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Resumo:

O presente artigo aborda o empoderamento do tedb@mlhem seu processo de
trabalho em uma prefeitura do Vale do Rio PardoteR#e um breve histérico sobre a saude
do trabalhador, suas leis no Brasil e a relevadoiarabalhador como mé&o de obra que
impulsiona a economia brasileira. Fala sobre ogs®z de trabalho no qual o trabalhador
esta inserido, conforme aborda a ergologia: ax&fledo trabalhador sobre sua atividade.
Realizou-se uma pesquisa qualitativa com entrevsgeiestruturadas de carater descritivo e
interpretativo. A investigacdo buscou dados refmuios ao tempo de servico, idade,
sofrimento fisico e mental e percepc¢des sobre podedrabalho. Podemos identificar que
metade dos trabalhadores relata algum tipo deaserfito relacionado ao trabalho; entretanto,
a maioria identifica-se com o trabalho em seu @ntinl e percebe a importancia da atividade
em sua vida pessoal. A pesquisa promoveu parasggiigados momentos de reflexdo sobre
sua insercdo no processo de trabalho, nas condiesiegturais do mesmo e para o
pesquisador, a possibilidade de aplicacdo das al@eaude do trabalhador no municipio
com maior valorizagdo do ser humano como sujeitem ale intervengdo nas causas de
sofrimento.

Palavras-chave: ergologia, trabalhador, empoderamen

Abstract:

This article discusses the empowerment of the warktheir working
process in acity hall of Rio Pardo Valley. Partadirief historical about the worker's
health, its laws in Brazil and the relevance of the worker as a workforce

that boosts Brazilian economy. It talks about therking process in which the employee
is inserted, as broaches ergology: the workereatedn about its activity. A qualitative
research was made, with semi-
structured interviews of descriptive and interpiigeacharacter. The investigation sought
data related to the length of service, age, phlysicd mental suffering and perceptions about
power at work. We can see thathalf of workersrepome kind of work-related
suffering; however, most part identifies itself vthe work in their daily
lives and realizes the importance of the activityhieir personal life. The
research brought to those who were part of it mdasneh reflection about their insertion in
the work process, the structural conditions ofnd &r the researcher, the possibility of
application of worker’s health actions and in titg with greater appreciation of the human
being as an active part of intervention on theesirffy causes.

Keywords: ergology, worker, empowerment
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1. INTRODUCAO

O tema proposto € o empoderamento do trabalhadeemgrocesso de trabalho em
uma determinada prefeitura do Vale do Rio Pardopdffaramento consiste em uma
abordagem para projetos de trabalho baseados m@agéb de poderes de deciséo,
autonomia e participacao dos funcionarios no psacds administracao.

O presente estudo pretende atender a conclusAi€urso de Pos-Graduacdo em
Saude do Trabalhador da Universidade de Santa @ousul- UNISC, orientado pela
professora Aline Fernanda Fischborn.

A pesquisa tem o0s seguintes passos: delimitacadenha, problema, objetivos,
justificativa, revisdo bibliografica, metodologeareferéncias.

A pesquisa descreve um breve historico sobre desda trabalhador , suas leis no
Brasil e a relevancia do trabalhador como méao ke @ue impulsiona a economia
brasileira. Analisa ainda as politicas nacionaisfatena critica quanto a sua real atuacéo
frente ao comprometimento das autoridades em preadde preventiva do trabalhador e fala
sobre o processo de trabalho na qual o trabaltesdarinserido.

Schwartz (2007), diz que ninguém realiza uma aléd sem estar em constante
processo de pensamento. A criacdo e a improvisas®sin como a experiéncia de vida,
fazem parte do trabalhador como ser, e portantwénsomente a execucao do trabalho que
deve ser abordada, mas sim o todo da atividade.

Assim, essa pesquisa tem como objetivo geral: ceemger em que medida ocorre 0
empoderamento do trabalhador no seu processo lwhtoa E como objetivos especificos:
identificar o grau de satisfacdo dos trabalhadonoeambiente de trabalho, instigar a reflexao
do trabalhador sobre o trabalho como modo de o#éitede renda, satisfacdo pessoal, bem
como espago de poder politico.

O tema proposto merece ser investigado pois veemamntro dos assuntos discutidos
no curso em andamento. A populacdo-alvo da pesqtiabalhadores estatutarios, €
esquecida pelas politicas locais tanto que esaballiadores na sua maioria ndo tém um
plano de carreira com o qual poderiam ser valddgando ha exames clinicos peridédicos
para avaliar sua saude e também ndo ha uma prgdcupam sua salude emocional. Estao
ligados a uma funcéo publica de permanéncia pralbsmgpassando por gestdes diferentes e

gue nao priorizam essa populacdo em seus plangsveeno.



2. METODOLOGIA

Essa pesquisa € de carater descritivo e intermetaitravés do uso da pesquisa
gualitativa. Minayo (1993), caracteriza a pesqusalitativa como aquela que atua com
hébitos, valores, opinibes e crencas do pesquisapimfundando a complexidade dos
fendmenos.

Foi realizada uma entrevista, com um roteiro degy@as semiestruturadas com
exposicdo do termo de consentimento livre e esuthveaos entrevistados. O mesmo se
encontra no apéndice. O roteiro da entrevistadamoidade; tempo de servigo na funcéo; se
h&a sofrimento mental ou fisico relacionado ao tfahjase o trabalhador se identifica e se
sente realizado com o trabalho; se o trabalhadocdaexdo de conhecimento adquirido no
decorrer do trabalho e da importancia desse patavidade; se percebe desafio cognitivo
imposto pelo trabalho; se h4 formas de evoluc&manaira; se ha propostas de melhorias por
parte dos trabalhadores.

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica e #Hsacda Universidade de Santa
Cruz do Sul sob n° 1.557.866, de 24 de maio de.2016

Os sujeitos da pesquisa séo os trabalhadores depuafeitura do Vale do Rio Pardo
sobre a sua impressdo, motivagcdo e insercdo negsoae trabalho. Sao trabalhadores
efetivos e que estéo divididos de acordo com sefaeadministracdo (secretaria de obras-
22 pessoas, saude- 25 pessoas, assisténcia sécipkssoas, educacdo- 50 pessoas,
agricultura- 5 pessoas, planejamento/administragagessoas, financas- 7 pessoas). A
amostra é composta de dois trabalhadores poreétoformada pelo trabalhador com maior
e menor tempo de servico em cada secretaria, lodtaabalhadores é de 120 pessoas e da
amostra 14 pessoas.

O motivo da escolha desses trabalhadores é poogugabalhadora desta prefeitura
na area de saude do trabalhador, e gostaria dedentesses trabalhadores tdo préximos a
mim e que eu considero desassistidos pela ingtduigois ndo ha programa desenvolvido
especificamente para contempla-los. Parece-me ategaria desestimulada pelas politicas
locais a ascensado profissional. A igualdade de pcdm ndo € valorizada e instigada,
considerando que esses trabalhadores sao de pecizapilongada na instituicdo, pois sao
concursados e estaveis, o que também é outrogaeopoderia deixa-los acomodados.

As secretarias nas quais os trabalhadores atuaemfaarte da prefeitura de um



municipio do Vale do Rio Pardo com uma populagdotemo de 3450 habitantes. A
secretaria de obras € caracterizada por atividamtesnaquinas de pavimentagcdo de ruas, em
sua maioria na zona rural, manutencdo de agua @toesgletricidade urbana e rural,
manutencdo de prédios sobsponsabilidade da prefeitura e € composta poraops e
motoristas.

A secretaria de saude tem como base a atencédcab@ésstalde da populagéo, é
formada por uma Unica unidade de saude com atentbmale enfermagem, medicina,
odontologia, psicologia e nutricdo, funcionariosnadstrativos e motoristas também fazem
parte dessa unidade. Além disso, atua no encamaritante usuarios para atendimentos
especializados de média e alta complexidade.

A assisténcia social faz sua atuacdo com a pomuiagés vulneravel do municipio,
procurando encaminha-los a grupos de resgate deida@dania com orientacdes, formacao
pessoal e profissional.

A secretaria de agricultura tem como objetivo oi@ms questdes rurais em que 0
agricultor esta inserido, desde o esclarecimentbnd@ciamentos, apoio de maquinas para
fomentar a producéo rural, orientacdo ao uso ratide agrotdxicos e outros. Esta secretaria
é formada por servidores técnicos e administrativos

As secretarias de planejamento/administracdo &ndacas, estdo voltadas para a
organizacao de todas as demais secretarias, maaatde recursos humanos e financeiros.
Esta secretaria € formada por funcionarios admatigos.

A analise de dados ocorreu pela avaliacdo do édateoletado através de entrevistas,
interpretacdo subjetiva das relagbes e significadobuidos entre o homem (sujeito) e a
atividade humana (objeto), buscando a aproximagédaimental e intima entre ambos,
conforme Minayo (1993).

Foi feita uma categorizacdo do conteudo das estasvpara facilitar a analise dos
dados, utilizando assim, desta forma, o métodaédésa de conteudo.

Bardin (1977) descreve a técnica de andlise di#sceém que a andlise do contetudo
ird utilizar-se do que foi dito nas entrevistasalservado pelo pesquisador, o objetivo &
compreender o que esta por tras dos discursos.

A analise é desenvolvida, inicialmente, pela préliae com o intuito de sistematizar
as ideias iniciais investigadas nas entrevistas.sEguida, parte-se para a exploracdo do
material com a definicdo de regras de contagenssifieacdo, agregacdo e enumeracao
representativas das caracteristicas do conteuddad¢aseguinte se da a interpretacdo que

consiste em captar os conteidos manifestos contmosaterial coletado.



3. ANALISE QUALITATIVA NO PROCESSO DE EMPODERAMENTO DO
TRABALHADOR

3.1 Identificacdo dos sujeitos:

Os sujeitos da pesquisa sao os trabalhadorestastadude uma prefeitura do Vale do
Rio Pardo, sdo trabalhadores efetivos e foramdidios de acordo com setores da
administracdo (secretaria de obras- 22 pessoade-s@b pessoas, assisténcia social- 4
pessoas, educacdo- 50 pessoas, agricultura- 5 agesptanejamento/administracéo- 7
pessoas, financas- 7 pessoas). A amostra € comgestiis trabalhadores por setor, &
formada pelo trabalhador com maior e menor tempgedaco em cada secretaria, o total de
trabalhadores é 120 pessoas e da amostra 14 pessoas

Da amostra fazem parte exclusivamente aquelbaltradores (estaveis) de carreira,
passiveis de mudanca de classe e promocdo. Quatanoé em trabalhadores estaveis
podemos dizer que sdo aqueles que tiveram investidon cargo publico por meio de
concurso; tém estabilidade na funcéo apos trésdmetetivo exercicio na mesma. Carreira €
0 conjunto de cargos de provimento efetivo parajuas os servidores poderdo ascender
através das classes, mediante promocdo. Cada @atefgacional tera seis classes,
designadas pelas letras A, B, C, D, E e F, sestioldtima a final da carreira. Classe é a
graduacédo de retribuicdo pecuniaria, dentro dagosgte funcional, constituindo a linha de
promocdo. Promocdo € a passagem do servidor de deteaminada classe para a
imediatamente superior, da mesma categoria funicidagpromoc¢des obedecerdo ao critério
de tempo de exercicio em cada classe e ao merdoin@argos de Provimento em Comisséo
e Funcdes Gratificadas de chefia ou direcdo, s&esmondentes a condugcdo dos servigos
das respectivas unidades. Gratificacdo de FunGag para servidores detentores de cargo de
provimento efetivo que desempenhem atividades darera especial e ndo eventual.
Beneficios previstos ao servidor publico confornoa&ituicdo Federal.

No que diz respeito a escolaridagedemos observar que na populacdo estudada, a
maioria tem o ensino fundamental incompleto (5)easino médio completo (5), isso nos
mostra que muitos deles tém poucos anos de escqlee pode sugerir pouca reflexado sobre
0 modo de encarar o trabalho como espaco de deoiddizca, de buscar melhorias na sua
qualidade de vida; e outros tem capacitacdo aléneqlzerida para o concurso selecionado
revelando talvez um conformismo com a funcdo ocap&endo entdo a entrevista um
momento de reflexdo do trabalhador sobre a atiei@daele como sujeito ativo desta agao.

Schwartz (2003), ressalta que o trabalho deve tea wisdo de libertacdo, de
crescimento do individuo e ndo ser somente o ssfulia exploragéo da forga de trabalho.



ESCOLARIDADE

B 12 GRAU INCOMPLETO
H 1°GRAU
W 22 GRAU
H 32 GRAU

Fonte: dados da pesquisa.

A idade que prevalece na populacédo pesquisadaest 31 e 49 anos, sdo 8
pessoas da amostra, seja na funcao burocraticeagal bé uma mao de obra importante para
a instituicdo pois sdo adultos jovens, no augeudepsodutividade. Essas pessoas também
tém um papel importante dentro de suas familias podem representar a Unica ou maior
renda financeira da mesma, considerando que estagdade de terem filhos pequenos ou
muito jovens que dependem financeiramente dos Aaegunda maior parte da amostra sao
aqueles com mais de 51 anos de idade (5 pessoas).

A amostra foi composta por 8 mulheres e 6 homens.

IDADE

¥ 20-30
M 31-40
®41-50
® 51-60
61+

Fonte: dados da pesquisa.

A maioria dos trabalhadores (5 pessoas) da amestaanos primeiros cinco anos de
trabalho na funcdo. Sendo que os demais pesquisestés distribuidos de maneira
semelhante em demais tempos de trabalho. Sdohaaloaés que tém relativamente pouco
tempo de experiéncia de trabalho na mesma funcas,por outro lado se analisarmos as
idades destes trabalhadores vamos ver que apendslesntem menos de 30 anos, todos os
outros tém mais de 30. Isso leva ao pensamentedupessoas com tendéncia a permanecer
na atividade em se encontram atualmente.



Por outro lado, temos trabalhadores com mais dand8 (4 pessoas) de atuacdo na
mesma funcao, o que confirma a tendéncia dos tratfates mais jovens.

TEMPO DE TRABALHO

® 01a05
®m0o6all0
m11a15
®16a20
®21a25
®26a30

31a35

Fonte: dados da pesquisa

A atividade dos trabalhadores pesquisados estagadas em: agente administrativo
auxiliar, agente fazendario, assistente sociatafiauxiliar, motorista, operario, operador de
maquina, operador especializado, professor sutstiservicos gerais (2), servente, técnico
de enfermagem, telefonista.

Funcéo dos trabalhadores

ASSISTENTE SOCIAL 1
AGENTE ADMINISTRATIVO AUXILIAR 1
AGENTE FAZENDARIO 1
FISCAL AUXILIAR 1
MOTORISTA 1
OPERARIO 1
OPERADOR DE MAQUINA 1
OPERADOR ESPECIALIZADO 1
PROFESSOR 1
SERVENTE 1
SERVICOS GERAIS 2
TECNICO DE ENFERMAGEM 1
TELEFONISTA 1

Fonte: dados da pesquisa
As atividades dos entrevistados tiveram grandeabdidade, apenas na categoria de

servigos gerais, houve 2 sujeitos.

3.2 Sofrimento no trabalho:

O sofrimento, seja fisico ou mental, esta reladonao trabalho para metade dos
trabalhadores envolvidos, pois constatamos que%9&os entrevistados tém algum tipo de



sofrimento relacionado ao trabalho. Desses, 28.6feriram sofrimento mental e 21,4%
fisico.

Conforme Merlo (2014), € possivel percebermos oregpaento de sintomas
psiquicos como ansiedade, insénia, depressdo etizagi@s em geral dos trabalhadores e
sua relagéo com o trabalho.

Sato (1995) aborda sofrimento no trabalho e suacdel com a organizacdo do
mesmo, pois o que define as condi¢des de trabd@lb@ode ser somente o ambiente desse, e
sim, a convivéncia, a hierarquia, o ritmo, a ava@ae a divisdo do poder. O sofrimento
mental ainda estd muito relacionado somente awithth como doenca propriamente dita e
h& pouca relacdo desta com a atividade laborate@ot(2014) também cita a relacdo entre
organizacao do trabalho e sujeito como ponto cegtra determina o sofrimento mental e a
liberdade do trabalhador como condicdo fundamegmash a busca do equilibrio fisico e
emocional.

Entre as patologias fisicas podemos citar as lagidsale LesbOes por Esforcos
Repetitivos embora ndo tenham sido especificadamemestigadas, mas citadas pelos
entrevistados.

Para exemplificar esse sofrimento, seguem alguaias ilustrativas:
Sinto-me estressado em determinados periodostfgvistado A)

“ Conforme a atividade, sinto dores no cdrpentrevistado B)

SOFRIMENTO NO TRABALHO

= MENTAL SIM
W FISICO SIM
SEM SOFRIMENTO

Fonte : dados da pesquisa.

Podemos observar claramente que a maioria sefidgicom o trabalho, que gosta do
que faz, que sentira falta quando vier a aposengdentretanto quase todos expressaram
insatisfacdo nas atividades realizadas . Dos ldewstiados, 2 disseram que n&o se
identificam com o trabalho e 12 disseram que sdantificam-se com o trabalho, mas 8
disseram que sentem que falta alguma coisa, queripodter atividades mais complexas ou
que a satisfacdo € parcial pois muitas coisas [@deser diferentes da realidade.



Entre aqueles que nédo se identificam com o trabdddaquem se sinta inutil e que
sente que deve ter outros objetivos.

Berge (2007) fala sobre a importancia de os adiragisres publicos compreenderem
0S mecanismos motivacionais e comportamentais ritigiduos no ambiente de trabalho.
Por esses trabalhadores estarem inseridos na gsifbli@a, ha muita burocratizacdo no
processo de trabalho, que pode impulsionar sitsag@eofrimento mental.

Aqui também podemos refletir o quanto a questdestizbilidade no servigo publico
fortalece pensamentos conformistas no ambiente ralealho. O quanto deixa o ser
acomodado nas suas indignacgdes pessoais.

IDENTIFICAGCAO COM O TRABALHO

msiM
= NAO

Fonte: dados da pesquisa

Quando abordamos o0 saber adquirido no trabalho énmortancia desse
conhecimento para a realizagcdo do mesmo foi um munue reflexdo importante sobre o
conhecimento desses trabalhadores no processabddhtn. Todos percebem e expressam nas
suas falas o quanto adquiriram conhecimento, desamam-se como trabalhador, como

pessoa, CoOomo ser.

Durrive (2011), afirmava que a experiéncia ndoaet@maticamente formadora, mas
demonstrava interesse em perceber melhor os sabesswvolvidos nas situacbes de

atividade, propondo uma relagéo entre os sabenemi®e 0s saberes investidos no trabalho.

Os entrevistados relatam que se sentem tranqualizs gesenvolver suas atividades
hoje muito mais que quando iniciaram seu trabalddirmam que tiveram uma Visao
diferente da vida devido a vivéncia no trabalhosaDer do trabalhador ndo vem apenas dos
ensinamentos tedricos, a pratica do trabalho fam a@ue o individuo desenvolva
conhecimentos a partir de sua experiéncia viveaciadodendo executa-lo mais
aprimoradamente no seu cotidiano. Schwartz (20@4pkordava uma forma na qual
distinguia a experiéncia do trabalho e o trabatho@experiéncia.



Dentro desta questdo ainda se investigou juntoad@albhador sobre a valorizagdo do
seu saber adquirido no trabalho pela coordenacésseNponto, metade dos trabalhadores
sentem que o coordenador valoriza seu saber/ comf®o e a outra metade ndo se sente
valorizada. Dizem que mesmo se sentindo valorizatis veem perspectivas de mudanca,
exceto por funcdo gratificada (FG). Essa FG cit@dan auxilio financeiro ao funcionario
estatutario quando esse exerce uma funcao alénialgge lhe compete.

Quanto ao nivel de desafio que € proposto no llrapa maioria ( 8 pessoas) esta
satisfeita com o que Ihe é imposto pela instituigiiases que demonstram essa satisfacao:

“ Esta comodo.” ( entrevistado A)
“Ha poucos desafios, mas esta bom assim.” (estezlo D)

“ E pouco desafiador.” (entrevistado F)

Entre aqueles que sentem necessidade de novo®desafiiram as seguintes falas:
“ N&o tenho desafios, gostaria de ter.” ( entredstB)
“ Me sinto acomodado, poderia ter mais desafi@nt(evistado C)

“ Poderiam ser maiores os desafios.” ( entrevisidlo

O servico publico com sua caracteristica de ditatlie na carreira tem um papel
importante nesse conformismo citado pelos trabaltes. Quando queremos analisar o
empoderamento do trabalhador no processo de tmballeremos é ver o quanto o
trabalhador tem ciéncia sobre sua participacda atsua atividade; sobre o quanto constroi
0 seu saber durante sua acéo cotidiana; o0 quartabalhador tem condi¢cdes de se
empoderar em seu ambiente de trabalho e se propos mlesafios; o quanto esta fala “ néo
tenho desafios, gostaria de ter” sugere uma pdssigi no ambiente de trabalho e uma

submisséo do trabalhador frente a sua coordenacao.

Marconi cita que o nivel de escolaridade, a idadetempo de trabalho na mesma
ocupacao sao maiores entre os servidores publivoselacdo aos trabalhadores do setor
privado, indicando maior conhecimento destes nosgasos de trabalho. Os salarios médios
no setor publico sdo superiores aos do setor rj\aam algumas excecoes .

3.3 Condic¢des estruturais do trabalho:

Para Marx, o trabalho é de fundamental importapaia a vida humana, pois é pela
sua atividade que o homem se desenvolve no meiguervive. E o trabalho que déa valor &
sua existéncia como ser ativo e criador, diferemnase dos demais seres vivos, moldando
sua esséncia. Afirma ainda que quando o trabalbdami o ser humano como principal ator
e sim o produto do trabalho como o centro de vadgéo, ou seja, quando a satisfacdo dos
interesses financeiros € mais requisitada, podetizes que esse € 0 aspecto negativo do
trabalho na sociedade moderna. Esses interessespexdar a precarizagédo das condi¢des de
trabalho.



A maioria dos trabalhadores pesquisados ndo conpks® de carreira da categoria,
aqueles que conhecem dizem que h& pouca modificacaainica forma de mudanca é pela
administragdo do momento, como mudanca de classefungdo gratificada. Dos
entrevistados, 9 dizem que nao ha plano de caedrdizem que existe e manifestam que a
modificacdo atraveés do plano é muito pequena.

Aqui entra novamente a ideia de que as maiores mgada dependem da
administracdo municipal. N&o h& unido entre okatheadores que promova alguma
modificacdo salarial, de promocédo ou outra formandelanca, novamente suege o assunto
da Funcéo Gratificada a partir da gestdo. A catidle e o bem comum ndo aparecem
citados pelos trabalhadores.

O artigo 39 da Constituicdo Brasileira prevé quemamicipios regulamentem a
politica de administracdo e remuneracao dos fuAdie® municipais, seja como plano de
carreira ou regime juridico. O artigo 41 da mesmiastituicdo regulamenta a estabilidade
dos servidores municipais.

Portanto existe plano de carreira pois € umagabé@io de todo municipio prevé-lo
nas suas leis municipais. O plano regulamenta aangadde classe conforme os anos de
trabalho, mas néo fala em promocéo por modificalgiescolaridade. H& no municipio um
plano de carreira especifico de uma categoria earhgua previsdo de modificacdo a partir de
mudanca de escolaridade.

SABEM SOBRE O PLANO DE
CARREIRA

HSIM
mNAD

Fonte: dados da pesquisa

Quanto as propostas de melhorias no ambiente dmallia sugeridas pelos
trabalhadores podemos verificar que grande pareedtrevistados ( 8 pessoas) reconhece
como positiva as modificacdes por parte da gestés, ndo significa que foram propostas
pelos trabalhadores. Uma parte desses trabalhadim@s considera que ha dificuldade de
recursos ou que as melhorias ndo sao significati@ggessoas), ha ainda quem considere que
nao houve melhoria alguma no ambiente.



HOUVE MELHORIAS NO AMBIENTE DE
TRABALHO PROPOSTAS PELOS
TRABALHADORES

= SIM

= NAO

'Fonte: dados da pesquisa

Observa-se pela fala dos entrevistados que asnpaslaonsideradas positivas que
ocorreram partiram da administracdo e ndo de ptapatos trabalhadores e isso reflete o
quanto o trabalhador est4 & mercé da administiza@oeventuais modificacdes no ambiente
de trabalho. E 0 quanto os mesmos ndo se veengpniséas em seus espacos de trabalho.

3.4 Saude e processo de trabalho:

Quando falamos em saude do trabalhador devemosdemnpe a preocupacdo com a
saude surgiu apés o adoecimento dos trabalhadords@orréncia do trabalho, mas isso nem
sempre foi um foco de atencéo.

Minayo (1997), relatava que ndo havia preocupagéo a saude do trabalhador na
época da escraviddo ou no regime servil. Somem@ta de 1833, na Inglaterra surgiu a
medicina de fabrica com o intuito de detectar gibea danosas a salude durante o processo de
trabalho e também visando a recuperacao do tratmlipara a linha de producéo.

A visdo em prol das doencas e acidentes relacisnad trabalho € amplamente
divulgada como pratica da medicina do trabalho.

Minayo também cita a distancia que ha entre aym@a do conhecimento e sua
aplicacdo, quando ocorre o conflito entre os istFs econdmicos e a qualidade de vida no
trabalho.

Varios sdo os motivos para a baixa qualidade déesdds trabalhadores. Minayo ja
falava sobre os Servicos Especializados em Segurandedicina do Trabalho —SESMT,
criados em 1978 que se restringem-se as acOegsiyaalidrente aos riscos a saude do
trabalhador. Ha muitos interesses envolvidos ersab&ue muitas coisas que estao no papel

sdo apenas configuracdes obrigadas pela legiskgémuco realizaveis na pratica. Até as



notificagdes de doencas e acidentes relacionaddsabalho feitas pelos profissionais de
saude ndo séo valorizadas por esses profissionais.

Minayo jA comentava sobre a natureza interdis@ple multiprofissional da Saude
do Trabalhador, pois a complexidade nos processdsalalho exige essa necessidade das
areas envolvidas. Nenhuma area isolada conseguengoar as relacdes do processo
trabalho-satde nas suas mais variadas formas dalizagdo, atuacdo ou reflexdo. Faz-se
necessaria a interacao entre as diversas dis@ploan construcao de conhecimento comum,
permeando os varios campos envolvidos na Saudeatialiador.

Envolver conhecimentos da Clinica, Engenhariajcbbogia, Ergonomia, Ergologia,
Epidemiologia, Ciéncias Sociais e Humanas é nedegsdra fortificar as agbes envolvidas e
nortear novas praticas abrangentes e consolidades & teoria e a realidade (MINAYO,
1997).
3.5Legislacdo da saude do trabalhador:

As acdes de defesa a saude do individuo no tals@lb de competéncia do SUS,
garantida pela Constituicdo Federal de 1988, cafatd pela Lei n° 8.080/90, tendo ainda
como suporte a Politica Nacional de Segurancafadde do Trabalhador (BRASIL, 2011) e
a Politica Nacional da Saude do Trabalhador e diaallnadora (BRASIL, 2012).

Mendes (1996) cita trés estratégias do SUS pamafrentamento das situacdes de
risco a saude do trabalhador, sdo elas: promoc&adide, prevencdo de enfermidades e
agravos, e atencgdo curativa .

A vigilancia em saude do trabalhador (VISAT) abengés niveis de atuacdo:
causas/determinantes, riscos/exposicdo, danosfigérsgas ( PAIM, 1998).

Entretanto pode-se observar que o estabelecimerpoliticas publicas que visam ao
desenvolvimento ndo tem como critério as condigliegrabalho dignas ao individuo. A
formacdao de profissionais voltadas a saude doltrathar € escassa se comparada com outros
setores de servicos.

Ha de forma clara o crescimento econdmico em defrion das politicas sociais.
Fortes mudancas no mundo do trabalho desde o é&xwdbaté a informatizacdo, geram
sofrimentos diferentes para o trabalhador. No ahgiho evidencia-se a intensificagcdo da
competicdo e concorréncia, aumento de metas, acéterdos ritmos de trabalho e em
contrapartida ocorre a deteriorizacdo de vincuosabalho, com aumento da informalidade,
trabalhos temporarios e em domicilio, todos sdmettos que podem estar vinculados a
agravos do trabalho.

Ha situacdo em que o Estado impde leis que ao olv@somover maior qualidade de



saude e seguranca no trabalho, acelera a pre@idag leis trabalhistas. No Brasil existem
portarias e servicos em prol da saude do trabathasobora as equipes nas empresas
privadas estejam subordinadas as ordens dos erdprega

Mesmo com algumas inovacgdes nas leis relacionadadde ocupacional, observa-se
gue comissdes servem muitas vezes para exerceapghmperamente protocolar, sem efetiva
prevencdo aos agravos e acidentes de trabalho.n@is®e que quando ha acdes
programaticas em saude do trabalhador de sucegsogée havia trabalhadores envolvidos
nestas acdes (COSTA et al, 2013).

Vasconcellos (2013), analisa a vigilancia em salmérabalhador e dividindo-a em
duas, uma que se refere a intencdo e outra ao. gggfio a vigilancia torna-se enfraquecida
porque ha pessoas engajadas e comprometidas c@uda do trabalhador somente em
iniciativas aleatorias e dispersas, pouco transddores da realidade. A vigilancia da
intencdo depende da politica de Estado que € pefizaz. E necessaria capacitagdo macica
de agentes publicos de vigilancia em todo o Bra@dém disso, utilizar toda a rede de
estruturas afins de Estado, utilizando os Cerestsocfomentadores da transformacdo da
saude do trabalhador, articulados com o ensino pesguisa. O autor deixa clara sua
insatisfacdo com o Estado brasileiro, chamando-adludes caras, em que uma finge que
enxerga e a outra finge que é cega. Quando serfaldesenvolvimento econémico do pais,
nao se levanta a bandeira da saude do trabalhaelorcontrario, quanto menos pessoas
forem necessarias para o Brasil crescer, melhoanfQumais se cortarem gastos com
funcionarios, mais brilhante é o executivo. Dai ecessidade de pensadores, criticos,
trabalhadores estarem angajados nos debates medmizacdo das politicas publicas. Afinal,
o trabalhador é sempre a parte mais fragil, tanem€eira quanto intelectualmente pela luta
de seus direitos.

O texto procura fazer uma ligacdo entre os salie@gos e aqueles desenvolvidos
no decorrer de suas atividades, questdo envohadéargologiaO estudo da ergologia fala
sobre o trabalho como o agir com consciéncia, utmaade em constante transformacgéo,
pois é baseada em valores e histdrias vivenciadas.

A ergologia salienta que a experiéncia facilitbrmada de consciéncia do trabalho,
ampliando a percepc¢ao do agir, propondo novasfsigobes e conceitos. Podemos dizer
ainda que trabalho é pensar e também é viver.

Schwartz (2000), utiliza o termoso de sipara definir uma situacdo na qual o
trabalhador reflete sobre uma regra e readaptaesta situacéo real, ou seja, o uso de si é a

utilizagdo da capacidade do ser de agir de manéesenciada conforme a necessidade



perante uma regra. Essa particularidade do serdmum@o pode ser esquecida no processo
de trabalho.

Como ja foi relatado anteriormente, aquele prafisd com sua bagagem tedrica,
enfrenta situacdes profissionais nas quais deve eporpratica as normas aprendidas,
decoradas, estudadas.

Durrive (2011), ja dizia que a norma € a antedpaga acdo, ou aquilo que deve ser
executado. Mas o trabalhador por ser em ser panesant capacidade intelectual , tem na sua
individualidade uma busca pelo “pensar em agir’, smja, racionaliza aquela norma
estabelecida antecipadamente e se caracteriza entatividade humana como uma
manifestacdo entre o que esta prescrito e agquédcqeal. Assim cada técnica executada tem
o envolvimento intelectual do trabalhador carazterdo a acdo humana como diferencial
que deve ser valorizado em um processo de trabalho.

No trabalho ndo ocorre somente a aplicacdo dosrestiedricos, estudados nos
bancos escolares, pois além destes ha a constdec&onhecimento durante a atividade
humana.

Para Schwartz (2000), a ergologia provoca o encal# trés polos: o agir, os valores
e 0s saberes, nos quais 0s conceitos tedricoaget® com 0s valores éticos e a agdo como
atividade pratica, sendo a atividade humana urasfoitte de saberes.

A ergologia considera como avanc¢o a diminuicadifeaenca entre os varios tipos de
trabalhadores como aqueles que usam a “forca bracatjueles que usam o “intelecto”,
valorizando o saber do trabalhador; a promocéonuasotransformacfes no ambiente de
trabalho através de improvisacao do trabalho quacdoe falha de normas e regras € outro
impulsionador para o avango no trabalho.

O trabalho, seja manual ou intelectual, faz came @ ser humano tenha uma
dimensao intelectual da atividade, além da pag@@p social ja intrinseca.

Merhy (2007), fala sobre o trabalho vivo, carazterdo-o como a sabedoria que o
trabalhador possui com suas qualificacOes para atstidade e, trabalho morto como sendo
0s meios e produtos (fisicos e tecnoldgicos) dmathen. Entéo o trabalho vivo € possuidor de
autonomia, o homem tem consciéncia do seu podengde perante o trabalho e a

possibilidade de empoderamento mediante sua aliida



4. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa procurou identificar qual a impresgée o trabalhador tem enquanto
esta realizando suas atividades sobre sua inseogamcesso de trabalho, o quanto identifica
sua importancia e estd motivado para tal, e aimd@uanto se sente valorizado pela
instituicao.

A pesquisa pode verificar o quanto o trabalhagoermpodera em seu cotidiano em
processo de trabalho, o quanto interage com &uigdib em busca de modificacdo da
estrutura, relacionamento interpessoal e intraés®u seja, o quanto esse trabalhador pode
melhorar seu envolvimento nas propostas de mudateasias condi¢cdes de trabalho, pois
parece que ha pouco empenho do trabalhador emicaadiés. A busca pelo equilibrio nas
relacdes de trabalho entre trabalhador e instibu&€dmportante para que haja negociacao
com o intuito de melhorar desempenhos de maneieh ge

Foi possivel analisar a motivacdo e a satisfacassga¢ e profissional dos
trabalhadores entrevistados e 0 mais importanstigar a reflexdo sobre seu potencial de
modificacdo em seu espaco de trabalRartindo do pensamento de que somos seres
envolvidos em varios segmentos da vida, a buseanmide melhoria € algo muito importante
para o desenvolvimento pessoal. Sabemos que dhivaldaum segmento que desempenha
papel crucial nesta procura pelo autoconhecimertesenvolvimento. Dai a relevancia de
fomentar uma reflexdo sobre o trabalho e o ser hamale inserido . A motivagéo para o
trabalho € maior quando ha interacdo entre asspateseja, o envolvimento gerado entre
trabalhador e gestor promove acéo e reacao, prutluzantdo resultados desta relacdo no
processo de trabalho.

Esperamos que haja transformacfes do mundo dalltcalque partam também dos
trabalhadores, pois se olharmos a historia da huade verificaremos que as maiores
modificacdes da classe trabalhadora surgiram deinglicacdes dos seres que a formavam,
isso reflete entre outras coisas, o nivel de sawdetal dessas pessoas. Quando ha
necessidade de modificacdo organizacional, percebamue ha transicdo de valores e a
educacdo esta na base do processo de aprendizagjeng esta que promove o mudar, a
transformacao das situacdes e a melhora nas cagéex.

A ergologia entende que o ser humano realiza diadagles em constante processo
de pensamento, criacdo e improvisagdo, até mesanexperiéncia de vida esta inserida no
contexto do trabalho. Desta forma, a execucao amalino ndo é algo sem reflexdo, sem
importancia, seja bracal ou burocratico, a atividddve ser abordada de maneira integral. A
pesquisa procurou promover momento de reflexaoat@thador sobre a tomada de decisdes
no ambiente de trabalho, pois na atividade der&gfublica ndo hd um planejamento em
longo prazo (acima de 5 anos). Refletir sobre sapoeeramento, sobre o quanto esta
envolvido na modificacdo de sua realidade é veidadente relevante para perceber sua

valorizac&o no processo de trabalho.



E um momento de pensar em novos projetos, novassiceé mesmo de mudanca na
estruturacdo da regulamentagdo do funcionalismdigoulmaquele municipio. Quando
acendemos a chama da inquietacao, das ideiasrdésy&€ uma oportunidade que pode gerar
modificacdes internas e externas nos seres e amr#egIEente N0 meio em que esses estao
inseridos. Como o produto desta organizacdo saeenscos, se estes estdo mais bem
organizados e integrados, o resultado disso seidr mficacia e eficiéncia no final destes
servicos a populacéo geral. Outra medida de mudanegpode ocorrer € a ampliagcdo da
acdo da saude do trabalhador no municipio com malarizacdo do ser humano como

sujeito ativo de intervencdo nas causas que lldupeon sofrimentos.
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1. INTRODUCAO

Este trabalho tem por objetivo atender a conolukicurso de saude do trabalhador,
orientado pela professora Aline Fernanda FischblorCurso de Pés-Graduacdo em Saude
do Trabalhador da Universidade de Santa Cruz dol8NIISC, com um projeto de pesquisa,
visando aplicacdo das normas béasicas de formatgisquisa em trabalhos académicos,
sendo uma das atividades mais solicitadas natuigéts de ensino superior.

O tema proposto versa sobre a avaliacdo do enguoédeto do trabalhador no seu
processo de trabalho de uma determinada prefaituiale do rio Pardo. O projeto terd os
seguintes passos: delimitacdo do tema, problemaetivais, justificativa, reviséo
bibliografica, metodologia, cronograma, refereneagpéndice.

O projeto parte de um breve histérico sobre a esaial trabalhador , suas leis no
Brasil e a relevancia do trabalhador como méokda-aue impulsiona a economia
brasileira. Analisa ainda as politicas nacionaisfatena critica quanto a sua real atuagéo
frente ao comprometimento das autoridades em prehdde preventiva do trabalhador. Fala
sobre o processo de trabalho na qual o trabaltesdarnserido.

Schwartz (2007), diz que ninguém realiza uma addsem estar em constante processo de
pensamento. A criagdo e a improvisagao, assim @mexperiéncia de vida, fazem parte do
trabalhador como ser, e portanto, ndo € somentgeaugdo do trabalho que deve ser
abordada, e sim o todo da atividade.

Assim, esse projeto tem como objetivo geral: ammpder em que medida ocorre o
empoderamento do trabalhador no seu processo lwhtoa E como objetivos especificos:
identificar o grau de satisfagdo dos trabalhadooeambiente de trabalho, instigar a reflexéao
do trabalhador sobre o trabalho como modo de oéitede renda, satisfacdo pessoal, assim
como espaco de poder politico.

O tema proposto merece ser investigado pois vemnaontro dos assuntos discutidos no
curso em andamento. A populacdo alvo da pesquaslihadores estatutérios, é esquecida
pelas politicas locais tanto que esses trabalhadmesua maioria ndo tém um plano de
carreira com o qual poderiam ser valorizados,h@exames clinicos periddicos para avaliar
sua saude e ndo ha uma preocupacédo também comrwisigaesnocional. Estdo ligados a uma
funcdo publica de permanéncia prolongada, passaodogestdes diferentes e que néo

priorizam essa populacdo nos seus planos de governo



2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1Saude e processo de trabalho

Quando falamos em saude do trabalhador devemdsdeue a preocupacdo com a
saude surgiu apés o adoecimento dos trabalhadords@orréncia do trabalho, mas isso nem
sempre foi um foco de atencéo.

Minayo (1997), relatava que ndo havia preocupacéio a saude do trabalhador na
época da escraviddo ou no regime servil. Soment2838, na Inglaterra surgiu a medicina
de fabrica com intuito de detectar situacdes danasaude durante o processo de trabalho e
também visando a recuperacao do trabalhador parasade producéo.

A visdo em prol das doencas e acidentes relacisnad trabalho é amplamente
divulgada como pratica da medicina do trabalho.

Minayo também cita a distancia que h& entre ayp@&a do conhecimento e sua
aplicacao, onde ocorre o conflito de interessea@uios e a qualidade de vida no trabalho.

Vérios sdo os motivos para a baixa qualidade ddesedos trabalhadores. Minayo ja
falava sobre os Servicos Especializados em Segurandedicina do Trabalho —SESMT,
criados em 1978 que se restringem a acoes palidtimate aos riscos a saude do trabalhador.
Ha muitos interesses envolvidos e sabemos que smoiaas que estdo no papel sdo apenas
configuracdes obrigadas pela legislacéo e poudizégais na pratica. Até as notificacdes de
doencas e acidentes relacionados ao trabalho fe#i@s profissionais de salude nédo séo
valorizadas por esses profissionais.

Minayo j& comentava sobre a natureza interdisw@ple multiprofissional da Saude
do Trabalhador, pois a complexidade nos processdsalalho exige essa necessidade das
areas envolvidas. Nenhuma area isolada consegtengalar as
relacdes do processo trabalho-sadde nas suas amadas formas de visualizacdo, atuacao
ou reflexdo. Faz-se necessério a interacdo entdivessas disciplinas, com construcao de
conhecimento comum, permeando o0s varios camposvisio® na Saude do Trabalhador.

Envolver conhecimentos da Clinica, Engenhariajcbbogia, Ergonomia, Ergologia,
Epidemiologia, Ciéncias Sociais e Humanas sdo sédas para fortificarem as acdes
envolvidas e norteando novas praticas abrangertessolidadas entre a teoria e a realidade
(Minayo, 1997).

2.2 Legislacédo da saude do trabalhador



As acdes de defesa a saude do individuo no trals#lo de competéncia do SUS,
garantida pela Constituicdo Federal 1988, consddidaela Lei n° 8.080/90, tendo ainda
como suporte a Politica Nacional de SegurancaSadde do Trabalhador (BRASIL, 2011) e
a Politica Nacional da Saude do Trabalhador e dialinadora (BRASIL, 2012).

Mendes (1996) cita trés estratégias do SUS pamafrentamento das situacdes de
risco a saude do trabalhador, sdo elas: promoc&adde, prevencdo de enfermidades e
agravos, e atencgao curativa .

A vigilancia em saude do trabalhador (VISAT) abmartgés niveis de atuacdo: causas/
determinantes, riscos/ exposi¢éo, danos/ consegi$gnieAIM, 1998).

Entretanto pode-se observar que o estabelecimemt@otiticas publicas que visam o
desenvolvimento ndo tem como critério as condigliegrabalho dignas ao individuo. A
formacdo de profissionais voltadas a saude dollatbar € escassa se compararmos com
outros setores de servigos.

Ha de forma clara o crescimento econémico em defrion das politicas sociais. Fortes
mudancas no mundo do trabalho desde o éxodo téraliaformatizacao, geram sofrimentos
diferentes para o trabalhador. No capitalismo exi@dese a intensificacdo da competicéo e
concorréncia, aumento de metas, aceleracdo dassrientrabalho e em contrapartida ocorre
a deteriorizacdo de vinculos de trabalho, com atonefa informalidade, trabalhos
temporarios e em domicilio, todos sdo elementospmaem estar vinculados a agravos do
trabalho.

Ha situacdo que o Estado impde leis que ao invgsataover maior qualidade de saude e
seguranca no trabalho, acelera a precarizacéo ailsstrabalhistas. No Brasil existem
portarias e servicos em prol da saude do trabathasobora as equipes nas empresas
privadas estejam subordinadas as ordens dos erdprega

Mesmo com algumas inovacdes nas leis relacionadagide ocupacional, observa-se que
comissOes servem muitas vezes para exercer um pegramente protocolar, sem efetiva
prevencdo aos agravos e acidentes de trabalho.n@is®e que quando ha acdes
programaticas em saude do trabalhador de sucegsogée havia trabalhadores envolvidos
nestas acdes (COSTA et al, 2013).

Vasconcellos (2013), analisa a vigilancia em salal&abalhador e divide-a em duas, uma
se refere a intencdo e a outra ao gesto. Entagilandia torna-se enfraquecida porque ha
pessoas engajadas e comprometidas com a saudebdthador somente em iniciativas
aleatdrias e dispersas, pouco transformadoresatidage. A vigilancia da intencao depende

da politica de Estado que é pouco eficaz. E nédessapacitacdo macica de agentes



publicos de vigilancia em todo o Brasil. Além disgblizar toda a rede de estruturas afins de
Estado, utilizando os Cerests como fomentador alssformacdo da saude do trabalhador,
articulados com o ensino e a pesquisa. O autoladdaro sua insatisfacdo com o Estado

brasileiro, o chama de duas caras, onde uma fingesgxerga e a outra finge que € cega.
Quando se fala em desenvolvimento econémico dg padsse levanta a bandeira da saude
do trabalhador, pelo contrario, quanto menos askmem necessarias para o Brasil crescer,
melhor. Quanto mais se cortar gastos com funciosamais brilhante é o executivo. Dai a

necessidade de pensadores, criticos, trabalhadsgesengajarem nos debates pela
humanizagéo das politicas publicas. Afinal, o titsdidor € sempre a parte mais fragil, tanto
financeira quanto intelectualmente pela luta de sieitos.

O texto procura fazer uma ligacdo entre os salie@gos e aqueles desenvolvidos
no decorrer de suas atividades, questdo envohadargologia. O estudo da ergologia fala
sobre o trabalho como o agir com consciéncia, utmaade em constante transformacgéo,
pois é baseada em valores e histdrias vivenciadas.

O saber do trabalhador ndo vem apenas dos ensgit@mioricos, a pratica do
trabalho faz com que o individuo desenvolva conhentos a partir da sua experiéncia
vivenciada, podendo executa-lo mais aprimoradamamteeu cotidiano. Schwartz, 2004, ja
abordava uma forma na qual distinguia a experiédaatrabalho e o trabalho como
experiéncia.

Durrive (2011), afirmava que a experiéncia ndoaatematicamente formadora, mas
demonstrava interesse em perceber melhor os sabesswvolvidos nas situacdes de
atividade, propondo uma relagéo entre os sabenemi®e 0s saberes investidos no trabalho.

A ergologia salienta que a experiéncia facilitbmada de consciéncia do trabalho,
ampliando a percepc¢ao do agir, propondo novasfgigobes e conceitos. Podemos dizer
ainda que trabalho € pensar e também é viver.

Schwartz (2000), utiliza o termo uso de si pafendeuma situacao que o trabalhador
reflete sobre uma regra e readapta esta a umgaitweal, ou seja, 0 uso de si é a utilizacdo
da capacidade do ser de agir de maneira difedscianforme a necessidade perante uma
regra. Essa particularidade do ser humano naogerdesquecida no processo de trabalho.

Como ja foi relatado anteriormente, aquele prafisd com sua bagagem tedrica,
enfrenta situacdes profissionais onde deve por &tica as normas aprendidas, decoradas,
estudadas.

Durrive (2011), ja dizia que a norma é a anted@pata acdo, ou aquilo que deve ser

executado. Mas o trabalhador por ser em ser pensant capacidade intelectual , tem na sua



individualidade uma busca pelo “pensar em agir’, sgja, racionaliza aquela norma
estabelecida antecipadamente e se caracteriza entatividade humana como uma
manifestacao entre o que esta prescrito e aqudeqeal. Assim cada técnica executada tem
o envolvimento intelectual do trabalhador carazterdo a acdo humana como diferencial
gue deve ser valorizado num processo de trabalho.

No trabalho ndo ocorre somente a aplicacdo dbsres tedricos, estudados nos
bancos escolares, pois além destes ha a constdac&nhecimento durante a atividade
humana.

Para Schwartz (2000), a ergologia provoca o encat# trés polos: o agir, os valores
e os saberes. Na qual os conceitos tedricos ireragpm os valores éticos e a acdo como
atividade pratica, sendo a atividade humana unadoitte de saberes.

A ergologia considera como avanco a diminuicadiflaenca entre os varios tipos de
trabalhadores como aqueles que usam a “for¢ca bracatjueles que usam o “intelecto”,
valorizando o saber do trabalhador; a promocéontaso-transformacdes no ambiente de
trabalho através de improvisacéo do trabalho quandoe falha de normas e regras € outro
impulsionador para o avanc¢o no trabalho.

Schwartz (2003), ressalta que o trabalho deveutea visdo de libertacdo, de
crescimento do individuo e ndo ser somente o @dwltla exploragéo da forga de trabalho.

O trabalho, seja manual ou intelectual, faz come guser humano tenha uma
dimensao intelectual da atividade, além da pag@@p social ja intrinseca.

Merhy (2007), fala sobre o trabalho vivo, carazterdo-o como a sabedoria que o
trabalhador possui com suas qualificagOes para atstidade e, trabalho morto como sendo
0s meios e produtos (fisicos e tecnolégicos) dmathen. Entéo o trabalho vivo é possuidor de
autonomia, o homem tem consciéncia do seu podengde perante o trabalho e a

possibilidade de empodeiramento mediante sua atleid



3 METODOLOGIA

Essa serd uma pesquisa de carater descritivo gretegivo, através do uso da
pesquisa qualitativa. Minayo (1993), caracterizgesquisa qualitativa como aquela que atua
com habitos, valores, opinides e crencas do pestpiisaprofundando a complexidade dos
fendbmenos.

Sera realizado uma entrevista, com um roteiro dgupéas semi estruturadas com
exposicdo do termo de consentimento livre e esuthveaos entrevistados. O mesmo se
encontra no apéndice. O roteiro da entrevistadavaridade; tempo de servi¢o na funcéo; se
h&a sofrimento mental ou fisico relacionado ao tfahjase o trabalhador se identifica e se
sente realizado com o trabalho; se o trabalhadocdaexdo de conhecimento adquirido no
decorrer do trabalho e da importancia desse patavidade; se percebe desafio cognitivo
imposto pelo trabalho; se h&4 formas de evoluc&manaira; se ha propostas de melhorias por
parte dos trabalhadores.

Os sujeitos da pesquisa serdo os trabalhadoresnde prefeitura do Vale do Rio
Pardo sobre a sua impressdo, motivacado e insemgdpratesso de trabalho. Serdo os
trabalhadores efetivos, os mesmos estéo dividiedoacdrdo com setores da administracéo
(secretaria de obras- 22 pessoas, saude- 25 peasea$éncia social- 4 pessoas, educagéo-
50 pessoas, agricultura- 5 pessoas, planejamentfiattacdo- 7 pessoas, financas- 7
pessoas). Sera uma amostra de dois trabalhadoresepar, que serd formada pelo
trabalhador com maior e menor tempo de servigoaa secretaria, o total de trabalhadores
é cento e vinte pessoas.

O motivo da escolha desses trabalhadores é poogueabalhadora desta prefeitura
na area de saude do trabalhador, e gostaria dedentesses trabalhadores que estdo tao
proximos a mim e 0s considero desassistidos pedttuigdo, pois ndo ha programa
desenvolvido especificamente para contempla-losedeane uma categoria desestimulada
pelas politicas locais a ascensao profissionagualdade de promocao nao € valorizada e
instigada, considerando que esses trabalhadoresdsa@ermanéncia prolongada na
instituicdo, pois sdo concursados e estaveis, otambém € outro fator poderia deixa-los
acomodados.

As secretarias onde os trabalhadores atuam faagega prefeitura de um municipio
do Vale do Rio Pardo com uma populacdo em torr®48@ habitantes. A secretaria de obras

€ caracterizada por atividades com maquinas demganacao de ruas, em sua maioria na



zona rural, manutencdo de 4gua e esgoto, elettizidebana e rural, manutencdo de prédios
sob responsabilidade da prefeitura. E compostampenarios e motoristas.

A secretaria de saude tem como base a atencacab@ésstalde da populacdo, é
formada por uma Unica unidade de saude com atentbmale enfermagem, medicina,
odontologia, psicologia e nutricdo, funcionariosnadstrativos e motoristas também fazem
parte dessa unidade. Alem disso, atua no encamaritante usuarios para atendimentos
especializados de media e alta complexidade.

A assisténcia social faz sua atuacdo com a pdpulacgis vulneravel do municipio,
procurando encaminha-los a grupos de resgate deidadania com orientacdes, formacao
pessoal e profissional.

A secretaria de agricultura tem como objetivo oi@@s questdes rurais em que 0
agricultor esta inserido. Desde o esclarecimentind@ciamentos, apoio de maquinas para
fomentar a produc&o rural, orientacdo ao uso ratida agrotoxicos e outros. E formada por
servidores técnicos e administrativos.

As secretarias de planejamento/administracdo &ndacas, estdo voltadas para a
organizacdo de todas as demais secretarias, magéatea recursos humanos e financeiros. E
formada por funcionarios administrativos.

A andlise de dados se dara pela avaliacdo dolmimtmletado através de entrevistas,
interpretacdo subjetiva das relagbes e significadobuidos entre o homem (sujeito) e a
atividade humana (objeto), buscando a aproximag@daimental e intima entre ambos,
conforme Minayo (1993).

Seré feito uma categorizacdo do contetudo dasvesitre para facilitar a analise dos
dados, utilizando assim, o0 método de andlise deéda.

Bardin (1977) descreve uma técnica de analiseriteacem que a analise do
conteudo ira utilizar-se do que foi dito nas enst@s ou observado pelo pesquisador, 0
objetivo é compreender o que esta por tras dosrdiss.

A analise é desenvolvida, inicialmente, pela préliae com o intuito de sistematizar
as ideias iniciais indagadas nas entrevistas. ppé®e-se para a exploracdo do material com
a definicdo de regras de contagem, classificagiegacdo e enumeracao representativas das
caracteristicas do contetdo. A fase seguinte seidéerpretacdo que consiste em captar os

contetidos manifestos contidos no material coletado.
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APENDICE A - Roteiro da Entrevista com os trabalivas

1. Dados identificacédo

Escolaridade: Funcéo:

Idade: mipe de servigo:

2. Tem algum sofrimento fisico e ou mental relaattm as atividades do trabalho?

Qual? Fale sobre isso...
3. Vocé se identifica com o trabalho? Se sentézeshd com seu trabalho?
4. Fale um pouco sobre o saber adquirido no sballra e a importancia desse saber

para a realizacdo do seu trabalho. Esse sabeit@, aadorizado pelo seu coordenador?

5. Vocé gosta do nivel de desafio que lhe é propustrabalho?
6. No seu trabalho h& possibilidade de construa narreira ou obter avancos salariais?
7. Vocé percebe alguma melhoria no ambiente dealtvab(ou nas condi¢cdes de

trabalho) que foram propostas pelos trabalhadores?



APENDICE B
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

EMPODERAMENTO DO TRABALHADOR NO PROCESSO DE TRABAI® UMA
ANALISE A PARTIR DOS TRABALHADORES ESTATUTARIOS DEJM MUNICIPIO

DO VALE DO RIO PARDO

| - O tema proposto merece ser investigado poipopulacdo alvo da pesquisa,
trabalhadores estatutarios, € esquecida pelagcpslibcais tanto que esses trabalhadores na
sua maioria ndo tém um plano de carreira com o quaderiam ser valorizados, ndo ha
exames clinicos periddicos para avaliar sua sautiioeha uma preocupacdo também com
sua saude emocional. Estdo ligados a uma funcabcgutle permanéncia prolongada,
passando por gestdes diferentes e que néo prioessa populacdo nos seus planos de
governo. Esse projeto tem como objetivo geral: preender em que medida ocorre o
empoderamento do trabalhador no seu processo lukdhtoa e como objetivos especificos:
identificar o grau de satisfacao dos trabalhadooeambiente de trabalho, instigar a reflexao
do trabalhador sobre o trabalho como modo de oéitede renda, satisfacdo pessoal, assim
como espago de poder politico.

Il - Sera realizado uma entrevista, com um rotdieoperguntas semi estruturadas com
exposicdo do termo de consentimento livre e essthyeaos entrevistados. O roteiro da
entrevista abordara idade; tempo de servico nadatynge ha sofrimento mental ou fisico
relacionado ao trabalho; se o trabalhador se filsme se sente realizado com o trabalho; se
o trabalhador faz conexdo de conhecimento adquindodecorrer do trabalho e da
importancia desse para a atividade; se percebéiaesgnitivo imposto pelo trabalho; se ha
formas de evolucdo na carreira; se ha propostasetierias por parte dos trabalhadores. Os
sujeitos da pesquisa serdo os trabalhadores deprafaitura do Vale do Rio Pardo sobre a
sua impressao, motivacao e inser¢géo no processaligho. Seréo os trabalhadores efetivos,
0S mesmos estao divididos de acordo com setorexdhnistracéo (secretaria de obras,
saude, assisténcia social, educacao, agricultlaagjpmento/administracéo, financgas). Sera
uma amostra de dois trabalhadores por setor, gad@enada pelo trabalhador com maior e
menor tempo de servico em cada secretaria, o tigtalrabalhadores entrevistados sera
quatorze pessoas.

llI-  Os trabalhadores entrevistados nao terdoam rike serem identificados pelos leitores
da pesquisa.

IV-  Como beneficio esperado aos entrevistados, mpodecitar uma reflexdo sobre a



maneira de visualizar o trabalho no seu cotidiassim como formas de melhora-lo e buscar
seus direitos no processo de trabalho. A sociedad®ém sera beneficiada, pois o

trabalhador mais estimulado trara bons frutos a essiunidade na qual esta inserida.

V- Esse projeto de pesquisa faz parte do Cursaddesdo Trabalhador da Universidade

de Santa Cruz do Sul, juntamente com a 132 CoaddeiacRegional de Saude.

Pelo presente Termo de Consentimento Livre e Esutiy, declaro que autorizo a minha
participacdo neste projeto de pesquisa, pois farnmado, de forma clara e detalhada, livre
de qualquer forma de constrangimento e coercao, algstivos, da justificativa, dos
procedimentos que serei submetido, dos riscospdfstos e beneficios, assim como das
alternativas as quais poderia ser submetido, tadiosa listados.

Ademais, declaro que, quando for o caso, autorimtiliaacdo de minha imagem e voz de
forma gratuita pelo pesquisador, em quaisquer me@scomunicagcdo, para fins de

publicagéo e divulgacao da pesquisa.

Fui, igualmente, informado:

da garantia de receber resposta a qualquer pargunesclarecimento a qualquer
davida a cerca dos procedimentos, riscos, bensfieioutros assuntos relacionados com a
pesquisa;

da liberdade de retirar meu consentimento, a geals(pomento, e deixar de participar
do estudo, sem que isto traga prejuizo a contimudedneu cuidado e tratamento;

da garantia de que néo serei identificado quaadiivdilgacéo dos resultados e que as
informacdes obtidas serdo utilizadas apenas paga dientificos vinculados ao presente
projeto de pesquisa,

do compromisso de proporcionar informacao atuddizabtida durante o estudo,
ainda que esta possa afetar a minha vontade emwanparticipando;

da disponibilidade de tratamento médico e inde€diaa conforme estabelece a
legislacdo, caso existam danos a minha saudegieete causados por esta pesquisa;

de que se existirem gastos adicionais, estes s#&orvidos pelo orcamento da

pesquisa.

O Pesquisador Responsavel por este Projeto de iBa&sgu Prof? Aline Fernanda
Fischborn(orientadora), Liege Rodrigues do Nascio{aiuna). (Fone 51-97055494).



O presente documento foi assinado em duas viagudkteor, ficando uma com o voluntéario
da pesquisa ou seu representante legal e outra pasquisador responsavel.
O Comité de Etica em Pesquisa responsavel pelaiagie do projeto pode ser consultado,

para fins de esclarecimento, através do telefasie 3017 7680.

Data [/ __/

Nome e assinatura do Nome e assinatoreesponsavel Nome e
assinatura do
\Voluntario  quando for o caso responséavel pelangéte do

presente consentimento



