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RESUMO

Observa-se aqui as complexificacdes que emergem das vozes que narram no
livro-reportagem O olho da rua, da jornalista Eliane Brum. Inicia-se com um
resgate sOcio-historico do desenvolvimento do jornalismo, passando pelo
periodo do folhetim e da crénica, pelo paradigma da objetividade e, mais tarde,
por volta de 1960, pelo New Journalism. Observa-se, na pratica da jornalista
gaucha, um posicionamento narrativo que destoa da utilizada no jornalismo
convencional, o que permite a emergéncia de novas ofertas de sentido acerca
do narrador e das vozes que narram. Isso ocorre, no livro, por meio de
narrativas dedicadas aos bastidores da apuracao, nas quais Eliane Brum revela
as fragilidades, equivocos e pontos altos da producdo de suas préprias
reportagens. Do ponto de vista metodoldgico, conduzimos nossa analise, com
a identificacdo dos niveis narrativos evidentes nas 10 reportagens compiladas
na obra, mas originalmente publicadas na revista Epoca, entre 27 de marco de
2000 e 18 de agosto de 2008.

Palavras-chave: Jornalismo; Literatura; Narrador, Vozes; Eliane Brum.



RESUMEN

Se observa aqui las complejizaciones que emergen de las voces que narran en
el libro-reportaje O olho da rua, de la periodista Eliane Brum. Se empieza con
un rescate socio-histérico del desarrollo del periodismo, pasando por el periodo
del folletin y de la crénica, por el paradigma de la objetividad y, mas tarde,
alrededor de 1960, por el New Journalism. Se observa en la practica de la
periodista gaucha un posicionamiento muy distinto del utilizado en el
periodismo convencional, o que permite la emergencia de nuevas ofertas de
sentido acerca del narrador dedicadas a los bastidores de la apuracion, en las
cuales Eliane Brum revela las fragilidades, errores y puntos altos de la
produccion de sus propios reportajes. Del punto de vista metodoldgico,
manejamos nuestra analisis, con la identificacion de los niveles narrativos
evidentes en las 10 reportajes recopilada en la obra, pero originalmente
publicadas en la revista Epoca, entre 27 de marzo de 2000 y 18 de agosto de
2008.

Palabras-clave: Periodismo; literatura; narrador; voces; Eliane Brum.
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Escrever é abalar os sentidos do mundo, dispor nele uma
interrogacdo indireta, a qual o escritor, por ultimo
suspense, se abstém de responder. A resposta é cada um
gue a da, pondo nela a sua histéria, a sua linguagem, a
sua liberdade.

Roland Barthes (Mitologias, 1988)



INTRODUCAO

E por meio de uma confissdo que se da esse inicio de “conversa’: nossa
opcao por estudar as narrativas jornalisticas contemporaneas e as vozes
narrativas por meio do livro-reportagem O olho da rua se deu por uma paixao,
uma identificacdo com a postura humana e critica acerca da narrativa
jornalistica adotada por Eliane Brum. Esta declaracdo passa também por nossa
formacdo humana e académica diante da possibilidade de um fazer jornalistico
humanizado, preocupado com a realidade que o cerca e, a partir disso,
também com o poder de voz envolvido nesse processo.

A pergunta que procuraremos responder ao longo deste trabalho é
“‘quais as ofertas de sentido que emergem da complexificacdo do
posicionamento do narrador e das vozes narrativas na pratica da jornalista
Eliane Brum?”. O caro leitor poderia, entdo, indagar sobre a nossa motivacao
da pesquisa sobre narrativas e, nisso, o posicionamento do narrador e o poder
de voz, justamente no livro-reportagem O olho da rua (2008), de Eliane Brum,
entre tantas alternativas possiveis, tanto de autores, como de obras
disponiveis. E a propria “reporter em busca da literatura da vida real” quem da
os indicativos para o percurso que vira adiante.

Eliane Brum afirma que escreve “porque a vida me doi” e que

A carne de minha reportagem séo os “desacontecimentos”, palavra
gue da conta de uma escolha: escrevo sobre a extraordindria vida
comum (...) Sobre aquilo que se repete e, por equivoco ou por miopia,
€ interpretado como banal. (BRUM, 2013, p. 13-14)

Entdo, com base nessa postura da jornalista galcha é que optamos por
nosso estudo, como acabamos de mencionar, no livro O olho da rua. Na obra,
Eliane Brum retne 10 reportagens publicadas, originalmente, na revista Epoca,
entre 27 de marco de 2000 e 18 de agosto de 2008. No livro diz que na
apuracdo de suas matérias “busco dar ao leitor o0 maximo dessa riqueza do
real, para que ele possa estar onde eu estive e fazer suas proprias escolhas”
(2008, p. 14). E por isso que na referida publicacéo a repérter afirma que o livro

e também uma “confissédo de fé na reportagem”:
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Eu acredito na reportagem como documento da historia
contemporanea, da vida contada, como testemunho (..) E uma
confissdo de minhas escolhas, meus sustos, meus dilemas e também
de meus erros. (...) Para cada reportagem ha uma reflexdo sincera,
visceras a mostra, sobre o que eu fiz e 0 que vivi — como reporter,
como gente. (BRUM, 2008, p. 14)

E neste contexto que encontramos identificacdo com o trabalho de
Eliane Brum, tendo em vista de desde a nossa formacdo académica em
Comunicagdo Social — habilitagdo em jornalismo, tivemos interesse em
aprofundar a compreensdo acerca de narrativas que fogem do convencional,
buscando o relato humanizado e as imbricacdes entre jornalismo e literatura,
especialmente no jornalismo impresso frente ao cenario de convergéncia
midiatica. Esse olhar foi sendo afinado em direcdo a préatica da narrativa
jornalistica de Eliane Brum a partir de nossa entrada, em 2013, no grupo de
pesquisa Jornalismo e literatura: narrativas reconfiguradas”, junto ao Programa
de POs-Graduacdo em Letras, em parceria com o curso de Comunicagao
Social da Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC). No grupo, entre outras
questdes, estudamos as intersec¢des entre a narrativa literaria e a jornalistica,
os livros-reportagem e as formas de narrar — o narrador jornalistico. Fizemos
este percurso considerando também o jornalismo midiatizado e ai, uma vez
mais, encontramos na narrativa de Eliane Brum, mais especificamente no livro-
reportagem O olho da rua, uma pratica que destoa dos fazeres
contemporaneos ao jornalismo no contexto da convergéncia midiatica.

Precisamos, por isso, deixar claro que observar as complexificagbes e
0os sentidos que emergem do livro-reportagem e as vozes narrativas implica
considerar o cenario da interseccdo em que se encaixa esse olhar. Assim,
Soster (2009, 2013) define por jornalismo midiatizado aquele cujos dispositivos
mais do que veiculos de midiatizagdo sdo alterados por esse processo, sendo
composto por auto referéncia, correferéncia, descentralizacdo, dialogia e

atorizacdo. O que mais nos interessa é a dialogia®.

! Explicamos aqui as outras quatro caracteristicas principais do jornalismo midiatizado. Soster
(2013) explica a auto referéncia pode ser percebida quando as operacfes discursivas estdo
voltadas para o préprio texto, explicando suas operac¢des. Na correferéncia (...) unem-se, com
isso, dois nds do sistema, sendo que o fio condutor entre um e outro é a comunicacgéo. [...]
quando um jornal cita uma revista como fonte de sua matéria, por exemplo.” (SOSTER, 2013,
p.100). Por esse mesmo aspecto ocorre a descentralizacdo, em vista de que veiculos até
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Segundo Soster (2013), a dialogia € quando o jornalismo busca em
outras areas os conhecimentos para se legitimar enquanto campo. Ocorre, por
exemplo, quando o jornalismo procura na literatura o substrato para sua propria
manutencdo. Especialmente este Ultimo aspecto € o que percebemos no livro-
reportagem O olho da rua.

Dito isso, ressaltamos que Eliane Brum tem uma postura diferenciada.
N&o encontramos padrdo em sua pratica, a nao ser pela fidelidade em retratar
o real, aquilo que foge as lentes da imprensa tradicional, e pelo estilo de
escrita, com estratégias narrativas que conferem efeito de literatura, em suas
reportagens. Podemos afirmar que € um fendmeno que contraria a construcédo
de objetividade, imparcialidade, concisdo e texto curto para o contexto do
jornalismo a partir da internet. Justamente, ao iniciar sua carreira de colunas-
reportagens publicando, primeiro, na internet, encontrou nesta o0 espaco
necessario para o aprofundamento do texto e, nele, também do seu olhar.

E isso é bom? Ou, entdo, como dizer que vale a pena o estudo, que de
fato isso desperta o interesse do publico além do nosso proprio objeto de
pesquisa? Para tal compreensédo, vale conhecer um pouco do perfil da
jornalista, uma das mais premiadas do Brasil, 0 que acreditamos que confere
legitimidade a sua préatica e reforca que esse fazer que destoa da midia
tradicional merece atencéo.

Vamos ao perfil da gaucha de ljui, nascida em 1966. Eliane Brum é
jornalista, escritora e documentarista. Trabalhou 11 anos como reporter do
jornal Zero Hora, de Porto Alegre, e 10 como repOrter especial da revista
Epoca, em S&do Paulo. Desde 2010, atua como freelancer. Publicou seis livros
— cinco de nao ficcdo e um romance -, além de patrticipar de coletaneas de
cronicas, contos e ensaios.

Conforme publica no site www.desacontecimentos.com, em A Vida Que
Ninguém Vé (Arquipélago Editorial, 2006), Eliane conta pequenas historias

reais sobre o que chama de “desacontecimentos” e sobre pessoas que jamais

pouco tempo hegemdnicos passaram a dialogar, estabelecendo conexdes pela internet. Em
Fausto Neto (2011) encontramos a explicacdo para a quinta caracteristica do jornalismo
midiatizado. Segundo o autor, € quando as novas relagcdes dos meios jornalisticos com os
campos e seus atores sociais geram uma matriz enunciativa e se deslocam passando de
mediadores a atores principais. Ainda, para Soster (2013), quando os jornalistas passam a
realizar novas ofertas de sentido a partir de sua percepcao particular dos acontecimentos por
meio da “metamorfose que se estabelece no interior do dispositivo”, ocorre a atorizacéo.
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virariam noticia na pauta convencional do jornalismo, mostrando que toda vida
€ habitada pelo extraordinario. Neste livro, a autora mostra que nao existem
vidas comuns, apenas olhos domesticados. A obra foi reconhecida com o
Prémio Jabuti 2007 de melhor livro de reportagem. J4 em O olho da rua — uma
repérter em busca da literatura da vida real (Globo, 2008), Eliane escolhe dez
grandes reportagens e conta seus bastidores — dilemas, medos e até mesmo
0S seus erros, vividos no processo do fazer jornalistico. O livro comega com um
parto nos confins da Amazbnia, pelas méaos das parteiras da floresta — e
termina com a autora acompanhando os ultimos 115 dias da vida de uma
mulher com um céncer incuravel, em S&o Paulo.

A jornalista publicou também Coluna Prestes: o0 avesso da lenda (Artes e
Oficios, 1994), pelo qual recebeu o prémio Acorianos de autora-revelacdo; em
junho de 2011, langou seu primeiro romance, Uma Duas (LeYa Brasil); em
julho de 2013, langou uma coletanea com 64 de suas 234 cronicas e artigos de
opinido publicados originalmente no site da revista Epoca: A Menina Quebrada
(Arquipélago), que ganhou o Prémio Acorianos de Melhor Livro do Ano; em
abril de 2014, publicou Meus desacontecimentos — a historia da minha vida
com as palavras (LeYa), quinto livro mais vendido na Festa Literaria
Internacional de Paraty (FLIP).

Entre as coletaneas da qual participou, destaca-se a obra Dignidade,
livro internacional que marca os 40 anos da organizacdo Medicos Sem
Fronteiras. O livro foi lancado na Italia em outubro de 2011, pela editora
Feltrinelli, e é composto por textos de nove escritores de diferentes partes do
mundo, entre eles o prémio Nobel Mario Vargas Llosa. Cada um dos autores
convidados conheceu um projeto internacional da organizacéo. Eliane escreveu
sobre o Mal de Chagas na Bolivia, um dos paises com maior prevaléncia da
doenca no mundo. Seu texto foi traduzido para o italiano por Luca Bacchini.
Dignidade foi langado no Brasil em junho de 2012, pela editora LeYa, e foi
finalista do prémio Jabuti 2013, na categoria melhor livro de reportagem. A
reportagem de Eliane tem o seguinte titulo: Os vampiros da realidade so6
matam pobres.

Em coletanea publicada primeiro em aleméo, na Feira de Frankfurt de
2013, Eliane escreveu um conto sobre futebol: Raimundo, o dono da bola. O
livro, Entre as quatro linhas (DSOP), foi langado em portugués no inicio de
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2014. O conto de Eliane se passa na Terra do Meio, na Amazénia. Traduzido
por Michael Kegler, foi lancado como e-book em julho de 2014, apenas em
aleméo.

Conforme descreve, Eliane descobriu que precisava aprender a contar
histérias com imagens. Foi ai que ingressou no mundo do documentéario. O
veto a autorizacgdo judicial para mulheres gravidas abortarem fetos anencéfalos
foi o pontapé para o inicio desse trabalho. Assim surgiu Uma Historia Severina
(2005) que esta disponivel na integra na internet. Depois, ao se questionar
como uma mulher rebola ha 30 anos pelo Brasil com apenas trés masicas,
surgiu Gretchen Filme Estrada (2010). Em ambos os documentarios, foi
codiretora e corroteirista. Insira aqui o documentario sobre o Laerte para o
Netflix, que, salvo melhor juizo, ela esta produzindo.

De 2009 a 2011, Eliane publicou crénicas semanais no site Vida Breve.
De 2009 a 2013, publicou uma coluna semanal no site da revista Epoca. Desde
outubro de 2013, escreve uma coluna quinzenal no site do jornal global El Pais.
Como jornalista, Eliane Brum ganhou mais de 40 prémios nacionais e
internacionais de reportagem, como Esso, Vladimir Herzog, Ayrton Senna,
Libero Badard, Sociedade Interamericana de Imprensa e Rei de Espanha. Em
2008, recebeu o Troféu Especial de Imprensa ONU, “por tudo o que ja fez e
vem realizando em defesa da Justica e da Democracia”. Foi trés vezes
reconhecida, em votacédo da categoria, com o Prémio Comunique-se. Por trés
vezes ganhou o Troféu Mulher Imprensa. Recebeu trés vezes o Prémio
Cooperifa, “por ajudar, com suas acdes, a construir uma periferia melhor para
viver’, e o Prémio Orilaxé, do grupo AfroReggae, concedido a pessoas e
entidades que, com seu trabalho, tem conseguido “mudar a realidade,
melhorando a qualidade de vida das pessoas e do planeta”.

Em sintese, como Eliane Brum mesma define em seu perfil na pagina

que mantém na internet (http://elianebrum.com/biografia/), ela €& “uma
escutadeira que escreve. Reporter desde 1988, documentarista desde 2005,
ficcionista desde 2011".

Entdo, tendo escolhido nosso corpus de pesquisa e pela teoria que o
envolve, ha a necessidade de estruturacdo da proposta como problema de
pesquisa e 0 que mais chamou a atencdo nesse percurso foi o fato de que a

jornalista Eliane Brum faz a propria critica. Observamos, assim, um
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deslocamento do narrador. E um posicionamento que corresponde, por
exemplo, ao que faz Hans-Giinter Wallraff, jornalista investigativo alem&o. E
conhecido pelo seu método de investigagdo baseado na experiéncia pessoal
através da sua infiltracdo no meio onde vive o investigado. O insumo para as
publicacdes sdo as suas experiéncias, tal qual faz Eliane Brum nas reportagens
e nos bastidores destas, em O olho da rua. Grosso modo, podemos dizer que é
0 que também ocorre em programas como o Profissdo Reporter, da rede
Globo, em que os temas abordados séo exibidos de forma que as impressdes
dos repdrteres aparecam, mostrando os bastidores da producéo, formato que
também confere efeito de real ao mostrar que, sim, os repdrteres estiveram no
local do fato, do acontecimento.

A partir do que expusemos, no dialogo com Motta (2013) e Soster (2009,
2013, 2015), fez-se necessario um método de estudo e, portanto, um recorte
da obra da jornalista. Sendo assim, pelo que ja expusemos, escolhemos o livro-
reportagem O olho da rua, a partir do qual segue nossa analise.

Para dar conta disso tudo, seguiremos um percurso metodoldgico, a
comecar por uma revisao bibliografica que nos deu condicbes de compreender
as complexificagcdes contidas no nosso objeto de estudo, a comecar por um
percurso da evolucdo sécio-histérica da atividade jornalistica para compreender
o modelo de pratica do passado retomado, especialmente pelos impressos,
contemporaneamente. E dizer, por outras palavras, que a imbricacdo do
jornalismo com a literatura ndo € algo novo, o que a histéria da imprensa
comprova. O que é recente, partindo dos anos 1950, no Brasil, é a busca por
um jornalismo objetivo e imparcial, alicercado em regras de producéo, critérios
de noticiabilidade e manuais de redacéo e estilo.

Nesse caminho, tomaremos como base a categorizagdo do jornalismo
pela escala de Ciro Marcondes Filho (2000), segundo a qual estamos no quarto
jornalismo, este que € marcado pela informacdo eletrbnica e interativa.
Dialogaremos com o retrospecto histérico feito por Romancine e Lago (2007),
Lustosa (2000), Sodré (1998), Bahia (1990), Arnt (2001), entre outros,
passando pelo contexto da imprensa informativa como empresa na sociedade
capitalista brasileira.

No segundo capitulo abordaremos, de forma mais pontual, as

imbricacfes entre jornalismo e literatura nas redacdes dos veiculos impressos.
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Veremos que a participacdo de literatos nas empresas é marca da época do
primeiro jornalismo, uma fase de intensa ebulicdo politico-literéria.
Especialmente por meio dos estudos de Marlise Meyer (1996) e Héris Arnt
(2001), notamos que essa interferéncia dos literatos, seja como editores,
escritores de folhetins ou cronistas, chega ao ponto de qualificar esse periodo
da historia da imprensa de jornalismo literario. Alias, a escrita de folhetins e de
cronicas é aspecto fundamental nessa abordagem, pelo que tém de género
literario e informativo, abarcando temas da realidade, com linguagem literaria e
redacdo em formato especifico — os folhetins, nos rodapés dos jornais em
publicacdes e, sequéncia ao estilo “leia o préximo capitulo (MEYER, 1996).

As complexificagBes entre jornalismo e literatura, pelo viés das
narrativas, segundo Barthes (2011) e Motta (2013), sdo aspectos que
abordaremos no terceiro capitulo. Em contraponto ao jornalismo dito objetivo
(Tuchmann, 1999) e, especialmente, Genro Filho (1987), segundo o qual temos
o ideal do lead e da piramide invertida na construcdo das noticias, vamos
buscar na literatura subsidios para a andlise das narrativas jornalisticas no
livro-reportagem O olho da rua. Para tanto, usaremos os estudos de Edvaldo
Pereira Lima (2009), Luiz Gonzaga Motta (2013), José Marques de Melo
(2003), Luiz Beltrdo (1969), Tom Wolfe (2005), Monica Martinez (2016), entre
outros.

Entendida a importancia da complexificacdo do dialogo entre jornalismo
e literatura e do contraponto entre objetividade e subjetividade na narrativa
jornalistica, destinaremos um capitulo exclusivo para tratar do New Journalism,
0 novo jornalismo que ndo nos parece tdo novo assim. Este é o ponto central
do quarto capitulo. Wolfe (1973, 2005), Bulhdes (2007) e Martinez (2016) séo
as principais referéncias para a compreensdo deste momento histérico do
jornalismo, no qual a relacdo profunda com a literatura tem destaque. No
capitulo também traremos exemplos de jornalistas que atuaram segundo os
ideais desta corrente, a partir de 1960. Truman Capote, Gay Talese, John
Hershy, Joseph Mitchell, entre outros, estdo entre os principais expoentes.

Ainda nesse capitulo, abordaremos a reportagem (MEDINA, 1988) pela
possibilidade de interpretacdo da realidade através da humanizacdo dos
relatos. Seguiremos, entdo, para o livro-reportagem, entendido como veiculo

que “apresenta reportagens em grau de amplitude superior ao tratamento
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costumeiro nos meios jornalisticos periodicos” (PEREIRA LIMA, 2009, p. 26).
Ainda, serd um olhar para o livro-reportagem pela possibilidade de
experimentar novas formas de captagcdo sem ser premido pelo tempo, como
ocorre nos veiculos da imprensa.

O aporte tedrico seguird com foco nas narrativas e no narrador, no
quinto e sexto capitulos, respectivamente. No quinto, para destacar a
importancia de estudar narrativas e sua presenca em todos 0S tempos,
seguiremos pelo viés dos estudos de Motta (2013) e Barthes (1973, 2009), bem
como por Genette (1973) e Resende (2009), no que a narrativa deriva da
necessidade de compreender o mundo em que se vive. Para tratar da narrativa
jornalistica, adotaremos os estudos de Benjamin (1987), Santiago (2002),
Sodré (2009) e Motta (2004, 2013), em busca da compreensao dos efeitos de
sentido nos enunciados presentes na midia.

J& no sexto capitulo teremos o narrador em evidéncia, tomando por
base, principalmente Motta (2013) e Reis e Lopes (1988). No trecho, buscamos
definicbes acerca do narrador e as instancias de enunciacéo, assim como da
sua categorizacdo em niveis narrativos. E um aporte necessario para
compreensao do poder de voz que emerge do narrador, assim como das
estratégias que emergem deste, seja a producdo de efeitos estéticos, efeitos
de real ou humanizacao do relato.

Visto isso, passaremos para a metodologia, em que apresentaremos o
estudo de caso e uma abordagem qualitativa como método do nosso corpus de
analise. Em paralelo, como pode ser visto nos anexos, desenvolvemos uma
ferramenta para otimizar a andlise, qual seja a elaboracdo e preenchimento de
uma tabela especifica para distincdo dos diferentes niveis narrativos nas
reportagens e nos bastidores destas, presentes no livro O olho da rua.

No sétimo e ultimo capitulo, analisaremos, por intermédio de excertos
retirados da obra e colocados a mostra na tabela de niveis narrativos, as
consideracdes que surgem a partir do posicionamento e das escolhas do
narrador na obra de Eliane Brum. Antecipamos, aqui, justamente o que nos
motivou nesta pesquisa e teve evidéncia na andlise do texto, pelo viés da
enunciagao: a jornalista ndo segue um padrdo, a cada reportagem utiliza uma

abordagem narrativa, o que provoca diferentes efeitos de sentido no leitor.
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Feitos esses procedimentos, as consideracfes finais tratardo das
complexificagcbes que emergem do narrador. Nesse momento, voltaremos
nossa atencdo aos efeitos decorrentes da disputa de vozes presenta na
narrativa jornalistica. Faremos este percurso final de argumentacéo dialogando
especialmente com Motta (2013), Genette (1998) e Soster (2015). Desta forma,
pretendemos mostrar que em um momento de jornalismo midiatizado, ha
narrativas que destoam do que € postulado pela midia tradicional. Nesse
contexto, € da enunciacdo, por meio do papel do narrador, que emergem
complexificacdes e novos efeitos de sentido que merecem nossa atencao. Isso
sem desconsiderar a profunda relagdo entre jornalismo e literatura na narrativa

jornalistica oferecida por Eliane Brum, no livro-reportagem O olho da rua.
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1 UM PERCURSO DE IDENTIDADES

E fato que ndo ha consenso sobre as origens do jornalismo. H& quem
diga que ele surgiu com o inicio da comunicacdo humana, ainda na Pré-
historia, dada a necessidade da narrativa para dar sentido a vida (MOTTA,
2013). Em Bahia (1990) ha, porém, uma sistematizacdo da historia da
comunicacdo e os primordios do jornalismo, no Brasil, entre os séculos XVIII e
XIX quando ja podem ser notadas caracteristicas como periodicidade,
atualidade e presenca de publicidade. Para este inicio de pesquisa,
reconhecendo que houve um periodo de transformacgdes sociais, econémicas e
tecnologicas para a consolidacdo de identidade do jornalismo, iniciaremos
nosso relato com o olhar voltado para o contexto da historia da imprensa e,
com isso, dos jornais. Observaremos que, ao longo de sua evolucéo, o fazer
jornalistico ultrapassou plataformas tradicionais, rompeu fronteiras e
estabeleceu limites ténues entre formas de fazer e formatos de apresentacéo
das noticias e, assim, analisaremos o jornalismo impresso contemporaneo e o
poder das narrativas de produzir sentidos e de constituir a realidade (MOTTA,
2013).

Mais especificamente, de forma breve, lancaremos olhar para um
percurso socio-histérico da imprensa, tendo por base as etapas evolutivas
citadas por Ciro Marcondes Filho (2000). Por meio desta estratégica, o ponto
central desta visada é o periodo folhetinesco e das cronicas nos jornais, época
em que escritores ocupavam as redagfes hoje tomadas por jornalistas
profissionais. Isto porque reconhecemos na linguagem daquele momento um
lastro para o aspecto chave deste estudo, ou seja, a analise das vozes que
narram no livro-reportagem O olho da rua (2008), da jornalista Eliane Brum. De
tal forma, pretendemos, adiante, compreender o viés jornalistico-literario e,
assim, a postura narrativa da autora na obra adotada como corpus de
pesquisa.

No percurso da evolucdo socio-historica da atividade jornalistica,
buscaremos compreender o modelo de pratica que mais tarde é retomado
pelos veiculos da imprensa, especialmente 0s impressos e que, N0 NOSSO
entendimento, da suporte para a compreenséo do objeto de anélise. E dizer,

por outras palavras, que a imbrica¢do do jornalismo com a literatura ndo € algo
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Nnovo 0 que, como veremos, a historia da imprensa comprova. O que é recente,
partindo dos anos 1950, no Brasil, € a busca por um jornalismo objetivo e
imparcial, alicercado em regras de producdo, critérios de noticiabilidade e
manuais de redacdo e estilo. Na contramdo, observamos que uma volta as
origens € evidente em narrativas como as de Eliane Brum. Nesta, as fronteiras
entre géneros e categorias jornalisticas fragilizam-se, assim como a postura do
narrador que, por vezes, deixa de lado o ideal da imparcialidade e da
objetividade que marcaram profundamente o jornalismo moderno e se mostra
para dar lugar a um texto repleto de artificios literarios e enunciativos que
conferem legitimagédo ao fato narrado. Essa discussao, entre objetividade e
imparcialidade, veremos em autores como Lins e Silva (1991), Aguiar (2008),
Laje (1985), entre outros, assim como 0 emprego de recursos da narrativa
literaria na observacdo do periodo do folhetim, quer seja, na primeira fase do
jornalismo proposta por Marcondes Filho (2000).

A trajetdria € longa, repleta de pormenores. Contudo, optamos por uma
visada que fara a ligacdo entre escritores da historia do jornalismo ao
contemporaneo, ilustrando exemplos caracteristicos dos periodos evolutivos,
com énfase para o periodo do folhetim. No caminho, teremos nomes como
Jack London, Mark Twain, Gay Talese, Honoré de Balzac, Emile Zola, John
Hersey, além de brasileiros como Hipdlito José da Costa e Euclides da Cunha,
este Ultimo sobre a revolta dos Canudos para o jornal O Estado de S. Paulo e
gue depois foi compilada em um dos livros fundamentais da historiografia
brasileira, Os sertdes. Aléem disso, como dito acima, adotaremos a
categorizacdo das fases evolutivas do jornalismo a partir da escala proposta
por Ciro Marcondes Filho (2000), por meio da qual indicaremos 0s principais
momentos histéricos para chegar ao viés jornalistico-literario — passando pelos
aparatos tecnoldgicos e o movimento do New Journalism, para subsidiar a
andlise das vozes que narram em O olho da rua, de Eliane Brum. Em sintese,
especialmente a época da ebulicdo politico-literaria na imprensa, como
veremos, nos ajuda a compreender as caracteristicas que foram impregnando
o fazer jornalistico e, do mesmo modo, servem para nos guiar na andlise da
narrativa de Eliane Brum. E preciso, como ja dissemos, observar que tragos de
praticas antigas nos veiculos de comunicacdo encontram ressonancia na

contemporaneidade.
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Comecaremos, a seguir, por um resgate da historia da imprensa e a

consolidacéo da atividade jornalistica.

1.1 Um olhar para a histéria da imprensa

O jornalismo é um fenédmeno ligado ao contexto socio-histérico e nédo se
resume as suas tecnologias e técnicas de producéo. Fatores estes associados
a existéncia de um publico letrado e interessado em consumir noticias
periodicas como essenciais para a constituicdo de veiculos informativos num
ambito maior do que a comunicacdo oral ou manuscrita, dando sentido a
atividade jornalistica. Neste percurso, dialogaremos com o restrospecto
historico feito por Romancine e Lago (2007), Lustosa (2000), Sodré (1998),
Bahia (1990), Marcondes Filho (2000), Arnt (2001), entre outros. E por esse
viés que seguiremos adiante, destacando os principais acontecimentos dos
primordios a consolidagéo da imprensa no Brasil, bem como eventos em todo o
mundo.

Arnt (2001) indica que o jornalismo nasce da exigéncia da sociedade por
informacéo. Os antecessores do jornal seriam, entdo, os Avvise do século Xl
com as informacdes oficiais e as folhas manuscritas que relatavam
acontecimentos comuns, atos politicos e informes comerciais.

Em seguida:

O constrangimento ao livre exercicio da opinido, nos primérdios da
imprensa, no século XVII, levou editores a “encontrar meios
clandestinos de se exprimir ou se fazer ouvir” (Beer, 1934, p. XVI),
introduzindo outros assuntos, tais como literatura, moral e fait divers,
e, posteriormente, alargando seu campo para variedades, financas,
esporte. Molda-se, assim, o jornal informativo e objetivo, que chegou
até os nossos dias. (ARNT, 2001, p. 15)

Uma categorizacao dos eventos na historia do jornalismo € proposta por
Ciro Marcondes Filho (2000), no livro Comunicacéo e jornalismo: a saga dos
cées perdidos, no qual ele apresenta quatro periodos distintos subsequentes a
pré-histéria do jornalismo, pontuada entre 1631 e 1789 — com producdo
artesanal e forma semelhante ao livro -, entre os quais esta situado o fenébmeno

gue mais nos interessa, o do folhetim. Isto para compreender a evolugéo dos
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processos jornalisticos, suas imbricacées com a literatura e, neste contexto, as
narrativas de Eliane Brum.

Veremos, entéo, as fases:
1 a primeira fase, ainda artesanal, de 1789 a 1830, foi a época da ebulicdo
politico-literario, com texto critico, economia deficitaria e impressos
comandados por escritores, politicos e intelectuais;
2 0 segundo jornalismo, a partir da segunda metade do século XIX, é
caracterizado pela empresa capitalista. E chamado de imprensa de massa,
marca o0 Inicio da profissionalizacdo dos jornalistas, da producdo de
manchetes, da incorporacdo do lead e da incorporacdo da publicidade. E o
inicio da consolidacédo da economia das empresas.
3 a partir de 1900 até 1960, com o desenvolvimento de tecnologias, definiu-se
o chamado terceiro jornalismo, cuja atividade noticiosa teve cunho monopolista,
com grandes tiragens e grandes grupos editoriais monopolizando o mercado;
4 por fim, a quarta fase, delineada por volta de 1960 em diante, é caracterizada
pela velocidade na transmissdo de informacdes, de forma eletronica e
interativa, mudanca nas funcfes dos jornalistas, além da valorizacéo visual e
da crise na imprensa escrita.

Uma tabela, a seguir, ilustra bem a categorizag&o proposta pelo autor:

FASE PERIODO CARACTERISTICAS
Pré-histéria 1631 a 1789 Jornalismo artesanal
Primeiro Jornalismo 1789 a 1830 Ebulicéo politico-literaria
Segundo Jornalismo 1830 a 1900 Imprensa de massa
Terceiro Jornalismo De cerca de 1900 a

Imprensa monopolista
meados de 1960

Quarto Jornalismo De cerca de 1970 até a | Informacéo eletronica e

contemporaneidade interativa

Feita esta sintese, passaremos a identificar os principais acontecimentos
e caracteristicas de cada momento na escala de Marcondes Filho, com o intuito

de melhor compreender o contexto sécio-histérico que cerca o0 aspecto que
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consideramos central nesta etapa, o folhetim, que adiante veremos também em

um capitulo especifico.

1.1.1 O primeiro jornalismo

Bahia (1990, p. 9) considera ser “sob o signo do oficialismo e com atraso
de trés séculos que se inaugura a imprensa no Brasil”. Assim, o advento do
jornalismo se da no momento de transicdo da colbnia para sede do poder real.
A chegada da Corte portuguesa ao Brasil, em 1808, marcou o inicio da histéria
da imprensa no pais e, a Independéncia, em 1822, a histéria da imprensa
brasileira. Isso porque o uso efetivo de instrumentos de impresséao tipografica
(os prelos) dependeu desse evento histérico. No periodo colonial, anterior ao
ano de 1808, a impressdo de qualquer texto escrito no Brasil deveria ser na
Europa ou permanecer manuscrito.

Até entdo, no Brasil, a arte grafica era clandestina:

O dominio portugués, de 1500 até o desembarque da comitiva de d.
Jodo VI, se exerce para asfixiar toda e qualquer manifestacéo livre do
pensamento. A palavra impressa € considera crime. O Correio
Brasiliense para caro o preco de se antecipar a Gazeta do Rio de
Janeiro, e de circular sem licenca da censura. (BAHIA, 1990, p. 10)

Com a chegada do principe regente ao Brasil, uma série de
transformacdes entrou em curso no pais, entre as quais a tipografia® para a
criagdo da Impressdo Régia. Seu monopdlio durou até 1822 e produziu mais de
mil itens, entre cartazes, sermdes, documentos do governo e o primeiro jornal
impresso do pais, a Gazeta do Rio de Janeiro. Havia, no entanto, uma censura
prévia do governo no intuito de evitar a impressao de textos contra a religido, o

governo e os bons costumes. Aquele que é tido por muitos historiadores como

2 O processo de impressao tipografica pouco se alterou até a introducdo do sistema de
composicao e fundicdo de tipos, linotipo, criado por Otmar Mergenthaler, nos Estados Unidos. A
primeira maquina foi construida em 1884, representando um avanco consideravel em termos
de velocidade e produtividade. Um operador poderia produzir de 6 a 8 mil toques por hora,
contra cerca de 600 toques na composicdo manual. O equipamento de linotipo possuia um
teclado que liberava matrizes de caracteres que, apds a formacéo de uma linha, eram fundidos.
O nome linotipo se explica por isso, ja que fundia num sé bloco uma linha de matrizes,
diferentemente do sistema do monotipo, criado pouco depois, no qual as linhas eram
compostas letra por letra. (ROMANCINI; LAGO, 2007).

24



o primeiro jornal brasileiro, o Correio Braziliense, editado por Hipdlito José da
Costa, era impresso na Inglaterra, sem submeter-se a censura.

Do primeiro jornal impresso no Brasil, temos que seu redator era o frei
Tiburcio José da Rocha, com data de estreia em 10 de setembro de 1808. Era
a Gazeta do Rio de Janeiro. Era a implantacdo da Imprensa Régia e da
Biblioteca do Rei. Antes disso, a metropole proibia a circulagdo de livros e
periddicos porque havia receio da propagacao de ideias contrarias a Corte.

E por isso que a Gazeta é entendida como o primeiro exemplar do
jornalismo “aulico” brasileiro. Ou seja, um jornalismo proximo do
poder, da corte — e, em sentido mais pejorativo, bajulador e

subserviente, “chapa branca”. Em grande medida coberto por material
oficial. (ROMANCINI, LAGO, 2007, p. 23)

Segundo Lustosa (2000), elevado a categoria de Reino em 1815, o
Brasil evoluiu em termos intelectuais e econdmicos. Estes sdo aspectos que
fizeram com que a imprensa tivesse papel importante na pré-independéncia,
seja pelo modelo oficialesco da Gazeta do Rio de Janeiro ou pelo tipo de
jornalismo mais critico, porém distante, do Correio Braziliense. Soma-se a
estes tipos uma imprensa opinativa, cujo género dominante era o artigo, mais
proxima dos acontecimentos e que também contribuiu para formag¢do de uma
opinido publica.

A partir de 1821, com a partida de dom Jodo, houve expansédo do
periodismo como reflexo do ambiente de discussdo que se instaurava no
mundo luso-brasileiro. Lustosa (2000) menciona que em Portugal, onde, por
decreto, a Revolucdo Constitucionalista estabeleceu a liberdade de imprensa,
surgiram pelo menos 39 novos jornais. No Brasil, mais especificamente no Rio
de Janeiro, foram contabilizados pelos menos 20 peridédicos que circularam
entre 1821 e 1822, de acordo com Neves (2002, p. 50). Embora o publico leitor
fosse minoritario, devido ao analfabetismo, o preco dos exemplares era
acessivel e assim os periédicos contribuiram para suprir a caréncia de livros e
outros meios de informag&o. Bahia (1990) completa que nao foi a imprensa
oficial que abalou o governo, uma vez que o0s periddicos politicos eram

dominantes. Coube a oposic¢ao os
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(...) panfletos, folhetos, pequenos titulos depreciativamente
chamados de pasquins. Sao incontaveis. Editados no Rio,
reimpressos nas provincias; fechados em uma cidade, ressuscitam
em outra. (Bahia , 1990, p. 59)

Sodré (1998) aponta que a imprensa politica era hegeménica. Porém,
em 1821, surgiu o Diario do Rio de Janeiro. Este € considerado o primeiro
jornal informativo do pais, uma vez que publicava informacgbes variadas como
noticias sobre crimes, espetaculos, leildes, anuncios sobre escravos fugidos,
reclamacdes, entre outras, além de publicidade gratuita. Por outro lado, o
jornalismo politico e de carater polémico € herdeiro dos folhetos que foram
publicados a partir dos anos de 1820, com a volta de dom Jo&o a Portugal.

Como descrevem Romancini e Lago (2007, p. 40), “o jornalismo como
instrumento panfletario de convencimento politico caracterizaria ainda por
muito tempo a imprensa brasileira, sendo a tonica da primeira metade do
século XIX". De forma geral, ao tempo em que serviu as campanhas pela
abolicdo do trabalho escravo e pela adogédo da Republica e, embora distante da
estrutura industrial que se firmou nos paises mais desenvolvidos, no Brasil a
imprensa desenvolveu-se lenta e progressivamente.

A imprensa brasileira, segundo Nelson Sodré, “nasceu com o
capitalismo e acompanhou o seu desenvolvimento” (SODRE, 1999, p. X). Para
ele, o surgimento e o desenvolvimento da imprensa resultaram da
“necessidade social” da burguesia mercantil em possuir dispositivos técnicos
de disseminacado ideoldgica, crescentemente potentes e aprimorados, que
facultassem a sua “ascensdo” a categoria de classe dominante e a prevaléncia
indefinida do seu dominio (SODRE, 1999, p. 2-3, 5-6 et passim). A historia da
imprensa brasileira, assim, pode ser lida como uma narrativa particular da luta

de classes no Brasil:

(...) a historia da imprensa é a prépria historia do desenvolvimento da
sociedade capitalista. O controle dos meios de difusdo de ideias e de
informacdes — que se verifica ao longo do desenvolvimento da
imprensa, como reflexo do desenvolvimento capitalista (...) — € uma
luta em que aparecem organizacbes e pessoas da mais diversa
situacao social, cultural e politica, correspondendo a diferencas de
interesses e aspiracbes. Ao lado dessas diferencas, e
correspondendo ainda a luta pelo referido controle, evolui a legislacao
reguladora da actividade da imprensa. (SODRE, 1999, p. 1)
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E Bahia (1990) quem aponta o fator econémico, muito mais que o
politico, como responsavel pelo lento desenvolvimento da imprensa no Brasil,
de modo que o jornalismo conservou, por muito tempo, tracos do periodo da
pré-Independéncia. Ou seja, 0S impressos eram opinativos e
descompromissados com o comercial, como os pasquins, diferente do modelo
gue mais tarde se tornaria hegemonico, organizado como empresa e

tecnicamente melhor aparelhado. O autor afirma que

A independéncia politica ndo nos leva a independéncia econémica e
esse fato é evidente porque retém o Brasil na periferia do capitalismo
mais de um século e meio apés o grito do Ipiranga. No estrito campo
da comunicacao de massa, temos um jornalismo impresso tardio e, ja
com a tipografia, uma dependéncia industrial que bloqueia o jornal e o
livro. Assim, € menos por uma razdo politica e mais por uma razao
econbmica que progredimos pouco, num horizonte de indUstria e de
jornalismo, especificamente no periodo que vai da Independéncia a
Republica. A consolidagdo industrial, a definicdo empresarial que so
se da na segunda fase, poderia ter ocorrido antes, se outras fossem
as condi¢des econdmicas. (BAHIA, 1990, p. 64)

As paginas, ainda feitas de maneira artesanal, repercutem programas
politico-partidarios e plataformas de politicos de todas as ideias. A evolucao do
fazer jornalistico vai aparecendo e é também nessa época que aparece o
aspecto do jornal como negécio, embora os fins econdémicos permanecam em
segundo plano, prevalecendo os ideais pedagogicos e de formacdo politica.
Surge a redacdo como um setor especifico, o diretor torna-se uma instancia

diferente da do editor, impde-se a autonomia redacional.

E a época de ebulicdo do jornalismo politico-literario, em que as
paginas impressas funcionam como caixa acuUstica de ressonancia,
programas politico-partidarios, plataformas de politicos, de todas as
ideias. Epoca em que o jornal se profissionaliza: surge a redacéo
como um setor especifico [...] Nessa época do jornalismo literario, os
fins econdbmicos vdo para segundo plano. Os jornais sdo escritos com
fins pedagdgicos e de formac&o politica. E também caracteristica do
periodo a imprensa partidaria, na qual os préprios jornalistas eram
politicos e o jornal, seu porta-voz. Cada politico razoavelmente
destacado criava seu clube, cada dois criavam um jornal, escreve
Otto Groth. Em Paris, somente entre fevereiro e maio de 1789,
surgiram 450 clubes e mais de 200 jornais. (MARCONDES FILHO,
2000, p. 12)

Embora nessa época do jornalismo literario os jornais tenham servido a

ideais de formacéo politica, foi nesse momento historico que os veiculos se
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profissionalizaram e surgiram as redacbes como setores especificos.
Posteriormente, a imprensa adquiriu novas perspectivas, em que os fins
econdmicos com a venda de espaco para a publicidade tornaram-se prioridade
em relacdo a parte noticiosa, conforme Filho (2000). Por consequéncia, a
literatura ocupou esporadicamente suplementos e cadernos literarios, restando
a crdnica como heranca dos escritores literarios.

Por esse viés, pontuamos que foi na primeira fase do jornalismo,
categorizada por Marcondes Filho (2000), que as redacfes foram tomadas por
escritores no lugar de repérteres que atuavam no clima de ebulicdo politico-
literaria — embora o primeiro e o segundo jornalismo, compreendidos entre os
anos de 1789 a 1900, caracterizem-se como o periodo de maior influéncia da
literatura nos periédicos. Os escritores modificaram o modo de fazer imprensa
no Brasil e no mundo pela associacdo da literatura e do jornalismo. Era o solo
fértil para o folhetim, principal manifestacdo dessa relacdo entre os géneros de
escrita.

O periodo do folhetim nos jornais nos interessa, sobremaneira, para a
compreensao da relacdo antiga entre o jornalismo e a literatura. Esse “namoro”
também percebemos na atualidade, especialmente no caso da narrativa do
livro-reportagem de Eliane Brum, embora a contemporaneidade seja a fase do
jornalismo dita por Marcondes filho (2000) como a época da informacédo
eletrbnica interativa e, por isso, com particularidades especificas deste tempo.
Sendo assim, veremos detalhadamente o jornalismo de folhetim em capitulo
especifico. Todavia, para seguir adiante, por hora cabe citar que o folhetim foi
um género nascido na Franca, durante a primeira metade do século XIX.
Inicialmente, designava o espaco geografico do jornal destinado a publicacao
de variedades, como piadas e receitas culinarias. No entanto, Arnt (2001)
lembra que em 1836, quando Emile de Girardin idealizou a publicacdo de
ficcdo em partes sequenciadas, é que foi designado o termo romance-folhetim.
Essa forma de utilizacdo dos jornais a0 mesmo tempo em que servia a
literatura, tinha também como pano de fundo a critica do periodo imbricada nas

histérias.
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1.1.2 O segundo jornalismo

E s6 a partir da segunda metade do século XIX, com os primeiros
indicios por volta de 1830, que o jornal torna-se um empresa capitalista, dadas
as inovacdes tecnoldgicas. E a chamada segunda fase do jornalismo.

A modernizacdo da imprensa ocorre no chamado Segundo Reinado, que
se da ap6s a morte de dom Pedro | e a queda de Feij6. Em Séao Paulo, a
décima provincia do Império a possuir tipografia, surgiram veiculos que
incitavam a revolta liberal. Contudo, consolidava-se o alargamento da imprensa
pelo uso dos prelos nas provincias. Houve uma primeira modernizacdo dos
maquinarios que permitiu aos jornais a circulagdo diaria e maior tiragem. E
quando surge também o ideal da objetividade, conforme detalharemos a seguir.
Este seria um dos principais marcos do segundo jornalismo, segundo a
categorizacao de Marcondes Filho (2000).

Outro aspecto que marcou o desenvolvimento da imprensa noticiosa foi
0 surgimento das agéncias de noticias, sendo a primeira em Paris, em 1835.
Elas aceleraram a chegada de informacdes vindas de lugares distantes, de
modo que a objetividade se firmou também nesse processo de transmissao de
noticias. Muda-se 0 paradigma do jornalismo politico-literario para a
consolidacéo do jornal como empresa, com fungcdes bem definidas e de ideal
imparcial. E importante destacar as mudancas, tendo em vista que nosso
objetivo de delinear que a narrativa de Eliane Brum recupera formas antigas de
fazer jornalismo, ou seja, entendemos que a jornalista “bebe” na fonte do
literario, das descricbes e se mostra, deixando a objetividade de lado. S&o
questdes que colocaremos em discussao adiante.

De acordo com Sodré (1999), as agéncias surgiram em meados do
século XIX, com a fundacdo da primeira agéncia, a Havas, por Charles-Louis
Havas. Sediada em Paris, enviava as principais informacfes e noticias do
exterior por telegramas para 0s jornais, que pagavam por esse servico. Mais
tarde, em 1851, um socio de Havas, deixou a empresa para fundar uma nova
agéncia em Londres, a Reuters. Em 1849, foi fundada a Wolff, que se tornaria
a agéncia principal da Alemanha. A Reuters existe até hoje, enquanto a Havas

acabou se tornando a atual Agence France-Presse (AFP) e a Wolff deu origem
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a Deutsche Presse-Agentur (DPA). No Brasil, a pioneira das agéncias foi a
Agéncia Brasileira de Noticias (ABN).

Visto o desenvolvimento de tecnologias, cabe um olhar para as
mudancas na identidade do jornalismo no Brasil e contexto mundial. Como ja
observamos, essas transformacdes sdo importantes para compreender como o
jornalismo de Eliane Brum alcang¢a destaque em plena época de velocidade na
producéo e consumo de informagdes. E uma narrativa que se difere do padréo,
segundo as caracteristicas da escala de Marcondes Filho (2000), a qual
tomamos por base para compreender os diferentes cenarios pelos quais
passou o jornalismo, da pré-histéria até a contemporaneidade.

Romancini e Lago (2007, p. 68-70) fazem uma recuperacdo dos
principais acontecimentos na Europa e nos Estados Unidos quanto ao
desenvolvimento de tecnologias e dos periédicos. Se, de um lado, o jornal
impresso tornou-se realidade na Europa no século XVIII, a sua massificacdo s6
ocorreu nos Estados Unidos entre o fim do século XIX e inicio do século XX.
Esse crescimento em paises desenvolvidos esteve associado a fatores sociais,
como o aumento da instrucdo da populacdo, o que permitiu a conquista de
publico; bem como a urbanizagdo, desenvolvimento dos meios de transporte e

de comunicacéo.

O segredo da imprensa consistia, a medida que o capitalismo
avancava, ha rapidez com que chegava aos leitores e na
possibilidade de conta-los aos milhes. Era necessario, por isso, que
a producéio atendesse a multiplicacdo de exemplares. (SODRE, 1998,

p. 5)

Em processo de transformacdo, as novas tecnologias exigiram da
empresa jornalistica a mudanca de rotinas e a capacidade de autossustentacéo
financeira, pois foi com pesados pagamentos peridédicos que as empresas
garantem a modernizacdo das suas maquinas. A atividade que antes servia
para fomentar o pensamento e a politica passou a se prestar muito mais aos
fins financeiros, para se autofinanciar. Foi uma inversdo da preocupacédo da
atividade noticiosa e do carater da sua mercadoria. Com isso, a venda de
espacos publicitarios - valor de troca - passou a ser prioritaria em relagdo ao
valor de uso. A esses fatores soma-se a diminuicdo de custos. Os jornais

passaram a ter mais paginas e anuncios.
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Nos Estados Unidos (...) essa evolugdo, caracterizada ainda pelo
aparecimento do linotipo. Reproduzindo ilustracdes rapidamente e a
baixo custo, pela velocidade na impressao, nos fins do século, as
novas magquinas faziam correr rolos de papel com a velocidade de um
trem expresso, saindo os jornais em cores, quando era desejado, e
sempre automaticamente contados e dobrados. Isso permitia enorme
reducdo no custo da unidade fabricada, ao mesmo tempo que
melhorava sua qualidade. Tudo conduzia, finalmente, ao
rebaixamento do preco pago pelo leitor, em difusdo cada vez mais
numerosa, em influéncia cada vez mais larga, tudo em beneficio dos
anunciantes. (SODRE, 1998, p. 5)

E desse cenario que ocorreu também uma diversificacdo das
publicacbes em funcdo dos diferentes publicos com jornais e revistas
especializados, ao mesmo tempo em que surgiram paginas especiais nos
periodicos com vistas a atender diferentes publicos. Cabe aqui observar que a
ligacdo entre jornalismo e literatura ficou relegada as publicagbes em cadernos
especiais, uma vez que estava em voga a imparcialidade, diferente do que
vimos na primeira fase do jornalismo. A objetividade frente a subjetividade.

No caso dos Estados Unidos, o jornalismo acompanhou o progresso do
pais que viria a se tornar uma poténcia mundial. Além da quantidade de
impressos - mais de 2,4 mil diarios em 1910 — o jornalismo norte-americano era
caracterizado pelo dinamismo e pelo carater polémico, diferenciando-se da
Europa. O New York Times, contudo, ao ser adquirido por Adolphe Ochs, em
1900, procurou fazer um jornalismo informativo e sério, com credibilidade.
Nesse ponto, observamos que ja ha uma confluéncia com a cronologia do
chamado terceiro jornalismo, que veremos adiante.

Lins da Silva (1991) pontua, contudo, que a imprensa norte-americana,
caracterizada pela segmentacao dos veiculos para diferentes publicos, também
estruturou um modelo que diferia do praticado na Europa. O que, em parte, 0s
diferenciava, € que no jornalismo dos Estados Unidos os ideais de objetividade
e liberdade de imprensa adquiriram centralidade. O jornalismo dos EUA, como
reflexo da importancia que o pais adquiria, influenciou o mundo em diferentes
aspectos.

No Brasil, a influéncia do jornalismo norte-americano chegou a partir da
Segunda Guerra, substituindo modelos europeus. Ou seja, segundo Lins e
Silva (1991), ha a assimilacdo de préticas de produgdo como a incorporagéo do
lead (paragrafo introdutério do texto jornalistico que responde a questdes

objetivas como: o que, quem, quando, onde e por qué), o uso da pauta, a
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padronizacdo grafica de manchetes e titulos, bem como a inclusdo do
ombudsman (profissional encarregado de fazer a critica do veiculo, bem como
atender a reclamacoes de leitores).

Foram importantes para o jornalismo também a introducdo do telégrafo
(1852), o uso de cabos submarinos para a transmissdo de mensagens
telegraficas (1874) e, na segunda metade do século XIX, o desenvolvimento do
sistema de correios. Alias, assim entendemos que foi o telégrafo que fez surgir
a necessidade do lead, bem como a atuacdo das agéncias de noticias. No
retrospecto histérico que seguimos, temos que a transmisséo eletromagnética
nas décadas de 1840 e 1850 ainda se constituia de linhas instaveis e as
mensagens, muitas vezes, chegavam truncadas. Por isso, editores e 0s
gerentes da producéo jornalistica nas agéncias passaram a dar prioridade para
os dados importantes na transmissdo. Dessa maneira, 0 texto deveria ser
estruturado em ordem decrescente de relevancia, originando a “piramide
invertida”. Devido a necessidade técnica, a forma e o conteudo do trabalho
relegaram o valor estético e literario para segundo plano (Sodré, 1998). Por
enquanto € o que cabe dizer em torno da objetividade no paradigma do
jornalismo, algo bem diferente do que ocorre na narrativa de Eliane Brum,
como veremos ha analise do livro-reportagem O olho da rua.

Diante do ja exposto e das observacfes que seguem, pretendemos
mostrar que a relacdo do jornalismo com a literatura ndo é algo novo como
pode-se pensar acerca das narrativas jornalistico-literarias na atualidade, como
no caso de Eliane Brum. Antes, sim, a objetividade € algo novo para o0s jornais,
como um dos canones do texto jornalistico que teve origem com a ldgica
produtiva das empresas e, com isso, também das agéncias de noticias e das
tecnologias envolvidas na producéo e transmissao de noticias. Tudo em torno
da demanda capitalista por informacéo sistematica. Quer seja, a objetividade é
empregada como uma estratégia para a empresa capitalista se firmar.

Aguiar (2008) lembra que, ao relatar os fatos com precisdo e
imparcialidade, o apartidarismo do jornal ndo afastava nenhum publico nem
anunciantes. Assim, também ampliava o publico que buscava nos impressos as
noticias do cotidiano, até entdo ausentes dos peridédicos. Nesse momento,
criou-se a divisdo entre os departamentos da empresa, ou seja, financeiro,

gestao e redacado sao setores distintos.
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(...) o antigo paradigma do jornal como instrumento de luta politica e
ideoldgica cede lugar ao paradigma da informa¢do como mercadoria.
O jornalista deixa de ser um ativista politico, autor de textos
opinativos, para se tornar um mediador neutro e imparcial que
observa a realidade social e produz um relato com base no método
da objetividade. (AGUIAR, 2008, p. 18)

Além disso, a necessidade de ampliacdo do publico levou os jornais a
utilizarem seus espacos de forma mais racional e com maior variedade de
assuntos. Assim, junto com a implementacéo do lead, Traquina (2005) pontua
gue surgiram as entrevistas e as reportagens descritivas valorizando as
testemunhas oculares das noticias, bem como a implantacdo da primeira

pagina como capa com interesse mercadologico de vender as noticias.

A atividade redacional ja tinha, sob a pressdo da transmissdo de
noticias de modo tecnicamente mais avangado, se especializando de
uma atividade literaria para uma atividade jornalistica: a selegcao do
material se torna mais importante do que o artigo de fundo; a
elaboracao e a avaliagdo das noticias, a sua revisdo e preparacéo se
torna prioritaria em relacdo a obediéncia efetiva, do ponto de vista
literario, de uma “linha”. (HABERMAS, 2003, p. 18)

As mudancas nas redac¢oes também foram marcadas pelo estilo mesmo
quando o lead foi incorporado as redacdes, junto com o alvorecer de
tecnologias de producdo. Exemplo que ilustra bem o momento é Jodo do Rio,
pseuddnimo dado ao jornalista e escritor Jodo Paulo Alberto Coelho Barreto,
nascido em 1881 e falecido em 1921. E escreveu as cronicas de A alma
encantadora das ruas no periodo de 1904 a 1907, cujo palco é o Rio de
Janeiro. Esses textos foram publicados na Gazeta de Noticias e na revista
Kosmos. Conforme veremos, sua atuacdo se assemelha ao que pesquisamos
nas narrativas de Eliane Brum, através das reportagens e relatos, digamos,
humanizados, dos personagens e do cotidiano, na contramao da objetividade
pregada na contemporaneidade. O estilo literario estabelece diferencas nas
narrativas. E o que procuramos destacar ao longo de nossa exposi¢cdo do
resgate socio-histérico do jornalismo.

Vejamos, entdo, que as cronicas, juntamente com o folhetim,
representam um importante espaco de interagdo entre o jornalismo e a
literatura. A crénica, devido ao seu hibridismo, tornou-se um género literario e

informativo, tendo no estilo literario a fonte que lhe garante perenidade. Na
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pena de grandes escritores, torna-se um género em que se mesclam a
informacgao factual e a cotidiana, a visdo de mundo e o estilo de cada escritor
(ARNT, 2002, p. 14).

Jodo do Rio nédo foi um comentador das cidades, de homens e coisas.
Um observador, assim como vislumbramos na pratica de Eliane Brum. Através
do fio literario, diferencia-se da narrativa do lead, da imparcialidade e da
objetividade em detrimento do olhar, da subjetividade. Jodo do Rio era tido
como o principal cronista da vida carioca na época. A cronica teve funcéo
relevante na construcéo de papeis sociais com escritos em que a cidade — em
especial a rua — tornou-se protagonista: ela tem vida, e é efervescente em
movimento e na variedade de personagens. Circulava entre a cidade moderna
e a marginalizada, social e geograficamente, e redigia em seus textos a crénica
da vida carioca. O Rio de Janeiro, como principal nucleo urbano do pais,
assume um papel de destaque pelos cronistas, em especial nas consideracdes
de Joao do Rio. Como afirma Carvalho (1994, p.31),

Na maioria desses textos transparece a referéncia ao novo, embora
nem todos o associem a ‘civilizacdo urbana’ almejada, pois, no Rio de
Janeiro, 0 novo ndo parecia poder vencer as resisténcias do passado,
incrustadas naquele ambiente tdo assemelhado aos vilarejos
africanos.

Segundo Calado (2008), a crbnica refere-se as narrativas de fatos
historicos registrados em ordem de sucessdo. Lembramos que sua raiz
etimologica advém de chronikos, termo que em grego relaciona-se ao tempo
(chronos). Com o passar do tempo, o registro de fatos através de testemunhos

diretos passou a incorporar elementos consideravelmente subjetivos do autor.

Esse compromisso em registrar momentos histéricos, mostrar as
interfaces das relacbes entre classes sociais distintas e atuar como
agente formador da opinido do leitor sdo caracteristicas marcantes da
cronica, e que acompanham esse género nas suas distintas fases ao
longo dos séculos. (CALADO, 2008, p.3)

Marialva Barbosa, professora titular da Escola de Comunicacdo da

UFRJ, explica® que, no inicio do século XX, junto com a cidade, a imprensa

SEntrevista disponivel em http://oglobo.globo.com/cultura/livros/cronista-da-alma-carioca-joao-
do-rio-tem-tres-livros-classicos-reeditados-pela-primeira-vez-15457809 Acesso em 2 de margo

34



também se modernizava. E nesse momento que surgem as figuras do reporter
e do editor, com a divisdo do trabalho dentro das redacbes, e aumenta o
espaco para textos com grande apelo popular. Em entrevista, ela afirma que
“Jodo do Rio era um desses reporteres que transcreviam o cotidiano da cidade.
E o primeiro momento de popularizac¢do dos jornais, resultado de um processo
que comeca com o fim da censura, em 1820, e aproveita todo o
desenvolvimento tecnolégico ocorrido ao longo do século XIX, que permite a
explosdo das tiragens. Isso comeca no Rio e depois sera exportado para o
resto do pais”.

Desta forma, uma vez mais temos indicios de que marcaram o

jornalismo no periodo, entre outros fatores, a sua confluéncia com a literatura:

Héa ainda um crescimento da profissionalizacdo e especializacdo do
setor em contraste com o jornalismo de “um homem sé” que marcou o
inicio da atividade no pais. E dessa fase ainda a confluéncia que se
estabelece entre jornalismo e literatura, no contexto do Romantismo,
e uma primitiva diversificacdo/especializacdo na imprensa brasileira:
surgem periddicos literarios. [...] Sao ainda criados ou se
consolidaram jornais mais estaveis economicamente (alguns
existentes até hoje), como O Correio Paulistano, surgido em 1854, o
Jornal do Commercio (1827), Diario de Pernambuco (1825), A
Provincia de Sao Paulo (1875) e o Jornal do Brasil (1891).
(ROMANCINI; LAGO, 2007, p. 53)

Nesse contexto, no século XX, apds a Grande Depressédo americana®, o
desenvolvimento e o crescimento das empresas jornalisticas desembocaram
no que é denominado como terceiro jornalismo, o de monopdlios. Veremos a

sequir.

de 2017.

4 A Grande Depressao, também chamada de Crise de 1929, foi uma tensdo econdmica, que
durou de 1929 ao longo da década de 1930, terminando na Segunda Guerra Mundial. E
considerada o pior e 0 mais longo periodo de recessdo econdmica do século XX, que causou
altas taxas de desemprego, quedas drasticas do produto interno bruto de diversos paises,
gquedas na producdo industrial, precos de acdes e em praticamente todo medidor de atividade
econdmica, em diversos paises no mundo, entre eles, Estados Unidos.

Fonte: http://www.infoescola.com/historia/crise-de-1929-grande-depressao/
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1.1.3 O terceiro jornalismo

De 1900 a 1960 a atividade noticiosa teve cunho monopolista, com
grandes tiragens influenciando relacbes publicas e politicas com grandes
grupos editoriais monopolizando o mercado. Essas forcas competiram com o
jornalismo até descaracteriza-lo. O desenvolvimento técnico de meios de
transmissdao de noticias, como o telefone, o telégrafo sem fio, a
telecomunicacédo e o radio, possibilitaram uma estrutura organizacional e, com
0 surgimento das agéncias de noticias, padronizaram o0s noticiarios.

No Brasil, a imprensa como empresa — terceiro jornalismo - teve seu
desenvolvimento mais tardio, na virada do século XIX para o XX. Sodré (1998)
afirma que o jornalismo ainda estava mais ligado aos interesses politicos do
que a servi¢co da informacdo no inicio do século XX. Foi nos anos 30 que os
jornais no Brasil se consolidaram como empresa capitalista.

Nesse periodo, mais uma forma de influéncia dos Estados Unidos nas
reda¢Bes no Brasil foi 0 chamado New Journalism, do final dos anos 50 e inicio
dos 60. O movimento surgiu com a utilizacdo de elementos da narrativa
literaria, como dialogos e construgbes textuais mais elaboradas, s6é que de
fatos jornalisticos na producdo de material para a imprensa. Neste aspecto
reside ligacdo fundamental com nosso objeto de estudo. Queremos entender
por que, apesar da historia mostrar que o jornalismo esta cada vez mais
objetivo, ganha espago as narrativas marcadas pela ligagdo com a literatura,
como ocorria no periodo do folhetim? O New Journalism, ao tratar de
acontecimentos factuais, em profundidade e grande apuracdo técnica em
detrimento do lead, € a deixa para a analise da producao no livro-reportagem O
olho da rua, de Eliane Brum. Adiante, veremos em capitulo especifico as
relacbes entre o jornalismo e a literatura no New Journalism, assim como
exemplos de jornalistas que marcaram a época.

Por enquanto, observamos que o nascimento desse modo de fazer que
transgride a época da objetividade € creditado por volta de 1946, quando a
edicdo da revista The New Yorker, de 31 de agosto de 1946, dedicou toda a
edicdo para publicar o que se tornaria uma das principais referéncias em
jornalismo literario: Hiroshima, de John Hersey. Antes disso, no entanto,

Joseph Mitchell publicou, também nas paginas da revista The New Yorker, o
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perfil de Joe Gould, um letrado maltrapilho que vivia vagando pelos bairros
boémios de Nova York. A reportagem foi separada em duas partes. A primeira
se chamava O professor Gaivota. A segunda, escrita ap0s a morte de Joe
Gould, se intitulava O segredo de Joe Gould, sendo que este ultimo é o0 nome
do livro-reportagem-perfil sobre o boémio. Eliane Brum também escreve sobre
pessoas em suas reportagens, sobre a rua, sobre as questdes que a imprensa
dita tradicional n&o vé.

Anos mais tarde, na década de 60, a pratica encontrou eco em revistas
como a Realidade, da Editora Abril, e o Jornal Pasquim, espaco necessario
para firmar-se no Brasil com um género de reportagem e uma nova forma de
escrita pouco conhecida, porém ja atestada por nomes como Tom Wolfe,
Gabriel Garcia Marques, José Saramago, Gay Talese. Suas caracteristicas e a
importancia desse movimento serdo vistas de maneira especial no capitulo
seguinte, porque entendemos que este modelo de jornalismo que foge ao
padrdo da midia dita convencional é importante para a compreensao das vozes
narrativas no livro-reportagem da jornalista Eliane Brum. E, embora seja
chamado de “novo jornalismo”, suas caracteristicas denotam praticas antigas
pela confluéncia entre jornalismo e literatura.

Por enquanto, seguimos a proposta de categorizagdo das fases
evolutivas do jornalismo proposta por Marcondes Filho (2000), as quais séo
importantes para a compreensdo do contexto historico que cerca o fazer
noticioso. Assim, chegamos ao quarto jornalismo, que vai de 1960 em diante.

N&o nos alongaremos demais neste ponto.

1.1.4 O guarto jornalismo

A gquarta fase surgiu para transformar o cenario com possibilidades de
informacéo eletronica e interativa, marcado pela velocidade na transmisséo de
informacdes, valorizacdo visual e crise na imprensa escrita. E considerada por
Marcondes Filho (2000) como a ultima. Como surge no fim do século XX, esta
etapa ficou definida como o jornalismo da era tecnolégica, que foi quando as

novas tecnologias virtualizaram o trabalho jornalistico impresso e interferiram
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radicalmente nos conteudos. Trata-se de uma insurreicdo tecnoldgica que diz

respeito a digitalizagao®.

Em relacdo aos conteldos, as tecnologias interferem nos mesmos,
favorecendo certas linguagens e depreciando outras. A visibilidade
técnica (a qualidade da imagem) imp8e-se como modelo estético,
inicialmente na televisdo mas também no cinema, nos painéis
publicitarios e em todas as mensagens virtuais. O fascinio da
imagem, (...) passa a ditar a hierarquia da comunicacdo: primeiro,
uma cena tecnicamente perfeita; depois, um texto, uma narrativa,
uma noticia. (MARCONDES FILHO, 2000, p. 31)

Ainda na década de 1970, os investimentos tecnolégicos militares feitos
na Guerra Fria® refletram-se com vigor no jornalismo. Houve uma
transformacdo no ambiente das redacdes: os terminais de video substituiram
as maquinas de escrever, a diagramacdo deixou de ser manual para ser
eletrénica e o texto passou a ser virtual. Houve, por um lado, o barateamento
dos custos de producao e, por outro lado, a partir do momento que todos os
meios de comunicacdo se informatizaram, todos foram obrigadas a seguir o
mesmo caminho da tecnologia digital.

Como afirma Santaella (2007, p. 263), “O computador se transformou
em um laboratério experimental, no qual diferentes midias podem se encontrar
e suas técnicas e estéticas se combinam na geracdo de novas espécies
signicas”. Entende-se, assim, a consolidacdo do processo chamado de “cultura
das midias”.

Contudo, Jenkins (2008) contrapde que atribuir as mudancas no campo
do jornalismo ao avanco somente das novas tecnologias digitais seria reduzir a
questdo da mediacdo aos meios. O autor menciona as relacbes de mediacéo
gue ocorrem nas trocas simbdlicas entre emissor e receptor e entre industria e
sociedade. Assim, define que o processo de convergéncia esta atrelado a uma

“transformacéo cultural”.

5 Digitalizagdo € o processo pelo qual uma imagem ou sinal analégico é transformado em
coédigo digital. Fonte: CASTELLS, 2000.

6 Guerra Fria é a designacéo atribuida ao periodo histérico de disputas estratégicas e conflitos
indiretos entre os Estados Unidos e a Unido Soviética, compreendendo o periodo entre o final
da Segunda Guerra Mundial (1945) e a extincdo da Unido Soviética (1991). Em resumo, foi um
conflito de ordem politica, militar, tecnol6égica, econémica, social e ideoldgica entre as duas
nacdes e suas zonas de influéncia.

Fonte: http://brasilescola.uol.com.br/geografia/querra-fria.htm
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Ao aplicar o conceito de convergéncia de Jenkins (2008) ao jornalismo, a
concepgao pode ser comparada a de Barbosa (2009, p. 36), que define
convergéncia jornalistica como “um processo sujeito a gradagdes e evolugado
continua”, que inclui o fator tecnolégico e outras cinco dimensdes: empresas,
profissionais, editorial (conteudos), meios e audiéncia. No ambito profissional,
tanto em uma redacéo unificada como em redacdes independentes ha meios
trabalhando em cooperagdo para elaborar contetdos e produtos para mais de
um meio. Constam, ainda, com relacdo ao conteudo, o uso da linguagem
multimidia e, quanto a audiéncia, a interagcdo com o publico.

Conforme Silva (2009), mais do que uma consequéncia das evolucdes
tecnoldgicas e de um sistema capitalista, a convergéncia reestruturou o ‘fazer
jornalistico’. Salaverria (2008), completa ainda que a convergéncia acabou por
provocar uma integracao de ferramentas, espacos de métodos de trabalho e de
linguagens anteriormente dispersos. Esse movimento resultou em produgéo de
conteudos distribuidos por meio de mudltiplas plataformas, utilizando-se a
linguagem propria de cada uma. A convergéncia €, para Silva (2009),
determinante para a sobrevivéncia das empresas de comunicacao tradicionais,
pois essas sao redefinicdbes que afetam toda a cadeia produtiva, desde as
funcdes jornalisticas até a distribuicdo da noticia para a audiéncia.

E se a convergéncia € fator consumado para as empresas de
comunicacao, pressupde-se que o jornalista como profissional precisa adaptar-
se as mudancgas. Esse, entdo, é o jornalista multimidia, ou ainda, como define
Concha Edo (2000), a conversédo dos jornalistas em fornecedores de conteudo,
que escrevem para a internet, com suas correspondentes atualizacdes, e
contam a noticia nos meios audiovisuais, compartilhando toda a informacéo e
renunciando aos exclusivos e as reportagens. E no trabalho de enunciagéo,
hoje, com os recursos disponiveis, possivel de ser feito em qualquer lugar e em
qualquer tempo, que os jornalistas produzem os discursos, que, submetidos a
uma série de operacdes e pressdes sociais, constituem 0 que 0 senso comum
das redacdes chama de noticia. O jornal — e o préprio jornalismo — ingressa
em uma era de transformac¢des em todas as suas dimensdes, independente do

seu grau de convergéncia com 0s outros meios no ambiente da internet.
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(...) a informacdo produzida e circulante nas redes incide
adicionalmente sobre o papel histérico do jornalista como um
“contador de historias” (repérter), mas também como um “explicador
do mundo” (analista/comentarista). Essas funcbes, hoje em dia
prejudicadas com o desencanto e a crise dos metarrelatos, puseram
em descrédito todos aqueles que outrora batalhavam por revelar uma
verdade, uma explicacdo, a “chave” dos acontecimentos.
(MARCONDES FILHO, 2000, p. 29)

Entdo, podemos incluir que, além destas quatro fases descritas por
Marcondes Filho - entre as quais situamos a atualidade na quarta fase
evolutiva do jornalismo - para Soster (2007), ainda é possivel citar um quinto
jornalismo, no qual a caracteristica principal é a auto-referencialidade: o
jornalismo midiatizado. Embora n&o nos interesse falar especificamente da
midiatizacdo, o periodo € importante para a compreensao de um retorno aos
ideais da objetividade em nome da atualizacdo constante para a producao
noticiosa nos diversos meios para a internet, assim como foi importante quando
da consolidacao dos jornais como empresas.

Por tudo isso, podemos dizer que estamos vivenciando o que Henry
Jenkins (2008) chama de cultura da convergéncia, na qual ndo sdo apenas as
relacbes entre as tecnologias existentes que se alteram, mas também as
relagbes entre industrias, mercados, géneros, audiéncias e consumo dos
meios. Como postula Jenkins (2008), a convergéncia € um processo, ndo o
decreto de um ponto final, pois altera a l6gica pela qual a industria midiatica
opera e pela qual os consumidores processam a noticia e o entretenimento.

Embora as caracteristicas desse periodo tenham alterado o modo de
fazer jornalismo, compreendemos que elas seguem na contraméo da pratica
adotada por Eliane Brum. A narrativa da jornalista gaucha ganhou evidéncia - o
gue pode ser comprovado, como veremos posteriormente, por sua trajetéria
multipremiada — no cendrio do jornalismo midiatizado, por iSso o0 citamos.
Entretanto, percebemos que € no lastro da linguagem que a presente pesquisa
encontra seu fundamento central. Assim, apesar de contemporanea a fase do
jornalismo com base na atualizagdo continua e, portanto, na objetividade,
coube o retrospecto historico até tal momento por conta das imbrica¢cdes com o
jornalismo e a literatura que, como ja vimos, andaram lado a lado no advento
da imprensa, tiveram seu apogeu e, atualmente, voltam a ganhar espaco em

narrativas como as de Eliane Brum, objeto de nosso estudo.
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Assim, o resgate socio-historico percorrido até aqui permite observar
uma mudancga significativa que ocorreu gradualmente na imprensa brasileira,
quer seja, a valorizacao da reportagem e do carater informativo em detrimento
do jornalismo opinativo, embora este ultimo ainda fosse dominante no periodo
em questdo. E neste momento de tecnologias de comunicacdo e informacao,
da sociedade em rede desde o advento da internet (CASTELLS, 2000), em que
se insere a narrativa de Eliane Brum. Assim como o New Journalism
transgrediu o ideal da objetividade carregado pelo lead, os livros-reportagem de
Eliane Brum, como o caso de O olho da rua, fogem a regra do relato
meramente factual, da noticia rapida e atualizada continuamente. E da
observacédo, da linguagem literaria e da narrativa aprofundada que se faz a
reportagem da jornalista. E essa quebra de paradigma que buscamos
compreender. Prosseguindo, percorremos um pouco da consolidacdo do

jornalismo como empresa no Brasil e sua relagédo com a literatura.

1.2 O jornalismo no Brasil: imprensa informativa co mo empresa nha

sociedade capitalista

A relagdo entre o jornalismo e a literatura, a partir da segunda metade
do século XIX, é um dos aspectos marcantes da historia da imprensa. Segundo
Romancini e Lago (2007), além de explicar o fato de o jornalismo ter um pé na
oratdria politica, serve também para contar o desenvolvimento do folhetim no
Brasil. A exemplo do que ocorria na Europa, primeiro ocorreram traducdes e
mais tarde autores nacionais escreveram ficcdo para os jornais. Entre os
exemplos, o romance de costumes Memorias de um sargento de milicias, de
Manoel Antbnio de Almeida, foi publicado no Rio de Janeiro, no Correio
Mercantil, entre 1852 e 1853. Outro exemplo € O guarani, de José de Alencar,
publicado em 1857, no Diario do Rio de Janeiro.

Essa relacdo segue século afora com escritores que colaboravam para
0s jornais da época, seja produzindo artigos jornalisticos ou ficcdo. Alguns,
depois de passar por diversas funcbes dentro dos jornais, tornaram-se
cronistas e colaboradores habituais publicando contos. Veremos, adiante, as
principais caracteristicas e exemplos que marcaram a o periodo do folhetim e

as influéncias literarias estrangeiras do periodo.
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No Brasil, entre 1889 e 1891, com a primeira Constituicdo da Republica,
gue assegurava a liberdade de imprensa, mas impedia 0 anonimato, ocorreram
revoltas e radicalizagBes no cendrio politico que incluiram atentados a jornais,
entre os quais o Jornal do Brasil, e prisdo de jornalistas como Olavo Bilac e
José do Patrocinio pela publicacdo de desilusbes com a Republica. E nesse
ambiente que ocorre a repressao ao Arraial de Canudos, em 1897, ja durante a
presidéncia de Prudente de Morais, primeiro chefe da Republica. Nesse
movimento 0s sertanejos sdo confundidos com uma atuacdo de carater
monarquico e, como indica Andrade (2002), citado por Romancini e Lago
(2007), pelo menos quatro considerados grandes jornais da época fazem a
cobertura da revolta. Euclides da Cunha publicava artigos como
correspondente do jornal O Estado de S. Paulo.

Outros trés jornais do Rio de Janeiro — Jornal do Commercio, Gazeta de
Noticias e A Noticia —, além de um jornal baiano, o Diario de Noticias, cobriram
0 evento e, assim, antes de Euclides da Cunha, dois jornalistas publicaram
livros sobre a campanha.

Porém, a obra-prima sobre Canudos seria mesmo Os sertdes (1902),
livro no qual Euclides aproveita sua experiéncia jornalistica sobre o
conflito para, num estilo proprio, falar sobre o Brasil esquecido do
sertdo. O livro seria, de imediato, um sucesso. E interessante que os
trés principais nomes do chamado pré-modernismo literario brasileiro
tém destacada atuacdo no jornalismo do periodo. Além de Euclides
da Cunha, Monteiro Lobato escrevia para O Estado de S. Paulo, em
meados da década de 1910, além de comprar e animar a Revista do
Brasil, a partir de 1918, e Lima Barreto atuou esporadicamente na
grande imprensa, fundou uma revista literaria, Floreal (1907), que
durou apenas quatro nimeros, colaborou em 6rgdos da pequena
imprensa (inclusive a operaria), além de escrever romances a clef
(obra na qual os personagens e a as situacdes foram baseados em
individuos e acdes reais, a decodificacao é a “chave” do livro) em que
retrata criticamente o ambiente do jornalismo da época, caso de

RecordacGes do escrivdo Isaias Caminha (1909). (ROMANCINI;
LAGO, 2007, p. 78-79)

Escritores renomados como Olavo Bilac, Emilio de Menezes e Barros
Tigre também atuaram como redatores das propagandas no processo de
inovacdes introduzidas no jornalismo e estruturacdo dos veiculos como
empresas. Entretanto, Sodré (1998), lembra que ao lado de veiculos de
oposi¢cdo, ainda haviam o0s jornais cuja opinido era comprada pelos
governantes. Sendo assim, em termos de composicdo e de texto, critica 0

atraso do jornalismo do inicio do século XX.
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Na opinido de Sodré (1998), o texto noticioso era redigido de forma
pouco clara, mas empolada. Isso porque o jornalismo feito por literatos ainda
era confundido com literatura, uma vez que com recursos escassos para o
publico comprador de livros, os escritores buscavam notoriedade no espaco
dos jornais. Dessa forma, os escritores produziam ndo apenas folhetins, mas
também artigos de fundo, colunas de variedades e literatura, reportagens e
também os textos das propagandas. Assim como o0s literatos conseguiam
espaco para divulgar seus escritos, 0s jornais também ganhavam em uma
época de concorréncia crescente com a oferta de conteldo que atraia o

publico, bem como com o acimulo de fungdes.

O movimento literario do século XIX estava, assim, bastante
vinculado a atividade jornalistica. Formou-se um mercado de trabalho
para o escritor: escrever passou a ser um oficio remunerado, o que
possibilitou a evolucdo do jornalismo. O editor dos folhetins pagava
regiamente os escritores que lhes davam lucro. Jornalismo e literatura
realista confundem-se. Houve, enfim, a consolidacdo do romance e,
pela primeira vez, a prosa superou a poesia e 0s ensaios filoséficos
na producdo literaria. O folhetim, nesse aspecto, teve um papel
relevante. (ARNT, 2001, p. 52)

JA4 na segunda metade do século XX, o referencial veio do estilo
americano, economico e direto de fornecer informacdo aos leitores. As
elucubracdes preliminares do reporter, o chamado “nariz de cera” acerca do
fato a ser narrado, foram dispensadas. O que se percebeu, anos mais tarde,
principalmente com o movimento do New Journalism, nos Estados Unidos,
como analisaremos com énfase no proximo capitulo, € que o ideal de
objetividade e da concisao, assim como a narragdo do lead e a piramide,
poderia ser desprezado por jornalistas talentosos que partiam para formas
literarias que os agradassem.

Quando o caréater opinativo dos jornais foi perdendo for¢ca gradualmente,
os literatos migraram para as revistas. Kosmos ou Renascenca, surgidas em
1904, sdo exemplos. Nesse caso de migracdo ou adaptacdo, Paulo Barreto
(Jodo do Rio), passou a publicar ndo sO colunas mundanas, mas também
reportagens sobre o Rio da belle époque. Sodré (1998, p. 296) expde bem as

transformacdes do periodo na imprensa brasileira:
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(...) Tais alteracdes seriam introduzidas lentamente, mas acentuaram-
se sempre: a tendéncia ao declinio do folhetim, substituido pelo
colunismo e, pouco a pouco, pela reportagem; a tendéncia para a
reportagem; a tendéncia para a entrevista, substituindo o simples
artigo politico; a tendéncia para o predominio da informacéo sobre a
doutrinacdo; o aparecimento de temas antes tratados como
secundarios, avultando agora, e ocupando espago cada vez maior, 0S
policiais com destaque, mas também os esportivos e até os
mundanos. Aos homens de letras, a imprensa impfe agora, que
escrevam menos colaboracBes assinadas sobre assuntos de
interesse restrito do que o esfor¢o para se colocarem em condi¢es
de redigir objetivamente reportagens, entrevistas, noticias (...).

Na imprensa paulista, no inicio dos anos 1900, também surgiram
revistas e, mais tarde, jornais. Uma figura que marcou o jornalismo brasileiro
neste cenario foi Assis Chateaubriand. Apos ser redator do Jornal do Brasil,
comprou o periddico carioca em O Jornal, em 1924, e comecgou a empreender
a construcdo de uma rede de jornais, os Diarios Associados. Foi nesse
empreendimento, na verdade depois de ter criado uma rede nacional de
jornais, que em 1928 lancou a revista O Cruzeiro, a primeira grande revista
nacional do Brasil que, em seu auge, alcancou 700 mil exemplares. Depois,
Chateuabriand expandiu seus negdcios para outros meios, como a TV, em que
foi pioneiro. Romancini e Lago (2007) também apontam nesse periodo outra
figura importante para a comunicagao, Irineu Marinho, que em 1925, apds
dirigir outros jornais, funda O Globo, vindo a construir um império das
comunicacgoes.

A grande imprensa da época coube registrar crises pelas quais passou a
Republica e, de certo modo, como sugerem Romancini e Lago (2007), também
participar deles publicando episdédios como a Revolta da Vacina (1904), a
Revolta da Chibata (1910), entre outros conflitos entre as oligarquias entre si e
o Exército, gerando episodios como as “cartas falsas”, publicadas no carioca
Correio da Manha, em 1921. Da cobertura de revoltas também surgiu a Coluna
Prestes, a partir de relatos de um grupo que decidiu percorrer o Brasil
propagando a ideia de revolugdo contra as oligarquias. Evitando embates
diretos com as for¢cas governistas, a Coluna percorreu 24 mil quildmetros do
pais até chegar, em 1927, na Bolivia e no Paraguai. A Coluna contou com uma
folha impressa, o Libertador, da qual foram tirados cinco nimeros que, em

efeito simbdlico, sinalizava a populacéo a possibilidade de mudancas.
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Adiante, a Revolucdo de 30 e Getulio Vargas no poder trouxeram
politicas que provocaram transformacg6es no pais. Para o jornalismo, o periodo
foi marcado por severo controle da imprensa, ao mesmo tempo em que a
industrializacdo e as melhorias nas condi¢cdes sociais da classe trabalhadora
possibilitaram a ampliacdo do mercado consumidor de noticias. Apos a censura
do DIP, relatada por Sodré (1998), o sistema brasileiro dos meios de
comunicacdo sofisticou-se e adquiriu papel social central na vida do pais.
Apesar, ainda, da baixa escolaridade, a televisdo e o radio passaram a
preencher parte do tempo dos brasileiros com contetdos de comunicacéao.

Pelos anos 1930, a evidéncia do periodo politico ganhou lugar natural na
imprensa. Contudo, da dita era Vargas emergiu o cerceamento a liberdade de
expressao, via formacédo do Departamento de Imprensa e Propaganda, o DIP.
Marcondes Filho (1989) lembra do Al-5, quando a imprensa e a politica
sentiram, de fato, o que era autoritarismo. O Ato Institucional n°® 5, Al-5,
baixado em 13 de dezembro de 1968, durante o governo do general Costa e
Silva, foi a expressédo mais acabada da ditadura militar brasileira (1964-1985) e
vigorou até dezembro de 1978.

Com a censura, tradicionais jornais tiveram que se submeter & mordaca
da censura. J& em 1969, o satirico carioca Pasquim quebrou o muro com
edicoes de um jornalismo irreverente, criptografando suas mensagens através
da ironia. Como os demais veiculos, ndo demorou para o Pasquim entrar em
declinio. Passada a censura, em fevereiro de 1985 o jornal ficou duas semanas
sem circular. Quando voltou as bancas, o objetivo de renascimento veio
acompanhado de mudancas no projeto com novos colaboradores, orientacéo
mais empresarial, edi¢cdes regionais, venda como encarte em jornais de outros
Estados. Ao avaliar esse cenério, a fala de Marcondes Filho ainda parece atual:

Ha um vazio no jornalismo brasileiro: a grande imprensa néo satisfaz,
em termos de substancia, vitalidade e critica, o espago deixado pela
pequena imprensa da década passada. Ha, por outro lado, um
publico que salta de jornal em jornal, de revista em revista, sem
encontrar um veiculo seu. O vacuo jornalistico na vida politica e

cultural brasileira é cada vez mais gritante e os veiculos da grande
imprensa cada vez menos o preenchem. (1989, p. 178)

Conforme Barbosa (2007), o leitor entdo se viu praticamente ausente

das publicacdes. Em paralelo, & medida que a fala politica era ampliada nos
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meios de comunicacdo, houve a inclusdo da fala do publico em novos lugares

midiaticos. A realidade e a fantasia tomaram o lugar da realidade politica.

Podemos dizer que a proliferacdo dos novos tipos de contetdo na
midia no periodo diz respeito a uma exigéncia do publico que
procurara cada vez mais na fantasia e na emocao de personagens
mitificados a expressédo de seu rosto silenciado. Ao se ver apartado
da discussao politica, mostrara sua face nas colunas que enfocam o
entretenimento e nas noticias que envolvem os dramas do cotidiano.
(BARBOSA, 2007, p. 108-109)

Por outro lado, Lima Barreto, citado por Barbosa (2007, p. 128-129),
confere que no inicio do século XX, quando a imprensa se transformou em
verdadeiras fabricas de noticias e os jornais ganharam poder e notoriedade
pela forca da palavra impressa, o jornalista também era apresentado como
alguém poderoso e reconhecido na sociedade. Em outras palavras, esse status
passava pela conquista de um publico que conferia o poder de representacao e
alcance aos jornais e seus jornalistas.

O jornalismo impresso ganhou concorréncia de outros meios de
comunicacdo que assumiram papel de destaque, particularmente aqueles que
se utilizam do som e da imagem. A imprensa — entendida por Sodré (1998)
como jornais e revistas — ja ndo era de uso habitual de numerosa parcela da
populacdo, ao passo que aos outros veiculos de comunicacdo tornou-se
comum a referéncia como meios de massa. O autor observa que no amplo
quadro de mudancas, a imprensa adquiriu fisionomia nova. Ele resume que
houve uma passagem da fase inicial de imprensa artesanal, que iniciou com
Gutenberg que multiplicou o texto biblico, para a imprensa industrial. Na forma,
havia outra diferenca: a imprensa artesanal vivia da opinido dos leitores e
buscava servi-la. Na fase industrial, o jornal passa a servir aos interesses dos
anunciantes, predominantemente.

Ainda, para Sodré (1998), com o fim do século XX, a imprensa continuou
definida pelo ndmero reduzido de jornais e pelo oligopdlio. No entanto,
curiosamente, aumentaram o namero de revistas 0 que, na maior parte dos
casos, se caracterizava pela especializacdo. A especializacdo exclui a
concorréncia com os jornais, além da periodicidade que € diferente entre
jornais e revistas. Nos dois casos, foi fundamental o avanco da industria

grafica.
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Bahia (1990, p. 227) resume bem as transformacdes ligadas ao poder

econdmico e ideologia que levaram a instituicdo do jornalismo como empresa:

No Império e na Republica, entre 1827 e 1930, convergem para a
imprensa capitais e interesses de comerciantes, profissionais liberais
e aristocratas associados a latifundiarios, fazendeiros de aglcar e de
café, e exportadores. As familias que detém o controle acionario das
empresas jornalisticas trazem essas origens. A ideologia
predominante é conservadora até a queda da monarquia, e liberal-
conservadora, com a federacdo republicana. Depois de 1930 se
delineia a estrutura industrial do jornalismo que corresponde ao
contorno de massa da sociedade, ditada pela distribuicdo de renda,
vestuario, comercializacdo de mercadorias a crédito, transportes e
cultura. A producdo em série de bens de consumo gera novas formas
de veiculagdo da publicidade — até entdo condicionada a pequenos
classificados -, contribuindo para acelerar o desenvolvimento
econdmico do jornalismo, a sua Vviabilizacdo como empresa
independente. Dos anos 50 em diante a modernizacdo empresarial
torna ainda mais disponivel o carater industrial do jornalismo, seja ele
impresso ou audiovisual. O jornalismo se amplia e de diversifica com
empresa, sofisticando ao maximo a intermediacao que realiza entre
produtores e consumidores, sem prejuizo do seu préprio papel de
produtor. O consumo interno que se recondiciona como mercado
potencialmente inesgotavel apés a Il Guerra Mundial cria uma forte
demanda de publicidade.

Do mesmo modo, as mudancas de perfil e de rotinas de trabalho nos
veiculos partiram do principio que o leitor tem menos tempo, ocorreram
mudancas graficas e de estilo, com adoc¢éo de linguagem acessivel e didética,
além da proliferacdo de colunas, notas e paragrafos mais curtos. Tudo para
conquistar o publico na briga mercadologica pela audiéncia. Nos anos 1990,
foram frequentes as mudancas graficas e o uso cada vez maior de imagens
para seduzir o consumidor.

Ao mesmo tempo, cresce o jornalismo de servigco, e 0s jornais
assumem uma preocupagdo com as criticas do leitor,
consubstanciadas no aumento de secdes de cartas e outros espagos
abertos a manifestacdo do puablico. A adocdo da figura do
ombudsman, com a funcao de atender os leitores e fazer a critica do
jornal sob o ponto de vista do consumidor também se alastrou por
varios jornais, depois da incorporagdo dessa estratégia pela Folha de

S. Paulo, em 1989, processo avaliado por Maia (2003,2004).
(ROMANCINI; LAGO, 2007, p. 180)

No inicio da década de 2000, pesquisas apontaram que 0S jornais
brasileiros sofreram expressivas quedas de circulacdo. Em meados da mesma
década ela voltou a crescer. Lourival Sant’/Anna (2008) toma por base os trés

principais jornais brasileiros — O Globo, O Estado de S&o Paulo e Folha de Séo
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Paulo. A situacdo dos trés jornais, segundo Sant’Anna, espelha uma tendéncia
em ambito nacional e internacional: a queda de circulacdo, do numero de
leitores e do tempo de leitura dos jornais impressos coincide com o periodo de
acirramento da concorréncia com outros meios de comunicagcdo, como a
internet, as TVs por assinatura, as emissoras de radio noticiosas e revistas
semanais informativas. O cenério levou a tendéncia de fusdo de veiculos rumo
a convergéncia dos meios de comunicacdo e, sobretudo, teve implicacbes
importantes sobre a cultura de empresa e sobre sua politica de investimentos
na atividade-fim, o jornalismo.

Por sua vez, Sodré (1998) observa que do ponto de vista da matéria
informativa que a imprensa brasileira fornece, os jornais ndo apresentam
diferencas essenciais em relacdo aos de meio século anterior. O que mudou é
que antes a divisdo era clara quanto a estrutura de pessoal; hoje, na sua
opinido, ndo é clara. Mas, como entende Sant’Anna (2008), a disputa por
audiéncia e receita com 0s meios on-line, no campo especifico do oficio de
jornalista, produz um desafio. Os novos meios convergentes demandam
noticias em forma de texto, fotografia, videos e &udio. A digitalizacdo de
gravadores e cameras permite a mescla dessas linguagens no ato da apuragéo
pelo reporter. Surge o reporter de mochila ou multimidia. Nas redacdes,
independente do grau de migracdo para o ambiente on-line, a incorporacdo
dessas novas tecnologias mudam as praticas jornalisticas.

Como as transformacdes do oficio, associadas a eventuais mudancas de
cultura e de prioridades resultantes da profissionalizacdo da gestdo das
empresas, alteram o produto jornalistico? Do ponto de vista dos custos a
migracdo do suporte de papel para a internet retiraria dos jornais 0s gastos
com papel, impresséo e circulacdo. Mas, para além da equacédo financeira, 0
fato € que essa migracdo deslocaria os jornais do setor industrial, de oferecer
um produto, para setor de servicos.

Hoje, a selecdo da informacéo torna-se o trunfo do jornal impresso.
Dentre as infinitas possibilidades de acesso a informacédo, o jornal é
um meio que seleciona (com as imperfeicBes inerentes a toda a
escolha), oferece varias versdes, analisa 0s principais
acontecimentos — mapeando as nossas leituras, em meio a esta
saturagdo semidtica em que submerge cotidianamente o habitante da
cidade. O jornal, além das outras funcdes, que lhe sdo implicitas,

assume o importante papel de fazer um recorte possivel dos
acontecimentos da sociedade. (ARNT, 2001, p. 8-9)
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Na abertura do livro A histéria da imprensa no Brasil, de Nelson Werneck

Sodré (1998, p. XVI), fica bem estabelecido que

A redacdo obedece a uma hierarquia nova, mais rigida, povoada,
interna e externamente, daqueles que ingressam na profissdo através
de cursos académicos e que, por isso mesmo, demando estagios
para a pratica do mister. De qualquer forma, a figura mitica do
jornalista foi extinta. Claro que no sentido e com a significac@o antiga.
Ndo cabe mencionar se ha grandes jornalistas, simplesmente a
atividade do jornalista esta em extingdo. Ganhou espago a
reportagem, entretanto, e nessa area € que aparecem agora valores
intimamente ligados a imprensa moderna.

A partir disso, reside a preocupacéo em fazer um estudo que ilustre as
guestdes que envolvem a identidade do jornalismo na contemporaneidade,
assim como a natureza da configuracdo da narrativa, quer seja, o papel do
narrador.

Feito esse levantamento até aqui, procuramos agora sintetizar os
eventos da producgdo jornalistica na categorizacdo, ja vista antes, de Ciro
Marcondes Filho (2000). A pré-histéria do Jornalismo, quando surgiram o0s
primeiros livros e jornais, apresenta uma economia deficitaria e comando de
escritores, politicos e intelectuais. Depois, na primeira época até a metade do
século XIX “o conteudo é literario e politico, com textos criticos, economia
deficitaria e forma semelhante ao livro”, onde se destacam as presencas de
José de Alencar, Machado de Assis, Olavo Bilac, Lima Barreto. Na segunda
fase, ocorreu a modernizacdo do parque grafico e a profissionalizacdo dos
jornalistas, com a criacdo da reportagem e da manchete, insercao de
publicidade, consolidando a economia de empresa, estando presente
Graciliano Ramos, Monteiro Lobato, Oswald de Andrade, Nelson Rodrigues,
Carlos Drumond de Andrade, Jorge Amado e Erico Verissimo. A terceira, a
partir de 1900, é conhecida como “imprensa monopolista”. Surgiram as grandes
tiragens, grandes investimentos politicos e grupos editoriais. A quarta, a partir
de 1960, teve sua forca no avanco da tecnologia, mudanca “das funcdes do
jornalista, muita velocidade na transmissdo de informacdes, valorizacdo do
visual e crise da imprensa escrita”.

Desse modo, vimos que o desenvolvimento da imprensa marcado pelo
cenario politico, da censura a liberdade de expressdo, passou por mais

transformacées com a consolidacdo de um modelo de empresa e de
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reestruturacdo de rotinas e técnicas. No que diz respeito a incorporacdo das
tecnologias digitais, as estruturas de producédo jornalisticas continuam sendo
transformadas.

Dito isso, 0 aporte serve de base para perceber como as
reconfiguracdes do fazer jornalistico dialogam com nossa proposta de
pesquisa, as vozes narrativas na obra de Eliane Brum. As transformacdes
fornecem indicios para a investigagdo das caracteristicas da narrativa e, com
isso, como 0 posicionamento do narrador interfere no produto da enunciacéo.
Como ja antecipamos, cabe agora especial olhar ao periodo da escrita dos
folhetins e das crbnicas. Para os objetivos do estudo que segue, vamos
retroceder as caracteristicas de tal momento histérico por entendermos que
contribuiu para a definicdo de estilos e técnicas no campo da redacdo de

noticias e do jornalismo na contemporaneidade.
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2 JORNALISMO INFORMATIVO COM LITERATURA

Depois de termos feito uma digressao sdcio-histdrica do jornalismo, com
fatos que marcaram o Brasil e 0 mundo, ao longo deste capitulo iremos reiterar
que um olhar para o século XIX deixa evidente a enorme participacdo dos
escritores na vida dos jornais. Tomando por base especialmente os estudos de
Marlise Meyer e Héris Arnt, notamos que essa interferéncia dos literatos, seja
como editores, escritores de folhetins ou cronistas, chega ao ponto de qualificar
esse periodo da historia da imprensa de jornalismo literario. Que fique claro
gue o termo nao se refere a imprensa especializada em literatura, mas sim um
fendmeno que nasceu nos jornais e perdura nos suplementos culturais e na
critica. Como pontua Arnt (2001, p. 8), “jornalismo literario € um estilo que se
desenvolveu no século XIX e se caracterizou pela militdncia de escritores na
imprensa e pela publicagéo de cronicas, contos e folhetins”.

Esse cenario de escritores nas redagdes favoreceu o surgimento de um
jornal informativo com literatura e atraente, formato que se consolidou no
século XX e existe até hoje com assuntos mais variados. Com precos mais
acessiveis do que os livros, 0s jornais atingiram grandes tiragens e
contribuiram para a democratizagdo da cultura letrada, embora no Brasil isso
tenha ocorrido a passos lentos em comparacao a Europa, pela auséncia, entre
outros fatores, de politicas sociais.

A literatura também sofreu a influéncia do jornalismo, uma vez que 0s
escritores, com a ficcao folhetinesca, que nao se pretendia informativa,
tentavam espelhar a sociedade da época. Um legado do Realismo que, entre
suas caracteristicas, usa 0 recurso literario de descricdo detalhada - de
narrativas caracterizadas pela descricdo pormenorizada de cenarios, habitos e
personagens - para disfarcar o processo de ficcionalizagdo e gerar
autenticacdo, como € sugerido por Roland Barthes (1984). Por outro lado, a
informacédo contida nos escritos desses autores ultrapassou os limites do
factual e se tornou fonte de conhecimento social e histérico, uma vez que toda
matéria de jornal informa, e isso se estende também aos folhetins, contos e
cronicas.

S&o essas questbes da confluéncia entre a literatura e o jornalismo que

procuraremos mostrar neste capitulo especifico sobre o folhetim e a crénica
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gue, como vimos, marcaram a historia da imprensa. S&o aspectos importantes
para, adiante, tracarmos um paralelo com as caracteristicas encontradas na

narrativa do livro-reportagem O olho da rua, de Eliane Brum.

2.1 Do folhetim ao jornalismo contemporaneo

Percebemos que a historia do século XIX guarda as principais mudancas
no jornalismo, principalmente no que tange a relacao do politico com o literario.
A gradativa construcdo de uma identidade nacional, assim como do jornalismo,
se traduz por meio da imprensa e sua capacidade de registrar as questdes
referentes ao modo de viver das sociedades, em grande parte retratada pelo
viés literario nas publicacbes de folhetim nos jornais na primeira metade do
referido século. Enquanto o folhetim’ se multiplicava pelo mundo, no Brasil
ainda era momento de disseminacao dos periédicos, uma vez que a liberdade
de expresséo foi uma conquista tardia.

Apesar de atuarem ativamente nos debates politicos, econémicos e
sociais, nos impressos brasileiros a literatura ocupava apenas algumas colunas
na divulgacdo de autores locais e regionais. E a partir do avanco do folhetim e
da atuacdo dos escritores nas redacdes dos peridédicos que se caracteriza o
jornalismo literario, fenbmeno que analisaremos no préximo capitulo. Por hora,
cabe observar como o0 momento do romance-folhetim fez seu percurso até a
pratica do jornalismo dito contemporaneo, este a partir de 1950-60.

Antes de prosseguir a respeito do folhetim, cabe lembrar que, como
vimos recentemente, a relacao entre jornalismo e literatura nasceu com a vinda
da familia real portuguesa para o Brasil. Foi quando livros e jornais passaram a
serem impressos por aqui. Até a segunda metade do século XX, o jornalismo
esteve relacionado com as belas artes, a ponto de Alceu Amoroso Lima (1969,
p. 74) o definir como “literatura sob pressdo”, tendo em vista que muitos

jornalistas eram também ficcionistas e encontravam nos noticiosos alternativas

7 A palavra “folhetim” vem do francés feuilleton, que por sua vez vem de feuillet (LAROUSSE,
1989), que significa pequena folha (feuille). Como a palavra, os folhetins se originaram na
Franca. Inicialmente feuilleton servia para designar a parte inferior da primeira pagina dos
jornais, destinada a publicacdo de textos de entretenimento: piadas, charadas, receitas de
cozinha, criticas de pecas e de livros, pequenos textos em geral (MEYER,1996). Portanto, no
inicio, o termo folhetim se referia genericamente a um espaco na geografia do jornal.
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de sustento. Os jornais brasileiros também seguiam o modelo francés de
jornalismo, cuja técnica de redacdo era bastante préxima da literaria. Os
géneros mais valorizados eram aqueles mais livres e opinativos, como a
cronica, o artigo polémico e o de fundo®. Neste ponto encontramos o folhetim.
No folhetim os leitores tomavam contato com autores e seus trabalhos.
Destinados ainda a um publico pouco afeito a lingua escrita, os romances
folhetinescos eram impressos em letras de tamanho grande e espacadas.
Deste periodo, ficaram as marcas de Balzac, Flaubert, Dickens, Machado de
Assis e José de Alencar, que tiveram muitas de suas obras publicadas nos
espacos de rodapé das capas ou em paginas inteiras dos jornais da época. Os
exemplares eram disputados, também lidos em saraus ou em grupos na rua.
Este € um dos motivos pelos quais Amoroso Lima (1969) considera o

jornalismo como um género literario.

O jornalismo é um género literario. Apresenta o trago diferencial da
literatura em face da n&o-literatura, quando pbe énfase no estilo,
como meio de expressdo, distinguindo-se, pois, dentro do préprio
jornalismo, em sentido lato, de tudo o que vem no jornal, na sua
forma escrita, ou no estidio, em sua forma oral. (LIMA, 1969, p. 75)

Marlise Meyer (1996), que haveremos de citar com frequéncia por seus
estudos em torno da producéo folhetinesca, coloca o folhetim como um novo
género literario que influenciou o desenvolvimento do jornalismo e também os
escritores, como dito acima. Ao tempo em que havia autores, romancistas que
qgueriam ser lidos, 0 acesso aos livros era precario devido aos custos. Por outro
lado, os jornais tinham custo mais acessivel. Foi ai que 0s romances passaram
a ser publicados em capitulos na imprensa diaria. Os trechos seduziam o leitor
que comprava 0s jornais e também popularizavam os escritores. E na década
de 1830 que a ficcado folhetinesca alcanca notoriedade e passa a ser fator
relevante para a estabilidade de muitos periédicos.

Muitas vezes, 0 sucesso comercial do jornal dependia da estratégia do

folhetim, pois os leitores, curiosos pelo desenrolar dos fatos, se tornavam

8 LIMA (1969) faz a distincdo entre os géneros de forma que a crénica é o texto curto, com
texto em ordem de sucessédo dos fatos em que estéo retratadas cenas da rua, do cotidiano da
cidade. Ja o artigo de fundo, semelhante ao editorial, ndo tem a pretensdo de esconder a
opinido e trata de contelidos presentes no jornal, de forma que expressa a opinido do veiculo e
ocupa espago de destaque; assim como o artigo polémico esboga a opinidao acerca de algum
tema especifico.
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assiduos compradores dos periédicos. Como aponta Marlyse Meyer (1996), ha
duvidas quanto a fidelidade do herdeiro brasileiro ao modelo francés.
Comum a todos, e importantissimo, era 0 suspense e 0 coracdo na
mao, um lencinho ndo muito longe, o ritmo agil de escrita que
sustentasse uma leitura as vezes, ainda soletrante, e a adequada
utilizagdo dos macetes diversos que amarrassem 0 publico e

garantissem sua fidelidade ao jornal, ao fasciculo e, finalmente ao
livro. (MEYER. 1996, p. 303)

Enfim, foi na primeira metade do século XIX, na Franca, que o folhetim
nasceu. Era um espaco que servia a publicagcdo desde piadas a receitas
culinarias, como uma secao de variedades. Meyer (1996) situa o alvorecer do
romance-folhetim em jornais e revistas em 1836, quando Emile de Girardin
idealizou a publicagcéo de ficcao, quer seja, de romances em partes seriadas,
no jornal La Presse. O jornalista e editor percebeu a oportunidade social e
financeira que alcancaria se democratizasse o jornal ante aos anseios da nova
classe social que se estabelecia desde a Revolugéo Francesa®.

Era criada uma nova etiqueta para a forma de publicacdo de ficcao.
Apesar de afetar a fruicdo estética (1996, p. 59), facilitava a divulgacdo dos
autores e 0 acesso a leitura, dada a reducdo dos custos da impressdo e o
aumento das tiragens. O sucesso da formula como um empreendimento
literario também esteve associado, na Franca, ao aumento da taxa de
alfabetizacdo da populacao, a diminuigdo da jornada de trabalho e o espaco de

importancia que os jornais conquistavam na vida das pessoas.

° Pela leitura de Marlise Meyer (1996), é possivel inferir que Emile de Girardin tinha consciéncia
do que o entretenimento, por meio do que resultou na fundacéo do folhetim, poderia ocasionar
na sociedade.Com a publicacdo dos folhetins, além de obter rendimentos vultosos, acabou
apoiando diretamente os poderes publicos que tentavam conter as insatisfacdes de frustrados
agitadores da Revolucdo Francesa. As histérias folhetinescas, ao projetarem anseios e
aspiracoes, aliviavam, pelo menos em parte, as necessidades agressivas de revolucionarios. E
o papel do entretenimento. Para saber, Revolu¢éo Francesa marcou o fim da Idade Moderna e
foi um movimento social e politico que ocorreu na Franca em 1789 e derrubou o Antigo
Regime, abrindo o caminho para uma sociedade moderna com a criacdo do Estado
democratico. Além disso, acabou influenciando diversos lugares no mundo, com os seus ideais
de “Liberdade, Igualdade, Fraternidade” (Liberté, Egalité, Fraternité). O periodo em que ocorreu
a revolucdo, era bastante conturbado para o pais. Regido por um regime absolutista, os
franceses se viam obrigados a pagarem impostos extremamente caros, para sustentar os luxos
da nobreza. Sob influéncia dos lluministas o terceiro estado se levantou contra a opressao do
absolutismo. lluministas eram filésofos e intelectuais que questionavam a ordem divina de
poder, e acreditavam que a ordem social era definida pelos homens, sendo passivel a
modificacdes e alteracdes.
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O editor do jornal francés La Presse, Emile Girardin, foi quem primeiro
compreendeu a necessidade de cultura do mercado, e convida
escritores para trabalharem em seu jornal. O fenémeno se expande
por toda Europa, e chega também ao Brasil. Alguns jornais populares
franceses chegaram a publicar seis folhetins ao mesmo tempo. Esses
folhetins eram traduzidos e reproduzidos pela imprensa de todo o
mundo, num fendmeno de massificacdo cultural global. O Brasil ndo
ficou fora deste movimento, publicando as obras francesas; tanto que
Machado de Assis afirmou que escrever folhetins e continuar
brasileiro era dificil. (ARNT, 2004, p. 47)

O folhetim democratizou a cultura por meio do acesso a leitura para
“ampliar o campo semantico da famigerada palavra” (MEYER, 1996, p. 58-59).
A formula do “continua amanha” entrou no habito do publico. “No comeco da
década de 1840 a receita esta no ponto, é o filé mignon do jornal, grande isca
para atrair e segurar os indispensaveis assinantes” (MEYER, 1996, p. 59). A
secdo Variétés — como no inicio do século XIX era chamado o espaco
especifico do jornal francés que tinha por finalidade especifica entreter leitores
menos afeitos as “noticias sérias” — fomentou o que hoje conhecemos como
feuilleton, ou folhetim. Naquela secdo eram publicadas, conforme a autora,
capitulos inteiros de romance-folhetim, os quais dividiam espaco com piadas,
charadas, receitas de cozinha ou beleza, criticas de pecas teatrais, anuncios
de livros recém-saidos, comentarios da vida social, entre outras frivolidades.
Era criada a formula do “continua no proximo namero”.

Em pouco tempo, a férmula das histérias fatiadas ganhou evidéncia nos
periodicos. Somente em 1840, no entanto, pelas maos de autores como
Alexandre Dumas, Paul Feval, Honoré Balzac, Eugéene Sue, Ponson du Terrall,
M. Frédéric Soulié, Montepin, entre outros convidados por Emilie Girardin para
a escrita dos romances folhetinescos é que esse género ganhou configuragéo
definitiva. O publico passou a apelar através de cartas dos leitores e isso deu
peso financeiro a venda dos periédicos.

Meyer (1996) menciona que os primeiros folhetinistas franceses do
século XIX estiveram associados as lutas pela organizacdo das classes
laboriosas. Exemplo é Lés mystéres de Paris, de Eugéne Sue, publicado no
Journal des Débats, entre junho de 1842 e outubro de 1843. Nele, através de
episodios entusiasmantes e de personagens reconhecidos pelo publico, o autor
disseminou nos periédicos ideais que o socialismo reverberava contra as

aspiracdes capitalistas dominantes presentes em quase toda a Europa na
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época. Tornou-se, entdo, um porta-voz dos humilhados e preteridos e passou a
sugerir reformas, como das prisdes, do sistema judiciario, do regime de asilos,
do penhor, da organizacdo do trabalho do campo, entre outras. Dessa maneira,
0 universo imaginario criado pelo autor passou a projetar a vida real para o
leitor, que se identificou com as figuras inventadas por Sue.

Sue, assim como Balzac e Dumas, sdo modelos inquestionaveis do
periodo considerado de nascimento do folhetim, na época de 1836 a 1850.
Depois, seu apogeu, morte e ressurreicdo datam dos periodos de 1851-1871 e
1871-1914 (MEYER, 1996, p. 64), conforme veremos a seguir.

Para Meyer (1996), a busca por ser um jornal mais acessivel, tendo
como publico a populacédo letrada, € marca da primeira etapa o folhetim que se
transformou no chamarisco dos periédicos, apresentando-se como um género
especifico do romance, o romance-folhetim. No periodo, além de tornar o jornal
mais acessivel no custo a partir do dinheiro obtido com a publicidade, os
anunciantes, exigindo dos editores maior circulacdo de suas propagandas,
forcaram a criacdo de algum outro artificio de venda.

Havia ja, desde o comeco do século, o feuilleton, ou rodapé,
tradicionalmente de tom e assunto mais leves que o resto do jornal,
muito cerceado pela censura. [...] O passo decisivo é dado quando
Girardin, utilizando o que ja vinha sendo feito para os periodicos,
decide publicar ficgdo em pedagos. Esta criado o magico chamariz
“continua no préximo ndmero” e o feulleton-roman. O Lazarillo de
Tormes foi 0 primeiro a receber esse tratamento, em 1836, e, logo no
fim do mesmo ano, Girardin encomenda expressamente a um autor,

Balzac, uma novela para sair em série, La vielle fille. (MEYER, 1996,
p.30-31)

Com o romance Mathilde, mémoires d’une jeune femme, publicado entre
22 de dezembro de 1840 e 26 de setembro de 1841, inicia-se o fen6meno das
cartas dos leitores (e leitoras, em grande parte) ao autor, no caso, Eugéne Sue.
Estas cartas seriam decisivas para o resultado final do romance. A medida que
0 publico se manifestava, inclusive por intermédio do aumento ou diminui¢do
das vendas, os autores modificavam os rumos da trama em busca da fidelidade
dos leitores. Nas publicacGes surgiu uma consciéncia do publico de que ha
problemas na sociedade capitalista do século XIX, o que fez com que o género
literario fosse suspenso por Luis Napoledo Bonaparte, em 02 de dezembro de
1851. A partir de entdo, os proprios diretores de jornal passaram a interferir na
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obra em andamento, uma autocensura instituida em razdo do temor de
processos e multas pesadas.

Sem conseguir reprimir um habito de leitura ja formado, o folhetim entrou
em sua segunda série com alteracbes e uma personagem icone do periodo: o
Rocambole. Para Meyer (1996), Rocambole torna-se um heroi, que sofre
inlmeras metamorfoses, muitas vezes morto pelo autor e ressuscitado a
pedido do publico. O Rocambole é uma personagem envolvida em aventuras
em busca de dinheiro. O folhetim rocambolesco perdurou durante treze anos
(1857-1870).

O folhetim entrou em sua terceira e Ultima fase no momento em que
retratou os “dramas da vida” e “romance das vitimas”, bem como o intuito de
trazer moral da histéria. Conservador, conclamando o bom operario ao trabalho
e a moral, também exibiu 0 quadro da mulher vitima, prostituta, abandonada,
fatal, mae solteira. Meyer (1996) indica que foi com esse plano de fundo que os
leitores se identificaram com as personagens e histdérias com aspectos mais
reais, sem um herdi, mas proporcionando ensinamentos aos leitores. Todavia,
em 1914 o romance-folhetim chegou ao fim.

Em sintese, sdo trés as fases do romance folhetim. A primeira, na qual é
o chamarisco dos periddicos com publicacdes em séries e o fenbmeno das
cartas dos leitores (1836 a 1850); a segunda, € a fase do Rocambole com a
evidéncia do de um personagem, o heréi (1851-1871); e, por fim, 0 momento
em que o intuito central era o de trazer a moral da historia a partir dos dramas
da vida real (1871-1914).

Enfim, a criacdo do cinema e o advento da Primeira Guerra Mundial
foram determinantes para sua queda. Ainda assim, “o folhetim democratizou a
cultura, possibilitando o acesso do grande publico a Literatura e multiplicando o
namero de obras publicadas” (PENA, 2008, p. 31). No século XX, as técnicas
do folhetim migraram do meio escrito para o audiovisual. E interessante apenas
notar a observacdo de Marlise Meyer, relacionando certos artificios da

telenovela aqueles do folhetim da terceira fase. Neste,
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(...) em torno do “mistério”, “crime”, “rapto”, “seducao”, inicial que da
partida a histdria, as diferentes subtramas que dela decorrem, as
gavetas todas que permitem uma narrativa aberta durante o tempo
em que o autor e o publico tiverem fblego, organizam-se
completamente no epilogo. Tudo entra nos eixos, os erros judiciarios
sdo corrigidos, os malvados punidos, a moca virtuosa mas pecadora
reencontra seu lugar, o bastardo é reconhecido (igualzinho ao
antepassado Sinclair das lIlhas...). As paginas finais, como o fim da
telenovela, tranquilizam o leitor, dando um destino a todos os
personagens cujas vidas acompanhou tanto tempo. (MEYER, 1996,
p. 162)

Como se Vvé e reforcamos nas observacdes de Arnt (2004), a relagéo da
literatura com o jornalismo n&o €é algo novo.
No século XIX, literatura e jornalismo vao ser indissociaveis. Os
maiores escritores da literatura universal passaram pela imprensa,
ndo s6 como jornalistas, mas como cronistas, escritores de folhetins e
romancistas. Este periodo que vai de 1830 ao final do século pode
ser qualificado como de Jornalismo Literario e se caracterizou pela
presenca macica de escritores nos jornais, que melhoraram a

gualidade do texto, produzindo um tipo de informacdo mais sutil sobre
a sociedade. (ARNT, 2004, p. 47)

Pelo que observamos, entdo, € recente no jornalismo ndo a sua relacéo
com a literatura, mas sim a pratica do jornal objetivo, marcado por técnicas e
formatos delimitados, o que ocorre quando da configuracdo dos veiculos como

empresa, como veremos mais detalhadamente adiante.

2.2 No rodapé dos jornais

No Brasil, a fase dos romances folhetinescos consolidou-se no inicio do
século XIX, em plena sociedade escravocrata. Foi uma época de mudancas na
imprensa e na literatura nacional. A medida que o trabalho tipografico ganhou
expressao e aproximou os enredos ficcionais do “novo publico consumidor”,
muitos escritores abandonaram o anonimato. No entanto, aponta Meyer (1996),
os folhetins foram publicados primeiro sob a forma de traducédo, depois por
meio das adaptacdes e criacdes proprias dos originais franceses.

O primeiro folhetim impresso no Brasil foi O Capitdo Paulo, de Alexandre
Dumas, publicado no carioca Jornal do Comércio. Foi esse jornal o pioneiro na
publicacdo de folhetins, quase que simultaneamente com a verséo francesa,
em 1838. O consagrado folhetim Os mistérios de Paris, traduzido por Joaquim

José da Rocha, em 1844, tornou-se um sucesso no Brasil. Assim, apds o éxito
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no Rio de Janeiro, o folhetim se disseminou nas demais Provincias brasileiras,
primeiro com traducdes dos folhetins franceses e depois com 0s proprios
folhetins. Embora com caracteristicas préprias em cada local, o objetivo central
seguia sendo o de aumentar as tiragens e gerar lucro. Dentro deste periodo do
jornalismo literario brasileiro, como mencionado por Meyer (1996) destacam-se
0s escritores: Machado de Assis, José de Alencar, Manuel Anténio de Almeida,
Manoel de Macedo, Euclides da Cunha, entre outros.

“O casamento entre imprensa e escritores era perfeito. Os jornais
precisavam vender e os autores queriam ser lidos” (PENA, 2008, p. 32). Além
disso, em oposicdo a cultura portuguesa, o que vinha da Franca, como a
assimilacao dos folhetins, representava progresso e modernidade.

Marco do inicio do folhetim no Brasil, a publicacdo de Memdérias de um
sargento de milicias, de Manuel Antdnio de Almeida, em 1852, no Correio
Mercantil, passou despercebida na época. E a partir desta data que Meyer
(1996) indica o inicio do jornalismo literario no Brasil. E, 1907, ano da morte de
Machado de Assis, como data final do jornalismo literario.

Com Memodrias de um sargento de milicias, o romance é caricato,
irdnico, mas em nada diminui a veracidade do quadro social. Os personagens
sdo simbolos de situacdes genéricas da populacédo pobre e pelos portugueses
recém-chegados ao Brasil. Arnt (2001) entende que o autor foi memorialista,
pois teve cuidado de historiador ao narrar as festas populares, as dancas, os
desfiles das baianas que antecediam as procissdes, as pastoras, a muasica e,
na sua opinido, as interferéncias do narrador deixam claro sua intencdo de
memorialista.

Embora bem aceitos em solo brasileiro, o impacto dos folhetins sé se

deu em 1854, quando foi publicado o Guarani, de José de Alencar.

A cor local, dos amores do indio Peri pela branca Ceci, trouxe uma
revolucdo ao género e abre espaco para a publicagdo de autores
brasileiros. No Rio de Janeiro analfabeto, O Guarani serd lido para
empregados e agregados. Em Sao Paulo o Diario do Rio de Janeiro
era esperado com entusiasmo e era lido em grupos, conforme
escreve Visconde de Taunay em Reminiscéncias. Os primeiros
folhetins de Dickens também eram destinados a leitura em grupo,
entre os operarios ingleses analfabetos. A leitura de folhetins foi, na
Europa, um estimulo a alfabetizacdo. (ARNT, 2004, p. 50)
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Meyer (1996) também contribui nesse aspecto da importancia do

folhetim:

Considerando-se o nivel de analfabetismo no Brasil fica uma
pergunta: até que ponto as classes populares podiam consumir 0s
romances ditos populares que lhes eram destinados “naturalmente”?
E verdade que, neste pais formado pelos padrdes da oralidade, onde,
nos primérdios do folhetim, dominavam as familias extensas e casas
recheadas de servicais e, mais tarde, as habitacdes populares
coletivas, corticos e vilas operarias, ha de se levar em conta o efeito
multiplicador de uma oitiva coletiva durante os serdes. (MEYER, 1996
p.382)

Numa sociedade em que poucos sabiam ler, a leitura em grupo
fomentou as publicagcdes. Ao mesmo tempo em que 0s jornais ganhavam com
escritos que chamavam a atencao do publico a espera de uma nova edicéo dos
periodicos, 0s escritores encontravam espaco nos rodapés dos jornais para
divulgar suas obras. Apesar de néo ter estimulado a alfabetizacdo no Brasil, a
publicacdo dos folhetins abriu caminho para a consolidacdo de escritores.
Assim, “pode-se dizer que toda a ficcdo da segunda metade do século XIX foi
essencialmente difundida por meio do romance-folhetim” (HOHLFELDT, 2003,
p. 20).

Do mesmo modo que na Franga, no Brasil os folhetins eram publicados
no espaco denominado Variedades que, igualmente, no rodapé da primeira
pagina, era destinado a assuntos fortuitos como cartas, poemas, notas
politicas, crbnicas, entre outros indicadores da vida cultural da época. Meyer
(1996) lembra que a conexao entre a prosperidade do jornal e a publicacéo dos
folhetins foi semelhante no Brasil como na Francga, quando os periodicos se
valeram dessa literatura de ficcdo em pedacos para garantir tiragens

consideradas exuberantes para a época.

A literatura folhetinesca foi uma etapa determinante na historia do
jornalismo, e ela sofreu a influéncia do meio de comunicacdo que
utilizava. Os folhetins do século XIX moldaram um género de critica
aos costumes, a politica, as instituicbes da época. Preso a matéria de
jornal, o produto literario inaugurou uma forma narrativa que pregava
o total envolvimento com o leitor. A literatura do século XIX publicada
nos jornais estara profundamente enraizada na realidade cotidiana.
Os escritores que militavam na imprensa tinham como uma de suas
metas documentar a realidade de seu tempo. Direta ou indiretamente,
eles denunciavam as condi¢des sociais. (ARNT, 2001, p. 121)
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Todavia, ao fazer esse olhar, a autora lembra de uma distancia que
separa o Brasil de outros paises. Em resumo, ao tempo em que o folhetim
massificou a cultura, levando-a ao acesso de mais pessoas nos jornais
vendidos a precos baixos, no Brasil isso ndo ocorreu. O desenvolvimento da
imprensa fomentado pelo folhetim n&o motivou programas de alfabetizacdo de
camadas da populacdo. Dessa forma, o jornalismo literdrio que teve rica
producdo, sem o respaldo em mudancas sociais, nao representou a ascensao
do povo a cultura letrada, como ocorreu nos Estados Unidos e nos paises
europeus. E inegavel, contudo, a importancia do folhetim para o que
conhecemos como jornalismo literario. A crdnica, como veremos a seguir,
também teve papel fundamental ao oferecer informacgdes sobre o cotidiano das

pessoas e da cidade em linguagem simples e tom bem-humorado.

2.3 Estruturas narrativas e estratégias de seducgéo

Junto com o género folhetim, a crénica oferecia informacdes sobre o
cotidiano das pessoas comuns e das cidades, a partir de um texto curto e
acessivel na sua linguagem e estilo para ser rapidamente consumido. Machado
de Assis atuou como cronista. Além dele, em 1854, José de Alencar, relatando
acontecimentos cotidianos da cidade, passou a publicar crénicas no Correio
Mercantil, sendo considerado por Héris Arnt (2001) o segundo passo em

direcdo ao jornalismo literario.

No Brasil e nos Estados Unidos do século XIX, cronistas e escritores,
com humor e ironia, discutiam de forma pessoal os Ultimos inventos,
os fatos cotidianos (0 que conferiu aos cronistas o importante papel
de historiadores da cidade) e as decisdes politicas que iriam interferir
na vida dos cidaddos. Mark Twain, Seba Smith ou Jack Dowing, nos
Estados Unidos, levavam ao leitor questBes politicas e sociais que
repercutiam diretamente no cotidiano do homem comum. No Brasil,
foi por intermédio das cronicas de José de Alencar que os leitores
tomaram conhecimento da introducdo da maquina de costura no Rio
de Janeiro; e, por Machado de Assis, souberam sobre as mudancas
de comportamento causadas pela chegada dos bondes elétricos.
(ARNT, 2001, p. 33)

Ha quem diga que a crdnica € uma derivacdo do folhetim. Ao folhetim
sempre coube o0 espaco do rodapé das primeiras paginas dos jornais.

Destinado ao entretenimento onde cabia toda a espécie de variedades, passou
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a incorporar também a ficgcdo publicada em partes. Essa ficcdo, como vimos,
vinha carregada de elementos que bem refletiam a realidade da sociedade. Ja
a cronica, ao trazer o relato do real via observacado do que ocorria na cidade,
nasceu no corpo interno do jornal. Segundo Meyer (1996), € no corpo interno
do Jornal do Commércio, sob a rubrica de Variedade, que, em fins de 1830,
passa-se a publicar aquilo que viria a dar na crénica: conteudos variados,
matérias traduzidas, resenhas, fic¢cdes curtas, poesias etc. Segundo a autora, a
cronica passou a incorporar, além do tom da fala cotidiana, também um toque
de humor, libertando-se, enfim, do folhetim. A crénica foi, entdo, a forma
oportuna de passagem entre a literatura e o jornalismo.

Este fendmeno, dito jornalismo literario, marcou a imprensa como o lugar
do debate cultural — uma das funcdes do jornalismo, que predomina, na
imprensa, até os dias de hoje. Charles Dickens cobria o parlamento inglés,
enquanto Machado de Assis, o Senado. Mark Twain passou por todos 0s
setores de um jornal, Balzac escreveu toda a sua obra em forma de folhetim.
Dostoievki tirou Crime e Castigo das paginas criminais dos jornais. H4A mais
informacédo nas cronicas de Machado de Assis, Mark Twain e Seba Smith
(Major Jack Dowing) do que nas paginas exacerbadas dos pasquins politicos.
Vejamos:

(...) aparecia a lei que regulamentava as sociedades em comandita,
surgiam os bancos emissores, as sociedades colonizadoras, as
empresas de estradas de ferro, e, como complemento natural, a
especulacdo, a agiotagem, o falso luxo. Os costumes mudavam
rapidamente. As crbnicas de Alencar refletem essas mudangas: o
interesse, por vezes apaixonado, pelo teatro, (...) a nova danga, a
guerra da Criméia, as festas populares, como o carnaval, as
sociedades por agles, que davam toque de escandalo aos negoécios
parcos e morigerados até ai vigentes. (SODRE, 1999, p. 190-191)

Em artigo'® do 27° Simpésio Nacional de Histéria, datado de julho de
2013, Mariana Couto Goncalves resume que outra manifestacdo dos escritores

na imprensa se dava por meio das crbnicas. A pesquisadora menciona

10 Artigo “O jornalismo literario no século XIX: a imprensa entre folhetins, crénicas e leitores”.
Disponivel em

<http://www.snh2013.anpuh.org/resources/anais/27/1371346244 ARQUIVO artigoanpuh vers
aofinal_.pdf> Acesso em 1° de marc¢o de 2017.
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Candido (1992, p. 15) para dizer que a crénica moderna nasceu do consagrado

folhetim:

Aos poucos o “folhetim” foi encurtando e ganhando certa gratuidade,
certo ar de quem esta escrevendo a toa, sem dar muita importancia.
Depois, entrou francamente pelo tom ligeiro e encolheu de tamanho.

Dessa forma, o cronista, lembrando o flaneur!! de Baudelaire, vagando
pelas ruas, apresenta a seus leitores as situacfes diarias, demonstrando
sensibilidade e representacbes sobre a sociedade narrada. As cronicas
também acabaram denunciando, relatando ou questionando os rumos do pais.
O cronista € o flaneur que habita/desabita a cidade ao percorré-la a pé, atento

ao ir e vir do fluxo humano e das informacdes.

Uma embriaguez acomete aquele que longamente vagou sem rumo
pelas ruas. A cada passo, o andar ganha uma poténcia crescente;
sempre menor se torna a seducdo das lojas, dos bistrés, das
mulheres sorridentes, e sempre mais irresistivel o magnetismo da
proxima esquina, de uma massa de folhas distantes, de um nome de
rua. (BENJAMIN, 1994, p.186)

A descricdo acima cabe ao flaneur, tipo surgido na Paris do inicio do
século XIX e analisado por Benjamin que o aproximaria do jornalista, uma vez
que “A base social da flanerie é o jornalismo. E como flaneur que o literato se
dirige ao mercado para se vender” (BENJAMIN, 1994, p.225).

Para Arnt (2001), o primeiro marco do jornalismo literario foi a publicagéo
do folhetim de Manuel Antonio de Almeida, com Memdrias de um sargento de

milicias. O segundo, como relatamos no inicio da secéo, foi a entrada de José

11 Flaneur é um observador que caminha tranquilamente pelas ruas, apreendendo cada
detalhe, sem ser notado, sem se inserir na paisagem, que busca uma nova percepc¢ao da
cidade. E para situar a curiosa figura do flaneur no tempo, é preciso entendé-lo, antes de tudo,
como uma figura nascida na modernidade. Ele apareceu como o contraponto do burgués, que
dedicava grande parte do seu tempo ao mundo dos negdcios. A flanerie conseguiu solidificar-
se como a experiéncia propria daquele que gostava de perambular pelas ruas pelo simples
prazer de observar ao seu redor; que ndo devia satisfacbes ao tempo e tinha a rua como
matériaprima e fonte de inspiragdo. Mas ndo se pode tentar definir o flaneur sem mencionar o
universo da obra do poeta francés Charles Baudelaire, na qual este errante e misterioso ser
teve sua génese determinada. Nesta, € marcante o aspecto que trata das relagGes entre os
fenbmenos urbanos das multiddes e a experiéncia vivida e transmitida pelo escritor através de
sua forte expressédo poética. Segundo ele, a multiddo seria a usina de forca do flaneur; isso
estaria evidente em alguns de seus poemas.

Fonte: O novo flaneur, Fernanda Passos, Mariana Gouvéa, Raphael Tosti e Rodrigo Palito.
http://puc-riodigital.com.puc-rio.br/media/2%20-%200%20novo%20f%C3%A2neur.pdf Acesso
em 20 de marco de 2017.
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de Alencar para o Correio Mercantil, em 1854, com crbnicas que versavam

sobre a sociedade da Corte, com sua mediocridade e preocupacdes fateis.

Por intermédio das cronicas de José de Alencar que os leitores
tomaram conhecimento da introducdo da maquina de costura no Rio
de Janeiro e, por Machado de Assis, souberam sobre as mudancas
de comportamento causadas pela chegada dos bondes elétricos.
(ARNT, 2001, p. 33)

E mais adiante, Arnt (2001) explica sobre os folhetins de José de
Alencar que correspondem ao que hoje chamamos de crénica. Ela lembra que
ele proprio se intitulava folhetinista e se referia a coluna Ao correr da pena

como o “meu folhetim”:

José de Alencar inovou o género jornalistico com a crénica semanal
“Ao correr da pena”, em que séo discutidos de forma leve e bem-
humorada os principais acontecimentos sociais, literarios e politicos.
Segundo Francisco de Assis Barbosa, o folhetim de José de Alencar
ocupou “o lugar de honra do jornal’ no rodapé da primeira pagina de
domingo (Alencar, 1955, p. 16). A origem, pois, do home folhetim ndo
€ o0 romance semanal, publicado em capitulos, mas a crbnica de
assuntos diversos e o espaco que ocupa no jornal. (ARNT, 2001, p.
55)

A migracdo dos escritores para os jornais foi comentada por Olavo
Bilac, em cronica publicada na Gazeta de Noticias do dia dois de agosto de
1903:

Hoje, ndo ha jornal que néo esteja aberto a atividade dos mocgos. O
talento ja nao fica a porta, de chapéu na mao, triste e encolhido,
farrapdo e vexado, como o mendigo que nem sabe como ha de pedir
a esmola. A minha geracéo, se nao teve outro mérito, teve este, que
nao foi pequeno: desbravou o caminho, fez da imprensa literaria uma
profissdo remunerada, impds o trabalho. Antes de nés, Alencar,
Macedo e todos os que traziam a literatura para o jornalismo, eram
apenas tolerados: sé a politica e 0 comércio tinham consideracéo e
virtude. Hoje, oh! espanto! Ja ha jornais que pagam versos! (DIMAS,
1996, p. 56)

Podemos dizer, entdo, que foi pelo jornalismo que o meio cultural
brasileiro se manteve em contato com 0s grandes centros estrangeiros e 0s
escritores puderam alcancar um maior numero de leitores. Todavia, Sevcenko
(1983, p. 101) aborda o outro lado da moeda:
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O jornalismo, impondo uma vigorosa padronizacdo a linguagem e
empregando praticamente todos os homens de letras nas suas
redacbes, acabou necessariamente exercendo um efeito geral
negativo sobre a criacdo artistica. Tendendo ao sufocamento da
originalidade dos autores e contribuindo em definitivo para o processo
de banalizacdo da linguagem literaria, suas baixas remuneracdes
exigiam ainda uma facundia e prolixidade tal dos escritores, que
impediam qualquer preocupacdo com o apuro da expressdo ou do
estilo.

A cronica foi, entdo, a forma oportuna de passagem entre os dois
territdrios, subscrevendo um novo estilo. As novas técnicas de impresséo e
edicdo baratearam a imprensa e a linguagem mais simples da cronica facilitou
0 seu consumo cotidiano pelas camadas alfabetizadas, embora minoritarias no
Brasil. “Cria-se assim uma “opinido publica” urbana, sequiosa do juizo e da
orientacdo dos homens de letras que preenchiam as redacdes” (Sevcenko,
1983, p. 94).

Como reitera Arnt (2001), nesse cenario 0s jornais foram importantes
para a formacao de um publico leitor, isso porque muitas vezes as pessoas nao
tinham condi¢cBes de adquirir obras e encontravam nos periodicos, disponiveis
nos gabinetes e também nas bibliotecas que comecavam a serem criadas, uma
alternativa de leitura. Assim, continua, Arnt (2001), o jornalismo literario foi
importante no ambito cultural, principalmente através da atuagéo dos escritores
na imprensa. Todavia, apesar do baixo custo em relacdo aos livros, no Brasil
sua penetracdo nao tenha sido tdo intensa como em paises com a Franca,
devido a auséncia de programas de alfabetizacéo.

Dito tudo isso, é possivel compreender que a imprensa do século XIX
desenvolveu-se a partir da unido entre jornalismo e literatura. No Brasil,
praticamente todos os escritores — Machado de Assis, José de Alencar, Manuel
Antonio de Almeida, etc. — tornaram-se reconhecidos com a publicagéo de seus
textos em partes sequenciadas nos periodicos da época. Assim, as crbnicas e
folhetins, unindo jornalismo e literatura, se constituem fontes de conhecimento
social e historico. Segundo Arnt (2001), embora estivessem permeados de
ficcdo, havia uma tentativa de relatar o cotidiano proporcionando uma
conscientizacdo dos leitores, pelo olhar do “rés-do-chdo”, via linguagem mais
acessivel e sensibilidade dos escritores.

Ao passo em que buscavam atrair o0 interesse das massas de leitores,

0S jornais também se tornaram mais atraentes artigos de consumo. Bulhdes
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(2007) lembra que no inicio do século XX as publicacbes passaram para um
jornalismo de feigcbes mais comerciais. No Brasil, 0 Rio de Janeiro passava por
transformacdo urbanistica e esse cenario serviu de insumo para um dos
escritores considerado entre 0s mais importantes cronistas brasileiros. Ja
falamos dele no capitulo anterior, Jodo do Rio. O autor o denomina

documentarista desse contexto de transformagodes.

Tanto que nos anos 1920 assistiu-se a uma espécie de proliferacéo
de escritores-rep6rteres marcados por ressonancias formais e
estéticas, dos textos de Jodo do Rio. Trata-se de jornalistas-
escritores hoje praticamente esquecidos, representantes de uma
vertente decadentista e ‘“escandalosa” da crbnica social (...).
(BULHOES, 2007, p. 103)

Para Jodo do Rio coube bem a denominacdo de reporter-flaneur. Sua
importancia, no entanto, nem sempre foi reconhecida. Bulhdes (2007)
contrapbe que houve um periodo em que seu trabalho foi considerado cliché,
pelo repertorio tipico da belle époque do Rio de Janeiro, com retratos do
cotidiano da cidade e das pessoas comuns. De fato, foi esse o insumo de seu
trabalho. Como andarilho, flaneur, o repOrter captou as principais
transformacdes da cidade. Isto posto, ha algum tempo “livros e artigos tém
destacado sua importancia para a cultura brasileira, em julgamentos que
afirmam, por exemplo, ter sido ele o iniciador do chamado jornalismo
investigativo no pais” (BULHOES, 2007, p. 104).

(...) foi ele atento observador das transformagfes que se estavam
processando no &ambito dos costumes, do comportamento, dos
hébitos das criaturas do Rio de Janeiro, de 1900 a 1920. Jo&o do Rio
acompanhou os novos habitos que se incorporavam, a chegada das
extravagancias mundanas de Paris, o chic dos novos modos de viver,
de se vestir, de flertar, de figurar nas altas rodas sociais, enquanto
documentava a derrocada dos velhos costumes, das velhas
profissbes e tipos sociais, que tombavam como o0s antigos casarfes
coloniais para que se abrisse um bouvelard ou se inaugurasse um
cinematégrafo, como entédo se dizia. Em Jodo do Rio ha o sentido de
urgéncia, ou seja, o0 cronista-repérter demonstra a consciéncia do
carater de circunstancialidade de seus textos, revelando a
necessidade de registrar as transformacdes de seu tempo.
(BULHOES, 2007, p. 105-106) (grifos do autor)

Seus textos oscilavam entre a reportagem, a crbnica e o conto. Como
andarilho na cidade, ele foi o jornalista, alguém com postura profissional, que
realizou entrevistas, apurou acontecimentos, notificou a realidade. Segundo
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Bulhdes (2007), o historiador literario Brito Broca afirmou que teria sido Joao do
Rio o primeiro cronista brasileiro a sair da redacdo para ir ao palco dos
acontecimentos apurar a informacdo. Ao fazer isso, teria dado o passo que
transformou a crénica em reportagem e exigiu do repérter a presenca no local
dos fatos, isto que é condicéo essencial para a constru¢cédo do texto jornalistico.
Como se nota, Jodo do Rio combinou a tradi¢ao literaria com preceitos do fazer
jornalistico.

Em sintese do que relatamos até aqui, o periodo dos folhetins, cronicas
e atuacdo de romancistas, que vai de 1830 ao final do século, pode ser
qualificado como de jornalismo literario. Todavia, é preciso deixar claro que o
termo néo se refere a imprensa especializada em literatura - fenbmeno que
apareceu no seéculo XVII e que perdura, hoje, nos jornais e revistas
especializados e nos suplementos de livros e na critica literaria. Jornalismo
literario - como detalharemos no proximo capitulo a partir do olhar de
pesquisadores como Edvaldo Pereira Lima, Alceu Amoroso Lima, Monica
Martinez, entre outros - € uma forma de conceber e fazer jornal que se
desenvolveu no século XIX e que se caracterizou pela militAncia de escritores
na imprensa, com a publicacdo de crbnicas, contos e folhetins. Na
contrapartida da popularizagdo dos escritores e do estimulo a leitura, com a
ficcdo folhetinesca houve o aumento consideravel das tiragens de jornais.

O jornalismo norte-americano do século XIX, apesar de ter recebido uma
forte influéncia da literatura, ndo apelou para os folhetins em capitulos. Os
veiculos seguiram um caminho que se tornou caracteristico do jornalismo nos
Estados Unidos, que sdo as matérias de interesse humano - com relatos de
crimes e dramas familiares. Os fatos séo vistos a partir do ponto de vista dos
protagonistas, numa forma narrativa que se aproxima da ficcdo. Também
cronicas de critica aos politicos e aos costumes publicos do pais tinham grande
sucesso.

Nesse género, se destacaram Charles Brwne, Samuel Clemens que

adotou pesuddnimo de Mark Twain, entre outros. Dessa forma,

se os Estados Unidos ndo conheceram o impacto sobre as massas
gue o0s jornais com base nos folhetins propiciaram, o jornalismo
literario teve um papel importante na consolidagdo da alfabetizacao e
divulgacao da cultura letrada. (ARNT, 2004, p. 50)
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O romance-folhetim, veiculado nos jornais, tinha um custo baixo e era

consumido de forma mais rapida e mais prética, em relacédo a outros tipos de

publicacdo. Os folhetins ajudaram a fazer do jornal um veiculo de massa. A

estrutura do folhetim, com o corte sistematico que deveria criar suspense;

textos e dialogos simples que prendiam o leitor; simplificacdo na caracterizacao

das personagens, geralmente maniqueistas (heroi e vilao); o herdi vingador ou

purificador; a jovem

caricatural na época:

deflorada e pura; os homens do mal, tem uma definicao

O senhor tome por exemplo uma mocinha infeliz e perseguida.
Acrescente um tirano sanguinario e brutal, um pajem sensivel e
virtuoso, um confidente dissimulado e pérfido. Quando tiver em méos
esses personagens, misture todos rapidamente em sete, oito, dez
folnetins e sirva quente. E principalmente no corte que se reconhece
o verdadeiro folhetinista, meu senhor. E preciso que cada numero
cais bem, que esteja amarrado ao seguinte por uma espécie de
corddo umbilical, que pecas, desperte o desejo, a impaciéncia de se
ler a continuagdo. Falava-se em arte ainda ha pouco; esta ¢ a arte. E
a arte de fazer deseja, de se fazer esperar. E se o senhor puder
colocar esse leitor entre uma assinatura e outra, ameagando 0s
pagadores atrasados de deixarem de saber o que acontece com o
her6i favorito, acontecerd entdo o mais belo sucesso da arte.
(REYBAUD apud MEYER, 1996, p. 49)

Depois de sumir por ordem de Napoledo Bonaparte, o folhetim ressurgiu

em 1956 e se renovou com a concorréncia de outro modo de ficcdo, o fait

divers:

(...) acontece uma ressurei¢do: contorna-se a lei que exigia o selo
para a publicacdo de ficcdo no jornal e vai-se trazer de volta o velho e
qguerido romance-folhetim. Volta exuberante e renovado, mas logo
sofrendo a concorréncia de uma novidade, o avanco macico de outro
de outro modo de ficcdo: o fait divers, ou seja, o relato romanceado
do cotidiano real. (MEYER, 1996, p. 94)

Meyer (1996) aponta que o fait divers, que tem origem na oralidade, é a

pagina que nunca envelhece, causa espanto mesmo depois de muito tempo.

Segundo a autora

(1996, p. 98), trata-se de “uma noticia extraordinaria,

transmitida de forma romanceada, num registro melodramatico, que vai fazer

concorréncia ao folhetim e muitas vezes suplanta-lo nas tiragens”. Ainda,
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O conceito de fait divers tem dois sentidos: um jornalistico, de
categoria de informacédo, o outro, costumeiro e publico, que visa os
proprios fatos, na sua realidade. A expresséo fait divers ndao designa
portanto somente uma atividade de distribuicdo das noticias de um
jornal, ou um tipo de informacdo, mas também, com uma conotagao
explicitamente pejorativa, uma  categoria  particular de
acontecimentos. (MEYER, 1996, p. 98)

A época das primeiras publicacées, assim como o folhetim, manteve o
leitor preso ao jornal. “E chegada a hora em que melodrama, fait divers,
folhetim se entrelagam numa ‘democratizacdo’ do crime e dos criminosos”
(MEYER, 1996, p. 264). Situado entre 1852, com a publicacdo do folhetim de
Manuel Antonio de Almeida, e o seu término em 1907, com a morte de
Machado de Assis, ainda é possivel dizer que, nas palavras de Heéris Arnt
(2001, p. 49),

apesar do género folhetinesco ter ido mais longe no século XX, e a
cronica de influéncia literaria nunca ter deixado de estar presente no
jornalismo brasileiro, a influéncia literaria diminui paulatinamente e os
jornais comegam, a partir dai, a ter caracteristicas diversas,
caminhando em dire¢éo a grande imprensa informativa.

No século XX, no Brasil, comecaram a predominar, nas estruturas
narrativas jornalisticas, a composi¢cao norte-americana, em que era priorizado o
lead e a maior objetividade possivel na redacdo dos fatos. O jornalista devia
redigir a noticia com uma linguagem clara, objetiva, conciliar o registro formal e
o coloquial; ser impessoal, etc. (LAGE,1985).

O jornal moderno tentou combinar esta estrutura norte-americana a
férmula folhetinesca e criou a “folhetinizacdo da informac&o”. A folhetinizacéo

da noticia tem relacdo muito proxima ao fait divers.

A narrativa do fait divers visa essencialmente provocar reacdes
subjetivas e passionais no leitor-ouvinte. Tende a abolir a distancia
gue o separa do acontecimento e dar-lhe a ilusdo de que participa ele
proprio da acdo. Funcionando como um romance, o relato desse tipo
de acontecimento convida o leitor a participar por meio da imaginacéo
das situacdes descritas e a se identificar com 0s personagens cujas
aventuras acompanha (...) ele estabelece com nosso inconsciente
relacdes que refletem nossa propria ambivaléncia (...) € um lugar de
exercicio do imaginario. (MEYER, 1996, p. 100)

Os jornais da contemporaneidade tém como unidade primordial veicular

informacdes por meio das noticias, que possuem uma estrutura similar a ficgcao,
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a medida que, através do lead, respondem as perguntas basicas deste tipo de
construgdo informativa. Entretanto, alguns fatos da vida real confundem o
receptor quanto a informacéo jornalistica, uma vez que os jornais fazem das

noticias relatos dramatizados e narrados quase como ficgcdo. Assim,

A folhetinizacdo da informacado parece anunciar praticamente a tdnica
da informacdo de hoje, que ja ndo separa o publico do privado e
tornou muito ténues as fronteiras entre imprensa marrom e imprensa
‘séria’. Uma informagéo que apazigua e suscita a curiosidade de um
publico para quem o ‘excesso’ visceral do melodrama sempre foi
natural. (MEYER, 1996, p. 225-226)

Nesse ponto, recorremos a Amoroso Lima (1969), para relembrar que na
metade do século XX chegaram as técnicas americanas que impuseram ao
jornalismo noticioso restricdes formais a linguagem e a estruturacdo do texto.
Assim, as regras de redacao pretendiam, supostamente, retirar do jornalismo
noticioso qualquer carater emotivo e participante. O que garante a
impessoalidade (e o ocultamento do sujeito da enunciacdo). Se, antes, o
jornalismo havia sido o lugar do comentario sobre as questdes sociais, da
polémica, das criticas mundanas e da producéo literaria, “agora” passou a ser o
retrato da realidade. Para o autor, a relacao entre literatura e jornalismo € muito
intima e uma das diferencas esta no fato de na literatura a palavra ser um fim,
enguanto no jornalismo ela tem o valor de meio. Assim, Amoroso Lima entende
literatura, género e jornalismo da seguinte maneira: literatura ndo se define
como produto artistico, “sendo um tipo de construcdo estética determinada por
um conjunto de disposi¢cdes interiores em que se distribuem as obras segundo
as suas afinidades intrinsecas e extrinsecas” (1969, p. 73).

Assim, neste capitulo, procuramos sintetizar um percurso que delineou
fases de diferentes identidades da producgéo e distribuicdo das noticias, com
destaque para os meios impressos. A partir dessa visada soécio-historica,
encontramos uma relacdo profunda entre a atividade jornalistica e a literatura,
com énfase no periodo do folhetim, movimento este que tera reflexo no
chamado New Journalism que vivenciamos na contemporaneidade, ou seja, a
partir de 1960, como veremos no préximo capitulo.

Essa remissao foi importante para explicar como faremos, adiante, a

relacdo entre o jornalismo e a literatura e, dessa forma, a identificacdo das

70



vozes que narram e as complexificacbes que emergem quando um dos
narradores fala de si mesmo, como no caso do livro-reportagem O olho da rua,
da jornalista Eliane Brum. Quer seja, pelo percorrido até aqui, com especial
atencdo para as fases do primeiro e do segundo jornalismo, pretendemos
seguir pelo lastro da linguagem nos estudos acerca de Eliane Brum.
Percebemos, desde ja, com o New Journalism, que ha um retorno a praticas do
alvorecer da imprensa. Veremos, na confluéncia de fazeres da fase artesanal e
de novas normas dadas pelos jornais como empresa, junto com tecnologias de
producdo, transmissdo e consumo de informacdes, indicios para os estudos
das narrativas de Eliane Brum.

Sendo assim, o préximo passo € olhar para o jornalismo e a literatura
pelo viés do jornalismo literario. Veremos, a seguir, o movimento do Novo
Jornalismo, bem como as caracteristicas do livro-reportagem que
consideramos importantes para a compreensdo da narrativa no livro-
reportagem O olho da rua, corpus da presente pesquisa. Tudo isso
considerando, como vimos até entdo, desde as imbricacbes advindas do
periodo em que se pregava a objetividade na consolidacdo do jornal como
empresa até as, digamos, transformacdes na linguagem do fazer jornalistico,

do folhetim a contemporaneidade.
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3 JORNALISMO E LITERATURA: COMPLEXIFICACOES

Sintetizando um pouco do que vimos nos capitulos anteriores,
encontramos no Jornalismo Literario, que passaremos a apresentar nesta
secdo, o aporte para investigar as imbricacbes do jornalismo e da literatura e
suas complexificagbes na narrativa da jornalista Eliane Brum. Para tanto,
reconhecemos, inicialmente, a importancia da narrativa na vida humana.
Barthes (2011) afirma que a narrativa esta presente em todos os tempos. E
por meio da narrativa que € possivel “compreender como instituimos
representativamente o mundo e nele performativamente atuamos” (Motta,
2013, p.28) e, ainda:

(...) Compreender um pouco mais o ser humano na sua
complexidade, entender o mundo humano, demarcar nossas
identidades, o que somos, como nos construimos é o trabalho
simbodlico das analises das narrativas. Compreender, enfim, a
experiéncia constitutiva do sujeito. (MOTTA, 2013, p. 30)

Da mesma forma, ja dizia Medina (2003), que a narrativa € uma das
respostas humanas para dar sentido ao caos:

Dotado da capacidade de produzir sentido, ao narrar o mundo, a
inteligéncia humana organiza o caos em cosmos. O que se diz da
realidade constitui outra realidade, a simbdlica. Sem essa producao
cultural — a narrativa — o ser humano néo se expressa, ndo se afirma
perante a desorganizacdo e as inviabilidades da vida. Mais do que
talento de alguns, poder narrar é uma necessidade vital. (MEDINA,
2003, p. 48)

A partir desse cenario, trazemos a tona o fato de que muitos jornalistas
contemporaneos, tendo variadas possibilidades tecnolédgicas, buscam praticar
em livros, revistas, sites e diferentes plataformas hipermidiaticas o que autores
dos anos 1960 e 1970 fizeram no meio impresso norte-americano: a mescla
entre jornalismo e literatura.

Entdo, a partir da ideia de que a narrativa existe desde que o individuo
conseguiu dar alguma explicagcdo acerca da realidade que o cerca, pode-se
pensar a experiéncia da vida ao narrar contemporaneo e suas multiplas formas
e plataformas. E € exatamente essa concepc¢ao que procuramos nas narrativas
do livro-reportagem de Eliane Brum para compreenséo do posicionamento das

vozes narrativas e dos sentidos que dela emergem.
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Uma estratégia possivel € observar que aquilo que se narra esta
intimamente ligado a personagem devido a narrativa literaria tratar das acoes,
intengdes e percepgdes humanas. Assim, segundo o entendimento de Santos
(2013), em sua dissertacdo de mestrado “Quando a fonte vira personagem:
analise do livro-reportagem A vida que ninguém vé da jornalista Eliane Brum”,
na construgdo de uma narrativa “a presenca das personagens € fundamental
em virtude de os leitores identificarem-se com elas ou porque representam o
elenco que, inconscientemente, todos carregam dentro de si” (p. 13). Desta
forma, ao contar historias de personagens, enxergamos na narrativa de Eliane
Brum, também nas reportagens da obra O olho da rua, a relacdo com a
presente pesquisa na busca de um retrato da realidade.

Por isso, para subsidiar a analise das narrativas jornalisticas no livro-
reportagem O olho da rua, de Eliane Brum, que foge aos padrbes
convencionais da narrativa jornalistica, seja pela subjetividade e sensibilidade
evidentes, seja pela percepcao de diferentes vozes ou, ainda, pela intensa
exploracdo das personagens e do relato humanizado, cabe uma visada sobre
esse modelo narrativo. Nesse caso, para a analise das narrativas do livro-
reportagem, usaremos o0s estudos de Edvaldo Pereira Lima, Luiz Gonzaga
Motta, José Marques de Melo, Luiz Beltrdo, Tom Wolfe, Monica Martinez, entre

outros.

3.1 Objetividade versus subjetividade

O jornalismo dito objetivo ganhou forca e expandiu-se a partir da
segunda metade do século XIX na Europa e Estados Unidos, chegando ao
Brasil por volta dos anos 1950, como visto pela categorizacdo de Marcondes
Filho (2000) e também nos estudos de Sodré (1999). Neste modelo, as
operacbes discursivas na producdo da noticia buscam inscrevé-la,
prioritariamente, na ordem da verdade. E um modelo industrial de produc&o
noticiosa, no qual sédo perceptiveis as diferencas no tratamento jornalistico da
informacéo em relacéo ao periodo do folhetim, como vimos, e o chamado novo
jornalismo, a partir de 1960, como veremos a seguir.

Dito isso, de forma breve pretendemos, adiante, sintetizar a mudanca de

paradigma na producdo jornalistica. Dizer, em suma, que, em plena época de
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producao, transmissdo e consumo de noticias em rede, o aprofundamento da
informagédo, o relato humanizado e a reportagem ganham espago em
detrimento da objetividade, da concisdo e da imparcialidade. Cabe referir que
optamos por ndo adentrar no estudo dos géneros!? noticiosos no jornalismo.

Nesse cenario de realinhamento, cabe ressaltar que a midia eletrénica
massiva, por suas peculiaridades e caracteristicas intrinsecas, acrescentou a
pratica jornalistica, uma vez mais, novos modos e posturas enunciativas. 1sso
visando a velocidade na producéo e transmissao de informagdes, bem como a
atualizacdo continua, entre outras particularidades, como recentemente
mencionou Martinez (2016), ao tratar de “herdis e heroinas em tempos digitais”.
E neste contexto que esta inserida a narrativa da jornalista Eliane Brum.
Portanto, nos interessa compreender como, mesmo antes da dita era da
sociedade em rede (CASTELLS, 2000), o aprofundamento das noticias
suplanta o modelo do lead, pratica que a jornalista segue na
contemporaneidade ao se definir como “escutadeira” e “repoérter da vida real”.

Com a objetividade suscitada pelo paradigma norte-americano surge o
jornalismo classico, sob a influéncia do positivismo, ou seja, a crenca em uma
verdade verificavel, calculavel. Assim, sob os efeitos da industrializacdo, o
jornalismo se transforma em mercadoria e estabelece seus principios de
validade. Traquina (2005) destaca mudancas importantes na histéria do
jornalismo no século XIX, entre as quais nos interessa a fase em que a
imprensa passa a oferecer fatos e ndo opinido e na sequéncia 0 movimento
seguinte, quer seja, a necessidade de interpretagcdo do mundo.

No Brasil, de acordo com Bahia (1990), a grande imprensa nacional
deixou de ser uma estrutura individual improvisada e com raizes politicas para
passar ao controle de grupos familiares. Como uma organizagcdo empresarial,
surgiu a busca do lucro. No comeco do século XX, os jornais passaram a
investir em melhoria tecnologica e paulatinamente se profissionalizaram. De tal
modo, as empresas “passam a dar maior importancia aos fatos, e a opiniao vai

perdendo espaco nos jornais caminhando na direcdo da implantacdo de

12 Neste estudo, optamos por ndo privilegiar o estudo dos géneros jornalisticos, mas tomamos
como referéncia a proposicao de Luiz Beltrao (1976), que aponta a existéncia, no jornalismo,
dos géneros informativo, interpretativo e opinativo. Marques de Melo, outro autor brasileiro que
se dedicou a pesquisa sobre o tema, retoma a discussdo. O autor defende a existéncia de
cinco géneros autdnomos: informativo, opinativo, interpretativo, diversional e utilitario.
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estruturas empresariais”. (BAHIA, 1990, p. 31). E desse modo que se incorpora
a visdo de que o repérter deveria manter distanciamento dos fatos, ouvindo
todos os lados e deixando para o leitor a interpretacdo ou conclusdo acerca da
noticia.

Para Gaye Tuchmann (1999, p. 74) trata-se de um “ritual estratégico”,
que reveste a prética do jornalismo de uma espécie de protecdo. JaA Marques
de Melo (1985) afirma que esse formato de producdo a opinido € percebida nos
editoriais, comentarios, resenhas, colunas, crbnicas, caricaturas e artigos e
pode ser percebida em quatro emissores: a empresa, O jornalista, o
colaborador e o leitor.

A opinido da empresa, ademais de se manifestar no conjunto da
orientacdo editorial (selecdo, destaque, titulacdo), aparece
oficialmente no editorial. A opinido do jornalista, entendido como
profissional regularmente assalariado e pertencente aos quadros da
empresa apresenta-se sob a forma de comentério, resenha, coluna,
cronica, caricatura e eventualmente artigo. A opinido do colaborador,
geralmente personalidades representativas da sociedade civil que
buscam os espacos jornalisticos para participar da vida politica e
cultural, expressa-se sob a forma de artigos. A opinido do leitor

encontra expressdo permanente através da carta. (MELO, 1985, p.
78)

Traquina (2005) nos lembra que a urbanizacdo e a liberdade de
imprensa contribuiram para a profissionalizacdo dos jornais, que passaram a
dividir as funcdes gestdo, editorial e de reportagem. Com a urbanizagédo o
publico letrado passou a consumir mais informacdo. Reporteres passaram a
ser contratados exclusivamente para coletar e redigir informacfes. Dessa
época também lembramos o surgimento da penny press, em alusdo ao prego
de um centavo, nos Estados Unidos, consolidando grandes tiragens. Segundo
Traquina (2005, p. 50), os grandes marcos desse momento foram o New York
Sun, surgido em 1833, o New York Herald, de 1835, e o La Presse, criado em
Paris em 1836.

Ao buscar imparcialidade, como ja vimos no capitulo anterior, 0s jornais
nao afastavam nenhum publico, seja de leitores ou anunciantes. Na verdade, o
apartidarismo cativava clientela por ndo tomar nenhuma posi¢éo ou fazer juizo
frente aos acontecimentos relatados. Traquina (2005) ainda relaciona outras
novidades vindas com o jornalismo de informacao, quais sejam: utilizacdo de

testemunhas oculares, o surgimento da entrevista e da reportagem descritiva.
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Habermas (2003, p. 218) também fala desse movimento que levou os jornais a

utilizarem de forma mais “racional” 0s seus espacos:

A atividade redacional ja tinha, sob a pressdo da transmissdo de
noticias de um modo tecnicamente mais avancado, se especializado
de uma atividade literaria para uma atividade jornalistica: a selecao
do material se torna mais importante do que o artigo de fundo; a
elaboracao e a avaliagdo das noticias, a sua revisdo e preparacao se
torna prioritaria em relacdo a obediéncia efetiva, do ponto de vista
literario, de uma “linha”.

A mudanca de paradigma do jornalismo panfletario para o jornalismo de
informacédo trouxe a adocdo de técnicas e principios que passaram a ser
norteadores do exercicio da atividade, como objetividade, neutralidade e
imparcialidade. Uma das estratégias, como vimos, na transformacao do jornal
em empresa, € a utilizacdo do lead, assim como a piramide invertida. A
objetividade, assim, se estabelece como valor profissional.

Nesse contexto, o paradigma da piramide invertida e do lead, teve
paternidade reivindicada por norte-americanos e ingleses. Adelmo Genro Filho
(1987) salienta ainda as definicbes surgiram por deficiéncia técnica que
contemplou, a0 mesmo tempo, o comodismo dos leitores e o interesse dos
jornais em suprimir os paragrafos finais quando chegava um anuncio de ultima
hora e era preciso cortar textos para dar lugar as publicacdes. Assim, com o
lead respondendo as principais perguntas®® logo no inicio da noticia e as
demais questdes redigidas por prioridade de importancia, era facil suprimir os
paragrafos finais da matéria sem prejudicar o entendimento da informacéao.
Além disso, as agéncias de noticias também cairam no gosto dos veiculos,
reduzindo custos de coberturas a longa distancia.

Contudo, Genro Filho (1987) enfatiza que o lead ndo se resume apenas
na questao de redigir as informacgdes por ordem de prioridade, mas sua eficacia
esta no fato de reproduzir uma viséo individual acerca dos acontecimentos. Ou
seja, 0 ele aproxima o leitor de sua vivéncia cotidiana na compreensao dos

fatos. O lead, assim,

13 O lead responde a cinco perguntas logo no inicio do texto: o que, quem, quando, onde e por
que (TRAQUINA, 2005)
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(...) € uma importante conquista da informacdo jornalistica, pois
representa a reproducdo sintética da singularidade da experiéncia
individual (...) além disso, o carater pontual do lead, sintetizando
algumas informacdes basicas quase sempre no inicio da noticia, visa
a reproducdo do fendbmeno em sua manifestacdo empirica,
fornecendo um epicentro para a compreensao do conjunto. (1987, p.
197)

O lead, no Brasil, foi implantado pela primeira vez na redagéo do jornal
Diério Carioca. Acredita-se que foi pelo chefe de redacdo Pompeu de Souza,
mas, segundo Nelson Werneck Sodré (1998, p. 395), “a reforma foi devida a
Luis Paulistano, chefe da reportagem”, em 1951. O novo jornalismo de

informacéao reverberou no chamado “quarto poder”:

A expansdo da imprensa, que implicou o desenvolvimento do
capitalismo, a alfabetizacdo de cidaddos, a constituicdo de centros
urbanos, a emergéncia de um novo sistema de governo, e uma
constante luta em prol da liberdade e de autonomia, tornou possivel o
aumento do nimero de pessoas que se dedicavam integralmente a
atividade jornalistica, que por sua vez, se orientava por novos
valores, em consonancia com as enormes responsabilidades sociais
gue o novo sistema de governo — a democracia — definia para o poder
emergente, o novo designado “Quarto Poder”. (TRAQUINA, 2005, p.
74)

De outra parte, o inicio do mito da imparcialidade veio arraigado ao
modelo do lead. Chaparro (2003) indica o jornal o jornal inglés The Daily
Courant, criado em 1702, através do diretor, Samuel Buckley, como o primeiro
periédico a trazer uma inovagdo na linguagem. A estratégia influenciou o
jornalismo mundial, separando noticias dos artigos, para que os leitores
refletissem por eles mesmos a partir das informagcdes sem comentarios. Como
veiculo diario, prop6s o relato cotidiano de fatos, o que pressupds também a
apuracdo dos acontecimentos, com rigor na escolha das fontes, para se
diferenciar dos demais jornais. Tratava-se da introducdo do conceito da
objetividade, por meio do qual o jornalista deve preocupar-se com o relato

conciso dos fatos.

Os procedimentos noticiosos exemplificados como atributos formais
das noticias e jornais séo, efetivamente, estratégias através das quais
os jornalistas se protegem dos criticos e reivindicam, de forma
profissional, a objetividade. (TUCHMAN, 1993, p. 89)
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Lage (2001), assim, resume que a objetividade, em jornalismo, € meta
que se traduz numa série de técnicas de apuracgdo, redacédo e edi¢do; na busca
de enunciados intimamente adequados a realidade e em sua tradugdo para
diferentes publicos e veiculos. Entdo, se a noticia “é o relato integral de um fato
que ja eclodiu no organismo social” (MELO, 2003, p. 65-65), de outra parte
observamos que o jornalismo n&do sobrevive apenas de relatos, mas de contar
histdrias, de narrativas. Neste caso, 0 mesmo autor entende que a reportagem
aparece como “relato ampliado de um acontecimento que ja repercutiu no
organismo social e produziu alteracdes percebidas pela instituicdo jornalistica”
(MELO, 2003, p. 64). Em contrapartida, concordamos com o0 que propde
Beltrdo (1969, p. 195), para quem a “reportagem € o relato de uma ocorréncia
de interesse coletivo, testemunhada ou colhida na fonte por um jornalista”.
Desse modo, inferimos nessa categoria de noticias a possibilidade de, mais do
gue um texto aprofundado, uma narrativa carregada de subjetividade pela
percepc¢ao do profissional que a reporta.

Assim, percebemos que o relato aprofundado das noticias com uso de
artificios de linguagem — pratica que se enquadra no periodo de 1789 até a
metade do século XIX, na primeira fase do jornalismo, conforme a
categorizacao de Ciro Marcondes Filho (2000) -, volta a ganhar espaco na
contemporaneidade com o que foi denominado de New Journalism, corrente
que veremos detalhadamente no proximo capitulo. Antes, porém, passaremos
a contrapor algumas das caracteristicas acerca da reportagem, uma vez que,
como uma categoria de noticias, € uma narrativa que serve para informar,
porém, responde muito mais do que ao lead. E por meio da reportagem que
seguiremos para a analise do jornalismo literario e do novo jornalismo.

De acordo Matinas Suzuki Jr. No posfacio de Hiroshima:

Ela [a reportagem] precisa estar ancorada em fatos. Sua matéria-
prima é o trabalho de grande apuragdo: muitas entrevistas, muito
bate-pé de repdrter, pesquisa em arquivos, exaustiva investigacao de
fatos, levantamentos de dados. Essa técnica é chamada de
“reportagem de imersdo”. (HERSEY, 2002, p. 171)

Entendemos, assim, que o dinamismo da reportagem compreende a
observacdo e a experiéncia do jornalista em relacdo ao, digamos, mundo

exterior. De tal forma, acreditamos que une objetividade e subjetividade, ao
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narrar os fatos a partir do seu olhar, sempre mantendo fidelidade aos fatos
apurados e as fontes. Nos termos de Claudio Abramo (1998, p. 112), ocorre
uma “mistura” de “fatos objetivos com impressdes subjetivas”. Desse modo,
Souza (2010, p. 81) argumenta que reportagem nao € qualquer texto, mas fruto
da experiéncia “aventureira e heroica” do reporter que retrata suas apreensdes
das ocorréncias. E, entdo, como contar uma histéria, como nos revelam Sodré
e Ferrari (1986, p. 11):
Os desdobramentos das classicas perguntas a que a noticia pretende
responder (quem, o qué, como quando, onde, por qué) constituira de
pleno direito uma narrativa, ndo mais regida pelo imaginario, como na
literatura de ficcdo, mas pela realidade factual do dia-a-dia, pelos

pontos ritmicos do cotidiano que, discursivamente trabalhados, torna-
se reportagem.

Conforme Muniz Sodré e Maria Helena Ferrari (1986), em Técnica de
reportagem, as principais caracteristicas de uma reportagem sao a
“predominéncia da forma narrativa; humanizacéo do relato; texto de natureza

impressionista; objetividade dos fatos narrados”.

Diretamente ligada a emotividade, a humaniza¢cdo se acentuara na
medida em que o relato for feito por alguém que néo so testemunha a
acdo, mas também participa dos fatos. O repérter € aquele “que esta
presente”, servindo de ponte (e, portanto, diminuindo a distancia)
entre o leitor e o acontecimento. Mesmo ndo sendo em 1° pessoa, a
narrativa devera carregar em seu discurso um tom impressionista que
favoreca essa aproximacgio. (SODRE; FERRARI, 1986, p. 15)

Assim, mais aberta a possibilidades narrativas e menos ligada ao
factual, menos imediata em relacdo a noticia, a reportagem nao € “regida pelo
imaginario, como na literatura de ficcdo, mas pela realidade factual do dia-a-
dia”, de forma que “desdobra as classicas perguntas a que a noticia pretende
responder” (SODRE; FERRARI, 1986, p. 11).

Para dar mais sentidos a narrativa, para além das respostas ao lead, a
reportagem também tem, entre suas caracteristicas, uma “abordagem
multiangular’. Segundo perspectiva apresentada por Pereira Lima (2009, p.
21), esta particularidade permite “a compreensao da realidade que ultrapassa o
enfoque linear, ganhando contornos sistémicos no esforco de estabelecer

relacbes entre as causas e as consequéncias de um problema
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contemporaneo”. Por isso, como postulam Sodré e Ferrari (1986), a
“humanizagdo” e a “natureza impressionista” estdo entre suas caracteristicas.

Como afirma Ricardo Kotscho, em A pratica da reportagem: “o
jornalismo ndo é uma ciéncia exata. As técnicas, qualquer um aprende em

pouco tempo”. O autor complementa que:

N&o basta, porém, saber — ou pensar que sabe — escrever. Ser
reporter € bem mais do que simplesmente cultivar belas-letras, se o
profissional entender que sua tarefa ndo se limita a produzir noticias
segundo alguma férmula “cientifica”, mas é a arte de informar para
transformar. (KOTSCHO, 1995, p. 8)

S&0 aspectos que procuraremos observar na analise da narrativa de
Eliane Brum, no livro-reportagem O olho da rua. Faremos isso adiante,
buscando marcas no texto e nas suas estratégias enquanto narradora. Por
enguanto, seguiremos tratando do namoro antigo entre jornalismo e literatura e

as suas principais caracteristicas.

3.2 Fronteiras fragmentadas: interacao entre jornal  ismo e literatura

Para dar conta das aproximacgdes entre jornalismo e literatura, veremos
como se dao as apropriagbes do discurso jornalistico para compor suas
narrativas. Ou seja, apontaremos como 0s textos jornalisticos utilizam recursos
provenientes da literatura para elaborar suas reportagens, categoria noticiosa
que nos interessa pelo estudo do livro-reportagem O olho da rua, da jornalista
Eliane Brum. Desse modo, temos visto que o jornalista, ao se apropriar de
alguns recursos da retérica literaria, constréi, por exemplo, suas personagens.
Ora, é preciso ter claro que as narrativas — literaria e jornalistica — s&o
construcbes baseadas na realidade, mas que possuem intencdes
diferenciadas. Ha, por isso, no jornalismo um pacto feito entre leitor e escritor
(SEARLE, 2002), comprometido com a referencialidade dos fatos.

O jornalista, entendido como narrador literario, distancia-se do jornalismo
gue se considera neutro frente a realidade dos fatos ao utilizar recursos da
literatura. Ele assume o texto como constru¢céo, ndo como um relato objetivo da
realidade. Objetividade e imparcialidade, como relatamos no capitulo anterior,

sdo principios defendidos pelo segundo jornalismo, de acordo com a
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categorizacao de Ciro Marcondes Filho (2000) - e é o periodo antecedido pelo
primeiro jornalismo (de 1789 & metade do século XIX). Nos interessa, portanto,
particularmente, o primeiro jornalismo, o qual representou uma época de
ebulicdo do jornalismo politico-literario, com carater fortemente opinativo
(MARCONDES FILHO, 2000, p. 11) e presenca de escritores nas redacdes dos
veiculos de imprensa.

Autores como Sodré (2009) e Traquina (2005) pontuam que a
objetividade no jornalismo € marca para comercializacdo da noticia, assim
como sdo também uma forma de diferenciar o jornalismo da ficcdo buscando

ser o0 “espelho do real”.

(...) De um lado ficava, assim, a subjetividade do escritor, e do outro,
a objetividade jornalistica, que consiste no fundo em uma estratégia
retérica, destinada a garantir ao discurso do jornalista um
reconhecimento de neutralidade ou isencdo frente a realidade
descrita. (SODRE, 2009, p. 143)

Para Resende (2009, p. 36), no entanto, o discurso do jornalismo
objetivo possibilita ao profissional do ramo escassos recursos para narrar 0os
fatos do cotidiano. O autor afirma que é inviavel o isolamento por parte do
jornalista em sua producdo, uma vez que “Os jornalistas sao personagens do
texto, participam da cena sem que haja qualquer interferéncia no fato
propriamente dito. (...) Nao ha possivel isolamento, homem e mundo séo partes
do todo” (RESENDE, 2009, p. 39).

E dessa firma que entendemos que o jornalista, ao se apropriar de
recursos da literatura em seus textos, torna-se um narrador literario. O mesmo
entende Motta (2009, p. 12), ao colocar que a ideia da narrativa jornalistica
como construcao da realidade oferece ao leitor marcas subjetivas no texto e,
desta forma, uma construcdo de “verdades” em vez de “verdade absoluta”
pregada pela objetividade. “Nao é possivel a mente humana escolher ou
determinar ‘o mais importante’ sem o exercicio subjetivo da valorizacdo dos

fatos a narrar”, contribui Chaparro (2007, p. 12).

Porque a observacdo e o relato estdo no espaco estético da
intervencao individual, sob a perspectiva escolhida pelo sujeito
narrador. Ndo ha como ser objetivo no exercicio criativo de escolher
angulos, enfoques e relevancias. (CHAPARRO, 2007, p. 12-13)
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Ha uma multiplicidade de opinidbes em torno da objetividade no
jornalismo, especialmente pela crenga de que é impossivel produzir contetdo
sem qualquer tipo de interferéncia. E preciso, portanto, ponderar o debate.
Como observamos em Tuchmann (1999, p. 74), a objetividade a servico do
chamado “ritual estratégico” consiste em um artificio da comunidade formada
por jornalistas em vista do comprometimento com a sociedade no tratamento
das informacgbes. Ou seja, a busca dos jornalistas por legitimar suas acoes.
Sendo assim, assumindo essa postura de comprometimento com a realidade
objetiva, seguimos nossas observacdes com a contribuicio de Martinez
dizendo que “a comunicacgdo social € feita por humanos e para seres humanos.
Assim (...) as historias e os depoimentos centram-se nas narrativas de seres
humanos. Nada mais natural que a defesa da humanizacdo da narrativa para
atingir um publico em potencial” (MARTINEZ, 2008, p. 32).

Ademais, independente de posicionamentos, podemos afirmar que néo
ha jornalismo sem objetividade porque, como expressa Amoroso Lima (1960, p.
52), ela é pressuposto da atividade jornalistica. Como confirmam Sodré e
Ferrari (1986) e também Beltrdo (1969), a propria reportagem requer esse
elemento. Ora, uma noticia informativa ou uma reportagem pressupdéem uma
construgdo visando o ordenamento compreensivel da narrativa para o publico.
Isso requer objetividade para dispor dos fatos apurados e dos relatos obtidos
antes do emprego de qualquer artificio de linguagem ou outra estratégia
narrativa.

Dito isso, recorremos a Wolfe (2005) que assume que apesar das rixas
entre profissionais adeptos ao novo jornalismo e aos defensores da
objetividade, é possivel uma relacao frutifera entre o dito antigo ideal do campo
— a objetividade — com as investidas que se aproximam da literatura. No
passado, contudo, esse namoro entre literatura e jornalismo chegou a receber
rétulos, qualificando-a por néo tratar de contetdo para e sobre a sociedade em
voga, elitizada. Alguns classificaram esse tipo de jornalismo como produto ou
género da literatura (LIMA, 1960), bem como foi chamado de “literatura menor”
(VILAS BOAS, 1996), “literatura ao rés-do-chdo” (MELO, 2002) ou “literatura
sob pressédo” (OLINTO, 2008). Em ambos 0s casos, nao significa que tenham
um valor diminuido, mas que abordam a minoria, os cidaddos comuns ou a

margem da sociedade.
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De fato, tanto o campo literario como o jornalistico tém suas rotinas e
particularidades mas, como ja discorremos, a relacdo frequente entre o
jornalismo e a literatura teve evidéncia no século XIX, quando muitos jornais
abriram espaco para a arte literaria ao produzirem folhetins e cronicas e ao
terem como colaboradores escritores que ocupavam a funcdo de jornalistas
(PEREIRA LIMA, 2009, p. 174). Desta forma, o jornalista, ou o repérter em
atuacdo - j& que muitos profissionais presentes nas redagcbes a época eram
literatos e politicos - tem ao seu dispor técnicas literarias de composicdo do
texto.

Arnt (2002, p.8) entende que, com isso, 0s periédicos ganharam, uma
vez que “a presenca de escritores favoreceu o aparecimento de um jornal
informativo e atraente, com assuntos mais variados — formato que se fixa no
século XX e que existe até hoje”. Do mesmo modo a literatura foi favorecida ja
gue, com também indicamos no capitulo acerca do folhetim, muitos escritores
encontraram no jornalismo tanto um meio de subsisténcia quanto um canal
para o aprimoramento literario, como aponta Pereira Lima (2009).

Compreendemos que ha muito tempo as fronteiras entre jornalismo e
literatura estdo fragmentadas. O folhetim — narrativa literaria publicada de
forma parcial e sequenciada em periddicos — representou bem o hibridismo
entre os dois campos. Da mesma forma, a crbnica, como um espaco de
reflexdo e deleite sobre os fatos cotidianos, fica no limite dos dois campos. Pela
concepcdo de Marques de Melo (2002) o género esta “situado na fronteira
entre a informacdo de atualidades e narragdo literaria, configurando-se como
um relato poético do real” (Melo, 2002, p. 147). Dessa maneira, no que se
refere a participacdo de escritores nos jornais, Bulhdes (2007, p. 83) afirma que
muitas paginas de grandes jornais, durante o século XIX e inicio do XX,
continham os chamados fatos veridicos ao lado das narrativas de um dito
mundo imaginado. Escritores que contribuiram, além de crénicas e folhetins,
como reporteres a retratar a realidade foram Honoré Balzac, Machado de Assis

e José de Alencar, como lembra Arnt (2002, p. 50):
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Os jornais ainda ndo tém o compromisso com a informacao objetiva e
imparcial, que seria 0 sonho perseguido no século XX pelos homens
da imprensa, mas comecam a se afastar do pasquim de opinido
tendenciosa de grupos e fac¢des. O jornal do século XIX era aberto a
debates; discutiam-se temas politicos e filoséficos. Os escritores
elevaram os debates para o nivel das ideias (...) Enquanto Machado
de Assis, em tom irbnico, penetrava nas entranhas de nossa vida
politica, fazendo a cobertura do Senado, Dickens fazia 0 mesmo no
Parlamento inglés (...) Balzac desdenhava do governo da
Restauracao. (...) José de Alencar (...) foi um intelectual que refletiu
sobre a sociedade e as suas cronicas, que contribuiram para uma
compreenséao do Brasil de seu tempo.

Apos o clima de ebulicdo do século XIX, a literatura ndo desapareceu
dos jornais, embora tenha espaco especifico em colunas e suplementos
especializados, bem como na permanéncia da crénica. De outro lado, as
marcas da literatura estdo presentes nos jornais por meio da reportagem com o
emprego de narrativa literaria.

Encontramos em Pereira Lima (2009) uma definigdo contundente para
esse cenario, ou seja, 0 uso de técnicas da literatura na captacéo, redacéo e
edicdo de textos jornalisticos. Trata-se de Jornalismo Literario ou Literatura da
Realidade. Ainda, por outra perspectiva, com a proximidade entre os dois
campos, ou seja, na mistura da narrativa jornalistica com o estilo literario,
chegaremos ao movimento do New Journalism, como detalharemos na secéo a

seguir. Por enquanto, vamos observar que:

A medida que o texto jornalistico evolui da noticia para a reportagem,
surge a necessidade de aperfeicoamento das técnicas de tratamento
da mensagem. Por uma condi¢cdo de proximidade, estabelecida pelo
elo comum da escrita, € natural compreender que, mesmo
intuitivamente ou sem maior rigor metodologico, os jornalistas
sentiam-se entdo inclinados a se inspirar na arte literaria para
encontrar os seus proprios caminhos de narrar o real. (PEREIRA
LIMA, 2009, p. 173-174)

Contudo, diante do que ja relatamos neste e nos capitulos anteriores,
podemos observar que apesar do que esta posto por Pereira Lima (2009), ja
havia reportagens antes do surgimento do que se entende, hoje, por noticias.
Ou seja, podemos dizer que é o movimento contrario que ocorreu. Da
reportagem - o relato a partir da observacao profunda e emprego de linguagem
literaria - o jornalismo migrou para adotar a objetividade, a neutralidade, o lead,

entre critérios que fundamentam as noticias na contemporaneidade.
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Compreendemos, assim, que ocorre € um retorno a antigas praticas de
producéo noticiosa para a reportagem tal como a conhecemos atualmente.

E Pereira Lima (2009, p. 178) mesmo quem diz que “o jornalismo
absorve assim elementos do fazer literario mas, camaleao, transforma-os, da-

Ihes aproveitamento direcionado outro fim”. Dessa forma, a literatura esta

7

interessada na escrita e a factualidade nédo é seu item primordial, mesmo

guando representa o real dos acontecimentos, personagens e ambientes.

Mas, grosso modo, ndo ha na literatura contemporanea aos
primérdios da imprensa moderna atual a necessidade do reportar,
completamente factual. E é esta tarefa, a de sair ao real para coletar
dados e retrata-lo, a missdo que o jornalismo exige das formas de
expressdo que passa a importar da literatura, adaptando-as,
transformando-as. Num primeiro movimento, o jornalismo bebe na
fonte da literatura. Num segundo, é esta que descobre, no jornalismo,
fonte para reciclar sua pratica, enriquecendo-a com uma variante
bifurcada em duas possibilidades: a de representacéo do real efetivo,
uma espécie de reportagem — com sabor literario — dos episodios
sociais, e a incorporacéo do estilo de expressao escrita que vai aos
poucos diferenciando o jornalismo, com suas marcas distintas de
precisdo, clareza, simplicidade. (PEREIRA LIMA, 2009, p. 178) (grifos
do autor)

Sodré e Ferrari (1986, p. 75) defendem que a reportagem que incorpora
recursos da literatura se assemelha ao conto literario e que alguns jornalistas
vao buscar neste género literario o modelo condutor de seus textos. Ainda,
segundo os autores, outras caracteristicas evidenciam a semelhanga entre a
literatura (conto) e o jornalismo (reportagem): a forca, a clareza, a
condensacdao, a tenséo e a novidade.

Enfim, como podemos perceber, ao longo da histéria, jornalismo e
literatura sempre mantiveram uma relacdo proxima. O que ja foi dito nas

palavras de Piccinin:

Os namoros com a literatura se deram ao longo de toda sua histéria,
em fases mais evidentes desde sua origem e consolidacdo nos
séculos XVI e XVII até hoje, contrapostas a periodos onde esse
movimento se manteve presente ainda que menos acentuado. De
qgualguer modo, os jornalistas nunca deixaram de se valer da
literatura para compor suas historias e, neste momento, essa
aproximacdo tende a parecer revitalizada em algumas formas
narrativas jornalisticas especificas (...). Livros-reportagem, biografias,
documentarios e grandes reportagens para a televisdo, crénicas e
reportagens especiais em jornais e web apresentam-se como
algumas das possibilidades narrativas em que este exercicio de
interseccdo com a arte da narrativa € precisamente feito para além do
efeito apenas estético. (PICCININ, 2012, p. 82)
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Concluimos, assim, que o profissional que opta por fazer jornalismo
literario ndo se atém apenas ao lead. O jornalismo literario vai além de uma
simples apuragdo, serve para designar a narrativa jornalistica que emprega
recursos literarios sem se distanciar da apuracéo, da veracidade das fontes, da
organizacdo das ideias. No jornalismo literario, as matérias sdo revestidas de
metéforas, de humanizacao e estilo de redacdo. Apesar de variagbes na data
de surgimento do jornalismo literario, pode-se dizer que este estilo de
jornalismo teve inicio na imprensa europeia no século XIX, consolidando-se na
midia norte-americana nos anos 40. A revista Realidade — sobretudo no
periodo de 1966 a 1968 — é icone da influéncia do estilo literario no jornalismo
brasileiro. Este seria, entdo, o New Journalism ou o Novo Jornalismo.
Trataremos, a seguir, mais detalhadamente sobre essa simbiose entre o

jornalismo e a literatura.
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4 ANTIGAS PRATICAS PARA UM NOVO JORNALISMO

Tom Wolfe, um dos principais expoentes do fendbmeno denominado New
Journalism — ou novo jornalismo -, langou em 1973 o seu The New Journalism,
no qual uma coletanea de ensaios acabou por ordenar uma teoria acerca do
movimento e uma distingdo de outras categorias de nao ficgdo. Dentro os
textos escolhidos, a maioria foram publicados antes nas revistas New Yorker e
Esquire, que, desde o inicio da década de 1960, dedicavam espaco de suas
edicbes a um tratamento mais ‘“literario” de assuntos que, geralmente,
ocupavam edi¢bes dominicais ou suplementos de cultura.

O New Journalism é a renovacao do jornalismo literario nas décadas de
1960 e 1970 nos Estados Unidos. Wolfe (1973) indica que o0 mesmo
influenciado pelo movimento literario Realismo'4, que predominou a partir da
segunda metade do século XIX e € caracterizado pela introducdo de novas
técnicas narrativas, como o fluxo de consciéncia e ponto de vista
autobiografico, grande exposicdo publica e qualidade literaria. Seriam
caracteristicas herdadas da ficcao realista, “particularmente do tipo encontrado
em Fielding, Smollett, Balzac, Dickens e Gogol” (1973, p. 31).

Também no século XIX, o movimento literario Naturalismo valorizou a
realidade e suas figuras humanas. Os jornalistas do New Journalism, além de
romper com os padrdes baseados no lead, passaram a relatar habitos e
costumes entdo ignorados pelo jornalismo. Martinez (2016, p. 30) indica que
autores como o estaduniense Norman Sims, professor emérito do Programa de
Jornalismo do Departamento de Comunicacdo da University of Massachusetts
Ambherst, sugerem que o Jornalismo Literario inspira-se nos escritores do
século XVII. De modo semelhante, pontua que no século XIX, quando da
transicdo do movimento literario romantico para o realista, havia o0 ensejo de

“mostrar o ser humano ndo em sua versao idealizada, mas imerso na vida

14 0 Realismo tinha como caracteristica principal a ideia de criacéo literaria inspirada em fatos
reais e o rompimento de ideais do movimento literario Romantismo, que tinha a imaginacéo do
autor como principal fonte de criacdo. Outra caracteristica da literatura realista é o afastamento
da caracterizacdo da figura do her6i e a busca por pessoas comuns, 0 que aproximou O
movimento literario ao jornalismo, ja que muitos autores de ficcao procuraram sua inspiracdo
no cotidiano. Fonte: <http://www.suapesquisa.com/realismo/> Acesso em 6 de abril de 2017
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como ela”, o que exigiu dos escritores mergulhares no cotidiano para trazerem
elementos necessérios ao seu texto.

Sé&o exemplos do periodo Gustave Flaubert, de Madame Bovary; Honoré
de Balzac, e outros. No Brasil, Bulhfes (2007) cita Graciliano Ramos como
uma das figuras importantes para apropriacdo de particularidades dos
romances, quer seja, da literatura de dendncia social e combate ideoldgico,
para o jornalismo. A escrita de Graciliano se configura pela vivéncia do proprio
escritor, pelos embates com realidades sociais deterioradas. Vejamos que para
Graciliano um escritor ndo pode escrever sobre 0 que ndo viveu ou nao

conheceu através do contato proximo e em profundidade.

Mas ha ainda um ponto fundamental que articula o Neo-Realismo?®
dos anos 30 a atividade jornalistica do século XX. Trata-se da matriz
do movimento realista-naturalista da segunda metade do século XIX.
A concepcédo de literatura assumida por Graciliano revela pontos de
contato ou ressondncias da postura realista-naturalista, téo
exemplarmente representada por Emile Zola, quando afirma a
conviccdo de que a observacao e a analise sdo a base da atividade
do escritor literario. Graciliano ndo chega aos limites da crenga
propagada por Zola, segundo a qual a criacdo imaginativa seria
substituida completamente pela observacdo e pela experimentacéo
cientifica. Mas a construcdo da obra de Graciliano se da com a
afirmacao de que o escritor € um observador-analista da vida social.
Substituindo as ferramentas cientificas da medicina e da fisiologia
presentes nas convic¢des do Naturalismo de Zola por contribuices
da sociologia em bases marxistas, Graciliano e a gerag¢do de 30 no
Brasil realizam o seu proprio movimento de aproximacao da vida
social. (BULHOES, 2007, p. 133)

Bulhdes (2007) observa que realistas e naturalistas, ao se inspirarem na
realidade para compor suas criacbes, se assemelhavam com a atividade
jornalistica de reportar o dia a dia. O movimento contrario também aconteceu,
por meio das técnicas literarias que ajudavam o jornalismo na descricdo da
realidade. Pereira Lima (2009, p. 181) indica que o romance do Realismo do
século XIX exercia o papel de reproducdo do real, assim como faria a
reportagem mais tarde.

O New Journalism € bastante praticado em revistas de reportagem
especializadas, publicacdes alternativas, veiculos da grande imprensa e

principalmente em livros-reportagem. Um dos principais nomes deste novo

15 Apesar da nomenclatura Neo-Realismo trazida por Bulhdes (2007), adotamos neste trabalho
a denominacao Realismo, sobre a qual ja discorremos.

88



jornalismo é Gay Talese. Autor do livro-reportagem Fama & Anonimato, entre
outros, Talese faz a seguinte observacao sobre Novo Jornalismo, no prefacio
da obra:

Embora muitas vezes seja lido como ficcdo, o novo jornalismo nao é
ficcdo. Ele é, ou deveria ser, tao fidedigno quanto a mais fidedigna
reportagem, embora busque uma verdade mais ampla que a obtida
pela mera compilacao de fatos passiveis de verificacdo, pelo uso de
aspas e observancia dos rigidos principios organizacionais a moda
antiga. O novo jornalismo permite, na verdade, exige uma abordagem
mais imaginativa da reportagem, possibilitando ao autor inserir-se na
narrativa da reportagem, possibilitando o autor inserir-se na narrativa
se assim o desejar, como fazem os escritores, ou assumir o papel de
um observador neutro, como outros preferem, inclusive eu préprio.
(TALESE, 2004, p. 9)

Além de Talese, nessa simbiose entre jornalismo e literatura podem ser
enquadrados também jornalistas como Norman Mailer, Tom Wolfe e Trumam
Capote. Tom Wolfe, por exemplo, no livro Radical Chique e o Novo Jornalismo,
afirma que “a histéria de Capote, contando a vida e a morte de dois
vagabundos que estouraram as cabecas de uma rica familia rural em Kansas...
foi uma sensacao”. Ele refere-se ao livro A sangue frio, considerado por Wolfe
uma obra fundamental para o inicio do Novo Jornalismo. Wolfe (2005)
evidencia a influéncia do movimento literario na composicdo de reportagens

gue marcaram o Novo Jornalismo:

Se se acompanha de perto o progresso do Novo Jornalismo ao longo
dos anos 60, vé-se acontecer uma coisa interessante: os jornalistas
aprendendo do nada técnicas do realismo — especialmente do tipo
gue se encontra em Fielding, Smollett, Balzac, Dickens e Gogol. Por
meio da expectativa e erro, por “instinto” mais que pela teoria, os
jornalistas comecam a descobrir os recursos que deram ao romance
realista seu poder Unico, conhecido entre outras coisas como seu
‘imediatismo’, sua ‘realidade concreta’, seu ‘envolvimento emocional’,
sua qualidade ‘absorvente’ ou ‘fascinante’. (WOLFE, 2005, p.53)

Nesse novo jornalismo, as marcas literarias identificadas por Tom Wolfe
sdo a construcdo cena a cena, o registro do didlogo completo dos envolvidos
na histéria da reportagem e o uso do “ponto de vista da terceira pessoa”, bem
como a descricdo de gestos, habitos, maneiras, costumes, estilos e outras
caracteristicas das pessoas na reportagem (WOLFE, 2005, p. 53-55). Em
especial, “a técnica de apresentar cada cena ao leitor pelos olhos de uma

personagem particular, dando-lhe a sensacao de estar dentro da mente desta e
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experimentando a realidade emocional da cena exatamente como a propria
personagem o experimenta” (1973, p 32), ndo se confunde, segundo Wolfe,
com a ideia tradicional da narrativa de nao-ficcdo, qual seja, a de apresentar
pela voz do narrador um pano de fundo neutro para a narrativa.

Gay Talese (2009) descreve o seu processo de criacdo, evidenciando

alguns dos recursos apontados por Tom Wolfe:

Eu procuro seguir os objetos de minha reportagem de forma discreta,
observando-os em situacBes reveladoras, atentando para suas
reacles e para as reacdes dos outros diante deles. Tento apreender
a cena em sua inteireza, o dialogo e o clima, a tensdo o drama, o
conflito, e entdo em geral a escrevo do ponto de vista da pessoa
retratada, as vezes revelando o que esses individuos pensam durante
0s momentos que descrevo. (TALESE, 2009, p. 10)

Santos (2013) ja lembrava que ao utilizar as técnicas literarias, o texto
jornalistico passa a “ndo ter data de validade”, termo utilizado por Humberto
Werneck no texto “A arte de sujar os sapatos” ao se referir as reportagens de
Gay Talese: “Sao textos que falam ao leitor de hoje, sem rouquiddo, com a
mesma voz limpida com que falavam ao das revistas para as quais foram
originalmente escritos, tanto tempo atras” (WERNECK, 2009, p. 524). Em
contrariedade ao texto dito informativo, a narrativa de Talese ndo tem
compromisso com o factual. Desta forma, as caracteristicas de perenidade e de
universalidade aproximam o jornalismo da literatura e o afastam da outra forma
de fazer jornalismo que se baseia no imediatismo da midia.

Nessa perspectiva, no Novo Jornalismo ha a valorizacdo da fala, a
humanizacédo, as descricdes detalhadas de pessoas e lugares. Em Medina
(1988), temos a afirmacdo de que no Brasil a década de 1960 foi a época de
maior apropriacdo de recursos literarios pelo jornalismo, por meio da
humanizacdo da personagem como possibilidade de interpretacdo da
realidade, alicercados nas técnicas do New Journalism. No Brasil, exemplos
foram vistos nas reportagens da revista Realidade (1966-1970), publicacéo

considerada um expoente brasileiro do movimento americano New Journalism.
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Realidade abre-se para o Brasil e para 0 mundo com uma proposta
de cobertura ambiciosa. Realiza més a més, em suas edicdes, a
construcdo somativa de um novo mapa da realidade contemporénea
(...) Realidade ajuda o leitor a descobrir o Brasil em suas multiplas
facetas nos diversos campos da atividade econdmica, da producédo
artistica, da existéncia social, do comportamento humano (...)
Realidade ndo se prende ao fato do dia-a-dia, propde sair da
ocorréncia para a permanéncia. Seus temas ndo sdo os fatos
isolados imediatos, mas a situagdo. O contexto em que esses fatos
se ddo. Poderiamos dizer que sua concepgédo do presente € a de um
tempo atual dilatado em estendida presentificacdo. (PEREIRA LIMA,
2009, p. 224-226)

Sobre a revista Realidade, Martinez (2016) relata que ela € sempre
citada como expoente maximo dessa “onda de Jornalismo Literario nos anos

1960. Segundo a autora, a revista

(...) chegou a tirar 500 mil exemplares por més gragas a competéncia
de profissionais como José Hamilton Ribeiro, Sérgio de Souza (1935-
2008), Narciso Kalili (1937-1992), Luiz Fernando Mercadante (1936-
2012), Roberto Freire (1927-2008) e do redator chefe da fase inicial
da revista, Paulo Patarra (1933-2008). O periodo aureo da revista
Realidade é de 1966, quando nasce, a 1968, quando em 15 de
novembro é promulgado o Ato Institucional n° 5. Apesar de outros
fatos que podem ter contribuido para o fim da revista em 1976, como
a criacdo da revista Veja pela Editora Abril e a mudanca de direcao
da revista imposta por Roberto Civita, parece inegavel que, sem
liberdade de imprensa e apoio institucional ndo é possivel fazer
reportagens com a profundidade e a amplitude social como Realidade
fazia. (MARTINEZ, 2016, p. 38-39)

Bulhdes (2007) exalta a publicagcdo da Editora Abril pelo mergulho na

realidade:

Surgida em 1966, jA sob o espectro nefasto do regime militar,
Realidade documentou um tempo de profundas transformacdes,
sendo também emblema e expressdo daquele contexto tumultuado e
vibrante. Sobreviveu até 1976, deixando uma marca que se tornou
referéncia aos estudos de jornalismo no Brasil. Nas péaginas de
Realidade transparece um impeto de desbravar realidades
recbnditas, um arrojo que se interessa por explorar facetas regionais
probleméaticas do Brasil (latifindio, seca, questdo agréria) e discutir
temas desconfortaveis para certos padrées de moral (liberdade
sexual, aborto, homossexualidade, prostituicdo). A importancia
essencial de Realidade deveu-se a valorizacdo da reportagem como
género a um so tempo afirmativo da atitude jornalistica e permeavel a
incursBes proximas de realizacao literaria. Em sua fase mais gloriosa,
de 1966 a 1968, Realidade legou uma macica producéo textual
desviante do caminho da padronizacéo. (BULHOES, 2007, p. 143)
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Muitas vezes com o carater documental, a revista Realidade valorizava o
depoimento de pessoas. O repdrter virava personagem da sua prépria histéria,
como foi o caso do repdrter José Hamilton Ribeiro ao relatar sobre a Guerra do
Vietnd (1959-1975). Ao narrar a experiéncia de pisar em uma mina e ter a
perna explodida enquanto acompanhava uma operacdo, Hamilton mesclou
experiéncias pessoais, utilizando a primeira pessoa, ao relato sobre a guerra.
Para Martinez (2016, p. 40), “José Hamilton Ribeiro € um mestre na arte da
escuta, acdo fundamental em Jornalismo Literario”, aspecto em que coaduna
com a postura da jornalista Eliane Brum.

Antes de prosseguir, cabe aqui uma ressalva no intuito de ndo confundir
Jornalismo Literdrio com a fase do novo jornalismo. Como afirma Martinez
(2016, p. 399), ha uma tendéncia de situar a origem do Jornalismo Literario nos
anos 1960 e, assim, ha uma confusdo com uma de suas fases mais
divulgadas, ou seja, o que conhecemos por New Journalism ou novo
jornalismo. “Ainda para muitos o marco dessa modalidade teria sido o
lancamento, em 1965, do livro A sangue frio, do escritor estaduniense Truman
Capote (1924-1984)". Neste caso, € importante registrar que as raizes do
Jornalismo Literario, como ja discorremos, remontam a uma fase bem anterior,
no século XVII, com os folhetins e cronicas. E dessa inspiragcdo que, diante de
tudo o que foi exposto, entendemos que chegou-se ao movimento do Novo
Jornalismo.

Retomando as consideracdes a respeito da reportagem e o carater
documental, no registro citado acima, no caso de José Hamilton Ribeiro, e em
outras reportagens em que o reporter € testemunha da cena, da sua matéria,
este se inscreve na manipulacdo dos bastidores, seja de forma explicita ou
nao. O “Novo Jornalista”, entdo, € um escritor/observador, que se posiciona
diante do mundo a ser apresentado ao leitor. Assim, ndo se exime da cena,
colocando-se como personagem ou conduzindo tecnicamente a historia de
acordo com o seu olhar. O diferencial, cita Wolfe (2005), em relacdo ao foco
narrativo da ficcdo esta no pacto com o leitor: o fato de assumir que o relato &
veridico, pois o reporter/jornalista esteve |4, presenciou o ocorrido. E um pacto
de veracidade.

Domingues (2012, p. 139), em sua tese de doutorado, resume bem o

cenario de consolidacdo do novo jornalismo, uma vez que estando atentos ao
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que ocorria na sociedade norte-americana, passaram a retratar essa realidade
por meio do texto informativo, mas com base nas caracteristicas ficcionais do
romance realista. E ainda propagaram a ideia de que criaram uma nova forma

de narrar acontecimentos:

Se o jornalismo nasceu no universo da literatura — e, ao longo do
tempo, distanciou-se e se transformou em um género autbnomo —, o
Novo Jornalismo tem suas bases fundadas no romance,
especialmente no romance norte-americano. O préprio Tom Wolfe,
um dos icones do Novo Jornalismo, criado nos anos 1960 do século
passado, admite que a narrativa jornalistica precisava refletir aquela
década de profundas mudancas sociais, politicas e comportamentais,
marcada pela negacdo a tradicdo, a familia, a religido, a corrida
armamentista das grandes poténcias, a universidade. A década de 60
do século XX foi a década da revolucdo dos costumes e dos
guestionamentos, cuja moldura foi confeccionada, especialmente,
pela alteracdo de comportamento social.

O New Journalism captou para si a for¢a narrativa daqueles tempos, ou
seja, uniu a apuracdo tradicional das técnicas jornalisticas — apuracao,
entrevistas, registros oficiais -, mas sem desprezar as caracteristicas que
marcaram a narrativa ficcional do romance realista: textos longos, repletos de
detalhes e artificios literarios na linguagem. Estas e outras particularidades,
segundo nos mostra Wolfe (2005), vieram imbricadas de significados politicos,
econdmicos e de todas as transformacgdes que ocorriam na sociedade e que 0
Novo Jornalismo soube traduzir em suas narrativas.

O autor indica, por exemplo, que no caso das mudancas econémicas 0
Novo Jornalismo fez deste aspecto também uma oportunidade no mercado
editorial. Com os textos longos, carregados de recursos literarios, as revistas
miraram seu foco nesse tipo de narrativa, quase decretando o fim dos textos
curtos e diretos. A revista The New Yorker, por exemplo, privilegiou a
publicacdo de longas reportagens. No seu time de jornalistas tinha Joseph
Mitchell e Truman Capote. Até hoje é uma revista'® que tem como foco a vida
cultural de Nova York.

Ao citar os principais elementos do New Journalism, como ja vimos - a
descricdo cena a cena dos acontecimentos, a transcricdo de didlogos em vez
do emprego de aspas, 0 ponto de vista em terceira pessoa e a apresentacao

detalhada de costumes, estilos e status dos personagens como habitos

16 Seu contelido estéa disponivel na internet, pelo endereco www.newyorker.com .
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pessoais, vestimentas, estilo da mobilia da casa - Wolfe (2005) sugere, entao,
que quanto mais perto o reporter estiver daquilo que pretende relatar, melhor. E
0 que a atuacdo de escritores/jornalistas época do estabelecimento do Novo
Jornalismo comprova, tal qual a semelhanca com as narrativas publicadas a
época dos folhetins. S0 escritas em que a escuta atenta e a imersdao na
investigacdo sao aspectos fundamentais para a narrativa, questbes em que,
mais uma vez, encontramos semelhanca em torno da produgcdo de Eliane
Brum. Entdo veremos a seguir exemplos de alguns dos expoentes do New

Journalism, que restaram publicados no formato de livros-reportagem.

4.1 Nos periodicos, os escritores

O grande livro do jornalismo: 55 obras-primas dos melhores escritores
e jornalistas (2008), editado por Jon E. Lewis, apresenta exemplos de como a
conducdo do texto impresso pode fazer ligacédo direta entre o jornalismo e a
literatura. Na apresentacdo da publicacdo, Cicero Sandroni menciona a vida
literaria brasileira que sempre teve amarras entre jornalismo e literatura, seja
pelos textos de Machado de Assis, Raul Pompéia e José de Alencar, cujos
textos, escritos no calor da hora mantém a atualidade pelo linguajar apropriado.
Eram romancistas que também escreviam para peridédicos impressos, como
Euclides da Cunha, cuja cobertura da Guerra de Canudos para o jornal O
Estado de S. Paulo resultou no livro Os sertdes.

Conforme situa Martinez (2016, p. 36), ao tratar da experiéncia
brasileira na confluéncia do jornalismo com a literatura, um dos pontos de
ligacdo de Euclides da Cunha “com o Jornalismo Literario contemporaneo € a
tentativa de, em lugar de herois, dar voz as pessoas comuns”. O mesmo,
segue a autora, fez Jodo do Rio, por meio de suas cronicas. Ele, cujo
pseuddnimo de Paulo Barreto, se sucede no tempo a Cunha com um mergulho
na realidade, como vimos no capitulo anterior.

Vale lembrar que no século XIX o jornalismo brasileiro recebeu a
influéncia da imprensa francesa. Assim sendo, o estilo, que ja ndo é novo, a
partir de exemplos que traremos seguir, nas palavras de Cicero Sandroni,
comprova que “a reportagem, a cronica, o folhetim e até o pequeno ensaio,

desde que escritos por jornalistas talentosos, para jornais e revistas, sobre
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temas e fatos do passado, resistem ao passar do tempo e permanecem Vivos e

atuais para o leitor do século XXI".

O que leva a importancia da reportagem. Como relato de testemunha
ocular, € o primeiro rascunho da historia, porém uma informagéo
essencial para o conhecimento do cidaddo. E s6 uma cidadania
informada pode fazer escolhas politicas acertadas. Democracia e
reportagem andam de maos dadas, dai as batalhas de jornalistas e
cidaddos contra a inclinacdo do governo para controlar a imprensa.
Talvez o mais sensacional dividendo da imprensa livre tenha sido a
investigacao de Carl Bernstein e Bob Woodward do caso Watergate
para o Washington Post, que provocou a queda de um presidente,
mas houve muitos outros, incluindo a dentncia por William Howard
Russel, no Times de Londres, das condi¢des das tropas britanicas na
Guerra da Criméia, que levou a um clamor publico e a reformas no
Exército. (LEWIS, 2008, p. 10)

Arnt (2004) deixa claro que jornalismo literario ndo se refere a imprensa
especializada em literatura. Este foi um fendbmeno que apareceu no século XVII
e que perdura nos jornais e revistas especializados, nos livros e na critica
literaria. A pesquisadora reforca que o jornalismo literdrio € uma forma de
conceber e fazer jornal que se desenvolveu no século XIX e que se
caracterizou pela militdncia de escritores na imprensa, com a publicacdo de
cronicas, contos e folhetins. Nesse ponto, cabe aqui citar exemplos que
marcaram 0 momento de estabelecimento da literatura na imprensa como

género do jornalismo.

Charles Dickens cobria o parlamento inglés, enquanto Machado de
Assis, 0 Senado. Mark Twain passou por todos os setores de um
jornal, Balzac escreveu toda a sua obra em forma de folhetim.
Dostoievski tirou Crime e Castigo das paginas criminais dos jornais.
Héa mais informacéo nas crbnicas de Machado de Assis, Mark Twain e
Seba Smith (Major Jack Dowing) do que nas paginas exacerbadas
dos pasquins politicos. Toda a matéria de jornal informa, mesmo os
folhetins ficcionais. Com a ficcdo folhetinesca, que ndo se pretendia
informativa, vemos refletida como num espelho a sociedade da
época. (ARNT, 2004, p.47-48)

Arnt (2004) observa que, em contrapartida, a literatura também foi
marcada por esta passagem dos escritores pela imprensa. Nesse aspecto, a
imprensa foi fundamental para a segmentacdo da cultura letrada, uma vez que
as massas encontraram nos jornais um estimulo a leitura. Em consequéncia

houve o aumento das tiragens de jornais. Assim, a autora afirma que o
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desenvolvimento da imprensa européia no século XIX esteve fundado em
modificagdes profundas na estrutura social.

J& nos Estados Unidos a marca literaria no jornalismo ndo se deu pelo
folhetim, mas pela presenca de escritores nos jornais e articulistas, por meio de
revistas especializadas que publicavam contos e novelas. As revistas eram
praticamente a Unica opcdo para 0s escritores americanos publicarem suas
obras. Assim, como descreve Arnt (2001), na obra A influéncia da literatura no
jornalismo: o folhetim e a crbnica, os escritores do século XIX estavam direta
ou indiretamente engajados num movimento de denuncia e critica das
condic¢bes sociais.

"Se a imprensa nao existisse, seria preciso inventa-la." Honoré de
Balzac, autor da frase, tornou-se imortal gracas a exceléncia de suas
observagdes sobre os vicios e virtudes do ser humano. E dele a obra Os
Jornalistas que reune dois textos - Monografia da imprensa parisiense e Os
saldes literarios — com criticas a respeito da onipoténcia dos jornalistas de seu
tempo, sua vaidade, a versatilidade de seu julgamento e a influéncia abusiva
que eles exercem sobre os governos. Além dele, para o estudo que segue,
podemos trazer a tona exemplos de colaboradores de periddicos que foram
também romancistas e autores de livros-reportagem. Sao elementos que
consideramos importantes para, adiante, dar atencdo a configuracdo do
jornalismo contemporaneo e, nele, a reportagem e o livro-reportagem.

Em 1867, Mark Twain foi contratado pelo Daily Alta Califérnia para
acompanhar um grupo de americanos numa grande excursao pela Europa e
pelo Oriente Médio. Suas cartas relataram a ofensiva americana as piramides,
conforme consta na obra editada por Lewis (2008). O texto escrito na primeira
pessoa deu proximidade aos fatos vividos pelo repérter na travessia de rios e
desertos, além do emprego de adjetivos para falar das caminhadas, de
paisagens e construcdes. Por exemplo: “Claro que estdvamos cercados por
uma ralé de musculosos egipcios e arabes [...]". Vez ou outra, 0 uso de
travessOes para falas diretas dos principais acontecimentos.

Considerado um dos fundadores do New Journalism e figura essencial
na consolidagéo do jornalismo literario no mundo, Truman Capote com o livro A
Sangue Frio revolucionou a literatura moderna e o jornalismo. O livro é fruto de

intensa investigacao acerca da morte de toda a familia Clutter, em Holcomb,
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Kansas, e dos autores da chacina. Capote decidiu escrever sobre 0 assunto ao
ler no jornal a noticia do assassinato da familia, em 1959. Quase seis anos
depois, em 1965, a histéria foi publicada em quatro partes na revista The New
Yorker. Além de narrar o exterminio do fazendeiro Herbert Clutter e da tipica
familia americana dos anos 50, o livro reconstitui a trajetoria dos assassinos.

Assim como Capote, nomes como Gay Talese e Tom Wolfe s&o icones
do movimento. Entre figuras que deixaram legado para um novo tipo de
redacdo e técnica de apuracéo, o jornalista Emile Zola trabalhou em minas de
carvdo no norte da Franca no final do século XIX para escrever de maneira
mais real o romance Germinal, um classico da literatura francesa e registro
essencial do surgimento dos movimentos trabalhistas e sindicais que iriam
sacudir o mundo no século XX. Devido ao realismo da escrita de Zola e de sua
iniciativa de trabalhar como mineiro para retratar de forma mais real possivel
seu romance, a obra Germinal € considera por alguns especialistas um misto
de ficcéo e jornalismo.

Na mesma linha, Jack London, ja& conhecido pela autoria de O
chamado da selva, foi testemunha ocular do terremoto que atingiu S&o
Francisco em 17 de abril de 1906. Pela reportagem de 2.500 palavras, a revista
Collier's Weekly pagou-lhe a quantia de 25 centavos a palavra. Foi o maior
pagamento que ele recebeu na vida. No trecho extraido da edicdo de Lewis
(2008, p. 71-72) o texto conta que

Uma hora depois do choque do terremoto, a fumaca de S&o
Francisco em chamas era uma sinistra torre visivel a centenas de
quildmetros de distancia. E durante trés dias e trés noites essa torre
sinistra dominou o céu, avermelhando o sol, escurecendo o dia e
enchendo a terra de fumaca. O terremoto veio as 5h15 de quarta-
feira. Um minuto depois, as chamas crepitavam. Numa dezena de
diferentes bairros ao sul de Market Street, no gueto operario e nas
fabricas, o fogo comecou. Nao havia como combater as chamas. Néo
houve organizacdo, comunicacdo. Todas as astutas adaptacbes de
uma cidade do século XX foram arrastadas pelo terremoto. As ruas
ondularam-se em cristas e depressfes, juncadas pelos detritos de
paredes desabadas. Os sistemas de telefone e telégrafo entraram em
colapso. E os grandes troncos principais de encanamento de agua

estouraram. Todas as engenhocas e salvaguardas humanas foram
desmanteladas por 30 segundos de contorcao da crosta terrestre.

E a descricdo das cenas vistas por London que conduz a reportagem,
sem depoimentos de terceiros, exceto quando inclui a fala de um e outro

cidaddo para corroborar com sua narrativa descritiva. A condugdo, rica em
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detalhes, permite reconstruir as cenas no imaginario do leitor como se fosse
um fato ocorrido recentemente.

Assim o ponto de vista, a descricdo da cenas e o uso de didlogos,
também é comum observar mondlogos e tragar perfis. Gay Talese, em Fama &
Anonimato, traga o perfil de Nova York e dos nova-iorquinos:

Nova York é uma cidade para excéntricos e uma central de pequenas
curiosidades. Os nova-iorquinos piscam 28 vezes por minuto,
guarenta quando estdo tensos. A maioria das pessoas comem pipoca
no Yankee Stadium para mastigar por um instante, pouco antes de
um jogador fazer um arremesso. As pessoas que mascam chicletes
nas escadas rolantes da Macy’'s para de mascar por um instante, logo
antes de descer — para se concentrar no Ultimo degrau. Os
funcionéarios que limpam o tanque dos ledes-marinhos do zoolégico
do Bronx costumam encontrar moedas, clipes de papel, canetas
esferograficas e bolsinhas de meninas. Todo dia os nova-iorquinos
enxugam 1,74 milhdo de litros de cerveja, devoram 1,5 mil toneladas
de carne e passam 34 quildmetros de fio dental entre os dentes.
(TALESE, 2004, p. 19-20)

Entre tantos exemplos, ndo podemos deixar de falar sobre John
Hersey. Ele foi correspondente internacional de revistas como a Time e Life e
colaborador da The New Yorker, esta ultima que em agosto de 1946 entregou-
lhe todo o seu espago para uma unica reportagem, em vez de veicular o
contetdo em formato de série. Ele procedeu a reconstrucdo do bombardeio
atbmico de Hiroshima um ano depois, a partir de relatos de sobreviventes.
Hersey abre a publicacdo com os detalhes do que parecia um dia comum para

0S sobreviventes:

No dia 6 de agosto de 1945, precisamente as oito e quinze da manha,
hora do Japédo, quando bomba atdémica explodiu sobre Hiroshima, a
srta. Toshiko Sasaki, funcionaria da Fundicdo de Estanho do Leste da
Asia, acabava de sentar-se a sua mesa, no departamento de pessoal
da fabrica, e voltava a cabeca para falar com sua colega da
escrivaninha ao lado. Nesse exato momento o dr. Masakazu Fujii se
acomodava para ler o Asahi de Osaka no terraco de seu hospital
particular, suspenso sobre um dos sete rios deltaicos que cortam
Hiroshima; a sra. Hatsuyo Nakamura, vidva de um alfaiate,
observava, da janela de sua cozinha, a demolicdo da casa vizinha,
situada num local que a defesa aérea reservara as faixas de
contencédo de incéndios; o padre Wilhelm Kleinsorge, jesuita alemé&o,
lia a Stimmen der Seit, revista a Companhia de Jesus, deitado num
catre, no terceiro e Gltimo andar da casa da miss&o de sua ordem; o
dr. Terufumi Sasaki, jovem cirurgido, caminhava por um dos
corredores do grande e moderno hospital da Cruz Vermelha local,
levando uma amostra de sangue para realizar um teste de
Wassermnn*; e o reverendo Kioshi Tanimoto, pastor da Igreja
Metodista de Hiroshima, parava na porta de um ricaco de Koi, bairro
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Oeste da cidade, para descarregar um carrinho de méao cheio de
coisas que resolvera transferir para ali por temer 0 macico ataque dos
B-29, que a populacdo aguardava. Uma centena de milhares de
pessoas foram mortas pela bomba atbmica, e essas seis sao
algumas das que sobreviveram. Ainda se perguntam por que estao
vivas, quando rantos morreram. (HERSEY, 2002, p. 7) (grifos do
autor)

A edicdo se esgotou imediatamente. A descricdo dos acontecimentos,
com riqueza de detalhes, quase permite acreditar que John Hersey esteve la e
depois foram editados em livro de sua autoria, considerado a mais importante
reportagem do século XX ao apresentar um retrato de seis sobreviventes da
bomba atébmica um ano depois da explosdo e também quarenta anos mais
tarde. Pouco tempo depois foi transformado em livro-reportagem.

Em 1942, Joseph Mitchell publicou, também nas péginas da revista
The New Yorker, o perfil de Joe Gould, um letrado maltrapilho que vivia
vagando pelos bairros boémios de Nova York. Joe Gould vivia como mendigo
— dormia em pensbes “baratas”, albergues e, as vezes, até na rua —, e
preparava uma obra soberba: Histdria oral do nosso tempo. A reportagem foi
separada em duas partes. A primeira se chamava O professor Gaivota. A
segunda, escrita apés a morte de Joe Gould, se intitulava O segredo de Joe
Gould, sendo que este ultimo é o nome do livro-reportagem-perfil sobre o
boémio. Uma riqueza de detalhes do status do personagem, conforme

podemos observar:

Gould tem a voz fanhosa e o sotaque de Harvard. O pessoal que
trabalha nos bares de Village se refere a ele como Professor,
Gaivota, Professor Gaivota, Mangusto, Professor Mangusto, Garoto
de Bellevue. Ele veste roupas usadas que ganha dos amigos. O
capote, o0 terno, a camisa e até o0s sapatos invariavelmente nao
grandes demais, porém ele os usa com uma espécie de garbo
desolado. “Olhe s6 para mim”, costuma dizer. “A Unica coisa que me
serve direitinho é a gravata”. Nos dias mais terriveis do inverno,
procura proteger-se do frio colocando algumas folhas de jornal entre
a camisa e a camiseta. “Sou esnobe: sé uso o Times”, diz ele. Para
cobrir a cabeca, gosta de pelas incomuns - gorro de esquiador, boina,
boné de marinheiro. (MITCHELL, 2003, p. 12)

Contudo, pode-se dizer, como faz Matinas Suzuki Jr. no posfacio de
Hiroshima, que para muitos, o jornalismo literario moderno comeca, se nao
com Hiroshima, com John Hersey. Da mesma forma, indica ele que a The New

Yorker, com a reputagcédo de ser impecavelmente acurada, era o lugar perfeito
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para dar respeitabilidade a esse novo método, o entdo denominado New
Journalism. Lembra Tom Wolfe, no prefacio da sua antologia The New
Journalism, que a reportagem de Hersey radicalizou o jornalismo literario,

marcando os anos 60.

No momento em que o jornalismo, por forca das mudancas
acentuadas da vida contemporénea, encontra-se em fase de
redefinicdo, uma volta aos classicos do jornalismo literario pode ser
util para se desenharem alguns modelos, principalmente para aqueles
gue acreditam que o futuro dos jornais e das revistas de papel esta
na diferenciacao pela qualidade (ndo s6 da informacéo e da analise,
mas também do texto). (HERSEY, 2002, p. 172)

Recorremos, uma vez mais, a Bulhdes (2007), para reiterar o impacto
do New Journalism, na aproximacdo entre jornalismo e literatura e, desta
forma, no contexto das sociedades através da sua narrativa. Pontua que nao
foi exatamente um movimento, uma vez que nao surgiu de ideias estabelecidas
por um grupo coeso de representantes, mas de praticas desenvolvidas por
alguns jornais e revistas americanas que, posteriormente, tiveram eco no

Brasil.

Todavia, 0 que pode haver de movimento no que ele representou é
tomar a palavra como sinénimo de agitacdo, animacao e abalo, pois o
New Journalism agitou o epicentro do jornalismo mundial e abalou
estruturas fossilizadas de textualidade jornalistica. Como um filme-
catastrofe americano, seu impacto fulminante langou influéncia em
varios paises, aclimatando-se depois a realidades nacionais e
contextos peculiares, como no caso do Brasil. Baixada a poeira do
tempo, transformou-se em parada bibliografica obrigatéria a quem
deseja seguir o caminho que desemboca no que se passou a
conhecer com o nome de livro-reportagem. (BULHOES, 2007, p. 145-
146) (grifos do autor)

Enfim, os exemplos servem para evidenciar que o jornalismo sempre
esteve ligado, se ndo a literatura, aos literatos, tanto no campo da ficcdo como
no da histéria da imprensa. Da mesma forma, anteriormente ja procuramos
evidenciar a importancia da reportagem no que a categoria tem de relacéo
entre jornalismo e literatura. Feito este aporte, temos condi¢cdes de avancar
para as caracteristicas em torno do livro-reportagem e nele uma vez mais as
imbricacbes entre os dois campos em questao, bem como, adiante, verificar as
complexificagcbes que emergem do posicionamento do narrador quando o

suporte passa a ser um livro, quer seja um livro-reportagem. Esse, diferente do
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jornal diario ou de revistas em que a periodicidade é menos larga, ndo sofre as
pressdes do tempo e do espaco no fazer noticioso, entre outras peculiaridades.
Diante de tudo o que ja foi visto, interessa-nos este olhar para o estudo das
narrativas de Eliane Brum em suas reportagens compiladas no livro O olho da

rua.

4.2 Um caminho que desemboca no livro-reportagem

Por trds de um texto jornalistico ha sempre muitas escolhas. O jornalista
seleciona acontecimentos e da sentido a eles, o que basta para tornar
ultrapassados conceitos como neutralidade e imparcialidade. Contudo, €
preciso que mantenha-se na busca pelo que considera veracidade dos fatos,
antes mesmo da verossimilhanca, em seu trabalho. Eliane Brum lembra que
isencdo e objetividade “se colocam para o jornalista como um ideal que deve
ser perseguido, mas que jamais sera atingido por completo. Nossa simples
presenca — ou decisdo de fazer uma reportagem — ja altera a realidade sobre a
qual vamos escrever’ (BRUM, 2008, p. 419).

Sendo assim, com a percepcdo da sua narrativa como um recorte da
realidade, a jornalista Eliane Brum é reconhecida, entre outras distingdes, com
um dos mais importantes prémios literarios do Brasil, na categoria livro-
reportagem, em 2007. O Prémio Jabuti foi dado a jornalista pela obra A vida
que ninguém vé (2006). Na mesma categoria de publicacdo se inscreve O olho
da rua (2008), corpus de nossa pesquisa. Por isso, faz-se necesséaria uma
melhor compreensdo acerca desse formato, o livro-reportagem. Faremos esta
analise a partir de Edvaldo Pereira Lima (2009), cujo trabalho coloca o livro-
reportagem como uma extensao do jornalismo e da literatura.

Avancaremos na abordagem feita por Pereira Lima, para depois detalhar
uma possivel definicdo do que é livro-reportagem, para reforcar a importancia
de contar historias e a valorizacédo do olhar daquele que reporta, como também
defende Eliane Brum. Ao encerrar o Paginas Ampliadas (2009, p. 448), Pereira

Lima diz aos “escritores de um draméatico tempo de mutacao” que
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(...) temos o jornalismo literario e o livro-reportagem, instrumentos em
sintonia para testemunharmos vivamente o presente, regatarmos o
passado, edificarmos o futuro. Nosso trunfo é contar histérias. Todas
histérias que valem a pena, verdadeiramente, contar. (PEREIRA
LIMA, 2009, p. 448)

A partir do século XIX, muitos jornais abriram espaco para a arte literaria
e passaram a ter em suas estruturas colaboradores escritores que ocupavam a
funcdo de jornalistas. Assim, para compor reportagens humanizadas e,
consequentemente, transformar suas fontes em personagens, o0 jornalista
buscou colocar ao seu dispor técnicas literarias. De acordo com Pereira Lima
(2009), a reportagem ganhou mais espaco a partir de 1920, com uma nova
categoria e pratica jornalistica a partir das revistas semanais de informacéo e o
jornalismo interpretativo. O publico percebia que a imprensa estava debrucada
meramente sobre os fatos (eclosdo da Primeira Guerra Mundial) e ndo fazia
ligacdo entre os fatos, dando luz a necessidade de um tratamento informativo
de maior qualidade.

Ja Cremilda Medina (1988, p. 63) indica a década de 1960 como a
época de maior incidéncia da reportagem, no Brasil, como uma possibilidade
de interpretacdo da realidade através da humanizacéo dos relatos. Assim, tem-
se que é na reportagem que o jornalismo dialoga mais frequentemente com o0s
recursos literarios. Como vimos em Wolfe (2005), por meio das técnicas
inspiradas na literatura realista, os jornalistas relatavam intimidades das
pessoas, acdo permitida apenas aos romancistas. Ou seja, um lado da
natureza humana que era retratado apenas na ficcao.

A partir deste viés, entendendo a reportagem como a ampliacdo da
noticia — abordagem extensiva em detalhes e aprofundamento da questao do
foco e seus desdobramentos — Pereira Lima (2009, p. 26) avanca para o livro-
reportagem como “o veiculo de comunicacdo impressa ndo-periodico que
apresenta reportagens em grau de amplitude superior ao tratamento
costumeiro nos meios de comunicacéo jornalistica”.

Temos que mencionar, antes de prosseguir, a definicdo de reportagem

dada por Cremilda Medina em entrevista a Pereira Lima (2009, p. 23):
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A reportagem é a forma de maior aprofundamento possivel da
informacéo social e, por outro lado, é aquela que responde melhor as
aspiracfes de uma democracia contemporanea, com toda plenitude
até mesmo da utopia, o socialismo, ou dentro da modernizacdo
capitalista. Pois é justamente a pluralidade de vozes e a pluralidade
de significados sobre o imediato e o real que fazem com que a
reportagem se torne um instrumento de expansédo e instrumentagéo
plena da democracia, uma vez que a democracia & polifénica e
polissémica.

O autor acrescenta ainda que o livro-reportagem muitas vezes é fruto da
inquietacdo do jornalista e € neste aspecto que o conceito coaduna com o
interesse de estudo da obra de Eliane Brum. Vejamos, entdo, mais
detalhadamente, definicGes acerca do livro-reportagem.

Pereira Lima (2009, p. 10) coloca o livro-reportagem como um
subsistema do jornalismo, porque “apesar de matizes particulares, procede,
essencialmente, do jornalismo como um todo”. Como veiculo que amplia o
espaco da reportagem, num amplo abarcamento da realidade, distingue-se das
demais publica¢des classificadas como livro por trés condi¢des: o contetdo
(real, factual), o tratamento (compreendendo a linguagem, a montagem e a
edicdo do texto) e a funcéo (serve a distintas finalidades do jornalismo, que se

desdobram desde o objetivo fundamental de informar, orientar, explicar).

Ao mesmo tempo, o livro-reportagem diferencia-se dos periédicos,
qguando confrontado com as formulagdes tedricas de Otto Groth, em
dois aspectos. Apesar de se caracterizar pela universalidade — a
tematica é tdo variada quanto nos jornais e nas revistas — e pela
difusdo coletiva — pois também circula publicamente para uma
audiéncia heterogénea, dispersa geograficamente - o livro-
reportagem ndo apresenta periodicidade, tem carater quase sempre
monografico, bem como seu conceito de atualidade deve ser
compreendido sob uma 6tica de maior elasticidade do que o que se
aplica as publicacdes periddicas. (PEREIRA LIMA, 2009, p. 30)
(grifos do autor)

Dessa forma, pelo vinculo com o jornalismo cotidiano, ha uma

categorizagao de dois grupos particulares de livros-reportagem:

1. O livro-reportagem que se origina de uma grande-reportagem ou
de uma série de reportagens veiculadas na imprensa cotidiana, em
sua primeira instancia. (...) 2. O livro-reportagem originado, desde o
comeco, de uma concepcdo e de um projeto elaborado para livro.
(PEREIRA LIMA, 2009, p. 35)
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De outro lado, pelo vinculo menor ou mais estreito com a atualidade,

temos outras duas categorias basicas de livro-reportagem:

1. O livro-reportagem que aproveita um fato de repercusséo atual,
para explora-lo com maior alcance, enquanto o impacto reverbera
pela sociedade (...) 2. O livro-reportagem que nao se limita ao
rigorosamente atual, trabalhando temas um pouco mais distantes no
tempo, de moda que possa, a partir dai, trazer explicacdes (...) de
uma situacdo mais ou menos perene. (PEREIRA LIMA, 2009, p. 35-
36)

Em sintese, podemos compreender livro-reportagem como sendo um
“(...) veiculo de comunicacdo Iimpressa nhao-periddico que apresenta
reportagens em grau de amplitude superior ao tratamento costumeiro nos
meios jornalisticos periédicos” (PEREIRA LIMA, 2009, p. 26). Entdo, para
Pereira Lima (2009), o principal beneficio deste é a sua capacidade para
preencher as vagas deixadas habitualmente pela cobertura jornalistica na
abordagem do real. Tem, portanto, a possibilidade de experimentar novas
formas de captacdo sem ser premido pelo tempo. O que segundo o autor, 0
torna "liberto da objetividade reducionista e puramente tecnicista que
habitualmente impera na imprensa regular". O autor entende, entdo, o livro-
reportagem como uma unido entre jornalismo e literatura, uma vez que
incorpora procedentes operacionais do jornalismo — pauta, tematica, redacéo e
edicdo — com condicionamentos literarios e editoriais — elementos narrativos,
mercado, publico, esquemas de distribuicdo. O autor pergunta que funcéo

desempenha esse subsistema e ele mesmo responde:

A funcdo aparente de informar e orientar em profundidade sobre
ocorréncias sociais, episddios factuais, acontecimentos duradouros,
situacdes, idéias e figuras humanas, de modo que ofereca ao leitor
um quadro da contemporaneidade capaz de situa-lo diante de suas
multiplas realidade, de lhe mostrar o sentido, o significado do mundo
contemporéneo. Esta funcdo aparente, ou declarada, pode se
manifestar em diferentes niveis e em dois sentidos. De tal modo que
a profundidade pode se dar horizontalmente — sentido extensivo —
verticalmente — sentido intensivo — ou numa mescla de ambos.
(PEREIRA LIMA, 2009, p. 39-40) (grifos do autor)

Diante dessas definicdes, Pereira Lima propde uma classificacdo para a
variedade de livros-reportagem existentes. Esta os difere quanto a linha

tematica e aos modelos de tratamento narrativo. Ndo nos alongaremos com
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definicbes, apenas citaremos a categorizacdo proposta para conhecimento:
livro-reportagem-perfil, livro-reportagem-depoimento, livro-reportagem-retrato,
livro-reportagem-ciéncia, livro-reportagem-ambiente, livro-reportagem-histéria,
livro-reportagem-nova  consciéncia, livro-reportagem-instantaneo,  livro-
reportagem-atualidade, livro-reportagem-antologia, livro-reportagem-denuncia,
livro-reportagem-ensaio e livro-reportagem-viagem. Desta forma, pondera que
“o livro-reportagem apoia-se no jornalismo cotidiano, mas amplia-o. Ao fazé-lo,
crava sua propria especificidade entre as outras espécies de mensagens
jornalisticas. Como género em ebulicdo, porém, ndo ha uniformidade rigida de
suas caracteristicas” (2009, p. 62).

Apenas para situar que ha mais pesquisadores em torno da presente
questdo — o jornalismo e a literatura em convergéncia e o formato de livro-
reportagem — Bulhfes (2007) chega a sugerir uma modalidade que chamou de
jornalismo de livros. Segundo relata, o jornal carrega a “terrivel limitacdo da
efemeridade”, ao passo que “o destino de toda realizagdo literaria seria a
perpetuidade”.

Assim, ao buscar aproximar-se da literatura, o jornalismo parece
ensaiar uma tentativa de resistir a possibilidade iminente do
perecimento. Nesse movimento, o jornalismo de tradicdo textual foi
suplantando o espaco efémero e fragil da pagina do jornal diario,
chegando a ocupar o formato do livro. (BULHOES, 2007, p. 192)

Bulhdes (2007) justifica que narrativas longas e estimulantes s6 podem
ser abrigadas em brochuras e se inserem na dindmica do mercado editorial
livresco. Cita como exemplos publicacbes em livros das biografias escritas por
Ruy Castro, Fernando Morais, Humberto Werneck, entre outros que
representam autores que evidenciam a heranca do New Journalism. Ao
mencionar a longa narrativa de Abusado, de Caco Barcellos, indica que a
postura jornalistica do repérter, ao lado do processo de feitura e do objeto
pesquisado, cumprem o papel de “transpor uma fronteira decisiva a partir da
qual um material da factualidade se revestira de atributos da prosa ficcional”
(2007, p. 195).

Feito esse reconhecimento de campo, chegamos ao ponto em que
trazemos a tona o livro-reportagem frente as imbricacbes entre jornalismo e

literatura. Fato € que Pereira Lima traz a tona que “sé quando chega ao livro-
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reportagem € que o new journalism desperta a atencdo dos literatos” (2009, p.
196). Nesse contexto estdo os variados nomes de escritores que ja
mencionamos anteriormente. Truman Capote, por exemplo, jA era escritor
quando langou A sangue frio, entdo como romance de nao-ficcdo. Wolfe (2005)
pondera que assim revertiam-se as posicbes, uma vez que 0S escritores
buscavam o jornalismo e ndo mais o contrario. “O novo jornalismo alcancava
um status literario préprio, em 1969 ja se constituiria um género que nao
poderia mais ser considerado inferior” (PEREIRA LIMA, 2009, p. 196-197).
Resta acrescentar que o principal legado do new journalism — a de
qgque a melhor reportagem, no sentido de captacdo de campo e
fidelidade para com o real, pode combinar-se muito bem com a
melhor técnica literaria — encontrou sua mais refinada expressédo no
livro-reportagem. Exatamente porque este, apesar dos avancos da
reportagem literaria em veiculos cotidianos, ainda oferece as
condicdes ideais para a narrativa jornalistica que precisa escapar a
producéo industrial cerceadora do jornalista criativo. Cerceadora pelo
tempo cronometrado, pela pauta condicionada, pela cosmovisdo
comprimida por valores de um universo empresarial inerentemente
conservador, devido aos compromissos conjunturais aos quais

obrigatoriamente se atrela. (PEREIRA LIMA, 2009, p. 210-211) (grifos
do autor)

A essa altura, entéo, ja podemos afirmar que o livro-reportagem atingiu a
expressdo que tem, atualmente, ao utilizar em seu campo as técnicas da
literatura. No novo jornalismo de Tom Wolfe, como relatamos, ndo s&o poucos
os exemplos de escritores e jornalistas que empregaram junto com técnicas
jornalisticas de apuracdo os engenhos da narrativa carregada de métodos da
literatura. Nesse contexto, mais uma vez é oportuno refor¢ar o que procuramos
ao pesquisar a narrativa de Eliane Brum e, nela, aspectos em torno do seu
posicionamento como narradora e, por consequéncia, as vozes gue narram no
livro-reportagem O olho da rua. Convém, também, reiterar que a jornalista faz
da vida real o insumo para suas reportagens, esta mesma realidade a ser
observada que Pereira Lima (2009) destaca na simbiose com o jornalismo
literario. Alids, o autor declara que “de todas as formas de expressao do
jornalismo e da literatura, a modalidade que melhor utiliza o potencial do livro-
reportagem é o jornalismo literario” (2009, p. 351).

Por hora, cabe dizer que o potencial do livro-reportagem funciona muito
bem com o jornalismo literario, modalidade da qual Pereira Lima (2009)

destaca dez pilares basicos, quais sejam: exatiddo e precisdo, contar uma
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histéria, humanizacédo, compreenséo, universalizacdo tematica, estilo proprio e
voz autoral, imersao, simbolismo, criatividade e, por fim, responsabilidade ética.
Procuraremos observar essa relacdo na analise da narrativa de Eliane Brum
em capitulo especifico.

Pereira Lima (2009) avanca com exemplos, situando A sangue frio, de
Truman Capote, como um classico produzido na fase histérica do jornalismo
literario conhecida como Novo Jornalismo, nos Estados Unidos de 1960 e
1970. A publicacdo, segundo ele, ilustra bem a simbiose entre o periédico e o

livro-reportagem. Observamos, nas palavras de Pereira Lima, que

Assim como o livro-reportagem extende as fun¢Bes do jornalismo e
da literatura (...) o jornalismo-literario cresce, supera o carater
perecivel do texto jornalistico tradicional, transcendo o tempo, chega
a um publico diferenciado e conquista um status cultural de maior
prestigio quando se apresenta em forma de livro. Nas ocasides em
gue uma matéria é publicada tanto em periddico quanto em livro,
temos a unido sinérgica de possibilidades muito significativas para a
multiplicac&o e o alcance util de uma histéria. (2009, p. 352)

Sendo assim, no livro-reportagem ampliam-se ndo s6 as paginas
escritas, mas também o contato entre a reportagem, o jornalista e o leitor.
Desconstréi-se a ideia de que nédo se pode fazer um jornalismo literario sem a
velha discussdo do que € jornalismo e do que é literatura. Nao existem
barreiras, mas uma apropriacdo técnica entre ambas. Entendemos que é pelo
lastro da linguagem, assim como ja observamos no relato sécio-histérico da

imprensa, que essa simbiose ocorre. Vejamos:

O jornalista, o repérter, o escritor que usa a palavra para manter esse
contato com a vida cotidiana, compreende o valor da linguagem que
esta, a cada instante, nascendo ao seu alcance. (...) O ato de libertar
a palavra de sua fonte, realizado pelo artista, ndo elimina a base
fundamental dessa renovacédo vocabular. Aumenta, pelo contrario, o
valor do jornalismo que deu o primeiro sopro de vida literaria a
linguagem nova. (OLINTO, 2008, p. 78-79)

Falando de forma simplista, se o repérter € o artista que liberta a
palavra de sua fonte e, na reportagem, € aquele que observa o objeto ou
acontecimento o qual ira relatar, entdo € preciso compreender mais a respeito
deste. Como sugere Pereira Lima (2009), o autor de livro-reportagem deve

impregnar-se de tudo aquilo que é essencial ao seu tema, mergulhar
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intensamente no real. Depois, deixar as emoc¢des assentarem-se e, sO entéo,
escrever. Nesse percurso, em principio, devem aparecer os pilares do
jornalismo literario.
De outra parte, como indica Bulhdes (2007, p. 199),
€ bom cogitar que muito do poder de atracdo e fascinio desse
jornalismo em formato de livro parece se fazer com esse efeito de
dispor de uma capacidade de conhecimento praticamente ilimitada

por parte do narrador. Afinal, é pela onisciéncia que o leitor podera
adentrar-se em um universo indevassavel.

Iremos, a partir de agora, concentrar nossa atencdo na figura do
narrador com o intuito de compreender, adiante, as vozes que narram e 0O
posicionamento da jornalista Eliane Brum nas narrativas do livro-reportagem O

olho da rua.
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5 NARRATIVAS QUE PRODUZEM SENTIDOS

Faticas ou ficcionais, as narrativas produzem sentidos e constituem a
realidade. Como diz Motta (2013), as narrativas permeiam toda a nossa
existéncia. Conforme Barthes (2009, p.19), “uma narrativa pode ser articulada,
oral ou escrita, pela imagem, fixa ou moével, pelo gesto ou pela mistura
ordenada de todas estas substancias; esta presente no mito, na lenda, na
fabula, no conto na novela, na epopeia (...)", ou, simplesmente, uma narrativa é
a narracao de algo.

Ainda podemos encontrar mais definicdes e afirmacdes que salientam a
importancia de narrar. Seguimos com os estudos de Barthes (1973, p. 19), que
enfatiza que “a narrativa esta presente em todos os tempos, em todos os
lugares, em todas as sociedades; a narrativa comeca com a propria histéria da
humanidade; ndo ha em parte alguma povo algum sem narrativa”. Genette
(1973) reforgca o posicionamento do pesquisador e relata que nada € mais
natural do que contar uma historia, o que € perceptivel na rotina do ser
humano, quando ele busca suporte narrativo para entender e processar a
realidade. Ainda, “O ato de narrar, assim, deriva da preméncia de se
estabelecerem modos de compreenséo e entendimento do mundo em que se
vive” (RESENDE, 2009, p. 4).

Por isso, “devemos estudar as narrativas para compreender o sentido da
vida” (MOTTA, 2013, p. 27). Assim, segundo o autor, as narrativas produzem
determinados efeitos de sentido, uma vez que “empalavrar” 0 mundo é a forma
humana de conhecer. Para Motta (p. 69), “a linguagem é a experiéncia humana
essencial: faz o ser tornar-se humano”. E mais (p. 70): “A narrativa € uma
forma de sucessivo empalavramento dramatizado da realidade imediata para
ajudar o homem e as coletividades a se situarem no mundo e na historia”.
Sendo assim, ndo existe vida humana a margem da palavra.

Se a narrativa deriva da necessidade de compreender o mundo em que
se vive (RESENDE, 2009), observamos que as nharrativas jornalisticas,
resguardadas suas especificidades, também sdo uma forma de conhecimento
da realidade e sua face mais conhecida é a da reportagem. A narrativa produz
vinculo entre a experiéncia de existir e garantir a condicdo de verdade do fato,

caracteristica essa que, entre outros procedimentos, pode ser atribuida ao
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narrar jornalistico. Neste sentido, no Brasil, Cremilda Medina (1988, p. 63)
indica a década de 1960 como a época de maior incidéncia da reportagem
como uma possibilidade de interpretacdo da realidade por meio da
humanizacéo dos relatos.

Ainda, em face as reconfiguracbes do fazer jornalistico ao longo dos
anos, em grande parte marcadas pelo carater das inovacdes soOcio-técnico-
discursivas, que permitem, pelo viés da internet, por exemplo, produzir e
divulgar narrativas a qualquer tempo, € interessante estudar manifestacdes
jornalisticas que fogem aos padrfes convencionais da noticia pautada pela
grande midia. Por outras palavras, é dizer que frente ao paradigma da
objetividade e da velocidade ditado pelos veiculos com suporte na internet,
ficou cada vez mais latente a configuracédo de narrativas aprofundadas, a busca
pelos relatos de situacdes, cenarios e pessoas que, tradicionalmente, ndo
figuram na grande midia, além da aposta na linguagem com artificios literarios
para seduzir o leitor ante a multiplicidade de conteddos disponiveis na
contemporaneidade.

A partir desse contexto, muitos jornalistas contemporaneos, tendo
variadas possibilidades tecnolégicas, buscam praticar em livros, revistas, sites
e diferentes plataformas hipermidiaticas!’ o que autores dos anos 1960 e 1970
fizeram no meio impresso norte-americano: a mescla entre jornalismo e
literatura, como ja observamos nos capitulos anteriores.

Assim, deparamo-nos com a necessidade de buscar mais informagdes
sobre a aproximagéao entre o jornalismo e a literatura, por meio da reportagem
e, mais do que isso, compreender como os diferentes posicionamentos do
narrador, no caso, o jornalista, alteram o modo de fazer e produzem diferentes
sentidos no ambito da narrativa. E nosso intuito abranger como essas
reconfiguracdes transformam as nossas relagbes cotidianas, uma vez que o
fendbmeno, além de social, torna-se um produto narrativo dentro de uma

estrutura comercial das empresas de comunicacdo. Esse cenario requer

17 Conforme Silva (2006, p. 23 e 24): “O termo hipermidia corresponde a mesma definicdo do
termo hipertexto a diferenca é que as informacdes textuais agregam-se outros suportes
midiaticos de diferentes formatos e midias correspondentes, como imagens gréficos,
sequéncias de video, de audio, animacdes, etc. A hipermidia é, pois, uma base de dados no
qual o usuério navega de informac&o em informacéo através de links de forma ndo sequencial,
com total liberdade de construir seu proprio percurso de acesso e utilizacdo da informacéo”.
Assim, plataformas hipermidiaticas estao ligadas a interatividade e capacidade multimidia.
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analise mais apurada para o entendimento de seus efeitos e seus sentidos no

leitor, buscando, entdo

(...) compreender um pouco mais o ser humano na sua complexidade,
entender o mundo humano, demarcar nossas identidades, o que
somos, como nos construimos é o trabalho simbdlico das andlises
das narrativas. Compreender, enfim, a experiéncia constitutiva do
sujeito. (MOTTA, 2013, p.30)

Observa-se, portanto, na aproximacéo do jornalismo com a literatura, a
importancia deste olhar para a narrativa e o que emerge da figura do narrador,
tendo em vista a sua capacidade de caracterizar social e culturalmente um
determinado espaco e carregar em si uma critica a0 momento\acontecimento
histérico de uma época.

Bulhdes (2007) explica, neste sentido, que a reportagem é uma forma
mais desenvolvida da noticia, sendo um contetudo jornalistico que ultrapassa a
noticia tradicional e que contextualiza e detalha os fatos. Segundo o autor (p.
45), a reportagem se d& com “(...) apuracdo laboriosa das informacdes, por
meio de entrevistas e da consulta de diferentes versdes” ou mesmo pelo
testemunho ocular do reporter no local dos fatos.

No ambito do texto, Bulhfes (2007) situa a narrativa da reportagem
como a mais préxima, dentre os formatos jornalisticos, da estética tipica da
narrativa literaria. Na reportagem, quando da opg¢do por uma narrativa focada
em determinado sujeito da acdo, segundo Soster (2011), ha uma alteracéo
conceitual onde a fonte, entendida como o individuo que presta as informacgdes
ao jornalista, se converte em personagem. Assim, continua, ha a
intencionalidade do jornalista de, ao usar um personagem, contribuir para
humanizar o texto, revelando mais detalhes acerca de si mesmo do que
guando apresentado apenas como fonte — como ocorre no caso do jornalismo
mais objetivo.

Partindo deste viés, e entendendo a reportagem como sendo uma
narrativa jornalistica polifdnica, contextualizante e estética, tal qual entende
Medina (1996), observaremos a figura do narrador na confluéncia desse

género!® — interpretativo (género que contextualiza o fato como faz o

18 Como ja dissemos anteriormente, ndo vamos entrar na discussdo de géneros. Cabe aqui,
apenas situar que Medina (1996) propde essa classificacdo para a reportagem. A autora faz
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informativo, mas prima por aprofundar a informacéao) e diversional (género que
apresenta narrativas com contornos estéticos semelhantes aos da literatura e
do entretenimento, mas que mantém o compromisso com a veracidade da
informacéo) - com o jornalismo e a literatura. Enfim, a énfase a presenca de
caracteristicas da narrativa literaria na reportagem jornalistica, deve-se ao fato
de que a obra a ser analisada em nossa pesquisa, O olho da rua, de Eliane
Brum, é classificada como um livro-reportagem®®, na qual estdo reunidas
reportagens publicadas pela jornalista gaucha durante sua atuacdo na revista
Epoca. Diferente da publicacdo original na revista, no livro as reportagens
ganham um adendo: as paginas que tratam dos bastidores da produgéo.

Entdo, a partir da perspectiva de que a narrativa existe desde que o
individuo conseguiu dar alguma explicacdo acerca da realidade que o cerca,
pode-se pensar a experiéncia da vida ao narrar contemporaneo e suas
multiplas formas e plataformas. E € exatamente essa concepc¢do que
procuramos na harrativa de O olho da rua para compreensdo do
posicionamento das vozes narrativas e os sentidos que dela emergem.

No estudo das narrativas; e, com isso, do narrador, ndo faremos um
retrospecto ao periodo classico, como ja fez Diren (2013) em sua dissertacédo
de mestrado, passando pelo desenvolvimento de trés linhas de andlise
modernas interligadas, sendo elas o formalismo russo, o estruturalismo e o
pos-estruturalismo. Nossa revisdo seguira a partir da apreciacdo da narrativa
jornalistica, motivo pelo qual ja passamos, anteriormente, pela descricdo das
fases evolutivas do/ jornalismo, segundo a escala de Ciro Marcondes Filho
(2000). Nesse caminho, procuraremos mostrar que a analise do contetudo
jornalistico sob o prisma da narratologia € uma opcédo académica recente,
embora as relagbes de didlogo entre o jornalismo e a literatura existam, pelo

menos, desde o século XVIII. Nesse percurso, ainda procuraremos observar 0s

essa consideragdo a luz do que propde Marques de Melo, como mencionamos no capitulo 3,
qgue classifica os géneros jornalisticos em cinco: informativo, opinativo, interpretativo,
diversional e utilitario. Para a reportagem, entdo, cabem o interpretativo, que diz respeito ao
contelido que, além de contar um fato - como faz o informativo - 0 contextualiza, aprofundando
a informacéo; e o diversional, com narrativas que apresentam contornos estéticos semelhantes
aos da literatura e, com contornos de entretenimento, mantém o compromisso com a
veracidade da informacao.

19 Como vimos no capitulo anterior, Pereira Lima (2009, p. 26) explica o livro-reportagem como
“o0 veiculo de comunicacdo impressa nao-periddico que apresenta reportagens em grau de
amplitude superior ao tratamento costumeiro nos meios de comunicacéo jornalistica”.
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tipos de narrador e efeitos de sentido que emergem do seu posicionamento,
tais como a humanizacdo e o efeito de real. Seguiremos adiante, com
embasamento tedrico em Luiz Gonzaga Mota, Gérard Genette, Walter

Benjamin, entre outros.

5.1 A narrativa jornalistica em questao

O exame de conteudos jornalisticos sob o prisma da analise da narrativa
€ recente nos estudos académicos do jornalismo, como dito. Por muitos anos,
a narratologia?® esteve restrita a literatura (ARAUJO, 2012). Segundo Resende
(2007), o estudo académico do jornalismo se concentra, principalmente, na
questdo da técnica de producdo de conteudo e nas técnicas de discurso.
Contudo, contemporaneamente, o0 estudo da narrativa passou a também
abranger a compreensdo do jornalismo como pratica discursiva, que contribui
no entendimento das praticas jornalisticas como formas de contar histérias.

Benjamin (1987) pontua ndo observar a autoridade de um narrador nas
producdes textuais contemporaneas, nem mesmo via como narrativas as
multiplas informacdes divulgadas pelo jornalismo. Contextualizando, Benjamin
(1987), por exemplo, estranhava que jovens soldados, ao retornarem da guerra
— encarada como uma vivéncia —, vinham desprovidos de capacidades
narrativas. A partir da narrativa oral, os membros de um grupo trocavam
experiéncias e, assim, mantinham uma cultura sélida. Com a escrita, o ato de
narrar foi inibido, na medida em que criou um distanciamento entre 0s
individuos participantes - escritor e leitor - impossibilitando o intercambio entre
esses. O fendbmeno, portanto, ndo seria moderno, mas resultando ainda do
advento do romance.

Cabe observar que o conceito de autoridade em Benjamin remete a
antiga narrativa oral, no qual € a longa experiéncia de vida que confere ao
individuo a autoridade para narrar e, dessa forma, compartilhar conhecimento.

Esse viés difere do que € postulado pelo jornalismo, ou seja, da experiéncia

20 Reis e Lopes (1988) explicam a narratologia como uma area de reflexdo centrada na
narrativa como modo de representacdo. Os autores ja abrangem na definicdo a analise de
textos literarios e ndo-literarios. Como praticas narrativas citam como exemplo o cinema, as
histérias em quadrinhos e a prépria imprensa. Veremos, ainda neste capitulo, a concepcédo de
Motta (2013) acerca da narratologia, a qual nos filiamos para a presente pesquisa.
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entendida como resultado de um acontecimento, de fatos que interessam aos
jornais. Assim, no entender de Benjamin (1987), o produto do jornalismo destoa

ainda mais da narrativa por tratar do banal e do momentaneo. Para o autor,

(...) a informacgdo s6 tem valor no momento em que é nova. Ela sé
vive nesse momento, precisa entregar-se inteiramente a ele e sem
perda de tempo tem que se explicar nele. Muito diferente é a
narrativa. Ela ndo se entrega. Ela conserva suas forcas e depois de
muito tempo ainda é capaz de se desenvolver. (BENJAMIN, 1987, p.
204)

Para Sodré (2009) o que ocorreu foi uma alteracdo na forma como se
processa a transmissdo de conhecimento através da narrativa. Quanto ao
contetdo, se, no romance, h4 uma densidade simbdlica, no jornalismo a
informacdo encontra valor por critérios como transparéncia e isen¢do. Dessa
forma, no jornalismo o conteddo surge ndo necessariamente a partir da
experiéncia do narrador, como ocorre por ocasido da narrativa oral, mas de
uma multiplicidade de relatos.

Assim, para Sodré (2009), a narrativa jornalistica ocorre por meio de um
agente que relata uma historia. O autor explica que pelo fato de a narracdo néo
exigir, necessariamente, linearidade, mesmo uma noticia em formato de lead
pode ser considerada uma narrativa. Ja as demais categorias noticiosas
requerem a linearidade. Faz-se necessario esse esclarecimento, uma vez que
a analise das narrativas jornalisticas em nosso estudo se darad por meio de
modos diferenciados em relacdo a esta primeira categoria, a informativa.

Motta (2004) ajuda na discusséo, quanto ao género informativo, ao dizer
gue “esse tipo de noticias constitui a esséncia do jornalismo diario, contrapde-
se a ficcdo e nega qualquer parentesco com a literatura e as artes” (MOTTA,
2004, p. 2), além de ser caracterizado pela fragmentacéao oferecida diariamente
ao publico. Apesar disso, Motta afirma que o formato pode ser estudado sob a
Otica da andlise da narrativa, pois se configura como tal quando chega ao
destinatario.

Pelo exposto, encontramos nos dizeres de Motta (2013) e de Sodré
(2009) um tensionamento acerca da noticia como narrativa. Para o primeiro, a
noticia € narrativa ndo de forma isolada, ja o outro diz que a noticia em si, é

uma narrativa. Vejamos, entdo, que enquanto Sodré postula a experiéncia a
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partir de uma multiplicidade de relatos, ndo necessariamente a partir da
experiéncia do narrador, Motta sublinha a necessidade do contexto. Vejamos
gue, para Motta (2013) as narrativas ndo podem ser analisadas isoladamente
para cumprirem certas finalidades situacionais, sociais e culturais. Esse
tensionamento € oportuno, uma vez que nos ajudara na analise da
multiplicidade de posicionamentos do narrador que encontramos na narrativa
jornalistica de Eliane Brum, quer seja nas reportagens reunidas no livro O olho
da rua.
Por esse viés, destacamos, segundo Motta (2013, p. 120-121), que

As narrativas séo dispositivos argumentativos produtores de
significados e sua estruturacdo na forma de relatos obedece a
interesses do narrador (individual ou institucional) em uma relagéo
direta com o seu interlocutor, o destinatario ou audiéncia. (...) E
impossivel desconsiderar as manobras e artimanhas discursivas
decorrentes das inten¢des do autor/narrador na andlise, sejam elas
conscientes ou inconscientes.

Sem entrar em pormenores, vamos, de novo, recorrer a explicacao de
Motta (2004), o qual observa que o jornalismo busca descrever com precisédo
os fatos, tentando ndo deixar espacgos para o imaginario, convertendo-se em
um mediador discreto ao dar voz apenas as fontes de informacdo ou
personagens. Desta forma, para Motta (2004, 2006), a constatacdo de haver
narracdo na pratica jornalistica esta no “movimento entre a pré-figuracédo, a
configuracéo e a refiguracdo do ciclo pragmatico autor-obra-leitor, que pode ser
capturada, como nos sugere Ricoeur, através da interpretacdo de
acontecimentos jornalisticos desde a oOtica do leitor” (MOTTA, 2006, p. 55).

Além disso,

(...) é desde o ponto de vista reconfigurador da recepcao e desde um
pano de fundo cultural, ético e moral que podemos reconstituir
episédios fragmentados das noticias diarias em narrativas coerentes,
que podemos reconstituir intrigas e historias cuja significacdo esta
muito além dos conteidos proposicionais. E do ponto de vista da
cultura, a meu ver, que o jornalismo se configura como narrativa da
contemporaneidade. (MOTTA, 2006, p. 55)

Motta (2009) revela que entende a narrativa, inclusive a midiatica, como

uma forma de experimentacdo da realidade. E mais, diz que as “narrativas sao
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formas de experimentacdo sucessivas e permanentes da realidade cotidiana”
(MOTTA, 2009, p. 8). Resende (2009, p. 4) concorda e afirma que:

Ao contrario entdo do que pensa Benjamin, o romance &, ele préprio,
um tipo de narrativa. Outros tipos, por exemplo, reportagens e
noticias, também de alguma maneira, recontam e criam sentidos — e,
portanto narram — as experiéncias do homem no mundo.

Assim, Motta (2009) sintetiza que

Narrativas, ao contrario do que dizia W. Benjamin, proliferam hoje na
midia mais que qualquer outro ambiente: no jornalismo, telenovelas,
filmes, talk-shows, blogs, orkuts. E continuam encantando audiéncias.
Mais que nunca, assistimos a uma profusdo de romances, contos,
biografias que consumimos incessantemente. (MOTTA, 2009, p. 9)

Como analisar narrativas sem considerar tudo isso? Essa € uma
pergunta de Motta (2013, p. 121), ao defender que as narrativas jornalisticas
sdo produtos culturais inseridos em certos contextos histéricos. Elas
“cristalizam as crencas, os valores, as ideologias, a cultura, a politica, a
sociedade inteira”, diz o pesquisador. Essas sdo consideracbes com as quais
concordamos e adotaremos neste trabalho. Ou seja, das narrativas jornalisticas
emergem sentidos ao dizer das experiéncias do homem no mundo. E o que
procuraremos averiguar nos posicionamentos narrativos do livro-reportagem O

olho da rua.

5.2 Narrativa jornalistica e o narrador

Vejamos outro olhar sobre o contetudo jornalistico como matéria de
origem narrativa, no que diz respeito ao narrador. Resende (2005) entende
gue, para Benjamin, o romance cria uma confusdo entre autor e narrador e
como o destinatario desconhece ao certo com quem dialoga, quebra-se a
relacdo dialética que, para Benjamin (1987), configura a narrativa, entendida
como troca de experiéncias. Para Resende (2005), a duvida em torno de autor
e narrador se acentua no texto jornalistico, visto que o jornalista costuma se
mostrar como alguém que apenas retrata o real de maneira isenta, pelo

discurso da objetividade.
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Resende (2009) faz alusdo a Michel Foucault (1996), quando concorda
que a aceitacdo do discurso como verdadeiro depende da legitimacdo do
sujeito falante. Assim o jornalismo, no entender de Resende (2009), se mostra
legitimado por deter a tecnologia de transmissdo de discurso, calcado no
paradigma da objetividade, e por ser aceito pelas demais instituicdes.

Ao mesmo tempo, a objetividade mantém o texto engessado em regras,
como a da piramide invertida e do lead, no ambito do género informativo. Por
outro lado, brechas que concedem ao conteudo jornalistico o status de
narrativa ocorrem quando o jornalista permite a livre participacdo do leitor em
termos de interpretacdo. Com isso, “0 processo dialdgico que se estabelece em
uma narrativa como essa € decisivo para fazer deste um texto vivo, porque
aberto a significacées outras que ndao somente as que derivariam do olhar de
um jornalista-deus” (RESENDE, 2009, p. 39).

O autor entende, portanto, que o texto jornalistico se converte em
narrativa quando abre espacos de dialogo. De outra parte, tendo como
referéncia a perspectiva do narrador que busca na experiéncia a sua “fonte”
narrativa, percebemos que o narrador jornalista tem se voltado para o que
Benjamin (1987) postula como legitimidade para os narradores: a experiéncia
humana.

O pensamento benjaminiano avanca para os conceitos de polifonia e
dialogia de Mikhail Bakhtin, ou seja, a existéncia de multiplas vozes que se
manifestam no texto, inclusive a do préprio leitor. Para isso, o jornalista troca o
posto de interlocutor objetivo da verdade pelo de observador e narrador dos
fatos, como sugere Resende (2009, p. 38):

(...) o jornalista, como um dos protagonistas do ato, quando se
reposiciona no lugar do humano, cria possibilidades de encontro.
Articulando-se no tecido da vida, ele deixa, através do texto, de
ocupar o lugar de dono da lei, para tornar-se um observador, tanto
guanto o é aquele para quem escreve. Ainda que seja dado ao
primeiro o privilégio da escrita, ele ndo faz sua a voz do outro e nem
se propfe, tdo somente, a parafrasear suas fontes, como acontece

com o texto jornalistico que nada mais faz do que obedecer as regras
do discurso dado como legitimo

Neste ponto, ao tratar de narrativas polifonicas, pelas quais surgem
inUmeras vozes — de personagens, do jornalista, do leitor - ha concordancia

com o que pensa Medina (1996). A autora afirma que para chegar a polifonia e,
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assim, a exceléncia no jornalismo, o repdrter deve ir as ruas em busca desta
multiplicidade de relatos, fugindo de féormulas prontas com base na estética
literaria. E bem verdade que essas narrativas fazem um percurso diferente do
realizado pelas noticias tradicionais, da piramide invertida, em que o fato
principal estd em primeiro plano. Por essa estética literaria, as narrativas
avancam de forma linear, contemplando a polifonia numa narrativa que
contextualiza o fato e apresenta os personagens de forma humanizada.

Neste sentido, encontramos nas narrativas algo como uma atividade

mimética de inspirac&o na propria vida. E Motta (2004, p. 10) quem diz que:

O jornalismo é uma atividade mimética: representa a vida, as acoes
dos homens, dos bons e maus homens, relata os dramas, as
tragédias, as sagas e as epopéias contemporaneas. As noticias sédo
relatos fragmentados e superpostos sobre a nossa existéncia, sobre
as nossas dores e 0S NnOSSOS amores, nossos sofrimentos e
gratificacbes, sobre os acasos e contingéncias que nos afetam. O
jornalismo conta continuamente as histérias dos nossos herois,
nossas batalhas e conquistas, nossas derrotas e frustracdes. Como
atividade mimética, é sobre esse pano de fundo da cultura humana,
com todas as suas fortunas e infortanios, que o jornalista trabalha, e
no qual ele se encontra com seus leitores ou ouvintes. Nesses
termos, podemos falar de uma poética e de uma narrativa jornalistica,
assim como falamos em uma poética e uma narrativa literaria.

Por esse viés, Motta (2009, p. 9) nos lembra, uma vez mais, que a
“narrativa continua sendo uma forma importante (se ndo a principal) de
experimentacdo do mundo”. Nesse caso, a “narrativa jornalistica € um caso
exemplar de experimentacdo da realidade porque permite apreender
rapidamente a complexidade do mundo e configura-la em enredos coerentes”
(MOTTA, 2009, p. 9). Isso ocorre no dia a dia do jornalismo, segundo o
pesquisador, em constante recorréncia, identificacdo ou confrontacdo com o
senso comum. O autor avanca na importancia e no dinamismo da narrativa

jornalistica:

A narrativa jornalistica se constroi simultaneamente as acdes que
narra. Sua singularidade é configurar-se sempre no tempo presente.
Torna-se, por essa razdo, uma narracdo dindmica, sujeita a
intervencdes de narradores plurais, suas estratégias discursivas
projetam marcas subjetivas no enunciado, na perspectiva e
enquadramento. Narrador e autor se confundem, s&o entidades
menos ficticias, sujeitos aos procedimentos técnicos e comerciais da
comunicacao jornalistica, protagonistas ativos da narragdo que se
entrelacam com o historico. Outras vezes, personagens assumem 0
papel de narradores dentro da histéria. O ato narrativo jornalistico é,
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na verdade, lugar de disputa pela voz, onde os antagonismos se
enfrentam por versdes consistentes que persuadem os destinatarios.
(MOTTA, 2009, p. 12)

Muito ainda poderia ser dito para reforcar a importancia da narrativa,
incluindo a jornalistica. Contudo, para ndo nos alongarmos mais, acreditamos
que ja é possivel notar, diante do exposto, a responsabilidade do sujeito
jornalista frente a narrativa que oferece ao leitor.

Inferimos que Eliane Brum tenha consciéncia desse compromisso, uma

vez que ela mesma diz:

Eu acredito na reportagem como documento da histéria
contemporénea, como vida contada, como testemunho. Exerco o
jornalismo sentido em cada vértebra o peso da responsabilidade de
registrar a historia do presente, a histéria acontecendo. (BRUM, 2008,
p. 14)

Por isso se da a nossa op¢ao de estudo em torna da narrativa do seu
livro-reportagem O olho da rua. Consideramos em nossa escolha, também, que
é do seu diferente posicionamento narrativo que emergem significados os quais
poderemos, adiante, colocar em discussdo. Desse modo, antes de
prosseguirmos para a questdo do narrador, faremos um breve olhar para a
narratologia, na concepcao defendida por Motta (2013), pela sua importancia
para a analise das narrativas humanas. Neste caso, em especifico, das

narrativas jornalisticas.

5.2.1 Narratologia para compreender sentidos

Motta (2013) cita o giro linguistico?! que concedeu a linguagem um papel
fundamental na experiéncia humana, sendo considerada intrinseca ao préprio
pensamento. Diz ele que “toda nossa atividade mental é palavra ou busca a
palavra” (2013, p. 63). O pesquisador faz essa consideracdo para dar 0 seu
entendimento sobre o que é narratologia na perspectiva que defende em seus
estudos, qual seja:

21 Ha cerca de um século, e mais particularmente nas Gltimas cinco décadas, Motta (2013, p.
63) diz que assistimos ao que alguns filésofos chamam de giro ou virada linguistica, ou seja, o
momento quando a filosofia abandonou gradualmente o seu antigo objeto, a metafisica, e deu
uma guinada rumo a linguagem, fazendo dela o seu objeto principal.
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E a teoria da narrativa e 0s métodos e procedimentos empregados na
andlise das narrativas humanas. E, portanto, um campo de estudo e
um método de andlise das praticas culturais. (MOTTA, 2013, p. 75)

Sem entrar nas questdes do formalismo russo e do estruturalismo,
chegamos ao que o autor prop6e como a nova narratologia, ou seja, método
gue nao se resume mais as expressoes ficcionais ou ramo da teoria literaria,
mas que “inclui todas as produc¢des do ser humano cuja qualidade essencial €
o relato de uma sucessdo de estados de transformacdo e cujo principio
organizador do discurso é o contar” (2013, p. 79).

O ponto central da narratologia a qual Motta (2013) se refere é a
observacdo da logica narrativa como um fato cultural em contexto em uma
situagdo de comunicacdo. O autor reforca que nossas vidas sé&o
acontecimentos narrativos e, dessa forma, a narratologia “pde as narrativas na
cultura, na sua significacao cultural e antropolégica. Melhor dizendo, enfatiza a

determinacao cultural das narrativas” (2013, p. 80). E ainda mais:

A narratologia que defendo parte do pressuposto de que a
organizagdo dramatica dos discursos em sequéncias encadeadas
ocorre espontaneamente, e € intuitivamente reconhecida pelos seres
humanos. As narrativas séo fatos culturais (ndo apenas literarios). Em
suas expressdes linguisticas, 0os seres humanos se expressam
construindo blocos semanticamente coesos que dao tessitura as
estdrias. Essa espontaneidade e a intuicdo narrativa revelam que a
narracdo € um fato universal e transcultural, comum a todas as
culturas: é uma substancia comum e inquestionavel de todos os seres
humanos (a fatalidade de narrar, no dizer de alguns). (MOTTA, 2013,
p. 80) (grifos do autor)

Sendo assim, a comunicacdo narrativa gera um certo tipo de relacéo
entre os seus interlocutores e, além de um cédigo comum e uma empatia entre
estes, uma cultura comum. Em outras palavras, pressupde uma estratégia
textual na organizagcdo do discurso para dar conta da finalidade desejada.
Neste aspecto, vamos avancar no que Motta (2013) pressupde com relacdo a
midia e a comunicacdo narrativa, considerando sua visdo de que a narratologia
€ uma teoria e método que estuda a construcdo de sentidos nas relagbes
humanas narrativas. Segundo ele, a construgcdo e constituicdo do mundo na
forma narrativa atravées da midia adquirem papel fundamental na

contemporaneidade, uma vez que cada vez mais a humanidade consolida um
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“conhecimento indireto do mundo através das diversas linguagens (verbal,
gestual, visual, sonora, eletronica, digital) e de novos meios tecnolbgicos”
(2013, p. 88).

Se, como ja observamos ha pouco, as narrativas podem ser factuais e
imaginarias, bem como a narratologia pode ser empregada para compreender
“os mitos, as fabulas, os valores subjetivos, as ideologias, a cultura politica
inteira de uma sociedade” (2013, p. 80), Motta (2013) indaga: “Quais sdo 0s
enunciados narrativos predominantes na midia, e que efeitos de sentido
produzem?” (2013, p. 89).

E preciso considerar, como ele mesmo sublinha, que a narrativa traduz o
conhecimento objetivo e subjetivo do mundo em relatos, o0 que esta
impregnado da “qualidade de descrever algo enunciado em uma sucessao de
estados de transformacéo. Toda e qualquer narrativa € a enunciacdo de uma
sucessdo de estados de transformacado” (2013, p. 88). Enfim, é a forma como a
enunciacao é organizada que produz significacdes e da sentido as coisas e aos
nossos atos, diz o autor.

Entdo, vamos as reflexdes que o autor faz acerca do questionamento
sobre os efeitos de sentido nos enunciados presentes na midia. Motta (2013)
comeca lembrando que factuais ou imaginérias, as narrativas sdo atividades
miméticas das acdes humanas. No caso do jornalismo, ocorrem narrativas
objetivas, que pretendem se aproximar do real, nhas quais os narradores usam
estratégias proprias. O autor cita que ha a intencdo de representar “fielmente o
real”, de forma que os narradores “procuram contar desde uma visao externa
dos fatos, para provocar a falsa imagem de que os fatos falam por si mesmos”
(2013, p. 89). E o narrador quem media entre a realidade e a audiéncia.

Motta (2013) prossegue em sua andlise reforcando que as narrativas
midiaticas podem ser tanto féaticas (noticias, reportagens, entrevistas,
documentarios) quanto ficticias (filmes, telenovelas, videoclipes musicais), ou
mesmo hibridas, como nos “programas de auditério, entrevistas ou comerciais
gue necessitam remeter o consumidor ao seu mundo real para realizar o efeito
de seducdo e convencimento (2013, p. 90). Segundo Motta, os relatos

veiculados pela midia exploram estrategicamente o fatico e o imaginario:
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Exploram o fatico para causar o efeito de real (a objetividade e a
veracidade) e o ficticio para causar efeitos emocionais
(subjetividades, emocionalidades). Tudo depende da intencdo do
narrador midiatico e das estratégias dele. (2013, p. 91)

Enfim, Motta resume que o importante a considerar € que a forma
narrativa esta muito mais presente na midia do que se imagina e os narradores
desta exploram o discurso narrativo para causar efeitos de sentido, seja efeito
de real ou a emocao. O pesquisador também considera que a narratologia
midiatica € diferente da narratologia literaria. Consideramos a narratologia

midiatica:

Na andlise da midia precisamos colocar o foco no processo de
comunicacao narrativa, na atitude e na posicao do narrador, em suas
intencionalidades e estratégias, seu papel mediador, nos déiticos e
implicaturas, nos efeitos de sentido possiveis e em outros aspectos
do processo integral da comunicacéo narrativa — e ndo apenas com o
produto, como faz a narratologia literaria (...) precisa levar em conta
as condicdes de producdo do narrador, a narracdo como ato de fala
em contexto (...). (MOTTA, 2013, p. 92)

Dessa forma, compreendemos, com Motta (2013), que sé considerando
a narrativa como nexo de uma relagdo comunicativa entre narrador e
destinatario que € possivel chegar a andlise de intencionalidades e da
interpretacdo de efeitos de sentidos. Em sintese, € preciso considerar o
processo e suas significacdes. Feita essa sintese, partimos entdo para a

questao do narrador como previmos anteriormente.
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6 FOCO NO NARRADOR

Personagens e cenarios, em reportagens, vém a tona pela voz autoral
do jornalista. Assim, uma das grandes contribuicdes do género reportagem foi
apresentar um jornalismo enormemente personalizado em que 0 personagem
nao era apenas um dos elementos da narragdo, mas o meio pelo qual o leitor
também teria acesso a experiéncia. Wolfe (2004) define quais eram suas
motivacfes ao escrever textos jornalisticos com recursos ficcionais: textos
construidos com variacdes de ponto de vista - aparecem monélogos interiores
de um narrador autoconsciente e participante e a énfase na composi¢cdo dos
personagens constréi a transcendéncia da objetividade. Wolfe, ndo raramente,
abandona a voz onisciente da terceira pessoa e se transporta para 0s

pensamentos do personagem que ele entrevistou.

Gostava da ideia de comecar uma historia deixando o leitor, via
narrador, falar com os personagens, intimida-los, insulta-los, provoca-
los com ironia ou condescendéncia, ou seja la o que for. Por que o
leitor teria de se limitar a ficar ali quieto e deixar essa gente passar
num tropel como se sua cabeca fosse catraca de metrd? (WOLFE,
2004, p. 31)

Nas narrativas jornalisticas, o ato de narrar € uma problematica a ser
discutida. Percebe-se que, no jornalismo, assim como nas primeiras
manifestacbes do romance, o sujeito do enunciado (o narrador), na grande
maioria das vezes, confunde-se com o da enunciagédo (0 autor, nesse caso, 0
jornalista). O como narrar esse fato, a enunciacdo propriamente dita, resume-
se a utilizacdo de uma técnica. O jornalista, a rigor, ndo escolhe como narrar. A
ele sdo "oferecidos” condicionantes que regulam e delimitam o seu campo de
atuacdo - sejam as técnicas que impdem o uso do lead que o obrigam a se
restringir a "verdade" e aos dados factuais.

Com base no Dicionario de Teoria da Narrativa (REIS; LOPES, 1988,

p.13), é preciso fazer algumas consideracgodes:

A constituicdo da narratologia como subdisciplina assente na teoria
semiodtica e seus vectores metodolégicos e espistemolégicos parte da
postulacdo de certos conceitos fundamentais, entendidos como
campos de diversificacdo terminoldgica e conceptual. Comunicacao
narrativa e narratividade sdo, neste contexto, nocdes basilares: a
primeira por implicar, no processo que desencadeia, entidades que
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decisivamente interferem na representacéo da histéria pelo discurso,
a partir de uma concreta instancia de narragao; tais entidades
(narrador e narratario) solicitam uma inequivoca clarificacéo distintiva,
relativamente a outras entidades (autor, autor implicado, leitor, leitor
implicado) e comportamento (leitura) cuja intervencao no processo de
comunicacao narrativa €, quando muito, distanciada e mediada.

Uma entidade ficticia incumbida de enunciar o discurso, um protagonista
da comunicacdo narrativa. Essa € uma definicho para narrador que
encontramos no primeiro capitulo do Dicionéario de teoria da narrativa (REIS E
LOPES, 1988). Adiante, a publicacdo cita o narrador como “um sujeito com
existéncia textual, ‘ser de papel” (REIS E LOPES, 1988, p. 61-62), sendo este
invencdo do autor que pode “(...) projetar sobre ele certas atitudes ideologicas,
éticas, culturais, etc”.

De acordo, entdo, com Reis e Lopes (1988), autor designa uma entidade
de projecdo muito ampla, segundo aspectos e problemas exteriores a teoria da
narrativa e atinentes a problematica da criacao literaria. O que leva ao estatuto
sociocultural do autor literario, segundo o qual autor é a entidade materialmente
responsavel pelo texto narrativo, sujeito de uma atividade pela qual se
configura um universo diegético com suas personagens.

A comunicacdo narrativa, neste sentido, deve ser entendida como
especifico processo de transmissdo de textos narrativos, que se articula pela
interacdo de duas entidades, o narrador e o narratario. Entendida como ato e
processo de producdo do discurso narrativo, a narracdo envolve,
necessariamente o narrador, enquanto sujeito responsavel por esse processo.

A defini¢cdo do conceito de narrador deve partir da distingdo do conceito
de autor:

Se autor corresponde a uma entidade real e empirica, o narrador sera
entendido fundamentalmente como autor textual, entidade ficticia a
guem, no cenario da ficcdo, cabe a tarefa de enunciar o discurso,
como protagonista da comunicacado narrativa. (REIS; LOPES, 1988,
p. 61)

O narrador é, entdo, detentor de uma voz que, ao revelar-se de uma
determinada instancia de enunciacdo, traduz-se em opc¢des bem definidas:
situacdo narrativa adotada (narrador autodiegético, homodiegético e
heterodiegético) e nivel narrativo. Vejamos, detalhadamente:

1- Narrador autodiegético: designa a entidade responsavel por uma situacao ou
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atitude narrativa especifica, aquela em que o narrador da histdria relata as suas
proprias experiéncias como personagem central dessa historia;

2- Narrador heterodiegético: aquele em que o narrador relata uma histéria ao
qual é estranho, ndo integra, nem integrou como personagem, O universo
diegético em questao;

3- Narrador homodiegético: terminologia também proposta por Genette,
segundo o Dicionario de Teoria da Narrativa, € a entidade que veicula
informacdes advindas da sua prépria experiéncia diegética.

Quer dizer, o narrador homodiegético tendo vivido a histéria como
personagem, retira informagdes para construir seu relato, assim se distinguindo
do heterodiegético que nao dispde de conhecimento direto. O narrador
homodiegético se assemelha, no entanto, ao autodiegético, mas difere dele por
ter participado na histéria ndo como protagonista, mas como figura cujo
destaque pode ir da posicao de simples testemunha imparcial a personagem
secundaria estreitamente solidaria com a central.

Vejamos que para Genette (1972, p. 251), o narrador heterodiegético
“(...) designa uma particular relacao narrativa (...) em que o narrador relata uma
histéria a qual é estranho, uma vez que ndo integra nem integrou, como
personagem, 0 universo diegético em questao”. Entdo, podemos afirmar que
pelo anonimato é que se da a confusao entre autor e narrador.

Por sua vez, o narrador homodiegético diferencia-se do heterodiegético
por veicular informagdo vindas de sua experiéncia diegética, ou seja, ele faz
parte da histéria como personagem. E, mesmo se assemelhando narrador
autodiegético, “(...) difere dele por ter participado na histéria ndo como
protagonista, mas como figura de destaque (...) de simples testemunha” (REIS
e LOPES, 1988, p. 124).

E importante também esclarecer sobre o narratario que pode ser
definido também como um “ser de papel’ que depende do narrador. Ele “esta
para o narrador como o leitor pretendido esta para o autor” (REIS e LOPES,
1988, p. 64). Nesse sentido, Bartz (2014), ja observou que uma situacdo em
gue o narratario fica em evidéncia é em relatos de narrador autodiegético ou
homodiegético, que seja, quando o sujeito da enunciacdo estabelece uma
ponte com um destinatario intratextual. Por exemplo, ocorre “quando um

narrador relata a um narratario anénimo a histéria de algum personagem. Por
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vezes, 0 narratario determina a estratégia narrativa do narrador, ja que o
objetivo primeiro é atingir um destinatario e agir sobre ele” (BARTZ, 2014, p.
86).

A partir desse ponto, voltamos a mencionar Benjamin (1987), que
defende que narrativa estad ligada a experiéncia que passa de pessoa a
pessoa. Sendo assim, ndo ha narrativa sem experiéncia. Temos que
considerar, no entanto, essa afirmacéo em seu contexto, tendo em vista sua
relacdo com o surgimento do romance, no inicio do periodo moderno. A difusao
do romance s0 se torna possivel com a invencdo da imprensa. Sendo assim, 0
narrador retira da experiéncia o que ele conta: sua propria experiéncia ou a
relatada pelos outros.

Indo adiante, para o autor, a principal caracteristica do narrador classico
€ a capacidade de intercambiar experiéncias com o leitor por meio de sua
narrativa. Na concepcao benjaminiana h4, entdo, dois tipos de narradores. Um
por meio de seus representantes, que conhecem e vivem a histéria narrada; e
outro que conhece a histéria, mas nao a vive. Este Ultimo seria o narrador
jornalista, ou seja, aquele que so6 transmite pelo narrar a informacéo, visto que
escreve ndo para narrar a acao da propria experiéncia, mas o que aconteceu
com alguém em um lugar e hora.

Temos, entdo, um narrador literario (SODRE, 2009), o narrador de
Benjamin (1987), que narra as experiéncias vividas, e o narrador midiatico
(SANTIAGO, 2012), que se utiliza das experiéncias de terceiros para a
construcéo de historias. Pelo que observamos, o narrador midiatico se afasta
do conceito defendido por Benjamin (1987) porque dificilmente narra acerca de
suas experiéncias.

Diferente da ideia de Benjamin, na qual narrar € a principal concepc¢ao
da narrativa, enxergamos no narrador midiatico sua énfase na observagéo ante
aos canones do jornalismo contemporaneo, os quais ja foram explicitados.

Dessa forma, reiteramos que no caso do narrador midiatico

A figura do narrador passa a ser basicamente a de quem se interessa
pelo outro (e ndo por si) e se afirma pelo olhar que langa ao seu
redor, acompanhando seres, fatos e incidentes (e ndo por um olhar
introspectivo que cata experiéncias vividas no passado). (SANTIAGO,
2002, p. 50)
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Ao se referir ao narrador pos-moderno, Santiago (2002) sublinha que a
falta da experiéncia vivida da lugar a experiéncia do olhar. Dessa forma, aquele
gue é observado ganha evidéncia na narrativa midiatica, pois “o narrador que
olha € a contradicédo e a redencéo da palavra na era da imagem. Ele olha para
qgue seu olhar se recubra de palavra, constituindo uma narrativa.” (SANTIAGO,
2002, p. 59).

Feito o levantamento acerca da tipologia do narrador, é preciso
considerar que de cada forma procedem estratégias diferenciadas. Nos
interessa, especificamente, observar que muitas vezes o narrador jornalistico
se apropria de recursos utilizados pela literatura, como pontua Sodré (2009),
quando fala que o narrador literario capta a atencdo do leitor ao utilizar
linguagem pessoal, coloca atributos romanescos ou vira personagem do
préprio enredo.

Motta cita Ricoeur (1995), para afirmar que a composi¢ao narrativa esta
vinculada as categorias de narrador e personagem, visto que um plano
ideologico toma corpo nas vozes e pontos de vista. Ainda, citando Ricoeur, diz
que as vozes narrativas sao inseparaveis “da categoria de narrador ou o locutor
da voz narrativa, uma projecao ficticia do autor real” (2013, p. 214).

Para subsidiar a analise da obra de Eliane Brum, recorreremos ao
conceito de vozes narrativas de Motta (2013). Quem sao as vozes harrativas?
A voz (ou as vozes) seria aquela que se dirige ao leitor (ouvinte ou espectador).

Indo adiante, tomamos por base a categorizacdo proposta por Motta
(2013, p. 224-225), a partir de Genette, cujo diagrama discrimina trés niveis
basicos de narradores, conforme a posicao diegética, a hierarquia de cada um
e a disputa pelo poder de voz. Séo elas: primeiro-narrador € o narrador-jornal
ou revista; segundo-narrador € o jornalista/reporter; terceiro-narrador é
personagem, que antes era a fonte. Por esta categorizagdo, cada narrador €
detentor de um capital relativo, de um poder, o qual manifesta de acordo com o
seu interesse ou 0s de seu grupo.

Vejamos, os trés narradores discriminados no diagrama de Motta:

O Primeiro-narrador, o jornal como instituicdo que fala, é
extradiegético: enuncia uma estéria da qual ndo tomou parte, ndo
testemunhou nem apurou diretamente. O jornalista, Segundo-
narrador, desempenha o papel de narrador intradiegético, dentro da
estoria, porque ele apura, seleciona, dispbe e hierarquiza as agoes,
conflitos, personagens, cenas e enredo. A personagem, Terceiro-
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narrador, € um narrador definitivamente intradiegético e detém menor
poder de voz que o jornal e jornalistas na cadeia. Entre estes trés
niveis ha, portanto, uma hierarquia de poder que flui de fora para
dentro, do Primeiro para o Segundo-narrador, e deste para o Terceiro.
O narrador principal, a partir do qual os outros dois se expressam, € o
narrador-jornal [...]. (MOTTA, 2013, p. 225)

Analisaremos, com mais atencao, esses posicionamentos propostos por
Motta (2013) ao tratarmos da disputa de vozes em secdo especifica logo
adiante. Agora, ainda na tipologia de narrador, Martinez (2014) refere a
existéncia do jornalista autor, questdo com a qual ndo nos alongaremos pela
ampla discussao que incita. Todavia, havemos de ressaltar porque a autora faz
essa alusao justamente ao analisar a producéo da jornalista Eliane Brum para
a Revista Epoca.

Martinez (2014) afirma, ainda, que “de todas as modalidades
jornalisticas, talvez o Jornalismo Literario seja a maior expoente desta busca
pela dialogia, pela compreensao e pelo envolvimento do autor e do leitor no

campo das narrativas contemporaneas” (p. 64). Isso porque:

O jornalismo literario prefere esse modo de narrar porque seu
compromisso implicito com o leitor é dar-lhe ndo apenas a informacéo
sobre alguma coisa. E fazer com que o leitor passe pela experiéncia
sensorial, simbdlica, de entrar naquele mundo especifico que a
matéria retrata. Enquanto o sumario apela mais para o raciocinio
l6gico, a cena procura também despertar a visao, a audi¢do, o olfato,
o tato, o paladar do leitor. (LIMA, 2010, p. 16)

A pesquisadora sugere que esse tipo de jornalismo demanda um

profissional curioso, de forma que o jornalista literario possa

(...) ultrapassar a camada superficial do real, mergulhando nas
dimensbes mais profundas da realidade de forma a apurar, resgatar,
compreender e, finalmente, relatar de uma forma mais integral os
sentidos, 0s nexos e as conexdes existentes no acontecimento.
(MARTINEZ, 2014, p. 66)

Sendo assim, Martinez (2014) faz uma analise das reportagens

publicadas por Eliane Brum e infere que

(...) o fenbmeno da vinculagdo (MENEZES, 2007) com um jornalista-
autor fala mais alto do que eventuais limites de sua producdo. No
caso de Brum, parte deste afeto, convém ressaltar, pode ser fruto do
reconhecimento do leitor pelo empenho pessoal da jornalista, que
transcenderia os ditames da profissdo. Isso porque Brum se
autoimpde propostas raras no jornalismo brasileiro (...) (MARTINEZ,
2014, p. 75)
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De posse desse levantamento, no subcapitulo a seguir faremos um
breve caminho pelas estratégias que emergem do narrador, seja de producéo
de efeitos estéticos, efeitos de real ou humanizacdo do relato. Essas
consideracdes serdo aporte para a analise da narrativa de Eliane Brum e seus

diferentes posicionamentos no livro-reportagem O olho da rua.

6.1 Estratégias que produzem sentidos

Lembrando o que ja expusemos acerca da narrativa, Genette (1976, p.
23-27) contribui ao dizer que ela esta sempre relacionada a um acontecimento
real ou ficticio, realizado por uma pessoa ou uma personagem. Entéo,
“entendemos por narrativa todo discurso que nos apresenta uma histéria
imaginaria como se fosse real, constituida por uma pluralidade de
personagens, cujos episodios de vida se entrelagcam num tempo e hum espaco
determinados” (D’ONOFRIO, 1995, p. 53). Consequentemente, é por meio
delas, as personagens, que o leitor experimenta a narrativa.

No jornalismo, as personagens sdo as fontes; ou, como postulou Santos
(2013), as fontes viram personagens, segundo sua analise da obra A vida que
ninguém vé, de Eliane Brum. A pesquisadora afirma que o aspecto central do
seu estudo “é o tratamento dado a pessoa (fonte) nos textos produzidos pelo
jornalista narrador literario que se assemelha a personagem da literatura”
(2013, p. 58). Considerando que no jornalismo informativo as fontes sao,
principalmente, aquelas que refletem a estrutura social de poder, Santos (2013,

p. 58) destaca que

Do mesmo modo que a personagem representa um papel de primeira
ordem na estrutura narrativa literaria e € a partir dela que se
organizam 0s outros elementos da narrativa (TODOROV, 1970, p.
220), no jornalismo, a fonte desempenha semelhante grande papel e
importédncia. Isto é, a narrativa jornalistica € composta,
principalmente, pela selecédo das falas e acdes de fontes escolhidas.
Ou seja, ndo ha noticia/reportagem nem texto jornalistico sem as
vozes e as performances de pessoas.

Santos evolui seu raciocinio para o fato de que o narrador literario,
comumente encontrado nos géneros diversional e interpretativo, podera se

apropriar de recursos da literatura. Isso para apresentar a pessoa na narrativa:
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O olhar sera para o que ela é. Para isso, o jornalista narrador literario
capta elementos que o ajudardo a caracterizar fisicamente,
moralmente e psicologicamente a pessoa, o que humanizara a sua
narrativa e a aproximara da narrativa literaria e, portanto, da
personagem. (SANTOS, 2013, p. 62)

Através das personagens, entdo, também sdo reveladas estratégias do
narrador. Para Sodré (2009, p.144), o narrador literario pretende captar ainda
mais a atencéo do leitor quando, por exemplo, utiliza uma linguagem pessoal,
vira personagem da propria histéria e da cores de aventura romanesca a seu
relato. Isso nos lembra das caracteristicas do narrador que ja apontamos
através de Benjamin (1987) - o narrador que precisa, necessariamente,
experimentar algo para contar uma historia - e do narrador midiatico, por Sodré
(2009) e por Santiago (2002) - que colhe informacbes de terceiros para
construir sua narrativa. Assim, o narrador midiatico é, na verdade, um
observador da vivéncia dos outros. Dessa forma, a experiéncia ndo € vivida,
mas observada, vinculada ao olhar.

Ja discutimos sobre a reportagem, mas nesse ponto € preciso, de novo,
voltar olhar para o género diante das possibilidades de efeito de sentido. Para
Sodré e Ferrari (1986), na reportagem € que o jornalista tem a possibilidade de
ampliar o conhecimento do leitor, com espaco para a acado dramatica e
descricdbes de ambientes e pessoas, caracteristicas que se assemelham a
narrativa literaria. Dessa forma, mais do que alongar a noticia, o essencial da

reportagem esta no interesse humano.

Nas condicdes de sofrimento de um individuo, filtradas pelas
impressfes de um outro individuo, projetavam-se as dificuldades de
uma nacdo em luta pela vida. A humanizacao do relato, pois, € tanto
maior quanto mais passa pelo carater impressionista do narrador.
Diretamente ligada a emotividade, a humaniza¢cdo se acentuara na
medida em que o relato for feito por alguém que néo so testemunha a
acao, mas também participa dos fatos. O reporter € aquele “que esta
presente”, servindo de ponte (e, portanto, diminuindo a distancia)
entre o leitor e 0 acontecimento. Mesmo ndo sendo feita em primeira
pessoa, a nharrativa devera carregar em seu discurso um tom
impressionista que favorega essa aproximagdo. (SODRE;FERRARI,
1986, p. 15)

Medina (1986) aponta para a possibilidade de o leitor construir sua
propria interpretacdo da figura humana por meio da pluralidade de vozes. Seria
o tripé fonte-repérter-receptor:
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Um leitor, ouvinte ou telespectador sente quando determinada
entrevista passa emocao, autenticidade, no discurso enunciado tanto
pelo entrevistado quanto no encaminhamento das perguntas pelo
entrevistador. Ocorre com limpidez, o fendmeno da identificacdo, ou
seja, os trés envolvidos (fonte de informac&o—repérter—receptor) se
interligam numa Unica vivéncia. A experiéncia de vida, o conceito, a
davida ou o juizo de valor do entrevistado transformam-se numa
pequena ou grande historia que decola do individuo que a narra para
se substanciar em muitas interpretacdes. A audiéncia recebe os
impulsos do entrevistado, que passam pela motivacdo desencadeada
pelo entrevistador, e vai se humanizar, generalizar no grande rio da
comunicacao anbnima. Isto, se a entrevista se aproximou do dialogo
interativo. (MEDINA, 1986, p. 5-6)

Por meio desse didlogo proposto por Medina (1986), a fonte comum ao
jornalismo informativo ganha outros contornos, de forma que afloram tracos de
sua personalidade para revelar comportamentos e valores. E ai que o narrador
literario aparece, uma vez que capta elementos que o ajudardo a caracterizar
fisicamente, moralmente e psicologicamente a pessoa, 0 que humanizara a sua
narrativa e a aproximara da narrativa literaria. Medina (2003) acrescenta ainda
gue a personagem andnima tem o poder de humanizar o texto, pois produz um
efeito de universalidade ou pluralidade de sentidos capaz de gerar

identificagéo.

(...) pesa para o leitor de uma narrativa o grau de identificacdo com os
andnimos e suas histérias de vida. De certa forma a agéo coletiva da
grande reportagem ganha em sedu¢do quando quem a protagoniza
sdo pessoas comuns que vivem a luta do cotidiano. (Medina, 2003,
p.52)

Vimos, entre os expoentes do New Journalism, que o jornalista Joseph
Mitchell, da The New Yorker, tinha como uma das suas caracteristicas a
escolha de suas fontes, muitas vezes an6nimas. Foi assim que escreveu O
segredo de Joe Gould, a histéria de um mendigo excéntrico que vivia nas ruas
de Nova York. E o que também fez o jornalista Jodo do Rio, nas cronicas
publicadas na obra A alma encantadora das ruas. O livro registra as
transformacdes pelas quais passava o Rio de Janeiro, a entdo capital
brasileira, por meio de pessoas anénimas que circulavam pelas ruas.

Como afirma Olinto (2008), dessa forma o jornalista pode colocar-se em
posicdo de escrever paginas que no futuro poderdo ser documentos

importantes de uma época.
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O importante é que o repérter conquiste uma linguagem pessoal e
consiga libertar-se da imitacao, porque a obra de arte — seja conto,
romance ou reportagem — tem de ser uma mensagem individual,
extraida de uma realidade comum a todos. (OLINTO, 2008, p. 46)

Olinto (2008) indica que o contato direto com as pessoas envolvidas em
acontecimentos proporciona ao repérter mais proximidade com os fatos,
penetrando, assim, nos dramas da cidade. Da mesma forma, ao ouvir
diferentes pessoas em tom nao oficial, oportuniza converter os relatos em
historias reais capazes de se transformarem em obras de arte de jornalismo
(OLINTO, 2008, p. 36). Esses aspectos, da humanizacao do relato e da busca
por personagens andnimas, também observaremos na narrativa de O olho da
rua, dada a predilegéo da jornalista Eliane Brum, como ela mesma afirma, de
contar histérias da vida que ninguém vé.

O emprego da linguagem visando proporcionar ao leitor uma experiéncia
estética também pode ser mencionado neste ponto, assim como a produc¢éo de
sentido de efeito de real. Conforme Bulhdes (2007), no jornalismo a linguagem
costuma ser empregada de forma pragmatica. E encarada como um meio
através do qual determinadas informagfes séo transmitidas de forma clara e
precisa. Ja na literatura, a linguagem é considerada matéria, de forma que
costuma ser empregada para chamar a atencdo do publico para si mesma. Na
literatura, a linguagem se apresenta de forma diferente em relacdo a seu uso
cotidiano.

De maneira mais pontual, segundo Motta (2013, p. 196):

Toda narrativa € um permanente jogo entre os efeitos de real
(veracidade) e outros efeitos de sentido (a comocgdo, a dor, a
compaixdo, a ironia, o riso, etc.), mais ou menos exacerbados pela
linguagem dramatica. As narrativas realistas utilizam uma linguagem
referencial para vincular sempre os fatos ao mundo fisico, mas criam
incessantemente efeitos catarticos, como na ficgdo. A retérica dessas
narrativas estimula um permanente jogo entre as intencbes do
narrador e as interpretacbes do receptor. E quase sempre

polissémica, polifénica, hibrida, transitando contraditoriamente nas
fronteiras entre o objetivo e o subijetivo (...).

Provocar o efeito de real é a estratégia textual principal do narrador
realista, “fazer com que os leitores e ouvintes interpretem os fatos narrados
como verdades, como se os fatos estivessem falando por si mesmos” (MOTTA,

2013, p. 199). O autor continua, dizendo que na narrativa jornalistica, por
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exemplo, “esse efeito de real se obtém através de diversos recursos de
linguagem e com a fixacdo do seu centro no aqui e no agora, O momento
presente” (2013, p. 199).

Ainda que ndo sejam a realidade, as narrativas jornalisticas,
histéricas e biograficas tém veracidade, recorrem a recursos de
linguagem para parecerem factuais, objetivas e verdadeiras.
Produzem o efeito de real, a veracidade. Esse é o efeito pretendido e,
na maioria dos casos, quase sempre confirmado pelo leitor. O que o
jornalista quer significar como narrador e a interpretacdo que o
destinatario faz a partir da retérica das noticias coincidem na sua
esséncia (embora possam ocorrer disparates). Isso néo retira deles o
carater narrativo, mas os transforma em uma narrativa singular: um
jogo de linguagem situado entre a narrativa da historia (realista) e a
literaria (imaginativa). (MOTTA, 2013, p. 200) (grifos do autor)

Sob a otica de Roland Barthes (1984), esse recurso literario empregado
no texto tem a funcdo de conceder sensacédo de autenticacao (ou veracidade) a
narrativa. Isso pode ocorrer, entre outras caracteristicas, em decorréncia da
descricdo detalhada de pormenores dos cenarios e das situacbes que
envolvem os fatos narrados. Em um texto de carater informativo ou em uma
reportagem, dotada de artificios literarios na linguagem, 0s recursos que
conferem efeito de real sdo inumeros. Poderemos, adiante, também identifica-
los nas reportagens de Eliane Brum. Cada qual, segundo Motta (2013), com
uma estratégia textual, manifesta ou camuflada, tais como as citacdes
frequentes para dar a impressdo de que sdo as pessoas reais que falam; a
identificacdo sistematica de lugares e de personagens; a datacdo precisa; o
abundante uso de numeros e estatisticas para conferir precisdo aos relatos;
entre outras descri¢cdes detalhadas.

Motta (2013) observa que, paralelamente ao efeito de real, uma série de
recursos e de figuras utilizadas na narrativa remetem o leitor a interpretacdes
subjetivas. Ele diz que “os inumeros efeitos de sentido poéticos ou metaféricos
sdo estratégias de inducdo do receptor por meio da retorica e dos
estratagemas narrativos” (2013, p. 203). Esses efeitos suscitam estados de
espirito diversos, tais como surpresa, espanto, perplexidade, medo, riso, ironia,
entre outros. Sendo assim, ainda de acordo com Motta (2013, p. 203), eles
“promovem a identificacéo do leitor com o narrado, humanizam os fatos brutos,
e possibilitam a sua compreensdo como dramas e tragédias humanas”. E um

movimento que re-subjetiva o discurso, assim como ocorre a reconfiguragao da
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narrativa no leitor, por meio da memoria cultural que o auxilia a ligar pontos,
conectar partes e tornar inteligiveis as estérias??> completas, no dizer de Motta.

Seja 0 uso de artificios literarios na linguagem, efeito estético para
prender a atencdo do leitor ou para conferir veracidade as informacdes,
notamos que ha sempre intencionalidades predispostas pelo narrador. De outra
parte, esta a interpretacdo do leitor diante dos indicios oferecidos na narrativa.
Essa confluéncia de estilo e intencionalidades também pode oferecer insumo
para a analise das estratégias narrativas, assim como 0 posicionamento do
narrador, no livro-reportagem O olho da rua, de Eliane Brum.

Feito esse breve olhar para as estratégias de producdo de sentidos,
NOSSO proximo passo € dar atengdo para o ato enunciativo, o papel do narrador
e a relacdo de poder de voz inerente ao processo de enunciagcado narrativa.
Seguiremos a proposta de Motta (2013) para estas considera¢cdes que seréo
importantes para a analise dos jogos de poder contidos nas diferentes
estratégias da narrativa e posicionamento do narrador na obra adotada como

corpus de nossa pesquisa.

6.2 Poder de voz e as negociagdes entre narradores

Motta (2013) j& nos deixou claro que a comunicacdo narrativa faz parte
de um jogo de coconstrucdo da realidade, no qual os sentidos ndo emergem
apenas dos conteudos, mas também de artificios discursivos colocados em
pratica em um ato comunicativo em contexto. Da mesma forma, diante de todo
0 exposto anteriormente, o pesquisador aponta que, a partir de recursos de
linguagem narrativa, decorrentes de artimanhas enunciativas, ha sempre algum
proposito de quem narra. E por este mesmo caminho, ou melhor, o de
descortinar este propdsito, que seguimos adiante com Motta, pois torna-se
“evidente a importancia do narrador, agente que enuncia a narrativa, seu ato de
enunciacao e as instrucdes de uso que repassa ao seu interlocutor” (MOTTA,
2013, p. 211).

E o narrador quem dispde do poder de voz. Ele organiza, encadeia,

22 Motta usa o termo estéria, conforme esclarece na apresentacdo da “Andlise Critica da
Narrativa” (2013, p. 13) para tratar da narrativa cuja producdo é mais inventiva que realista, e
cuja intencao é remeter o leitor as subjetividades do mundo da fantasia.
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hierarquiza o discurso, da pistas ao seu interlocutor por meio das quais
pretende que seu discurso seja interpretado. “Entretanto, ele faz isso em uma
situacdo de comunicac¢do na qual estd em constante processo de interlocucao
com o seu destinatario”, o que implica influéncias reciprocas, de acordo com o
que pontua Motta (2013, p. 211-212). Isso ocorre mesmo ha comunicacao de
massa, em que o destinatario tem interferéncia minima. Mesmo assim, apesar
de uma interlocugéo desigual de poder, ha estratégias de contrapoder.

A partir dessas observacdes, Motta faz perguntas fundamentais para as
observacdes que virdo a seguir, entre as quais: “Quem sao os atores dessas
batalhas discursivas?”; “Quem é o narrador das estorias que lemos ou ouvimos
a cada dia?”; “Quem detém o poder de voz?”’; “Esse poder provém de que
relagdes sociais?”; “Até onde os interesses dos varios atores envolvidos em
uma narragédo se chocam ou se entretecem para configurar os enredos?”. Para
essas e outras indagacoes, o autor afirma que as respostas dependem de cada
situacao de comunicacao. De outro lado, observa que elas extrapolam “o plano
dos discursos e das representacdes e remete ao plano das determinacdes da
voz que conta” (2013, p. 213).

Para buscar respostas a esses questionamentos, Motta primeiro recorre
a Ricoeur (1995) para explicar quem € a voz narrativa. Assim, cita que “é
aguela que se dirige ao leitor (ouvinte ou espectador) apresentando-lhe o
mundo” (MOTTA, 2013, p. 213), sendo necessario, como mencionamos
anteriormente, vincula-la as categorias do narrador e da personagem. De tal
forma, ainda pelos dizeres de Ricoeur, aponta que “0 mundo contado é o
mundo da personagem, contado pelo narrador, ambos seres capazes de
expressar seus sentimentos e a¢fes” e, com isso, “a enunciagdo se torna o
discurso do narrador, enquanto o enunciado se torna o discurso da
personagem” (2013, p. 214).

A partir dessa perspectiva, o pesquisador busca a compreensédo da
correlacéo entre o discurso do autor e o da personagem, tanto do narrador em
relacdo a seus personagens, como das personagens na sua relagdo umas com
as outras. Privilegiando a questdo da voz que narra, Motta (2013) sublinha que
as vozes narrativas sdo inseparaveis da categoria de narrador. Contudo, a
partir do conceito de polifonia de M. Bahktin, “desaparece a consciéncia autoral

Gnica, porque o narrador passa a dialogar com seus personagens e se torna,
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ele proprio, uma pluralidade de centros de consciéncia irredutiveis a um
denominador comum” (MOTTA, 2013, p. 215).

Para pensar esses aspectos visando a compreensao do poder de voz
nas narrativas jornalisticas, como o que pretendemos por meio do livro-
reportagem O olho da rua, entendemos que € preciso ter consciéncia, néo
apenas do poder de voz, como j& observamos, mas também da posicao de
cada um, dentro ou fora da histéria. A partir dai, Motta (2013) introduz o autor
Gerard Genette para tratar da disputa de voz entre narradores, entre eles e as
personagens, e entre as préprias personagens.

Antes, porém, o pesquisador lembra que a teoria literaria distingue o
narrador do autor, sendo que o0 autor corresponderia a um sujeito real e fora da
estéria, enquanto o narrador € compreendido como uma entidade ficticia
textual, detentor da voz, a quem cabe enunciar diretamente o discurso. Porém,
nas narrativas contemporaneas, “o0 autor se projeta fortemente sobre o
narrador, embagando a relagdo autor-real x autor-narrador e estabelecem
relacbes com destinatarios ativos” (MOTTA, 2013, p. 217).

Podemos compartilhar, para efeito de esclarecimento acerca do modo
narrativo dos agentes que enunciam a narrativa, a analise proposta por Yves
Reuter (2007), segundo o qual contar e mostrar seriam 0s modos mais
comuns. O primeiro, contar, corresponde a forma de narracédo segundo a qual a
mediacdo do narrador ndo € oculta, ja que a intencdo deste é dissimular a
narrativa, se mostrar. JA no mostrar, que também pode ser chamado de
mimese, o objetivo é dar a impressao ao leitor de que a histdria conta-se sem
um narrador tdo aparente. Partindo desses aspectos ha o que observarmos,
adiante, nos diferentes posicionamentos da jornalista Eliane Brum em suas

narrativas.

6.3 Os niveis narrativos

Com apoio nas ideias de Genette (1998), Motta (2013) busca a distincado
das vérias vozes nas narrativas contemporaneas. A partir da diegese da estoria
(o universo espacgo-temporal na qual se desenrolam os acontecimentos),
procura descrever os niveis narrativos, sendo o que estad fora da estoria

(extradiegético, o autor, por exemplo) e o que esta dentro (intradiegético,
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personagens e agdes, por exemplo). De tal forma, propde o diagrama dos
baldes de Genette, no qual adota as conceituagdes que vimos em Reis e Lopes
(1988) para diferenciar a posigao (tipologia) diegética do narrador.

Vejamos, na figura abaixo, a metafora dos balbes sucessivos:

Figura 1: Niveis de dominio da voz pelos sucessivos narradores
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Fonte: Genette, 1998.
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Reproducdo (MOTTA, 2013, p. 218)

Pela figura, Motta se apropria da explicagao de Genette (1998, p. 58-59),
na qual explica que esta sugere uma sucessao de baldes e narradores, desde

fora, cada vez mais para dentro da estdria:

(...) um narrador A, ou narrador primario (fora da estéria e, portanto
extradiegético), emite um baldo, ou relato primario, dentro do qual se
encontra o narrador B (intradiegético, ou dentro da estéria), que por
sua vez emite um baldo secundario dentro do anterior, um relato
metadiegético, dentro do qual se encontra uma personagem que, ao
narrar, emite um terceiro balédo, e se transforma em um narrador C
(terciario, também intradiegético). (MOTTA, 2013, p. 217)

Para seguir adiante na identificacdo das vozes que disputam poder,
Motta (2013) toma por base a enunciacdo jornalistica, por ser esta uma
produtora de narrativas polifbnicas e polissémicas. E esclarece (p. 219) que
“disputa de voz sao jogos de um poder as vezes tangivel, mas invisivel e sutil
na maior parte das vezes, que 0s atores sociais disputam palmo a palmo;
assim como diz que “0s inUmeros atores sociais envolvidos na enunciacéo
publica procuram assim expressar suas vozes e seus pontos de vista de

acordo com o0s seus interesses”. Assim sendo, sdo “vozes e poderes de fazer
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ver e fazer crer, de confirmar ou transformar a versédo dos acontecimentos no
mundo imediato” (p. 219).

Ao propor a andlise, Motta (2013) situa que a narrativa jornalistica é uma
construcédo discursiva na qual ha varios mediadores. Em primeira instancia ha o
jornal, emissora ou portal, que a veicula, cada suporte com seus interesses e
comerciais e ideoldgicos. Depois, h4 a mediagcédo pelo corpo de profissionais
que atuam no veiculo, 0os quais hierarquizam a apresentacdo dos fatos, bem
como enquadram e posicionam 0s protagonistas de acordo com 0s seus
valores pessoais e interesses profissionais. Aléem disso, o texto é permeado
pelas falas nos personagens diversos, com citacbes diretas e indiretas, nas
quais trazem as suas percep¢gbes acerca dos acontecimentos que
presenciaram ou vivenciaram. De tal forma, veiculos, profissionais e
personagens estio em constante negociacdo politica e simbdlica. E neste
contexto de pontos de vista e de interesses contraditorios dos atores sociais
envolvidos na enunciacdo que o autor avanca na proposi¢do de distinguir o
poder de voz, quem narra nas narrativas jornalisticas, no embate diario pela
construcdo da verdade.

Autores da linguistica costumam chamar essa sobreposi¢do no texto de
diferentes vozes de intertextualidade. Segundo pontua Motta (2013, p. 221-

222), a narrativa jornalistica

(...) é fartamente intertextual porque nela se manifestam vozes que
identificam a presenca de varios narradores atuando
simultaneamente na configuracdo das estérias narradas. As estorias
jornalisticas séo, por isso, polissémicas: cada noticia ou reportagem
oferece uma multiplicidade de vozes e de interesses que abre uma
multiplicidade de intepretacdes. S&o, portanto, também polifonicas:
varias estérias se entretecem em uma Unica reportagem ou
sequéncia de reportagens sobre determinado tema, revelando
inimeros pontos de vista e visbes de mundo decorrentes dos
diversos interesses que nela interferem e das sutis negociacdes que
tém curso em sua producéo.

E nesse emaranhado de vozes que Motta (2013) indica que é preciso
observar as relacdes de conflitos e negociacdes entre os atores envolvidos —
empresal/jornal — profissionais — personagens — para revelar os poderes que
delas resultam. Entdo, quem é o narrador que nos conta diariamente noticias e

reportagens? Ou, como pergunta Motta (2013, p. 222), “se as narrativas
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jornalisticas s&o polifénicas, entrelacam varios narradores, de quem sao essas
vozes sobrepostas?”.

Na busca por delimitar essas vozes, nas relagdes de hierarquias entre
os narradores, seus papéis e negociacdes de sentido e de poder entre eles,
Motta (2013) sugere um diagrama dos niveis de poder na narracéo jornalistica.

Observemos a figura:

Figura 2: Diagrama dos niveis de poder na narragao jornalistica

Reproducdo (MOTTA, 2013, p. 226)

Nesse modelo de Genette, adotado por Motta (2013), os trés niveis de
dominio se manifestam através de “uma escala de subordinacéo relativamente
nitida”. J4 antecipamos um pouco das tipologias no subcapitulo que tratou do
narrador. O Primeiro-narrador é o veiculo (jornal, revista, portal, telejornal).
Este detém o maior poder de voz, inclusive sobre o jornalista, que é o
Segundo-narrador. O narrador-jornalista, por sua vez, detém mais poder em
relacdo as personagens que sao, no caso, o Terceiro-narrador. Na hipotese de
Motta (2013) o produto jornalistico é, entdo, resultado de uma permanente
negociacdo entre os interesses do veiculo, dos jornalistas e das fontes
(posteriormente personagens). Essa negociacdo nem sempre € explicita, mas
sado acirradas e “implicam o poder de reter a voz e dominar a versao
hegemobnica em cada relato que se torna publico. (...) Jornal e jornalista sdo
também atores deste jogo de poder, onde entram com seus interesses
proprios” (MOTTA, 2013, p. 224).
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Embora o poder opere predominantemente de fora para dentro, de
acordo com o diagrama, essa relacdo nem sempre € linear, uma vez que 0
poder simbodlico é continuamente negociado. “O Segundo e o Terceiro
narradores possuem, cada um, forca politica prépria e manobram astutamente
artimanhas que pdem em pratica um contrapoder em cada momento” (MOTTA,
2013, p. 226). Diante disso, Motta expde a funcionalidade e o poder dos trés
narradores:

1- Primeiro-narrador (extradiegético, fora da estdria): é o veiculo (jornal, revista,
telejornal, portal), cuja performance narrativa se realiza com a finalidade de
atrair a audiéncia, vender a estoria através da apresentacdo sedutora,
chamativa. “O veiculo joga, assim, um jogo de atracdo, seducdo e persuasao
no sentido semiético da palavra, mas que pde também em operacéo interesses
comerciais e institucionais desse narrador’ (MOTTA, 2013, p. 227); além disso,
€ a partir do “desenvolvimento dessa performance que este narrador
estabelece sua relagdo com os jornalistas, e entre estes e as fontes. Nessa
relacdo manifesta-se o poder manipulador, advindo da sua competéncia
institucional e monopolio comercial deste Primeiro-narrador, cuja performance
narrativa principal € comercializar a estéria.

2- Segundo-narrador (intradiegético, dentro da estoria): € o jornalista, a voz que
enuncia a narracao, dispde as acdes, personagens, conflitos. Subordinado ao
Primeiro-narrador, sai performance enunciativa é “tecer os fios da estoria de
acordo com a sua interpretacdo dos papéis e das posi¢cdes das personagens
em conflito. Seu poder decorre de sua capacidade para selecionar e posicionar
0s atores sociais e transforma-los em personagens” (MOTTA, 2013, p. 229).
Sua negociacado flui para cima e para baixo, com base em seus valores
pessoais, profissionais e 0s interesses do jornal ao qual esta subordinado e,
ainda, de acordo com a sua negociagcéo com as fontes.

3- Terceiro-narrador (intradiegético, dentro da estoria): € a personagem da
noticia, que originalmente é fonte da matéria. Esta hierarquicamente
subordinado aos interesses dos jornais e jornalistas, os quais detém o poder de
incluir, excluir, hierarquizar. De outra parte, essa subordinacdo também é
relativa, uma vez que as fontes entram em relagdo com o jornalista. Suas
vozes podem aparecer como citacao direta ou indireta e ter maior autonomia

em relacdo aos outros dois que o precedem, dependendo do jogo de poder em
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cada circunstancia comunicativa. “Trazidos pelo narrador-jornalista para o
interior da intriga, esses atores sociais passam muitas vezes a narrar Como
testemunhas, ganham status de personagem e voz ativa na estoria,
transformando-se, em ultima instancia, também em narradores” (MOTTA, 2013,
p. 230). Feitas essas consideracbes, podemos destacar que “a voz das
personagens parece ganhar autonomia cada vez maior na narrativa jornalistica,
porque, como atores sociais ativos, as fontes estdo mais conscientes das
disputas simbdlicas e se preparam para atuar para a midia” (MOTTA, 2013, p.
230).

O autor adota uma perspectiva integrada na disputa que ocorre nos
espacos midiaticos, desvelando, entdo, quem detém o maior poder:

Vejo a narrativa jornalistica como uma arena discursiva na qual os
atores sociais atuam como agentes ativos de uma disputa pelo poder
simbolico, cada qual detendo certo capital e poder, e exercendo-o
conforme as oportunidades. Esse poder ndao € uniforme, porém. Ele
flui hierarquicamente de fora para dentro da histéria relatada,
conforme uma subordinacdo de vozes. O jornal, Primeiro-narrador,
detém maior poder que os jornalistas, que por sua vez detém um
poder maior que as personagens. Mas essa hierarquia nao é exercida
linearmente, como ja expliquei. Os atores negociam ininterruptamente
um sutil poder de voz e cada qual faz prevalecer, na medida em que
cada situacao de comunicacao permite, o seu préprio ponto de vista e
0 enquadramento que deseja tornar publico. (MOTTA, 2013, p. 233)

A disposi¢cdo das personagens em torno dos conflitos é uma estratégia
do narrador no ato da enunciagao, conforme sua apreensao da realidade. No
caso da narrativa jornalistica, sempre com alguma deliberacdo da fonte
(personagem) e de alguma forma consentida pelo narrador-jornalista que nao
tem outra saida, pois depende das fontes. Diante dessas forcas, Motta (2013,
p. 235) propde mais um diagrama, por meio do qual evidencia os eixos da
disputa pela voz. Assim, a mediacdo ocorre de forma vertical, enquanto que a

representacao é horizontal. O eixo da representacéo cruza com o da mediacéo.
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i s 1 T I, S
igura 3: Eixos da disputa pela voz: mediagao (vertical) e representagao

1orizontal)

Fontes

Jornalistas

Eixo da representagdo)

Veiculo

(Eixo da mediagdo)

Reproducdo (MOTTA, 2013, p. 235)

E por meio desse modelo que Motta (2013) sugere uma anélise da dupla
disputa pela voz narrativa: de um lado a disputa entre os narradores da
mediacdo da estoria entre si e com as fontes; de outro, as disputas das
personagens entre si no interior da representacdo da intriga. Dessa forma, no
eixo da mediacao narrativa jornalistica ha sempre trés grandes atores sociais
envolvidos na disputa pela voz narrativa, quer sejam o0s veiculos de
comunicagéo, os jornalistas e as fontes, em primeira instancia. Ja no eixo da
representacdo, o horizontal, ha pelo menos duas personagens (que antes eram
fontes) em confronto para emplacar sua visdo dos acontecimentos. Dessa
forma, o autor afirma que € possivel analisar a mimese mediada, a voz dos
distintos narradores em acéo, o jogo de coconstrucéo da realidade social, com
suas performances entre interlocutores, disputas e negociacoes.

Nos filiamos a proposta de Motta (2013), segundo Genette, todavia,
lembramos que esses esquemas foram oferecidos sob a Gtica de narrativas
jornalisticas com circulagcdo quase que diaria, como o caso de jornais diarios e
revistas. Trazemos iSs0O a tona porque € preciso pensar 0s niveis narrativos
quando da publicacdo de narrativa de natureza jornalistica em outros
dispositivos, como o livro, tal como € o caso do livro-reportagem de Eliane

Brum que pretendemos analisar. Por isso, em seguida daremos luz a
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consideracdes trazidas por Soster (2014) sobre a reconfiguracdo das vozes

narrativas no jornalismo midiatizado.

6.4 Disputa de vozes reconfiguradas

Bem vimos, pelo exposto acima, que o nivel de poder entre os
narradores flui, predominantemente, de fora para dentro. Contudo, ha questdes
serem consideradas em torno desse esquema de ascendéncia de poder. Desta
forma, pensamos que quando a disputa de vozes narrativas se estabelece em
um dispositivo de circulagdo temporal mais larga, em que ndo ha pressdes de
espagco e tempo como no caso de jornais diarios e até mesmo de revistas
semanais, ha uma reconfiguracdo no esquema de poder. Como o modelo do
qual tratamos na secdo anterior foi elaborado pensando em narrativas
jornalisticas publicadas, principalmente, em jornais diarios, recorremos a Soster
(2015), que traz um olhar que consideramos importante para subsidiar nossa
analise acerca do livro-reportagem O olho da rua. Vamos destacar alguns
pontos principais.

Ao ponderar sobre as reconfiguracdes de ordem processual ha emissao
de vozes narrativas em uma perspectiva de jornalismo midiatizado, tendo como
recorte livros-reportagem e biografias da obra do jornalista Fernando Morais,
Soster (2015) chamou a atencédo para o fato de haver uma reconfiguracao na
hierarquia de vozes em fun¢do da periodicidade do didlogo dos dispositivos
com seu publico-alvo, como no caso do livro. Isso porque, tanto jornais diarios
como, por exemplo, livro, “sdo geridos, em termos de processos, por uma
hierarquia produtiva composta, de um lado, por organizacdes, que interferem
hierarquicamente nas demais instancias narrativas, caso dos reporteres, e
assim sucessivamente” (SOSTER, 2015, p. 28).

Assim, se, na instancia apresentada por Motta (2013), a interferéncia
tende a ser mais incisiva do primeiro para o terceiro narradores, essa logica é
diferente quando muda a periodicidade. Soster (2015), entdo, lanca méo de
alguns questionamentos, entre os quais, “0 que ocorre em modelos de relatos
jornalisticos em que a periodicidade nao interfere em sua forma de ser, caso

dos livros-reportagem e das biografias de natureza jornalistica?”.
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O pesquisador aponta que “nestes casos, ainda que o primeiro-narrador
(organizagéo) se faca igualmente presente, a hierarquia na emissédo de vozes
parece se reconfigurar’ (2015, p. 29), inserindo novas vozes enunciativas no
sistema. Embora seja objeto de analise do autor, ndo daremos foco a questéo
da configuracdo de uma quarta voz narrativa. Optamos, neste momento,
apenas pela reconfiguracdo do poder das vozes ja conhecidas no sistema
jornalistico.

Entdo, a partir dessa proposicdo de reconfiguracdo das vozes, Soster
(2015), juntamente com membros do grupo de pesquisas Jornalismo e
literatura: narrativas reconfiguradas?3, sugere um novo esquema analitico em
vista dos tempos diferenciados de narrativas jornalisticas. Com base no modelo
ja proposto por Genette (1988) e adotado por Motta (2013), a sugestao € que
h&a uma diferenca estabelecida no que se refere a emissao das vozes quando
se trata de narrativas de natureza jornalistica nos livros-reportagem e

biografias. Sendo assim,

Como nao hé, no caso dos livros, exigéncia de processos produtivos
repetitivos, caso do que ocorre com um jornal diario, em decorréncia
da periodicidade, que ndo existe usualmente no caso dos livros,
podemos pensar que a voz do segundo narrador (jornalista) ganha
uma relevancia igual ou superior ao primeiro narrador (organizacdo),
e que ambos seguem falando “mais alto” que o terceiro narrador.
(SOSTER, 2015, p. 30)

De tal modo, diferente do esquema em que o poder age, geralmente, de
fora para dentro — do primeiro para 0 segundo e entdo para o terceiro

narradores, trata-se do esquema a seguir, elaborado pelos autores, em que o

segundo narrador ganha evidéncia:

23 O grupo, constituido em 2013, é ligado, de um lado, ao Programa de Pdés-graduacdo em
Letras (PPG Letras), enquanto que, de outro, ao Departamento de Comunicacdo da Unisc.
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Primeiro Narrador
(extradiegético)

|

Segundo Narrador

(infradiegético)

|

Terceiro Narrador
(intradiegético)

Para efeito de comparacdo esquematica, seguindo a elaboracdo de

Soster (2015), a proposta apresentada por Motta (2013), seria desta forma:

Primeiro Narrador
(extradiegético)

Segundo Narrador
(intradiegético)

|

Terceiro Narrador
(infradiegético)

E preciso reforcar que a processualidade acima descrita, mesmo
reconfigurada na relagdo com o modelo original, diz respeito, principalmente,
ao dispositivo, embora esteja ele também inserido no sistema jornalistico.
Sendo assim, o primeiro, 0 segundo e o terceiro narradores tém visibilidade no
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esquema. No caso do primeiro narrador, extradiegético, sua identificacdo se da
pelas marcas existentes no livro (capa, indices, referéncias etc.). Por esta
perspectiva, o segundo narrador adquire centralidade operacional.

Em particular, reiteramos, pelas consideracbes de Soster (2015), que
determinados formatos de narrativa, caso dos livros-reportagem - presos a
temporalidades diferenciadas na comparacdo com jornais e revistas — ha uma
reconfiguracdo da perspectiva de poder de vozes de enunciacdo narrativa.
Tem-se a potencializacdo do segundo narrador, que passa a exercer influéncia
diferenciada sobre o primeiro e o terceiro narradores.

Pelo exposto, assim como o modelo original dos niveis narrativos, as
consideracdes de Soster (2015) serdo utilizadas para observar a narrativa de
Eliane Brum no livro-reportagem O olho da rua, o qual compila 10 reportagens
publicadas durante sua atuagdo na revista Epoca. No livro, porém, cada
reportagem conta com espacgo dedicado para os bastidores da producdo das
mesmas. No livro-reportagem, entdo, pretendemos observar o narrador e seus
diferentes posicionamentos e, como indagamos em nosso problema de
pesquisa, 0 que emerge quando ha um deslocamento deste na enunciacao
narrativa. Tais observacdes virdo em andlise logo adiante. Todavia, antes, por
qguestdes operacionais e melhor compreensdo das estratégias, precisamos

explicitar nossos procedimentos metodologicos, 0s quais virdo logo a sequir.
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7 ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Feito o aporte tedrico, pelo qual realizamos um retrospecto soécio-
historico do desenvolvimento da imprensa, passando pelas imbricacdes entre o
jornalismo e a literatura, que nos permitiu observar os paradigmas da
objetividade e da subjetividade e, adiante, a centralidade do narrador nas
estratégias de enunciagdo da narrativa jornalistica, precisamos, agora,
explicitar os procedimentos metodoldgicos. Este percurso, junto com a revisédo
bibliografica, dard conta da analise do livro-reportagem O olho da rua, da
jornalista Eliane Brum, o qual compila 10 reportagens produzidas pela jornalista
Eliane Brum durante sua atuacdo na revista Epoca.

Nossa escolha pela obra se deu pela observacéao prévia que havia, nela,
consideraveis disputas de vozes narrativas. A afirmacéo se justifica a medida
que, além das reportagens, Eliane Brum apresenta espaco dedicado aos
bastidores das reportagens, onde descreve métodos de apuragdo, aspectos
positivos e falhas na construcdo das mesmas, algo que ndo € usualmente
encontrado nas estruturas narrativas de natureza jornalistica com as quais
dialogamos. Também, pela prépria apresentacdo do livro, em que a autora se
coloca como “uma repérter em busca da literatura da vida real”. Portanto,
pretendemos identificar, na obra, as complexificacbes que emergem do
posicionamento narrativo existente nela e das imbricacfes entre jornalismo e
literatura na narrativa do livro-reportagem em questéo.

O aporte tedrico produzido para chegar até aqui € um percurso
necessario para dar conta da compreensdo do posicionamento da figura do
narrador e das complexificacdes que emergem quando ha um deslocamento do
poder de voz nos diferentes niveis narrativos, conforme vimos em Genette
(1988) e, mais tarde, em Motta (2013). Utilizaremos os métodos indicados pela
pesquisa qualitativa para a analise do nosso objeto de estudo, quer seja, o
posicionamento do narrador e as vozes narrativas no livro-reportagem O olho
da rua.

A pesquisa qualitativa ndo centraliza atencdo na representatividade
numeérica, mas na compreensao interpretativa de experiéncias dentro de um
contexto, ou seja, um estudo imersivo. Neste caso, como ja dissemos, tomando

como corpus o livro-reportagem O olho da rua, seguiremos nossa observacéo
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por meio de um estudo de caso que, embora parta do texto da narrativa
jornalistica, visa a compreensdo do problema de pesquisa pelo viés da
enunciacdo, ndo uma analise de conteudo.

Optamos por esse procedimento metodoldgico tendo em vista que € na
enunciacao que encontramos a figura do narrador. E € do seu posicionamento,
mais do que as estratégias discursivas presentes no enunciado, no texto, que
emergem o0s sentidos do poder de voz que se manifesta na narrativa.

Para Minayo (2003, p. 16-18), a pesquisa qualitativa € o caminho do
pensamento a ser seguido. Ocupa um lugar central na teoria pelo conjunto de
técnicas a ser adotado para construir uma realidade. Como uma atividade da
ciéncia, se preocupa com as ciéncias sociais em um nivel de realidade que nédo
pode ser quantificado, trabalhando com o universo de crencas, valores,
significados e outros constructos profundos das relacbes que ndo podem ser
reduzidos a operacionalizagdo de variaveis.

A pesquisa qualitativa ndo procura enumerar e/ou medir 0s eventos
estudados, nem emprega instrumental estatistico na analise dos dados. Por
outro lado, o instrumental envolve a obtencdo de dados descritivos sobre
pessoas, lugares e processos interativos pelo contato direto do pesquisador
com a situacao estudada, procurando compreender os fendmenos segundo a
perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos participantes da situacdo em estudo
(GODOQY, 1995, p.58).

Sendo assim, seguiremos nossa exposi¢do pelo viés de Pedro Demo
(2004), pois entendemos que a pesquisa qualitativa € adequada a nossos
propésitos, pois lida com objetos que nao séo passiveis de serem conhecidos
de forma objetiva, como emocdes, valores e subjetividades (GOLDENBERG,
1997, p. 14-19). Na pesquisa qualitativa, a quantidade é substituida pela
intensidade para atingir niveis de compreensao que ndo podem ser alcancados
através da pesquisa quantitativa.

Demo (2004) afirma que um dos problemas a ser enfrentado pelo
pesquisador da metodologia de pesquisa qualitativa € a imprecisdo conceitual,
a comecar pelo proprio conceito de qualidade. O autor sugere pensar qualidade
com “intensidade” e ndo como extensdao, visando a profundidade da analise, o
envolvimento. Essa metodologia, de acordo com Demo, difere do método

classico que tende a captar apenas o que € matematico, linear e de pouca
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significancia para a compreensdo do todo que nem sempre € linear e
quantificavel (2004, p. 15).

Por conta disso tudo, ndo convém dicotomizar ente qualidade e
guantidade porque sao apenas modos diferenciados de
manifestacdo, funcionamento e dindmica. A intensidade é propria de
fenbmenos complexos que mesclam seus componentes de modos
ordenados e desordenados. Sdo complexos ndo s6 porque estao
dotados de componentes multiplos, mas sobretudo porque sao
ambiguos. Complexidade é um todo multiplo e ambiguo, marcado por
dinamicas contrarias (...). (2004, p.16)

Por este caminho, Demo (2004, p. 15) também indica a denominacéo de
pesquisa qualitativa como pesquisa intensa, uma vez que pretende captar “a
nao linearidade, a dindmica contraria de cariz dialético, a surpresa das
subjetividades e das individualidades, o cadtico criativo”. O pesquisador alerta
para a predisposi¢cdo que o ser humano acalenta em estar sempre enxergando
a realidade tal qual ela é. Todavia, postula que um dos principios a ser
desenvolvido pelo pesquisador que se utiliza do método qualitativo € aceitagdo
de que trabalha com uma realidade construida pelas regras do método, pois
“mesmo sendo a realidade algo independente de nos obviamente, a realidade
que temos em mente € aquela reconstruida por nés. O mundo que nos tem
como sujeitos € um mundo reconstruido também subjetivamente” (DEMO,
2004, p. 24).

Por esta perspectiva, somos, enquanto pesquisadores, parte da
realidade: ndo existe um sujeito e um objeto nas suas concepgdes classicas,
mas um sujeito-objeto que, envolvido pelo estudo, faz com que a pesquisa
gualitativa seja intensa no sentido de buscar, na profundidade do fenémeno,
explicacbes para o problema. Ou seja, entendemos, desta forma, que nao ha
como classificar por férmulas prontas e repetidas algo que trata de relaces de
natureza humana, no caso, as narrativas jornalisticas. Ha variaveis de contexto
e subjetividades envolvidas no processo. Entdo, a ideia de que as pesquisas
classicas reduzem todo objeto a analise formal Demo (2004) busca em
Thompson:

Thompson imagina a necessidade de uma “ruptura metodoldgica com
a hermenéutica da vida quotidiana”, para que seja possivel também
ver para além dos contextos culturais. Todo olhar é culturalmente

plantado, mas diminui se apenas conseguir ver dentro de seu
contexto cultural. Nao ha futuro sem passado. (DEMO, 2004, p.38)
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Dessa forma, para o autor é preciso buscar, via pesquisa qualitativa,
aquilo que néo se enxerga com tanta facilidade por se dissimular nos discurso.
Para isso, é necessario uma percepgao critica capaz de valorizar 0 mundo
simbdlico e o seu questionamento. Por esse olhar, é preciso desconstruir a
expressdo simbolica, para buscar na fala aquilo que esta camuflado. Depois,
reconstruir o fenbmeno sob a 6tica do intérprete.

Demo (2004) salienta, sob outro angulo, que a generalizacéo representa
um dos principais desafios impostos pela pesquisa qualitativa, assim como a
subjetividade, uma vez que a historia é constituida de fendmenos Unicos que
nao se repetem. O pesquisador argumenta que trabalhar com pesquisa
qualitativa ndo é tdo simples como se costuma acreditar, sendo esta uma
metodologia arriscada e exigente para o investigador. H4 que se ter, por isso,
preocupacdo com O metodo e uma constante critica e autocritica do
investigador para com o seu trabalho.

Gil (2008), por sua vez, afirma que a pesquisa bibliografica, outro
recurso que utilizamos em nosso percurso, desde seu principio, permite ao
pesquisador uma vasta cobertura de conhecimento, de forma que a analise
documental ganha amplitude no olhar do pesquisador. Dessa forma, a
pesquisa documental € muito préxima da bibliogréafica.

A principal diferenca entre ambas é a natureza das fontes: enquanto a
pesquisa bibliografica se utiliza das contribuicbes dos diversos autores sobre
determinado assunto, a pesquisa documental vale-se de materiais que néo
receberam ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser
reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa. (GIL, 2008, p. 51).

Moreira (2011), por sua vez, explica que a analise documental na
maioria das vezes é qualitativa, pois “verifica o teor, o conteudo do material
selecionado” (MOREIRA, 2011, p. 272). Assim, o ultimo momento desta
pesquisa contemplara o cruzamento entre a teoria e 0 material analisado no
livro-reportagem, buscando relacdes diante do problema de pesquisa. Ou seja,
procuraremos observar se as questdes problematizadas na teoria foram ou néo
encontradas no ambiente empirico, como se espera de uma pesquisa deste
porte.

E preciso dizer, ainda, que, para alcancarmos nossos objetivos,

desenvolvemos uma tabela que nos auxiliara a identificar, nas narrativas
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analisadas, a presenca do narrador e como ele se posiciona nos diferentes
niveis narrativos existentes nas 10 reportagens e nos bastidores de cada
publicacdo constantes no livro-reportagem O olho da rua. A perspectiva de
analise nao pretende ser totalizante, mas acreditamos que oferece ferramenta
suficiente para a compreensdo dos diferentes posicionamentos do narrador e
das complexificacdes que deles emergem.

Sendo assim, conforme o modelo que segue abaixo, a tabela apresenta
linhas horizontais nas quais indicaremos marcas da presenca dos trés niveis
narrativos do modelo de original de Genette (1998), apresentado por Motta
(2013), tanto para as reportagens como para o espac¢o dedicado aos bastidores
da producéo.

E importante salientar, neste caso, que reflexdes sobre os bastidores
das reportagens constam apenas no livro que compilam as mesmas.
Originalmente, na publicacdo do conteddo para a revista Epoca, de
periodicidade semanal, ndo aparecem as consideracdes acerca do trabalho
jornalistico que culminou nas reportagens. Como veremos adiante, a
periodicidade é item fundamental a compreensdo do fenbmeno a que nos
propomos. Nas trés colunas, a tabela dedica espaco para a localizagéo, por
pagina, de excertos do texto que caracterizam a identificacdo dos diferentes
niveis narrativos. Sera aplicada uma tabela para cada reportagem, em um total
de 10 tabelas, e seus respectivos comentarios de bastidores de producéo.

Vejamos a proposta de tabela:
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REPORTAGEM 1
Titulo

NIVEIS

NARRATIVOS PAGINA EXCERTO

1° narrador

2° narrador

3° narrador

BASTIDORES DA REPORTAGEM

NIVEIS

NARRATIVOS PAGINA EXCERTO

1° narrador

2° narrador

3° narrador

Vamos discorrer, de acordo com a tabela de analise proposta, sobre os
niveis narrativos apresentados por Motta (2013), segundo seu poder de voz
(veiculo/suporte — repérter — personagem). Isso esta posto na primeira coluna.
Na coluna do meio vamos indicar a pagina e, na terceira coluna, um trecho da
reportagem e dos bastidores onde acreditamos que ha a presenca dos
diferentes niveis narrativos. Sendo assim, na primeira linha teremos a
localizacdo de um excerto indicativo do primeiro narrador, neste caso, o livro.
Na segunda linha, veremos a atuacdo do segundo narrador que, conforme o
modelo exposto por Motta, € o narrador-jornalista, ou repérter. A terceira e
altima linha sera o espaco dedicado a identificacéo e localizacéo, no texto, da
performance do terceiro narrador, a personagem.

Entendemos que a adogdo de uma tabela para a analise da perspectiva
de enunciacao dialoga com a proposta de pesquisa qualitativa, uma vez que 0s
exemplos que encontraremos adiante possibilitardo discutir o qué, dentro do
texto, permite pensar sobre uma possivel reconfiguracdo das vozes narrativas.
Para além de quantidade, entendemos que o0s exemplos dao conta de

subjetividades e interpretacbes que emergem das vozes na enunciacao da
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narrativa jornalistica de Eliane Brum. Portanto, precedendo a analise
propriamente dita, explicitaremos as motiva¢des que levaram a escolha do
objeto de pesquisa.

Feita a identificacdo das marcas no texto que sugerem 0S niveis
narrativos, o proximo passo serd a analise desses indicadores pelo viés
interpretativo da pesquisa qualitativa, de forma a perceber se eles dao conta de
extratificar a disputa de vozes presente na narrativa jornalistica de Eliane Brum.
A interpretacdo serd realizada a partir de marcas no texto, mas pela
perspectiva da emissédo das vozes observadas na aplicacdo da teoria ao objeto

analisado.
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8 CONSIDERACOES INTERPRETATIVAS

Tendo feito o aporte tedrico e metodoldgico para este trabalho, cujo
estudo de caso segue a perspectiva da pesquisa qualitativa, passaremos agora
a expor algumas consideracfes interpretativas a respeito da analise do
posicionamento do narrador nas 10 reportagens do livro-reportagem O olho da
rua, de Eliane Brum. Para tanto, com base no modelo de Genette (1998),
apresentado por Motta (2013), desenvolvemos uma tabela para explicitar os
niveis narrativos encontrados nas publicacbes originalmente divulgadas na
revista época e que, na obra em questdo, um livro, também conta com o
espaco dedicado para os bastidores da producdo, para o qual também
aplicamos a tabela dos niveis. Todas as tabelas estdo disponiveis nos anexos
do presente trabalho. ldentificadas as marcas, daremos inicio, a partir de
agora, a analise dessas referéncias.

O primeiro aspecto a destacar € que nas 10 reportagens e nos
bastidores — espaco dedicado a contar sobre o processo de apuragéao da pauta,
assim como a jornalista também o aproveita para fazer a propria critica sobre a
conducgdo do procedimento, seus equivocos e acertos - o primeiro narrador se
apresenta basicamente da mesma forma, seja pelo layout de apresentagéo das
paginas, fontes dos titulos e textos, assim como nos marcadores de data nas
quais, originalmente, os conteudos foram publicados.

Nas imagens, a seguir, podemos ter uma melhor compreensao da

composicao que entendemos por primeiro narrador:
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A floresta das parteiras

Da mesma forma constam fotos e legendas e o indicativo de crédito para
os respectivos fotografos. S&o referéncias que revelam o primeiro narrador
sendo a revista (pela data, fotos e créditos), agora transcritos para o suporte
livro que, igualmente, destaca esses indicadores e deixa as suas marcas pelo

novo layout de apresentacéo das reportagens.

ouvid s sons do conhe

suas cantigas. Muitas desconhecem as letras do alfabeto,

mas leem a mata, a dgua
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Cabe considerar que o primeiro narrador, para além do dispositivo -
jornal, revista, site, radio ou outro, cada qual com suas rotinas e pressdes — € a
empresa jornalistica a qual, em primeiro lugar, impde suas regras de estilo e
conduta sobre as demais instancias narrativas.

Vejamos, de forma detalhada, os demais niveis em cada uma das

reportagens e seus bastidores.

8.1 A floresta das parteiras

A primeira reportagem, intitulada A floresta das parteiras, foi veiculada
na revista Epoca em 27 de marco de 2000. A data € um dos indicativos da
existéncia primeiro narrador no contexto da narrativa. Como ja mencionamos,
essa aluséo ocorre em todos os titulos que constam no livro-reportagem. Junto
com a marcacgao da data original da publicacéo, a manutencéo de um layout de
distribuicdo do texto, tipo de fonte, padréo de titulo, organizacdo das fotografias
e legendas, servem para a padronizacao do texto, uma uniformidade narrativa
em sua primeira instancia, quando nos referimos a tabela dos niveis. Assim
como padronizam, também servem para organizar a leitura e criar uma
identidade na relacdo com o leitor na medida em que ele avanca pelas paginas.
Sendo assim, adiante, daremos atencdo aos demais niveis narrativos nas
consideracdes que se seguem.

Nesta primeira reportagem localizamos um dos poucos momentos em
que o segundo narrador aparece como participante da histéria. E quando a
reporter refere que “A parteira da Amazoénia da adeus enquanto nossa canoa
some no rio”. O “nossa canoa” revela muito bem a participacdo da mesma na
condugédo da cena, logo em seguida dando detalhes descritivos do cenério que
enxerga no cruzar da canoa pelo rio, reforcando, dessa forma, sua presenca
entre as personagens da matéria?*. Eliane Brum é mais do que observadora
das parteiras da Amazonia.

A linguagem empregada na observacdo também denota riqueza de
informacdo e técnica de apuracdo e de escrita, assim como observamos no

jornalismo literario e no New Journalism. Por exemplo, quando descreve uma

24 Aqui utilizamos o termo matéria para nos referirmos como sinbnimo a reportagem, pauta,
noticia.
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das personagens da histéria: “Negra, negrissima, como a terra do quilombo do
Curiau, nos arredores de Macapa. Abre os bragos gorduchos, musculosos de
pegar menino, alinhavar vestidos e benzer doentes” (BRUM, 2008, p. 28).

E mais comum, no entanto, a apresentacdo do segundo nivel narrativo
do modelo de Genette (1998), pela reporter que observa e conhece a histoéria.
E como o narrador heterodiegético, colocando-se como testemunha objetiva
dos fatos, citando dados e falas dos personagens, como neste caso:

A voz de Dorica, a mais velha parteira da floresta, ecoa em cada
mulher quando sentencia: “E o tempo que faz o homem, e ndo o
homem que faz o tempo. Parto € mistério. E menino, a gente nunca
arranca. SO recebe”. (BRUM, 2008, p. 34)

Assim, na maior parte desta reportagem, observa-se que o narrador nao
€ um personagem do que narra, mas a perspectiva da enunciacdo passa por
este narrador. E é assim que encontramos o terceiro nivel narrativo, uma vez
gue as personagens sao apresentadas pela observacdo do segundo narrador,
este que também define em quais momentos elas detém o poder de voz, pelas
citacoes e didlogos colocados entre aspas.

O Unico momento em que uma das personagens, leia-se fonte?® da
reportagem, detém o poder de voz de forma mais intensa é em espaco aparte
da construcéo da matéria jornalistica, situada na pagina 35 do livro. E quando
Juliana Magave de Souza, por exemplo, realiza um relato de pagina inteira
sobre sua histéria como “pagadora” e suas “maos aleijadas pelo sangue da
mulher”. Ainda assim € um relato escolhido pela jornalista, por a considerar, no
texto, “uma pegadora em prosa e verso”.

Em trés paginas dedicadas aos bastidores de producao da reportagem,
Eliane Brum revela ter cometido equivocos pelo pouco tempo disponivel para a
apuracdo. Apesar de fazer referéncia a primeira instancia narrativa em seu
relato, o destaque fica por conta do segundo narrador, que aparece sem
qualquer timidez.

Ao abrir os bastidores, Eliane Brum explicita que era a sua primeira
reportagem para a revista Epoca e que ela e a fotégrafa que a acompanhava

25 Uma conceituacdo imediata da conta de que fonte no jornalismo é qualquer pessoa que
presta informacdo ao repérter para a constru¢do da noticia (ERBOLATO, 1985, p. 160), além
de ser uma base informativa do processo de apuracdo/investigacdo jornalistica (ORLANDO,
2010, p. 4).

157



tinham, além da pauta sobre as parteiras para fazer em quatro dias, uma
entrevista com a entdo governadora do Maranhdo. Apesar de néo ter esperado
um parto acontecer pelas méaos de uma parteira da Amazonia, Eliane confessa

que a reportagem “por cesariana” € “um filho bonito” devido ao respeito a

linguagem das parteiras:

Minha reportagem por cesariana, ainda assim, € um filho bonito.
Porque minha pressa de obstetra com agenda lotada foi parcialmente
compensada pelo respeito a linguagem das parteiras. O que as
pessoas falam, como dizem o que tém a dizer, que palavras
escolhem, que entonacdo ddo ao que falam e em que momentos se
calam revelam tanto ou mais delas quanto o contetdo do que dizem.
(BRUM, 2008, p. 37)

E uma posicédo diferente do que, em geral, ocorre no jornalismo dito
tradicional, em que a opinido do repdrter ndo pode aparecer frente aos ideais
de imparcialidade e objetividade. Por outro lado, se observadas as
complexificacbes que emergem da relagcdo entre jornalismo e literatura,
podemos encontrar nesta questdo indicativos de estratégias de efeito de
sentido, como humaniza¢éo do relato e efeito de real, ao dizer que estava |4,
como viu e como procedeu, valorizando a riqueza a partir da simplicidade das

suas fontes.

As palavras também nasciam dessas mulheres extraordinarias de
parto natural. E emergiam como literatura da vida real. Elas falavam
tdo bonito, com uma variedade e uma fundura tdo impressionantes,
gue meu trabalho era minimo. Bastava escutar e anotar cada suspiro
para nao perder nada. Nem que eu quisesse, nem que eu estivesse
fazendo ficcdo e pudesse inventar, eu chegaria perto da beleza com
gue elas se expressavam. (BRUM, 2008, p. 38)

O terceiro nivel narrativo ndo aparece no espaco dos bastidores de A
floresta das parteiras. Ndo tem manifestacdo, a ndo ser pelas mencdes de
nomes referidos pela jornalista Eliane Brum em sua confissdo do equivoco na
apuracdo da pauta devido ao deadline da redacdo. E uma ascendéncia do
segundo nivel narrativo sobre os demais quando Eliane Brum tenta justificar o
fato de n&o ter esperado um parto acontecer antes de encerrar a apuracao da
reportagem.
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8.2 A Guerra do comec¢o do mundo

Na reportagem A Guerra do comec¢o do mundo, pelos bastidores ficamos
sabendo que Eliane Brum e o fotografo Lilo Clareto foram designados para
irem a Roraima durante um més, sem pauta®, para conhecerem a realidade
lugar, ou seja, a disputa de terras, mais especificamente o povoado Raposa-
Serra do Sol, e de |4 trazerem uma histéria. J& na abertura a reportagem difere
das demais ao trazer um excerto de outro veiculo impresso, com a respectiva
referéncia de data e créditos, o qual da um contexto da situacdo do lugar frente
a disputa de terras entre indigenas e outros interessados, como arrozeiros e
uma elite politica do lugar. D4 a entender que, ao trazer esse material para a
sua reportagem, a jornalista Eliane Brum, no caso, segundo narrador, busca
autenticar a sua narrativa a partir de dados legitimados por outro impresso.

Observamos que, em seguida, o segundo narrador marca presenca,
mais do que como um observador que conhece a histéria e acompanha os
fatos. Nos primeiros paragrafos da publicacdo entendemos que ha um
narrador, no caso Eliane Brum, que veicula informacfes advindas da sua
propria experiéncia, como podemos visualizar nos trechos a seguir, e logo

depois volta a posicao de relato advindo da sua observacgéo:

O dedo acusa a Via Lactea . “La!”, berra o homem. A beira do Rio
Branco, em Boa Vista, ele levanta-se intempestivo. Os filhos que
brincavam ao redor da mesa se imobilizam. Os clientes do Meu Caso,
simpéatico bar de petiscos, suspendem as conversacdes.
Esquadrinham o céu em alerta. “Os americanos espionando a
Amazénia”, esclarece. Satisfeito, ele volta a sentar-se. Misséo
cumprida. Perto dele ninguém serd enganado por satélites vestidos
de cordeiro. (BRUM, 2008, p. 44)

Assim, isolado, maltratado até, e um tanto 6rfdo, R  oraima vive a
guerra do comego do mundo. E ninguém se importa. O Brasil
ndo da importancia a Roraima, mas Roraima importa-s e muito.
(BRUM, 2008, p. 47)
Nos trechos, especialmente nas marcacdes em negrito, entendemos que
s6 um narrador presente, que observa e tira as suas impressoes, € capaz de

fazer essa construcdo. Quando narra, por exemplo, “O dedo acusa a Via

26 No meio jornalistico, o termo pauta significa o tema sobre o qual serd a apuracéo, o contetido
da noticia, da reportagem.
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Lactea”, entendemos que Eliane Brum esta observam a cena, assim como
percebe as sensacdes dos personagens sobre os quais narra ao dizer que
estdo em posicéo de alerta ou satisfeitos. Depois, traz sua impressao sobre o
lugar antes as suas observacdes e apuracao sobre do abandono de Roraima.

Nos bastidores da reportagem encontramos a evidéncia do reporter
explicando o processo de construcdo da pauta, os desafios da reportagem,
suas impressdes sobre o lugar e a repercussao causada pela publicacdo. Mais
do que isso, a jornalista Eliane Brum atualiza a situacdo da reportagem
publicada no ano de 2001 frente ao cenario de agosto de 2008, qual seja, o
conflito permanece porque o Supremo Tribunal Federal adiou mais uma vez a
decisao sobre as terras de Raposa-Serra do Sol.

Nessa atualizacdo, revela sua opinido acerca da situacdo, sua magoa
pelas ameacas que sofreu diante da repercussao daquilo que, segundo afirma,
descreveu como fascinante, mas que soou como preconceituoso para parte do
publico leitor. A jornalista também cita fontes da reportagem e conta o que
aconteceu com elas apos sua ida a Roraima. Como por exemplo, a passagem
do arrozeiro Paulo César Quartiero, que “(...) virou prefeito de Pacaraima, um
cameldédromo de bugigangas e esperangcas na beirada do Brasil com a
Venezuela, também conscientemente cravado sobre terra indigena” (BRUM,
2008, p. 71).

Pela conducdo da narrativa, Eliane Brum e o fotografo Lilo Clareto
parecem virar personagens de uma outra reportagem, esta que se da contando
sobre os bastidores da publicacdo mas que, igualmente, revela sobre os
confltos do lugar, situacdo politica, cultura do povo e sobre as
personagens/fontes que d&o vida & matéria veiculada na revista Epoca. S&o
aspectos que chamam a atencdo em 15 paginas de bastidores da producéo
jornalistica e das ressonancias em torno da mesma que, diferente do que
aconteceu na publicacdo na revista Epoca, ganharam espaco no livro O olho

da rua.

8.3 A casa de velhos

Seguimos com nossa observacao para a terceira reportagem, A casa de
velhos. Nela, conhecemos personagens apresentados a nés pela observacao e
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pela experiéncia de Eliane Brum de sete dias internada dentro da Casa Séao
Luiz para a Velhice. A evidéncia da repérter que participa da histéria, mais do
que relatar, € perceptivel na descricdo minuciosa do lugar, das coisas e das
pessoas, em suas caracteristicas e atitudes.

Embora ndo revele sua presenca, como faz nos bastidores da
reportagem, em alguns momentos percebemos que sO estando no lugar, por
muito tempo, seria possivel tais observacgdes vindas do narrador, como quando
diz que “Ha algo de tragico no portédo de ferro da Casa Séo Luiz para Velhice.
Melhor que a maioria, a instituicdo € limpa, decente e cheia de mimos. Igual a
todas, € o ultimo endereco” (BRUM, 2008, p. 86). S&do observagbes que sao
fruto da experiéncia vivida, ndo como personagem central, mas como alguém
muito proximo destes.

A conducdo da narrativa € feita, entdo, pelo segundo narrador. E ele
guem seleciona o0s momentos a contar e determina quando as personagens
tém o poder de voz, de forma a completar suas observacdes. O narrador, quer
seja a jornalista Eliane Brum, descreve, traca um perfil dos moradores da Casa
de velhos, e marca a voz destes com o uso recorrente de citagdes diretas entre
aspas.

Nos bastidores dessa producdo, novamente, encontramos uma
confissdo da experiéncia de apuracdo, na qual coloca a publico que fez a
estadia na Casa Sao Luiz para a construcdo da reportagem, com o aval da
revista Epoca, que pagou sua estadia. Embora faca alusio ao primeiro
narrador, a revista, o trecho sublinha a ascendéncia do segundo narrador sobre
0os demais em sua posicao que explica o processo de apuragédo, bem como na
referéncia aos personagens, aos quais faz um pedido de desculpas. Conta que
deixou claro sua atuacdo como repoérter, a0 mesmo tempo em que revela que,
apesar de nao transgredir a ética da reportagem, acabou expondo as

personagens reais dessa historia.

8.4 O homem-estatistica

O homem-estatistica € uma reportagem sobre a pobreza, sobre o
desemprego. Apesar do titulo, sem dizer um numero sequer sobre

desempregados ou quaisquer outros indicadores, Eliane Brum conta o cenario
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do Brasil a partir de um personagem: Hustene Alves Pereira. Na quarta
reportagem de O olho da rua, é de novo o segundo narrador o detentor do
poder de voz na maior parte do tempo. Tracga o perfil do entrevistado e Ihe da a
fala através das aspas. No entanto, como narradora Eliane Brum deixa revelar
sua presenca na historia mais do que como observadora em um momento. E
quando diz: “E nesse ponto de sua trajetéria que o encontramos” (BRUM, 2008,
137), referindo-se a Hustene, conhecido como Pankinha.

Como revela nos bastidores, Eliane Brum acompanhou a vida de seu
personagem e sua familia por sete dias. Faz alusédo ao pedido da revista para a
producdo da reportagem, mas mostra que suas escolhas, seu olhar, € que
direcionaram a construcdo da pauta. Depois do término da reportagem,
continuou envolvida com o personagem de sua histéria. Isso porque Pankinha
passou a ligar com frequéncia para a repOrter para continuar relatando sua
saga em busca de emprego, independente de n&o ter seu relato publicado.
Alids, pela voz do segundo narrador esses relatos aparecem nos bastidores
como se fossem uma continuagédo da reportagem escrita anos antes, como no
trecho a seguir: “Pankinha s6 conseguiu um emprego com carteira assinada
em maio de 2005. Nos mais de trés anos de desemprego 0 vi quase tocar as
pedras do fundo” (BRUM, 2008, p. 153). A reportagem foi publicada em

fevereiro de 2002.

8.5 O Povo do Meio

O Povo do Meio € a quinta reportagem do livro O olho da rua. Nela,
Eliane Brum conta sobre a populacao que vive no coracdo da Amazobnia e o faz
por meio de personagens como Raimundo, alias, a maioria dos homens atende
por esse nome, segundo diz, na Terra do Meio. Fruto de sua observacéo,
Eliane Brum transforma as fontes em personagens ao trazer riqueza de
detalhes nos gestos, nas caracteristicas fisicas e emocionais destas.

Com sensibilidade, apresenta um povo analfabeto, esquecido do mundo.
A maior parte da reportagem é conduzida por sua observacdo e nas poucas
intervencdes com falas, citacbes entre aspas, as personagens tém preservadas
caracteristicas do modo de falar do lugar e a simplicidade que denota a falta de

conhecimento de um outro mundo para além da floresta.
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Joga com as palavras, quase que transportando o leitor para dentro da
Terra do Meio. Em alguns momentos, deixa transparecer mais a sua presenca
como observadora e alguém que, mesmo por alguns dias, vive a vida das
personagens. Por exemplo, quando diz que “nessas madrugadas, o siléncio da
selva é feito de ruidos” (BRUM, 2008, p. 167), denota-se um segundo narrador
participante da historia, o que adiante é comprovado no espaco dedicado aos
bastidores da reportagem.

Nos anexos trazemos excertos do texto que indicam caminhos para
nossas observacdes. O primeiro narrador sempre evidente pelo projeto grafico
e um segundo narrador que se posiciona diante das escolhas feitas na
apuracdo e escrita da reportagem. Nesta, especialmente, Eliane Brum
apresenta duas vezes os bastidores da reportagem. Na primeira, conta que o
texto foi produzido para a internet, na semana da publicacdo da reportagem na
revista Epoca.

Temos na sequéncia, dessa forma, os bastidores dos bastidores da
producdo, uma vez que no segundo momento Eliane Brum escreve para o livro.
Se nao fizesse esta revelacdo, a atualidade do texto ndo permitiria tal
constatacdo. Assim, compreendemos uma vez mais que a reportagem parece
ter continuidade e atualizacdo por meio do contetdo dos bastidores.

Eliane revela, mais do que a ascendéncia de um primeiro narrador que,
de certa forma, normatiza o seu trabalho (neste caso, na revista) e revela-se
como narradora que precisa fazer escolhas: “Como testemunhar a luta de um
punhado de brasileiros esquecidos, invisiveis e terrivelmente frageis muito
depois do fim do mundo e contar isso em alguns paragrafos, paginas? (BRUM,
2008, p. 181)".

Na segunda parte do trecho em que expde sobre a producdo da
reportagem, a jornalista volta a mencionar as personagens da histéria,
atualizando informacdes dadas na reportagem original para a revista Epoca,
ainda em 2004:

No final de outubro, Raimundo Belmiro, Herculano Porto e Luiz
Augusto Conrado, o Manchinha, foram retirados de helicoptero da
selva e levados até Brasilia para dar noticias da guerra na floresta.
Nessa viagem ao pais oficial, Raimundo se transformou num cidadéo
brasileiro ao fazer sua primeira carteira de identidade. (BRUM, 2008,
p. 182)
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E mais: a jornalista revela que no momento em que esse texto foi
escrito, em maio de 2008, conquistas foram obtidas dada a repercussao da
publicacdo e das notas veiculadas depois da reportagem, como a instalacdo da
primeira escola na reserva extrativista. Por isso, para Eliane Brum, “este € um
daqueles momentos em que a felicidade de ser reporter ndo cabe nas letras.
Vale uma vida.”

Isso quer dizer que no livro ha uma possibilidade de atualizacdo da
reportagem, dada a perspectiva temporal diferente do que ocorre com a revista.
Ou seja, a partir da reportagem original, que néo perde seu sentido passados
anos da publicacdo na Epoca, no livro a jornalista, como segundo narrador, tem
maior poder de voz e pode fazer essa complexificacdo da narrativa. Revela,
também, o poder do primeiro narrador, no caso a revista, ao ponto de

conseguir interferir na realidade retratada.

8.6 Expectativa de vida: vinte anos

A sexta reportagem do livro €, na verdade, convertida em duas
publicacdes. A primeira, Expectativa de vida: vinte anos e, Maes vivas de uma
geracdo morta, a segunda. Na primeira, pelos excertos que apresentamos nos
anexos, temos uma reporter que ndo se revela, mas conduz a narrativa a partir
de uma observacao atenta que, em certo momento, deixa ser revelada. Eliane
Brum (2008, p. 192) diz: “Ouve-se barulho de tiros. Dessa vez séo de verdade.”
Podemos intuir sua presenca junto das personagens da historia. Alias, nesta
primeira publicacdo do capitulo seis a jornalista deixa, em alguns momentos, as
personagens com o poder de voz. Ela € quem determina quando estes estardo
em evidéncia de fala a partir das citacdes diretas entre aspas. Ja no segundo
momento do capitulo as falas das personagens é que d&o o tom da narrativa. E
pelo testemunho das mées que perderam seus filhos para o trafico que a
histéria ganha vida em Maes vivas de uma geracao morta.

Observamos um contraponto de diversas personagens, em que nao é
possivel definir uma figura central, pois todas tem poder de voz, bem diferente
do que encontramos em Expectativa de vida: vinte anos, em que Serginho

Fortalece, o0 Unico sobrevivente do trafico - que originalmente conta sua historia
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no documentario Falcdo — é o protagonista da historia e s6 tem poder de voz
quando o segundo narrador cede este espacgo a ele. Ao falar sobre as maes
gue perderam seus filhos, o testemunho é fundamental, segundo revela Eliane

Brum, nos bastidores:

Meu objetivo, ao fazer a reportagem sobre as mées dos meninos do
trafico, era olhar para elas — olhar para vé-las. A cada narrativa
busquei contar ndo s6 das palavras, mas da forma de falar, dos
gestos que desmentiam o que era dito, das repeticdes, das negacdes,
dos siléncios. (BRUM, 2008, p. 242)

De toda forma, o segundo narrador, em ambos o0s casos, ganha
evidéncia pela capacidade de observacdo e pelas subjetividades dos
momentos e das personagens trazidas a tona na narrativa jornalistica. Alias, ao
tratar das falas das maes, a repOrter transparece sua mediacdo — e que dela
sao decorrentes escolhas — frente ao primeiro e o terceiro narradores ao dizer
que: “Nesta reportagem, a guerra brasileira é revelada pelo olhar e pela voz
das maes dos mortos no trafico. S&o dessas mulheres os uteros que geram
soldados — jamais comandantes — para a narcopatria (BRUM, 2008, p. 204)".

Tomamos consciéncia da relacdo na producdo das duas reportagens
pelos bastidores apresentados no livro. Eliane Brum fala dos dois momentos de
producdo em um mesmo espaco. Nele revela suas escolhas de apuracdo, mas
também deixa aparecer que para a revista, enquanto primeiro narrador, ha uma
ascendéncia de poder, especialmente pelas pressdes do tempo, espaco e
critérios noticiosos. Inclusive, revela que ja havia sugerido a pauta sobre a
expectativa de vinte anos dos meninos do trafico e ela s virou capa da revista
Epoca ap0s a divulgacéo do documentario Falcdo. Ao relatar os bastidores
da apuracao, acaba virando personagem de uma historia que também revela
mais sobre o lugar em que se passa a histdria do protagonista. A jornalista
precisa lidar com a situacdo de quase prisdo do fotégrafo que a acompanhava

nas incursdes na favela.

8.7 Coracéo de Ouro

Uma jornalista que relata a sua observagcdo, mas que nao participa da

historia, € 0o que encontramos na sétima reportagem de O olho da rua. Ao
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contar sobre o garimpo em Eldorado do Juma, a histéria tem um personagem
central, Zé Capeta, que tem seu perfil tracado pela farta observacao e pela voz
incidente do segundo narrador. Alias, o protagonista s6 aparece e ganha voz,
pelas aspas abertas pela reporter, no trecho final da reportagem. Entre as
escolhas, a narradora Eliane Brum preserva as caracteristicas da fala do
protagonista e personagens que ajudam a contar a histéria e tragar o cenario
do garimpo, trejeitos que comprovam o0 que é descrito na sua narrativa
jornalistica.

Logo adiante, no trecho dedicado a contar sobre o trabalho de coleta das
informacgdes, temos a comprovagdo de uma jornalista que esta no lugar em que
as coisas ocorrem e que néo abre mao do contato direto com a fonte, no caso,
0 protagonista da pauta. Na evidéncia das suas (segundo narrador) escolhas
de apuracédo, segue construindo o perfil da personagem central e mesmo sem
Ihe dar a palavra acaba por revelar dela tanto ou mais do que faz na
reportagem publicada na revista Epoca. Nesse espaco, permite-se dar juizos
de valor acerca de seu trabalho e das suas observacdes, como faz ao falar de
Zé Capeta, reiterando a necessidade de contar na reportagem o que viu e
ouviu direto da fonte, ndo de terceiros: “Zé Capeta ndo era santo, mas também
ndo era diabo. Era “homem humano”, como diria Guimardes Rosa. Mas sO
agora eu podia afirmar” (BRUM, 2008, p. 277).

8.8 Um pais chamado Brasilandia

Logo nas primeiras frases da reportagem Um pais chamado Brasilandia
identificamos um segundo narrador que mostra sua participacdo na historia
narrada. Indica que dela depende o rumo da narrativa: “Se a cinza do cachimbo
ficar preta, esta tudo perdido. Se ficar branca, esta reportagem sai. Dona
Eugénia, 76 anos, pita ao meu redor” (BRUM, 2008, p. 285).

Logo em seguida, depois de apresentar uma primeira personagem da
historia, a repoérter se revela novamente e como se fosso no espaco dedicado
aos bastidores explica o objetivo da histéria que apresentara na sequéncia,
falando que a sua ideia € passar alguns dias no local em que se da a apuracao
jornalistica, a zona norte de Sao Paulo, um “enclave de 250 mil habitantes”. Ao

dizer que “esta reportagem mostra 0 que sempre esteve |4, encoberto pela
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violéncia” (p. 286), também da luz a funcdo do primeiro narrador, a de
repercutir, de dar voz ao que esta ao redor.

Eliane Brum vai adiante ao revelar-se presente na narrativa:

Ao viver na Brasilandia como estrangeira, essa é a vertigem que me
assalta como ilusdo de Gtica. Estou tdo perto, logo ali. E j4 nas
primeiras horas me sinto, como todos, apartada. (BRUM, 2008, p.
287)

Dona Eugénia me reserva o Unico quarto de sua casa. Jura que
dorme no sofda da sala porque gosta de emendar programas da
madrugada na TV de vinte polegadas. (...) Dormimos de porta apenas
encostada. (BRUM, 2008, p. 288)

Temos, assim, um segundo narrador que participa da histéria néo
apenas como observador, mas que relata sua experiéncia. Nao é personagem
central, mas esta ao lado das figuras centrais. Sendo assim, temos um
segundo narrador, cujo foco narrativo € homodiegético - figura cujo destaque
pode ir da posicdo de testemunha a personagem secundaria solidaria com a
central.

Logo depois do ponto final da reportagem, Eliane Brum revela mais da
sua busca por ser estrangeira na Brasilandia para conseguir contar a historia
do lugar. Nao queria ser turista porque esse olhar enxerga a violéncia e a
miséria. Em seu relato, acaba por mencionar sua posi¢cdo diante do primeiro
narrador, a revista Epoca, mas o que se sobressai sdo suas escolhas de
investigacao e captacdo de material para a pauta.

O segundo narrador eleva seu poder sobre os demais, inclusive sobre as
personagens que, neste caso, sao apenas relembrados pela jornalista.
Observamos que a tbnica, neste caso, esta no relato da sua experiéncia que se

mistura a apresentacao das personagens reais da Brasilandia.

8.9 O inimigo sou eu

Na pendltima reportagem da obra em analise, Eliane Brum nos
apresenta uma narrativa diferente do que costuma fazer e da as devidas
explicacbes. Avessa a jornalistas autorreferentes, contradiz essa premissa e é
ela mesma a personagem da narrativa. Conta a sua propria experiéncia para

informar ao leitor sobre a Meditacdo Vipassana e o retiro que ela exige. Ja& no
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primeiro paragrafo temos a apresentacdo de um segundo narrador que €
também protagonista: “Para onde eu fui, sé havia mapa para chegar ao ponto
de partida” (BRUM, 2008, p. 311). Outros personagens aparecem de forma
secundaria, como o professor da meditacdo, o mestre Goenka, que ajudam
Eliane Brum em sua experiéncia.

No trecho que se dedica a falar de como chegou a pauta, a jornalista faz
guestdo, como em todos 0s outros capitulos, de revelar o porqué de seus
meétodos de apuracdo, sobre seus fundamentos sobre o jornalismo. Neste

capitulo, em particular, sublinha:

Agora, muitos meses e reflexdes depois, acho que o “eu” tem sua
hora e seu lugar. N&o tenho paciéncia para jornalista autorreferente -
nem vejo razao para alguém dizer que tomou um café com fulano, se
esta for toda a informacao. Acredito que o reporter tem licenca para
entrar na historia se sua participacdo puder revelar mais do outro — e
nao de si mesmo. (BRUM, 2008, p. 348-349)

Temos, nesse formato de narrativa, uma profunda imbricagdo entre
segundo e terceiro narradores. E uma estratégia narrativa, mas entendemos
que o que Eliane Brum deseja, especialmente a partir dos bastidores, € fazer
uma critica para a banalizacdo da evidéncia do reporter, o segundo narrador,
nas narrativas jornalisticas contemporaneas. Concordamos que ha outras

maneiras de autenticar a realidade narrada.

8.10 Vida até o fim

Para encerrar o livro O olho da rua — Uma reporter em busca da
literatura da vida real, Eliane Brum apresenta a reportagem Vida até o fim.
Dividida em duas partes, na primeira relata a rotina de 10 dias de uma
enfermaria, a de cuidados paliativos para pacientes com doengas incuraveis.
Na segunda, a narrativa dos ultimos 115 dias de vida de Ailce, a mulher que
alimentava. Nesta reportagem observamos um narrador que se revela como
participante da histéria, na qual sua experiéncia ndo é a principal, mas €
determinante para a conducdo da narrativa. Eliane Brum se revela como
narradora, como responsavel pela reportagem e sua decisdo de vivenciar a

rotina da enfermaria e do resto de vida de Ailce: “Para fazer esta reportagem,
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acompanhei a rotina da Enfermaria por dez sextas-feiras. E os ultimos 115 dias
da vida de uma paciente, Ailce de Oliveira Souza” (BRUM, 2008, p. 360).

Faz esse pacto com o leitor logo no comeco e a partir de entdo se coloca
na historia, da suas contribuicbes, marca suas impressdes e sua opiniao.
Temos essa comprovacao em expressées como “se perdemos”, “nos lembra”,
“podemos”. Contudo, quando passa a relatar a historia de Ailce, Eliane Brum
muda de posi¢céo e passa ao termo de segundo narrador neutro, dando poder
de voz a personagem. Apesar de que Ailce, como personagem, no caso,
terceiro narrador, aparece através da descricao feita a partir da observacao da
jornalista e das falas permitidas por meio das aspas.

Nos bastidores desta grande reportagem, Eliane Brum concentra
atencdo para a experiéncia de contar sobre a morte da personagem da vida
real, Ailce. Nesse processo revela suas duavidas e os fundamentos do
jornalismo evidenciados para essa construcdo. Um posicionamento que diz
muito sobre a reportagem, amplia os efeitos de sentido, 0s quais ndo aparecem
na publicacéo feita na revista Epoca, em agosto de 2008. Assim, a jornalista
nos parece uma personagem de uma narrativa paralela a da reportagem,
personagem tdo importante como a protagonista Ailce, para a compreenséo do
processo de producdo da pauta. Sao revelacbes que acreditamos que
destacam o papel do segundo narrador na construcao da narrativa.

A republicacdo em livro, dessa e das outras nove reportagens, permitiu o
espaco revelador sobre a apuracdo, sobre a jornalista em sua posicdo de
segundo narrador e, por vezes, terceiro também. Em alguns casos, 0s
bastidores foram ainda mais provocadores de efeitos de sentido do que as
proprias reportagens.

Em sintese, encontramos nas 10 reportagens e seus bastidores,
diferencas na evidéncia dos niveis narrativos. Nas reportagens, o primeiro
narrador se manteve presente da mesma forma, a partir do projeto grafico do
livro. J& o segundo narrador se apresentou em diferentes performances, com
focos narrativos mais ou menos revelados a percepcéo do leitor, especialmente
o leitor leigo quanto ao posicionamento narrativo. Ja as personagens, enquanto
detentoras de poder de voz, estdo perfeitamente visiveis.

O mais interessante, pelo analisado, € a ascendéncia do segundo

narrador no espaco dos bastidores. Enfim, sdo diversos os indicios para
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levarmos as conclusfes acerca do poder de voz nas narrativas de Eliane Brum
no livro-reportagem O olho da rua. Antes de partirmos para as conclusdes
finais, no entanto, cabe ainda dizer das nossas impressdes quanto as
estratégias narrativas e, por meio destas, as relacdes entre jornalismo e
literatura, pano de fundo desta pesquisa.

Diante do exposto acerca dos niveis narrativos, também podemos
observar diferentes aspectos que partem da enunciacao narrativa, tomando por
base a aproximacao entre jornalismo e literatura. De pronto, levamos em conta
o fato de que a jornalista Eliane Brum, como no titulo do livro, se coloca como
“uma reporter em busca da literatura da vida real”. Por isso, entendemos a
importancia de mencionar sobre a construcdo das personagens e da
humanizacg&o dos relatos na narrativa jornalistica de O olho da rua.

Inicialmente, observamos que a jornalista Eliane Brum busca em
pessoas comuns a matéria-prima para as suas reportagens. Transforma os
andénimos mais do que em fontes de apuragcdo jornalistica, assim, as faz
personagens que tem certo poder de voz e pelas quais enxergamos o retrato
da realidade. Aposta em uma escuta e em uma observacgao aprimoradas para a
interpretacédo daquilo que foi manifestado por suas fontes por meio de gestos e
palavras, além da imersdo no ambiente da narrativa, o que remete ao trabalho
dos realistas e naturalistas na observacdo profunda da realidade e das
pessoas.

Assim, na narrativa jornalistica essas fontes/personagens aparecem
numa construgdo com o foco na figura humana e ndo em acontecimentos. A
narrativa foge da regra jornalistica da cobertura do factual e, como na literatura,
a historia de vida da pessoa ira conduzir a reportagem. Encontramos na pratica
de Eliane Brum uma explicagdo para esta teia formada pela aproximagéo entre
jornalismo e literatura, pela humanizacdo do relato e pela evidéncia das
personagens, em torno da técnica de apuracdo das suas reportagens e, com
isso, da narrativa do livro-reportagem O olho da rua. Como ja vimos pela
analise das reportagens, quer seja, do posicionamento narrativo, a reporter em
busca da vida real foge aos padrbes convencionais. Como ela mesma define,
Eliane Brum é uma escutadeira: “Desde pequena sou uma olhadeira e uma
escutadeira, raramente uma faladeira, e vou engolindo as novidades com os

olhos e com os ouvidos, sempre avida por mais” (BRUM, 2013, p.13).

170



E técnica de apuracdo. A jornalista em questdo busca se despojar de
seus juizos pré-definidos para deixar-se preencher pelos pensamentos e
significados do outro e, entdo, pelo cotidiano de pessoas comuns, desvela
temas que ndo estdo na midia convencional, por isso os chama de
desacontecimentos, como o faz no livro A vida que ninguém vé (2006). “Como
repérter e como gente eu sempre achei que mais importante do que saber
perguntar era saber ouvir a resposta... Eu ndo arranco nada. SO0 me
comprometo a ouvir, a escutar de verdade, sem preconceitos” (BRUM, 2008,
p.38). Além disso, para a jornalista “Ser reporter € um dos grandes caminhos
para entrar na vida (principalmente na alheia) com os dois pés e com estilo”
(2006, p.194).

Dito isso, entendemos que Eliane Brum ndo segue uma mesma formula,
tanto no que diz respeito a poder de voz, quanto as estratégias narrativas
empregadas em suas reportagens. A partir do que vimos neste capitulo, ja

temos condi¢gdes de encaminhar as consideragdes finais.
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CONSIDERACOES FINAIS

E a propria jornalista Eliane Brum quem diz que cada reportagem é uma
situacdo, o que exige um método, uma abordagem e uma concepcao diferentes
do texto. Por meio desta compreensdo chegamos a questdes fundamentais da
nossa observagao, ou seja, o foco narrativo e a disputa de vozes presentes na
narrativa jornalistica do livro-reportagem O olho da rua.

ApoOs o levantamento dos niveis narrativos (MOTTA, 2013) nas 10
reportagens da obra, bem como nos bastidores de cada pauta, temos algumas
inferéncias. Para tanto, seguimos o que postula o autor (2013, p. 92) sobre a
necessidade de considerar “o foco no processo de comunicagao narrativa, na
atitude e na posicdo do narrador, em suas intencionalidades e estratégias (...)
nos efeitos de sentido possiveis” e ndo apenas o produto.

As reportagens foram, originalmente, publicadas na revista Epoca, entre
27 de marco de 2000 e 18 de agosto de 2008. No livro, vem acrescidas, cada
uma, de um espaco de bastidores no qual a jornalista conta sobre o processo
de apuracdo da pauta, os desafios, fragilidades, equivocos, pontos altos.
Basicamente, trata das escolhas que levaram a tal construcdo. I1sso s6 ocorre
no livro.

Por meio dessa observacao, cabe uma indagacao: por que a publicacao
dos bastidores das reportagens s6 ocorre no livro editado por Eliane Brum?
Temos algumas pistas e, acreditamos, que a mais latente delas esteja na
perspectiva da periodicidade. Ou seja, diferente da revista Epoca, com edicdes
semanais, o livro ndo tem um prazo de publicacdo, um deadline, a presséao do
tempo como no suporte revista. Embora estejam datadas no livro, segundo sua
publicacdo na revista, o conteudo das reportagens nos parece atemporal.
Perspectiva que em nosso entendimento reforca que o que Eliane Brum faz
nao é puramente noticia factual e que por meio das suas pautas e de pessoas
comuns como fonte/personagens consegue universalizar o interesse pelo
conteudo, a abrangéncia das tematicas abordadas e o alcance da narrativa.

No livro, diferente da revista, Eliane Brum, como narradora, também
encontra a possibilidade de, através dos bastidores, atualizar os temas
reportados e ampliar a oferta de significacdes ao leitor por meio do desvelar de

suas escolhas na conducédo da apuracdo da pauta e da enunciacdo narrativa
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por meio do texto. Dessa forma, “partir do texto, tomar o texto como ponto de
partida e buscar as conexdes inerentes que o geraram nao pode prescindir da
analise do contexto” (MOTTA, 2013, p. 121).

Ainda falando sobre a perspectiva de tempo, entre as 10 reportagens
compiladas no livro, podemos considerar que apenas trés delas, em algum
momento, tiveram vinculo com o factual, como o caso da reportagem
Expectativa de vida: vinte anos, seguida da publicacdo de Maes vivas de uma
geracdo morta, pautadas a partir da divulgacdo do lancamento do
documentario Falcdo — Meninos do tréfico. Ainda assim, a jornalista construiu
as narrativas de forma que quem as Ié no livro ndo precisa da referéncia
temporal para a compreensdo do conteudo. Da mesma forma, conduz a
narrativa por meio das fontes, que se tornam personagens. A partir de profunda
observacédo destas, da a elas poder de voz na narrativa, ainda que este poder
seja controlado pelas aspas permitidas pela jornalista que €, no caso, 0
segundo narrador.

Notamos, entdo, que Eliane Brum constréi um texto que perpassa a
realidade e as personagens. Na verdade, observa a realidade e a representa
por meio de recursos literarios e de uma linguagem poética por meio das
histérias das fontes transformadas em personagens, como ja postulou Santos
(2013). Alias, estes recursos configuram reportagens dos géneros diversional e
interpretativo na teoria do jornalismo, o que revela a interagcdo entre as
narrativas literaria e jornalistica porque ambas tém a realidade e o ser humano
como subsidios para a narragao.

Dito isso, temos que a valorizacdo das personagens, do relato
humanizado e de técnicas de apuragcdo que pressupdem a arte da escuta e da
imersdo, por exemplo, sdo estratégias narrativas que apontam para a
imbricagéo entre o jornalismo e a literatura nas narrativas contemporaneas,
como as de Eliane Brum. Sendo assim, a personagem € um ente construido
pelo narrador que d& vida a narrativa por ela ser o principal elo com o real. No
jornalismo, a fonte, no caso a personagem, provoca o efeito de
verossimilhanca. Como afirmam Sodré e Ferrari (1986, p. 107), para a
reportagem “ndo € bastante ser verdadeira; reportagem tem que parecer
verdadeira — ser verossimil. Isso exige certa técnica na dosagem da selecéo e

combinacéo de elementos”. Da mesma forma, vimos em Sodré e Ferrari (1986,
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p. 15) que a “a humanizacéo se acentuara na medida em que o relato for feito
por alguém que nado sO testemunha a acdo, mas também participa dos fatos”.
Sendo assim, o reporter é aquele “que esta presente”, servindo de entre o leitor
e 0 acontecimento, como acreditamos que faz Eliane Brum.

Entendemos, a partir dessas consideracdes, que € a reportagem
(MEDINA, 1988) o formato de narrativa jornalistica em que esse contexto
melhor é reproduzido e, por consequéncia, também no livro-reportagem. Como
vimos, podemos compreender o livro-reportagem como um “(...) veiculo de
comunicacdo impressa nao-periodico que apresenta reportagens em grau de
amplitude superior ao tratamento costumeiro nos meios jornalisticos periddicos”
(PEREIRA LIMA, 2009, p. 26). Tem, portanto, a possibilidade de experimentar
novas formas de captacdo sem ser premido pelo tempo.

De outra parte, temos o entendimento de que a classificacdo dos niveis
narrativos existente, segundo apresentado por Motta (2013) ndo da conta da
analise da narrativa construida pela jornalista Eliane Brum. Todavia, 0 modelo
original serve de amostra e indica caminhos para a compreensao de uma nova
oferta de sentidos a partir do poder de voz que emana da figura do narrador
guando considerada a perspectiva das reportagens reunidas no livro.

Vejamos que a partir do levantamento feito podemos compreender que 0
jornalista que se comporta como narrador literario (SODRE, 2009) esta entre o
narrador de Benjamin (1987), que narra as experiéncias vividas, e o narrador
midiatico (SANTIAGO, 2012), que se utiliza das experiéncias de terceiros para
a construcdo de historias. Assim, Eliane Brum, jornalista, como narradora
literaria, utiliza as vozes de terceiros, mas também a sua propria vivéncia como
uma estratégia narrativa ao acrescentar marcas de subjetividades em seu
relato.

Se, na literatura, € por meio da experiéncia da personagem que a
historia se concretiza e no jornalismo sdo as pessoas e suas historias que
assumem este papel, entdo nas reportagens de Eliane Brum as fontes e, ela
propria, assumem, em grande parte dos momentos, a posi¢ao de personagens,
protagonistas, que ganham evidéncia pelo poder de voz nho momento em que
analisamos os niveis narrativos (MOTTA, 2013; GENETTE, 1998). Com isso,

reforcamos que € preciso complexificar os sentidos que emergem dos
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diferentes posicionamentos do narrador encontrados nas reportagens do livro
e, por vezes, a disputa de vozes presente em uma mesma reportagem.

Encontramos na autora e narradora Eliane Brum uma pratica em que,
por vezes, € mera observadora; em outras, é personagem do lado dos
protagonistas; mas que também revela a profunda observacdo e a imersdo
quando € ela mesma, como segundo narrador, também personagem central.
Deixa de lado o papel convencional de segundo narrador, que denota seu
poder de voz na conducdo da narrativa como observadora e que da a palavra
as personagens através das citagdes entre aspas, para uma construgcao que
requer adaptacdes no modelo explicativo dos niveis narrativos de Genette
(1998), apresentado por Motta (2013).

A jornalista, como segunda narradora, entdo, detém o poder de voz
quando € reporter e quando € personagem, inclusive em uma mesma
reportagem. Eliane Brum, contudo, adota a estratégia de ser transparente com
o leitor. Mesmo na auséncia dos bastidores, como nas publicagcdes para a
revista, faz um pacto de confianca e se revela na narrativa jornalistica.

Especializada em contar histérias de gente, a repérter Eliane Brum
resiste ao fazer jornalistico padronizado da grande imprensa e prova que €
possivel fazer um jornalismo capaz de transformar o olhar de seus leitores para
o mundo. Por seu estilo, ja foi caracteriza da como “repérter flaneur”?’, o que
abarca a recusa da neutralidade, a posicao de participante do acontecimento e,
por vezes, também a posi¢do de personagem.

Diante do caminho de analise percorrido até aqui, podemos dizer que a
narradora Eliane Brum € caracterizada por multiplas vozes: por vezes
autorreferente, por vezes narradora, por vezes personagem — marcas estas
gue sao explicitadas pelo dialogo entre repérter e fonte, pelo ritmo narrativo e
pelos recursos literarios empregados. Entdo, que tipo de narrador esta
presente na producao de Eliane Brum? O que emerge deste contexto em que o
narrador se desloca do seu papel dito convencional e faz isso em um momento
de complexificacbes narrativas dadas pelas reconfiguracdes midiaticas,

especialmente pela internet?

27 Como ja mencionamos no segundo capitulo, flaneur é um observador que caminha
tranquilamente pelas ruas em busca de uma nova percepcao da cidade. E um caminhante em
busca da realidade.
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As indaga¢cbes abrem caminho para uma jornada de pesquisa mais
longa e detalhada. Contudo, diante do panorama exposto, podemos dizer que
para contar histérias Eliane Brum se posiciona e se apresenta como narradora.
Mais do que isso, e talvez aqui resida o aspecto que podemos considerar mais
importante em nossas consideracdes, € a busca por compreender as
complexificagbes que emergem da permisséo dos bastidores da reportagem no
livro O olho da rua.

Por que no livro — e ndo na revista - € possivel revelar sobre as escolhas
quanto a apuragcdo, quanto ao posicionamento da jornalista Eliane Brum,
repOrter em busca da literatura da vida real? Que sentidos esse contexto
provoca na narrativa e no leitor? Por que a jornalista Eliane Brum se permite
fazer a prépria critica, ou seja, o0 que deseja com iSs0?

Ao desvelar sobre o processo de construcdo da narrativa, nosso olhar é
voltado, particularmente, para a figura do narrador. As inferéncias, longe de
serem conclusivas, norteiam uma possibilidade de estudo ainda mais
aprofundado acerca dos niveis narrativos, do poder de voz em questédo e de
suas multiplas significacdes.

Buscando ainda mais compreensao para as questdes colocadas acima,
pontuamos que a jornalista faz a interpretagcéo da realidade que observa e, por
meio de criticas, analisa situacées vividas nas narrativas. E, entdo, mais uma
caracteristica que se assemelha as narrativas literarias, quando o narrador
apresenta seu ponto de vista na narrativa e direciona o leitor para um olhar
possivel.

Concordamos com Medina (2007, p. 23) quando a autora pondera que
nao € possivel conceber que uma reportagem tenha uma fluéncia narrativa
criativa centrada somente em técnicas apuradas de encadeamento do texto,
uma vez que “(...) ha todo um processo de captacdo das informacgbes, de
encontro, essencial para o que vird depois’. Dessa, forma, temos que
considerar intersubjetividades, ndo descartar a viagem a subjetividade do outro
ao apelar para a frieza linguistica da entrevista pergunta-resposta.

A jornalista Eliane Brum faz questdo de estar imersa na reportagem,
prova € que a maioria dos titulos de O olho da rua resultam de semanas, até
meses, de apuracdo e entrega a pauta. Exemplo foi a convivéncia com a

personagem Ailce de Oliveira Souza, doente terminal, por 115 dias, até a sua
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morte (reportagem A Mulher que Alimentava, de 22 de agosto de 2008). A
aproximacéo sentimental entre jornalista e personagem desnudada tanto na
reportagem quanto no espaco dos bastidores transborda na narrativa e
contamina, inevitavelmente, o leitor por um processo de identificacdo simbdlica.

Também, em O inimigo sou eu, revela, logo na abertura da reportagem,
gue é da sua propria experiéncia que resulta a narrativa. Ao dizer “Para onde
eu fui s6 havia mapa para chegar ao ponto de partida” (BRUM, 2008, p. 308),
revela ao leitor a conducdo da histéria a partir do seu préprio olhar, o que
reiteramos nos bastidores da reportagem. Os elementos-chave para a
compreensao desta narrativa sdo a profunda observacgéo e a imerséo, ou seja,
lugar de repoérter é na rua. Pelos bastidores, acaba revelando mais
interpretacdes possiveis acerca da pauta, dos prazos e condi¢cdes apuracao
reportagem, da mesma forma que ao fazer a propria critica. Dai emergem
sentidos no leitor que insurgem legitimados pela posi¢cao de quem acompanhou
e viveu a histéria narrada.

Eliane Brum s6 publica quando maturou o texto. E a jornalista, na
posicdo de segundo narrador, quem afirma sobre a escolha de cada palavra a
oferecer para o leitor, preservando o que viu e ouviu. Embora as reportagens
originalmente tenham sido apuradas para veiculacdo na revista Epoca, cujos
prazos pressionavam, tanto na captagdo como na redacgdo, essa revelacao
indica uma certa ascendéncia de poder do segundo narrador sobre os demais.
E dai que o espaco dos bastidores adquire centralidade no livro.

J& nos encaminhando para a conclusdo de nossas consideracoes,
vamos focar nos niveis narrativos apresentados por Motta (2013), na Andlise
Critica da Narrativa. Mais especificamente, a partir dos bastidores das
reportagens publicadas na revista Epoca e apresentados exclusivamente no
livro O olho da rua, entendemos que a ascendéncia de poder de voz atua de
forma diferenciada quando o suporte € o livro. Se, na revista, o poder de voz é
exercido de forma mais intensa do primeiro para o terceiro narradores, no livro,
guando tratamos do espaco dos bastidores, essa ordem é transgredida.

Vimos sobre esse aspecto em Soster (2014) e concordamos que ha uma
ascendéncia, através dos bastidores das reportagens de Eliane Brum, do
segundo narrador sobre os demais. A repérter, como segundo narrador, conta

do processo narrativo e entrega novas significacdes ao leitor ao descortinar a
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apuracao e suas impressdes, bem como a propria critica. A ascendéncia desta
também é considerada tendo em vista que, diferente da revista, no suporte livro
a periodicidade da publicacdo n&o faz sentido.

Assim, justamente ao optar por contar dos bastidores da apuracdo, ha
novas ofertas de sentido a serem consideradas. Por exemplo, desvela os erros
gue julga ter cometido, as pressfes do primeiro narrador — no caso a revista, o
que sO é possivel no livro. Sendo assim, entendemos que quando a
periodicidade muda, como no caso do livro, o segundo narrador tem
ascendéncia sobre o primeiro. Da mesma forma, a publicacdo dos bastidores
revela uma crescente da jornalista Eliane Brum, ou seja, o segundo narrador,
sobre os demais. O suporte livro permite essa elevacéo do poder de voz da
repérter que, tradicionalmente, ndo é permitida nos veiculos, cuja pressao do
tempo e critérios de noticiabilidade norteiam a pratica da narrativa jornalistica.

Entdo, no didlogo com Soster (2014), percebemos que para extratificar
0S niveis narrativos para a analise das vozes que narram no livro-reportagem O
olho da rua, de Eliane Brum, é preciso que se reconfigure o esquema.
Podemos pensar os sentidos que emergem do narrador proposto por Motta
(2013), pensando a disputa de vozes numa perspectiva jornalistica temporal, o
que se aplica & revista Epoca, por exemplo, mas a extratificacido néo funciona
quando falamos da narrativa de Eliane Brum no livro. Ou seja, temos que
pensar na ascendéncia do segundo narrador sobre os demais niveis narrativos,
diferente do que ocorre na apresentacdo de Motta (2013), segundo o qual o
poder de voz flui, predominantemente, de dentro para fora.

O que a jornalista, pretende, com isso? Sera que encontramos, nessa
pratica, uma nova categoria de narrador, um outro nivel narrativo? E uma
guestdo que abre caminho para seguir a pesquisa, de forma ainda mais
aprofundada. Por hora, talvez seja a prépria Eliane Brum (2008, p. 14), quem
dé a resposta norteadora para continuar a jornada de estudos ao dizer o
seguinte em sua pratica: “Na apuracdo das minhas matérias, busco dar ao
leitor o maximo dessa riqueza do real, para que ele possa estar onde eu estive
e fazer suas proprias escolhas”.

Eliane Brum d& essa explicacdo paralela a uma confissdo de fé na
reportagem e no jornalismo. Assim, acreditamos que a unido entre jornalismo e

literatura € totalmente possivel na narrativa jornalistica contemporanea, ja que
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a literatura, neste caso, ndo abandona o compromisso com a verdade do
jornalismo. Eliane Brum se utiliza das duas esferas para falar da realidade e,
esta, através das fontes, personagens da vida real. Busca na literatura formas
para expressar o ser humano e no jornalismo a veracidade da representacao

da realidade. E, enfim, uma repérter em busca da literatura da vida real.
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ANEXOS

A floresta das parteiras
Paginas 16 a 35

NIVEIS
NARRATIVOS

PAGINA

EXCERTO

1° narrador

16

18

17, 22, 26,
31

Titulo da reportagem: A floresta das
parteiras, com indicador de crédito das fotos
para Denise Adams

27/3/2000: data da publicacéo da
reportagem na revista Epoca

Fotos com legendas

2° narrador

23

34

A parteira da Amazonia da adeus enquanto
nossa canoa some no rio. A arara observa
de um galho, um bando de papagaios corta
0 céu aos gritos, uma menina se banha na
agua do igarapé preparando-se para a
escola. E um dia comum.

A voz de Dorica, a mais velha parteira da
floresta, ecoa em cada mulher quando
sentencia: “E o tempo que faz o homem, e
nao o homem que faz o tempo. Parto é
mistério. E menino, a gente nunca arranca.
SO recebe”.

3° narrador

20

35

“Pegar menino é ter paciéncia”, recita a
caripuna Maria dos Santos Maciel, a Dorica,
a mais velha parteira do Amapa.

“Escuta o que eu vou lhe dizer. Nasci (...)
Neste mundo fiz 339 filhos de pegacéao.
Tosos me chamam de mamée. Era
importante a vida antiga porque de tudo se
entendia. Agora ndo se entende é mais
nada. Tao aqui estas maos. Elas séo o
mostrudrio do trabalho que eu fiz. Ta bom?
Entdo ta. O Virgem, sua vontade é a minha
também.”

BASTIDOR

ES DA REPORTAGEM

Paginas 36 a 39

NIVEIS
NARRATIVOS

PAGINA

EXCERTO

1° narrador

36

Formatacao da diagramacao, com layout,
titulo e fonte padronizados

2° narrador

36

Cometi o mesmo erro dos médicos. Nao
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38

esperei o tempo do parto. Era a minha
primeira reportagem na Epoca. Eu e a
fotégrafa Denise Adams partimos para o
amapa para fazer a reportagem em quatro
dias. Na sequéncia fariamos uma entrevista
com Rosena Sarney, entdo governadora do
Maranhdo, na sua casa, em Sao Luiz. Era
fevereiro de 2000.

A riqueza da linguagem das parteiras e a
forma como cada uma se expressa € o
coracao desta reportagem. (...) Elas falavam
tdo bonito (...), que meu trabalho era
minimo. Bastava escutar e anotar cada
suspiro para néo perder nada.

3° narrador

37

Ficaria 14, ouvindo as historias da dona
Dorica, pitando a toa, esperando com ela
até o parto acontecer.
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A guerra do comec¢o do mundo

Paginas 40 a 67

NIVEIS
NARRATIVOS

PAGINA

EXCERTO

1° narrador

40

42

41, 46, 50,
52, 57, 60,
64

Titulo da reportagem: A guerra do comeco
do mundo, com indicador de crédito das
fotos para Lilo Clareto

29/10/2001: data da publicacao da
reportagem na revista Epoca

Fotos com legendas

2° narrador

44

47

O dedo acusa a Via Lactea. “L4!", berra o
homem. A beira do Rio Branco, em Boa
Vista, ele levanta-se intempestivo. Os filhos
gue brincavam ao redor da mesa se
imobilizam. Os clientes do Meu Caso,
simpatico bar de petiscos, suspendem as
conversacodes. Esquadrinham o céu em
alerta. “Os americanos espionando a
Amazobnia”, esclarece. Satisfeito, ele volta a
sentar-se. Missao cumprida. Perto dele
ninguém sera enganado por satélites
vestidos de cordeiro.

Assim, isolado, maltratado até, e um tanto
orfédo, Roraima vive a guerra do comeco do
mundo. E ninguém se importa. O Brasil ndo
da importancia a Roraima, mas Roraima
importa-se muito.

3° narrador

51

A bordo do ultraleve, Walter Vogel, de 56
anos, apalpa o horizonte com os olhos azuis
do berco suico de Berna. O pai plantava em
sete hectares no pais seis vezes menor que
Roraima. Para Walter faltava ar no cenario
claustrofébico. Se fez homem em busca de
espaco e, com pouco mais de vinte anos,
carregou a mulher pelos descaminhos da
América do Sul a procura de uma patria
para o coragdo. SO a encontrou dezenove
anos atras, ao parar no meio da ponte sobre
o Rio Branco. Auscultou o peito, pronunciou:
“Este € o meu lugar”. A 3 mil metros, desliga
0 motor e plana, torna-se um homem
passaro no pais que escolheu.
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Paginas 68 a 81
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PAGINA

EXCERTO
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68

Formatacéo da diagramacao, com layout,
titulo e fonte padronizados

2° narrador

69-70

74

“A Guerra do Comeco do Mundo” que eu
contava la em 2001 vive seu apice no
momento em que escrevo este texto, final
de agosto de 2008. Todos 0s personagens
da reportagem estao hoje no centro do
noticiario nacional. Esperei até agora para
encerrar este capitulo porque queria contar
aqui o desfecho do drama. Mas o Supremo
Tribunal Federal adiou mais uma vez a
deciséo (...)

Eu avise: “Olha, a gente vai sem pauta,
tenta ler tudo o que puder sobre Roraima,
porque isso vai nos ajuda a pelo menos
saber o que procurar”. (...) O avido ja estava
completo, so faltava uma pessoa.
Adivinhem? Sim, ele, Lilo.

3° narrador

71

Depois a historia continuou e um desses
arrozeiros, Paulo César Quartiero, virou
prefeito de Pacaraima, um camelédromo de
bugigangas e esperancas na beirada do
Brasil com a Venezuela (...)
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A casa de velhos
Paginas 82 a 123

NIVEIS
NARRATIVOS

PAGINA

EXCERTO

1° narrador

82

84

83, 92,
105, 108,
116, 121

Titulo da reportagem: A casa de velhos, com
indicador de crédito das fotos para Mirian
Fichtner

24/12/2001: data da publicacao da
reportagem na revista Epoca

Fotos com legendas

2° narrador

86

98

Ha algo de tragico no portdo de ferro da
Casa Sao Luiz para Velhice. Melhor que a
maioria, a instituicdo é limpa, decente e
cheia de mimos. Igual a todas, € o ultimo
endereco (...)

Ergue-se do banco mais uma vez,
subitamente animada pela rara chance de
ser escutada. Ela, que sempre teve tantas
ideias sobre tudo, condenada a preencher
as horas vazias da casa com o eco solitario
de palavras soO suas. Gostaria de revelar ao
mundo sua conclusao atrasada. E agora
gue finalmente descobriu o que faltava néo
tem ninguém para ouvi-la.

3° narrador

89

Noémia Atela veio para néo ficar. Reedita
todos os dias seu compromisso com a
resisténcia. Resumiu a vida aos 30 passos
gue separam a porta do apartamento do
banco no fim do corredor. Senta-se 14,
posicionada entre o elevador e o telefone.
Por um ou por outro espera chegar a alforria
dos filhos. Revela sempre o mesmo
segredo, “Nao conta para ninguém. Na
semana que vem eu vou embora. Ja pedi
para minha filha trazer a mala”.
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inas 124 a 131
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PAGINA
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1° narrador

124

Formatacéo da diagramacao, com layourt,
titulo e fonte padronizados

2° narrador

124

A Casa de Velhos é uma de minhas
reportagens preferidas — e € a que mais me
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doi. Ainda hoje ela doi muito. Porque errei
feio.

125 Fui muito bem recebida, e a ideia de passar
uma semana la foi acolhida com
entusiasmo. A revista pagou minha
hospedagem como a de qualquer inquilino.
Eu tinha um apartamento individual na ala
dos pagantes. E hoje penso que deveria ter
passado algumas noites também no
dormitério coletivo. Mas hoje eu sei mais do
que ontem.

130 Diante de mim — e do que eu representava
naguele momento -, cada um dele comentou
muitas inconfidéncias consigo mesmo. E eu
nao os poupei. Nao os protegi. Falhei. (...)
Eu os tratei como personagens de ficcéo,
nao como gente real.

126 Tive a imensa sorte de ter dona Noémia por
vizinha. Chegamos quase a0 mesmo tempo
e logo nos adotamos mutuamente. (...) E
tive o privilégio de conferir com ela a cada
noite a fortuna feita de dinheiro de
brinquedo, escondida por dona Noémia
debaixo do colchdo. Fui também sua
cumplice no terrorismo aos familiares: era
eu quem fazia as ligagdes no orelhdo para
gue ela pudesse pedir para ir embora. (...)
N&o consigo lembrar qual de nés duas saiu
primeiro. Mas s6 nés saimos.

3° narrador
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O homem-estatistica
Paginas 132 a 147

NIVEIS
NARRATIVOS

PAGINA

EXCERTO

1° narrador

132

134

133, 138,
144

Titulo da reportagem: O homem-estatistica,
com indicador de crédito das fotos para
Luludi

25/2/2002: data da publicacéo da
reportagem na revista Epoca

Fotos com legendas

2° narrador

137

E nesse ponto de sua trajetoria que o
encontramos, brasileiro de 42 anos,
conhecido na vizinhanca como Pankinha
porgue um dia teve “panca”, pose.

3° narrador

135

Hustene Alves Pereira ficou pobre quando
descobriu que ndo poderia mais comprar
Danoninho. Nem biscoito recheado, leite
condensado, refrigerante salsichas,
margarina ligth. Entre ele e as promessas
dos anuncios da televisdo se instalara um
abismo. Os produtos que durante décadas
aprendeu a desejar de repente retornaram a
sua esséncia de fumaca. Hustene fico pobre
no dia em que perdeu os simbolos de sua

vida.

BASTIDOR
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Paginas 148 a 155
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NARRATIVOS

PAGINA

EXCERTO

1° narrador

148

Formatacéo da diagramacao, com layout,
titulo e fonte padronizados

2% narrador

148-149

151

Fui encarregada de fazer uma reportagem
sobre a pobreza. Comecei a pensar no que
poderia dizer que ja ndo houvesse sido dito,
em como olhar para um mal crénico, tema
classico da literatura e do cinema, de outro
angulo. Pensei entdo nas perguntas a que
eu ndo sabia responder. Comecei pela mais
basica, a que parecia ter uma resposta
Obvia: quem sao os pobres em 20027

Ent&o vivi a vida do Pankinha por uma
semana, senti a dureza das portas que nao
se abriam, fiz as bolhas nos pés dos

caminhos de quem nédo tem dinheiro para o
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Onibus, comi seu prato de arroz com ovo (.

..)

3° narrador

149-150

153

Meu personagem nao era retirante porque
nao tinha pais para onde migrar. Era um
encurralado (...) Decidi encontrar meu
personagem no momento em que eu mais
dramatico, o da queda.

Pankinha sé conseguiu um emprego com
carteira assinada em maio de 2005. Nos
mais de trés anos de desemprego o vi
guase tocar as pedras do fundo.
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Povo do Meio

Paginas 156 a 173

NIVEIS
NARRATIVOS

PAGINA

EXCERTO

1° narrador

156

158

157, 162,
166, 170

Titulo da reportagem: O Povo do Meio, com
indicador de crédito das fotos para Lilo
Clareto

4/10/2004: data da publicacao da
reportagem na revista Epoca

Fotos com legendas

2° narrador

167

Nessas madrugadas, o siléncio da selva &
feito de ruidos. Herculano Porto conhece
cada um deles pelo nome. Tem a floresta
dentro da cabeca.

3° narrador

159

172-173

Raimundo Nonato da Silva ndo sabe quem
€ Luiz Inacio Lula da Silva. Entre os dois
Silvas, o presidente do Brasil e o brasileiro
sem presidente, ha um vasto mundo no qual
se chamar Raimundo nem é rima nem é
solugéo. Ele vive num pais desconhecido do
préprio Brasil, onde a maioria dos homens
atende por Raimundo. Sua republica fica no
coracao da Amazonia (...)

Quem nao conhece a sina de Raimundo
poderia achar que ele é variado das ideias.
Desde que nasceu, herdeiro de um soldado
da borracha que caiu morto no seringal —
“Meu pai se chamava Zuza, sobrenome Z¢”
—, viveu uma vida sem Estado. Sabe apenas
gue para além do rio ha um lugar chamado
cidade, que concebe , enigmaticamente,
como “um tipo de movimento”.

BASTIDOR

ES DA REPORTAGEM

Paginas 174 a 183

NIVEIS
NARRATIVOS

PAGINA

EXCERTO

1° narrador

174

Formatacéo da diagramacao, com layout,
titulo e fonte padronizados

2% narrador

175

181

Essa € uma angustia permanente, a da
reducédo da vida quando € confinada em
palavras. Mesmo quando as palavras séo
exatas (...) Como testemunhar a luta de um
punhado de brasileiros esquecidos,
invisiveis e terrivelmente frageis muito
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depois do fim do mundo e contar isso em
alguns paragrafos, paginas?

183 Esse texto foi escrito para a internet, na
semana da publicacdo de O Povo do Meio,
em 4 de outubro de 2004. Era uma tentativa
de transformar em palavras o indizivel. Ha
experiéncias que nao viram sujeito, verbo e
predicado.

Hoje, quando escrevo este texto, em maio
de 2008, acabo de receber a noticia de que
a primeira escola foi instalada na Reserva
Extrativista Riozinho do Anfrisio. Os
Raimundos, a menina Deusa, a parteira
Francineide... ndo serdo mais “cegos” do
alfabeto. Poderdo escrever sua prépria
historia.

182 No final de outubro, Raimundo Belmiro,
Herculano Porto e Luiz Augusto Conrado, 0
Manchinha, foram retirados de helicoptero
da selva e levados até Brasilia para dar
noticias da guerra na floresta. Nessa viagem
ao pais oficial, Raimundo se transformou
num cidadéo brasileiro ao fazer sua primeira
carteira de identidade.

3° narrador
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Expectativa de vida: vinte anos
Paginas 184 a 235

NIVEIS "
NARRATIVOS PAGINA EXCERTO

184 e 186 | Titulo da reportagem: Expectativa de vida:
vinte anos/O sobrevivente, com indicador de
crédito das fotos para Marcos Serra Lima

186 3/04/2006: data da publicacdo da
reportagem na revista Epoca

200 Titulo da reportagem: Maes vivas de uma
geragao morta, com data de 31/7/2006 e

10 narrador credito das fotos para Glaucio Detmar, Lilo
Clareto e Marcos Serra Lima

219 Testemunhos

185, 191, Fotos e legendas

196, 220,

222,224,

226, 228,

230, 232,

234

192 Ouve-se barulho de tiros. Dessa vez sao de
verdade.

204

20 narrador Nesta reportagem, a guerra brasileira €
revelada pelo olhar e pela voz das mées dos
mortos no trafico. Sao dessas mulheres os
Uteros que geram soldados — jamais
comandantes — para a narcopatria.

193-194 Serginho fortalece empunhou a primeira
arma, uma pistola, aos doze. “Fiquei me
sentindo um bambamba. D4 uma coragem.
Da forca. Quem tem arma tem respeito, tem
moral. Quando eu era menorzinho, varios de
davam moca (cascudo). Quando entrei pra
boca, ninguém mais fazia nada comigo.
Com arma, era s0 largar o dedo”, diz.

3° narrador

201 “Quando morreu o terceiro, achei que eu
fosse morrer também e comprei uma
mortalha de tergal branco. Quem morreu foi
minha filha. Vesti nela a mortalha que era
pra mim.”

221,223, |- Sequéncia de testemunhos de maes de

225, 227, | filhos mortos
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229, 231,
233, 235
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1° narrador

236

Formatacao da diagramacao, com layout,
titulo e fonte padronizados

2° narrador

237

239

242

Anos antes eu tentara fazer uma
reportagem que se chamaria “Expectativa
de vida: vinte anos”. Eu queria mostrar que
no Brasil, um pais onde as pessoas vivem
mais de setenta anos, havia uma geracéo
de garotos pobres exterminada a bala. Um
genocidio, meio século de vida roubado — e
ninguém ligava. Na ocasiao, a pauta foi
recusada porque “ndo tinha novidade”. O
debate aberto por Falcao botou o tema na
capa de Epoca no final da semana seguinte.
Consegui a exclusividade da historia de
Serginho Fortalece, o Unico sobrevivente
entre os dezessete garotos do
documentario.

Na semana seguinte sugeri a pauta das
maes dos meninos do trafico. Essa ndo
tinha prazo.

Meu objetivo, ao fazer a reportagem sobre
as maes dos meninos do trafico, era olhar
para elas — olhar para vé-las. A cada
narrativa busquei contar ndo s6 das
palavras, mas da forma de falar, dos gestos
gue desmentiam o que era dito, das
repeticoes, das negacgodes, dos siléncios.

3° narrador

240

Mas quando eu e o fotografo Lilo Clareto
alcancamos a personagem que encarnava
essa historia, fomos vitimas de um pais
partido. Enquanto eu entrevistava a vilva e
mae de catorze anos, a PM de Fortaleza

tentou prender o fotografo.
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Coracao de Ouro
Paginas 244 a 271

NIVEIS
NARRATIVOS

PAGINA

EXCERTO

1° narrador

244

246

245, 250,
255, 258,
267

Titulo da reportagem: Coracéo de Ouro/No
Brasil do Zé Capeta, com indicador de
crédito das fotos para Frederic Jean

5/2/2007: data da publicacao da reportagem
na revista Epoca

Fotos e legendas

2° narrador

247

No Eldorado do Juma, a maior corrida do
outo desde serra Pela, o patrdo se chama
Zé Capeta. Mas so fala em Deus. Um dos
homens mais abencoados pelo metal € um
crente chamado Ainda Tem, mas ele
acredita ter sido vitima do diabo. Na cidade
de Apui, o prefeito esbraveja contra o
garimpo, mas o vice abandonou a prefeitura
e amealhou mais de dois quilos de ouro com
os dois pés enfiados na lama. Zé da Balsa e
Mariano descobriram a grota rica, mas
foram arrancados dela no cano da
espingarda. A igreja se esvaziou de fiéis,
mas a dama mais distinta da cidade
inaugurou seu cabaré com um leildo de
meninas. As margens do rio Juma as
prostitutas cobram em gramas dourados,
mas sentem prazer e até se apaixonam.
Parece ficcdo de Dias Gomes, mas é tudo
real. E se passa agora no sul do Amazonas.

3° narrador

257

Quando comeca a falar, chora: “Me chamo
Zé Capeta porque desde pequeno nao tinha
bicho brabo que eu ndo conseguisse
amansar. Trabalho desde os oito anos
conduzindo tropa de boi e foi com essa
idade que fiz promessa pra Nossa Senhora
Aparecida de um dia ter uma casa minha.
Nunca antes desse garimpo tinha pegado
na mao mais de 5 mil reais meus mesmo, sé
de fazendeiro pra pagar alguma conta. Fui
registrado com quinze anos de idade pelos
meus pais, até la eu nem existia. O primeiro
sapato fui calgcar com dezesseis anos
porque meus pés tavam tao estropiados
pelas pedras de Goias que ndo aguentava
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mais caminhar. Comprei fiado no boteco de
um tal Vanicé uma conga, que € um negdcio
de bico branco”.
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1° narrador

272

Formatacéo da diagramacao, com layout,
titulo e fonte padronizados

2° narrador

274

Eu ja tinha investido em um plano B.
Empenhara-me em coletar versdes de
amigos e inimigos sobre ele — garimpeiros,
autoridades, prostitutas, comerciantes,
pistoleiros, policiais. Se ndo achasse o
Capeta, poderia construir um texto em que o
personagem é desvelado pelas falas
contraditorias de quem o conheceu. Mas eu
nao desejava isso.

3° narrador

276-277

277

E Ia n6s o encontramos, acuado num canto,
timido como s6 os matutos ficam na cidade
grande, mesmo que o hotel seja um
pardieiro. Sentado num sofazinho
mugquifento, ele me contou sua historia com
uma boca de poucos dentes, desdobrou
documentos seus, mas que néo era capaz
de ler, e, a certa altura, morrendo de
vergonha, porque era cabra-macho e
porque eu era mulher de cidade, chorou.

Zé Capeta nédo era santo, mas também nao
era diabo. Era “homem humano”, como diria
Guimaraes Rosa. Mas s0 agora eu podia
afirmar.
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Um pais chamado Brasilandia
Paginas 282 a 301

NIVEIS
NARRATIVOS

PAGINA

EXCERTO

1° narrador

282

284

283, 291,
294, 298

Titulo da reportagem: Um pais chamado
Brasilandia, com indicador de crédito das
fotos para Lilo Clareto

12/2/2007: data da publicacao da
reportagem na revista Epoca

Fotos e legendas

2% narrador

285

285

286

287

288

Se a cinza do cachimbo ficar preta, esta
tudo perdido. Se ficar branca, esta
reportagem sai. Dona Eugénia, 76 anos, pita
ao meu redor.

A ideia € viver alguns dias nesse enclave de
250 mil habitantes na zona norte de Séo
Paulo promovido a cenario de cinema.

Esta reportagem mostra o que sempre
esteve |4, encoberto pela violéncia.

Ao viver na Brasilandia como estrangeira,
essa € a vertigem que me assalta como
ilusdo de otica. Estou tao perto, logo ali. E ja
nas primeiras horas me sinto, como todos,
apartada. E uma sensacéo real de exilio que
se expressa no modo como se referem a
uma cidade inacessivel, mas que ao menos
nos mapas oficiais é a mesma.

Dona Eugénia me reserva o Unico quarto de
sua casa. Jura que dorme no sofa da sala
porque gosta de emendar programas da
madrugada na TV de vinte polegadas. (...)
Dormimos de porta apenas encostada.

3° narrador

285

Benzedeira e cartomante, dona Eugénia
empunha uns olhos agudos, de raio-X.
Entdo, ela olha para a cinza. E olha para
mim. E olha para a cinza. “Ficou branca”, diz
ela. “Energia boa.” S6 entdo dona Eugénia
abre as portas da Brasilandia, do coracao e
da casa.

203




BASTIDORES DA REPORTAGEM
Paginas 302 a 307

N AFL\'FL\'/AE'SOS PAGINA EXCERTO
10 narrador 302 Formatacéo da diagramacao, com layout,
titulo e fonte padronizados
303 Eu fui pautada para viver na Brasilandia

exatamente porque a vila tinha se tornado
pop. A TV Globo havia langado, com bons
indices de audiéncia, um seriado — Antonia
— que se passava la. E o filme de Tata
Amaral, que dera origem a série, estrearia
em breve. Minha reportagem so contaria
2° narrador algo novo a partir de um olhar estrangeiro.
Mas eu néo sabia o0 que significava isso no
caso da Brasilandia. Entéo limitei-me a ficar
apenas olhando, literalmente. O que
também era uma tentativa de me tornar
menos turista para o olhar deles. Eles ndo
deveriam ficar tentados a me dar o que
supostamente eu queria.

305 Dona Eugénia e Tuca orgulham-se de sua

(o}
3° narrador honestidade. E tem razdo de se orgulhar.
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Oi

nimigo sou eu

Paginas 308 a 345

NIVEIS
NARRATIVOS

PAGINA

EXCERTO

1° narrador

308

310

309, 345

Titulo da reportagem: O inimigo sou eu, com
indicador de crédito das fotos para André
Valentim

7/1/2008: data da publicacao da reportagem
na revista Epoca

Fotos

2° narrador

311

Para onde eu fui, sé havia mapa para
chegar ao ponto de partida.

Ele me deixou numa estradinha de terra, no
interior do municipio de Miguel Pereira, na
regido serrana do Rio de Janeiro. Na
porteira, estava escrito: “Meditacao
Vipassana’. Como eu, outras sessenta
pessoas desembarcaram de diferentes
geografias para o inicio de uma viagem
capaz de mudar a vida de todos.

3° narrador

314

Ouvi, pela primeira vez, a voz do mestre de
origem indiana S.N. Goenka, falando em
inglés carregado.

BASTIDOR
Pa

ES DA REPORTAGEM
ginas 346 a 350

NIVEIS
NARRATIVOS

PAGINA

EXCERTO

1° narrador

346

Formatacao da diagramacao, com layout,
titulo e fonte padronizados

2% narrador

348-349

Quem sou eu para ser a primeira pessoa de
uma reportagem?

Agora, muitos meses e reflexdes depois,
acho que o “eu” tem sua hora e seu lugar.
N&o tenho paciéncia para jornalista
autorreferente - nem vejo razao para alguém
dizer que tomou um café com fulano, se
esta for toda a informacéo. Acredito que o
reporter tem licencga para entrar na histéria
se sua participacao puder revelar mais do
outro — e n&o de si mesmo.

3° narrador

349

(...) acredito que neste caso, muito
particular, a maneira de informar melhor o
leitor era a partir da minha propria

experiéncia.
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Vida até o fim
Paginas 352 a 411

NIVEIS ;
NARRATIVOS PAGINA EXCERTO
352 Titulo da reportagem: Vida até o fim:
354 A enfermaria entre a vida e a morte
382 A mulher que alimentava
352 Indicador de crédito das fotos para Marcelo
Min
1° narrador 354 18/8/2008: data da publicacéo da

reportagem na revista Epoca

353, 357, Fotos e legendas

380, 381,
385, 387,
396, 400,
408, 411
360 Para fazer esta reportagem, acompanhei a
rotina da Enfermaria por dez sextas-feiras. E
os ultimos 115 dias da vida de uma
paciente, Ailce de Oliveira Souza. O
fotégrafo Marcelo Min, que se dedica a
registrar partos, logo constatou diante do
desafio de retratar a morte: “Nascer e morrer
€ a mesma coisa”.
20 361 Pela lei, se perdemos um parente direto,
narrador _ ~
temos direito a nos ausentar por trés dias do
trabalho.
363 A morte nos lembra que ha algo de errado

nessa equacgdo. Podemos transformar o
corpo, mas néo evitamos que ele morra.
Podemos decidir entre marcas na prateleira,
mas entre elas ndo esta viver para sempre.
A morte nos confronta com a questéo
fundamental dos nossos limites.

383 “E td0 estranho”, ela diz. “Eu passei a vida
inteira batendo ponto, com horario pra tudo.
Quando me aposentei, arranquei o relogio
do pulso e joguei fora. Finalmente eu seria
livre. Ai apareceu essa doenca. Quando tive
tempo, descobri que meu tempo tinha
acabado.” Ela esta intrigada com essa
traicdo da vida. Quando fala, sua expressao
€ de perplexidade. Ailce de Oliveira Souza
ndo € uma filésofa, € uma merendeira de

3° narrador
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escola. Toda a sua vida havia sido uma
concretude as vezes brutal. Toda a sua vida
havia sido uma sequéncia de atos. E agora
a morte chegava exigindo metéforas.

BASTIDORES DA REPORTAGEM
Paginas 412 a 420

N AFL\'FL\'/AE'SOS PAGINA EXCERTO
1° narrador 412 Formatacao da diagramacao, com layout,
titulo e fonte padronizados
412 Quem era eu? Naquele momento, 26 de

marco de 2008, eu era uma reporter que
nao sabia o0 que estava fazendo. Havia
decidido acompanhar alguém com lima
doenca incuravel até o fim. Mas néo tinha
2° narrador nocao do tamanho desse compromisso. No
instante em que nossos olhares se
encontraram no siléncio do meio da sua
sala, eu me coloquei numa situacao
impossivel: minha vida estava amarrada a
sua morte.

416 Nos ultimos minutos, segundos de vida, o
olhar infinitamente triste de Ailce parecia
dizer: “Entéo € isso? Estou morrendo

3° narrador mesmo? Mas eu ainda queria dancar”. Ailce
morreu as 15h50 de 18 de julho com ansia,
desejando, o que me faz acreditar que viveu
intensamente até o fim.
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