PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM
DESENVOLVIMENTO REGIONAL — DOUTORADO
AREA DE CONCENTRACAO EM DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Rudimar Serpa de Abreu

A EDUCACAO A DISTANCIA NA UNIVERSIDADE
COMUNITARIA —NOVAS TERRITORIALIDADES:
O CASO DA UNISC NO RIO GRANDE DO SUL

Santa Cruz do Sul
2017



Rudimar Serpa de Abreu

A EDUCACAO A DISTANCIA NA UNIVERSIDADE
COMUNITARIA — NOVAS TERRITORIALIDADES:
O CASO DA UNISC NO RIO GRANDE DO SUL

Tese apresentada ao Programa de PoOs-Graduagdo em
Desenvolvimento Regional (Doutorado), é&rea de
concentracdo em Desenvolvimento Regional, dentro da
linha de pesquisa— Territério, Planejamento e
Sustentabilidade, da Universidade de Santa Cruz do
Sul (UNISC).

Prof. Dr. Rogério Leandro Lima da Silveira

Santa Cruz do Sul
2017



RUDIMAR SERPA DE ABREU

A EDUCACAOQ A DISTANCIA NA UNIVERSIDADE COMUNITARIA — NOVAS
TERRITORIALIDADES: O CASO DA UNISC NO RIO GRANDE DO SUL

Tese apresentada ao Programa de Pos-Graduacéo
em Desenvolvimento Regional — Doutorado, Area de
concentragdo em Desenvolvimento Regional, Linha
de Pesquisa Territério, Planejamento e
Sustentabilidade, na Universidade de Santa Cruz do
Sul = UNISC, como requisito parcial para obtencéo do
titulo de doutor em Desenvolvimento Regional.

Dr. Rogério Lean 0 L1 da Silveira
Professor orientac GDR/UNISC

@\
Dr? ia Vlrgmla outinho Areosa

Professora examinadora — PPGDR/UNISC

basRels fLWM )
Dr. Jodo Pedro Schmidt
Prpfessor examinador — PPGD/UNISC

. s 51 P
Dr?. Lowirdes Maria B#’agag olo Frison
Professora examma@«bra PPGELIFPEL

Dr. Martinho Luis Kelm )
Professor examinador — PPGDR/UNIJUI

Santa Cruz do Sul
2017



DEDICATORIA
A0 meu pai,
Alcides Lopes de Abreu (in memorian)
e ao meu irméao

Airton Luis Serpa de Abreu (in memorian)



AGRADECIMENTOS

Ao meu querido esposo Rodrigo Ruiz, companheirarnisével de todas as horas,
pelo apoio e incentivo na realizacdo deste estudo.

A minha mae, Neuza, e aos meus irm&os Rodrigo @Nad
por tudo o que representam para mim.

Aos meus sobrinhos, sobrinhos-netos e afilhadosm@nderem o meu
distanciamento e torcerem sempre pelas minhas =tagu

Ao meu colega e orientador Prof. Rogério Leandroa.da Silveira, pela compreensao,
eficiéncia e delicadeza na conducéo de todo o psocde orientagéo deste estudo.

Ao meu fiel escudeiro Teré (canino),
gue sempre esteve ao lado da minha cadeira diartendputador.

A minha querida amiga-irma Yhevelin, que a vidapresenteou,
companheira de todos os momentos bons e ruinsysemm muitas gargalhadas.

Aos meus amigos da Confraria do Nhoque, amigosrageuida toda... Alda, Selma, Paula,

Tonico {n memorian, Alexandra, Vander, Josiane,
Maria Anonieta, Patricia, André, Giovani, Sabrindegnais agregados.

A Universidade de Santa Cruz do Sul pelas
oportunidades profissionais que me proporciona eesafia diariamente.

Aos colegas da Assessoria para Educacgéo a Dis@dadtiaisc,
sempre presentes e eficientes no dia a dia ddh@suprindo as minhas auséncias.

A Universidade Luterana do Brasil, campus S&o Jex@n
onde iniciei a minha carreira académica.

A querida amiga Lou pela acolhida e revisdo de toflese.

Aos colegas do doutorado, da turma 2013:
Guilherme, Yhevelin, Miriam, Aline, Nelton, Carld?ubia, Danilo,

Dilene, Jovani, Ligia e Gabriel.

Aos professores e secretarias do Programa de Rak+&380 em Desenvolvimento Regional
pela competéncia e disponibilidade.



"O correr da vida embrulha tudo,

a vida € assim: esquenta e esfria,
aperta e dai afrouxa,

sossega e depois desinquieta.

O que ela quer da gente é coragem.

O que Deus quer é ver a gente
aprendendo a ser capaz

de ficar alegre a mais,

no meio da alegria,

e inda mais alegre

ainda no meio da tristeza!

A vida inventa!
A gente principia as coisas,
no ndo saber por que,
e desde ai perde o poder de continuacéo
porque a vida & mutirdo de todos,
por todos remexida e temperada.

O mais importante e bonito, do mundo, € isto:
gue as pessoas nao estao sempre iguais,
ainda nao foram terminadas,
mas que elas vao sempre mudando.

Afinam ou desafinam. Verdade maior.
Viver ¢ muito perigoso; € nao ¢ nao.
Nem sei explicar estas coisas.
Um sentir € o do sentente, mas outro é do sentidor.

A gente quer passar um rio a nado, e passa:
mas vai dar na outra banda é um ponto muito maisagxo,
bem diverso do em que primeiro se pensoul.
Viver nem nao € muito perigoso?

Do6i sempre na gente, alguma vez,
todo amor achével,
que algum dia se desprezou...
Qualguer amor ja € um pouquinho de saude,
um descanso na loucura.”

Fragmentos do livro Grande sertdo Veredas"

Guimaraes Rosa



Resumo

Na presente Tese atenta-se para a Educacdo a diastdm uma universidade
comunitaria: a Universidade de Santa Cruz do SMISC). A dimensado essencial deste estudo
reside na compreensao de como a Universidade kstalse sua territorialidade, ou seja, de que
modo atua e se apropria do territério, onde a usidade passa a atuar através da Educacao a
Distancia. A educagdo presencial, na Universidadenuditaria, constitui um territorio ja
conhecido, caracterizado por interacdes presereigiisculos construidos historicamente, em sua
relacdo com as demais instituices e agentes squiaéentes em sua regido de abrangéncia e/ou
de atuacdo. Ja, a promocdo da Educacdo a DistpatdaUniversidade Comunitaria leva a
configuracdo de outro territério, descontinuo, eder mutavel, instavel, ainda em formagéo, com
peculiaridades, especificidades e caracteristicstigitds que devem ser consideradas e refletidas.
A partir do contexto apresentado, e considerandqese o principio do compromisso com a
comunidade e o desenvolvimento regional € uma ftafstica identitaria das Instituicbes
Comunitérias, e que suas areas de atuacdo texriteei tornam virtuais, mais fluidas ou,
praticamente, inexistentes na educacao a distanestiona-se, a partir do seguinte problema de
pesquisa: De que modo ocorre a construcdo/reconstrucdo dantidade territorial da
universidade comunitaria, e quais as estratégias ggstdo para concretizar seus valores
institucionais referentes ao principio do comunéegional, nos cursos de graduacao, na
modalidade de Educacéo a Distancidihhado ao problema de pesquisa teve-se o objgeval
de analisar de que modo a universidade comunp@sguisada constroi/reconstréi sua identidade
territorial e suas estratégias de gestao. Os dixasterpretacdo estdo ancorados, respectivamente,
naEducacéo Presencial e a Distancigua histéria, legislagéo, politica e estrutueaEducacao
Superiot com foco nas andlises sobre o carater concaieiainiversidade comunitaria e sua
gestdo institucional; e naseografia sob os enfoques tedricos de territério, rede e
desenvolvimento regional. Em termos metodolégicpowse pela abordagem qualitativa. A
aplicacdo dos fundamentos epistemologicos do rmaéseno dialético se justifica nesta
investigacao, pois tais fundamentos encontramiserghados na logica interna do processo e em
métodos que desvelam a dindmica e as contradig3efedomenos, e a relacdo homem/natureza,
reflexdo/acdo e teoria/pratica. Portanto, buscaasecompreensdo do singular em seus
limites/possibilidades e contradicdes/mediacdes,sguarticulam a totalidade mais ampla, em que
a associacdo de ideias antagbnicas se torna pradetiao mesmo tempo, complementar. A
operacionalidade do estudo residiu no exame dedotbcumentais ou secundarias (arquivos,
documentos, relatérios, leis, atas...) e fontemdmias (entrevistas, depoimentos, observacao
direta...) que refletem representacdes, identia@désres, conceitos e comportamentos sociais. A
andlise de conteudo foi o recurso auxiliar parstab®lecimento da andlise dos estudos e dos
dados coletados, que permitiu as inferéncias sabidados coletados a partir das trés categorias
emergentes:O territorio-rede da graduagdo a distanciaA graduagcdo a distancia e o
desenvolvimento regionaA gestdo institucional na graduacdo a distandiam resposta ao
objetivo principal desta pesquisa, constata-se riiee houve acdes deflagradas no ambito da
gestao da instituicdo e do curso, que buscassemnsirgcdo de uma identidade territorial. Nos
depoimentos fica evidente que a identificacdo dtisdantes era mais relacionada a Unisc Sede,
como universidade, nédo identificando os valorestirtsonais.

Palavras-chave: Educacdo a Distancia. Universidade Comunitaria. rritbéo-Rede.
Desenvolvimento Regional



Abstract

This Thesis concentrates on Distance Education icosmunity university, the
University of Santa Cruz do Sul (UNISC). The essérdimension of this study lies in the
comprehension of how the University establisheseitstoriality, that is, how it actuates and gets
the territory where the university starts to actu#tirough Distance Education. Face-to-face
education in the Community University constitutesearitory which is already known and
characterized by face-to-face interactions and bdhdt have been constructed historically in its
relationship with other institutions and social aigepresent in its region of coverage and/or
performance. Meanwhile, the promotion of Distana@udation by the Community University
leads to the configuration of another territory @vhis discontinuous, networking, changeable,
unstable, still under development, with peculiasti specificities and distinctive characteristics
that must be taken into consideration and desemlese reflection. From the described context
and considering that the commitment principle wite community and the regional development
is an identity characteristic of Community Instituiis and that their areas of territory performance
become virtual, more fluid or virtually non-existem the distance education, a question is
proposed from the following research problédaw does the construction/reconstruction of the
community university territory identity occur andhish are the management strategies to
materialize its institutional values regarding tkemmunity and regional principle within the
undergraduate courses in the Distance Educationefiégdigned with the research problem, the
general objective is to analyze how the investidatemmunity university constructs and
reconstructs its territory identity and managenstrategies. The interpretation axes are anchored
respectively on th€&ace-to-Faceand on théDistance Educationtheir history, legislation, policy
and structure; theligher Educatiorfocuses on the analysis about the conceptual clearaf the
community university and its institutional manageteand in Geography with theoretical
approach of territory, networking and regional depeent. In terms of methodology, the choice
was the qualitative approach. The application o$temological groundings from the dialectic
materialism is justified in this investigation basa they find their foundations in the inner
rationale of the process and in methods that unel dynamics and contradictions of the
phenomena and the relation between man and natftection and action and, theory and
practice. Therefore, it searches to understanditigular aspect in its limits and possibilities as
well as the contradictions and mediations whickcaldte widely and fully where the association
of antagonistic ideas become productive and asdmee time complementary. The operability of
the study comprised the examination of documentakoondary (files, documents, reports, laws,
minutes...) sources and on primary sources (inteisigestimonies, direct observation...) that
reflect representations, identities, values, coticapd social behaviors. The content analysis was
the supportive resource to establish the analydiseostudies and the collected data that allowed
inferences about the collected data from the threerging categorie3he territory and network
of distance undergraduate study; Distance undergraduate study and regional development; The
institutional management in the distance undergeddistudyln response to the main objective
of this research, it has been found out that tlhene no actions triggered within the management
framework of the institution and the course in #teempt to construct a territory identity. The
testimonies evidence that the students” identiboas mainly related to Unisc headquarters as a
university and that they do not recognize instimél values.

Key words: Distance Education. Community University. Ternytdtetwork. Regional
Development
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1 Introducéao

A motivacdo inicial para a realizagdo desta pesgesta estreitamente vinculada a
trajetéria de atuacdo profissional, no Ensino Sapedo autor deste estudo, especialmente
em relacdo a formacdo de professores e a Educadast@ancia. Também emerge da
necessidade de reflexdo sobre os desafios da iraptagéo e consolidagdo da modalidade de
Educacéo a Distancia em Instituicbes Comunitare€dsino Superior no estado do Rio
Grande do Sul. Em decorréncia desse interessendase em autores voltados a esse campo
de estudo, elaborou-se esta tese no intuito desanalmodo com que, especificamente, uma
Instituicdo de Ensino Superior constréi/reconsit@ identidade territorial, e as estratégias de
gestdo para concretizar seus valores institucipnaeferentes ao principio do
comunitario/regional nos cursos superiores de tegry na modalidade de Educacdo a

Distancia.

As escassas pesquisas sobre esse tema de inv@stigaelam a lacuna existente na
producéo de conhecimentos sobre uma realidadeteatemmais atenc&o. E possivel observar
que, no Banco de Teses da Coordenacédo de Aperfggbda de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), a producéo cientifica em educacao a distjpossui um numero consideravel de
teses e dissertacdes, principalmente sobre a oeldidatico-pedagogica e os processos de
aprendizagem. Entretanto, no que tange ao objeliaba tese— analisar de que modo a
universidade comunitaria pesquisada constroi/réatinsua identidade territorial e suas
estratégias de gestdo para concretizar seus valmsicionais referentes ao principio do
comunitario/regional, nos cursos de graduacao, odahdade a distancia- a auséncia de
estudos também evidencia que a presente investigamétribuiria para a construcdo de
conhecimentos, no que diz respeito as interseades Educacdo a Distancia, Instituicdes
Comunitarias de Ensino Superior, Gestao Institiadionerritorio, Rede e Desenvolvimento

Regional, foco do presente estudo.

O transito pelo territério educacional € movidor mhividas, incertezas e pela
confluéncia de discursos sociais que se cruzanratag educativa, apresentando-se como
um espaco que integra a historicidade do fenémdnoagional e os sujeitos envolvidos no
processo de escolarizacdo. Em meio ao dinamismal sec ao desenvolvimento de

tecnologias de informag&o e da comunicacdo, as gespassam as praticas e as relacdes na
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vida em sociedade, surgem novas perspectivas,bgmEsies e caminhos para o uso de
tecnologias voltadas & mediacdo e ao desenvolvim#dmtprocesso educacional/formativo,

em diversas areas do conhecimento e da aprendizagem

Ao buscar compreender esse mundo em constantefamaacdo, a instituicao
universidade, na qualidade de organizacdo soc@mmat ciéncia das modificacoes
empreendidas pela sociedade, as quais interfenatamiiente no trabalho do educador e se
abrem para o investimento em novas praticas. P, i@ importancia de espacos que
alimentem o debate e a formacdo em torno da Edocaddistancia e das questdes que
constituem a sua especificidade para a consoliddedoovas praticas e novos projetos do
Ensino Superior que busquem romper barreiras dpdaesnde espaco. Nessa perspectiva,
tornar acessivel a comunidade académica o apeaafe@uo, a partir de novas relacdes e
formas de se pensar e fazer educacdo, tem sidap€imas um objetivo, mas um tema
importante presente nas atuais pautas de plandjamestratégico das Instituicdes
Comunitarias de Ensino Superior no Rio Grande do Su

O emprego de novas e diversas tecnologias damnafgio e comunicacédo, em especial
na mediacdo das relagcdes humanas na Educacad@adisstraz consigo uma ampla gama de
possibilidades de diversificacdo das préticas déthasa as quais carregam em si suas
respectivas concepc¢fes didatico-pedagodgicas. ®alpgws as possibilidades da educacédo
mediada pela tecnologia exigem de um educadorfuzaln a convencionalidade do modelo
presencial, a necessaria e indispensavel reflexdweso que significa planejamento,
conhecimento, aprendizagem, didatica, metodologia e avaliacdo; ou o questionamento sobre o

gue pode e/ou deve esperar de cada um dos at@esmaypdem 0 processo.

O processo educativo e de formagao profissionafigura a Educagéo a Distancia
(EaD) como uma das estratégias de expansao ddsitdss de Ensino Superior no Brasil. O
Censo da Educacao (INEP, 2015), divulgado, em ooitdé 2016, pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio TeixdWBH), dimensionou a expansao da EaD
no pais.

Em 2015, o numero de estudantes matriculados neae#@lo superior, no Brasil,
chegou a 8.033.574. O total representa um crestinten2,5% em relacdo a 2014. Os dados
sédo do Censo da Educacédo Superior, ano 2015, ddasgoelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP5201
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De acordo com o portal sobre educacgao e carreiBrasil, o Guia da Carreira (2016)
analisou o interesse de seus usuarios e descaligupse metade deles (46%) quer cursar
uma graduacdo a distancia. O levantamento foi Haseas respostas de 650 mil pessoas que
informaram suas preferéncias em ferramenta dispbmwo portal. O dado confirma a
tendéncia de crescimento da educacao a distan@aiapque hoje ja conta com mais de 1,3
milhdo de estudantes matriculados, de acordo cQenso da Educacao Superior de 2015. O
namero equivale a 17,1% do total de estudantesnsin& Superior e continua a crescer a
uma taxa trés vezes maior do que a do modelo imadic segundo céalculos do Guia da
Carreira, com base no ultimo Censo. A escolha dessdalidade torna-se um caminho

natural para essas pessoas que ja tém bastantiafigiandile com o mundo digital.

Os dados apresentados pelo Censo Inep (2015) atacjde os cursos de bacharelado
mantém sua predominancia na educacao superior ldin@si apresentando o maior
crescimento no nimero de matriculas entre 201418 203,9%. Os cursos de licenciatura
tiveram um leve crescimento de 0,4%, e os cursosolégicos cairam 1,9% no mesmo
periodo. Os cursos de bacharelado correspondem7&6@o total de matriculas. Os de

licenciatura representam 18,3%, e os tecnologik§%.

De 2005 a 2015, as matriculas nos cursos tecno®guamentaram mais de quatro
vezes; no bacharelado, o crescimento das matriculas foi de 83,8% no mesmo periodo; e
51,7% foi o aumento observado no numero de maadcdbs cursos de licenciatura nesse

periodo.

Na educacao tecnoldgica cresce o numero de estsdardtriculados nos cursos a
distancia enquanto ha uma pequena queda na matilmasencial. Mais de um terco das
matriculas de cursos tecnoldgicos sao a distalssia.se deve ao crescimento das matriculas
a distancia no grau tecnoldgjan62,6% dos estudantes matriculados na educagdo tecnologica
estdo em cursos presenciais. Entre 2014 e 2015untero de matriculas em cursos

tecnoldgicos a distancia teve um crescimento di2¢cbnforme o Censo Inep (2015).

Os cursos de graduacao a distancia com maior nuteeestudantes matriculados em
2015 sao Direito, Administracdo e Pedagogia. Enb2@dais de 2,9 milhdes de estudantes
ingressaram em cursos de educacédo superior deagémEntre 2014 e 2015 houve queda no
namero de estudantes que ingressaram tanto ngpidddiea (-2,6%), quanto na privada (-
6,9%). No mesmo periodo, o nimero de concluintagde publica diminuiu em 0,8%, e na

rede privada houve aumento de 15,9%. Em 2015, mdaisl,1 milhdo de estudantes
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concluiram a educacgdo superior. As matriculas redugicdo da educacdo presencial
(6.633.545) superaram as da educacéo a distan888(152).

Em dez anos, o niumero de estudantes na modalidaostaacia, no entanto, vem
crescendo e representa a participacao de 17,1%tadode matriculas da educacao superior.
Entre 2014 e 2015, as matriculas nessa modalidaseeram 3,9%. O crescimento dessa
modalidade de ensino, nos ultimos anos, tem sigweszivo e pode ser observado nas
universidades, tanto em cursos regulares de founmatgna quanto em cursos de pos-
graduacédo, em cursos de curta duracdo (extensdanalisciplinas especificas de formacao
integralmente a distancia, em cursos presenciagrattuacdo reconhecidos pelo Ministério
da Educacéo que utilizam 20% da carga horéariatandia (INEP, 2015).

A Educacdo Superior a Distancia vem assumindoagesf sobretudo por romper
fronteiras e facilitar o acesso a formacao superiama parcela significativa de pessoas no
mundo inteiro. Também a Educac¢éo a Distancia, qootitica de Estado, € uma modalidade
educacional crescente no Brasil. Na Lei de Diretriz Bases da Educacdo Nacional
(LDBEN), n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, sia eontemplada e sdo consideradas,
pelo menos, duas questfes importantes: a) o adasgopulacdo as tecnologias emergentes
que facilitam o crescimento dessa modalidade de educagdo; e b) a possibilidade de
atendimento a uma parcela significativa da popolagérmalmente desassistida, seja pela
distancia dos principais polos de apoio presenussh a educacdo a distancia, seja pela

concorréncia as vagas existentes nas principdituigées publicas de ensino do pais.

Como fator de expanséo da Educacdo Superior rel BaeEducacdo a Distancia esta
inserida no artigo 80 da LDBEN n° 9.394/1996. Par#to, o poder publico incentiva o
desenvolvimento e a veiculacdo de programas deagéoc distancia em todos os niveis e
modalidades de ensino e de educacdo continuadainohe a difusdo por meio das
tecnologias de comunicacgdo e informagdo. No § dlartigo 80, Ié-se que a Educacédo a
Distancia, com abertura e regime especiais, ser@®fla por instituicdes credenciadas pela
Unido; e o § 4° do mesmo artigo, reza que a Educag¢do a Distdncia gozard de tratamento
diferenciado, que incluira: custos de transmiss@duzidos em canais comerciais de
radiodifusdo sonora e de sons e imagens e em onedss de comunicagcdo que sejam
explorados mediante autoriza¢do, concessdo ou permissdo do poder publico; concessdo de
canais com finalidades exclusmente educativas; reserva de tempo minimo, sem dnus para o
Poder Publico, pelos concessionarios de canaisrcaise(LDBEN n° 9.394, 1996).
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O Decreto n. 5.622, de 19 de dezembro de 2005regugamenta o art. 80 da Lei n°.
9.394/96 (LDBEN), preconiza que a Educacdo a Dissdéd a modalidade educacional na
qual a mediacéo didatico-pedagodgica nos process@mnsino e aprendizagem ocorre com a
utilizacdo de meios e tecnologias de informacaoneunicacdo, com estudantes e professores

desenvolvendo atividades educativas em lugareserigoos diversos.

Os Referenciais de Qualidade para a Educacgédo iBupebistancia (2007) também
destacam a importancia fundamental da formacédo atpocdocente para atuar nessa
modalidade. No Decreto n. 5622, de 19 de dezembra0d5, em seu artigo 12 Ié-se que
compete a Instituicdo de Ensino Superior (IES) oiegtar Educacdo a Distancia: "VIII -
apresentar corpo docente com as qualificacdes dasgina legislacdo em vigor e,
preferencialmente, com formacéo para o trabalho Ediocacdo a Distancia”. Todos esses
instrumentos legais, de certa forma, tém incentivea@xecucao de propostas governamentais

ao desenvolvimento da Educacéo a Distancia no pais.

O Plano Nacional de Educacéo (PNE), regulamerativLei 13.005, de 25 de junho
de 2014, tramitou no Congresso Nacional durantér@uanos e estabeleceu 20 metas para
serem cumpridas até 2023. Entre os objetivos esti®m ampliar o acesso desde a educacao
infantil até o ensino superior, melhorar a qualaldd forma que os estudantes tenham o nivel
de conhecimento esperado para cada idade, e \aloszprofessores com medidas que vao
da formacdo ao salario dos docentes. Também trE@ueacédo a Distancia com destacada
importancia. Deixa claro que, em um pais como osiBr@om déficits educativos e
desigualdades regionais, a Educacéo a Distanam éeio auxiliar de indiscutivel eficacia,
pois serve aos propositos de universalizacdo e datimacdo do ensino (PNE, 2014/2023).
Dessa forma, desenvolve a possibilidade de suailwaigBo para o desenvolvimento das

regides do extenso territério brasileiro.

Em 9 de marco de 2016 foi homologado, no Ministda Educacdo (MEC), o parecer
CNE/CES n. 564/2015, elaborado pelo Conselho Natid& Educacdo. Tal documento trata
das novas Diretrizes e Normas Nacionais para @aofler Programas e Cursos de Educacéo
Superior na Modalidade a Distancia. O objetivo doeper € avancar na consolidacdo das
diretrizes e normas, tendo por eixo a efetiva tunsibnalizacdo dessa modalidade educativa.
A partir dessa resolucéo, as instituicdes de erdgrerao demonstrar ao MEC que realizaram
planejamento Unico tanto para a Educacao a Dist§kaD) quanto para o ensino presencial.

Outra alteracdo oriunda da resolucédo € que aditstd de Ensino Superior (IES) passa a
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poder se credenciar simultaneamente para EaD moemssencial. Antes, era necessario estar
inscrita no ensino presencial para, somente em¢@pierer credenciamento especifico para
Educacdo a Distancia. A nova resolucdo tambémtunginaliza a parceria entre IES

credenciadas para EaD e outras pessoas juridicasdd a parte pedagdgica a cargo das IES

e cabendo a instituicdo parceira apenas a infraesdrlogistica e tecnoldgica.

Os resultados de toda essa legislacdo ja podensesgidos, pois 0s censos da
educacao superior dos ultimos anos vém apresentasdtiados expressivos em relacdo a
essa modalidade de educacéo. O crescimento na diertursos em EaD e a utilizacdo das
Tecnologias de Informacgéo e da Comunicacéo na edadém provocado uma reformulacéo
metodoldgica no processo de ensinar e aprendessdEgeescimento na procura por cursos a
distancia pode ser observado nos numeros que comp8edados estatisticos pulicados

oficialmente.

A Educacéo a Distancia se fortalece cada vez nmisenario nacional. Percebe-se
gue essa modalidade de ensino vive ndo apenas unemm de expansdo, mas também de
inicio de certa independéncia, no sentido de namos®arar tanto ao presencial. Inclusive,
tem-se observado diversas iniciativas de Educacddistincia que comecaram a ser
implantadas em cursos presenciais, entre as quaisoode conteudos variados, videos,
utiizacdo do ambiente virtual de aprendizagem coamwio ao ensino presencial,
metodologias e tecnologias diferenciadas, ou agbatituicdo de algumas aulas de cursos
presenciais, organizadas cem por cento a distancidimite que a lei permite, ou seja, a

utilizacao de vinte por cento da carga horarisstadcia em cursos presenciais.

Observa-se também a sinalizacdo das instituicbesndmo para um investimento
maior nos cursos a distancia do que nos presen&aisparte, esse investimento vai ao
encontro do que algumas instituicbes de ensinotiftlm na Educacéo a Distancia
exigéncia em niveis mais elevados por inovacamtégita e administrativa, infraestrutura e

apoio ao estudante quando comparado ao presencial.

Segundo o0 censo da Associacdo Brasileira de Edwucac®istancia (2016), as
mulheres aparecem em maioria na Educacéo a Diagtéegrresentando 56% dos estudantes
dessa modalidade, em 2015, diferentemente do cepé&sencial, composto por 53% de
homens. O perfil também é diferente em relacadxa ftaria. Enquanto os cursos presenciais
tém 63% dos estudantes apenas entre 21 e 30 ardzddea Educacéo a Distancia se mostra

mais abrangente, concentrando 49% dos estudarites3dne 40 anos e 42% entre 21 e 30
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anos. A conciliagdo de estudo e trabalho é freguentre os estudantes da Educacdo a
Distancia, estando presente na realidade de 70%sfodantes de instituicdes privadas, com
fins lucrativos, consultadas pelo referido censerc€be-se que a Educacdo a Distancia
contribui para a democratizacdo de acesso a edycagi € uma modalidade presente em

todas as regides do Brasil.

Nos ultimos anos, o crescimento da modalidadexé&ro@mos Orgdos superiores e
reguladores do Ministério da Educacdo e as ingliad de ensino superior o desafio de
realizar Educacao a Distancia de maneira que ateosigpadrdes e indicadores minimos de
qualidade. Salienta-se que a Educacao a Distadoigenresume a um aprender de longe, mas
“supbe a permanéncia do individuo em seu meio pamaerté-lo assim em um fator de
educacao" (ARETTIO, 2002, p. 78).

Dessa forma, o professor, considerado mediadoganizador do processo de ensinar
e aprender, € constantemente desafiado a assimilacdes. Porém, a simples introdugéo
das tecnologias de informacédo e da comunicagdogaémte uma educacao melhor, que
incorpore acles estratégicas de planejamento tadmoinistrativas quanto das praticas

didatico-pedagogicas do docente.

Nesse contexto, sobre diversas questdes que Mm@ageno processo de
desenvolvimento da Educacgao a Distancia, quesiena-nodo com que as Instituicdes de
Ensino Superior Comunitarias tém operacionalizasa enodalidade.

No processo de construcdo de identidade de umaetdidade Comunitaria, 0s
aspectos relevantes sdo aqueles que a distinguesn dimais universidades
privadas/particulares. Por isso, ha a necessidadeafirmar a dimensao publica desse tipo de
universidade (comunitaria). Essa dimensdo se es@regravés de um conjunto de
caracteristicas, dentre as quais se destacam: a origem na comunidade civil ou religiosa;
manutencdo por fundacbes ou associacbes educacioda subordinadas a grupos
empresariais ou familiares; vinculagdo com a comunidade por meio de atividades de ensino,
pesquisa e extensao; dirigentes ndo vitalicios; participagdo da comunidade externa nos 6rgdos
da entidade mantenedora e com a comunidade acadénaatros segmentos da sociedade
civil na administracdo da instituicdo; e destinacdo do patriménio a outra instituicdo

congénere, ou ao poder publico, em caso de cesdasatividades.

Guareschi também trata de algumas caracteristieasiniversidades estritamente

comunitarias que “[...] encontram-se localizadasdpminantemente no Rio Grande do Sul.
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Essas universidades se distinguem do conjunto dasoUniversidades Comunitarias por
elementos caracteristicos” (2001, p.23), dentreqess o autor destaca o fato de essas
instituicbes terem “uma dimensdo regional, expresss programas voltados ao

desenvolvimento da regido em que esta inseridavargidade” (GUARESCHI, 2001, p.23).

Na perspectiva de uma Educacdo a Distancia, aermpyasdas tecnologias de
comunicacdo e informagdo transforma a relacdo enditudantes/docentes e
universidade/comunidade. Qualquer mudanca na watidiana de uma Instituicdo de Ensino
Superior pode gerar reacdes favoraveis ou condrafmiadavia, as alteracdes na cultura
organizacional exigem mudancas na vida dos seéodss pessoas. No caso da Educacéo a
Distancia, esse processo de transformacgao da&uélacional torna-se mais complexo, pois

envolve profissionais de diferentes areas, quaratra equipes multidisciplinares.

A Educacdo a Distancia exige uma revisdo do olhacado sobre a gestédo
institucional e sobre determinados conceitos pteserem projetos pedagdgicos de
Universidades Comunitarias, diante dos principaeniitarios que partem de concepcdes
fundadas na compreensao integral do ser humarsgaedade e no proprio conhecimento, e
da construcdo histérica dessas instituicdes, daitasvinculacdo com a dimensao territorial
regional dos espacos onde atua e da contribuig& gdesenvolvimento das regides onde

estao inseridas.

Nesse momento, em que a sociedade se desenvolveimandindmica pautada na
aprendizagem/conhecimento e nas tecnologias deriafi@o e comunicagao, urge pensar em
novas praticas universitarias que expandam a péodaca aquisicdo de conhecimento para
além dos limites fisicos das instituigcdes, visaadaesenvolvimento regional e ao combate a

exclusao social e digital.

As universidades credenciadas pelo Ministério dacB¢ao para oferta da Educacédo a
Distancia integram, no Rio Grande do Sul (RS), agbecio das Universidades Comunitarias

Gatchas (COMUNG), que retne quinze instituicdes de ensino com umletnccomunitario

Consorcio das Universidades Comunitarias Gauchas. o Nsite do COMUNG
(<http://www.comung.org.br/1024/index.html>), as ivansidades que fazem parte do consércio s&o:
Universidade Regional do Noroeste do Estado Rio Grande do Sul (UNIJUI); Universidade de Passo Fundo
(UPF); Universidade Catolica de Pelotas (UCPel); Universidade da Regido da Campanha (URCAMP);
Universidade de Caxias do Sul (UCS); Universidade de Cruz Alta (UNICRUZ); Universidade de Santa Cruz
do Sul (UNISC); Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS); Pontificia Universidade Catdlica do
Rio Grande do Sul (PUCRS); Federagdo de Estabelecimentos de Ensino Superior em Novo Hamburgo
(FEEVALE); Universidade do Vale do Taquari (UNIVATES)entro Universitario Franciscano (UNIFRA);
Universidade Reonal Integrada do Alto Uruguai e das Missdes (URI); Universidade La Salle
(UNILASALLE); Centro Universitario Metodista (IPA).
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e com importante insercao territorial fisica nagides onde surgiram e historicamente se
desenvolveram através do ensino presencial. Nesggnto, todas oferecem, em algum nivel,

a modalidade a distancia.

O COMUNG é o maior sistema de Educacao Superioateiacdo no Rio Grande do
Sul. As Instituicbes que o formam representam usda de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia
gue abrange os municipios do Estado. Em 2016, dcn atendia mais de 50% dos
universitarios do Rio Grande do Sul, oferecendd84.4ursos de graduacdo e de pOs-
graduacédo a mais de 202 mil estudantes, atendadd® 00 mil professores e mais de 11 mil
técnicos (SCHMIDT, 2017).

A Constituicdo Federal do Brasil de 1988 reconheae seu artigo 213, a educagao
comunitaria como distinta de outras formas jurislida educacdo — como a confessional e a
filantropica, podendo, inclusive, receber recurmaslicos. Porém, incoerentemente, € comum
gue se encontre, em documentos oficiais, a dicat@nire publico e privado relacionada a
propria esfera juridica, entre direito publico eedo privado. As Instituicbes Comunitérias de
Ensino Superior (ICES) sdo de "direito privado”smsaas caracteristicas sao proprias de um
ente publico. (COMUNG, 2014).

As Instituicbes Comunitarias de Ensino Superioraguelas instituidas por grupos de
pessoas fisicas ou por uma ou mais pessoas j&idicalusive cooperativas de pais,
professores e estudantes, que incluam, em suaaeatichantenedora, representantes da
comunidade e estdo caracterizadas na propria LDBBNytigo 20, inciso II: “comunitarias,
assim entendidas as que séo instituidas por grpgsessoas fisicas ou por uma ou mais
pessoas juridicas, inclusive cooperativas educaigpsem fins lucrativos, que incluam na
sua entidade mantenedora representantes da comeh{d®BEN n° 9394, 1996).

Segundo Neves (2003, p. 207-208), a “Universidadeunitaria € uma universidade
privada, mantida e administrada por grupos leigosanfessionais, mas de carater publico

"2 E, de acordo com

nao estatal, voltada para interesses exclusivametteacionais
Guareschi (2001, p.23), “a marca da Universidada@itaria [...] esta [...] na sua adequacéo

as necessidades sociais da regido em que est@ansenas experiéncias de atuacdo nas

2 p(blico ndo estatal é um conceito gue abrangeseoitdos: a) a esfera mediadora entre a sociedwtle o
Estado, incluindo formas de participagdo dos cidad#s assuntos publicos, como os conselhos diasli
publicas, as cAmaras setoriais, os orgamentogipativos, entre outrod) a produgio de bens e servigos
publicos por parte de organiza¢des da sociedade civ
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comunidades e 0s servi¢os prestados ao publico”.

Outra caracteristica de uma Universidade Comuaitér a oferta de servigos
educacionais de interesse publico e coletivo, taraada por uma dindmica em que o
coletivo prevalece sobre o particular. Trata-semea importante agéncia de desenvolvimento
das suas regides de abrangéncia, pois € umaig@bittesponsavel pela formacao de recursos
humanos qualificados e por importantes acdes dagdo tecnoldgica.

No Diéario Oficial da Unido de 13 de novembro dd2@onsta a sancéo presidencial
ao Projeto de Lei da Camara (PLC) n° 01/2013 da&efrederal, que tramitou na Camara
Federal como Projeto de Lei (PL) n°® 7.639/2010,forana da Lei n° 12.881/2013, que
regulamenta o funcionamento das Instituicbes Cotauas de Educacdo Superior (ICE) em

todo o pais.

Com o reconhecimento das instituicbes na qualiddEleomunitarias, o Governo
Federal permite, entre outras medidas, a partigdpatessas instituicbes na destinacdo de
recursos orcamentarios e em editais reservadosimsiticoes publicas, além de permitir
convénios com o0 governo sem intermediarios (gowernwnicipais e estaduais). E
diferenciando-as também de instituicdes privadesne fins lucrativos. Dessa forma, a partir
da aprovacao desse PLC, a educacao superior p@ssdaa com trés tipos de instituicdes:

publicas, comunitarias e privadas/particulares.

A sancao da Lei n° 12.881/2013 — marco legal dasuaitarias, € resultado do esforgo
coletivo de diversas instituicbes de ensino. No Bi@ande do Sul os esforcos foram
capitaneados pelos reitores das universidades @updem o COMUNG, que também teve
apoio da bancada legislativa do Rio Grande do ¢udndo diversos deputados e senadores
assumiram a relatoria do projeto em diferentessfalsetramitacdo no Congresso Nacional.
Esse fato contribuiu para o reconhecimento do pspahl das instituicbes comunitarias no

Rio Grande do Sul por parte dos demais estadoaigo p

As consideracdes realizadas até aqui sobre aslig@es comunitarias de educacao
superior no Rio Grande do Sul formam o segmentos npagparado das organizacdes
comunitarias brasileiras, “realcam a dimensédo wa#ila, buscando evidenciar que sua
relevancia publica esta tanto nos servicos prestapmnto nos valores que difundem”
(SCHMIDT, 2017, p. 46).
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Constata-se, nos documentos do COMUNG, nos PlatesDesenvolvimento
Institucional e nos Projetos Pedagdgicos Instinai® e de Cursos de graduacdo, que as
Universidades Comunitarias sdo caracterizadas par serie de peculiaridades, dentre as
quais se torna importante destacar, aqui, queiasaates de ensino, pesquisa e extenséo
devem priorizar a comunidade regional. Também @éatendimento de que, na Ultima década,
as politicas publicas de expansdo da Educacdo iBuerDistancia adquiriram muitas
variaveis e assumiram outras tantas vertentesciaipente quando se considera que elas
estariam baseadas na transposicdo de um sistetisiaepara outro que permitiria a
massificagdo do acesso (MELO; MELO; NUNES, 2009). Contudo, pode-se considerar que 0S
investimentos governamentais na criagdo de noviaemidades publicas, novaeampi,e o
incremento da Educacéo a Distancia sdao demonstgraigbgue ha um processo de expansao

da oferta de educacéo no territério sendo pensadste em pratica.

A educacgdo presencial, na Universidade Comunjtarimstitui um territorio ja
conhecido, caracterizado por interacdes presereidisculos construidos historicamente pela
instituicdo comunitaria, em sua relacdo com as deimstituicoes e agentes sociais presentes
em sua regido de abrangéncia e/ou de atuacadopdamnacao da Educacdo a Distancia pela
Universidade Comunitéria leva a configuragcdo deooterritério, descontinuo, em rede,
mutével, instavel, ainda em formacdo, com pecdiakes, especificidades e caracteristicas

distintas que devem ser consideradas e refletidas.

Na presente Tese, portanto, atenta-se para a ¢auca Distancia em uma
universidade do COMUNG: a Universidade de Santaz Gim Sul (UNISC). A dimenséao
essencial deste estudo reside na compreensdo de @&odniversidade estabelece a sua
territorialidade, ou seja, de que modo atua e sepap do territério, onde a universidade

passa a atuar através da Educacao a Distancia.

Com esse intuito, adotou-se o método de abordagenumho materialista dialético,
buscando-se refletir sobre 0 modo com que a undagte comunitaria pesquisada
constroi/reconstroi sua identidade territorial; analisar as estratégias de gestéo para concretizar
seus valores institucionais referentes ao prinapi@omunitario/regional, com base em uma
perspectiva interpretativa das ideias/conceitod)diwersidade Comunitaria, de Educacao a
Distancia, de Gestéo Institucional, de Territode, Rede e de Desenvolvimento Regional, a

luz dos pressupostos da educacdo, da geograf@aitla geografia cultural e interpretativa.
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Dessa forma, os eixos de interpretacao estdo ashmsirrespectivamente, Bducacao
Presencial e a Distancjaua historia, legislacao, politica e estrutura; na Educacédo Superior
com foco nas analises sobre o carater conceitualndersidade comunitaria e sua gestao
institucional; ¢ na Geografig sob os enfoques tedricos de territorio e redsimsbusca-se
analisar as identidades territoriais e as est@déde gestdo de uma Instituicdo de Ensino
Superior Comunitaria no Rio Grande do Sul, no cquege as suas acgdes no campo da

Educacao a Distancia.

Por fim, o estudo aqui realizado requereu um maduconhecimento dos fatores
presentes na implementacdo dos cursos de gradaalsidncia da universidade comunitéria:
Unisc, foco deste estudo, e do reconhecimentogleddlobal e regional que determinam as
configuracdes que se desenharam ao longo dessmsgpos. Também se buscou investigar a
forma com que essa instituicdo constréi/reconsu@ identidade territorial e seus valores
referentes ao principio comunitario/regional, em eontexto no qual os territérios a serem
alcancados e apropriados pela Educacgéo a Distéaaienultiplos e fluidos, a medida que se

tem o espaco global como delimitacéo territorialfuzral e social.

A partir do contexto apresentado e considerandgugeeo principio do compromisso
com a comunidade e o desenvolvimento regional é ugaracteristica identitaria das
Instituicdes Comunitarias de Ensino Superior, esyas areas de atuacao territorial se tornam
virtuais, mais fluidas ou praticamente inexistermaseducacgédo a distancia, questiona-se, a
partir do seguinte problema de pesqui3a:que modo ocorre a constru¢ao/reconstrucéo da
identidade territorial da universidade comunitaria, quais as estratégias de gestdo para
concretizar seus valores institucionais refererdgesprincipio do comunitario/regional, nos

cursos de graduagéo, na modalidade de Educacactbgia?

Alinhado ao problema de pesquisa tem-se o objefdral de analisar de que modo a
universidade comunitaria pesquisada constroi/réc@insua identidade territorial e suas
estratégias de gestdo para concretizar seus valmtsicionais referentes ao principio do
comunitario/regional, nos cursos de graduacao, odafitade de Educacdo a Distancia. Em
decorréncia do objetivo geral foram elaborados lggtiwvos especificos: - caracterizar a
expansao territorial e as identidades, na impleagdiotde cursos de graduacédo a distancia, na
universidade comunitaria pesquisada; - caracterizar os principios institucionais e adriso
compromisso comunitario/regional; - conhecer como se apresentam as concepgdes de

territdrio e de identidade territorial, no ambit@a djestdo institucional, expressas em
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documentos e acdes desenvolvidas durante a imgéantkos cursos de graduacao a distancia,

na universidade comunitaria pesquisada.

A pesquisa foi norteada pelas seguintes questdds:universidade comunitaria
pesquisada esta constituindo/expandindo seu téorid@ modo planejado, através dos cursos
de graduacdo a distancia, construindo/reconstruisda identidade e seus valores
institucionais, diante de seu histérico compromigsomunitario/regional? - Como se
apresentam as concepcoes de territorio, no amhitgestdo institucional, expressos em
documentos e acbes desenvolvidas durante a impdents cursos de graduacéo a distancia
pela universidade pesquisada? e - A nocao dettigorzona", presente nas acdes presenciais
da universidade comunitéria, € coerente e compative as acdes implementadas no ambito

da Educacéo a Distancia que constituem um "teioité@de"?

Em termos metodoldgicos, a partir da problematgpaiesentada, optou-se pela
abordagem qualitativa do problema de pesquisa. &agpnalidade do estudo residiu no
exame de fontes documentais ou secundarias (agjuilaumentos, relatérios, leis, atas,
entre outros) e fontes primarias (entrevistas, ie@atos, observacao direta, entre outros) que
refletem representacgdes, identidades, valores,edosce comportamentos sociais. A analise
de conteudo foi o recurso auxiliar para o estabektto da analise dos estudos e dos dados
coletados, considerando-se a constituicdo de unjummnde técnicas que propiciaram a
criacdo de nucleos interpretativos ou tematicose@uaias), em torno dos quais se formaram

padrdes de teias interpretativas.

Partindo-se do objetivo desta pesquisa, 0 métodmaterialismo dialético, dentro do
paradigma sociocritico, ajusta-se a investigacaseapropor a descrever, explicar, refletir e
intervir no objeto estudado. Desse modo, o maiemal dialético, pelo seu teor critico,
preocupa-se em desvendar as contradicOes apresemeald real, expressas no conflito de
interpretacdes e interesses, para, entdo, propoagode superacao, a fim de transformar essa

realidade, resgatando sua dimensao historica.

A abordagem de cunho materialista-dialético pdgsiba melhor compreensao e
explicacdo das estratégias de gestdo na EducaDé&idacia da universidade pesquisada e
das relacdes da universidade com a comunidadedregidjue, em sintese, “... trabalha com
categorias como o concreto, a inter-relacdo uraeastransformacao quantidade-qualidade,
a interligacdo todo-partes, explicacdo-compreeraddljse-sintese, etc.” (GAMBOA, 1991,
p. 114).
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Assim, a dialética tem como tese fundamental ar@éespecificidade histérica da
vida humana, em que o principio da contradicdolitonexplica o inacabado e a
transformacdo. Portanto, nesta pesquisa busca-sem@reensdo do singular em seus
limites/possibilidades e contradicdes/mediacdes,sguarticulam a totalidade mais ampla, em

gue a associagao de ideias antagonicas se torthatipeoe, a0 mesmo tempo, complementar.

A abordagem de questbes dessa ordem demonstra tfgica dialética também
pressupfe a inducédo e a deducdo como obrigatorianesemplementares para se conhecer
algo. "Nao se pode conhecer uma coisa, um fendéneen@m processo a nao ser 0s
decompondo, para em seguida recompd-los, recothssrigl reagrupar suas partes. Analise e
sintese séo inseparaveis, mas para se realizarsintese com éxito é preciso analisar"
(MINAYO, 2006, p. 212). E dessa maneira que a peagie cunho dialético procura destacar
0S tragcos comuns ou, ao contrario, diferenciadosirdecaso para outro. No entanto, ela
requer a critica prévia do dominio estudado, deetobg do procedimento, a critica das
reducbes e extrapolagdes, e a determinacéo dalgremeréncia do objeto. E um pensamento
gue se move no tempo, mas que se inscreve no espagai da forma logica, racional, ao
conteudo pitico. (BRUYNE; HERMAN; SCHOUTHEETE, 1990).

E, de acordo com Frigotto (1991), para se conhecealidade o que importa ndo é a
critica pela critica ou o saber pelo saber, masnauohdo de ambos, a critica e o saber, para
gue haja uma nova pratica que modifique a realidatierior, concomitantemente ao plano do
saber e ao plano sécio-histérico. Trata-se de unddéica social que apresenta muitas
contradi¢cdes, tanto no plano histérico quanto méidade. E nesse espaco que a abordagem
dialética atua em forma de trama de relacbes aitdres, conflitantes, de leis de

construcdo, desenvolvimento e transformacéo dos.fat

Portanto, a aplicacdo dos fundamentos epistenoagio materialismo dialético se
justifica nesta investigacao, pois tais fundameetontram-se alicercados na légica interna
do processo e em métodos que desvelam a dindnasacentradicbes dos fenbmenos, e a

relacdo homem/natureza, reflexdo/agéo e teoriadarat

Dentre o universo das Instituicbes de Ensino Sopeue compdem o COMUNG,
optou-se pelo estudo aprofundado de uma IES: aedsidade de Santa Cruz do Sul
(UNISC), com credenciamento e autorizacdo do Menistda Educacdo (MEC) para a
Educacéo a Distancia em cursos de graduagao.
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Os critérios para delimitacdo da pesquisa forasegsintes: - possuir os principios do
desenvolvimento regional expressos em sua visdo e/ou missdo; - POSSuUir programas de
Educacdo a Distancia nas trés dimensofes: gradupgéagraduacdo e extensao (cursos de
curta duragdo); - possuir, na estrutura de gestdo administratpadagdgica, um Nucleo e/ou
Assessoria de Educag@o a Distancia formado(s) por equipe multidisciplinar; - poSsuir cursos
superiores de tecnologia na area da gestdo, nalidemia de Educacdo a Distancia que
estejam autorizados e reconhecidos pelo Minist&iBducagio; - que possuisse estudantes
egressos de cursos superiores de tecnologia nal@émgastdo, na modalidade de Educacéo a
Distancia; - possuir Polos de Apoio Presencial para a Educadasstancia fora da sede da
universidade autorizados e reconhecidos pelo Mingsta Educacéo.

Para o trabalho da coleta de dados foram utilzadgumas fontes de evidéncias e,
especificamente, para estudo de casos. Segund@2801), tais evidéncias podem vir de
diversas fontes, e o autor € categérico ao afiquara utilizacdo de evidéncias provenientes
de duas ou mais fontes, que convergem em relacAmesmo conjunto de fatos ou

descobertas, aumenta substancialmente a qualidadsstudos de caso.

Diante do exposto, e no intuito de cumprir o abgegeral proposto nesta pesquisa,
discorre-se, a seguir, sobre os instrumentos dguees adotados para a coleta dos dados:
pesquisa documental, entrevista semiestruturattsereacéao direta.

No desenvolvimento da estratégia de coleta desjamerida por Frigotto (1991),
foram empregadas entrevistas individuais semiestidas e observacao direta com gestores,
professores, equipes multidisciplinares, estudaqtes atuam na Educacdo a Distancia da

Unisc, foco desta pesquisa.

Foram realizadas 23 entrevistas semiestruturadas Gs sujeitos da pesquisa,
conforme instrumento elaborado (APENDICE A) no péoi de janeiro de 2015 a maio de
2017. Também criou-se uma sigla com as iniciais@oe dos entrevistados na Educacéo a
Distancia da Universidade para identifica-los. Eapadentificar a funcdo exercida por eles
(APENDICE B), optou-se por incluir na sigla, antdeedo-a, a primeira letra correspondente
a funcao: E - estudantes (por exemplo: ERSI); dcnitos administtivos; D — docentes e G

— gestores.

A pesquisa documental composta pelos documentiguirionais e a legislagcéo
nacional vigente também foi incluida na coleta daglos.Os principais documentos da

Universidade de Santa Cruz do Sul utilizados paemaise documental foram: Plano de
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desenvolvimento institucional IV (2018/2012) e V013/2017), Projeto pedagdgico
institucional (PPI), Plano de gestdo da educagdistancia (2013), Projetos pedagogicos dos
cursos superiores em tecnologia a distancia, Pldeosnsino e de aula das disciplinas da
matriz curricular dos cursos a distancia, Ambiesmteial das disciplinas dos cursos distancia,
Relatérios do Ministério da Educagcdo das visitasoco para credenciamento EaD da
institui¢do e polos; Relatérios do Ministério da Educacéo das visitas in loco @ar@rizacdo

e reconhecimento dos cursos, entre outros.

Segundo Padua (1997, p.62), pesquisa documendgjuéla realizada a partir de
documentos, contemporaneos ou retrospectivos, demasios cientificamente auténticos, e
tem sido largamente utilizada nas Ciéncias Sociaas,investigacdo historica, a fim de
descrever/comparar fatos sociais, estabelecendo suas caracteristicas ou tendéncias; além das
fontes priméarias, os documentos propriamente ditbdzam-se as fontes denominadas
secundarias— dados estatisticos elaborados por Institutos edj@eclos e considerados

confiaveis para a realizacdo da pesquisa.

E, além da pesquisa documental, para identificana&isar a problematica deste
estudo, também utilizou-se a pesquisa bibliograficen consultas a legislacao vigente e a
fontes tedricas. Tanto a pesquisa bibliograficantua documental constituiram-se em uma
base substancial para a coleta dos dados.

De acordo com Gil (2002, p.62-3), a pesquisa decuah apresenta algumas
vantagens por ser “fonte rica e estavel de dad@sy:implica altos custos, ndo exige contato
com 0s sujeitos da pesquisa e possibilita umaréedprofundada das fontes. Para estudos de
caso, 0 uso mais importante de documentos visalmmar e valorizar as evidéncias oriundas
de outras fontes. Yin (2001) sugere que, durantasiss de campo, algum tempo deva ser

dedicado a visitas a bibliotecas, centros de dontagé&o e outros centros de referéncia.

A técnica de coleta de informacdes escolhida parantrevistas desta pesquisa foi a
entrevista semiestruturada. A entrevista é o instnto basico na coleta de dados da pesquisa
qualitativa, pois, pelo seu caréater de interacéonpia e permite uma atmosfera de influéncia
reciproca entre quem pergunta e quem respondentfevistas semiestruturadas tornam-se
eficientes nas coletas de informacfes — razao ttevesta —, porque o entrevistador pode
discorrer livremente sobre o tema, sem uma ordgiaeri LUDKE; ANDRE, 1986).

Igualmente, Trivifios (1987) afirma que a entrevsemiestruturada, para alguns tipos

de pesquisa qualitativa, € um dos principais méiggoniveis para que o investigador realize



30

a coleta de dados. Esse autor privilegia a enteegsmiestruturada porque acredita que, ao
mesmo tempo em que valoriza a presenca do invdstigassa técnica também oferece todas
as perspectivas possiveis para que o informanfmis de liberdade e espontaneidade

necessarias que enriquecerao a investigacao.

A observacao foi importante ndo apenas para caflaelos, mas para conviver,
compartilhar e integrar pesquisador, pesquisa @uesio. A observagado direta ocorreu
atraves de visitas a campo para observacdes solmgoctamentos ou condicdes ambientais
relevantes. Incluem-se, aqui, observacfes de resinidos locais de trabalho, locais de
encontro, fotografias do local em estudo e outtiaglades semelhantes. De acordo com Yin
(2001), as provas observacionais sédo Uteis pareder informacgfes adicionais sobre o

objeto de estudo.

Segundo Ludke e André (1986), para que se tosteumento valido e fidedigno de
investigacdo cientifica, a observacao precisaasges de tudo, planejada. Implica existéncia
de um planejamento cuidadoso do trabalho e umaagaefo rigorosa do observador.
Portanto, o primeiro passo da investigacdo é oetiermiinar com antecedéncia “o que” e o
“‘como” observar. Essa tarefa, segundo Ludke e An(886), transforma-se em
aprendizagem para 0 pesquisador, quanto a fazestromgdescritivos, saber separar 0s
detalhes relevantes dos triviais, aprender a fametacdes organizadas e utilizar métodos

rigorosos para validar suas observacgoes.

Os dados da pesquisa foram estudados, segundtodarie a técnica de andlise de
dados qualitativos intitula de Analise de Conteldlaandlise de conteddo consiste em uma
técnica de analise de dados popularizada por LeerBardin (1977), em sua oldranalyse

de contenpa qual é definida como um método empirico.

Segundo Bardin (2004, p.15), “a analise do comefildm conjunto de instrumentos
de cunho metodoldgico em constante aperfeicoamgutnse aplica a discursos (conteudos e
continentes) extremamente diversificados”. Senddmgsa analise de conteudo configura-se
um conjunto de técnicas de andlise das comunicagiesfaz uso de procedimentos

sistematicos e objetivos de descricdo do conteadarensagens.

Dessa forma, a analise de contetdo constitui uetadulogia de pesquisa usada para
descrever e interpretar o conteudo de toda classdodumentos e textos. Essa andlise,
conduzindo a descri¢cdes sistematicas, qualitatvasjuantitativas, ajuda a reinterpretar as

mensagens e a atingir uma compreensao de seuscagps, em um nivel que vai além de
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uma leitura comum.

Para se analisar, a partir da metodologia Anéiis€ontetdo, Moraes (1999) propde a
seguinte sequéncia de passos: preparacao das informagdes; unitarizagdo ou transformacgdo do
conteudo em unidades de andlise; categorizagdo ou classificagdo das unidades em categorias;
descri¢do; interpretacdo. Também acrescenta que a analise de contetido, em sua vertente
qualitativa, parte de uma série de pressupostoguais, no exame de um texto, servem de
suporte para captar seu sentido simbodlico. Essedeenem sempre € manifesto e seu
significado ndo é unico. Assim, tal técnica de igpalpossibilita que o material de

comunicacao verbal ou ndo verbal se constitua etériagrima de andlise.

Dessa maneira, descreve-se a metodologia qudilinada na investigacdo centrada
na Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC), deamapreenséo e analise dos processos
de construcdo/reconstrucdo das identidades témi#toe as estratégias de gestdo que
concretizam seus valores institucionais refereategrincipio do comunitario/regional, nos
cursos superior de tecnologia, na modalidade dedfdio a Distancia. Para tal propésito, a
construcdo do arcabouco tedrico-conceitual e de ummdodologia de pesquisa foi
fundamental para a descoberta de respostas fidedigara as questdes que nortearam 0

presente estudo.

O estudo realizado e apresentado na presente $&salieidido em seis capitulos,

conforme segue:

No capitulo dg1) Introducéoapresenta-se a delimitacdo do tema e do problema d
pesquisa que impulsionou a investigacdo realizadaseja, o contexto da Educacdo a
Distancia no pais e a problematica em questao sobrpansdo dessa modalidade de ensino
em instituicbes comunitarias, consolidadas regioeate em territrios fisicos através da
educacao presencial. Também, descrevem-se osvobjetia metodologia fundamentada no
materialismo dialético. Na sequéncia, 0 embasamigdtioco, desenvolvido para o estudo,
esta dividido em dois capitulo®)Educacao presencial e educacéo a distancia - avaego
rupturas na Historia Descreve-se o percurso historico da educacaenuies e a educacao a
distancia seus avancos e suas rupturas. Faz-sestuitioesobre a educacdo através dos
tempos, suas mudancas e presencas na cultura iddagtec atual. Tempos que englobam a
educacédo presencial e avangam para a que se ¢@ngistdncia, com o objetivo de proceder
a uma incursao sobre o percurso historico que rasia relacionado a cultura ocidental,

abrangendo a Antiguidade Classica - ocidental, adddMédia, a Modernidade e a
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Contemporaneidade. Nessa reflexdo, busca-se idantih educagdo a partir de suas
transformacdes e suas rupturas ao longo de todtesgmos. No capitulo (3A Educacédo a
Distancia, Instituicbes de Ensino Superior e a dig&® espacial: estabelecendo a base
conceitual,apresentam-se, 0s principais conceitos que esdrata teoricamente a construcao
desta Tese. Esse referencial tedrico esta organiaadvés dos seguintes enfoques: na
Educacdo a Distancia: a politica, a legislacdo e a estrutura; na Educagdo Superior: a
universidade comunitdria e a gestdo institucional; e na Geografia: o territorio, a rede ¢ o
desenvolvimento regional. No capitulo (@),territério e a gestdo da Educacao a Distancia
na Unisc,descreve-se o0 historico da Universidade de Santa, Gua origem a partir de um
movimento comunitério para levar o ensino supeaminterior do Estado, como cresceu de
faculdades isoladas até se constituir em uma widagte, na década de 1980. Apresenta a
historia, a estrutura organizacional, a metodologjdatico-pedagogica da Educacdo a
Distancia na Unisc, além dos treze cursos superideetecnologia em Eventos, Negdcios
Imobiliarios e Gestdao Comercial, na modalidades#éadrcia, foco desse estudo. No capitulo
(5), As territorialidades na Educacdo a Distanciapresentam-se as reflexdes oriundas das
observacdes, analise documental, entrevistas e islams&rumentos de coleta de dados
realizada para construir esta Tese. Para integd@tdos dados, utilizou-se o procedimento
intitulado Analise de Conteldo que permitiu asréfieias sobre os dados coletados a partir
das trés categorias emergent®sterritério-rede da graduacdo a distanciA graduacdo a
distancia e o desenvolvimento regignalgestao institucional na graduacao a distandtar

fim, a conclusae capitulo (6), na qual sdo destacados e reflebdagsultados obtidos e seu

relacionamento com o problema de pesquisa e obgepikopostos na presente Tese.
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2 Educacao presencial e Educacdo a Distancia avancos e

rupturas na historia

O acesso a educacdo sempre foi um processo magvoad@nsformacdes e rupturas
de todo o tipo, ao longo da historia. Elemento resaé e permanente na vida individual e
coletiva de todo ser humano, a educacdo ndo seawaempre da mesma forma e tem
alterado conforme as necessidades e anseios deceddzcdo e de cada época, pois a
sociedade, por ndo ser algo estético, definitivaeneanstituido, sofre continuas mudancas e
transformacdes em seu desenvolvimento. Portanthece-se a histéria da educacéo atraves

dos periodos de tempo e das diversas culturas @ exggosta.

Por sua vez, a histéria é construida ndo meranpefaeocorréncia de fatos, mas pelo
ponto de vista de quem o0s observa, 0s analisa etegreta, a partir de mdultiplas
consideracdes e, por esse motivo, permite reflegdpsestionamentos (ARANHA, 2006). A
frase do escritor uruguaio Eduardo Galeano (194@PR9- “A histéria € um profeta com
olhar voltado para tras: pelo que foi, e contraue fipi, anuncia o que seré&* publicada na
contracapa do livro intituladés Veias Abertas da América LatifB994), é reveladora. O
profeta, diz o autor, € um homem que, semelhardedamais, vive o presente, e viver 0
presente significa ter consciéncia da realidad@&ie conhecer o seu processo historico,

podendo, inclusive, planejar o futuro.

Nesse ambito, Aranha (2006) ressalta que o serahoimesulta do movimento
incessante de passado/presente/futuro. Da mesmma,far histéria da educacdo gravita ao

redor desse movimento de reflexdo entre passaeemte e futuro.

E indispensavel, portanto, que o educador sejazcde compreender sua atuagio nos
aspectos de continuidade e de ruptura em relaciics@as antecessores. Se somos seres
histéricos nada escapa a dimensdo do tempo e dwegARANHA, 2006). Portanto,

antecedendo o presente, na condicéo de
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infraestrutura condicionante unitaria e dotadaefgido organico e permanente no
tempo, opera a Modernidade. Por trds da Modernjdaddecase a Idade Antiga; e,
antes ainda, o MediterrAneo como encruzilhadatares| o Oriente como matriz de
muitas formas culturais do Ocidente. A historiané arganismo: 0 que esta antes
condiciona o que vem depois. Assim, a partir degmie da Contemporaneidade e
suas caracteristicas, seus problemas, deve-seta@mpana tras, bem para tras, até o
limiar da civilizacdo e reconstruir o caminho coexd, nao-linear, articulando,
colhendo ao mesmo tempo, seu processo e seu s€@ABI, 1999, p. 37)

Por essas razdes, neste capitulo faz-se um brax#esobre a educacado através dos
tempos, suas mudancas, rupturas e presencas mecd#t sociedade atual. Tempos que
englobam a educacéo presencial e avancam parase qaastroi a distancia, com o objetivo

de proceder a uma incursdo sobre o percurso lustgue estd mais relacionado a cultura
ocidental.

Assim, tendo por base o que antecede o presentgpnae Cambi (1999), na
contemporaneidade surgiram outros meios de pro@caucacdo para aléem do espaco fisico

e territorial. Da educacgdo presencial, até entgente, emerge a educacédo a distancia.

Esse fato corrobora a ideia de que “a Educacaostia ndo surgiu no vacuo”
(KEEGAN, 1991, p. 11). Entretanto, a delimitacds degens da Educacéo a Distancia ainda
€ um assunto que oferece muitas controvérsias.rie@dos autores consideram que a
primeira experiéncia de educacédo a distancia acenta partir do invento de Gutemberg, em
pleno século XV. Para Bastos, Cardoso e Sabbaoii),

...0 acesso ao livro fisico, e, portanto, ao sabeo conhecimento acumulado,
passou a ndo mais pertencer ao educador, donaameauscrito que era lido em

voz alta para os alunos nas escolas. O livro ptissibpela primeira vez o ensino
de massa, ou seja, a formacgéo de classes de raluitas.

Segundo esses autores, 0 aparecimento desse sugueeso deu inicio ao processo
de alfabetizacdo das camadas da populacéo e atavama Europa, as acbes e atividades
educacionais.

A seguir, apos uma breve reflexdo sobre a tragettaieducacdo do mundo, apresenta-
se o0 percurso da histéria da educagdo no Brasdl madalidade presencial e a distancia —
através da classica divisdo historica em periodos: Colonia, Império e Republica; contudo,

opta-se por uma periodizacdo que destaque os avangpturas de cada momento historico.
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2.1 Anhistéria da educacéo presencial ao longo dt&mpos

A Antiguidade comecou com o surgimento das prinsetigilizacdes e a invencao da
escrita, por volta de 4.000 a.C. As duas transfodes tém origem na época primitiva -
Revolugdo Neolitica, quando o homem descobriu Ewgra e deixou de ser ndmade e se
transformou em sedentario. Da necessidade deragsproducao agricola da época, surgiu a
escrita. Aléem disso, era preciso organizar umaesacie que se tornava cada vez mais
complexa: passou a haver excedentes econémicatysusamo mercadorias de permuta, e
assim surgiram as noc¢oes de propriedade privaderdee de classes sociais. As primeiras
civilizagbes cresceram na Mesopotamia e no Egiesshs civilizacdes, em geral, o Estado

era proprietario da maior parte das terras. (PIN$891).

A Grécia ¢ o berco de nossa civilizagdo; logo, € justificavel que se iniciem as reflexdes
a partir dela, considerando-se a contribuicdo daggay na &rea da Educacdo, mais
especificamente, no ambito dos ideais de formagéwmha. A educacéo buscava o “conhece-
te a ti mesmo”, dando énfase constante a formantégral, apaideig que seria um ideal de
formacdo humana, que atribui ao homem, sobretuch@ wlentidade cultural e historica.
(CAMBI, 1999).

O ideal grego de educacao sofreu expressivas tramsfdes, desde o periodo que se
estende dos tempos heroicos até o helenismo. Be era dada destaque a habilidade militar,
em seguida, o cidaddo dmlis passou a frequentar os ginasios, onde a educagio e
predominantemente esportiva e fisica, até que,fipur os assuntos de arte, literatura e

retérica se tornaram prioritarios.

Outro aspecto a ser destacado € que, por pertangera sociedade escravista, 0s
gregos nao valorizavam a formacao profissionattratmalno manual. Enquanto a técnica era

associada a atividade escravista, o cultivo desisdado da forma fisica e a atividade

intelectual continuaram privilégio das classes a0

A Grécia foi ainda o berco das primeiras teoriagcadionais, fecundadas pelo embate
de tendéncias pluralistas. Apos as inovacoes dodas) IsOcrates teve importante atuacao,
avancando na polémica com Sécrates, Platdo e falissd Embora estes ultimos ndo tenham
influenciado a educacdo do seu tempo tanto quaguie spositores, a contribuicdo dos
filésofos classicos para a pedagogia encontra-seonaepcdo de natureza humana, cuja
esséncia € a racionalidade (LUZURIAGA, 2001).
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Essa visao foi retomada pela tradicdo e marcotupdamente a cultura ocidental,
sobretudo a partir da Idade Moderna.

A histéria da educacdo principia com a vida do homem e da sociedade; ja, a histéria

da pedagogia comeca com a reflexdo filoséfica,éstcom o pensamento helénico,
principalmente com os filosofos Socrates, Platddristdteles da Antiguidade
Classica (GAL, 1989, p. 29).

O mundo grego foi prodigo em tendéncias educagpmans 0s ensinamentos de
Sacrates, Platédo e Aristoteles prevaleceram, semdajisobre os demais pensadores daquela
época. Duas cidades-estados rivalizavam-se: Espaidenas. Elas representavam dois
paradigmas de organizacdo social, duas concepededutacdo. Os espartanos continuaram
a exaltacdo do aspecto social da educacéo e elatvouan plano no qual a sociedade inteira
era organizada para fins educativos; defendiam uma educacdo totalitdria, uma educacio
militar e civica repressiva, em que todos os iss@e eram sacrificados a razdo do Estado.
Em contraponto, Atenas, uma cidade-estado demecayatsava o processo educativo como
meio para que o individuo alcangasse o conhecindmteerdade, do belo e do bem. Dessa
forma, o individuo recebia mais importancia: o Betdeterminava os padrdes, mas a familia
fornecia a educacdo (MONROE, 1979).

Depois que a Grécia entrou em contato com outre®$oos velhos ideais e as
praticas educacionais conservadoras foram sulggtgupor concepc¢des que davam mais

importancia ao individuo.

Os sofistas foram os instrumentos na introducdondass praticas educativas. Os
filésofos gregos, especialmente Socrates, Plafistdteles, tentaram harmonizar o conflito
entre a velha educacéo institucional e a novayithagilista.

Socrates inventou o método pedagdgico do dialogepleendo a ironia e a
maiéutica. Desse modo, distanciava-se tanto derfaspade a educac¢éo atendia aos
interesses do Estado, quanto dos sofistas, com adsicagdo voltada apenas para o
sucesso individual. Sécrates foi pioneiro em reeeeh como fim da educagéo, o

valor da personalidade humana, ndo a individualjetuh, mas a de carater
universal (MONROE, 1979, p. 73).

A concepcao de natureza humana universal servinade para o delineamento da
tendéncia essencialista da pedagogia. Para Platdeducacdo € o instrumento para
desenvolver no ser humano tudo o que implica steipacao na realidade ideal, tudo o que

define sua esséncia verdadeira. Ja, Aristételesidena a educacédo um processo da passagem

da poténcia para o ato, pela qual se atualizanasaftiumana. A acdo da vontade, exercida pela
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repeticdo, conduz ao habito, sendo virtuoso apeo@sn tenha o habito da virtude. A
imitacdo é o instrumento por exceléncia do procedsoeducacdo: a crianga se educa
repetindo os atos de vida dos adultos. E, aindansiego filosofo, caberia ao Estado ocupar-

se com a formacgéo para a cidadania. (GADOTTI, 2002)

Ainda no contexto da Antiguidade Classica, os ramsapor sua vez, desenvolveram
um vasto império e influenciaram o mundo ociderfah época mais avancada, criaram o
primeiro sistema de educacéo estatal, estenderdacacao para fora dos limites territoriais
de Roma, até os confins do Império (LUZURIAGA, 2p01

Nessa trajetéria, acompanha-se o desenrolar de egdueacdo inicialmente rural,
militar e rude, até os requintes da formacao eopézlica, literaria e com énfase na retorica.
Em todos os momentos estava presente certa lemtafoocesso de aprendizagem, levado a

efeito com métodos penosos de memorizacao, entdamel® castigos (GAL, 1989).

Do ponto de vista da educacao efetivamente dadasedratar de uma sociedade
escravista que desvalorizava o trabalho manualintmu sendo privilegiada a formacgao

intelectual da elite dominante.

Dos pressupostos antropologicos que embasam aquedags romanos, do mesmo
modo que 0S gregos, representam a tendéncia esdsaaue, conforme afirma Suchodolski
(1984), atribui & educacao a funcdo de realizau®o homem deve ser".

Certamente por isso, 0s modelos sao tdo importpatesos antigos. Luzuriaga (2001)
se refere a imitacdo - a dos herdis, a dos grantesres, a do pai - como elemento
permanente na Antiguidade:

Nao foi somente Roma que fez da Histéria um refidgitde virtudes exemplares.
Sempre houve, desde Homero, alguém por imitar, qiélés a IsOcrates, passando
por Alexandre ou outro grande avoengo. Esse lafre erheréi e a crianga, entre o
exemplo e o futuro cidadéo, é o mestre que o (EtZURIAGA, 2001, p.32).

Quanto as ressonéancias da cultura latina nos teatpass, destaca-se, entre outras, a
expressiva heranca das linguas neolatinas, dot®ieedlo Cristianismo. Vale atentar para a
adverténcia do historiador Monroe (1979), quandéaaraqueles que engrandecem a Grécia e
menosprezam a pouca "originalidade" de Roma. iator:

a criacdo original ndo é o Unico titulo com que windizacdo possa glorificar-se.
Sua grandeza histérica, a importancia do seu papdiumanidade mede-se (...)

também por sua extensdo, por sua radicacdo no tempm espaco (MONROE,
1979, p. 77).
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Marco Fabio Quintiliano foi 0 maior pedagogo romaf sua pedagogia reconhecia a
importancia do estudo psicoldgico do estudantateafva o valor humanistico e espiritual da
educacao, atribuindo requinte ao ensino das letnexonhecendo o valor do educador. De
acordo com Luzuriaga (2001, p.68), “Quintiliano éeprimeiro estudo de carater psicologico,

de que se tem noticia, sobre a figura do educador”.

Contudo, os romanos adotaram uma postura maismpate@g, voltada para o
cotidiano, para a acao politica e ndo para a cqitedo e a teorizacdo do mundo. Dai o

prevalecer da retérica sobre a filosofia.

Na continuidade das reflex6es sobre o percursaldeagédo na historia, chega-se no
periodo medieval, que tem inicio congaeda do Império Romano do Ocidente, em 476. O

periodo costuma ser dividido em dois momentos: &Baixa I[dade Média (LOYN, 1990).

A Alta Idade Média, que se estendeu do século X,doi a época de consolidacéo, na
Europa Ocidental, do feudalismo, sistema socioen@r® politico e cultural predominante
no periodo.

A Baixa Idade Média vai do século Xl ao XV, queiaata o fim do periodo medieval,
quando o feudalismo chega ao auge e entra em detadéendo substituido, no campo
politico, pelas monarquias nacionais, e, no ecoo@npelo sistema mercantilista. Durante
séculos, a ldade Média foi considerada uma épocansignificante desenvolvimento
cientifico, tecnolégico e artistico. Essa visdoceasdurante o Renascimento, no século XVI,
quando o periodo medieval foi designado pejoratersimn de ldade das Trevas (CAMBI,
1999).

Com o surgimento do Cristianismo, mudam os rumoscdiura ocidental e,
conseguentemente, as ideias sobre o0 processo exhatad Igreja de um lado e a familia de
outro sédo considerados os dois nucleos basicosufitesl do processo educacional. Tratava-
se, entdo, de uma educacao elementar catequigts, pcimeiros educadores cristdos (LOYN,
1990) eram os padres da igreja, que constituiahamada Patristica, entre 0os quais merece
destaque Santo Agostinho, um dos maiores pensadioigseja (GAL, 1989).

Encontram-se duas fases na pedagogia de SantoikgnsfA primeira exacerba o
valor da formacgédo humanistica. A segunda persegdeab do ascetismo. Mas, em ambos 0s
momentos, o fundamental € o desenvolvimento dacd@nms@a moral, “a profundeza

espiritual, que nos ilumina a inteligéncia e fazorehecer a lei divina eterna” (LUZURIAGA,
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2001, p. 76). Entretanto, sua pedagogia ndo igooralor da cultura fisica, dos exercicios

corporais, da eloquéncia e da retérica.

De acordo com Gadotti (2002), os “padres da igrejativeram pleno éxito na sua
proposta educacional e “criaram ao mesmo tempoeaduaacdo para 0 povo, gque consistia
numa educacdo catequética, dogmética, e uma edugqag@ o clérigo, humanista e
filosofico-teoldgica” (1996, p. 52). Quanto ao amido, os estudos medievais compreendiam:
- o trivium (gramatica, dialética e retorica) eqoadrivium(aritmética, geometria, astronomia

e musica).

Sob a inspiracdo de Carlos Magno, no século IXstersa educacional foi constituido
em trés niveis: Educacdo Elementar, ministradaspsdgcerdotes em escolas paroquiais, que
tinha por finalidade doutrinar os campone$&hicacdo Secundaria, providanos conventos; e
Educacao Superior, ministrada nas Escolas Impeaade eram formados os funcionarios de

todo o Império.

A escolastica surgiu no final do primeiro milénia dra cristd e buscou conciliar a
razao filoséfica grega com a fé cristd medievab $@mas de Aquino foi o maior expoente
dessa nova abordagem intelectual e procurou elabora sintese entre a educacéo cristad e a
educacao greco-romana, estabelecendo uma conagpgdiavorecesse o desenvolvimento de
todas as potencialidades do individuo (GAL, 1979).

Como foi possivel observar nesse retrospecto deapeento e da educacdo na Idade
Média, ndo ha propriamente pedagogos, no sentidtoesda palavra. Aqueles que refletiam
sobre as questbes pedagogicas faziam-no movidoeypars interesses, considerados mais
significativos, como a interpretacdo dos textosradms, a preservacdo dos principios
religiosos, o combate a heresia e a conversamélési A educagéo surgia como instrumento
para um fim maior, a salvacdo da alma e a vidanatdPredominava, portanto, a Visao
teocéntrica, a de Deus como fundamento e centtoddea acdo pedagdgica e finalidade da
formacéo do cristéo.

O modelo de humanidade que se delineou correspandiana esséncia a ser
atingida para a maior gloria de Deus. Baseado aeais ascéticos, o ser humano
deveria manter-se distante dos prazeres e dasup@gies terrenas, com o objetivo
de atingir a mais alta espiritualidade. Quantoéasitas de ensinar, a maneira de

pensar rigorosa e formal determinou cada vez mmipassos do trabalho escolar
(MONRGOE, 1979, p. 94).
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No final da Idade Média, com a expansao do comé&rqor influéncia da burguesia,
iniciava-se um novo periodo de renovacéo, orietavelrumos da ciéncia, da literatura, da
educacao: a Idade Moderna (1453-1789). Realisncajasezacdo do pensamento e retomada

da cultura greco-latina anunciavam o periodo hustamenascentista que se aproximava.

De modo geral, o periodo pode ser entendido come etapa de transicdo entre 0s
modos de producdo feudal e o modo de producdoatiafat primitivo. Nesse periodo, a
Europa passou da economia autossuficiente e agdaiara medieval, para 0 comércio
internacional e a producao fabril, que posteriot@etiria a marcar a ldade Contemporanea
(FALCON; MOURA, 2006). Uma nova estruturagdo politica foi consolidada: a formag¢ao dos
Estados Nacionais e a instalacdo de governos aissadil com todo o poder nas méos dos
reis. Em busca de riquezas, essas monarquias emdpram a expansado maritimo-comercial.
Descobriram e exploraram terras, fazendo da Eunopentro de uma rede de comeércio que
interligava quase todo o mundo. (FALCON; MOURA, 2006).

Um dos primeiros grandes eventos que demarca oo igia modernidade foi o
Renascimento: movimento intelectual e artistico agmreu entre os seculos XIV e XVI, na
Europa, que representou a nova visdao de mundo cladade que se formava, com a
valorizagdo do individuo e de seu imenso potend&lautoaperfeicoamento e criacdo
(CAMBI, 1999).

Essa mudanca no modo de relacionar-se com 0 mugdmeo proprio homem teve
uma estreita relacdo com os avancos da ciéncianeasmovas descobertas tecnoldgicas. As
grandes navegacoes, a invencdo da bussola e,pafimeinte, a invencdo da tipografia por
Gutenberg aumentaram a crencga nas possibilidadesrdem, favorecendo o individualismo,
0 pioneirismo e a aventura. Desse modo, era in&ligue surgissem novas concepcdes de

educacao, de ensino e de aprendizagem.

Em consequéncia, operou-se um aprofundamento &8a kigmanista com uma feicao
laica. Destacam-se, nesse contexto, os ensaiosialeelMie Montaigne “Da educacgéo das
criancas” e do “Pedantismo” (LUZURIAGA, 2001).

Todavia, foi uma educacao que nédo atingiu as genm@dssas, as quais permaneceram
analfabetas e incultas. Tratava-se de uma edudmgcamente voltada para a formacdo do

homem burgués, principalmente, o clero, a nobrezhwguesia. (ARANHA, 2006).
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Em meados do século XVI desencadeou-se, na Eummpanovimento de carater
religioso, politico e econdmico que contestavateusa e 0os dogmas da Igreja Catodlica: a

Reforma Protestante, iniciada pelo monge agostnidartinho Lutero (1483-1546).

A principal consequéncia da Reforma Protestanta toansferéncia da escola para as
maos do Estado, nos paises protestantes, sen@orgptura de Lutero com o catolicismo foi

uma clara decorréncia da aceitagcédo dos ideaisaemasas.

Mas, acentua Gadotti (2002, p.64),

a escola publica defendida por Lutero nao é laiws sim religiosa e também nao
perde o seu carater elitista, uma vez que 0 mestendia que a educacéo publica
se destinava em primeiro lugar as classes supstanguesas e secundariamente as
classes populares, as quais deveriam ser ensinagesas 0s elementos
imprescindiveis, entre os quais a doutrina cristdrmada.
Diante desse acontecimento, tem inicio um movimeatdgreja Catdlica, intitulado
Contrarreforma. Sob a lideranca, no terreno cul®reducacional, da Companhia de Jesus,
foi organizado um manual de estudos reunido na ‘dRatio atque Institutio Studiordimque

orientava as agfes pedagdgicas dos jesuitas. (ARARBDG).

O Renascimento, conforme se pode observar, foieniogo de contradicbes. A classe
burguesa, enriquecida, adotava padrdes aristousa#c almejava a uma educacdo que
permitisse formar o homem de negdécios, ao mesmpdesulto e capaz de dedicar-se aos
luxos e prazeres da vida mundana. Por outro laxleseolas religiosas multiplicavam-se na

Europa e no resto do mundo colonizado.

Essa sociedade, embora recusasse a autoridade tobegma cultura eclesiastica
medieval, mantinha-se ainda hierarquizada, exatuithols designios educacionais a grande
massa popular, com exce¢do dos reformadores @otestque agiam motivados também
pela divulgacéo religiosa (MONROE, 1979).

No século XVII, ainda continuavam as contradicOesodrentes do processo de
desestruturacdo da ordem feudal e da ascensao mitalismo, com 0 consequente
desenvolvimento da burguesia. Intensificando-se ométcio, a colonizagdo assumia
caracteristicas empresariais, enquanto a Eurodautiesm das riqguezas extraidas do Novo
Mundo. As transformacgdes decorrentes da Revolugdne@ial promoveram a ascensdo da
burguesia, cujos anseios se esbocariam nas tepakbiscas e econdémicas do futuro
liberalismo. Com a Revolucédo Cientifica do sécuMliXinaugurou-se um novo paradigma

para o pensamento e acdo da modernidade que, ipostrte, denominou-se “século do
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método”. A renovacdo da ciéncia e da filosofia, #ska nova concepcéo, repercutiu nas
teorias pedagogicas (FALCON; MOURA, 2006).

Assim, o século XVII demarcou o surgimento da pedayrealista, ao estabelecer um
momento de transicdo entre a pedagogia do renasiwind® século XVI e a pedagogia
iluminista do século XVIII. A pedagogia realista fofluenciada pelo empirismo de Francis
Bacon e pelo racionalismo de René Descartes. Tansiofrau a influéncia do movimento
cientifico da época, liderado por Galileu e Keptsam mencionar o impacto causado pela

teoria heliocéntrica de Nicolau Copérnico, aindaéculo XVI.

Desse modo, segundo Aranha (2006), a pedagogistae@ue tinha Ratke, Comenius
e Locke como basilares expoentes, buscou subsiittinhecimento verbalista anterior pelo
conhecimento das coisas. Para tanto, procuroutuimstuma nova didatica. Seguiu
reafirmando com mais énfase a individualidade dacaddo e, na ordem social e moral,
intercedia o principio da tolerancia, do respeitpeésonalidade e de fraternidade entre os
homens.

Ratke introduziu na educacédo as ideias de Bacoitoddos principios pedagdgicos
enunciados por ele, Locke e, principalmente, Consgnnostram ainda atualidade,
tendo sido, em grande parte, incorporados no firsémwlo XIX e inicio do século
XX pelo movimento da Escola Nova (ARANHA, 2006, §2).

Enfim, no século XVII a Europa ainda se debatiactagradicdes entre a aristocracia
feudal e a burguesia; contradicao essa que se refletiu na educagdo. Existia o anseio por uma
pedagogia realista, até universal, estendida astoftmdavia, para além das discussdes dos
filésofos e tedricos da educacdo, de maneira geyascolas continuavam ministrando um
ensino conservador, proposto, predominantemeni@s jEsuitas e também por outras ordens
religiosas (ARANHA, 2006).

Por isso, Luzuriaga (2001) afirma que ainda era ge&da se pensar e propagar uma
educacao universal, como pensava Coménio.
O que prevaleceu no século XVII foi a formacéo datlgman, do honnéte homme,
do cortesdo, do modelo de uma nobreza aburguesademém de um burgués que
desejava ser fidalgo). Na realidade, esbocava-sdunzacao o dualismo escolar, que

iria se manifestar claramente no século seguimteseadestinar um tipo de escola
para a elite e outro para o povo (LUZURIAGA, 2001136).

Apesar disso, estava nascendo a escola tradiciqualjria consolidar-se no século
XIX, sobretudo com Herbart. Essa base aparecegy@mnplo, nas atencdes de Coménio com

0 método, a organizacado do conhecimento, o empeagonal do tempo de estudo, a nocao
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de programa, o cuidado com o material didatico walarizacdo do mestre como guia do
processo de aprendizagem (ARANHA, 2006).

O lluminismo foi a corrente de pensamento dominaatd=uropa, a partir do século
XVIIl. Seus pensadores negavam as doutrinas alistalkite mercantilistas e apoiavam

valores liberais tanto na politica quanto na ecaao(@AMBI, 1999).

No século XVIII, as preocupacgfes de reis, pensaderpoliticos estavam voltadas

para as questdes educacionais, e, de acordo camiage (2001, p. 149),

duas figuras sobressaem-se: Jean-Jacques RousSehanm Heinrich. O mesmo
processo ocorre com a figura dos revolucionarios1@89, representada por
Condorcet e Lepelletier. Estes, durante a Revoligaacesa, apresentaram planos
para a organizacdo de um sistema nacional de eftucAgoartir desse momento,
desenvolve-se a educagédo publica estatal e irecéaesiucacédo nacional.

Do ponto de vista pedagodgico, nesse periodo sdacde®s os principios da educacgéo
sensorialista e racionalista, do naturalismo e dkalismo na educacédo, e da educacéo

individual e da educacgéo nacional.

O ideal educacional dos pensadores iluministadiftense na consideracdo da razao
humana. Luzuriaga (2001) assim sintetiza os priosiponsagrados pelo ideal iluminista, no

século XVIII, no campo da educacéo:

a) desenvolvimento da educacdo estatal, da educdgd&stado, com maior
participagdo das autoridades oficiais no ensino;

b) comeco da educacdo nacional, da educacao do p&l@opovo ou por seus
representantes politicos;

c) principio da educacao universal, gratuita egattdria, no grau da escola primaria,
que fica estabelecida em linhas gerais;

d) iniciagdo do laicismo no ensino, com a substftai do ensino religioso pela
instrucdo moral e civica;

e) organizacdo da instrucdo publica em unidaden@gada escola primaria a
universidade;

f) acentuacdo do espirito cosmopolita, universslisjue une pensadores e
educadores de todos os paises;

g) primazia da razdo, crenga no poder racional e na vida dos individuos e dos povos;

h) reconhecimento da natureza e da intuicdo naagdoc (LUZURIAGA, 2001, p.
150-151).
Rousseau é reconhecido como um dos precursorexcdia @tiva da época moderna.
Pioneiro na consideracdo de que a mente da craaniizrente da mente do adulto, viu na

infancia uma especificidade distinta da do adulto.
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Observa-se que as mudancas nas relagcdes entre res Isemanos exigem
transformacdes da educacéo, e o século XVIII, tambénhecido como Século das Luzes,
expressou, no pensamento controvertido de Rousaspisacdes que animariam as reflexdes
pedagogicas no periodo subsequente. Atacando lodielgeessoa "bem-educada”, de cortesao
ou de gentil-homem, Rousseau propde o desenvolumkvre, natural e espontaneo,
respeitando a existéncia concreta da crianga.

Observamos como as ideias de Rousseau influencesanais diferentes correntes,
sobretudo as tendéncias nao-diretivas, no século GXpensamento de Kant
também se insere no movimento de critica a educdo@matica, aberto pela
llustragdo. Embora ndo concebesse as normas e dslanoconforme a prépria
existéncia concreta e variavel (mas de um sujeiteeusal), nem por isso admite o
modelo tradicional de ideal, que se imporia extem@nte ao individuo. Para ele sao
as leis inflexiveis e universais da razdo pura eagdo pratica que constroem o
conhecimento e a lei moral, o que significa a vaéméo definitiva do sujeito como

ser autdnomo e livre, para o qual tanto o conhetimeomo a conduta sdo obras
suas (SUCHODOLSKI, 1984, p. 67).

Por fim, o século XVIII caracterizou-se pela grangeducado intelectual dos
pensadores iluministas. Na educacao fortalecia-sendéncia liberal e laica, em que se
buscavam novos caminhos para a aprendizagem eoautorlo educando (SEVCENKO,
1996). Também o fenbmeno da urbanizacdo aceledadayrente do capitalismo industrial,
criou forte perspectiva em relacdo a educacao,gomnplexidade do trabalho exigia melhor
qualificacdo e desempenho da mé&o de obra, e alrR@wmlndustrial comecou a transformar a
fisionomia do mundo do trabalho.

As novas maquinas modificaram profundamente agdetade produgdo, com o
desenvolvimento do sistema fabril em grande eseadadivisdo do trabalho. Na
agricultura, a introducdo de novas técnicas e acag@lo de conhecimentos
cientificos ampliaram a produtividade. Deu-se tambéma revolucdo nos
transportes, com o navio a vapor, a construcdod@vias e ferrovias. Novas fontes
de energia, como o petréleo e a eletricidade, suivam o carvao. Acentuou-se o
processo de deslocamento da populacdo do camp@paidades, que passaram a
concentrar grande massa trabalhadora (ARANHA, 200675).

Em busca de matéria-prima e objetivando garantircat® para a absorcdo dos
excedentes da industria, o capitalismo expandialaado inicio ao periodo do imperialismo

colonialista.

O século XIX representou o periodo da consolidaigipoder dos burgueses, que até
entdo tinham sido os opositores do regime aridicora feudal. Apds as revolugdes, ainda na
primeira metade do século XIX, eles lutavam cordsafor¢cas reacionarias da nobreza

desejosa de restauracao e so a partir de 1848tataram no poder em toda a Europa. Nesse
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contexto, emergiram as condi¢des no campo poligcondmico, social, entre outros, que

dardo suporte aos fundamentos para 0s séculosisEgui

A Idade Contemporanea comecou com a Revolucéo ésana partir de 1789, e se
estende até os dias de hoje, representando a dearalo Absolutismo e a tomada do poder
politico pelos burgueses que espalharam seus idelmisnundo. Na América, sua influéncia
inspirou a independéncia das colbnias de Espade&Pertugal (LOPEZ, 1993).

Para expandir seu poder econdmico, a burguesiap@argassou a praticar o
Imperialismo, explorando a Africa e a Asia, ondentege seu dominio até meados do século
XX. O choque entre os interesses das poténcias l@won conflito global: a Primeira Guerra
Mundial (1914-1919). Durante o confronto, o libemaldo burgués sofreu um forte golpe: a
Revolucdo Russa, de 1917, originou a Unido SoadlitRSS), o primeiro pais a pér em
pratica o socialismo, doutrina que defende o finpagriedade privada e das classes sociais
(LOPEZ, 1993).

Temendo o0 avanco comunista, a burguesia apoiou stalagdo de regimes
nazifascistas, que se implantaram com forca naaltdl na Alemanha. As pretensbes
expansionistas do lider aleméo Adolf Hitler deramgeam a Segunda Guerra Mundial (1939-
1945).

Do conflito surgiram duas superpoténcias — Estddioislos da América (EUA) e
Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSSundo se dividiu em dois blocos
rivais: um capitalista, liderado pelos nosigericanos; outro socialista, capitaneado pelos
soviéticos. De um lado, a atuacao norte-americaraula instalacao de violentas ditaduras na
América Latina. Por outro lado, o regime socialistgpds regimes totalitarios na Europa
Oriental (LOPEZ, 1993).

No comeco dos anos 1990, o bloco socialista seitégsou, 0 que deu inicio a Nova
Ordem Mundial que vigora até hoje e € marcadalpsi@monia dos EUA e pela globalizacéo

econdmica.

E importante assinalar que, ainda no século XIXgieam as duas concepcdes
antagonicas de organizacdo social e de educacaanDkdo, o positivismo de Augusto
Comte (1798-1857), que buscava consolidar o mobletgués desducacio; e, de outro, o
movimento popular e socialista de Karl Marx (18B83). Ambos representam correntes de
pensamento que, ao lado do ideario catélico e lkrdiismo, influenciaram o pensamento
pedagogico do século XX (ARANHA, 2006).
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Do lado positivista destaca-se a figura do socmlogncés E. Durkheim (1858-1917).
A educacao € a agdo exercida pelas geracdes asoittasas geragdes que ndo se encontram
ainda preparadas para a vida social; tem por objetivo suscitar e desenvolver, na crianga, certo
namero de estados fisicos, intelectuais e moragamados pela sociedade politica no seu

conjunto e pelo meio especial a que a criancaicpdatmente, se destine (GADOTTI, 2002).

J4, para o fildsofo britanico Alfred North Whiteke@861-1947), a educacgéo deve ser
atil: “a educacdo é a aquisicdo da arte de utilimaconhecimentos. E uma arte muito dificil
de transmitir.” De outra parte, a concepcdo satalde educacdo se opde a concepcao

burguesa. Como assinala Gadotti (2002, p.119),/elpde uma educacgao igual para todos”.

Diante de uma sociedade complexa, plural e cheieodgradicbes como a do século
XX, pode-se imaginar o papel importante que reptesea implantacdo de um adequado
sistema de educacédo, antecedido por reflexdesosgsrsobre seus fundamentos e objetivos,

ou seja, uma reflexdo pedagogica.

Observou-se que desde o século XVIII ja se esbogadeal da escola laica, gratuita e
universal, sob a responsabilidade do Estado. Didatsua importancia, cada vez mais a
educacdo assumiu carater politico, devido ao spel pa sociedade como instrumento de
transmissdo da cultura e formacgéo da cidadanimdop cidadao, ou seja, o sujeito politico
gue conhece seus direitos e deveres (MONROE, 1979).

Nesse sentido, 0s projetos educacionais passananmpperiodo de otimismo, em que
a escola representou a esperanca da democratidacéociedade. Depois, alguns tedricos
destacaram o carater ideologico da escola, comar Idg inculcacdo das ideias da classe

dominante, o que realcava apenas o seu caratedrgpr do sistema.

Entre esses dois polos foi tecida a rede entreagdoce sociedade para destacar ndo
somente seu papel integrador, mas também uma pbssitica e inovacdo. Se a educacao
"ndo pode tudo”, mesmo assim ela tem uma funcaoriammte a desempenhar, porque ela nao
s6 instrui socializando, como pode ser emancipad@arabrir espacos para a desmistificagdo
da ideologia (MONROE, 1979).

Ainda hoje, a escola procura o equilibrio entrel@cacao para o trabalho e a educacao
humanista, expresso no dualismo escolar, respdnpélze perpetuacédo da desigual divisdo

dos saberes.
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Outro aspecto importante a ressaltar foi a ampiagileque dos sujeitos educativos,
que desde a Antiguidade se restringia a crian¢gge®o masculino. Agora, também se coloca
énfase na educacédo anterior as primeiras letrdgai@m de infancia”), na educacao da
mulher (emancipada de sua condicdo subalternajefilcente (fisico e mental, visando a sua
integracdo social), das etnias até entdo exclujgel® reconhecimento da importancia do
dialogo com o diferente).

Era de esperar que tal gama de propostas educacexigisse, em contrapartida, um
rigor na reflexdo pedagogica, a partir da suaw@dag@o com as ciéncias, entre as quais a
psicologia, a sociologia, a antropologia, a linjo#s a psicanalise, a estatistica, a biologia e a
cibernética. Por isso mesmo, a pedagogia se defwanda antiga orientacdo metafisica que
se baseava em um modelo universal de humanidade @asmada. A recusa da pedagogia
metafisica ndo significa, porém, desprezo pelasdilia. Ao contrario, a reflexdo filoséfica
permanece como indagacéo sobre o rigor epistentoldigi pedagogia e sobre os valores e 0s
fins que orientam qualquer pratica educativa (LUZARA, 2001).

De maneira geral, as propostas educacionais ddos¥tX reafirmaram, no século
XX, a necessidade da escola publica, laica, geatiibbrigatoria. Essa exigéncia tornou-se
mais premente devido ao crescimento das indusriasexplosdo demografica. Apesar da
efetiva extensdo dos programas de atendimento,edgdas tomadas pelos governos ainda
eram insuficientes, principalmente nos paises eserod@lvimento. A legislagdo educacional

procurou sanar as deficiéncias, mas nem sempde fimdo eficaz.

A ampliacdo dos trés niveis de ensino (fundamer&dyndario e superior) da rede
escolar, inclusive com a proposta de melhor intggreentre eles, deveu-se a expansdo da
industria e do comércio, a diversificagdo das psdfes técnicas e dos quadros burocraticos na

administracédo e organizacao dos negocios.

Em dado momento, porém, principalmente nos paisssngolvidos, o numero de
empregos oferecidos passou a ser inferior ao dendgalos, gerando uma politica de
contencdo na demanda de educacdo. Mesmo assirmuemat a ilusdo de que a educacgao
pudesse garantir mobilidade social e sucesso prarfial. Para essa concepcao de educacéo,
como instrumento de democratizacdo da sociedad#o roontribuiu o ideario da Escola
Nova. O escolanovismo resultou da tentativa deran@eescola tradicional excessivamente
rigida, magistrocéntrica e voltada para a memadgizagos conteudos. Desde a Revolucao

Industrial, a burguesia precisava de uma escola malista, que se adequasse ao mundo em
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constante transformacdo. Os precursores da Esamla preconizaram métodos ativos de
educacéo, considerando também a formacgéo globestdolante. A partir do final do século
XIX e inicio do XX, porém, é que se configurou défvamente o movimento escolanovista
(ARANHA, 2006).

Desde a ultima década do século XIX, os movimet¢oenovacao da pedagogia e da
pratica escolar estiveram sintonizados com as nodi@mmicas da sociedade: o
desenvolvimento das ciéncias e de novas tecnologias; a extensdao do modo de vida urbano; o
trabalho industrial; as novas profissoes; a consolidagdo do capitalismo; e a heterogeneidade
social. Destacando-se também, nessa nova conf@guisarial, a ampliagdo da participagéo
politica e do anseio por praticas democraticas.

Uma significativa compreensdo foi a percepcdo de quescola é o espaco
privilegiado para instruir e educar os futuros diélzs e membros da sociedade. A
escolarizacdo obrigatéria e generalizada passeprasentar um aspecto decisivo, tanto para
0 progresso individual quanto para o progressoako€® crescimento do numero de
estudantes, da demanda por instituicdes de enst® estudos cientificos sobre a infancia

levou a criacdo de um novo modelo educacional.

Buscou-se a efetivacdo de inovagfes pedagégicamrmentadas na concepcdo de
pensadores, entre 0s quais Rousseau, Pestalozzbbel.FAs expressdes "pedagogia
cientifica" e "didatica experimental" passaramrausdizadas para exprimir e dar visibilidade
as inovagoOes: estimular o interesse da criancpopemnar aprendizado de acordo com suas
potencialidades, adaptar a crian¢ca ao ambienteragwer sua integracdo social (GADOTTI,
2002).

Segundo Franco Cambi (1999), é possivel sintetizaovo movimento pedagogico
em sete temas basicos: puericentoi (procedimentos didaticos centrados na crianga); énfase
na aprendizagem pela atividade; motivagdo; estudo a partir do ambiente circundante;
socializagdo; antiautoritarisrno (critica a imposi¢des) e anti-intelectualismo (critica ao

verbalismo de muitos programas de ensino).

"Escola Nova”, "Escola Ativa” e "Escola do Trabdlfioram algumas das designacdes
adotadas por essa nova pedagogia, que variavam segundo seus autores e tradigdes locais; mas,
sem duvida, o grande movimento educacional do gé€XM relaciona-se ao pensamento

pedagogico da Escola Nova. Varios pedagogos eagajse nesse movimento de renovagéo
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educacional, dentre os quais se destacaram: Ferriére, educador, escritor e conferencista suigo;

e John Dewey, fil6sofo liberal estadunidense.

Para Dewey, educacdo era acdearfiing by doiny Desse modo, o aspecto
instrucional da educacao ficava relegado a um skgplano. Dewey imaginava 0 processo
de aprendizagem como algo continuo, no qual, pe¥ntamente, reconstruia-se a experiéncia
concreta, ativa e produtiva de cada ser humana. étay a escola ndo deveria preparar para a

vida, pois a escola deveria ser a propria vida.

Na obra “Como pensamos” (1979), Dewey apresentaira estagios do ato de
pensar, que sempre ocorrem diante de um @rabl necessidade sentida; analise da
dificuldade; alternativas de solu¢do do problema; experimentagdo de varias solugdes, até que
o teste mental aprove uma delas; agcdo como prova final para a solugcdo proposta que deve ser

verificada de modo cientifico.

Pode-se concluir que, para Dewey, a educacgédo, datgsialquer coisa, € processo e
nao produto, ou seja, 0 importante é ensinar agpemrta-se do principio do “aprender a

aprender” que, esquecido durante algumas décadas)a valorizado neste inicio de milénio.

Outros nomes, além desses dois pensadores da @&duceg destacaram no
movimento: Ovide Decroly, que formulou a metodologia dos centros de interesse; Maria
Montessori, grande nome da pedagogia do pré-esqgolamrevolucionou, com seu método de
trabalho, 0 ambiente de aprendizagem; Edouard Claparéde, para quem atividade educativa era
aquela que correspondia a uma necessidade humginapmeda de educagido funcional,
Jean Piaget que concentrou a sua atencdo de ekmuiso estudo da natureza do
desenvolvimento da inteligéncia na crianca e fa@neas bases para a construcdo da
pedagogia construtivista, ao lado de VWgotsky dMWgIGADOTTI, 2002).

Os estudos de Piaget influenciaram outros pesquissdcom destaque para Emilia
Ferreiro, psicologa Argentina que, a partir de smisdos sobre os processos de alfabetizacao

da crianca, tem influenciado os educadores condestoltados para essa area.

O educador brasileiro Paulo Freire, cujo pensameetlucacional, hoje, é
mundialmente reconhecido, também sofreu influédaadeario pedagodgico escolanovista,
embora discordasse do conservadorismo politico ajgens membros desse movimento
apresentavam (GADOTTI, 2002).
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Assim, sintetizada a trajetéria da histéria da adéo, a partir de suas principais
transformacdes sociofiloséficas da Antiguidade Sitdsaté o século XX, chega-se aos dias
de hoje, contexto especifico do cerne desta Tesgreento no qual muitas das concepc¢des
abordadas anteriormente ainda se debatem. Porr&sda, considera-se necessario tecer

alguns comentérios sobre a educacao no terceiémimil

As transformacgdes as quais se assiste, nos deis,atam o avanco das tecnologias de
comunicacao e de informacédo, faz com se repenggasisas pedagogicas que, enquanto
praticas sociais, ndo ficam imunes a esse cont®g®feitos da terceira revolucao industrial
(a da informatica e da microeletrénica e da engiémhygenética) sdo até mais profundos do
gue o impacto que as duas primeiras causaram. €@uas primeiras emergiu a preocupacao
com a educacdo das massas populares que desemponoipalmente a partir do século
XIX, na construcdo dos grandes sistemas educasi@®imassa, impulsionados pelo novo

modo de producéo industrial e pela urbanizagéo.

Nesse inicio de século, condicionada pelas conese@# da globalizagdo, a
preocupacao volta-se para a construcdo de uma gdupdanetaria, a qual tem, nos cinco
pilares a seguir enunciados, a sua base de sustentacdo: aprender a conhecer; aprender a fazer;

aprender a viveguntos; aprender a viver com os outros; aprender a ser (DELORS, 2006).

Como assinala o pensador francés Edgar Morin (2002)educadores precisam
refletir sobre a natureza do conhecimento a sende$vido pela escola, enfatizando o ensino
sobre a condicdo humana, a identidade terrenancasteézas que assolam, cada vez mais, a
espécie humana; visando a desenvolver uma educagao voltada para a compreensao em todos
0s niveis educativos e em todas as idades. Tekéeflexige a reforma das mentalidades e a
aceitacdo do carater terndrio da condicdo human®, € ser, a0 mesmo tempo,
individuo/sociedade/espécie. Morin (2002) conclue chd necessidade de a educacdo se
preocupar com a ética do género humano, a fimtdeelscer uma relacado de controle mutuo
entre a sociedade e os individuos pela democrac@neeber a humanidade como

comunidade planetaria.

Dentre o conjunto de inovacdes tecnoldgicas quecanam a primeira metade do
século XX, figura o inicio da computacao eletrorgqc®, posteriormente, lanca as bases para
a sociedade da informacgado, na qual estamos insermon a ascensao das tecnologias
digitais.
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Os computadores séo, hoje, janelas para o mundpagséilitam a troca de arquivos,
0 acesso a bancos de dados internacionais, a @pddgde pesquisas, a discussao dos mais
variados temas, entre outros. No esforco de incarpggs novos recursos, ha casos em que a
escola apenas adquire as novas maquinas sem, aotcgnalterar a tradicdo das aulas
académicas. Porém, considera-se importante quecossos das tecnologias de informacéo e
comunicacdo ndo sejam meros instrumentos, mas wehaesencadear transformacdes

estruturais na velha escola.

O outro lado da moeda € que o0 acesso ao compuimocriado um novo tipo de
exclusdo: a do analfabeto digital. E para que wajdadeira "democracia eletronica”, diz o
filésofo Pierre Lévy (2010), deve-se, antes, erdennl acesso a todos 0s processos de
inteligéncia coletiva, quer dizer, ao ciberespagmmo sistema aberto de autocartografia
dindmica do real, de expresséao das singulariddeéesiaboracao dos problemas, de confec¢ao

do laco social pela aprendizagem reciproca, evoe iavegacao nos saberes (LEVY, 2010).

2.2 Atrajetoria da educacéao a distancia

Para dar uma dimensédo mais completa acerca dam&nty, da especificacdo e da
trajetéria da Educacédo a Distancia, faz-se nedessgitetir sobre o caminho da historia da

educacao percorrido por essa modalidade de ensino.

A histéria da Educacédo a Distancia no mundo, stgyWattar (2011), esta dividida
em trés geragdes: o curso por correspondéncia; as novas midias e universidades abertas; e, por

altimo, a Educacdo a Distanma-line

A primeira geracdo, nomeada por Mattar (2011) cersb por correspondéncia”,
caracteriza-se por ter os seus materiais produzigog$orma impressa e enviados pelos
correios. As “novas midias e universidades abertdshominadas segunda geracdo, tém
como caracteristica o uso das tecnologias de réelievisédo, fitas K7 de audio e video e
também telefone. O momento mais relevante dessg&@eifoi a criacdo das universidades
abertas de Educacdo a Distancia, que recebeu noitu@o modelo d@pen University
fundada em 1969.

A educacamn-ling apresentada por Mattar (2011) como a terceiracger tem como
premissa o0 uso de videotexto, computadores, tegiaslonultimidias e redes na transmisséo

do conhecimento. A internet, que ganhou for¢ca nmalnainte, aproximadamente em 1995,
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abriu perspectivas para a educacao a distancipemaitir o0 acesso a um novo formato em
educacao, baseado no processo de aprendizageradceniv estudante, de forma aberta,

flexivel e interativo.

A primeira noticia que se tem sobre a introducdomimlalidade de educacdo a
distancia foi o anuncio das aulas por correspondénimistradas por Caleb Philips, em 20 de
margo de 1728, na Gazette de Boston, Estados Unktlesenviava suas licdes todas as
semanas para os estudantes inscritos (BASTOS, CARDEOSABBATINI. 2000).

N&o se conhecem com precisdo os resultados alasngaa Philips, mas a ideia
inspirou empreendedores que identificaram ali up@tanidade. Em 1840, outro professor
de taquigrafia, Isaac Pitman, iniciou aquele que Bdido como o pioneiro dos programas de
Educacdo a Distancia. “Ele enviava cartbes postaim passagens da Biblia para os

estudantes taquigrafarem e enviarem para ele gtrdg Cury (2015).

No entanto, ndo por coincidéncia, foi na Inglategtee as instituicbes aderiram a
Educacao a Distancia. Segundo Parry (2012), em, I8%Miversidade de Londres, com o
aval da Rainha Vitoria, criou Bxternal Programmejue permitiu aos estudantes de outras
localidades receberem o ensino a distancia. Aativa levou o escritor Charles Dickens a
classificar a escola comgeople’s universitypu “universidade do povo”, por aumentar 0
acesso ao ensino superior para além do distinfgyue frequentava o campus.

Por esse motivo, a Universidade de Londres corsskera primeira do mundo a
oferecer educacdo universitaria para individuos ‘(@@ eram ricos, trabalhavam ou nao

podiam frequentar o campus em tempo integral” (PARR12).

A Skerry’s College,inaugurada no ano de 1878, em Edimburgo, na Escécia
apresentava como objetivo inicial a instrucdo dedmtos para os exames visando aos
cargos publicos (PARRY, 2012) e é considerada uasaptimeiras grandes instituicoes de
ensino privado do Reina Unido. A época, os consupsiblicos eram atraentes em raz&do da
qualidade dos empregos, e a preparacao da ingbtBkerry’s Collegemuito reconhecida,
despertava interesse de pessoas em todo o Reinm.Upara atender a essa demanda, a
Skerry’s implantou a Educacdo a Distancia, que dritosa pelo valor do contetudo

desenvolvido e pelo seu alcance ilimitado.

Em 1890, do outro lado do Atlantico, foi criadal@S Learn (Internacional
Correspondence Schoplsna cidade de Scranton, na Pensilvania (Estadodob), pelo

jornalista Thomas J. Fortes do Mining Herald. Oetiap era oferecer capacitacdo para
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trabalhadores de minas de carvao, locais insalubresm frequentes acidentes a época. O
empreendimento foi um sucesso imediato, aumentdady5 mil estudantes, em 1894, para
900 mil, em 1906. A formula do éxito era compostloenvio de cursos completos, em vez
de aulas separadas, e uma estratégia comercialtijaava 1,2 mil vendedores (PARRY,
2012).

Ao utilizarem a Educacéo a Distancia, essas imnghés de ensino desenvolveram uma
marca de qualidade a modalidade e deixaram claelguera uma educacéo viavel. A partir
de entdo, em poucos anos, outras universidadesrtempes — Oxford, Cambridge e
Universidade de Chicage— criaram seus programas e contribuiram para refamr
metodologias de educacao a distancia.

Rapidamente, a sociedade da época percebeu azaaituckisiva da nova ferramenta,
por proporcionar mais conforto a estudantes queisaream trabalhar durante o dia, os quais
até entdo tinham somente a opc¢do das escolas amtufambém foi fundamental para

alcancar os cidaddos da zona rural e de cidadestis dos centros educacionais.

Outro acontecimento significativo para o desenwvoénto da técnica foi a Il Guerra
Mundial. Inicialmente, a Educacdo a Distancia fmpeegada para a rapida capacitacado de
soldados durante o conflito e, posteriormente, ygsergncias serviram para preparar e
integrar populacdes obrigadas a emigrar.

Do mesmo modo que o desenvolvimento dos servicstaigdacilitou a populacdo da
Educagdo a Distancia, na Inglaterra; a partir de 1930, o radio tornou-se um importante veiculo
de sua expansdo, nos EUA. Aproveitando a tecngl@gi@omissdao Federal de Educacao
aprovou o projetoCollege-by-Radip que impulsionaria a educagdo americana 25 anos
adiante. Em 1938 havia o registro de 200 redescipans, 27 conselhos estaduais e dezenas
de universidades envolvidas em programas de Edoi@aBéstancia (PARRY, 2012).

Ainda em 1938, no Canada, ocorreu a primeira Cénéa Internacional de Educacéao
a Distancia. O evento reuniu delegados de cinceepafCanada, EUA, Australia, Nova
Zelandia, Escdcia), representando os setores p8HI@OLVEA & OLIVEIRA, 2006).

A partir da segunda metade do século XX, a televisé incluida como mais um
recurso tecnologico de peso. Assim, conforme Go&é&aliveira (2006), nessa época foi
fundada a@pen Universityno Reino Unido, que tinha parceria corBriish Broadcasting

Corporation (BBC)para a transmissédo de aulas. Destaca-se, aqartieigacdo de James
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Redmond, técnico de engenharia da emissora, qabarou relevantemente para superar 0s
desafios técnicos.

Nos anos 1990 surgiu a internet, inovacdo que weimliou grande parte das
interacbes mantidas pela sociedade, entre as qu&ducacdo a Distancia. Na segunda
metade da década, dones Internacional Universityornou-se a primeira universidade
completamenten-line a ser reconhecida pelas autoridades de educagédoantroducéo da
internet no cotidiano da sociedade, a Educacasi@imiia tornou-se ainda mais apropriada e
conseguiu mais adeptos. Todos esses acontecimeimestuicdes foram importantes para a
consolidacéo da Educacao a Distancia, oferecida/maénte, em todo o mundo. Hoje, mais
de 80 paises, nos cinco Continentes, adotam a E&tweaDistancia em todos os niveis de
ensino, em programasrmais e ndo formais, atendendo milhdes de estudantes (GOLVEA;
OLIVEIRA, 2006).

A partir do entendimento e concepgéo de outrosr@sitpIAIA ¢ MATTAR, 2007;
MOORE e KEARSLEY, 2008 a modalidade de educagao a distancia abarcaamdente as
trés geracdes ja citadas, mas cinco: a) primenacge — modelo por correspondéncia, com
a utilizagdo somente de materiais impressos; b) segunda geracdo — modelo multimidia,
possibilitando o uso de materiais impressos, audideo, aprendizagem baseada no
computadore videos interativos (disco e fita K7); c) terceira geragdo — modelo de
teleaprendizagem, com o uso de audioconferénciaggoconferéncias, comunicagéo
audiografica ¢ TV/radio; d) quarta geragio — modelo flexivel de aprendizagem, que se
caracteriza pela utilizacdo de multimidia interat(MMM) on-line, pelo acesso aos recursos
WWW baseados na internet e pela comunicacdo baseada em computador; €) quinta geragao
— modelo flexivel de aprendizagem inteligente gakm das caracteristicas da quarta

geracao, ainda disponibiliza um portal de acess@emessos e recursos institucionais.

No contexto atual, € grande e significativo o nionge instituicdes de ensino que
oferecem cursos a distdncia em varias areas de conhecimento; algumas estdo inseridas
também na educacao presencial, outras exclusivanmentmodalidade a distancia. Segundo
Mattar (2011, p. 11), "existem aquelas que fazespgdo de oportunizar cursos direcionados
a apenas algumas disciplinas e outras voltadasquasas completos de graduacédo e pos-

graduacéo".
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2.3 Apontamentos da histéria da educacéo presentizo Brasil

De acordo com Lopez (1988), a colonizacao, promrdmdita, S6 comecou por volta
de 1530, com a fundacéo dos primeiros povoadosaedo das capitanias hereditarias e a

introducdo da cana-de-acgucar.

Até entdo, segundo Prado Junior (2000), a ocupagdoguesa se restringia ao litoral
brasileiro. Foi a partir da atividade pecuariasgoulo XVI, e com as entradas e bandeiras —
expedicdes inicialmente dedicadas a caca de irdjo®s séculos XVII e XVIII, que ocorreu

a expansao rumo ao interior.

Mas foi somente quando o rei de Portugal resolgtabelecer um governo no Brasil,
que se iniciou, aqui, em 1549, a educacéo. Seuiwabjeediato era controlar a exploracao
das riguezas naturais, e para isso era fundaméanitd, para o trabalho quanto para a prépria
sobrevivéncia, conseguir o controle da populacédigana. Coube a Igreja realizar essa tarefa
através do envio de missionarios, majoritariamgeseitas. O temor a Deus, presente ha
muito tempo entre as massas camponesas europ@easapga ser inculcado entre os indios
para que estes reconhecessem legitima a autorpateguesa. A educacdo basica era a
catequese, a doutrinacéo dos povos indigenasrenagao de professores, nos semindrios, era
preferencialmente orientada para a reproducao adlios religiosos necessarios para essa
educacao. Aprender a ler, escrever e contar etendéco, porém, a medida que a colbnia ia
se estabelecendo, a atuacdo dos seminarios seifilté®a para integrar os portugueses que

viviam no Brasil ao sistema educacional da met@®paRANHA, 2006).

Nesse confronto civilizatorio, o saldo educaciof@l amplamente favoravel aos
portugueses. Se a conversao do gentio foi insggmfe se comparada ao seu genocidio, 0s
religiosos aprenderam muito, a comecar pela sulggtd do pao de trigo por derivados da
mandioca. Inculcando uma doutrina estrategicamestada na lingua latina, os religiosos
tiveram que aprender a lingua tupi para poder sepdpr do conhecimento indigena
(XAVIER, 1994). Em linhas gerais, pode-se reflefire, no periodo colonial, a historia da
educacao basica do colonizador dirigida ao povesdbirepujada pela educacéo popular do

colonizado.

Mais tarde, com o éxito dos empreendimentos acuwcargue, no século XVII,
envolviam capital, mdo de obra, transporte, finangaatividades comerciais, a educacao
basica comecou a sofrer a influéncia da categaimtho, no sentido capitalista (ARANHA,
2006).
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A insercao do Brasil na economia mundial demandavas fungdes sociais, fazendo
aumentar ainda mais os cargos exigidos pela crestemocracia administrativa colonial.
Criou-se, assim, a necessidade de uma educacaenedgmessencialmente literaria e
repetitiva, destinada a uma crescente populacdoladm da producao diversificam-se as
necessidades artesanais, satisfeitas pela edutég@ioa, essencialmente oral e imitativa,
propiciada pelas corporacfes de oficio. A separagéie o trabalho intelectual e o trabalho

manual realizou-se, no Brasil, com consequénciafsipdas na cultura (ARANHA, 2006).

De acordo com Kulesza (1999, p. 75),

esse processo se acentua durante o chamado cicardono século XVIII, no
decorrer do qual se transfere definitivamente daroedindmico da economia do
Nordeste para o Sudeste, simbolicamente represeptld transferéncia da capital
de Salvador para o Rio de Janeiro, intensificandstncdo entre os dois tipos de
educacédo. Devido a dependéncia colonial do Brasiina nacdo atrasada face a
Revolucdo Industrial em curso, o desenvolvimentmitd se estagna, o mesmo
acontecendo com a educacao técnica. Por sua eencacdo elementar se sofistica
cada vez mais, seja para atender ao seu caratped@éugtico a uma educacao
superior, seja para dar conta das transformacéesewao ao nivel de circulagao
das mercadorias devido ao desenvolvimento do digpita mundial. A educacéo
técnica se torna cada vez mais popular e a eduaeawntar se torna cada vez
mais bésica para a formagao da brasilidade que entfiega a tomar corpo.

Foi essa separacdo da educacdo técnica da edebagi@mtar que o primeiro ministro
de Portugal Marqués do Pombal procurou evitar é&grado Despotismo Esclarecido,
expressao que criou uma forma de governar na Edmgaculo XVIII, e, embora partilhasse
com o absolutismo a consagracdo do Estado e do podsoberano, era alimentada pelos

ideais de progresso e reforma do lluminismo.

Assim, o Despotismo Esclarecido foi uma das medudlagamentais para enfrentar a
crise do sistema colonial. Se antes dele o ensm@@lico, mesmo que operado totalmente
pela Igreja, Pombal introduziu, no Brasil, 0 engnblico laico a cargo do Estado, de quem
os professores eram diretamente funcionarios. Aquslapermanecendo a tradi¢cdo, o projeto
Cadeira de Primeiras Letras, criado por Marques Pdmbal, estava impregnado do
lluminismo do século XVIII, com sua forte énfase dependéncia entre cultura e natureza,
dada a potencialidade produtiva dessa relacdo. Entaodia, a criacdo do Seminario de
Olinda, por Azeredo Coutinho, em 1800, represergoconcretizacdo desse projeto que
procurava integrar o ensino elementar e técniamaeducacao basica (SCOCUGLIA, 1999).
Entretanto, esse projeto ndo foi bem-sucedido,ctesamo uma de suas consequéncias a
independéncia do Brasil de Portugal, pela qualvlutg ja em 1817, os professores e

estudantes do Seminario de Olinda.
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De acordo com Scocuglia, (1999), foi somente arpdet1870, quando comecaram a
tomar forma os movimentos republicano e abolictanigue surgiram e se concretizaram
propostas inovadoras na educacao brasileira, agesgrlanos educacionais ja apresentados,
anteriormente, na Constituinte de 1823. Nesseiimtelém da pretensiosa Lei Geral, de 15
de outubro de 1827, que criava escolas de primkeitas por todo o pais, cumpre assinalar a
crescente presenca da iniciativa particular nonensNo processo de transformacgdo da
sociedade brasileira em direcdo ao capitalismo,dacacdo também se tornava uma

mercadoria semelhante as outras. Nesse caso, urcadoea de luxo para as elites.

Durante todo o Império, a educacdo manteve a digatentre ensino técnico e ensino
elementar. Com a dissolucdo das corporacdes dmsfic ensino técnico publico ficou
degradado a simples escolas de aprendizes artiéicgganto comecava, a partir do comércio,

0 ensino particular, forma originaria da escolausdéria privada no Brasil. A educacao da
populacdo em geral, que se nutria do saber prgiEssou a se tornar uma imposicao das
elites ao povo miseravel, para treina-lo para aragfrodutiva que se internacionalizava. E a
educacao basica, restrita a uma infima parcelgatasdas urbanas com acesso as escolas de
primeiras letras, mal preparava para uma bras#idamlializada, constatada na presenca
macica da moral e da doutrina cristd no curricBOQCUGLIA, 1999).

Assim, a educac¢do basica, que era compulsoria nmogips tempos, comegou a ser
concebida obrigatéria pelas elites, inclusive saijelo os pais a sanc¢des penais. Isso pode ser
constatado na Reforma Couto Ferraz, realizada mocipio da Corte, em 1854, no contexto
do surto manufatureiro provocado pela inversdo yireal dos capitais liberados pela

proibicdo oficial do trafico negreiro, em 1850.

A educacgdo, no final do Império, comecou a surgim@ necessidade social,
inicialmente para as criancas e depois para ososd@ também para os escravos, até entdo
completamente excluidos da educacéo formal. A s@e de uma educacdo nacional se
impunha. Com a Republica, e a consequente sepadsdgreja do Estado, a educacgdo
elementar passou a ter uma finalidade civica, émbdo que mais tarde viria a ser
denominada educacéo cidada, ndo sem antes palsadpeacdo moral e civica do tempo da
ditadura militar (KULESZA, 1999).

Desse modo, impunha-se a organizacado do ensinaresistema articulado de graus
de ensino. Fixaram-se os estudos regulares, seriaon tempo minimo de duragéo,

anunciados ja no final do Império, pela reforma rneé de Carvalho e pelo famoso
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substitutivo apresentado por Rui Barbosa, e cizstébs nos grupos escolares, que surgiram
em Sao Paulo, em 1894, influenciados diretamente gxperiéncias semelhantes que
ocorriam na Europa e nos Estados Unidos e queraerde modelo para a organizacdo do
ensino em todo o territério brasileiro. Com a oalgio do sistema educacional, deslanchou o
processo pelo qual a antiga educacdo elementaiirdeias letras viria a se tornar primaria,

basica ou fundamental.

Com a Proclamacdo da Republica, em 1889, a situagddou no discurso e,
efetivamente, pouco no concreto. De acordo comaFailho (2000), estima-se que, na
primeira década do século passado, cerca de apé&na®m populacdo em idade escolar era
atendida pela instrucédo publica, conforme estimadi® préprio Estado. Além disso, a baixa
qualidade da escola era denunciada por inuUmerogna@bidcos que relatavam a
desorganizacdo do sistema de instrucdo e o despre@a maioria dos professores. A
produtividade era baixissima: a frequéncia estasdopde 50% dos matriculados e o
aproveitamento oscilava entre 30% e 40% dos fredgaeiguando muito. Conclui-se, com

esses dados, que apenas 1% da populacéo nacitinbbhatucesso na escola!

A escola isolada era uma resposta muito precarkesthrlo brasileiro, durante o século
XIX, diante da necessidade de um espac¢o adequaddgmaentar a socializacao das criangas.
O processo era simples: um professor, ou quengyavez, quisesse sé-lo, deveria encontrar,
na sua regido, um numero minimo de criancas enassgueria a criacdo de uma cadeira de
instrucdo primaria no local, a qual costumava agregstudantes de niveis diferentes. A
pressdo social, manifestada contribuia para quensanida fosse atendida pelo governo,
estabelecendo, dessa forma, uma proximidade darsdade com o professor. (FARIA
FILHO, 2000).

Muitas dessas escolas funcionavam na casa do @rpmfessor, ndo somente nas
salas, tendo caixotes servindo como mesas e caddesprovidas, ainda, de um minimo de
higiene, ensejando criticas de que essa educacBbicgpljamais realizaria a tarefa
salvacionista, propria do ideario republicano, gmmsco contribuia para a "[...] integracéo do
povo a nacdo e ao mercado de trabalho assalariBdite desse quadro € que surgiu um
movimento para "[...] refundar a escola publicRARIA FILHO, 2000, p. 30).

E foi nesse contexto que a concepc¢éo do grupoadookhdotada como a solugéo dos
cronicos problemas da Educacgao Nacional, possibdi a transicdo "[...] do arcaico para o
moderno, do velho para o novo, dos pardieiros at&cips”. (FARIA FILHO, 2000, p. 21).
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Para tanto, o grupo escolar deveria propiciar noitos e simbolos escolares, elaborar outra
identidade para os profissionais envolvidos na &@is que ocorreria dentro de uma
mudanca mais profunda. Essa mudanca contemplav@amizacdo do ensino, das suas
metodologias e conteudo, a construcdo de espaem@otescolares, uma nova identidade,
baseada em uma divisdo racional do trabalho, akmpodsibilidade de maior controle dos
agentes pedagogicos (FARIA FILHO, 2000).

Getulio Vargas, apés a Revolucédo de 1930, ascemlgaoder, representando o setor
ligado a industrializacdo. Naquele ano, foi criadBlinistério da Educacédo e Saude Publica.
Em 1931, ocorreu a reforma de Francisco Camposindda ao ensino superior, secundario e

comercial.

Em 1932, foi lancado o Manifesto dos Pioneiros dadacédo Nova, cujos educadores
defendiam uma Escola Nova, com 0s seguintes prascipnsindaico, gratuito ¢ obrigatorio;
escola Unica e comum, ndao atendendo a privilégiosirda minoria dos professores com
formagé&o universitaria.

O Manifesto se constituiu, portanto, num marcowa por melhores condicfes de
ensino no Brasil, aprofundando ainda mais a di§cude dois grupos de educadores
sobre os rumos da educacdo nacional. Por um lad@ uem defendia a ideia de
que a Educacédo deveria ser subordinada a doutligiosa, em separado (no que se
refere ao sexo dos estudantes), diferenciada gasax@s, particular e atribuindo a
familia a responsabilidade pela atividade educatiobo outro, defendia-se a
laicidade, a coeducacdo, a gratuidade e a respbdadb publica pela Educacéo.
Todos concordavam com a extingdo do monopdlio dadéssobre a Educacéo, para
gue essa ficasse livre das ideologias de esqueddad@eita (SCOCUGLIA, 1999,
p. 79).

Com isso, varias Leis Organicas do Ensino foranmptgadas em 1942 e 1943. A
Reforma Capanema estruturou o ensino industrialemsino secundario (ciclos ginasial e
colegial), reformou o ensino comercial e criou ovig® Nacional de Aprendizagem Industrial
— SENAI. Com o fim do Estado Novo, novas medidaarfotomadas, em 1946: organizagao
do ensino primario do Pais, do ensino normal erdine agricola, e a criacdo do Servico

Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC (ARANRA06).

As Constituicbes de 1934, 1937, 1946, 1967 e 1%8Bcdram capitulos inteiros a
Educacao, manifestando a crescente preocupacdegisladores sobre o tema. Conforme se
observa, a Lei ndo tem forca para transformar ladeste, embora permita que se lute pela sua
implementacdo. E importante, por exemplo, que @xistm comando constitucional

determinando um limite minimo para aplicacdo dasings dos entes federados e da Unido
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na Educacdo. A gratuidade e a obrigatoriedade dacd€do devem ser buscadas
paralelamente a sua qualidade (ARANHA, 2006).

Um fato importante na Educacéo Nacional foi queoadiituicdo de 1946 determinou
a competéncia da Unido para elaborar a Lei dadrRes e Bases da Educacdo Nacional
(LDBEN), que, conforme descreveu Aranha (2006)uguaiou uma fase de intensos debates
sobre os caminhos educacionais. Dois anos depoislinstro da Educacdo e Saude,
Clemente Mariani, enviou ao Congresso Nacional vojefo de lei, que so6 foi aprovado em
1961 (Lei n. 4.024). Em 1953, Getulio Vargas crmuMinistério da Saude e alterou a

denominacédo de Ministério da Educacéo e Saudeviaistério da Educacéo e Cultura.

Os temas centrais dos debates que ocorreram darafdaboracao da Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional de 1961 foram: aatieagdo ou descentralizacdo da

Educagao; os principios da escola publica e da particular; e o financiamento da educagao.

De acordo com Saviani (2010), é importante destgoar esses grupos ja vinham
lutando pela implantacédo das suas ideias, desdiio dos anos 1930. Em 1959, um grupo
de mais de 150 intelectuais langcou um novo documentanifesto dos Educadores: mais
uma vez convocados — no qual reafirmavam os pioxigo Manifesto de 1932: a igualdade

de oportunidades para todos, a liberdade de pensanaeescola democratica e progressista.

Os anos 1960 foram marcados por profunda inquietsgéial, merecendo destaque os
movimentos de educacéo popular: os centros poputlreultura (CPC), os movimentos de
cultura popular (MCP) e o Movimento de Educaca®dse (MEB). A contribuicdo de Paulo
Freire para essa efervescéncia cultural, com fameecupacao social e politica, foi intensa,
ndo somente por ter formulado um método de alfabgipo em um pais com grande
contingente de pessoas analfabetas, mas devidaecapg#io de conhecimento de Educacao a
ela vinculada (ARANHA, 2006).

No entendimento de Paulo Freire, para compreenddua no mundo, o homem
precisa ler a palavra e ler a realidade. A suaqstapeducacional se contrapde a educacao
bancéria, a qual ndo vislumbra os estudantes cam®itas, que interpretam e criam
significado, mas, tdo sO, gavetas para guardarn#@gdes que poderdo ser uteis no futuro
(RIBEIRO, 1990).

Na continuidade da reflexdo, Romanelli (2012) dmser que as reformas
empreendidas, nos anos 1960 e 1970, no cenarica@doal, expressavam 0 momento

nacional: desenvolvimento. O desafio do ensindgptw, era formar o capital humano, o que
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demandava estreita relacdo entre Educacdo e medmdeabalho. Essas duas décadas
sofreram grande influéncia norte-americana, inckisios caminhos da Educacéo Nacional,
explicitada pelos acordos MEC/USAID, e que fundaiamem a orientacdo das leis editadas

posteriormente.

O método de alfabetizagédo formulado por Paulo &ravha forte conotacédo politica.
Ribeiro (1990) comenta que, em virtude disso, ogaaow Militar, para enfrentar o problema
do analfabetismo, aprovou, mediante a Lei n. 58733 Plano de Alfabetizacdo Funcional e
Educacdo Continuada de Adolescentes e Adultos, @géo executor era o Movimento
Brasileiro de Alfabetizacdo (MOBRAL).

Os anos 1990 foram marcados pela discussdo das idei Piaget e Wgotsky, que
possibilitaram uma reflexdo mais intensa sobre tidiemo escolar, vislumbrando novos
horizontes para varios temas importantes, com @giestgpara o curriculo, que ensejou a
elaboracao dos Parametros Curriculares Nacionais NEC. Ocorreu, ainda, a aprovacgéo da
nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Naci@iaBEN), n. 9.394/96. (SAVIANI,
1990).

2.4  Ahistéria da Educacédo a Distancia no Brasil

No Brasil, a Educacéo a Distancia teve inicio, adgupesquisadores da area, a partir
de anuncios publicados em jornais do Rio de Janefieoecendo cursos por correspondéncia,
principalmente de datilografia, no ano de 1900, ed& 1904, instalava-se, no pais, a filial da
norte-americana Escolas Internacionais, que hamlitestudantes com conhecimentos
comerciais, mediante licdbes enviadas por corregpurid. Em 1912, j4 era possivel obter
conhecimentos em areas menos tradicionais. No°dia inarco daquele ano, os leitores de O
Estado de Sdo Paulo foram informados de que podeagprender "transmissao do
pensamento” pelo correio. Nesse mesmo ano, outtstie Ciéncias Herméticas de S&o Paulo
anunciava o envio gratuito de um curso por corned@ocia dividido em dez partes, que

ensinaria medicina oculta, hipnotismo, magnetismwagia (BARROS, 2003).

Percebe-se que a objetividade dos anuncios dosscusem o detalhamento e as
explicagbes sobre a modalidade e formato, indicagaenaquilo ndo era uma novidade para
0s paulistas a época. Assim, mesmo em instituigdgglares de ensino, a modalidade de

educacao a distancia ja era utilizada, afirma Mé&2@11).
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Na continuidade, Belloni (2002) ressalta que, erh31® vice-diretor da Faculdade
Livre de Direito de Sao Paulo, Alberto Souza, alatpara o "grande niumero de pessoas do
interior deste e de outros estados que ansiavam iqEmrever-se NOS CUrsos por
correspondéncia”. Ele pretendia desenvolver essa da instituicdo para proporcionar "um
curso rapido, cdmodo e pouco oneroso, ao alcantedds as inteligéncias ativas e de todas
as bolsas". E fez a defesa da modalidade aos solega
O ensino por correspondéncia, como sabeis, consistenandar o professor aos
seus alunos a li¢do do dia, impressa, ou um sumario dela; e de época em época um
formulario com perguntas diversas, a que o alumerderesponder demonstrando o
grau de aproveitamento. Este interrogatorio, queméverdadeiro exame parcial
escrito, € tdo racionavel e produz tdo bons refstaque o professor Stuart, de

Cambridge, o adotou para os alunos que frequentgpesroalmente suas aulas,
como um substitutivo dos exames orais publicos. TVAR, 2011, p. 53)

Nesse contexto inicial da Educacdo a DistanciaBrasil, identifica-se, através do
vice-diretor, uma suposta fragilidade:
Alega-se que no sistema por correspondéncia, oytoeta fazer as provas do aluno,
burlando o professor. Com o velho regimen créne® escolas académicas e com a
benevoléncia relaxada da generalidade dos profesatwais, ninguém pode afirmar
gue, 0s exames pessoais sejam mais verdadeiros udoog exames por
correspondéncia. Além disso, 0s que se matriculanmessos cursos sdo porque
desejam realmente aprender. Se eles pretendessgrasagiplomar-se, iria fazé-lo
nos inimeros institutos, daqui ou do Rio, que aiamca venda de diplomas
legalizados, ao alcance de todas as bolsas. (MAT2ARL, p. 53)
A alegacéo do vice-diretor da Faculdade Livre deilz de Sado Paulo, Alberto Souza,
foi convincente, pois a diretoria aprovou por unadade todas as propostas, inclusive a do
incentivo ao ensino por correspondéncia, com examesinguém poderia afirmar se eram

mais ou menos verdadeiros do que os presenciald BEI, 2002).

Em uma mesma pagina de O Estado de Sao Paulo, e jptho de 1919, segundo
MAIA; MATTAR (2011) foi possivel encontrar criticas a cursos ndo paes oferecidos
pela Academia Comercial Mercurio (cursos de inglstugués e francés), pela Escola
Berlitz (cursos de inglés e contabilidade) e pekiituto Moderno (cursos de datilografia).

No ano de 1923, foi colocada em pratica a primei@ativa de educacéo pelo radio,
com a criacao da Radio Sociedade. Foi um projetondgrupo de intelectuais da Academia
Brasileira de Ciéncias (ABC), que pretendia divulgaciéncia no pais. Aléem de mdusica
(classica e popular), eram transmitidos informatieo uma série de cursos — de inglés,
francés, historia do Brasil, literatura portugudiseratura francesa, radiotelefonia e telegrafia,

além de palestras de divulgacéo cientifica (ALVEE,4).
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Contudo, por sua natureza de comunicacao de mas$dagio Sociedade despertou a
desconfianca do governo, que temia a divulgac&mdieudos contrarios aos seus interesses.
Na contramédo desses temores, a emissora nuncaseuaflo seu propdésito académico.
Enfim, Alves (2014) conclui que, em 1936, foi doadadministracdo e passou a chamar-se

Radio Ministério da Educacdo. Hoje, é a Radio doistério da Educacao.

Em 1934, o médico legista, professor, escritorropdlogo, etndlogo e ensaista
brasileiro Edgard Roquette Pinto, considerado odparadiodifusdo no Brasil, em parceria
com a prefeitura do Rio de Janeiro, pés no ar aoR&scola Municipal. Esse entusiasta da
radiodifusdo como ferramenta de educacdo diziaer@utirar a ciéncia do dominio
exclusivista dos sabios para entrega-la ao povARMBOS, 2014).

Dois anos apoés a fundacéo da Radio Escola Munjdgafjard Roquette Pinto ousou
mais uma vez, tornando-se o principal inspiradgsrieneiro diretor do INCE - Instituto
Nacional do Cinema Educativo (BARROS, 2014). O g¢tmjprevia promover e orientar a
utilizacdo do cinema como instrumento de ensino. #manos de existéncia, o INCE

produziu, aproximadamente, 400 filmes, a maionimidia pelo cineasta Humberto Mauro.

Pouco mais tarde, o Instituto Radio Técnico Monitoiado por Nicolas Goldberger,
surgiu com o objetivo principal de ensinar a disi@m maneira de realizar a manutencdo nos
equipamentos de transmissdo. Em 1944, um regiptiotava que a escola possuia "6.300
fichas, aproximadamente, de todos os estudantesuygaram e estdo cursando o aludido
estabelecimento, estudantes de todos os pontosadd"BEBARROS, 2014).

Seguindo os passos do Instituto Radio Técnico Magnibgo foi inaugurado o
Instituto Universal Brasileiro (IUB). O Servico Nanal de Aprendizagem Comercial
(SENAC) e o Servigco Social do Comeércio (SESC) tamldiaram suas emissoras para
oferecer a Educacédo a Distancia. Em 1947, foi aradJniversidade do Ar (UNAR), que
utilizava o radio para capacitar, através de varigsos, os comerciarios no estado de Sao

Paulo.

Com a expansédo da Educacéo a Distancia, o estad®aaePaulo publicou uma
legislacdo que procurava regulamentar a atividBeeacordo com Barreto (2014), entre as
normas, exigiam-se: "prova de idoneidade moralideiai ou responsavel” da instituicdo de
ensino; que as apostilas fossem "estudadas e visadas" pelo Departamento de Ensino

Profissional do Estado; que os cursos fossem devidamente autorizados por essa reparticao
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publica; que os diplomas especificassem o nivel ¢ a duracdo do aprendizado e destacassem

gue eram "por correspondéncia”. E que se fizesspdganda honesta sobre os cursos".

Nos anos 1960, o Cédigo Brasileiro de TelecomuBesagstimulou a producédo de
programas que levassem educacado aos ouvintesspeetiadores e promoveu as televisbes
educativas. Em 1969, o Ministério das Comunica¢@®sou uma portaria determinando um
tempo obrigatério e gratuito para programacdo edoocal nas emissoras comerciais. A
énfase nessa modalidade chegou a estabelecer mm peoprio: teleducacédo. Até os anos
1970, a Educacdo a Distancia, no Brasil, estavaicpmaente restrita a cursos
profissionalizantes. A partir dessa época, a mdddé comecou a ganhar relevancia no
estudo formal, sobretudo para suprir a necessidageessoas que, por motivos diversos, nao

haviam frequentado - ou tinham abandonado - o emsular.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo NacionabG92/71, no capitulo IV,
abordava o Ensino Supletivo, com 0s seguintesigbget‘Suprir a escolarizagéo regular para
os adolescentes e adultos que ndo a tenham seguictincluido na prépria idade”, além de
proporcionar estudos de aperfeicoamento ou atgalizale conhecimentos para 0s que
tivessem seguido ensino regular no todo ou em .pAriegislacdo previa que 0s cursos
supletivos seriam ministrados em classe ou mediantatilizacdo de radio, televiséo,
correspondéncia e outros meios de comunicacaoeaqudtjssem alcangar o maior nimero de
estudantes (ALVES, 2014).

Na obra de Alves (2014, p. 62) consta 0 que esgrev@rnalista e especialista em
educacao, Antonio Gois, na Folha de Séao Paulo: ‘@os 1970, durante o chamado ‘milagre
econdmico’, o avanco pifio da escolaridade fez qomos poucos brasileiros mais instruidos
se beneficiassem muito mais do bom momento ecowdbdocque aqueles que estudaram

menos tempo”.

Paradoxalmente, a pobreza aumentou ao mesmo tempgaeo pais ficou mais rico.
E, para haver melhor distribuicdo de renda e pasgestar o desenvolvimento com mao de
obra qualificada, era necessario expandir a edaocagérvindo-se de todos 0s meios
disponiveis, inclusive da educacdo a distancia.uslagqmomento, a utilizacdo dos meios
radiofénicos estava, gradualmente, se transform@&mdouma excelente ferramenta para a

educacao a distancia.

Em 1970, o governo utilizava esse potente canalymo do Projeto Minerva, que

fora criado para levar educacdo aos adultos etra@missao era obrigatoria em todas as



65

radios do pais, apés o famoso programa Hora ddlBdie ano antes, ja estava no ar a TV
Cultura, da Fundacao Padre Anchieta, vinculadaa@rgo do estado de Sao Paulo, com
grande parte da programacdo ocupada por conteidaa@dnal. E, em 1973, surgiu a TVE,

do Rio de Janeiro, com a mesma proposta (ALVES4R01

Em 1971, foi fundada a Associacéo Brasileira dedwacdo (ABT) para discutir
questdes relativas as tecnologias aplicadas a gfluc&ssa primeira organizagdo de
profissionais ligados a Educacdo a Distancia feader em 14 de julho, durante o Il
Seminario Brasileiro de Radiotelevisdo EducatiMBRBVE), em Sao Luis (MA).

Cortelazzo (2010) relata que o SBRTVE de 1971 astmontecendo naquela cidade
nordestina por uma razao especial. Ali, desde 1968pverno do Estado patrocinava a
Televisdo Educativa do Maranhao (TVE/MA), que desp@ a curiosidade de educadores de
todo o pais, por causa do projeto pedagogico cersid inovador. A reunido desses
interessados em conhecer o projeto maranhensecktiabsador para o nascimento da ABT,
pioneira no esforco para integrar a comunidadepyaduzia e pensava sobre a Educagéo a

Distancia no Brasil.

Em 1974, foi criado o Projeto Saci, que utilizavafoomato de telenovelas para
distribuir contetdo educacional em aulas pré-gravad® nome era a sigla de Satélite
Avancado de Comunicacoes Interdisciplinares ersinégssao por meio dessa ferramenta foi
considerada ideal para as dimensdes continentgiaido

O Projeto Saci funcionou até 1978, quando foi éxtpor causa dos altos custos de
manutencao e as diferencas culturais das regiG@segebiam 0os mesmos programas. Antes
disso, em 1976, chegou a produzir 1.241 prograreasadio e TV que chegaram a 519
escolas de 71 municipios. Em 1978, apareceu aaiiviai mais popular nesse sentido. O
telecurso 2° grau, criado pela TV Cultura e pat@add pela Fundacdo Roberto Marinho,
tornou-se uma das mais abrangentes acOes de Edurdlidtancia da Televisdo, muito em
razado de ser transmitido pela TV Globo, praticamdrggemonica em audiéncia a época
(CORTELAZZO, 2010).

Embora em rapida expansdo, a Educacdo a Distamcimaapecia restrita quase
exclusivamente ao ensino técnico ou de reforcofmpgiia estudantes impossibilitados de
frequentarem os cursos presenciais. A modalidataaido havia alcancado a educacéo de

niveis mais altos, por exemplo, 0 ensino superior.
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A Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu umipiombasico, que, de uma vez por
todas, abriu caminho para o reconhecimento da [Eéoca Distancia. O artigo 206, entre
outros valores, determinava a "liberdade de apreneigsinar, pesquisar e divulgar o

pensamento, a arte e o saber" e o "pluralismoalasa de concepcdes pedagogicas”.

Entretanto, apesar de permitida, e até estimul@aucacdo a Distancia ainda sofria
resisténcia. Antonio Cesar Russi Callegari, quesémiretario municipal de educacédo de Séo
Paulo e acompanhou os trabalhos da Associacdddirasie Educacdo a Distancia desde o
inicio, diz que “ela foi fundamental para combatsrpreconceitos” de grupos que viam a
Educacdo a Distancia como um “processo empobrecddsr situacdes de ensino e
aprendizagem” (CORTELAZZO, 2010).

No inicio dos anos 1990, essa resisténcia era amaia relevante, e a modalidade
sofria para alcancar os niveis superiores de edac®esse cenario adverso, a Universidade
Federal do Mato Grosso (UFT/MT) agiu com pioneigsfam 1992, a instituicdo deu inicio
aos estudos para conceber um programa de formagamfiéssores para aplicar um curso de
licenciatura a distancia, a fim de atender a maisidco mil professores dos anos iniciais,
sem formacao em nivel superior. Além dos professtaeUFMT, representantes da Secretaria
de Educacéo do Estado tomaram parte nas discUS48&E\EY, 2008).

A Secretaria de Educacao a Distancia (SEED), @rigelo Decreto Ministerial n.
1.917, de 27 de maio de 1996, do Ministério da Bdag, tinha o objetivo de atuar como
“agente de inovacgdo tecnoldgica nos processos si@cee aprendizagem, fomentando a
incorporacdo das tecnologias de informacdo e caragédo e das técnicas de educacdo a
distancia aos métodos didatico-pedagdgicos” e, aaintbromover a pesquisa e 0
desenvolvimento voltados para a introducdo de naawceitos e préticas nas escolas
publicas brasileiras” (BRASIL, 1996, p. 5).

Com a reestruturacéo do Ministério da Educacamqsta pelo Decreto Ministerial n°
7.480 de 16 de maio de 2011, a SEED passou aantagdECADI - Secretaria de Educacéo
Continuada, Alfabetizac&o, Diversidade e Inclu&RASIL, 2011).

No entanto, em 2 de marco de 2012, esse decretoevogado pelo Decreto
Ministerial n. 7.690, que transferiu os assunttecienados a extinta SEED para a Secretaria
de Regulacao e Supervisao da Educacgédo SuperiRESEBRASIL, 2012).

A evolugdo e o desenvolvimento da Educacdo a mistadtém sido notodrios e

destacados no Brasil. Dados do ultimo censo deagdocsuperior, realizado pelo Instituto
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Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Afmixeira (2015), divulgados em
setembro de 2016, confirmam o crescimento da Edoca@istancia.

Com efeito, a modalidade a distancia tem se dadtasignificativamente no Brasil, o
que retrata um nivel de confianga nas instituicfeensino superior que oferecem cursos com
qualidade e que atendem as exigéncias do Ministiéri@ducacdo (MEC). No entanto, diz
Simao Neto (2012), no Brasil existe certo modismorelacdo a essa modalidade de ensino e
h& necessidade de se diferenciar a “novidade’mavécao”. As novidades “vém e vao” e as

inovacdes “vém para ficar”, provocam transformag@msdancas e sdo mais duradouras.

Nesse cenario, constata-se uma oferta de curso®dalidade a distancia, cada vez
maior, pois o0 seu crescimento acentuado tem desioed interesse de muitas universidades
que, até pouco tempo atras, tinham como foco pa@has cursos presenciais. A Educacao a
Distancia tem se consolidado como uma via de tamsicdo da educacédo no Brasil e o
Ministério da Educacdo (MEC) ja estuda a possidel de estender o Fundo de
Financiamento Estudantil (FIES) para essa modadidael ensino, por considerar a sua

importancia para o acesso da populacao ao EnsperiSy em todo o pais.
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3 A Educacao a Distancia, instituicoes de ensinaerior e a

dimensao espacial— estabelecendo a base conceitual

Apresentam-se, aqui, 0S principais conceitos queutegEaram teoricamente a
construcdo desta Tese. Esse referencial tedrich @gfanizado mediante os seguintes
enfoques e conceitos: na Educagdo a Distancia: politica, legislagdo e estrutura; na Educagao
Superior: a uiversidade comunitaria; ¢ na Geografia: a regido, o territorio, a rede e o

desenvolvimento regional.

3.1 AEducacao a Distancia no ensino superior

A revolucao técnico-cientifico-informacional e mpesso de globalizagcdo econémica
capitalista se constituem em referéncias que,-netacionadas, possibilita a compreensao das
transformacdes em curso sobre a reestruturacadwzaéao Superior no Brasil. A Educacéo

a Distancia prolifera sob a luz dessa reestrutordcaDEIRA, 2010).

Considera-se que antes da revolugéo técnico4igeniformacional mencionada néo
havia a possibilidade da consolidacdo da Educadaistancia no Ensino Superior. E foram
justamente o0s avancos em todos os sentidos: ré@gulagualidade, tecnologia, e,
principalmente, quantidade de cursos verificados midtimos anos, os fatores que
proporcionaram o crescimento atual dessa modalidadsino, a qual, pode-se afirmar, esta

em fase de continua expansao tanto no Brasil guantoundo.

Ao se revisitar a histéria da educacdo e a hsstda Educacdo a Distancia é
importante que se reflita sobre o processo de fbpaigdo e mercantilizacdo da EaD,
vivenciado nas ultimas décadas, e também sobreussreflexos no ensino presencial e na

gestdo das instituicdes de ensino superior no IBrasi

O século XX presenciou a materializacdo do estagioopolista do capital, a luta
acirrada de classes, a passagem de um Estado &do ®strito para um Estado ampliado e o
processo de socializagdo da politica. Nesse cantaxpolitica educacional acompanhou o
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movimento das politicas sociais em geral — de amaemto da cidadania — e desenvolveu
diversos niveis de educacao (COUTINHO, 2005).

Durante a segunda metade do século XX, com atligées de padrdo de acumulacao
flexivel e uma cultura urbano-industrial, houve @amplo desenvolvimento do aparelho
escolar, respondendo as exigéncias produtivas denaior nivel educacional, tendendo a
formacao de um novo tipo de homem, que fosse ad=@é padrdo de producdo e consumo
em massa (COUTINHO, 2005).

Dessa maneira, constata-se um veloz crescimentapdmlho escolar em todos os
niveis e a “explosdo” de matriculas no nivel supede 13 milhdes de estudantes, em 1960,
para 82 milhdes, em 1995 (UNESCO, 1999) em 200&jnoero de estudantes universitarios
no mundo contabilizava 110,7 milhdes, de acordo oamlatorio sobre a situacdo do ensino
superior no mundo (UNIVERSIA, 2005).

Para a compreensdo desse rapido crescimento,dearsise as transformacdes
societarias ocorridas no p6s-1970, decorrentesisa do padrdo de acumulagédo capitalista
construido no pos-guerra (HARVEY, 1992), tambémheaida por “crise do petroleo” de
1973. Para o enfrentamento dessa crise — semraitstatus quo- buscou-se um tripé de
“solugbes”: a reestruturagao produtiva, a libeegléo do fluxo dos capitais financeiros e a
contragao dos Estados nacionais.

Se até a década de 1960, observava-se um retateaso da classe trabalhadora aos
bens sociais, a partir dos anos 1970, inversaméoigye intensa disputa entre capital e
trabalho pelo uso do “fundo publico” (OLIVEIRA, 18P Os processos de reestruturacao
produtiva resultaram em altas taxas de dessindag#p, precarizacdo das condicdes de
trabalho, desemprego estrutural e, portanto, feagiio dos tradicionais processos

organizativos daqueles que vivem exclusivamentgeddrabalho (ANTUNES, 1997).

Os anos 1980 inauguraram o ideario neoliberalya glastrar-se pelo mundo sua
cartilha homogeneizadora: ajuste fiscal, repress#o sindicatos, diminuicdo drastica e/ou
corte nos investimentos sociais, liberalizagcdo flosos financeiros por todo o globo,

exaltacdo ao individualismo e expanséao da cultdsanpoderna (ANDERSON, 1998).

No projeto de cunho neoliberal, politicas sociasno saude, previdéncia e educacéo,
foram deixadas para ultimo plano, com grande atzepara a exploragdo mercadoldgica de
tais necessidades sociais. Saude, previdéncia agi passaram a ser arquitetadas como

“servi¢cos”, na légica mercantil e na finalidade alatencdo do lucro. Assim, a figura do
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cidad&do reposiciona-se para a de “cidaddo-consuin{(daso tenha renda para consumir
planos de saude, previdéncia e mensalidades esspkar‘cidaddo-pobre” (MOTA, 1995),
alvo das politicas estatais e/ou “beneficiario” pdejetos sociais realizados pelo “Terceiro

Setor”, em grande parte com recursos publicos.

by

Nesse quadro, a existéncia de politicas sociaigersais e 0 acesso a educacdo
publica tornaram-se extremamente limitados. Comsata abertura da educagdo superior
como um grandioso e lucrativo campo de exploragia grupos empresariais. Também se
observa que a primeira base ideoldgica que susten&zessidade premente de expansao do
ensino superior é a ideia de “aldeia global”, istem um mundo globalizado, a educagéo é o
meio principal de os paises periféricos a elategiarem (LEHER, 1998).

Outro componente ideoldgico sustentador da edocegino meio para resolver os
problemas da humanidade € a defesa, por parte rdasigmos internacionais, de que a
propagacdo da educacdo superior deve acontecelanmi@gmtalmente, através educacdo a
distancia, através do uso das Tecnologias de Caandn e Informagéo.

Nesse contexto, Lima (2007) analisa a difusdo miagbes de “sociedade pos-
capitalista” ou‘capitalismo informacional”, de Peter Drucker; de revolugdo técnico-cientifica
e a configuracdo de uma “sociedade informéatica”, de Adam Schaff; de “sociedade em rede” e
“galaxia da internet”, de Manuel Castells; e de “revolucdo informacional”, de Jean Lojkine. O
entendimento € de que estar-se-ia passando povensadeira revolucdo, em direcdo a uma
“sociedade pos-capitalista”, “informatica”, intgdida em redes, isto é, uma verdadeira

“revolucao informacional” (LIMA, 2007).

Diante disso, € possivel constatar que tais cerejdes destroem a existéncia de uma
sociedade partida em classes sociais e sugere@dg@a como a solucao para os problemas
atuais, criando, assim, um verdadeiro fetiche t@gim que se baseia no pressuposto da
necessidade deisdeminag¢do do uso das tecnologias de comunica¢do e informagdo; o que
traria, por si s, a integracdo dos paises a ‘algebal’, revelando também a existéncia da
divisdo internacional do trabalho e das desigu&sladgionais, intra e entre paises (LIMA,
2007).

Segundo Lima e Martins (2005), outro componengelimjico € a “Terceira Via”, um
movimento de reacdo a contra-hegemonia, cujo @bjeti inaugurar uma nova ideologia,
pautada na permanéncia da ordem capitalista enwepgédo da sociedade civil como espaco

de colaboracdo e ajuda mutua, num explicito aslassi A “Terceira Via”, segundo os
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autores, afirma-se como um projeto para além daeedq e da direita, que defende o
mercado livre e a posi¢cdo da sociedade civil coparceira” ativa do Estado no fomento a

coesao social.

Nessa proposta, cabe a educacao superior o papaindar futuros profissionais para
atuar na sociedade civil. Tais profissionais deveanfudo, ser formados no que Chaui (1999)
analisa como a universidade da fase tardia doatapituniversidade operacional” que, com
um processo de formacao esvaziado, reduz suadaates ao treinamento e a “reciclagem” e

anula a possibilidade da criticastatus quo

Assim, o ensino superior € reconfigurado nesseo mmntexto como um espago
mercantilizado, tornando-se um elemento fundamegreged a disseminacéo da ideologia da
“Terceira Via”, através da formacao massificadandelectuais colaboracionistas sob a ordem
do capital. A Educacao a Distancia aparece comouerlacrativa para a expansao capitalista
e para a formacao de intelectuais necessariosegnobdrguesa, com a criagdo das primeiras
Universidades Abertas, na década de 1970, e saam&kp mundial a partir de entdo (LIMA E
MARTINS, 2005).

No Brasil, particularmente ao longo da década3fi9lesse processo foi monitorado
pelos organismos internacionais e pela ciéncia, @@uesao e o direcionamento por parte da
burguesia brasileira que, recém-saida de uma Idibgdura militar (1966-1985), e com uma
nova Constituicdo Federal promulgada, buscava @ganmm processo de contrarreforma,

atrelado as novas exigéncias do capital mundializad

Assim, desde o governo Collor/ltamar (1990/1994)de forma consolidada, no
governo de Cardoso (1995/2002), a Constituicdo raéde 1988 foi mantida na letra da lei,
mas desmantelada no cotidiano da nacao, atravagiste fiscal, privatizacdo do patriménio
nacional, abertura desenfreada do mercado brasédeie contrarreforma do aparelho estatal,

num ofensivo processo de “desertificacdo neolib¢fa TUNES, 2004).

Para realizar tamanha transformacdo social fotigwepreparar um solido terreno
ideoldgico, sustentado pelo que Mota (1995) denomie “cultura da crise”. Esta tem como
premissa 0 que Bresser Pereira (1997, p. 3) afiftoenou-se cada vez mais claro que a
causa basica da grande crise dos anos [19]80 €nseado Estado [...].” O Estado é definido
como ineficiente, burocratico, sendo urgente refslm colocando-o como mero financiador
e gerenciador de politicas, desresponsabilizande-ama série de funcdes e “filtrando” a

possibilidade de controle social por parte da staae civil.
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Em 1995, um plano estratégico para uma ‘“reforma&rgemcial do aparelho do
Estado” foi enviado ao Congresso Nacional pelait&asia da Republica. O Plano tinha o
objetivo de transformar a “administracdo publicasieira burocratica em administracédo
publica gerencial”, definindo a educacédo — e der@gas sociais — como uma atividade nao
exclusiva do Estado e indicando que a producaceeugfo desses servigos sociais deveriam
ficar sob a responsabilidade das instituicdes gasau publicas ndo estatais.

Essa proposta abriu precedentes para a desrebpiazagdo do Estado, o que foi
concretizado ao longo dos anos 1990 e permaneceoesolidacdo, na entrada do século
XXI, efetivando-se, no plano juridico-formal, o eseénho do Estado brasileiro, e,

particularmente, da educacéo superior.

Assim, o Estado brasileiro, ao longo da décadd 389, realizou ativamente a sua
missdo educadora: abriu largos caminhos para o get@ado, liberalizando a area social, e
efetivou acbes concretas de construcdo de uma ‘ipedagogia da hegemonia”, pautada no
aclassismo e no objetivo de construir uma parti@papolitica colaboracionista, redefinindo
o padrao de politizacéo fordista (NEVES, 2005). s€2emaneira, 0 ensino superior tornou-
se extremamente lucrativo e, a0 mesmo tempo, dest pelo seu papel na disseminacao
ideologica da sociabilidade colaboracionista, @savda formacdo de intelectuais
colaboradores e empreendedores, sob a otica dalcapi

A década de 1990 e o inicio do século XXI regiatra um franco processo de
expansdo e de mercantilizacdo do ensino supeatidado e incentivado pelo governo de
Cardoso, pautado no pressuposto de que a educagadheEem publico”, cabendo ao Estado
a partilha dos recursos publicos. A entrega deagegiiblicas para o setor privado e, ao
mesmo tempo, o financiamento privado para as IEMiga$, consolidou a diluicdo de

fronteiras entre o publico e o privado.

A presenca do setor privado na educacéo supeaatém-se predominante: o Censo
da Educacao Superior de 2015 informa que 87,5%ngatuicbes de Ensino Superior sdo de
natureza privada. Ha predominancia, quanto a argefio académica, de instituicbes néo
universitarias, as quais ndo precisam realizar pgsq somente transferir conhecimento:
83,8% das IES encontram-se registradas como Famddanquanto as universidades e
centros universitarios respondem por 8,2% e 6,3%cedtros universitarios também nédo séo
obrigados a realizar pesquisas, 0 que faz as IBSim&ersitarias representarem mais de 90%

do total dessas Instituicfes existentes no paisKJiR015).
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Grafico 1: Percentual de instituicdes superiores po
categoria administrativa — Brasil — 2015
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FONTE: Inep, 2015.

No Censo 2015 também se constata que 12,5% dasatEfUblicas, e dentro das IES
publicas, 40,7% séo estaduais, 36,3% sao feder2i3,0% sao municipais. Assim, a maioria
das universidades (54,9%) € publica. Ja, entreE&s drivadas, predominam o0s centros
universitarios, 94,0%, e as faculdades (93,0%)as®8/5 das IES federais sdo universidades
e 37,4% sao IFs e Cefets. Conforme se observabelara, pouco mais de 8% das IES séao
universidades, porém, essas instituicdes detén¥b8a& matriculas nos cursos de graduacao.

Tabela 1: Numero de instituicbes de educacao superie niumero de matriculas em
cursos de graduacgéao, por organizacao académica —ail - 2015.

Instituicbes Matriculas de Graduagdo

Organizacdo Académica
Total % Total %
Total 2364 100,0 3.027.297 100,0
Universidades 195 82 4.273.155 53,2
Centros Universitarios 149 6,3 1.357.802 16,9
Faculdades 1,980 838 2.251.464 280
IFs e Cefets 40 17 144.876 18

FONTE: Inep, 2015.

Das 195 universidades existentes no Brasil, 8,@valem ao total de Instituicdes de
Ensino Superior. Por outro lado, 53,2% das matgwm cursos de graduacdo estdo

concentradas nas universidades.
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Encontra-se um percentual de 83,8% das IES brasilecom a categoria de
faculdades, onde estdo matriculados apenas 28%stiodantes. H4 predominio dos cursos
presenciais sobre 0s cursos a distancia, pois 9d86cdrsos nas universidades sdo na
modalidade presencial, sendo predominantes ossdesbacharelado, 60,9%.

E clara a preferéncia do setor privado por atikégamenos custosas e mais lucrativas.
O censo de 2015 mostra que o maior numero de fadedde de centros universitarios esta
vinculado ao setor privado, enquanto as universislagistdo distribuidas em proporcdo
aproximada entre o setor publico e o privado (BRA3015).

Outro dado que ratifica o processo de expansasetior privado diz respeito as
matriculas nas IES. O Censo da Educagdo Superio208d indicava que 71,7% das
matriculas registradas pertenciam ao setor privBRASIL, 2005).As IES privadas tinham
uma participacdo de 75,7% (6.075.152) no total d&ioulas de graduacdo. A rede publica,
portanto, participa com 24,3% (1.952.145). O crasaito do numero de matriculas foi 2,5%
de 2014 para 2015, sendo 3,5% na rede privada equeda de 0,5% na rede publica. As
matriculas de graduacdo da rede privada alcancaeam,2015, a maior participacao
percentual dos ultimos anes 75,7% do total, conforme Grafico 2.

Grafico 2: Numero de matriculas em cursos de gradudo, por categoria administrativa

— Brasil — 2005-2015
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Os dados corroboram a continuidade da expansdendmo superior, via setor
privado, também no governo Lula (2003/2010). O uiisz governamental baliza-se pela
defesa da expanséo da educacao superior, com &@ddrecdo de acesso, utilizando-se, para
tanto, dos seguintes meios: a) isencdo fiscal pasetor privado, através do Programa
Universidade para Todos (ProUni); b) participagdo dos setores publico e privado de Educagao
a Distancia; ¢) ampla reestruturagdo do sistema publico de ensino, por meio do Programa de
Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo dagerkldades Federais (Reuni); d)

parcerias publico-privadas.

Nesse contexto, a oferta de cursos na modalidade \em crescendo no pais. A
maioria das matriculas dos cursos a distanciaresté&de privada e a maior parte esta em
cursos de licenciaturbla modalidade presencial, as IES privadas posst2ahto do total de
matriculas na graduacdo, em 2015, e na modalidatisténcia essa participacdo era ainda
maior— 90,8% (Gréficos 3 e 4).

Gréfico 3: Numero de matriculas em cursos de gradgo,
por modalidade de ensino — Brasil — 2005-2015

9.000.000
8.000.000

7.000.000 1.393.752

6.000.000
5.000.000
4.000.000
6.633.545
3.000.000
2.000.000
1.000.000
0
2005 2006 2007 2008 2009

2010 2011 2012 2013 2014 2015
® Presencial A distancia

FONTE: Inep, 2015.
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Gréfico 4: Numero de matriculas em cursos de gradggo,
por categoria administrativa e grau académico — Brsil — 2005-2015

Categoria Administrativa

Grau Académico

40,5%
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Fonte: Inep, 2015.

Quanto a certificacdo, os diplomas tém a mesmdadse que os de cursos presenciais,
de acordo com o Decreto Presidencial n. 5.6229d#eIdezembro de 2005 (BRASIL, 2005).

Portanto, apreende-se que as empresas educacenaiteressam bastante por esse
“filao”, que vai para além das licenciaturas e erpla abertura de cursos, geralmente
concentrados na area de Humanidades.

A partir da década de 1990, a modalidade de Edoca@istancia, no Brasil, por sua
flexibilidade de horérios, presencialidade e ecaaae escala, foi instigada a responder aos
desafios politicos, sociais, econémicos, pedag8gectecnolégicos postos a sociedade com a
implantacdo do programa neoliberal, no contexto gtebalizacdo da economia e de
introducdo das novas tecnologias de informacdo raunacdo no sistema produtivo
educacional.

Ha de se reconhecer, além disso, que a flexib#idiad Educacéo a Distancia esta na
possibilidade de expansao da oferta de cursos istgemo pais, ampliando o acesso a
populacdes que, na modalidade presencial, estaaidas devido ao ritmo de trabalho,
impeditivo a frequéncia de um curso presencial tradicional; ou aqueles que residem em
regides longinquas dos grandes centros urbanosg,isiqueles em que a distancia também
pode ser considerada algo impeditivo ao acessauéaedo superior. Assim, com 0 apoio
governamental houve condi¢des e possibilidadesxdansdo da Educacdo a Distancia em

todas as regides do pais.
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Para que se tenha uma percepcao da dimenséo dessenento, apresentam-se mais
algumas notas estatisticas do Censo de Educacderi@upe 2015, organizado pelo

Ministério da Educacao e INEP.

O Censo da Educacao Superior constitui-se em iaperinstrumento de obtencao de
dados para a geracdo de informacdes que subsidiBomalacdo, o monitoramento e a
avaliacdo das politicas publicas, além de ser el@rimportante para elaboracdo de estudos
e pesquisas sobre o setor. O Censo coleta infoesagdbre as Instituicbes de Educacéo
Superior, os cursos de graduacao e sequenciasrdagao especifica e sobre cada discente e
docente, vinculado a esses cursos. A coleta &agalipor meio do Sistema on-line Censup,
que deve ser acessado e preenchido por todastiisigies da educacao superior, conforme
Decreto n. 6.425, de 4 de abril de 2008.

Segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pessjlislucacionais Anisio Teixeira
(INEP), entre os anos de 2005 e 2015 o numero giesvaferecidas na Educacéo a Distancia
por instituicbes de ensino superior no pais soferéscimo significativo. Os cursos de
Educacado a Distancia, atualmente, representamxia@mdamente, 17,1% das matriculas de
graduacéo no pais. E pode-se perceber, atravéssidedos do Censo da Educacédo Superior
de 2015, que essa € uma tendéncia constatada @narap e ndo somente o niumero de vagas
tem crescido de maneira expressiva, mas tambénargtidade de cursos oferecidos (INEP,

2015).

Grafico 5: Numero de matriculas em cursos de gradu@o por organizacdo académica —
Brasil — 2005-2015

9.000.000

§.000.000

7.000.000

6.000.000

5.000.000

£.000.000 -

3.000.000 -

2.000.000 -

1.000.000

o -
2005 2006 2007 2008 2009 2010

m Universidade m Centro Universitario

FONTE: Inep, 2015

2011 2012

Faculdade

2013 2014 2015

IF e Cefet

—144.876

2.251.464

.357.802

.273.155



78

O numero de estudantes na modalidade a distancia continua crescendo, atingindo
quase 1,4 milhdo em 2015, o que ja representa uma participacdo de 17,4% do total de
matriculas na educacdo superior. O nimero de matriculas em cursos de graduacdo presencial
cresceu 2,3% entre 2014 e 2015. Na modalidade a distincia, o aumento foi de 3,9%; e as
matriculas de cursos a distancia tiveram o maior crescimento percentual registrado nos IFs e
Cefets (8,4%). Em 2015, a matricula na educacgdo superior (graduacdo e sequencial) superou
os 8 milhdes de estudantes. Entre 2005 e 2015, a matricula na educagdo superior aumentou

75,7%, ¢ em relagdo a 2014 o crescimento foi de 2,5%.

Grafico 6: Numero de matriculas na educacio superior (Graduacio e Sequencial) -
Brasil —2005-2015
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Contudo, segundo o mesmo estudo acima mencionado, o nimero de matriculas na
graduacdo a distancia caiu em relagao ao apurado no ultimo censo, de 2015. Enquanto isso, o
ingresso na educagdo presencial se manteve praticamente constante. Considera-se que foi a
modalidade EaD uma das causas da redug¢do do crescimento das matriculas no ensino
superior. As possiveis causas da queda nessas matriculas sdo atribuidas a supervisdo do
Ministério da Educagdo e ao rigor para garantir a qualidade dos cursos a distancia. Em
consequéncia dessa fiscalizagdo, varios processos seletivos foram suspensos, mediante
medidas regulatérias e de supervisdao, porque ndo continham o padrdo minimo de qualidade

exigido ou houve reincidéncia de resultados negativos em avaliagdes de desempenho.
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Grafico 7: NUmero de ingressos em cursos de graduig por modalidade de ensino —
Brasil — 2005-2015
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Assim, apés um aumento observado nos dois ultimos €013 e 2014), 0s ingressos
tiveram uma queda em 2015 (-6,1%). Na modalidadseprcial, o decréscimo percentual foi
mais acentuado (-6,6%) entre 2014 e 2015, enqurantoodalidade a distancia a queda foi de
4,6% no mesmo periodo. Entre 2005 e 2015, o nudeingressos variou positivamente,

com 32,6% nos cursos de graduacgao presenciaissedmainco vezes nos cursos a distancia.

Considera-se que, além desses dados estatistiedgal incremento de programas e
projetos de Educacédo a Distancia, no Brasil — adelao aumento e as possibilidades dos
mais variados instrumentos da tecnologia de infgdmae de comunicacdo —, vem sendo
pautado para lidar com problemas de politica edoigake permitir o acesso de estudantes as

instituicdes educacionais, visando uma sociedagsiigria e inclusiva.

As definicbes de Educacdo a Distancia passamraonsformacfes constantes, pois
pesquisadores dessa modalidade de educacédo ateantei a diferenciam de acordo com as
suas concepcgdes, principios e caracteristicas, rdgrando a sua praticidade e os desafios
que a cercam. No entanto, questiona-se: a partigudes pressupostos e referenciais se
conceitua a Educacdo a Distancia? Defini-la parevetrabalho cada vez mais dificil e

complexo, pois, as constantes transformacoes, gdegatecnoldgicas e suas implicacdes na
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dindmica dos processos educacionais e didaticogpgias fazem com que o pesquisador
tenha certo cuidado em suas tentativas de dedininddalidade de ensino.

O Decreto Ministerial n. 5.622, de 19 de dezender@005, que regulamentou o artigo
80 da Lei de Diretrizes Basicas da Educacdo Nacii2BEN) e definiu a Educacdo a
Distancia, em seu artigo 1°, conceituando-a
como modalidade educacional, na qual a mediacaatididpedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre cortizag#b de meios e tecnologias

de informacdo e comunicacdo, com estudantes e spwfes desenvolvendo
atividades educativas em lugares ou tempos diversos

Também a Associacdo Brasileira de Educacédo amist§ ABED) a define como a
modalidade de educacg&o, em que 0s processos dwrersiaprender sdo desenvolvidos,
majoritariamente, sem a presenca fisica de esweslanprofessores, no mesmo lugar e na
mesma hora. Essa definicdo ja demonstra a impdatélessa modalidade por independer da

presenca fisica para a construcdo do conhecimaBtel}, 2015).

Outras caracteristicas também confirmam a suartdpoa, dentre as quais a garantia
de acesso aos estudantes a educacédo e a formag@oada, independentemente do local e
da regido em que residam. Esse pensamento € distamakenski (2007, p. 12) ao afirmar o
seguinte:
unem-se, nos projetos educacionais a distanciad&as que habitam os mais
diversos espacos do territério brasileiro e outjos, em diferenciados locais do
mundo, queiram aprender mais do que conteldos emgpés. Pessoas que estédo
impedidas — tempordria ou permanentemente — deeslecdrem até 0s espacos
fisicos das escolas. Trabalhadores, profissionas mhais diversas idades e
formacdes, que reconhecem nos cursos oferecidistémala, a oportunidade de se
atualizarem, de aprender mais, otimizando seussstdempos livres. Pessoas que

aprendem os conteldos mais diversos e ainda oesaks atitudes, a cultura e a
maneira comunicativa com que nds, brasileirosrelesionamos em classe.

Na continuidade dessas discussdes, Moran (200)desa reflexdo ao dizer que a
Educacao a Distancia é uma pratica social, poiatsmluz nas praticas culturais a partir de
normas, tradicbes e leis, mas também é um progasgondamente pessoal por conter

implicita a forma com que cada sujeito desenvolveeo estilo, 0 seu caminho e a sua

construcdo do conhecimento.

Outros autores defendem a ideia de que a Educaddistancia € um conjunto de
estratégias educacionais direcionadas a separégida €ntre o estudante e o professor,

concepcdo alargada por Kenski (2007, p. 3), aouaonjue “a Educacdo a Distancia €,
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sobretudo, uma forma diferenciada de ensinar epdender, pois 0s aspectos didatico-
pedagogicos do processo se sobressaem para @efjnalidade do programa educacional a
distancia”.

Dentre os grandes desafios encontrados, inicidbneela Educacdo a Distancia esta
0 preconceito, considerando-se que alguns educadhréidam da qualidade do ensino
oferecido. Para assegurar uma educacdo de qualidadeuir o preconceito e, assim,
consolidar a modalidade de Educacdo a Distanci@pwerno Federal, por intermédio do
Ministério da Educacéo (MEC) e suas Secretarigabekeceu padrdes minimos de qualidade
a serem atingidos pelas instituicbes de ensinoriguppie oferecem cursos de graduacao e
pés-graduacdolgto sensy a distancia, e também o monitoramento e a fisagho desses
cursos pelos orgaos oficiais reguladores de emsigais. Ademais,  percebe-se  grande
esforco de pesquisadores e estudiosos para defimrenomenclatura dessa modalidade
inovadora de aprender e ensinar, de modo que cpladodas as suas especificidades e que
essa definicdo ndo seja construida de modo simpiissim, surgem as expressoes “educacdo
aberta”, "a distancia" e, mais recentemente, "ediozn-lin€’. (MATTAR, 2011b).

Todo esse cuidado e observacao, no que diz respdtiducacao a Distancia, deixa
evidente a necessidade de se buscar um novo refdrerum novo marco regulatério, sem as
marcas, vicios e concepcdes da educacdo presengiak permita pensar sobre outra forma
de se fazer a transposi¢cdo didatica de educacd&® mspaco multiplo de construcdo de
saberes. Inclusos nessa construcdo estdo os dbm@ecesso que precisam se ressignificar
para atuar nesse contexto. Nesse sentido, Kerr (p.3) estabelece que,

para o planejamento, organizacéo, desenvolvimentmiacdo e definicdo de todas
essas acgles, 0s cursos a distancia ndo prescirel@noféssores. Ao contrario, 0s
professores sdo fundamentais no processo. E premsentanto, que eles estejam
preparados para o desafio do que seja “professamdistancia.

Nesse “professorar a distancia” e “aprender enarisha necessidade da utilizacdo da
tecnologia da informacdo e comunicacdo como feméenealidatico-pedagdgica, por
intermédio dos Ambientes Virtuais de Aprendizag@wi), os quais possibilitam a interacao
da comunicacdo (emissor, mensagem e receptorin akfinida por Saéz (1999, p.78): “o
conjunto de conhecimentos, relatos e cosmovisGepmpssupde qualquer aplicacao técnica

presente em diferentes contextos historicos, soeiaconbmicos”.

O adequado uso das tecnologias da comunicacadrdod@acao, na construcado do

conhecimento, associada a um contexto que, nesse €aa educacao, tem proporcionado
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avancos; € para que isso se concretize € necessario que haja sintonia entre os envolvidos nesse

processo de aprender e ensinar.

Em continuidade, Kenski (2008, p.15) destaca cage teécnologias sdo tdo antigas
quanto a espécie humana”. E complementa dizenda quiéizacdo de produtos da natureza
— pedras, madeiras, 0ssos e chifres para a cridedotensilios — era para garantir a

sobrevivéncia humana.

Assim, de um lado estdo os corpos docentes dulig®es que, associados aos seus
conhecimentos e experiéncias com a tecnologia,atmse cada dia mais preparados,
minimizando as distanciantre o saber ¢ o fazer; de outro tem-se 0s estudantes que, nessa
nova modalidade de ensinar e de aprender, encon@aetnologia um facilitador para o seu
desenvolvimento cultural, social e profissionab @htanto, Kenski (2007) ressalta que, nessa
acdo didatico-pedagogica professor/estudante eladtiprofessor, ha a necessidade de se
focar em aspectos importantes para que ndo oca@®s isoladas e, sim, pautadas em
principios comunicacionais que a modalidade de &gl a Distancia exige.

Casagrande (2014, p. 23) lista alguns aspecto®riemges para a Educacédo a
Distancia:
a) Planejamento detalhado de todos os momentos do processo educacional;

b) Necessidade da preocupacdo com o estudantatdjst fim de trazé-lo ao
convivio, a comunica@éa agio;

c) Cuidado com a comunicabilidade da informacdga s® conteddo a ser
trabalhado ou nas mensagens orientadoras do professor aos estudantes;

d) Exigéncia voltada a atuag@o em equipes e ndo de forma individualizada;

e) Elaboracéo de projetos de formagéo de professpre garantam condigBes de
compreensédo e atuacdo em diferentes fases do poade®rganizacdo dos cursos.

J4, em relacdo as diversas fungbes do profess@ddeacdo a Distancia, Kenski
(2007) afirma que mesmo havendo a necessidade ude @m equipes, elas se tornam

segmentadas e isoladas, pois, com raras excecpex;asso pedagogico se subdivide entre:

- Aqueles que séo responséveis pela pesquisgaseteapresentacdo de conteudos e

temas a serem trabalhados;

- Aqueles que cuidam do acompanhamento e intesag@Eessarias tanto em relacéo a

dirimir dividas quanto a encaminhar atividades; e

- Os responsaveis pela organiza¢do e monitorandastatividades presenciais.
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Dessa forma, considera-se a Educacao a Distanw@anmiodalidade de ensino com
caracteristicas proprias, isto €, com uma maneiricplar de criar um espago para gerar,
promover situacdes em que os estudantes aprenéanra8o distintivo consiste na mediacao
das relacdes entre os docentes e estudantes.idssfica, de modo essencial, substituir a
proposta de assisténcia regular a aula por uma mpogposta, na qual os docentes
ensinam/aprendem e os estudantes aprendem/ensnegiante situacdes nao convencionais,

OU Seja, em espacos e tempos que, algumas veaaymaartilham.

O desenvolvimento da modalidade de Educacdo aarist, nos ultimos anos,
propiciou a implantacdo de projetos e programasadonais bem variados e para as mais
complexas situacgdes na sociedade: cursos par&ad#agem de oficios, capacitacdo para o
trabalho ou divulgacéo cientifica, campanhas dabatizacdo e também estudos formais em
todos os niveis e campos do sistema educaciorsificarse, segundo Litwin (2001, p. 13-
14), que

as multiplas possibilidades oferecidas pela EducacBistancia estdo diretamente
relacionadas a flexibilidade que caracteriza tastoprogramas. Isso quer dizer que
as propostas de implementacdo nao respondem a welondgido, mas exigem

uma organizagdo que permita ajustar de forma pemtenas estratégias
desenvolvidas, a partir da retroalimentacdo proydis avaliacbes parciais do
projeto. Ao mesmo tempo, as propostas de Educadaistancia caracterizam-se

pela utilizacdo de uma multiplicidade de recursedagégicos com o objetivo de
facilitar a construcéo do conhecimento.

Outro aspecto comum dos projetos e programas dea€do a Distancia é o destaque
especial dado a eficacia dos aspectos organizasjomdministrativos e pedagoégicos, por
exemplo, os “ageis mecanismos de insetighstribuicdo eficiente dos materiais de estudo;

informagdo precisa [...]; aten¢do e orientacdo aos estudantes [...]”, sendo essas caracteristicas

viaveis devido a flexibilidade das propostas dadagéo a Distancia (LITWIN, 2001, p. 14).

Para dar uma dimensdo um pouco mais completa aacgoc surgimento, da
especificacdo e da trajetoria percorrida pela Egfiwaa Distancia faz-se necesséario um
percurso pela historia da educagéo dessa modalittaeesino.

A historia da Educacado a Distancia no mundo, ssgivhattar (2011b), esta dividida
em trés geragdes: o curso por correspondéncia; novas midias e universidades abertas; e, por

ultimo, a Educacéo a Distan@a-line

A primeira geragdo, denominada por Mattar (201Ho¥auirso por correspondéncia”,
caracteriza-se por ter os seus materiais produzildo$orma impressa e enviados pelos
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correios. A segunda geracdo — “novas midias e tsidedes abertas” —, tem como
caracteristica o uso das tecnologias radio, teéleyifitas K7 de audio e video e também o
telefone. O momento mais acentuado dessa geragdosdm duvida, a criacdo das
universidades abertas de Educacao a Distanciaregebeu influéncia do modelo @pen

University, fundada em 1969. A partir dai outros paises —icAfdo Sul, Franca, Espanha,
Turquia, Portugal, india, — engajaram-se nessa liadie de ensino. Por fim, a educacéo
on-ling considerada por Mattar (2011 b) a terceira geratgin como premissa 0 uso de
videotexto, computadores, tecnologias multimidiasregles para a transmissdo do
conhecimento. A internet que ganhou forca mundiatmeaproximadamente em 1995, abriu
novas perspectivas para a Educacgéo a Distanciaraatip 0 acesso a um novo formato em
educacao, baseado no ensino-aprendizagem de fberta,acentrado no estudante, flexivel e

principalmente “interativo”.

No entendimento e concepcéo de alguns auttfasA ¢ MATTAR, 2007, MOORE ¢
KEARSLEY, 2008, a modalidade de Educacao a Distancia abarcaaréente trés geracoes,

mas cinco:

Primeira geracdo: modelo por correspondéncia, comexeusiva utilizacdo de

materiais impressos.

Segunda geragdo: modelo multimidia, possibilitandoso de materiais impressos,
audio, video, aprendizagem baseada no computaddees interativos (disco e fita K7).

Terceira geracdo: modelo de teleaprendizagem, counsocode audioconferéncias,

videoconferéncias, comunicacéao radiografica e Toidra

Quarta geragdo: modelo flexivel de aprendizagem sqLcaracteriza pela utilizacéo de
multimidia interativa (IMM)on-line, pelo acesso aos recursos WWW baseados na internet

pela comunicacédo baseada em computador.

Quinta geracdo: modelo flexivel de aprendizageneligeénte, que, além das
caracteristicas da quarta geracdo, ainda dispizaibilm portal de acesso aos processos e

recursos institucionais.

No contexto atual, € grande e significativo o etonde instituicbes de ensino que
oferecem cursos a distancia em varias areas deeciomnto, e algumas também estédo
inseridas na educagdo presencial e outras, exafusimte, na modalidade a distancia.
Segundo Mattar (2011b, p. 11), "existem aquelasfguem a opcdo de oportunizar cursos
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direcionados a apenas algumas disciplinas e owbdadas para cursos completos de

graduacgédo e pos-graduacao”.

A modalidade de Educacédo a Distancia ndo se ngstras instituicbes de ensino
superior, pois as organizacoes também estdo adarirdse formato de ensino-aprendizagem,
e € cada vez maior a adesdo ao denominado “urdaees corporativas” e outras instituicdes

que oferecem cursos livres de curta duragéo.

No Brasil, a Educacao a Distancia teve inicio &23] quando Roquete Pinto criou a
Radio Sociedade do Rio de Janeiro que, sem fimatlugs, tinha como principal objetivo
proporcionar a populacdo o acesso a educacao stfaveadiodifusdo. (BARROS, 2003). A
partir desse evento surgiram outros: em 1937, acé@oi do Servico de Radiodifusdo do
Ministério da Educacdo; em 1940, a criacdo do Instituto Universal Brasileiro: em 1964, a
criacdo de uma rede de TVs Educativas; em 1970, a criagao do Projeto Minerva; em 1978, a
criagdo do Telecurso de 2° grau pela Rede Globo; em 1992, a criagdo do Centro de Educacgao
Aberta e a Distancia (CEAD)UNB; em 1995, o Ministério da Educacao oficializa a criacao
da Secretaria de Educacgao a Distancia; criacdo do PROINFO; TV Escola; e, em 1996, com a
promulgacéo da Lei de Diretrizes e Bases da Edoddedéional (LDBEN n. 9.394/1996, art.
80), a Educacéo a Distancia passou a ser institalizada pelo Estado.

No dia 9 de margo de 2016, o ministro da educagioologou uma nova resolugéao
do Conselho Nacional de Educacgéo (CNE), com dzextre normas para a educacao superior
a distancia. O parecer consolida o marco regutafiara essa modalidade de ensino, que vem
registrando crescimento de 18% ao ano em numenaatiéculas. A partir daquela resolucéo,
as instituicbes de ensino devem demonstrar ao tdiiosda Educacdo que realizaram
planejamento Unico tanto para a Educacdo a Disté@n@nto para o ensino presencial. Com
essa legislacdo, mudou a relacéo entre a Educaéstancia e a propria instituicao, e a
Educacdo a Distancia ndo mais sera concebida ctégooismlado e, sim, sendo parte do
projeto educacional e pedagdgico, pois esta preaigliar as instituicbes de ensino superior
pelo seu conjunto (gestdo, corpo social e infrakstr). Assim, a modalidade a distancia
devera estar bem integrada a esséncia dos prpgedagogicos institucionais. Essa legislacao
também prevé o regime de compartilhamento de pahde instituicbes credenciadas e a
possibilidade de a instituicdo de ensino superamtep credenciar-se simultaneamente para
EaD e ensino presencial. Antes, era necessariniestaita no ensino presencial e, somente

entdo, requerer credenciamento especifico paraiea€do a Distancia.
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Essa nova resolucao também consolidou a parcdreiastituicdes credenciadas para
Educacdo a Distancia e outras pessoas juridiczemdid a parte pedagodgica a cargo das
instituicbes de ensino superior e cabendo a imgibu parceira apenas a infraestrutura
logistica e tecnolégica. Desse modo, conforme ptevna resolucdo, o Ministério da
Educacao, o Instituto Nacional de Estudos e Peasjliducacionais Anisio Teixeira (INEP) e
a Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal dé Sliperior (CAPES) terdo que definir
novos parametros de qualidade para a avaliacaaldeaEao a Distancia, incluindo a revisao
do Instrumento de Avaliacdo Externa do INEP. Aléssa, também ficou determinado que
fossem revisados e aprimorados os procedimentagatégos no ambito da Secretaria de
Regulacéo e Supervisdo da Educacdo Superior (SEREBES@rva-se que as novas orientagdes
resultam do processo de construcdo coletiva no G criou a comissdo especial para
trabalhar sobre a resolucéo. Além disso, a intedgadBNE com as novas normas foi, de fato,
inserir e estimular a Educacédo a Distancia comdator educacional capaz de reorientar as
politicas da instituicdo, coerentes com as metdlauwo Nacional de Educacéo.

O Ministério da Educacédo também definiu nova prtgppara a incorporacao de carga
horaria a distancia em cursos presenciais. A pafdic da Portaria n. 1.134, de 10 de outubro
de 2016, flexibiliza e favorece as instituicbesedsino superior para a implantacado de carga
horaria na modalidade a distancia para cursos atugcao presenciais. Esse ato revogou a
Portaria n. 4.059, de 10 de dezembro de 2004.ekadita entre elas fica clara j& no caput do
artigo 1°:

Art. 1°. As instituicBes de ensino superior poderdwoduzir, na organizacao
pedagégica e curricular de seus cursos superiaresninecidos, a oferta de
disciplinas integrantes do curriculo que utilizerodalidade semipresencial, com
base no art. 81 da Lei n. 9.394, de 1.996.

Desse modo, as instituicdes de ensino superiopgsguam pelo menos um curso de
graduacdo reconhecido pelo Ministério da Educacadend introduzir, na organizacao
pedagodgica e curricular de seus cursos de gradyme&enciais regularmente autorizados, a
oferta de disciplinas na modalidade a distancias€ja, antes era necessario que o curso fosse
reconhecido para ofertar a modalidade baseadamimtegirado de tecnologias da informacéo
e comunicacado, entdo denominada semipresenciartk dessa legislacdo basta que a IES
tenha um curso reconhecido para que todos os smugisl autorizados j4 possam utilizar a
mesma categoria, denominada "a distancia". PortastdES terdo a oportunidade de, ja a

partir do seu primeiro reconhecimento, incorporar novas tecnologias educacionais e
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promover as inovagdes pedagdgicas baseadas nafotgas de informagédo e comunicacao.
Para as instituicbes de ensino superior ja em dmachento sera possivel propor novos cursos
modernizados, e para as IES com autonomia, a inagidm de cursos tera a mesma

oportunidade.

Assim, entende-se que o desenvolvimento da Edo@€astancia tem sido notorio e
destacado no Brasil. Dados do ultimo censo de edocauperior realizado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Afigixeira (2015), confirmam o

crescimento da Educacéo a Distancia.

Diante dos dados ja apresentados, a modalidadeéddeacdo a Distancia tem se
destacado significativamente no Brasil, 0 que t&t@ elevado nivel de confianca nas
instituicbes de ensino superior que oferecem curswa qualidade e que atendem as
exigéncias do Ministério da Educacédo (MEC). No mtaiadiz Simé&o Neto (2012), no Brasil
existe certo modismo em relacdo a essa modalidadendino e ha a necessidade de se
diferenciar a “novidade” da “inovacéo”. As novidadeém e vao” e as inovagdes “vém para

ficar”, provocam transformacoes, mudancas e sée cwaadouras.

A partir desse cenario constata-se que a oferteuts®s na modalidade a distancia
feita por inUmeras instituicbes de ensino tem @lesenuito, pois, as instituicbes que
tradicionalmente tinham o foco presencial em sui@glades estdo desenvolvendo projetos
de cursos a distancia. Portanto, a Educacdo aridisttem se tornado uma modalidade de
ensino cada vez mais consolidada para a transféaorde educacao no Brasil por considerar

a sua importancia no acesso da populacdo ao ERsperior em todo o pais.

3.2 Auniversidade comunitaria

A instalacdo de uma universidade em determinagi@aepropicia a construgdo de
contornos socioespaciais pela inclusdo do contegtmdmico, politico, cultural e histérico
do seu entorno nas funcdes que exerce (ensinoyipas@xtensdo e inovagao tecnologica),
assumindo valor especial na dinamica dos processaesenvolvimento articulados com a

utilizacdo dos espacos regionais.

Uma Instituicdo de Ensino Superior assume car@edamental nessa dinamica,
empreendendo processos de construcdo de aprendizageacao tecnoldgica, de producédo

e difusdo da ciéncia e cultura, além de ocuparcesgstratégico no desenvolvimento
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socioecon6mico regional e de qualificar os difesemiveis de ensino do proprio sistema
educacional. Portanto, possibilita 0 desempenhona pluralidade de funcdes e papéis, em

termos de formacdo académico-profissional na redgdmbrangéncia na qual esta inserida.

Assim, além de encontrar caminhos que promovamsfoamacdes em direcdo a
melhoria da qualidade de vida das sociedades, Zt$ilade cabe a articulagdo entre o saber
cientifico e a realidade, no mais amplo aspectsaaevivéncia da espécie humana. A
multiplicidade de funcbes exige das instituicoesvensitarias sua adequacao no que diz
respeito as dinamicas sociais especificas de oagidor Preparar as universidades para
acompanhar a velocidade das mudancas € um dedafiendo ser uma meta constante para
as IES, no contexto de formagéo contemporaneaivemsidade é, por exceléncia, o grande
cenario de formacéo profissional, pensado e coititpara atender as demandas do contexto
em que se insere. Entretanto, essa estrutura méafr@nta, na atualidade, novos desafios de

configuracdes e reorganizacgoes.

No dizer de Zabalza (2004, p.19),

estamos incorporando, em ritmo de marcha forcadajantas na estrutura, nos
contetdos e nas dinamicas de funcionamento datiipSés universitarias com o
objetivo de coloca-las em condi¢gbes de enfrentanov®s desafios que as forcas
sociais lhes obrigam a assumir.

E preciso que as universidades desenvolvam e inepieem sistemas que visem ao
melhoramento da gestéo e dos sistemas de inforndac@arater publico, garantindo, assim, o

acesso universal a informacao.

Os valores e principios institucionais de uma ewsidade comunitaria vém ao

encontro da concepcao apresentada por Zabalza)(2004

As Instituicbes Comunitarias de Ensino Superiorede ser consideradas publicas,
embora ndo estatais, por uma série de razdes. 8mn{2004) descreve as caracteristicas
desse tipo de instituicdo: pela democratizacaorelagdes de poder dentro da instituicéo,
através de colegiados e conselhos decisorios, eoticipacdo de representantes da sociedade
civil; pautada pelo interesse da populagdo, a servigo da sociedade, sem visar ao lucro; pela
inegavel legitimidade social; pela maneira coletiva e publica, com a qual toda a reflexao
critica e todo o conhecimento cientifico e cultuat nela se produzem constituem um valor
democréatico; pelo servigo publico e plural prestado a sociedade, em localidades que, muitas
vezes, 0 Estado esteve ausente e, principalmezigepprceria privilegiada na construgéo do

planejamento estratégico e do desenvolvimentodiaieie da regido de sua abrangéncia.
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S&o as universidades comunitarias regionais dod8ybpais que mais fortemente
manifestam sua condi¢éo de publicas ndo estaissiveram na linha de frente da
mobilizacdo em favor de um marco legal proprio, iages no fato das suas
mantenedoras serem constituidas por entes pulgiooganizacdes locais da esfera
locallregional e nas suas caracteristicas publidaslidade ndo lucrativa,
participacédo, transparéncia e inser¢do comunit8MIDT, 2017, p. 52).

Por todos os aspectos até aqui analisados, évebsdirmar que a denominacao
universidade comunitaria tem a sua génese profuaici@renraizada nas experiéncias de
interiorizagdo, integragéo e desenvolvimento regialas comunidades locais, preconizadas
pelas universidades gauchas.

Em todas as regides onde estdo localizadas, deshampeimportante papel no
desenvolvimento: formam recursos humanos qualifisadtendem as demandas do
poder publico e da sociedade, cooperam com as sagrajudam a atrair novos
investimentos, impulsionam novos negécios, dissemitonhecimento relevante,
desenvolvem pesquisas vinculadas as necessidagiesais e fortalece o senso de

democratizagéo pelo exemplo de gestdo participaiveansparente. (SCHMIDT,
2017, p. 52).

Ao empreender o esfor¢co para desenvolver uma rsiagle que atue para além do
seu territério geograficamente demarcado, se Ihéeo® um papel de grande importancia: o
de ser elemento ativo no desenvolvimento das tegiad de informacdo e comunicacdo
regional, permitindo possibilidades significativaso acesso as tecnologias, no

desenvolvimento de competéncias e no processotegragdo na sociedade de informacao,

dentro do seu territorio espacial de influénci®deagéncia.

Considerando-se o contexto da educagéo no Brasirecomendagdes da Conferéncia
Regional de Educacédo Superior da Ameérica Latinarb€, realizada na Colémbia, em 2008
(CRES 2008), a Camara de Educacao Superior do (BonNacional de Educacéo destacou
trés eixos tematicos que merecem especial aterggEi@aliticas publicas brasileiras para a
transformacao qualitativa da educagao superidbemyocratizagdo do acesso e flexibilizagao
de modelos de formagdo; b) Elevagao da qualidade e avaliagdao; e ¢) Compromisso Social e

Inovacao. E do entendimento do COMUNgaie esses trés eixos, detalhados pelo Documento

% No ano de 1993, as instituicdes comunitarias,idasao esforco de organismos endégenos da soeieitad
grandense, conhecedoras da realidade das divergé®s do Estado e aptas a intervir positivamente n
desenvolvimento regional, com o propésito comunreddizarem projetos conjuntos para uma atuacédo cada
vez mais eficiente nas areas do ensino, da pesguiaaextensdo no territério do Rio Grande do fBolaram
um Protocolo de Acdo Conjunta, constituindo o COMBN Consércio das Universidades Comunitarias
Gaulchas. Fazem parte do Consorcio as seguintésigiges: UNIJUI — Universidade Regional do Nastee
do Estado do Rio Grande do Sul; UPF — Universidade de PasBando; UCS — Universidade de Caxias do Sul;
URCAMP — Universidade da Regida Campanha; URI — Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai
das Missdes; UNICRUZ — Universidade de Cruz Alta; UNISC —Universidade de Santa Cruz do Sul; Centro
Universitario FEEVALE de Novo Hamburgo, UCPEL - Universidade Catolica de Pelotas; Centro
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Referéncia para o Forum Nacional de Educacédo Sup&m sido transversais na trajetéria
do modelo de universidade comunitaria, nascidoteyior do estado do Rio Grande do Sul.

Mapa 1: As Instituicdedo COMUNG
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Fonte: IBGE, 2010. Organizac¢ao: Rudimar Abreu. &lab&o: Mizael Dornelles

As instituicdes comunitarias gauchas constituerarseasos tipicos do potencial e da
autonomia da sociedade civil, e também da sua kol de gerar cooperagdo entre seus
diversos segmentos e poderes locais/regionaisetanto, essas instituicdes regionais, que
surgiram da associacao entre poderes publicosslecas diversos segmentos da sociedade
civil a partir da segunda metade do século XX, g&do confundidas com empresas que
concebem a educacdo como mercadoria e negdcidivacrdal conflito conceitual tem
dificultado que o conjunto de universidades conduigs seja reconhecido como contribuicao

historica pelo que realizou em termos de:

Universitario UNIVATESde Lajeado; UNISINOS —Universidade do Vale do Rio dos Sinos; e PUCRS —
Pontificia Universidade Catodlica do Rio Grande db S
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a) Democratizacdo do acesso e flexibilizacdo deefsdde formacgéo: diante da
omissao do Estado em relacdo as populacdes dmintes instituicdes comunitarias sempre
trabalharam pela ampla oferta de vagas, nas massds carreiras. Para isso, tiveram que
inovar em termos institucionais, criando prograndasbolsas com recursos préprios, e
também curriculos coerentes com a realidade dessuno. A preservacdo de identidades

regionais e a garantia de equidade sdo princigios jguais as universidades sempre lutaram.

b) Busca pela qualidade e por mecanismos conwstele autoavaliacdo: todas as
instituicdes de ensino superior comunitarias do&iande do Sul nasceram como Faculdades
isoladas e foram se desenvolvendo até conquistatatus de universidade ou centro
universitario. Para isso, tiveram que investir eetursos humanos e financeiros que
garantissem excelentes avaliacbes por parte dasciagégovernamentais. Além disso,
trilharam uma trajetoria exitosa no que diz regp@tautoavaliacdo de seus processos —
exemplo disso é o PAIUNG (Programa de Avaliacaditirgonal das Universidades do
COMUNG). Ao longo dos anos, as universidades véresgmtando resultados muito bons em
exames como o ENADE, na avaliacéoloco de cursos de graduacdo e na avaliacdo de
programas de mestrado e doutorado — nesse tovaldalestacar que a maioria delas ja conta
com programas recomendados pela CAPES. Para alétemger as exigéncias dos padrdes
nacionais que, por sua vez, sao regidos por padriiesnacionais de qualidade, as
instituicbes tém, em suas comunidades, um elevada de satisfacdo pelos servigos

prestados.

c) Compromisso social e inovacédo: as instituic@sunitarias tém como cerne de sua
missdo o compromisso com o desenvolvimento regiena qualificagcdo da vida das
populacdes. Esse principio est4 presente em sejetqsr politico-pedagdgicos desde sua
criacao. A responsabilidade em produzir conhecimatit a sociedade tem, aos poucos, feito
com gue as universidades comunitarias sejam recwi@aseem nivel nacional e internacional

pelo seu ensino, sua pesquisa e sua extensao.

Em resumo, as instituicbes comunitérias foram esael cresceram sem a tutela dos
orgaos oficiais, logo, com autonomia, e tém cunwmpue maneira eficiente as principais
metas que atualmente estdo sendo formuladas cardamentais para o desenvolvimento de

um mundo feito por paises mais justos e com egaidad

Sendo assim, o COMUNG apresentou a seguinte pepastdocumento oficial

brasileiro que foi apresentado na Conferéncia Malndie Educacdo Superior, realizada em
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julho de 2009, em Paris/Fran¢a: a) Reconhecimeatenddelo comunitario de educacgéo
superior como um modelo especifico, distinto do ehmastatal e do modelo privado, que
vem assegurando educacdo de qualidade, comproncetida realidade regional brasileira.

b) O reconhecimento aqui proposto passa por unadeiacdes a serem desencadeadas pelas
politicas publicas nos trés eixos acima descrifdgsavés dessas acdes, as instituicdes
comunitarias poderdo dar continuidade ao traballeosgmpre fizeram, mas agora de forma

mais abrangente, com a parceria do Estado e sesra@8Lseus estudantes.

Dentre as acOes que podem ser levadas a efeitmode a reconhecer essencial o
modelo comunitario para o desenvolvimento e a ficetido da educacdo superior estdo: a)
parceria entre Estado e instituicbes comunitariasa pampliacdo do acesso a educacédo
superior nas comunidades do interior, através da oferta de programas especiais de bolsas; b)
apoio a cursos voltados as necessidades e potencialidades locais; c¢) abertura de editais de
pesquisa e de extéiv que priorizem projetos de instituigdes de carater comunitario; e)
valorizacdo da inser¢cdo comunitaria nas avaliagiescursos e instituicdes, através da

definicéo clara de critérios.

As universidades comunitarias constituem-se em udefo brasileiro, original e
propicio para um pais de dimensdes continentage E®delo merece ser reconhecido pela
sua contribuicdo historica pioneira na interiorémagla educagdo superior. Certamente, sera
necessdaria uma série de novas regulacdes parzigparfesse modelo. Porém, seu valor é
inquestionavel. As universidades sdo muitas, e soastrucdes precisam ser levadas em
conta pelas politicas publicas. A experiéncia dasqumeio século dessas universidades
precisa ser ouvida, porque ela conta com o conleetorda realidade, das dificuldades e do
potencial do interior que as grandes universidgulddicas situadas nos polos culturais das

metrépoles desconhecem.

Na continuidade das reflexdes, percebe-se quajetdrdo homem contemporaneo
pode comecar a ndo mais ser definido apenas pat@ioeespaco-tempo até agora conhecida.
A sociedade conquistou liberdade para funcionaistintia. Os individuos ja podem se
relacionar em uma esfera virtual, estendendo asilplidades do espaco concreto. A
comunicacdo mediada pela internet afeta tambémeksdes espaco-geograficas e a
identidade cultural, com especial atencdo a vinéadderritorial — os denominados "lugares

virtuais".
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Pierre Lévy (1998), o tedrico mais divulgado dbecespaco, afirma que a antiga
percepcdo do tempo era ciclica e diurna, e suga®laom espacgo tinha um carater mais
subjetivo e absoluto. Vive-se a efervescéncia desaaem que tarefas do cotidiano séo
desempenhadas quase sempre com a intermediacateatadogias digitais, as quais,
conforme Lévy (1999, p. 32), "surgiram como a ieftautura do ciberespago, um novo
espaco de comunicacao, de sociabilidade, de oaygfioze de transmisséo, mas também novo
mercado da informac&o e do conhecimento”. As nodéeempo e espaco ganharam outra
dimensédo e trouxeram consigo possibilidades der geraas modalidades de trabalho, de

comércio, de relacdes afetivas e também de educacgéo

A articulag@o entre Universidade e contexto regjisamete a consideracdo de que a
localizacdo geografica se constitui importante dador da inter-relacdo existente entre os
fatores que particularizam as instituicdes Univargis quando analisadas em seus contextos
locais. O desafio estd em encontrar formas desanglie deem conta dessa complexidade,

considerando-se a materialidade do objeto de estudo

Ao longo da historia do conhecimento geograficssas questbes tém desafiado
estudiosos de diferentes correntes que vém prordovem debate acerca da construcao do
conceito de Regido, submetido a profundas transiodes, sob os diversos enfoques

epistemoldgicos, resultando em amplo leque coralaitu fendmeno regional.

Também para tratar com maior profundidade a sipgoblema do presente estudo,
cuja tematica esta centrada na Educacdo a Distaocios conceitos precisam de
aprofundamento, devendo-se buscar o aporte neicegsan elucidar as reflexdes para o
desenvolvimento da pesquisa. O estabelecimentoimilacdes territoriais multiplas e
complexas, através de uma mobilidade geogréaficastoslantes, e pela constituicdo histérica
e identitaria dos préprios lugares virtuais quéigsrencia dos lugares fisicos de referéncia, é

necessario refletir sobre o conceito territorio.

Esse conceito é significativo, pois colabora para se reflita sobre o modo com que o
lugar da Educacdo a Distancia tem sido caracterjzgeografica e simbolicamente, pelas
universidades e, também, como esses territoriopa@ebidos, como produzem sentimentos
de pertencimento e de identidade e como se reltiocom a proposta da Universidade

Comunitaria.
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3.3 Aregido, o territério e a rede

3.3.1 Aregiao

O conceito de regido relaciona-se a nocao de espadaplicidade de sentidos do
conceito espaco possibilita uma complexa gama déides apropriados em diferentes
concepcOes, em areas diversas do conhecimento aliséntas situacdes da vida cotidiana.
Porém, para a compreensao das analises desengohddie estudo, o “espago geogréfico” &
entendido e apresentado, de acordo com a defide&worréa (2001, p.15):

uma expressao que esta associada a uma porcadfieape® superficie da Terra

identificada pela sua natureza, seja por um modticpkr como o Homem ali
imprimiu as suas marcas, seja com referéncia aesnhpcalizacao.

Na continuidade da busca de significados paraceito de espago, o gedgrafo
brasileiro Milton Santos (1921/2001) cita a atuatehsdo do significado para esse conceito,
[...] que alia & visdo topoldgica a dimensao temppara significar a representacao

do conceito, para o qual [...] O Espa¢co como espacial, produto da acdo humana,
uma natureza socializada que, por sua vez, ingerferprocesso social ndo apenas

pela carga de historicidade passada, mas também qaeba de inerente de

historicidade possivel de ser construida, na medda que € instancia de

determinagdo no movimento do real, de transformaiggie Ultimo, em outras
palavras, de determinag&o na Histéria a ser cddat(SANTOS, 1990, p.28).

Foi durante o Império Romano, na Antiguidade Gtas®cidental, que se construiu a
nocao de regido, sendo necessaria a articulacé® e@rpoder centralizado e sua extensao
sobre uma area com grande diversidade social ralespacial, que se exigiu a divisdo em
segmentos do espaco. Essa necessidade historiaap® com Balbim (1996), apresenta a
regido como uma funcionalidade do poder, que enwmng® um ato politico.

[...] regione, nos tempos do Império Romano, era a denominagépada para
designar areas que, ainda que dispusessem de umaisichcdo local, estavam

subordinadas as regras gerais e hegemdnicas dastratagas sediadas em Roma
(GOMES 1995, p. 50 e 51).

A primeira aproximacao sistematica do conceitafmesentada no século XVIII, com
0 surgimento do Absolutismo no Estado Moderno, Rgaimacao aconteceu a partir de uma
unido regional e nos alicerces da entdo criadacieiégeografica, quando gedgrafos

consideraram inadequadas as bases politicas pdgacacdo do espaco e buscaram outras

areas “mais naturais”.
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A regido natural, conceito compreendido pela éedaterminista ambiental, é aquela
em que “[...] as condi¢cdes naturais, especialmastelimaticas, e dentro delas a variagdo de
temperatura ao longo das estacbes do ano, detenmmacomportamento do homem

interferindo na sua capacidade de progredir’ (CORRI®95. p. 9).

Essa concepcao baseia-se na abordagem de quedamidapaciais podem ser
agrupadas em decorréncia de determinadas carticerisuniformes — geograficas,
econdmicas ou sociais — que levam a denominacdmed®es homogéneas”, determinadas
em torno de fatores geograficos (como a predomia&he determinados recursos naturais,
topografia e clima), de estruturas economicas (py@d semelhante, padrées homogéneos de
consumo, distribuicdo similar de forca de trabalbo)incluir as variadas atitudes sociais

uniformes, identidade regional ou concepcéao palgiemelhante (MIDLEJ, 2004).

Essa abordagem tradicional também abarca a regtécal como

parte da superficie da terra, dimensionada segeschlas territoriais diversificadas
e caracterizadas pela uniformidade resultante ddiacdo ou integracdo em areas
dos elementos da natureza: o clima, a vegetacaelewo, a geologia e outros
adicionais que diferenciam ainda mais cada umaadgsartes (CORREA, 1995. p.
22-23).
Nesse quadro epistemologico, 0 geografo e etnélalgmao Friedrich Ratzel
(1844/1904), precursor dessa corrente, atribuiademsgualdades regionais as condi¢cOes
geograficas, conforme assinala Britto (1986, p.“@3: povos possuem em graus variados o

‘sentido do espaco’ e que torna alguns deles p#atimente aptos a expanséo, enquanto

outros se mantém inaptos”.

Ao determinismo geografico de Ratzel, opunha-sd-maaca, no século XIX, Paul
Vidal de La Blache (1845/1918), gedgrafo francé&msaerado o fundador da moderna
Geografia Francesa e da Escola Francesa de GémpoRoi o defensor da proposta
“possibilista” que focaliza as relacdes entre amaia, fornecedora de possibilidades para que
o homem a modifique, e a acdo desse agente no sEy com seu acervo de técnicas,
habitos, usos e costumes que lhe permitem utibzarecursos naturais disponiveis. Nessa
concepcgao, 0 homem € o principal agente geogr@itoLEJ, 2004).

Dessa maneira, a regido, na concepcao Possibdmtéorme Corréa, (1995, p. 27),
“é, sem duvida, uma regido humana vista na formgesgyrafia regional que se torna seu
proprio objeto. A regido considerada é concebidamacsendo, por exceléncia, a regido

geografica”.
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Contudo, Balbim (1996, p. 162) declara que

varios geoégrafos, sobretudo os russos, acentuaramecassidade da ordem
hierarquica na definicdo e uso do conceito de cegidierindo que a andlise estatica
que permite o uso dos modelos hierarquicos peraptnas a descricdo de uma
paisagem, lembrando uma taxonomia. Assinala, aigda,o “Método Regional”
proposto por Hartshorne, busca superar essa cdsticte por oferecer estudar as
diferencas regionais, como objeto particular daygea.

No entanto, o Método Regional diferencia as aagaatir da integracdo de fenémenos
heterogéneos em determinada porcéo da Terra (gaapleevidenciando a necessidade de
produzir um conhecimento resumido sobre difereateas da superficie terrestre. A regiao,
sob essa abordagem, ndo passa de uma area que, mostsua unicidade, o resultado da

integracéo da natureza unica de fendbmenos hetexog&BALBIM, 1996).

A escola francesa, no inicio do século XX, amplioagonceito de gays que tinha
como fundamental caracteristica o0 modo de vidaadermhinadas localidades. Grigg (1973)
menciona que os “pays”
[...] eram, na maior parte, rurais, intocados peldustrializacdo, ainda pouco
afetados pela revolucdo dos transportes e essmeciad locais. Existiam economias
distintas caracterizadas pelos estilos de conssugiopulares, particularmente
maneiras de explorar fazendas e caracteristicasudmcao (GRIGG, 1973, p. 7).
Segundo o mesmo autor, em 1916, o gedgrafo lidAndrew John Herbertson
(1865-1915) recomendou que as regides naturaigipotdser empregadas como base para o
estudo das sociedades, ou seja, a regido geogsafieaa area em que a sociedade se ajustaria
ao ambiente fisico e onde havia, em consequénmiagf@eneidade de caracteristicas culturais
e fisicas.

A partir da década de 1950, apds a Segunda Geiraa dinamica da nova fase de
expansao do capitalismo, nova separacdo sociatimrial do trabalho foi posta em acéo,
promovendo a dissolugdo de regides anteriores aague a agcdo humana construiu novas
formas espaciais: rodovias, represas, entre owaiisp simbolo da mudanca no contetdo e
nos limites espaciais. Nesse contexto, a funcdolddea e politica da “Nova Geografia”
buscou explicar a expanséo capitalista e valoagaransformacfes que afetaram géneros de

vida e paisagens, através do discurso e praticdsesinvolvimento (MIDLEJ, 2004).

Observa-se que, em consequéncia do sistema ¢sdpitahs mudancas sociais e
historicas assinalaram novas direcdes mais alteasatao positivismo na geografia: o

intervencionismo crescente do Estado, empregangtammejamento econémico que, entre
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outros componentes, incluiu o planejamento terakora mundializacdo da economia, a
renovacdo e alteracdes das ciéncias e do pensaffilestifico, promoveu a ascensao da

Geografia Pragmatica (Nova Geografia) e a Geog€iiidca.

Contudo, essa Nova Geografia, também conhecidao d@eografia Teorética ou
Geografia Quantitativa, por empregar técnicas isitats e outros meios, € uma vertente
influenciada pela economia neocléssica, e é fundtada em uma abordagem locacional,
calcada no positivismo l6gico; reconhece a reg@naum caso particular de classificacao, a
partir da utilizacdo de técnicas quantitativas &das em estatisticas, construindo o conceito
de organizacéo espacial percebido cqradrao espaciatesultante de decisdes locais. Essa
abordagem, largamente utilizada em planejamentmrraly permite estabelecaegides
homogéneag regides funcionaisDessa maneira, a regido seria um subsistemastiomsi
nacional e € dessa interpretacdo que emerge a olamga ‘desequilibrios espacidis

(MIDLEJ, 2004).

Assim, constata-se que “a regido, nesse novo xtonté definida como um conjunto
de lugares onde as diferencas internas entre kegmees S80 menores que as existentes entre
eles e qualquer elemento de outro conjunto de ésgCORREA, 1995, p. 32). E a partir
dessa abordagem foi desenvolvida a teoria gmdo$ de desenvolvimefitcamplamente
utilizada por diferentes esferas de governos, eos planos estratégicos e de acéo.

O economista francés Frangois Perroux (1903/198Y);ontribuir para a criagdo da
“regido econdmicaconsidera as digressdes dessa corrente quandideague o conceito
econdmico de espaco pode ser reconhecido comoucntde um plano, como campo de
forcas e como conjunto homogéneo, gerando trés w@oregides econdmicas: gediao
pland’, que € um instrumento na mao de uma autorida@sdta do arbitrio humano, pois o
espaco € submetido a uma Unica decisdo; regido polarizadd que resulta da
interdependéncia de varias areas, sob influénciaradiacdo comercial das aglomeracdes
urbanas; e arégido homogénéague corresponde ao espaco continuo em que cadalam
partes que a constituem apresentam caracteriggigasas aproximam umas das outras
(ANDRADE, 1987).

A teoria das regides nodais e também dos polageteimento apresentam relacdes
entre os espacos, em um sentido unilateral de dadine de superioridade, com 0 espago
polarizador. Nessa abordagem, a regido, de acordodndrade (1987), organiza-se em torno
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de um centro, que pode ser nomeadom#d’ ou “nd’, que ndo sb polariza em torno de si,

mas também domina e orienta a vida econdmica darsaade influéncia.

Na continuidade dessa reflexdo entende-se qugdoredo pode ser considerada uma
area isolada, porque também sofre uma relacdo méndgdo com as instancias superiores
nos planos estratégicos e de acéo, tanto no adpetoeiro quanto politico, considerando-se
gue, no plano administrativo, se constitui em uvelnhtermediario entre o poder central e 0s
organismos locais. Assim, a regido torna-se o qgugairitorial onde se aplicam as decisdes

nos referidos planos.

Nas décadas de 1970 e 1980, pesquisadores camaitest necessidade de repensar o
conceito de regido sob uma articulacdo dos modgeatiicdo, através das conexdes entre
classes sociais e acumulacao capitalista, por mi@sorelacbes entre Estado e sociedade
regional, ou entdo introduzindo a dimensao polifc@oncepcédo tedrica que da respaldo as
apreciacbes é a “lei do desenvolvimento desiguebrabinado”, de TrotskyEssa teoria,
formulada pelo revolucionario marxista russo Ledrot3ky, compreende a ocorréncia
simultanea de aspectos (avangcos e atrasos) novadbserento econdmico dos paises
(CORREA, 1995).

Com a contribui¢cdo dos estudos do geografo e digiopdrancés Yves Lacoste, que
considera as regifes espacos politicos concretosxgeléncia, toma corpo o novo enfoque
de valorizacdo do espaco que é avaliado pelasniietegbes das relacdes de producdo. Sob
esse enfoque, calcado no materialismo historica @ialética marxista, a regido é considerada
um rol de “relacdes dialéticas entre formas espmaeias processos historicos que modelam
0S grupos sociais” [...] onde a organizacédo espaoiastitui parte integrante de uma dada
sociedade” (CORREA, 1995, p. 21).

Nessa concepcgao critica,

[...] o conceito de regido € articulado a luz daslas de producéo [...] através das
conexdes entre classes sociais e acumulacdo cpitél..] por meio das relac6es
entre Estado e a sociedade local; [...] ou entdo, introduzindo a dimensdo politica

(CORREA, 1995, p. 41).

Na década de 1990, sob a escudo da internaciagatizio capital, da fragilidade dos
Estados-Nacionais, dos fendbmenos da globalizaggestruturacédo produtiva, o conceito de
regido tomou novos sentidos, sobretudo em um musudbonetido aos “meios técnicos-
cientificos-informacionais”, segundo a concepc¢do Miion Santos (1999; 2001), para

reconceptualizar a nocdo de espaco geograficotedida instrumentalizacdo do mundo
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contemporaneo. A estrutura dessa concepcdo esttagio atual do capitalismo, quando a
invencdo de novos processos de producdo, congregeldthcia e tecnologia com a
informacé&o, possibilitou o redimensionamento ddizatdo e funcionamento do espaco.
Além disso, propiciou a transformacdo do meio raitem um meio técnico, deste para um
meio técnico cientifico e, atualmente, para um ni@dmico-cientifico-informacional devido
as realizacoes tecnoldgicas e cientificas que sstittem um elemento expressivo de forca

econdmica e politica do mundo atual.

Dessa maneira, “a regido é identificada como uorestoucdo, um edificio que se
eleva a partir de fixos e fluxos no territério,atp do lugar” ou, citando Milton Santos, “[...]
as regioes séo subdivisbes do espaco: do espatadmiespaco nacional e mesmo do espaco
local; sdo espacos de conveniéncia, lugares fuaisiodo todo, um produto social”
(BALBIM, 1996, p. 165).

Atualmente, Bezzi (1996, p.240) apresenta outvamds de descrever e interpretar a

regido, ou seja:

através das abordagens da Geografia Humanisticeogr&@ia Cultural, que se
baseiam teoricamente na fenomenologia, ou, atrdeésma visdo politica, como
meio de interacdo social, com base na ideia dedqu@&nacdo e poder constituem
fatores fundamentais na diferenciagdo de areas.

O movimento pelas diferentes abordagens permiesguobserve que a nova fase da
geografia abandona a concepc¢ao de paisagem fosafemomenos passam a ser estudados em
funcdo das relacbes social e historicamente est@tlab, mais analiticas, a partir da
superacao das descricOes regionais e da refleXite soobjeto de estudo. Portanto, nessa
abordagem destaca-se a questao da descricdo daidatto fendmeno a partir do ponto de
vista da espacialidade, ou seja, a dimenséo espaciaalidade social e o papel do espaco na

(re) producao da vida humana.

Para Milton Santos (1997, p. 48),

num estudo regional se deve tentar detalhar supasigiio enquanto organizacdo
politica, econdmica e cultural, abordando-lhe dssfaconcretos para reconhecer
como a area se insere na ordem internacional, devam conta o preexistente e o
novo para captar o elenco de causas e consequéodiasdémeno.

Enfim, a regido torna-se importante categoria gara se possa compreender uma
realidade particular em um panorama global, emaguearacteristicas historicas e culturais,

entre outras conexodes, facam a diferenca e sejaiiaelsis na totalidade do processo.
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3.3.2 O territorio

No inicio do século XXI constata-se o0 quanto o méamico-cientifico-informacional
vem sendo capaz de modificar as relacdes espaciaigrios campos, devido as alteracbes
ocasionadas pelos avancgos tecnolégicos que redueirdiminuiram as distancias mundiais,
transformando a relacdo tempo-espago e, assim,ibpitessdo que novas relacdes
emergissem em diferentes escalas. Nesse sentidmnMsbantos (2003) analisa que o
desenvolvimento técnico potencializa a ampliacaoesipaco ocupado pelo homem e sua
influéncia sobre ele, fazendo-o seu territorio, epehdentemente da existéncia da
contiguidade geograéfica.

A procedéncia da palavra “territorio” vem do latitarritorium, derivado de terra, e
tem o significado de “pedaco de terra apropriad®termo em latim serviu de base para

terroir eterritoire na linguagem francesa (ALBAGLI, 2004).

Nas pesquisas sobre o tema “territérios” observagse existem algumas
interpretagdes do termo “espaco”; e, conforme Raffestin (1993), por falta de defini¢des claras
de um ou de outro surgiram distorcdes nos seusfisggios. O autor destaca que 0 espaco é
anterior ao territorio e se forma a partir deleceescenta que “ao se apropriar de um espaco,
concreta ou abstratamente (por exemplo, pela repiEsio) o ator “territorializa” o espago”
(p. 143).

Igualmente sobressai 0 mecanismo para transforregpaco em territorio:

a producado de um espaco, o territério nacionah@sfisico, balizado, modificado,
transformado pelas redes, circuitos e fluxos queeainstalam: rodovias, canais,
estradas de ferro, circuitos comerciais e bancgR&&FESTIN, 1993, p.143).

O conceito de territério também possui trés nog¢aesliares relativas ao campo da
geografia: a de dominagdo ligada ao poder; a de uma area dominada por esse controle
territorial; a de limites materializados pelas fronteiras, revelando outra filiagdo: a que provém
diretamente da competéncia na expressédo de admyiesdo territorio (VALE; SAQUET;
SANTOS; 2005).

Segundo Raffestin (1993), a construcéo do teiwi®reveladora de relagbes de poder.
Assim, faz-se necessario ressaltar uma express&acéal para a compreensdo do conceito
territdrio: o poder exercido por pessoas ou gruges) o qual ndo se define o territorio.

Sendo assim, acredita-se ser possivel perceberayas relacdes de poder sao criadas a partir
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das territorialidades que aparecem com a implaotac® incremento da modalidade de
Educacéo a Distancia.

De acordo com essa abordagem, 0 espaco passdearis@nio a partir do momento
em que alguém o usa, integra e socializa. O espac@l se caracteriza pela realidade
material preexistente a qualquer conhecimento dicpsa € é considerado “local de
possibilidades” a partir do momento em que um @@nifesta a intencao de apropriar-se dele

(RAFFESTIN, 1993).

Ao mesmo tempo, Souza (2001) compreende o teorit@mo “espaco das relacdes
de poder”, em que as rela¢cdes sociais sdo profetaglsse espaco. O territorio é, para o
pesquisador, um espacgo delimitado pelas relacOgsoder. De outra parte, para Raffestin
(1993), o territério é a “apropriacdo concreta bstieata do espaco por um ator sintagmatico”.
O territério, para o autor francés, € um espacd@ipolde um ou mais atores, mediatizados
pelas relacbes de poder. Independente do conce&aSquza (2001) ou Raffestin (1993),
respectivamente, construiram, ao longo de seudasté importante salientar que ambos ndo

concebem territorio e rede como antagonicos.

Santos (2002) apresenta outra perspectiva ao aocioear o territdério nao ao territorio
em si, mas ao uso dele como objeto de andliselséci@ova realidade do territorio esta
relacionada a interdependéncia dos lugares, istu@ndo ocorre uma nova concepg¢ao da
antiga comunhéo individualizada dos lugares commigenso para uma visdao de comunhao
global. Assim, o territério, antes considerado gestado-Nacéo a base de fundamentacao de
lugares, ganha um novo sentido, e Santos (2003)drra a sua evolucdo a designada “nocéo
pés-moderna de transnacionalizagdo do territOfwmitretanto, € importante que se observe
que, independente da “transnacionalizacdo”, otdeiwi ndo se restringe aos vetores da

mundializacédo, pois ele estd sempre criando osinasgias e, assim, se transformando.

Por sua vez, Paul Claval (1999), ao examinar @eitm de territorio, identifica trés
eixos na analise de sua acepcéo: o eixpatter, com énfase no Estado-Nacgéo, que consiste
na apropriagdo do espaco por determinado grupajosee a esse eixo pertencem,
igualmente, a questdo da soberania e do controlestiwlo, citados por Jean Gottman, e as
varias escalas da territorialidade de Robert Sack; o segundo eixo ¢ o da realidade sociglem
que iniciaa questdo da naturalizagdo do territorio e a abordagem critica e marxista do espago;

e, por fim, o terceiro eixo, que diz respeito adsbolos e a representagdou seja, a

dimensédo simbdlica do territorio, entendido compaes vivido. Dessa forma, o territorio,
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para Paul Claval (1999), € material e simbdlicon aestaque para o simbolo, a identidade e

0 pertencimento.

Na continuidade da discusséo sobre territoriofd3a(2002, p. 16) proporciona uma
reflexdo, dizendo que “o territério sdo formas, makerritorio usado sao objetos e acgdes,
sinbnimo de espaco humano, espaco habitado”. Elwprifo territorio], hoje, pode ser
formado de lugares contiguos e de lugares em redghaliza a possibilidade de criacdo de

outras sinergias, impondo, assim, outras possaoiéd.

Conforme Santos (2002), a informacdo — constryidaguzida e difundida por e
entre cidades e regides longinquas — concebidaseatas regional, nacional e global, chega
aos territérios na condicdo de verticalidade, sediada por processos comunicacionais
cotidianos — as denominadas horizontalidades — dgieglguma forma, definem limites e
possibilidades de projetos politico-pedagdgicodjianies virtuais de aprendizagem e demais

recursos e ferramentas que a modalidade da Eduadg&tancia exige.

N&o obstante, a concepcao de territorio, semeltardedemais, é apenas mais uma
forma de analisar a realidade, esta, sim, unicegnpodiversa e mutavel temporalmente.
Contudo, Robert Sack (1986), por seu turno, corsidee territorio provoca “controle do
acesso”: “[os territorios] sado formas socialmergestruidas de relagdes sociais e seus efeitos
dependem de quem controla quem e com que progbddiessa perspectiva, o territdrio é um
tipo de lugar.

Para assinalar a continua mudanca ndo somenterda, fmas também do conteddo
dos territorios e suas alteracbes de concepcddengo do tempo, da transformacdo da
natureza, e sua continua artificializacdo atrawsédnica, Milton Santos (1999a) propde a
ideia deterritrio usado.

Essa ideia de territério usado, a meu ver, podensés adequada a nog¢do de um
territério em mudanca, de um territério em procegso), por conseguinte, é o

territério que constitui o traco de unido entre asgado e o futuro imediatos.

(SANTOS, 1999a, p. 19).

Ou, ainda: “o territério usado é o chdo mais atidade”. O territorio representa
unido, o focusdo acontecer da sociedade” (SANTOS, 1999, p. 8).

Ressalva-se que Sposito (2004) observa a mundiabzecomo pioneira do
entendimento sobre o “territério”, e destaca a démgia que possibilita a troca de

informacgdes em tempos cada vez mais reduzidosamspbsicdo das barreiras das distancias,
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estabelecendo “a apreensédo do territdrio em swdaesalividual”. Nesse entendimento, “0s
territérios perdem fronteiras, mudam de tamanhpeddendo do dominio tecnolégico de um
grupo ou de uma nacdo, e mudam, consequentemardecanfiguracdo geografica”.
(SPOSITO, 2004, p. 114).

A diversidade de concepg¢bes dos conceitos de d@ost apresenta dinamismo e
complexidade marcantes, e ao desenvolver esse Waiea(2007, p. 30) oferece alguns
elementos distintos na limitacéo de territorios:

a) grandes aglomeracdes urbanas subdivididas, ualergnte, em zonas mais ou
menos homogéneas; redes de cidades integradas por um proposito comum ou
replicando o modelo centro/periferia; b) estruturas regionais organizadas em redes
de comunicacédo e transporte, em que cidades eiasdoenstituem-se nos grandes

indutores da unidade, a exemplo dos chamados ‘eides integragdo e
desenvolvimento’;

C) 0s espagos naturais, constituidos por baciasdrificas, altiplanos, cadeias de
montanhas, etc. Neste contexto, incluem tambémcossistemas relativamente
homogéneos e preservados em termos de biodiveesitiadlora e fauna, muitas
vezes ¢ encontrados em certos parques e reservas naturais;

d) as regibes relativamente homogéneas de basHaguigola ou com algum
potencial produtivo comum, ainda qué aitio inexplorado;

e) as aglomeracdes produtivas individualizadasupma frequéncia ou repeticdo de
certas formas e setores, caracterizando a prederggrta especializacao territorial.

Os qualificados elementos apresentados na limitde&erritorios podem sobrepor-se
as bases, cria-las ou reforgca-las para um senstediédade comum, compartilhado com os
atores locais e regionais. Essa circunstancia eevante importancia na determinacdo de

determinado territério.

Com a mundializacdo da economia, principalmentarérplo século XX, aconteceu
uma queda significativa da importancia da soberdoid&stado, proporcionando uma nova
concepcao de territério, destacando as oportunsdddeconscientizacdo da participacdo das
pessoas que o habitam e, assim, formando o semtirdertterritorialidades” (ANDRADE,
2002).

A territorialidade, na concepcédo de Raffestin ()9%3sume uma abordagem bem
particular., O mesmo autor (p. 158) destaca queht®ens vivem, a0 mesmo tempo, o
processo territorial e o produto territorial porteimédio de um sistema de relagbes
existenciais e/ou produtivistas”. Na tentativa denpover modificagbes em suas rela¢cdes nao
apenas com a natureza, mas também nas relacteis sm@Esmo inconscientemente, os atores

se “automodificam”.



104

Percebe-se, entdo, o quanto o conceito de teorittestacou-se a partir das novas
possibilidades resultantes da revolucdo técnicatifieo-informacional. Portanto, ao se
constatar, com base nos conceitos de Andrade (18&Esbaert (2006) e Santos (1994,
2002), que os territérios tém valor conceitual ci@scias sociais a partir da configuracéo e
legitimagéo das relagbes de poder neles atuargksnta-se: que a composicao desse meio
técnico-cientifico-informacional, mediante aumend# mobilidade espacial, possibilita nas
mais variadas dimensdes, que se estabelecam nelegfas e que até as antigas sejam
restabelecidas. Ou seja, as facilidades e possili#is de comunicacdo, caracteristicas da
revolucdo em curso, confirmam o surgimento de ndeostorios, através de processos
concomitantes de desterritorializacdo e reterat@acdo. Assim, de acordo com Haesbaert
(2004 p.143), “hoje em dia nos deparamos com urnideo de dificil definicdo, muito mais

multiplo e descontinuo™.

Nesse sentido, Haesbaert (2004) reconhece a desigiizacdo como “mito”. Nao no
sentido de que simplesmente “ndo exista” destediiracdo, mas de que se trata de um
processo indissociavelmente ligado a sua contrafaee os movimentos de (re)
territorializacdo. Assim, nasce a justificativa gar revalorizacdo do conceito. Além disso,
segundo Medeiros (2009), o territorio € um espagtu@l de identificagdo ou de
pertencimento e, portanto, funciona, semelhantedugar, conforme Milton Santos (1994,

2002), isto €, um espaco de resisténcia das igetggllocais e regionais.

De acordo com Haesbaert (2007), transformacfespace mundial aconteceram, e
ainda ocorrem, a partir de movimentos de destaaiizacdo concomitantes aos processos de
reterritorializacdes. Os territdrios tém a capadédade passar por processos de
refuncionalizacéo, o que lhes permite adquirirewasduncdes e permanecerem existindo ou
coexistindo com os demais, algo que se assemelgaeaSack (1986) denominou ativacéo e
reativacao de territorialidades, e que se acr@dissam também se integrar aos processos de

desconstrucao e reconstrucao de identidades.

A despeito das territorialidades, segundo Andrak93), e de esse conceito estar

associado ao territorio, tem-se que

pode vir a ser encarada tanto como o0 que se eacoatterritério, estando sujeito a
sua gestdo, como, a0 mesmo tempo, 0 processo igobjet conscientizacdo da
populacdo de fazer parte de um territério, de natege em um Estado [...] A
formacdo de um territério d4 as pessoas que ndlgaha a consciéncia de sua
participacdo, provocando o sentido da territoraliel que, de forma subjetiva, cria
uma consciéncia de confraternizacédo entre elasD@ADE, 1995, p. 20).
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Dessa forma, confirma-se que o sentimento de pEmento a determinada parte do
espaco, a partir de relagbes engendradas em sewingé no caso da definicdo conceitual de

lugar, tem central relevancia ao definir, alémetaitbrio, as territorialidades.

A construcéo social dos territorios-rede da EduzagéDistancia inscreve-se nesse
movimento perpétuo de estruturacdo e desestrututagdtorial. Os multiterritérios séo, por
iIsso, um imenso campo de possibilidades de acessinesdo, uma rede gigantesca de capital
social, onde tém lugar as configuracdes e recors@@es sociais. Nesse movimento, as

instituicdes de ensino superior tém particular oespbilidade.

Entende-se que a Educacgao a Distancia pode sade@ta ndo apenas um conjunto
de estratégias buscando influenciar um territ@&ie sendo parte real, parte virtual, pois a
influéncia sobre as pessoas ocorre ora de uma forma, ora de outra; mas, além disso,
conjeturando o fato de essas varias estratégiasesside acordo com a intencionalidade de
cada instancia de poder, portanto, intencionalisladdiferentes, também produz

territorialidades diferentes e distintas.

E dessa forma que a implantacéo da Educacio anBisté capaz de construir novas

territorialidades, conforme estudo realizado patdiea (2010, p. 60):

Aimplantagdo do Ensino a Disténcia é capaz daatisvas territorialidades através
de um cenario de desterritorializacdo seguido terrimrializacdo dentro de uma
visdo que busca a multiplicidade, no caso a muitioeialidade. Isto é,
compreendendo o territério como um fragmento dagspue se efetiva a partir de
relacdbes de poder que se estabelecem estreitanadicGes relacionadas ao
pertencer a0 mesmo, sugiro que assimilemos quérfmida geracdo dos mesmos
haja sempre uma intencionalidade que move indigdwu grupos no
estabelecimento e manutencéo de relagdes de pEsler. cenario é propicio a
sobreposicéo de territérios, e claro, de territiold@es. De modo que o Ensino a
Distancia, definido como um sistema complementar,seja, gerado ndo para
eliminar o ensino presencial e, consequentemenses territorialidades, mas para
somar e sobrepor territorialidades.

A confluéncia de discursos sociais que se cruzarpratica educativa apresenta-se
Como um espago que integra a historicidade do psoceducacional e os sujeitos envolvidos
no fendmeno de escolarizacdo; hoje ndo mais, necessariamente, em um territorio delimitado e
fixo que, em tempos idos, impedia 0 acesso de sByuit@s, ao contrario, em um encontro
com todos, indistintamente, estejam onde estiveseses sujeitos. E isso somente € possivel
gracas ao dinamismo social e ao desenvolvimentdedeologias de informacéo e de
comunicacdo decorrentes das préticas de seusosugitde suas relacdes na vida em

sociedade, proporcionando-lhes caminhos e poskliis para utilizar novas tecnologias que
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viabilizem e aperfeicoem a mediacdo e o desenvelvimdo processo educacional/formativo
em diversas areas do conhecimento. Vislumbra-d@pgen papel da Universidade que, na
qualidade de organizacdo social, busca compreeedse mundo e suas constantes
transformacdes, as quais interferem diretamentéraibmlho do professor e possibilitam o
investimento em novas praticas, dentre elas a ded€do a Distancia, a partir dos conceitos
de desterritorializagao e de multiterritorializagao

Assim, no que se refere, particularmente, a Ediccag Distancia, mediada pelas
tecnologias da comunicacao e da informacdo, é\msgdientificar um notorio e irrefreavel
processo de desterritorializagdo-reterritorialipag#in andamento através da EaD, todavia,
ainda ligado a ideia do territério dentro de umispectiva fisica do espaco.

Nesse contexto revela-se a EaD, delineando-se as possiveis e perceptiveis
dimensdes: a da materialidade relacionada a co@ceplp ciberespaco, ou seja, a
desterritorializacdo vinculada a concep¢do de um mundo virtual; e a da distancia fisica, na

qual a desterritorializacao estaria ligada ao téondias distancias fisicas.

A partir dessas concepcbOes também se pretenddiryefleste estudo, sobre a
possibilidade, ou ndo, do processo de criacdo dasnterritorialidades promovidas pela
Educacdo a Distancia atualmente. Para tanto, e aarformidade com a metodologia de
pesquisa proposta, acredita-se que algumas ideais expostas merecam destaque no
aprofundamento teo6rico e empirico, como forma dmpreender as transformacdes na
apropriacéo das tecnologias e no conceito dedeajtque se encontra cada vez mais fluido e

com mobilidade territorial acentuada e aceleradadims atuais.

No atual contexto sociogeogréfico-cultural viveasépoca inaugural das infovias, das
infografias e do transporte virtual de imagens,ssanensagens, entre outros, através da
internet, que vem se ratificando como ferramentaefaque nos cursos, na modalidade de
Educacdo a Distancia. Ha o entendimento de queede®do, a eliminacdo da barreira
espacial permitiria a um numero maior de pessoasesso a educacdo, caracterizando a
democratizagdo do ensino. Entretanto, deve-se esteciente de que esse entendimento
celebra e confirma o conceito de espaco, consideapenas sob a otica da distancia, ou seja,

simples categoria do tempo entre dois pontos (MERE,2004).

Em relacdo a construcdo conceitual de espacgo &ndiatacredita-se que deva ser
acentuado o fato de que esse tipo de concepc¢doa atiencionada, principalmente na

educacao, apenas dificultaria a possibilidade ddcamcar a cidadania plena. E isso acontece
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porgue, quando se contempla abordagens educacendisiucacdo a Distancia, € imperativo
trabalhar uma ideia de espaco que vislumbre a pgéoede sua construcao historica para que
0 estudante possa se tornar um “usador” na co@dstrdg processo de aprendizagem e nao

seja apenas o “usuario” de um modelo constituiddagmmicos.

Retomando o debate em torno desse assunto, S26@%) Critica o mito do espago e
do tempo contraido gracas a velocidade, argumemtgnd isso ndo se constituiria em uma
realidade para todos. A velocidade, sob essa @staria ao alcance de um namero limitado
de individuos, conforme as possibilidades de camia em que as distancias possuem
significados e efeitos diferenciados. Dessa formmd&ducagcdo a Distancia poderia vir a
produzir um efeito contrario do esperado, contridoipara acentuar a exclusdo social e nédo

para reverter essa situacao.

Metaforicamente, pode-se dizer que 0 espaco nd@s8ivo, hdo é apenas um
receptaculo, estruturado pela sociedade. Ao camtrér espaco € um estruturador dessa
sociedade, podendo produzir causas e efeitos dsfdrenacdo. E no caso de o espaco ser
considerado apenas distancia ndo sera possiveldédie como estrutura e estruturador da
sociedade (MENEZES, 2004).

Para uma modalidade de ensino que se pretenda deit@@ imprescindivel que as
ideias de tempo e de espaco possam ser estuddddsakadas em sua interdependéncia,
aproximando-se do hibridismo. O espaco na persfecte distancia, o espaco virtual, o
espaco das qualidades sensiveis — ligados as dodlidades dos estudantes —, o tempo
cronometrico, o tempo real e o tempo das qualidaéesiveis, todos eles devem ser pensados
e articulados de modo integrado. E sdo as tecrasladm comunicagédo e informagao, com
suas caracteristicas peculiares, e até entdo asédjie permitem essa possibilidade de se
pensar essa concepcao de distintas realidades eeifesgades, de forma integradora e

aglutinadora, desde que direcionadas para essgattédMENEZES, 2004).

A educacédo presencial nas Universidades Comuasté&ium territorio ja conheoid
entretanto, ndo se pode perder de vista o fatad@deducacéo a Distancia € outro territério,
com peculiaridades, especificidades e caractasstidistintas, que devem ser assim

consideradas e refletidas.

Assim, partindo-se da premissa de concepcdes ri@riers, investiga-se o modo com
gue a UNISC constréi e reconstréi suas identidéelegoriais e seus valores institucionais,
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referentes ao compromisso comunitério/regional, seus cursos de graduacdo, na

modalidade de Educagéao a Distancia.

3.3.3 Arede

A palavra ‘rede’ etimologicamente provém do latietis e durante o século Xll foi
empregada para designar o conjunto de fios enaigdac linhas e nés que serviam para
capturar pequenos animais. Ainda, ao longo de todaistéria da humanidade, houve
associacdo de rede ao organismo humano, com &#dal de distinguir o corpo em sua
totalidade — como organizador de fluxos ou de tesc{®IAS, 2005).

Contudo, observa-se que, na segunda metade dm 9€¢Ul, rompeu-se com essa
concepcao e apresentou-se um novo conceito dediégienciado, entdo, pela sua ‘saida’ do
corpo. Assim, o termo rede era utilizado pelos ehg&os cartégrafos no sentido moderno de
rede de comunicacdo para representar o territ@mocum plano de linhas imaginarias

ordenadas em rede a fim de matematiza-lo e constapas.

Destaca-se que 0 importante nessa pratica dizitespe formalizacdes de ordem
reticular, com base em uma visdo geométrica e ndditeando espaco que consiste no
exercicio prévio necessario a constituicdo do damce rede que se torna logo operacional,
como artefato fabricado pelos engenheiros paraircobterritorio. Dessa maneira, a rede
passa a ser objetivada

como matriz técnica — infraestrutura rodoviariairagla de ferro, telegrafia —

transformando sua relacdo com o espaco e com ®texpartir disso deve-se ainda
enunciar que a histéria da rede que antes fazerémdia ao organismo, passa
também a fazer referéncia a técnica (DIAS, 20034p15).

Realizada a aproximagdo sobre a concepcdo de rediwamd-se algumas
especificidades inerentes ao termo — linhas e ngermeadas de uma ideia de ligagéo,
entretanto, condizentes com dois dominios distiataatagbnicos — corpo e técnica. Pode-se
concluir disso que, anterior ao século XIX, redesiggemas sociotécnicos funcionavam
semelhante as redes existentes atualmente. Todsstiess ndo foram conceituados dessa
forma, pois, até o inicio de 1800, as estradasésas ndo foram presumidas em termos de

rede, e também poderia se afirmar que estas n&titoéaim um sistema.

Contudo, a auséncia de uma nomenclatura naciorataa dos projetos — as estradas

interessavam aos agrimensores mais que aos gevgrafprocedimentos para financiamento
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e tipo de representacédo de interesses econdmizas kAo fatores que justificam o fato de as
rodovias serem, na ocasido, uma rede inconcelidaemesma maneira, no final do século
XVIII falava-se ainda de linhas de abasteciment@gea ou de esgoto (OFFNER, 2005, p.
4).

Entdo, a premissa para a rede existiu e pode seelpéa no desenvolvimento de
conceitos de corpo do exército militar francés, em estratégias de defesa; na criagdo de novas
categorias de pensamento entre doutores, engesime@canicos, e matematicos. Mas foi a
doutrina de Saint-Simon (1760-1825) que elevouda e® grau de conceito. Através de uma
metafora organicista, essa doutrina foi transmitdanriquecida por seus numerosos e
influentes epigonos que sintetizaram duas dasriesemais poderosas do pensamento do

século XIX — as economias de circulacéo e a utd@iggacao universal.

A doutrina de Saint-Simon reuniu esses dois priasipa nocdo de rede, desse modo
tudo poderia ser colocado em relacdo a outro tudoderia ser gerada uma circulacdo de
pessoas, bens, capital, ideias, conhecimento (OREFNREBO5, p. 4-5). Entre o técnico e o
dominio social, entre infraestrutura e organizagicede é um conceito operacional e uma

utopia social.

Dias (2005, p. 16), investigando os fundamentospéonsamento saint-simoniano,
revela que

este filosofo partiu da ideia de que o corpo humsmsolidifica e morre quando a
circulagdo é suspensa. Por meio dessa analogiegdrigmo-rede, ele estabeleceu
um instrumento de analise para desenvolver umecieiépolitica e formular um
projeto para melhorar de forma geral o territoran€tés, o qual se resumiria em
tracar sobre este territério (organismo), as redegrvadas sobre o corpo humano
de modo a assegurar a circulacéo dos fluxos, eswéndo o pais e aumentando a
melhoria das condi¢des da vida de toda a popul@géda, € ressaltante mencionar

gue o pensamento de Saint-Simon e de seus adeplosnciou intensamente
intelectuais, politicos e governantes europeus.

De acordo com as conclusfes de Offner (2005), psseira aceitacdo basica da
nocéo de rede, apreendida como uma maquina cibaalaproporcionou uma visao logistica
— palavra incluida no vocabulario militar em 1842da sociedade, na qual os meios de
producdo e de comunicagdo estavam totalmente Bgaddoem-estar coletivo. Além disso,
segundo esse estudioso, o discurso sistémico e fuwtalidade organica — nao é remoto, se

traduzido em terminologia contemporanea, e as gtapale Saint-Simon ndo seriam negadas

por partidarios da complexidade.

Destacadas consideracdes de Dias (1995, p. 141)
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afirmam ser o histoérico das redes técnicas contiizea relato das inovacdes, que
consecutivamente surgiram em virtude de uma demsocial antes localizada do
gue uniformemente distribuida. Assim, com a feapw rodovia, a telegrafia, a
telefonia e a teleinformatica, ao se reduzir o detule tempo permitiu-se instalar
uma ponte entre lugares distantes.

A interpretacdo da narrativa histérica das técndmEmonstra o quanto as renovacdes
nos transportes e nas comunicacdes redesenharaapaoda mundo a partir do século XIX,
pois esse periodo se caracterizou pela consolidec@istematizacdo de experimentos
inovadores efetuados em épocas anteriores.

Assim, na visao de Dias (1995, p. 147),

as redes surgem como o instrumento que viabilizic@mente duas estratégias —
circular e comunicar — e, contudo, estas possuerapacidade de adaptacdo as
variacdes do espaco e as mudancas que advém no, teemglo, portanto, méveis e
inacabadas, em um movimento que esta longe deseluédo.

Ainda nesse sentido Lefebvre indica um mecanism@aksagem do espaco ao

territdrio no tocante a implantacao de redes amafi que

a producao de um espaco — o territdrio nacionapago fisico, balizado, modifica-
se, transforma-se pelas redes, circuitos e fluxgs @ se instalam, sejam estas
rodovias, canais, estradas de ferro, circuitos cciaie e bancarios, autoestradas e
rotas aéreas, etc. (DIAS, 1995, p. 147).

Nesse mesmo rumo pode-se acrescentar que as &desrsadas por trocos — partes,
fragmentos — que registraram sua instalacdo ernsv&romentos historicos, e por essa razao
sdo datados diferentemente e muitos destes peremangz configuragdo atual do territorio,
sendo que a sua substituicdo no territorio tambéonr® em diferentes momentos histéricos
(UEDA, 2005).

De acordo com Silveira (2005, p. 227), além disso

a rede pode ser apreendida como uma forma de pag#iai espacial que expressa
ao mesmo tempo a condi¢&o e o resultado de unengdiciade técnica, econdmica,
informacional e normativa, e também da dinamicaasa&c politica, historicamente
dadas. E ainda, a noc¢do de rede inclui duas dirersimplementares — a formal e
a constitucional. No tocante a sua forma e maidadé, estd corresponde a toda
infraestrutura, que ao permitir o transporte deénmat energia ou informacédo se
inscreve sobre um territério. E quanto a sua cmsdio, ao seu conteddo e a sua
esséncia, esta é também social e politica, deddoeasoas, mensagens e valores
gue a frequenta (SILVEIRA, 2005, p. 231).

Para complementar esse ponto cabe aqui destacanadgeflexdes feitas pelo autor
Raffestin:
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Imaginemos, desenhado num espaco de representegdbagrama em rede. Ele é
formado, para um instante dado (pois veremos angitangue ele representa um
estado qualquer de uma situacdo mével), de umalidlade de pontos (picos),
ligados entre si por uma pluralidade de ramificag@eaminhos). A palavra
importante é “desenhos” (o traco do “desenho” ddepp De inicio, toda estratégia
ndo passa de um pensamento, de um discurso ou dgdiico que sintetiza as
guestdes “como”, “por que” e “quando”. Questbesanizadas ndo sobre o modo da
linearidade, mas sobre o da “tabularidade”, qué&geace o nimero das mediacdes
possiveis, e essas Ultimas sao flexiveis (RAFFEST9N3, p. 204).

Essa multiplicidade de caminhos que estabelecdederminagédo do encaminhamento

€, segundo Michel Serres, a condicéo da astucia.

A rede aparece, desde entdo, como fios segurosnderede flexivel que pode se
moldar conforme as situac8es concretas e, pomigsmo, se deformar para melhor
reter. (...) A rede faz e desfaz as prisdes docesparnado territério: tanto libera

como aprisiona. E o porqué de ela ser o “instruoiepor exceléncia do poder

(RAFFESTIN, 1993, p. 205).

Mediante os apontamentos de Toledo Junior (200)p.

as redes podem ser entendidas tanto como a predengaa infraestrutura no
territério, quanto pelos servicos realizados pda.es presenca de infraestruturas,
isto é, de dispositivos concretos no espaco, reeatre outras denominagdes a de
redes técnicas. Tal termo é utilizado para fazeré&acia as redes de eletricidade, de
transporte, de distribuicido de agua, de gas, d=mamlunicacbes, entre outras.
Assim, este ndo se refere diretamente aos fluxoscalagdo que ocorre nas redes
em geral, mas a presenca fisica de um conjuntimltkesl e pontos.

Complementado tal ponto, Randolph (1999) admiteaguesdes se caracterizam por
serem estruturas abertas, aptas a expansédo, cativasc sendo altamente dindmicas e
funcionando como instrumentos econdmicos, sociaisuleurais. De acordo com suas
reflexbes, cada rede tem topologia, determina rmbg&8 e velocidades (inclusive
simultaneidade), precisando naturalmente de cesigsortes materiais, energeéticos e

informacionais para poder desempenhar suas funcoes.

Depreende-se, desse modo, que a presenca de flodependente da espécie — de
mercadorias a informacdes — pressupde a exist@wieedes. Conforme Dias (1995), a
primeira propriedade das redes consiste na cordxidajualidade de conexo — ou seja, que
tem ou em que ha conexdo. Segundo essa autor&sodas redes caracterizam-se como
lugares de conexdes, de poder e de referénciaaléndalido mencionar que as redes se
designam por um “conjunto de elementos e relacbesg estabelecem entre elementos (Nos)
que entre si mantém determinadas atividades deamio e troca” (RANDOLPH, 1997, p.
27).



112

Dessa maneira, pode-se dizer que “uma rede € ujuntorde nds interconectados.
Um nd € um ponto no qual uma curva apresenta utees@tao com ela (CASTELLS, apud.
RANDOLPH, 1999, p. 43). E através da conexidade @uede solidariza os elementos,
entretanto, simultaneamente a essa capacidadelidarigar esta também a de excluir. Os
organismos de gestdo da rede — sejam eles de déstiica, econémica ou juridica — nao
Sao neutros, pois colocam em jogo relacdes saamtiie 0s elementos solidarizados e aqueles
gue permanecem marginalizados (DIAS, 1995, p. 1@8hcluindo, essa autora argumenta
gue uma rede nunca pode ser maxima definida peladde de relacbes mais diretas, mas

uma rede resultante da manifestacdo das coac@esagcecondmicas, politicas e sociais.

Em relacdo a essa questdo, Raffestin (1993) obsgmea a centralidade e a
marginalidade presentes nas estruturas reticuEs®E® unidas por meio dos atores que as
fazem e desfazem. Em sua concepcéao, a nodosidatke @e atores paradigmaticos, os quais,
por sua vez, se tiverem acesso a categoria desaoragmaticos, possivelmente fundarao
uma centralidade que determinara uma marginaligestefacto

Para esse autor, as inversdes topoldgicas naoiansest coisa alguma na estrutura
relacional, havendo, portanto, um sistema progressi nodosidade versus centralidade
versus marginalidade — no entanto, pode haver tamb®a acdo regressiva que parte da
estruturacdo a desestruturacdo do poder. Complantent presente concepcao de rede tém-
se importantes consideracbes de Dias (2004), o afiehca ser essa uma estrutura de
interconexdo instavel, composta de elementos eeraigdo, cuja variabilidade obedece a

alguma regra de funcionamento.

Sendo assim,

a comunicagdo através de redes é vinculada a ursdivisade espacial,
considerando que ao mesmo tempo em que integraagesges mais importantes,
estas integram desigualmente os territérios, seguin peso das atividades
econdmicas preexistentes, vindo a favorecer a eigieé o peso de antigas
solidariedades (DIAS, 1995, p. 158).

Relacionada a essa questdo pode-se mencionaa aéatltomogeneidade do espaco e
também das redes. Ao se tratar da ‘distribuicdo dygmea’ e de ‘servicos ubiquitérios,
instantaneos e simultaneos’ refere-se, principaleners redes e servicos existentes, e ndo ao
territorio ou aos seus subespacos tomados nedimdali

Compreende-se que a homogeneizacdo é um mito, eseapgao resulta de um

‘delirio analitico’ que associa a ideia de revotugspacial a existéncia de uma
indiferenca espacial, porém o espaco permanecesddi@ado, sendo esta uma das
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razBes pelas quais as redes que nele se instatam sgualmente heterogéneas
(SANTOS, 1999, p. 213).
O local, com suas singularidades e especificida@esembro do mundo global e esta
articulado em redes, social e economicamente, rgortaonvive com as relacdes externas e

internas, formando sua identidade e articulandoese 0s de outras regides.

Essa sinergia € demonstrativa da capacidade oegamial dessa comunidade para
dar origem as redes de articulacdo interna, comam&nos proprios de funcionamento,

indicando forgas comunicativas e impulsionandosedeolvimento.

A utilizacdo da palavra “rede”, segundo Milton ®sn(1999c), teria iniciado a partir
das experiéncias avancadas da Quimica, com Lanaisiggassagem do século XVIII para o
século XIX. Observava-se, naquelas pesquisas, aecatle articulacéo e interdependéncia
dos elementos quimicos entre si. No entanto, sarepartir do momento em que houve a
revolugcdo intensa e rapida nos meios de transporisomunicacdo, € 0 aumento de
intercambio entre locais e regides, a difusdo @miaiegracado entre o setor financeiro global,
acontecidos ja no esplendor século XIX, € que taiceito foi empregado com mais

frequéncia.

Atualmente, pode-se dizer que esses processosetto intensificados e mais ainda
se tem discorrido sobre redes. A rede implica #aonectividade (DIAS, 2001), este ultimo

termo ja presente, inclusive, na obra do gedgrafaicEs Jean Brunhes.

Do ponto de vista conceitual tem-se, entre oudrdendimentos, que a rede é “um
conjunto de nés interconectados” (CASTELLS, 20035§6). Mas é importante que se
saliente que as redes nédo estéo relacionadasn@mtoaos fluxos e conexdes. Para que haja

fluxos sao necessarios fixos; afinal, os fluxos possuem origem e destino.

Observa-se, nessa dinamica, o fato de os fixos mse@nstantemente
refuncionalizados. Fluxos geram fixos que, por gea geram novos fluxos (SANTOS,
1999c). Assim, de forma pragmatica, tais termosbawa sendo complementares e
interdependentes. E a rede, ao requerer relagiiesgcdmbios, alterando ou podendo alterar

determinada situacéo, também muda. Toda rede &ehuta

A rede também se refere e esta relacionada aootmnRaffestin (1993, p. 213)
enfatiza essa caracteristica das redes, consigderadntrole, cada vez maior, das redes de
circulacdo (de seres e befdo sensy e das redes de comunicacdo (de informacdes):

“Controlar as redes € controlar os homens e é kilfg@r uma nova ordem que substituira a
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antiga”. Enfim, para Raffestin (1993), o estudo @ates de circulagéo possibilita conceber a

natureza das redes geograficas.

Na continuidade do que pertence as redes, pod&ssificd-las em materiais ou
imateriais. As primeiras seriam compostas de pesso@rcadorias, matérias-primas. As
segundas — as imateriais — seriam as relacionamafiuxos de informagdes e/ou ordens.
Ao mesmo tempo em que a rede faz parte do esp#gp serve de suporte (SANTANA,
2004), também faz parte e serve de suporte aoitoirespacial de produg§RAMALHO,;
CATAIA, 2004).

Nesse momento, recorre-se aos estudos de Miltoto$S&h999c), concordando-se
com as ideias do autor sobre a necessidade dooedtutempo das agdes que animam 0sS
objetos, ou seja, sua temporalidade. Como as s&eslinamicas e alteram constantemente

seus fixos é preciso estabelecer periodos comtedsdicas predominantes.

Diante do que foi abordado até aqui, avalia-sed® ®mo um escopo analitico
geografico para a compreensdo da organizagdo abpiEcium ou mais agentes. No caso

especifico deste estudo, uma universidade.

Corréa (2001a, p. 107) assim define as redes dgeaga

um conjunto de localizagBes geograficas interc@uad entre si por um certo
namero de ligacdes. Este conjunto pode ser cofwsiittanto por uma sede de
cooperativa de produtores rurais e as fazendas assbciadas, como pelas ligacdes
materiais e imateriais que conectam a sede de uamalg empresa, seu centro de
pesquisa e desenvolvimento, suas fabricas, depésifihais de venda (CORREA,
2001a, p. 107).
Da mesma forma, em outro estudo, Corréa (1997)ta@importancia de se estudar
as redes geograficas, que seriam maneiras de ifieareas interacoes espaciais. As redes
geograficas “constituem parte integrante do longra@a vez mais complexo processo de

organizacao espacial socialmente engendrado” §). 10

Pode-se acrescentar, em uma consideracdo geral isa®s, que h4 estreita relagédo
entre redes geograficas e organizacdo espaciasédmodo, o estudo das diferentes redes
que compdem a organizacdo espacial constitui-seetguante tarefa para os geodgrafos”
(CORREA, 2001, p. 108).

Segundo Moreira (2007), a rede implica espa¢co mévetegrado, fluido e liso, com
densidade variavel em funcéo da rapidez dos flexdsas trocas. A mobilidade € a marca

fundamental e, desde os anos 1970, depara-se cede arganizando o espaco: “Nos anos
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1970 j4 ndo se pode mais desconhecer a relacidce@en que entdo surge, articula os
diferentes lugares e age como a forma nova de igeg#io geografica das sociedades,
montando a arquitetura das conexdes que dao swsoredacoes avancadas da producéo e do
mercado” (MOREIRA, 2007, p. 57).

Assim, considera-se a abordagem das redes impmrésebpo analitico geografico
para o estudo das corporacdes. A rede € uma réalidaterial e um dado social (SANTOS,
1999c).

E, pois, impossivel esquecer que, na realidadatares hegeménicos que controlam
redes tentam impor a fluidez no espaco atravésrgeracionalidade técnica e informacional,
trazendo a reflexdo o fato de que as empresasigltdmem parte do processo que Milton
Santos (2001) denomina “motor Unico” e conformam uleomplexo industrial

transnacionalizado”.

No entanto, importa, aqui, enfatizar que as redas@am espacos em escala mundial,
nacional e regional, aspecto fundamental, poisdlasc um caminho de método significa
levar em conta diversas escalas de manifestacéeal@made, de modo a encontrar as
variaveis explicativas fundamentais”. (SANTOS; SILVEIRA, 2001, p. 11).

Por fim, pretende-se que esta revisdo bibliogaafmrganizada com os conceitos
estruturantes da pesquisa realizada, ancore asxdefi e as interpretagcbes do estudo
pretendido.



116

4 O territorio e a gestao da Educacéo a DistanciaanUnisc

Este capitulo subdivide-se em temas relacionadasganizacdo da Educacdo a
Distancia na Universidade de Santa Cruz. Inicialmempresentam-se os fatos mais
significativos da histéria da Unisc como institwicdomunitaria e quando iniciou e
desenvolveu a Educacdo a Distancia. Apos, aborda-sstrutura dos Polos de Apoio
Presencial para a Educagdo a Distancia e, por detalham-se o0s cursos superiores de

tecnologia na modalidade a distancia.

A educacéo presencial ja esta consolidada natuigdis comunitarias atraves de suas
praticas de ensino, pesquisa e extensao. Entetdéid se pode perder de vista o fato de que
a Educacdo a Distancia € outra modalidade, com lipedades, especificidades e
caracteristicas distintas que devem ser consideradeafletidas. Portanto, a gestdo superior
precisa pensar estratégias de gerir essa nova&ityzara uma IES, ou seja, implantar a
modalidade a distancia em novos territérios, etgabado outras relacdes para além daquelas

marcadas pela area de abrangéncia da universidadeitaria.

Contudo, o conceito de gestdo pode ser entenadich® ¢um processo que permite o
desenvolvimento de atividades com eficiéncia eaei&; a tomada de decisbes com respeito
as acOes que se fizerem necessarias, a escolhdicag&o da melhor forma de executa-las”
(RUMBLE, 2003, p. 15). Mais especificamente, a @edentro de sistemas de ensiro
presenciais ou a distancta, tem como objetivo “coordenar, orientar, execetacompanhar
as atividades para atingir objetivos estabeleciddssde o planejamento até o encerramento

do projeto de um curso, afirma Lenzi (2010, p. 47).

Para gerir sistemas de ensino, de acordo com Ruf2b03), os métodos nao diferem
entre o sistema Tradicional (presencial) e o siateen Educacéo a Distancia, pois o que se
modifica é a infraestrutura fisica, tecnologicamadstrativa e pedagodgica onde os gestores

atuarao.

Aqueles que se dedicam ao ensino a distancia t&@o isentos dos mesmos desafios
encontrados no sistema tradicional de ensino. Dewmtar-se das mesmas
competéncias comuns a quaisquer gestores, masavicem qual exercem suas
atividades é bastante diferente (RUMBLE, 2003 4). 1
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Estabelecendo distingdes entre as funcbes de stargke Sistema Tradicional e um
gestor de Educacédo a Distancia, Rumble (2003) dz @nquanto o gestor do sistema
presencial possui principalmente quatro funcéesplanejamento, organizacao, direcdo e
monitoramento—, o0 gestor da modalidade a distancia compreendeo.ci®do elas:
planejamento, organizacéo, controle de producaamitoramento, difusdo e utilizagdo dos

diferentes instrumentos.

Muitos outros “modelos” construidos por diferentagores sdo propostos para a
gestdo da Educacao a Distancia. O que importa@rséro seguinte: 0s processos de gestao
institucional sdo extremamente complexos, e od#tmses |he sdo agregados quando se trata
de gestao da educacao e na modalidade a distancia.

A Unisc, ao elaborar seu primeiro Plano de Gegidi@ a Educacdo a Distancia
(2013), ancorou-se nos documentos do Ministériecdacacdo, como o conjunto de livros
intitulados “Referenciais de Qualidade para Educa®éperior a Distancia”, na legislacéo
vigente sobre a educacgao superior do Brasil, eniteos, que destacam a importancia do
processo de gestao para o desenvolvimento de temsisle Educacao a Distancia (BRASIL,
2007).

No entendimento de Lenzi (2010), para desenvolrar sistema de Educacéo a
Distancia é preciso compreender o modo com queaajstps sdo conduzidos, integrados e
produzidos para que seja possivel garantir quersocatenda tanto as necessidades do
estudante quanto as da instituicdo. Por sua vemTenZaro (2007, p. 5) ponderam que
planejar e executar propostas de Educacdo a Dstéeguer “um trabalho de organizacao
detalhado, que se desdobra em inimeras tarefassuasnparticularidades”, executadas por

equipes multidisciplinares.

4.1 Unisc: histérico de implantacao e desenvolvimto

O Campus Sede da Universidade de Santa Cruz Sidd)ussta situado no municipio
de Santa Cruz do Sul, distante 155 quildmetrosagétad Porto Alegre, situada na regiao
central do Rio Grande do Sul, com uma populacdmada em 126.775 habitantes (IBGE,
2015).
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A Unisc possui quatroampilocalizados nas cidades de Sobradinho, Capao daaCan
Venancio Aires e Montenegro. Essesnpiforam credenciados pelo Ministério da Educacéo

como polos de apoio presencial para a Educacastargia.

Ao longo de 55 anos de existéncia, a mantenedotinda — APESC construiu uma
trajetoria que iniciou com apenas uma Faculdadenecurso de graduacdo até chegar ao
momento atual, consolidada com uma universidadenalj com mais de 50 cursos de

graduacédo nas diversas areas do conhecimento.

Atualmente, a Unisc conta com 12.698 estudante$0.169 na graduacado, 458 na
especializagcdo (presencial), 1.690 na especiabzgdE@aD), 269 no mestrado e 111 no
doutorado. Tem um quadro docente de 591 professor&49 técnicos-administrativos
(RECURSOS HUMANOS, 2017).

Hoje, a Unisc, temporariamente, ndo oferece a @@y a distancia. Do primeiro
semestre de 2014 ao segundo semestre de 2016wagastofereceu trés cursos superiores de
tecnologia a distancia: Eventos, Gestdo Comerchégdcios Imobiliarios, objeto de estudo
desta tese. Estava previsto, no Plano de Desematd Institucional (2008/2012) da
universidade, a implantacdo desses cursos. Atus#mera modalidade a distancia, a

universidade oferece cursos de extensado e de pdsagadato sensu.

A seguir, apresenta-se no Quadro 1 um breve restonoa cronologia da instituicéo

e os fatos mais significativos de sua historia.

Quadro 1 — Cronologia historica da Unisc

Data Descricao

1962 | Criacdo da Associacdo Pré-Ensino em Santador&ul — Apesc.

1964 | Aprovacao da Faculdade de Ciéncias Contabeis.

1980 | Criacdo das Faculdades Integradas de Santadorbul — FISC a part
reunido das Faculdades de Ciéncias Contabeis; Filosofia, Ciéncias e Letras;
de Direito; e a Escola Superior de Educagdo Fisica, todas mantidas pe
Apesc.

=

a

1985 | Criacao do Plano de Carreira do Pessoal Dexcgué vem sendo atualizago
permanentemente.

1987 | Implantado o Programa de Qualificagdo Docente.

Continua
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Continuacag

Data

Descricao

1991

Aprovada pelo Conselho Federal de Educacdar@a-Consulta que cria
Universidade.

1992

As quatro Faculdades transformam-se em Depantas.

1993

Fim do processo de transicdo, reconhecimeattrdversidade de Santa
Cruz do Sul — Unisc.

1994

Primeiro Programa de Poés-Graduag8tricto sensu Mestrado em
Desenvolvimento Regional.

1996

Instituido o Plano de Carreira do Pessoalitéehdministrativo.
Fundada a Unisc TV.

1997

Criacéo do Fundo de Apoio a Pesquisa — FAP.

1998

Criacdo da Pro-Reitoria de Planejamento eriyedgmento Institucional.
Mestrado em Direito.
Cursos de graduacdo em Sobradinho.

Convénio com o municipio de Venancio Aires pararexfer curso d¢
Pedagogia.

D

1999

Convénio com os municipios de Rio Pardo e Biogo do Ledo parp
oferecer curso de Pedagogia.

Aprovado o novo Plano de Capacitagcdo Docente eanoRlle Carreira dp
Pessoal Técnico-Administrativo.
Criacdo do Programa de Apoio a Implantacdo de Grugm Pesquisa
PROGRUPE.

Criacdo do Programa de Apoio aos Projetos e Prayaen Extensdo
PADEDS.

Instalacdo do Comité Assessor Externo para avaliad@ projetos de
pesquisa e de extensao e de programas de extensao.

D

2000

Convénio com o municipio de Capdo da Canoa pterecer curso de
Pedagogia.

2002

O MEC aprovou a criagdo de campus no munidi@iSobradinho.
Criacéo da Pro-Reitoria de Extenséo e Relag¢des Qitdmnas.
Doutorado em Desenvolvimento Regional.

2003

O MEC aprovou a criacdo dampinos municipios de Capao da Canoa e
\Venancio Aires.

2004

Convénio com o municipio de Candelaria pageeckr curso de Pedagogiq

S

Continuagag
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Data

Descricao

2006

Firmada parceria com a Fundacdo Roberto Manpana inser¢cédo da Unis

TV na rede de televisdes universitarias associadd&anal Futura.
Incubadora tecnoldgica.

2008

Mestrado em Educacéo.
Credenciada para cursos de pos-graduacao a dastanci

Firmado convénio entre APESC e 0 municipio de Mugeo pars
instalacdo de um campus naquela localidade.

42 melhor Universidade Comunitaria do RS e 82 midi&tituicdo entre a
ndo publicas do pais na avaliagdo do Sistema Nalcib Avaliagdo d:
Educacao Superior — SINAES do MEC.

2009

Firmado Contrato de Coopera¢cdo com o Grupedetnal Unificado par
oferta de cursos de pds-gradualgio senstem Porto Alegre.

2010

Doutorado em Direito.
Mestrado em Promocao da Saude.

Inauguracdo do Bloco 1 do campus Montenegro consosuide pos
graduacéadatu sensie de extensao.

Criacdo de diversos Nucleos de Extensdo e Relag@maunitarias
vinculados a PROEXT.

Obtém Nota 5 junto a Comissdo de Avaliacdo ExteéNtaP/SESu/MEC
para fins de recredenciamento.
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2011

Mestrado Profissional em Administracao.
Autorizada a oferecer quatro cursos de graduac@ampus Montenegro.
A instituicdo obtém seu recredenciamento por mezsahos.

2013

Credenciada para oferecer cursos de gradaagidtancia.

2014

Oferece trés cursos de graduacdo na modalidadistancia: Negocio
Imobiliarios; Eventos; ¢ Gestao Comercial.

Qualificada como Instituicdo Comunitaria de Educagéperior — ICES

Inaugurado o prédio do Centro de Exceléncia em Rosde Processq
Oleoquimicos e Biologicos.

S

2015

Permissdo para exercer Servico de RadiodifSséimra em FM com fin
exclusivamente educacionais.

Instalacdo do Parque Cientifico e Tecnologico Rejida Unisc.

2016

Doutorado em Educacdo; e em Tecnologia Ambiental.

2017

Doutorado em Letras.
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4.2 A Educacao a Distancia na Unisc

A Unisc inicia suas primeiras experiéncias refegrit Educacdo a Distancia no final
da década de 1990, criando uma Comissao paraarektudos e pesquisas sobre EaD e

disponibilizar as primeiras ferramentas de apaiargaos a presencias e a distancia.

Demais iniciativas foram promovidas pela institoicalém de estudos e pesquisas,
ocorreram tendo como foco o uso das tecnologiasfdanacédo e comunicagcédo na educacao,
a formacéo docente para uso dessas tecnologigssivel desenvolvimento de uma cultura

institucional para o uso deeh

A partir de 2000 foi oficializada a Assessoria pRducacdo a Distancia da Unisc —
AEaD, vinculada diretamente ao Gabinete do Re#foAssessoria assumiu a gestao das
questbes relativas a Educacédo a Distancia, desemed a primeira versao do Ambiente
Virtual de Aprendizagem EaD Unisc. Também fomerddrabalho de formacdo docente para
0 uso das tecnologias na educacgdo através de agcampacitacbes. Além disso, tiveram
inicio 0os cursos que contaram com a participacaoprdessores interessados em se
familiarizar com a tecnologia e em adotar o Amhaeviirtual de Aprendizagem EaD Unisc

como apoio as aulas presenciais.

Em marco de 2002, o Ambiente Virtual de Aprendimag&aD Unisc foi
disponibilizado a toda a comunidade académicag tamino apoio as aulas presenciais quanto
para suporte as aulas a distancia. Nessa versamb@nte proporcionava a estudantes e
professores uma série de funcionalidades parai@lod nas demandas do dia a dia: agenda,
links, contatos, anotagbes pessoais, gerenciador dev@sgeventos, disponibilizacdo de
conteudos em datas programadas, forum e sala egapd. Desde essa época, otimizacoes e
novas funcionalidades foram implementadas, aterddedsl sugestbes de professores e
estudantes, procurando oferecer uma solugdo dertsupo Educacdo a Distancia na
Instituicéo.

E pratica da Assessoria para Educacédo a Distafeiacer oficinas de capacitacdo
para 0 uso do ambiente, nas quais as funcionaBdddeambiente sdo demonstradas e
exercitadas pelos professores. Nesses encontérs, dd instrumentalizacdo, € acentuada a
importancia do uso desse ambiente como forma dguexer e qualificar as praticas atuais de
ensino. Na sequéncia, possibilitou a oferta deiglisas que utilizem metodologia néo
presencial na organizacao didatico-pedagodgica rcalar dos cursos superiores presenciais

ja reconhecidos pelo Ministério da Educacgéo, conéopreconiza a legislagéo vigente.
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As iniciativas para a utilizacdo de novas tecna@sdambém contemplavam projetos
em parceria; o “Colaboratorium— Ambiente de Suporte & Colaboragédo Visual’, com a
Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do estado d&GiRiade do Sul que, através do Convénio
n° 40/2003, desenvolveu o Projeto Infraestrutura fprateracdo Cientifico-Tecnoldgica com
uso de Videoconferéncia, visando a conjugacdo dlerces e recursos para ampliar a
capacidade de interacdo da Rede Estadual de Infaomam Ciéncia e Tecnologia — Rede
Tché.

A Unisc, por sua participacdo nesse projeto, passdazer parte do processo de
interagdo audiovisual direta, via Internet, deni@ Sistema Estadual, contando com a
parceria de varias outras universidades do Estdogexperiéncias de transmissédo de video

usando dackboneada Rede Tché / Rede Nacional de Pesquisa — RNP.

Essa trajetoria de didlogo e formacéo dos difeseateres envolvidos no processo
educativo possibilitou a Unisc ser convidada pategrar a Rede Gaucha de Ensino Superior
— REGESD, inicialmente constituida apenas de Usidades Publicas, que atuaria no
Programa Pro-Licenciaturas do Governo Federal. iirpde seu ingresso na REGESD, a
Unisc passou a participar, ativamente, atravéstdac@o da sua equipe de Educacdo a
Distancia, das capacitacOes de tutores e professpre atuariam nos cursos do Programa

Pré-Licenciatura.

No segundo semestre de 2007, a Unisc disponibilzseus estudantes a sua nova
Sala Virtual, construida sobre a Plataforma Moaglleustomizada para as necessidades
institucionais. O Moodle,Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environrigmma
plataforma ¢oftwarg que permite criar ambientes virtuais de apremgiza (AVA), como
ferramenta de tecnologia de informagdo e de comagac para oferecer seus cursos na
modalidade a distancia, €, ainda, a plataforma mligada pelas instituicbes de ensino

superior (IES) e também uma das mais completas.

Para o apoio aos estudantes da Educacédo a DistéApmaencial, no proprio ambiente
virtual de aprendizagem sao disponibilizados:

- sala de apoio ao discente, no que diz a respeitimla académica do discente
notas, desempenho, trabalhos, provas e frequéncialém de servir como atendimento
especifico para orientar os estudantes quanto dnetiacdo do tempo, dando-lhes os

encaminhamentos necessarios;
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- sala de acolhimento, onde se acolhe o estudardrde constam todos os tutoriais

que orientam a sua navegacao no ambiente virtual de aprendizagem,;

- suporte ao estudante, com profissionais atendendoweb e por telefone,

encaminhando a resolucéao de questdes afetas &dauecadémica.

Assim, ap06s o credenciamento em 2008, a institylig&sou a ofertar cursos de pos-
graduacadato sensuna modalidade a distancia, o que permitiu o inf@oseus primeiros
cursos em agosto do mesmo ano. Cerca de 600 estsidagressaram nos quatro cursos
oferecidos pela Instituicdo com a parceria da Bstdcional de Advocacia - ENA e do
Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Bra€lAB. Esse mesmo convénio foi

retomado, posteriormente, no ano de 2015.

Em 2013 houve o credenciamento institucional paemlipcdo a distancia, apos a
visitain loco dos avaliadores do INEP. Foram avaliados os Ri#o&poio presencial para a
Educacdo a Distancia e 0 curso superior de tecrol@goposto no processo de

credenciamento.

A seguir, no Quadro 2 apresenta-se, de maneiradetathada e pontual, a gestdo do

processo de construcdo da modalidade a distantisstdaia da Unisc.

Quadro 2 — Cronologia historica da EaD na Unisc

Data Descricao

1998 Criagao da Comissao de Educacgao a Distan@aealizar estudos sobre a
modalidade, desenvolver projetos e disponibiliearaimentas de apoio via
internet.

Inicio do projeto de pesquiddemphis do Departamento de Informatiga,
que investigou mecanismos, ferramentas e metodaogara educacio
baseada na web. Resultou em uma metodologia qgataga aspectos da
area da Pedagogia, Comunicacao e Psicologia na dferduas disciplinas
de graduacdo no Curso de Ciéncias da ComputacadesRele
Computadores e Lingua Portuguesa.

2000 Criacdo da Assessoria para Educacdo a DiataleciUNISC — AEaD;
Orgédo vinculado diretamente ao gabinete do Re®omoveu o |
Seminario de Educacéao a Distancia da UNISC.

Desenvolvimento de pesquisas e monografias petodages do Curso de
Ciéncias da Computacdo que davam continuidadevastigacdes sobre
metodologias e ferramentas essenciais e que nesultaa primeira versgdo
do Ambiente Virtual de Aprendizagem EaD Unisc.
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2001 Inicio dos trabalhos de divulgacdo do ProgrdenBducacéo a Distancia gda
Unisc, através de reunides com departamentos giadtes de cursos de
graduacdo e com o Programa de PoOs-Graduacdo enmvioksmento
Regional, para mostrar as experiéncias realizaa@sesultados obtido
divulgando o Ambiente Virtual da Aprendizagem Eabidd, que fora
desenvolvido na propria instituicAo como suporedacacdo presencial|e
aos cursos a distancia.

U)

2002 Disponibilizacdo do Ambiente Virtual da Aprezagjem EaD Unisc a toda
comunidade académica.

2003 A Pré-Reitoria de Graduacdo passou a orgamizesos de atualizacdo
didatico-pedagogica para docentes da Universidade

2004 Sado oferecidos cursos de licenciatura em eegspecial de férias com
cerca de 20% de cada disciplina a distancia, eendly os cursos de
Letras, Pedagogia, Educacdo Fisica, Quimica, MaiesmaCiénciag
Bioldgicas e Historia.

Adeséo ao projetoColaboratorium— Ambiente de Suporte & Colaborag¢a
Visual”, com a Secretaria de Ciéncia e Tecnologi@stado do Rio Grande
do Sul e que resultou no desenvolvimento de daisosue um seminario
regional, utilizando videoconferéncia e o Ambiévittual EaD Unisc para
professores e estudantes da Unisc e de outrasuipdis de Ensing
Superior.

2007 Nova Sala Virtual construida sobre a PlatafioMoodle e adaptada as
necessidades da instituicao.

2008 Credenciada para oferta de cursos de Pos-&@aollatu sensu Foram
oferecidos, em parceria com a Escola Nacional deéatia — ENA e do
Conselho Federal da Ordem dos Advogados do BraslAB, quatro
cursos: Especializacdo em Direito Processual Civil; Especializagdo em
Direito Penal e Processual Penal; Especializagdo em Direito do Trabalho; e
Especializacdo em Gestédo de Pessoas.

2013 Credenciada para oferecer cursos de gradaagidtincia.

2014 Inicio dos cursos superiores de tecnologisstéarttia: Eventos, Negécios
Imobiliarios e Gestdo Comercial.

2015 Em parceira com a CFOAB/ENA Federal foramtatiys 17 cursos de
especializacéo na area do Direito.

Os cursos foram os seguintes: Arbitragem; Advocacia Criminal; Advocacia
Imobiliaria, Urbanistica, Registral e Notarial; Advocacia Penal
Empresarial; Advocacia Trabalhista e Previdenciaria; Direito Coletivo do
Trabalho; Direito Contratual; Direito das Familias; Direito ¢ Processo do
Trabalho; Direito Eleitoral; Direito Empresarial; Direito Municipal; Direito
Previdenciario; Direito Processual Civil; Direito Processual Constitucional;
Direito Tributarb; Mediagdo; Responsabilidade Civil.
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4.3 A assessoria para Educacao a Distancia da Unis

Na Unisc, a Educacao a Distancia constitui-se ensetor diretamente vinculado a
Reitoria, representado na estrutura organizaciat@al Instituicdo pela Assessoria para
Educacdo a Distancia. Foi oficialmente criada no @ 2000, a partir dos trabalhos que ja
vinham sendo desenvolvidos, desde 1998, pela Camige Educacdo a Distancia da

universidade.

Conforme consta nos documentos institucionais, jetigb principal da AEaD é
auxiliar a Unisc a cumprir a sua missao institualpnproduzindo, sistematizando e
disseminando o conhecimento, através da modalidadeducacdo a Distancia, tornando a
educacao superior acessivel a um numero cada viex decidaddos. Em complemento,
existem outros objetivos: participar da oferta deses de graduacdo, pos-graduacdo e
extensdo, na modalidade de Educacgéo a Distancisrjlmondo desde seu planejamento até
sua implementagdo; articular e dar apoio tecnologico e pedagogico aos cursos da modalidade
de Educacao a Distancia; desenvolver os materiais didaticos de apoio aos cursos ofertados na
modalidade de EaD; cooperar com os departamentos para a elaboragdo de atividades a
distancia, com a mesma qualidade caracteristicaude praticas presenciais; capacitar
professores para atuar na modalidade de EaD; incentivar e apoiar projetos de pesquisa sobre
novas formas e instrumentos para a EaD; desenvolver convénios e parcerias com empresas €

outras instituices para promover a EaD.

A Estrutura Organizacional da AEaD possui um psifesda instituicdo que é
designado para assumir a Coordenacao Geral dasassepara Educacéo a Distancia e é o
responsavel pela administracdo dessa unidade egpeacia das atividades desenvolvidas

pelas respectivas coordenacdes de area. A Figlustra o Organograma da AEaD.
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Figura 1 — Organograma da AEaD — Unisc

AREA DE PRODUCAO AREA AREA AREAS DE PROJETOS EAD
DE MATERIAIS COMERCIAL TECNICO-PEDAGOGICA EXTENSAO/POS-GRADUACAO
GRADUACAO
Audiovisual ‘ ‘ Diagramagdo
Monitoria Revisdo didatico- Tutoria Pds- Suporte e
Técnica pedagogica e graduacdo Desenvolvimento
Ortografica

Fonte: Plano de Gestao da AEaD, 2013.

Conforme demonstra o organograma (Figura 1), awraina Assessoria para EaD
esta estruturada em quatro areas principais, ca@acom coordenacdo especifica: area de
producao de materiais didaticos, area tecnopedagogica; e outras duas de apoio que realizam a
articulacdo da Assessoria com as Pro-Reitoriastatiads e administrativas: rea de projetos

e area comercial.

A Area de Producdo de Materiais é responsavel pmeémejamento e pelo
desenvolvimento dos materiais audiovisuais nedessans cursos a distdncia e as outras
atividades da AEaD.

A Area Tecnopedagdgica € responsavel pela pesqigdmjcdo e manutencdo dos
servigcos e sistemas computacionais necessariosoaesgo de comunicagao e construcao do
conhecimento quando realizado a distancia, e tamb@&m servico de monitoria técnica,
disponivel a professores e estudantes, e pelaulagéo de acdes junto ao Setor de
Informética que responde pelo suporte técnicotutinal. E também gerencia a estruturagdo
do referencial tedricéHosofico que norteia as agdes pedagdgicas da AEaD; pelo programa de
formacdo docente parauatio na modalidade a distdncia; e pelo servigo de tutoria dos

cursos.

A Area de Projetos em EaD é responsavel pela tiéa entre a AEaD e as Pro-
Reitorias (de Graduacdo, de Pesquisa e Pos-Graduac@le Extensdo e Relacoes

Comunitarias), a fim de incentivar, orientar e power projetos de cursos, procurando
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realizar a interagé@o entre a Universidade e a catads, visando ao desenvolvimento matuo,

através de atividades de cunho tecnoldgico, se@alucacional.

A Area Comercial é responsavel pela articulacdo osmepresentantes comerciais e

pela busca de parcerias para oferta e divulgacdicuwtsos na modalidade a distancia.

Apresentada a estrutura organizacional da Assespara Educacéo a Distancia, faz-
se necessério discorrer sobre a estrutura de aeeg@Ew pedagodgica escolhida pela
Universidade para desenvolver essa modalidadegieocenos cursos de graduacéo. Observa-
se que a Instituicdo oferece cursos de curta dorgpdenséo) éato sensulespecializacéo)

em formatos e estruturas diferentes da graduagao.

Inicialmente, busca-se o conceito de Educacdo @mig na propria legislagdo para
esclarecer como essa modalidade se estrutura ppdagente nos cursos de graduacao a
distancia da Unisc. O Decreto n. 5.622, de dezemdr2005, define a EaD como

uma modalidade educacional, na qual a mediacaticbe@edagogica nos processos
de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdand®s e tecnologias de
informacdo e comunicacdo, com estudantes e proéssdesenvolvendo atividades
em lugares ou tempos diversos.

Essa conceituacdo destaca aspectos diferenciadorgsrocesso educativo nessa
modalidade: o uso de recursos e tecnologias mewisdoara proporcionar o dialogo e

interacdo pedagodgica independente de tempo e espaco

Nessa perspectiva, conforme destaca Moran (20@6)Educacdo a Distancia 0s
materiais didaticos devem ser preparados de fotamejada e criteriosa
Para suprir a menor disponibilidade ao vivo do gsebr € importante ter materiais
mais elaborados, mais autoexplicativos, com massla@amentos (links, textos de
apoio, glossario, atividades...). Isso implica emsic)( montar uma equipe
interdisciplinar, com pessoas da area técnica agiggica, que saibam trabalhar
juntas, cumprir prazos, dar contribuicdes signifiees (2006, p. 2).
Também devem estar preparados as midias e os aimtéidaticos utilizados nos
cursos de graduacdo, as estratégias e os refesedeiajualidade para a producdo desses

recursos.

Em relacdo as aulas a distancia, elas ocorremmgelaet, na Sala Virtual EaD Unisc.
Dias antes do inicio do curso, o estudante recebgin/senha de acesso a Sala Virtual, na
qual estardo disponiveis os materiais didaticostiaglades de aprendizagem e as avaliacdes

propostas pelo professor de cada disciplina.
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Figura 2: Sala virtual da Unisc

\?/ Login/Senha
A Professor/Tutor
Aluno ;

L \‘/
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Técnico

Atividades Materiais

Avaliacdes

Fonte: Plano de gestdo da AEaD, 2013.

A cada semana, o estudante segue um Roteiro de Aprendizagem. Nesse roteiro,
elaborado pelo professor, sao detalhados os objetivos de aprendizagem, os contetidos, um
texto de apresentacdo e mobilizacdo para os estudos e as atividades de aprendizagem a serem

desenvolvidas.

As atividades de aprendizagem podem ser individuais (leituras, pesquisas, sinteses,
videoaulas, etc.) e/ou em grupo (debates, resolucao de problemas, produgdes em grupo, etc.) e
possuem um prazo para participacdo/entrega de, geralmente, uma semana. Essas atividades

sao planejadas pelo professor, tendo por base o material didatico selecionado para o curso.

Na graduagdo a distancia desenvolvida pela Unisc, o estudante determina seus horarios
de estudo. Ele cumpre com as atividades detalhadas no Roteiro de Aprendizagem, pois a
realizagdao destas, além de contabilizar frequéncia no curso, também podera fazer parte da
avaliacdo da aprendizagem. Durante a semana, o estudante possui a flexibilidade para
organizar o seu tempo para realizar as atividades propostas, as quais devem ser entregues

dentro do prazo informado pelos professores e tutores.

Independente do horario de estudo escolhido pelo estudante, existe um

acompanhamento pedagdgico para garantir uma educacdo de qualidade. Isso significa que o
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estudante ndo estara sozinho em seus estudostihdaaSala Virtual, ele poderé interagir
com seus colegas de curso, professores e moniémr@asos.

Salienta-se que, além das atividades desenvolaa&ala Virtual, em cada disciplina,
por determinacdo do Ministério da Educacdo, ososude graduacdo a distancia devem
prever avaliacdes presenciais. Assim, ao final ddacmoddulo/semestre, o estudante
comparece ao Polo de Apoio presencial escolhida pealizar a avaliacdo das disciplinas

cursadas.

Em cada uma das disciplinas, o estudante realizdiagies a distancia que
correspondem a 45% da nota final. Ao final do sém&sddulo, o estudante comparece, na
data e horario estabelecidos pela Instituicdo peadizar a prova final do modulo que

corresponde aos 55% restantes da nota de cadalideci

4.4  Os polos de apoio presencial para a Educaca®stancia

Como ponto de partida sobre Polos faz-se uma andbsarcabouco que legisla o
assunto. Na regulamentacédo da Educacéo a Distdm®&aasil, encontra-se a mencao ao polo
de apoio presencial no Decreto 5.622, de 2005., defwlo presencial € definido como “a
unidade operacional para o desenvolvimento desteaitio de atividades pedagdgicas e
administrativas relativas aos cursos e programersanios a distancia” conforme dispde o art.
12, X, ¢, do citado decreto. A partir dele, os pghassam a ser considerados condicionantes
obrigatérios para se ofertar e executar a Educ&dmerior a Distancia no Brasil, e,
consequentemente, os cursos de graduacdo a dast@assam a ter um controle maior do

Ministério da Educacéo.

No que concerne aos procedimentos de regulacdale@io, a Portaria Normativa
n.2 de 01/2007 dispde sobre os procedimentos ddagEyp e avaliacdo da educacgéo superior
a distancia. Nela consta que para fim de realizdpdomomentos presenciais obrigatorios a
sede da instituicdo devem ser acrescidos os emdetes polos de apoio presencial. Entéo, a
partir de 2007, examinando-se as bases legaisig@&@xno Brasil, que os polos de apoio
presencial sejam parte integrante da estruturecde®s de graduacao que sao ofertados na
modalidade de Educagéao a Distancia.

Ainda de acordo com a Portaria Normativa n.2, aliaiggn da abrangéncia de atuacéo

dos programas de Educacéo a Distancia de umauig&ttfica restrita a expansao da rede de
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polos de apoio presencial. Essa ampliacdo podefisalizada por meio de aditamentos ao
ato de credenciamento a medida que, ap0s avalimgionental, designa uma comissao para
uma visitain loco as instalacbes do polo para que haja a “comprovdgdexisténcia de

estrutura fisica e recursos humanos necessariagequados ao funcionamento dos polos,

observados os referenciais de qualidade”.

Os polos foram caracterizados pelo documento cathemomo “Referenciais de
Qualidade para a Educacao Superior a Distanci2008/. A partir disso, 0 polo passou a
integrar o conjunto de instalacdes que receber#afia externa, quando do credenciamento
e das avaliacdes relativas a uma instituicdo gee se credenciar para a modalidade de
Educacao a Distancia de cursos de graduacao. Ne$semciais sobre Educacéo a Distancia

fica estabelecido 0 que se espera do polo presencgaseguintes termos:
a. ser a sede dos momentos presenciais descentralizados;
b. estagios supervisionados;
c. praticas em laboratérios de ensino;
d. trabalhos de concluséo de curso, e
e. tutorias presenciais.

Em conclusdo, a partir dos referenciais legaisa essidade denominada Polo
desempenha papel de grande importancia para mnsiste Educacéo a Distancia nos atuais
moldes brasileiros. Sua instalacdo é exigida popdea a validagéo oficial de propostas de
graduacdo no modelo de Educacédo a Distancia. Detikaa 0 desenvolvimento do curso e

funcionar como ponto de referéncia fundamental pagstudante.

Os polos devem possuir horarios de atendimentadiivados, principalmente para
incluir estudantes trabalhadores, com horario dismb reduzido, e devem, se possivel,

funcionar durante todos os dias Uteis da semaciajndo sabados, nos trés turnos.

Deve-se ressaltar que, por meio da implantacaopdlms, as instituicbes de ensino
poderdo viabilizar a expansao, interiorizacdo éregizacado da oferta de educacdo no Pais.
Assim, a escolha da localizagdo dos mesmos e swatuescdo devem respeitar as
peculiaridades de cada regido e localidade, agyplaridades dos cursos ofertados e suas
respectivas areas de conhecimento. Essa escaiaosia deve considerar a vinculagdo entre
0s cursos ofertados e as demandas locais em favdesknvolvimento social, econémico e

cultural da regiéo.
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Em resumo, exige-se, para a atuacdo de polos de @pesencial, demonstrar
suficiéncia da estrutura fisica e tecnoldgica eeteirsos humanos para a oferta do curso, e

cabe aos empreendedores encontrarem uma mansinatdatabilidade.

A Unisc optou por credenciar polos em seaasnpi proprios, que ja estdo em
funcionamento com ensino presencial, com excecaondgolo conveniado, na cidade de

Porto Alegre.
Os polos credenciados para o0 ensino a distanciasséeguintes:

- Santa Cruz do Sul, Campus da Unisc (Avenida ledd@ncia, 2293 — Bairro:

Universitario);
- Capéo da Canoa, Campus da Unisc (rua da GarstmSa;Posto 2);

- Montenegro, Campus da Unisc (Rua Antbénio Inaoto Qliveira Filho, 1020 —

Bairro: Zootecnia);

- Porto Alegre, Colégio Leonardo Da Vinci — UnidaBeta — Grupo Unificado
(Avenida Icarai, 1879 —daro: Cristal);

- Sobradinho, Campus da Unisc (Rua Carlos HeitorAdevedo, 133 — Bairro:

Maieron);

- Venancio Aires, Campus da Unisc (Avenida das striis, 2111 — Caixa Postal: 168

— Bairro: Universitério).

4.5 Cursos de graduacéo a distancia da Unisc

A Universidade de Santa Cruz do Sul, em seu Coosd¢hGraduacédo, em 13 de
agosto de 2013, aprovou a criacdo dos trés curgosrisres de tecnologia em Eventos,
Negocios Imobiliarios e Gestdo Comercial. O primgirocesso seletivo foi ofertado em 05
de novembro de 2013, e o inicio das atividadescdiosos aconteceu em 12 de margo de
2014, finalizadas em 2016.

Os Cursos Superiores de Tecnologia (CST) constitwanipo de curso da educacao
superior do sistema de educacdo profissional brasil SAo cursos de graduacdo que
conferem o grau de tecndlogo ao seu concluinted@&earte da educacao profissional, sao
cursos cuja vocagdo € atender a demandas espedficaercado de trabalho. Os primeiros
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cursos de tecnologia datam da década de 1970 esdjministrados em todo o Brasil, tanto

em instituicdes publicas quanto em instituicbegaatas.

Os cursos superiores de tecnologia sdo abertosdidesos que tenham concluido o
Ensino Médio ou equivalente, abrangendo os divesstares da economia. Os graduados
nesses cursos denominam-se tecnologos e sao jomdissde nivel superior, especializados

em segmentos de uma ou mais areas profissionaip@@ominancia de uma delas.

Esse tipo de curso € autorizado pelo Ministéri@dacacdo, e do mesmo modo que 0s
bacharelados e licenciaturas confere diplomas atugicéo, possibilitando a continuidade dos

estudos em especializacdatg sensye pos-graduacastficto sensy

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Instinalid2008/2012) e Plano de
Gestao da AEaD Unisc, foram ofertados os trés swsaperiores de tecnologia, detalhados a

seqguir.

O Curso Superior de Tecnologia em Eventos prepgmaftssional para atuar na area
de eventos, turismo e hospedagem, prestando seregpecializados em planejamento,
organizacdo e execucao de eventos esportivos,raslticientificos, artisticos e de lazer.
Também atua em instituicbes de eventos, de tursmm meios de hospedagem, prestando
servigos especializados no planejamento, na orggéize na execucdo em eventos sociais,
esportivos, culturais, cientificos, artisticosJaiger e outros.

J4a, o Curso Superior de Tecnologia em Negocios ilrdAobs visa formar
profissionais com conhecimentos e habilidades distliplinares, criativas e empreendedoras
no ramo imobiliario, preservando conceitos relaatws a ética, responsabilidade social,
qualidade e exceléncia na prestacao de servi¢es.dusso destina-se aos egressos do Ensino
Médio, graduados e pds-graduados que desejam rauarea imobiliaria, aos técnicos em
transacdes imobiliarias que desejam obter uma fgamauperior na sua area de atuacao, aos
empreendedores, micro e pequenos empresarios do dansonstrucao civil, imobiliarias,
administradoras de imodveis, condominios, escrigdride corretagem e advocacia,

incorporadoras e demais interessados.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comearaf@cita 0 estudante para uma
melhor gestdo de vendas e para o aumento de dEmultwmerciais em qualquer seter
varejo, atacado, industria e representacdo corhefdéan disso, 0 capacita para atuar em
planejamento comercial, organizacdo e gerenciamdatequipe de vendas, operacdo e

atualizacao de sistemas de informacfes comemiime e off-line, relatérios e controle de
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metas de vendas, em comércio eletronico ou traditio

As organizacgdes curriculares dos trés cursos supsrde tecnologia a distancia da
Unisc possuiam uma aproximacao curricular, o qussipitou um compartilhamento de
disciplinas entre esses cursos. E o curso tamb&medular, com uma média de cinco a oito
disciplinas por semestre, com uma carga horaria38ehoras por mdédulo, com carga horaria
total de 1.650 horas, distribuidas em cinco sem®str

O corpo docente foi 0 mesmo do ensino presendeidando aos requisitos e padréao
minimo de qualidade, conforme orientacfes do Menistda Educacéo, referentes a formacéo

— mestrado e doutorado e ao regime de trabalhtegsares com tempo parcial ou integral.

O namero de vagas solicitadas, de acordo com 02B08/2012, foi de um total de
1.800 vagas por curso. No entanto, conforme dadoSetretaria de Graduacao (2016), no

primeiro processo seletivo houve 58 inscritosrithstdos nos trés cursos.

Por uma decisao institucional, mesmo com o baixmerd de ingressantes, a
instituicdo optou em investir e formar os acadésiigoe permaneceram nos cursos. Assim,

em julho de 2016 aconteceu a colacédo de grau dst@fantes.

4.6 O perfil dos estudantes

Conhecer o estudante e como ele constréi o canketd torna-se crucial para definir
gual o estilo de aprendizagem mais adequado pamsodalidade a distancia e, assim,
desenvolver metodologias de ensino que favorecaper@&acias de conhecimento. No
periodo de um més (marco de 2014), foi aberta,at@ \drtual de cada curso, uma enquete
para tracar o perfil do estudante de graduacéetantdia da Unisc. A amostra foi selecionada
por conveniéncia e compreende todos os estudadatares, conforme Grafica 8otal de
participantes por curso. Os participantes pertermesntrés cursos superiores de tecnologia a

distancia.
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Grifico 8: Total de participantes da enquete por CST a distancia

a

= Negdcios imobilidrios = Gestdo Comercial = Eventos

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Grafico 9: Faixa etaria dos estudantes dos CST a distancia da Unisc

Faixa Etaria

= Abaixo de 20 anos u Entre 20 e 30 anos = Entre 30 e 40 anos = Entre 40 e 50 anos s Entre SO e 60 anos

Fonte: Dados da pesquisa (2017).



Grafico 10: Estado civil dos estudantes dos CST a distincia da Unisc

u Solteiro = Casado = Divorciado(a)

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Grafico 11: Cidades em que residem — polos dos estudantes dos
CST a distancia da Unisc

= Cidades que ndo tem polo presencial » Cidades com polo presencial

Fonte: Dados da pesquisa (2017).
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Esses resultados vao ao encontro de outras pesquisas sobre a faixa etaria de estudantes
de cursos a distincia, na qual a idade média dos participantes foi de 48%, idade abaixo de 30
anos, e 52% acima de 30 anos; 41% eram casados e 55% eram solteiros. Nas pesquisas sobre
evasdo encontra-se um grupo maior de estudantes com idade proxima aos 30 anos, €
agrupamentos menores com idades inferiores a 21 anos ou superiores a 40 anos. Essas
informacgodes coincidem com o Censo EaD (INEP, 2015), em que a idade média ¢ de 30 anos

ou mais, e 57,5% dos estudantes totalmente a distancia sdo mulheres.

Grafico 12: Escolaridade dos estudantes dos CST a distancia da Unisc

= Ensino médio completo = Graduagdo completa ® Especializagdo incompleta » Especializagdo completa

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Grafico 13: Primeiro curso que realiza a distincia

®Sim = Ndo =

Fonte: Dados da pesquisa (2017).
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Grafico 14: Como ficou sabendo do curso

)

= Anunciode TV = Anuncio de Internet = Conhecidos/amigos = Outro

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Grafico 15: Onde pretende assistir as aulas dos CST a distancia da Unisc

v

= Residéncia = Local de trabalho = Outros

Fonte: Dados da pesquisa (2017).
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Essa idade mais adulta pode interferir nos estudos dos estudantes, pois o fato de serem
mais velhos, casados e com filhos indica a existéncia de varias responsabilidades profissionais
e familiares além dos estudos. A dificuldade em encontrar tempo para se dedicar pode
interferir no desempenho académico. Todavia, mesmo com essas dificuldades, deve-se
reconhecer os beneficios da Educagdo a Distancia para esse publico e o carater flexivel e

inclusivo da modalidade (Censo EaD, 2015).

Como se pode constatar no Grafico 16, a maioria dos estudantes trabalha. A hipdtese ¢
que esses estudantes encontrem na Educagdo a Distancia uma possibilidade de continuarem os

estudos e se capacitem.

Grafico 16: Esta trabalhando - estudantes dos CST a distincia da Unisc

= Sim = Ndo

Fonte: Dados da pesquisa (2017).
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Grafico 17: Tipo de trabalho

= Autbnomo = Empresdrio = Funcionario de uma empresa

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Grafico 18: Trabalha atualmente no ramo profissional do curso?

= Sim = Ndo

Fonte: Dados da pesquisa (2017).



Grifico 19: Qual sua experiéncia de trabalho?

mEntrele3anos mEntre3eS5anos = MaisdeS5anos = Menode 1ano

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Grafico 20: Turno com maior disponibilidade

= Manhd = Tarde = Noite

Fonte: Dados da pesquisa (2017).
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Grafico 21: Em relacio ao uso do computador

u Inexperiente m Iniciante  m Experiente

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Grifico 22: Qual equipamento vocé utiliza para assistir as aulas?

= Tablet/IPAD = PC Desktop = Notebook

Fonte: Dados da pesquisa (2017).
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A maioria dos participantes esta empregada (86,@%@ renda familiar variou
bastante. No Censo EaD (2015) também foi constajad@ maioria dos estudantes estuda e

trabalha.

Observou-se que a maioria nédo é dispensada pelessnpara fazer o curso. O curso
€ pago pelo proprio estudante, pois poucos retatagaeber ajuda de empresas para estudar.
Esses resultados coincidem com os do Censo EalB)(2fh que a maioria ndo € dispensada
pelas empresas para estudar ou realizar os ens@rgsenciais, € paga 0S proprios cursos.
Isso mostra que a melhor opcao para o estudantaipatha é realizar um curso a distancia,
por possibilitar adaptagédo do tempo e permitiraizacdo de suas obrigacdes familiares e

profissionais.

Nos Gréficos 12 e 13 observam-se as informacoesdaess dos participantes. Esse
aspecto pode ser relacionado tanto com os dado®mams/financeiros quanto com as

dificuldades de aprendizagem.

Apesar de a Educacao a Distancia ser um poucmmescida, pois 71,1% nunca
fizeram outro curso a distancia antes do atuaf esslalidade pode possibilitar as pessoas a
realizacdo do sonho de se formarem no Ensino SQup&os 79,0% dos estudantes que ja
tinham feito um curso a distancia, 21% deles nd@ioatn feito outro curso a distancia a néao
ser o atual. Isso pode ser sinal de que os estaglal@sconhecem a aplicabilidade das
tecnologias na aprendizagem por nunca terem esiutesba modalidade. Essas informacdes

tecnoldgicas encontram-se nos Graficos 21 e 22.

A internet mais comum entre os estudantes é a AR3les usam o computador em
casa. O Censo EaD (2015) constatou que a banda (latgrnet via ADSL ou a cabo) é a

internet mais comum entre as instituicoes ofertadéecursos a distancia.

Dessa maneira, o perfil do estudante é formadgppssoas adultas, trabalhadoras e
com compromissos familiares. O publico é constdufdledominantemente por mulheres.
Essas caracteristicas mostram que o publico daaEdaca Distancia € especifico, pois as
pessoas procuram estudar nessa modalidade emdzuBeaibilidade e conciliacdo, o que € 0
caso de pessoas mais velhas e casadas, as quamaiéntompromissos familiares e de

trabalho do que os jovens.

Enfim, apos apresentar todo o territério de atoacdistancia na Unisc, neste capitulo,
a partir de sua historia institucional e do detalbato de como a estrutura organizacional da

Assessoria para a Educacdo a Distancia funcionatjnoca-se a reflexdo de como uma
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universidade comunitéria se insere nesse contesttahve regional. Para tanto, no proximo
capitulo discorre-se sobre as categorias emergpatasresponder as questdes de pesquisa e

0s objetivos desta Tese.
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5 As territorialidades na Educacao a Distancia

Neste capitulo apresentam-se as reflexdes oriurtiss observacfes, andlise
documental, entrevistas e demais instrumentos ki¢asode dados realizadas para construir
esta Tese. Para interpretacdo dos dados, utilzam-procedimento intitulado Analise de
Conteudo que permite, de forma sistemética, a igéscrdas mensagens e das atitudes
vinculadas ao contexto da enunciacao, e tambénfexémcias sobre os dados coletados.

A opcéo desse método de analise pode ser explieddaecessidade de ultrapassar as
incertezas consequentes das hipdteses e pressypmdtonecessidade de enriquecimento da
leitura por meio da compreensao das significacesanecessidade de desvelar as relacbes

gue se estabelecem além das falas propriamensg(Mi@RAES, 1985).

A escolha dessa abordagem de questbes demonstra bBigica dialética também
pressupfe a inducédo e a deducdo como obrigatoriansemplementares para se conhecer
algo. "Nao se pode conhecer uma coisa, um fenoneen@m processo a nao ser 0s
decompondo, para em seguida recomp6-los, recoiesra reagrupar suas partes. Analise e
sintese séo inseparaveis, mas para se realizarsintese com éxito é preciso analisar"
(MINAYO, 2006, p. 212).

Na continuidade dos procedimentos metodologicegarse a fase de reagrupar e
sintetizar todos os dados coletados que, no pnoegdo de Andlise de Conteudo, denomina-
se categorizagae- processo de incorporar dados considerando-set@ ganum existente
entre eles. Classificaram-se os dados por semehantematica, segundo critérios da
pesquisa. As categorias foram constituidas a pdetircritérios Iéxicos, com énfase nas
palavras e seus sentidos. Dessa maneira, emergi#ancategorias, assim denominadas:
territorio-rede da graduagcdo a distancia; A educaca distancia e o desenvolvimento

regional; e A gestéo institucional na graduacaoist@hcia.

Realizada a fase categorizacdo partiu-se paranstragdo dos textos descritivos e
interpretativos de cada categoria emergente. Riafinas categorias e identificado o material
constituinte de cada uma delas, foi preciso conammmaesultado desse trabalho, e a descricéo

foi o primeiro momento dessa comunicacdo. NoO eatasdbe-se que é importante ir além,
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atingir uma compreensdo mais aprofundada do contedsl mensagens através da inferéncia

e interpretagéo.

5.1 O Territorio-rede na graduacao a distancia

Nesta categoria analisa-se a relacdo territério-egmrtir da educacdo a distancia
como eixo de articulacdo territorial no contextosdaiedade em rede. Essa territorializacéo
permite avistar a configuracdo da rede a partir slass nds, sobreposicdes e vazios, e a
articulacédo entre cidades de diferentes portespogrude culturas heterogéneas e perfis
diferentes, por onde transitam os fluxos de infag@®ea e interagdes que viabilizam o

processo de ensinar e aprender na modalidadeéadest

Segundo o geografo Rogério Haesbaert (2004), paean gp conceito de territorio
fundamenta-se na nocdo de multiterritorialidadédeda € que, na sociedade globalizada,
diversos territorios ligam-se formando novas teridlidades e dindmicas sociais. A
multiplicidade espacial determina, por sua vezrtewacdo em redes que sao, também,
imateriais e simbolicas. Para o autor, nos “teiogrede” diversas manifestacdes locais,
regionais e globais se entrelagam, exigindo viefegradora que enfatize os aspectos social,
politico, econdmico e simbdlico para o entendimeddocomplexa dimenséo territorial dos

processos sociais.

Assim, busca-se uma nova geografia dos territo®ems que a acdo coletiva e a
cooperacdo em rede assumem o papel de destageed, Fstrtanto, o tempo dos territorios-
rede.

Inicialmente, no Territério-Rede deste estudo maomm@-se o final do século XX, o
qual foi marcado por alteracbes impulsionadas plelsenvolvimento da tecnologia e da
ciéncia. Essas transformacdes impactaram difereegsentos sociais. A educacéo foi um
dos segmentos mais atingidos. As tecnologias @an@cdo e da comunicacao tém sido uma
ferramenta contributiva para a expansado do ensiper®r no Brasil, sendo a Educacéao a

Distancia um dos seus principais veiculos nesSeepso.

Diante da expansdo do ensino superior no Brasimesliante uma legislacéo
construida para subsidiar essa expansdo, surgigainsvmovimentos e iniciativas das
instituicbes publicas e privadas que iniciaram artaf de educacdo a distancia em suas

universidades e para além das areas que ternbanaé e presencialmente atuavam atraves
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das atividades de ensino, pesquisa e extensdomAgyunstituicbes comunitérias do Rio
Grande do Sul também comecaram seus estudos dopr@ara a oferta de educacdo a

distancia nesse novo contexto.

Dentre as IES comunitarias, em 1998 a UNISC inicsnas primeiras pesquisas,
estudos e iniciativas referentes a educacao andiatéA partir dai houve um investimento
institucional para estruturar uma equipe de prioiregs que se qualificaram em educacéo a
distancia, além de organizar um Setor (Assessana Rducacado a Distancia) e prover um
orcamento para dar suporte as novas acoes qumse@Eessarias para equipar e estruturar a

educacao a distancia na Unisc.

Contudo, especificamente sobre cursos de graduBo@mdesta Tese, a Unisc levou
um longo tempo entre a organizacao dos projetoagaeficos de cursos e o encaminhamento
para a aprovacdo do Ministério da Educacéo, e enppecesso de credenciamento para a
graduacéo a distancia e a oferta dos cursos negsoaeletivo do semestre. Enfim, somente
em 2014/1 aconteceu o inicio efetivo dos trés cussperiores de tecnologia na modalidade a

distancia: eventos, negoécios imobiliarios e gestinercial.

O Coordenador da Assessoria para Educacao a Bist&hata que no periodo em que
atuou como gestor da Assessoria ocorreram muitosratempos nos encaminhamentos
internos e externos na Instituicdo. Havia uma t@&scsa muito grande por parte de todos os
setores da universidade, diz o entrevistado, padecque falar em EaD na Unisc era uma
ofensa, e que 0s cursos a distancia “manchariangaamagem institucional da comunidade
académica (GPAM, 04/11/2015).

Percebe-se que a postura de setores e colegiadaephrtamentos e cursos da
Instituicdo quanto ao EaD, embora esteja em outnmento histérico, continuam associando
educacao a distancia a baixa qualidade e menorared®m no contexto académico, como
denotam alguns discursos e, consequentemente, de@estores, professores e até mesmo 0s
proprios estudantes. Além do desconhecimento déidgda dos cursos de graduacdo a
distancia, também foi, e ainda é utilizado, vez potra, em reunifes de gestao basica e
conselhos universitarios, o discurso de que se sImoeurso EaD e/ou area do curso fosse
ofertado pela Unisc, concorreria com o ensino pieaé da Instituicdo. Nota-se que esse
discurso carrega a negacao das possibilidadesrdadsp a trabalhar com a modalidade a
distancia. Isto por que a concorréncia de estudasgea na mesma instituicdo. Sob este

aspecto questionou-se: Pode-se tratar como conc@ré oferta de um curso de graduacéo
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pela Unisc na modalidade presencial e EaD? Enteadgre ndo, pois, por exemplo, a receita
econdmica gerada por esses cursos continuariadpaainstituicdo. Além disso, o discurso
impede o avanco de determinadas areas do conheoinhkerse aproximarem das tecnologias

de informacao e comunicacdo que, com a Educacast@anbia, poderia agregar.

Nas entrevistas realizadas neste estudo aparexseyaintes relatos: “Seria desleal a
oferta do nosso curso no formato presencial e trdig juntos, seria o fim das aulas
presenciais” (PMBS, 1°/09/2015). “O nosso colegidéocurso ndo aprovaria, pois somos
todos muito apegados nas aulas aqui ha universidagleor falta de conhecimento” (PSMS,
03/09/2015). “Os cursos a distancia s6 vendem miig ainda de forma bem barata, os

estudantes EaD nao querem conhecimento e simaagéb” (PCLP. 04/11/2015).

A permanéncia dessa resisténcia na implantaca®ddaacdo a Distancia pela IES
pode aprofundar o descompasso entre a acadensacedade, a medida que a universidade
se afastaria dos processos de transformacédo sowdigica que tem pautado as relagbes

cotidianas nos dias atuais.

A partir das entrevistas realizadas com professgue atuam nos cursos de graduacao
presencial e a distancia na Unisc fica evidente @uda pairam algumas duvidas se a
expansdo da Universidade deveria ocorrer pela eéaca distancia. Também se nota, de
forma muito recorrente, a preocupacéo dessa ca@mar com o presencial. Com isso, nao
havendo um portfélio de cursos a distancia a oéremorre-se o risco de perder estudantes,
identificados com um perfil para a educacao a ncsééd que acabam néo ingressando em uma

instituicdo presencial, e, consequentemente, imabuwsca de outras Instituicoes.

Um professor da area de ciéncias humanas respaueta Unisc estd consolidada
na regido e no territdrio do Vale do Rio Pardowsado ensino presencial, todos conhecem a
qualidade das nossas acdes. Mas como e para ga@daxpara outras regides que néo

conhecemos e nem as comunidades nos conhecemAC(B&/09/2015).

Esse depoimento revela a concepcao de territ@mmocum espaco contiguo, algo
estatico, fisico e vertical. A educacao preseraimmhizada em determinado lugar (territério).
N&o ha o entendimento, justamente de que quandstegtura a Educacdo a Distancia a
concepcao de regido, territorio e rede sdo amgjatEemandando um novo olhar e um outro

significado para esses conceitos.

Por isso, a importancia de elaboragcdo de um prgjetdagdégico de um curso de

graduacéo a distancia que considere essas consepddemo a distancia, o referido projeto
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precisar levar em consideracdo as escalas da reggéqretende abarcar, mapear a sua
abrangéncia e relaciona-la com os possiveis teast&@m que estara atuando, considerar as
possiveis redes que se formardo entre universigaiies e municipios. Por mais que pareca
antagonico, o territério, de maneira conceitualecfga ser reconstruido nos projetos

pedagdgicos de cursos a distancia.

Para além da educacgédo a distancia, determinattlm®sacreditam estar havendo uma
desterritorializacdo em diversos sentidos: contida concepc¢des de enfraquecimento do
Estado, padronizacdo cultural, supressdo do egpelgotempo, dentre outras apresentadas
pelo gedgrafo brasileiro Rogerio Haesbaert (200Borém, opta-se pelo conceito de
multiterritorialidade em substituicdo ao de destainlizagdo, como sugere Haesbaert (1994,
p. 214) ao descrever que “mais do que a desteatimacdo desenraizadora, manifesta-se um
processo de reterritorializacdo espacialmente déiscm e extremamente complexo”, onde
as classes dominantes podem experimentar teratéfencaixados”, sobrepostos e
articulados. Isso se deve a uma modalidade dddmorique vem crescendo e ganhando
destaque, intitulada pelo autor de territorio-rédAESBAERT, 1994).

O conceito de territério-rede caracteriza-se porau‘conectividade virtual” que
permite uma interacdo a distancia e em rede. Aellgem tecnoldgica, resultante dessa
conectividade virtual, vem sendo utilizada, pormegkd, nos processos educativos, ampliando
e tornando mais complexos os lugares conectadesam;ados pela rede.

Muitas vezes, o desconhecimento da modalidadest@ndia leva o professor a
elaborar uma visdo desviada do processo de coaetrdg aprendizagem na Educacdo a
Distancia. — “Como posso dar aula sem ninguém mistaglo? Preciso da interagdo que
ocorre na sala de aula com os alunos”, “gosto deeesr no quadro” (PCRA 28/08/2016),
declarou o professor das engenharias durante upecitacdo para planejar uma aula a
distancia. A observacdo do professor revela o dirteanto de que ndo existe interacdo na
educacdo a distancia e que o processo de constdecdonhecimentos esta delimitado no
espaco da sala de aula e a relacao epistemoldoifesgor-estudante.

Contudo, a modalidade de Educacao a Distancia rangacao face a face entre
professores e estudantes e 0 processo de consttagémnhecimento ocorre em ambientes
que transcendem o espaco fisico da sala de adleitrzal, processando-se em outros espacos
e tempos que diferem dos marcados pelas escolasramonais.
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Para compreender a natureza multidimensional degesa Moore e Kearsley (2010, p.

2) seguem a seguinte definicéo:

A educacdo a distancia € o aprendizado planejadamgorre normalmente em um
lugar diferente do local do ensino, exigindo téasiespeciais de criacdo do curso e
de instrugdo, comunicagdo por meio de varias tegied comunicacdo por meio de
vérias tecnologias e disposi¢fes organizacionad@nistrativas especiais.

Na continuidade dessa reflexdo, Vani Kenski (20@$9egura que “é muito dificil
pensar que as atividades de ensinar e aprendanpas®rrer exclusivamente em ambientes
presenciais”, provocando e ampliando o debate aadvs novos espacos de aprendizagem
gue rompam com a tradicional sala de aula predene@uindo, ai, o espaco virtual de
aprendizagem.

N&o tem mais sentido ficar apegado somente em auésenciais. Nossos alunos
sdo trabalhadores. Imagina fazer eles viajaremshpaaa chegar na instituicdo e
passar duas horas assistindo a um video. N&o fa®isso. Comunico aos alunos
que darei aula EaD. Informo o video, ou passalq b roteiro de analise do filme,

tudo isso na Sala Virtual da Unisc. Até a atividadBvidual sobre o filme ele me

enviam pela Sala. Tudo funciona muito bem (PCS®138016).

A utilizacdo da Sala Virtual da Unisc tem sido bom momento de aprendizagem.
Nota-se que aquele docente que frequenta as Gaqisestpara o planejamento de uma aula a
distancia e se motiva a organizar atividades naartdvirtual, ele cresce profissionalmente,
0 que se reflete até nos cursos presenciais. @esmmpenho docente se qualifica ainda mais

usando as ferramentas tecnoldgicas que se temasitido na Educacéo a Distancia

Retomando as reflexdes sobre a revolugdo da E@la@distancia no territério-rede,
gue se caracteriza por uma “conectividade virtual’contexto de desenvolvimento das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, o computada internet despontam como
ferramentas e simbolos dessa revolucdo, crianda pareducacdo um universo de
possibilidades que imprimem novas perspectivas amepso didatico-pedagogico da
educacado. lgualmente, aumentam as possibilidademsgecdo de pessoas na Educacéo
Superior, sendo a Educacao a Distancia uma modaligiae depende de tais tecnologias para

implementar e obter éxito nos processos educativos.

A utilizacdo das Tecnologias da Informagdo e Caoagdo, em alguns cursos
presenciais da Unisc, tem proporcionado certo dgram na arte de ensinar e aprender por
meio do uso da plataforma virtual de aprendizagewmeada, internamente, de Sala Virtual.
De acordo com a legislacdo, os cursos presendesnp utilizar vinte por cento da sua carga

horaria em atividades a distancia.
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Dessa forma, determinados professores tém orghnmazas atividades a distancia no
referido ambiente virtual. A despeito desse quaglrdos avancos obtidos em termos de
desenvolvimento técnico-cientifico-informacionakmprego dessas tecnologias na educacao
ainda se constitui uma realidade pouco expresatvae considerar a dimensao da quantidade

de profissionais que atuam na Instituicdo.

Constata-se que o0 avanc¢o tecnologico, no entaném foi articulado com
transformacdes estruturais no processo de apr@aiizanas propostas curriculares dos
cursos de graduacdo e na formacdo dos professoresrgitarios para a nova realidade
educacional. Em muitos casos, observa-se que asni&&am programas de capacitacao
para o uso das novas tecnologias como ferrameetdsabalho, mas as praticas didatico-
pedagogicas permaneceram as mesmas.

A despeito das amplas condi¢cBes de intercomunicafgiecidas pelas tecnologias
digitais, predominam ainda, nas salas de aula d@rimadas IES, as mais
tradicionais praticas docentes, baseadas na efposi@l do professor. Mediadas
por videos, apresentacbes em PowerPoint e uso mbgerges virtuais (como
“cabides” de textos), o ensino ndo se renova. Aanowltura da sociedade da
informagé@o passa ao largo dos cursos e das aulesefiais e a distancia) no
ensino superior. (UNESCO, 2012, p. 116).

A Educacgao a Distancia no Decreto ministerial622% que regulamenta o Artigo 80
da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LBD)steogue a mediacdo didatico-pedagdgica
nos processos de ensinar e aprender acontece atdiicacdo de meios e tecnologias de
informacdo e comunicacdo, com professores e edksgladesenvolvendo atividades

educativas em lugares ou tempos diversos.

Nao obstante, a partir do que estabelece a LDBfddle-se considerar que a
implementacédo dessa modalidade de educacéo, emigrogm as dimensdes continentais do
Brasil, objetiva melhorar o acesso e conclusdo ekisdantes nos niveis de formacéao:

graduacgédo e pos-graduacao, mas torna-se um grasatoda pratica docente.

Essa modalidade de educacdo precisa de capasitamdecursos de formacéo
continuada para os professores com o0 objetivo slgmificar a sua pratica. Observa-se, na
Unisc, que, apesar da extensa discusséao a resjsitoovas tecnologias da informacéo e da
comunicacao e da sua presenca ser cada vez matsatz na vida de cada educador, ainda
h& resisténcia quanto a sua apropriacdo tantoateaide gestdo quanto no plano didatico-

pedagogico em sala de aula em cursos de gradusgsEnpial.

Segundo Neves (2009, p.19),
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de modo geral, as licenciaturas sdo muito conseraad Muitos professores que
formam professores ainda ndo se colocaram comondipes de uma nova

educacdo. Quando usam tecnologias mais moderras-ns de modo limitado. E

mais facil falar da propria tese, ano ap6s and do. que apropriar-se de todo
instrumental disponivel e, a partir dele, contrilpara formar o cidaddo capaz de
analisar criticamente e construir suas propriagpes e ideias.

Porém, além das licenciaturas, constata-se, atidavdaixa frequéncia nos programas
de formacao pedagdgica, relacionados a didaticeeendlogia, uma resisténcia contundente
diante dessas tecnologias como metodologias decetenbém nos cursos de bacharelado e
superior de tecnologia. No depoimento do profissiata area técnico-pedagdgica da Unisc
fica evidente: “Ja foram organizadas diversas ctggdes para familiarizacdo do corpo
docente da Unisc nas tecnologias de comunicacéfoenacdo. No entanto, do universo de

mais de 600 docentes atingimos cerca de 200. M&mmes avancando...” (TCAB,
10/10/2016).

No entanto, é importante considerar que a utiéiaagas tecnologias de informacéo e
comunicacao na educacao apresenta-se desafiadorapanas no ambito da pratica docente,
mas também na montagem e suporte de uma infragstitécnica que a viabilize. Introduzir
o computador e a internet como ferramentas que iarade processo de ensinar/aprender

configura-se uma alteracao na base técnica dempeatizacdo do ensino.

Refletindo sobre as tra que transformacfes queeridew acontecer no Ensino
Superior, entende-se que € preciso implementar potiica de apoio a acdo do docente
universitario. Nessa politica devem ser consideyard® apenas as condi¢des institucionais
para o desenvolvimento de situacdes de ensino gasmperspectivas, mas a incorporacao de
praticas de integracao e interacdo entre os dagemiasentivo para que atuem em equipes e
gue possam consolidar a formacéo de uma cultucaldboracdo e parcerias entre grupos de
professores e seus estudantes, capazes de avaacaonstrucdo do conhecimento
coletivamente.

O depoimento de um professor de um dos cursosadieigcao a distancia deixa bem

claro que

Aprendi a planejar aulas a distancia, principalmentando fui atuar nos cursos de
graduacdo EaD. Mas o que mais gostei foi me daaaure o planejamento da aula
a distancia é feito coletivamente, com toda a egdgpAssessoria para EaD (reviséo
didatica, multimidias, videos, sugestdes...). Entfuano presencial tenho que

organizar minhas aulas sozinho” (PLAN, 10/10/2015).
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Essas condi¢des de atuagdo didatica em equipgsareser estimuladas e aprendidas
pelos docentes universitarios da Unisc. O proceksdormacdo continuada do docente
universitario deveria englobar o desenvolvimentagfies que promovam a fluéncia digital, a
acao pedagogica mediada e a articulacdo dos sgiz@eegue possam garantir a qualidade da
acado docente e, consequentemente, da aprendizdgescida. Com iSso, aconteceria um
duplo avanco: tanto para a agao docente nos cpresenciais quanto para a atuacao nos

cursos a distancia.

Na continuidade das reflexdes dessa categoriea guestdo que se destaca € que a
efetivacdo da Educacdo a Distancia esta assoctadandicoes de acesso e distribuicdo as
redes de comunicacgéo da informacgéo por meio descalas e ondas que se espalham e criam
raizes flutuantes no territorio regional. Tal flatdo deriva das condi¢coes de espaco dessas
redes, em que se caracterizam e estabelecem &eggaficas mais acessiveis e menos

acessiveis a esse tipo de modalidade de ensino.

A observacdo encontra respaldo no pensamento d@nMbantos (2002) que
considera ser 0 espaco condi¢cao e condicionansegsadiversas acdes humanas, sendo estas
subordinadas do grau de tecnicidade existente.mAsguanto mais elevado o padrdo de
tecnicidade, maior a possibilidade de insercaosp@ag para as inovac¢des; quanto menor o
grau de tecnicidade, mais abreviada sera a suaipa¢fio nos processos inovadores.

Destaca-se que a potencialidade ou fragilidadenid&c constituem-se fatores
determinantes que permitem ou impedem que se &stabema rede de relagdes entre os
sujeitos e entre os territorios, gerando formasumcdes que se cristalizam no espaco
desigualmente. Nesse sentido, o territério é aad@djue propaga esses diferentes ritmos,
sendo importante para a reflexdo dos processosequelvem as politicas educacionais

guanto a expansao e a gestao da Educacéo a Dastanci

A reflexdo sobre a Educacdo a Distancia na Urat@avés de seus trés cursos a
distancia que foram ofertados, pressupde uma ansgtibre o seu territdrio, buscando-se
entender a rede que se estabeleceu a partir defestea e desenvolvimento. Nesse interim, a
nocdo de rede € entendida como “uma estrutura sgegara a circulacdo e a difusdo da
informacé&o, permitindo a coordenacao das atividadegransmissao rapida das instrucoes e
dos resultados” (SPOSITO, 2008, p. 47). Parte-sepmssuposto de que as redes se
constituem condicdes intrinsecas as agdes, assorihdgemonia dos processos. Considera-

se, também, que as ac¢des em rede ndo desconfigaramitorios, mas complexificam a sua
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existéncia. Dessa forma, tal nocdo torna-se imptatpara analisar a relacdo entre rede e
territério a partir da implementagcédo da EducacBisténcia.

Mapa 2: Os polos da educacéo a distancia da Unisc
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Fonte: IBGE, 2010. Organizacdo: Rudimar Abreu. &lab&do: Mizael Dornelles

Ao se articular a discusséao rede, territorio ecadéo, faz-se na dire¢cdo proposta por

Rogério Haesbaert (2006, p. 287) que concebe

a rede ndo apenas enquanto mais uma forma (apsteatamposicdo do espaco, no
sentido de um ‘conjunto de pontos e linhas’, nuesectiva euclidiana, mas como
um componente territorial indispensavel que erdatizdimensao temporal- mével
do territério e que, conjugada com a ‘superficgetitorial, ressalta seu dinamismo,
seu movimento, suas perspectivas de conexdoroéundidade’, relativizando a

condicdo estatica e dicotbmica (em relacdo ao tgmpe muitos concedem ao
territério enquanto territério-zona num sentido srtaadicional.

A andlise sobre o territério, tendo como alus&ua configuragdo/constituicdo em

redes, é desafiadora e estimulante para deseztalaliconcepcao do espaco e da localizacéo
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geografica como fronteira e limite de acesso a aghAm E reconhecivel que as redes
territoriais ndo sdo homogéneas em virtude dasedifas existentes quanto a distribuicdo dos
objetos técnicos no espaco e a sua utilizacdo,eatrdacdo e consumo. Segundo Milton
Santos (1996), um levantamento sobre o desenvaittomda técnica negligencia a sua
insercdo espacial e regional, o0 que se pode caoasiden erro historico, a medida que a
relacdo do homem com a natureza acontece mediddatgmmica. “As técnicas sdo um

conjunto de meios instrumentais e sociais, comuassgp homem realiza sua vida, produz e,

ao mesmo tempo, cria espaco (SANTOS, 1996, p. 25)".

Com base no exposto, é possivel entender que emd#gimento técnico supde o
desenvolvimento do territdrio e vice-versa, send@spacializacdo desse processo um
componente sign de significativo de analise. A lasgaografica da técnica tende a ser cada
vez mais universal e menos regional, considerarda-mtensidade que assume nas acdes
humanas em uma sociedade cada vez mais informactoman rede. Historicamente a
diminuicdo das barreiras fisicas da comunicacampgrcionada pelo advento do telefone, da

televiséo e do radio, permitiu que a informacaoutasse de modo quase instantaneo.

Com a consolidacédo internet, a circulacdo da mé&gdo tornou-se ainda mais
acelerada, progredindo e rompendo as fronteiraciesg, transcendendo multiplos territérios
e impondo-se como um novo elemento de espaciatizagdortante. Para Castells (2008, p.
53), “a rede € mensagem” e com a internet “é peksligtribuir o poder da informacéo por
todos os ambitos da atividade humana”, pois “ctnstatualmente, a base tecnoldgica da
forma organizada que caracteriza a era da informagd@ede”. Essa estrutura reorganiza o
espaco geografico por meio de nds espaciais, oneotados, que tendem a
diversificar/unificar a I6gica de atuacéo no/doagsp

Nessa direcdo, a organizacdo do territério arpaetiredes, de nds e conexdes rapidas
assume importancia para que os agentes do plang@pessam visualizar os limites e 0s
desafios a serem superados. Isso porque, sob@epeva técnica, o espaco geografico pode

ser considerado a partir de uma abordagem rigidacanraposicdo a maleabilidade e a

flexibilidade das redes.

Percebe-se que nos projetos pedagogicos dos degraduacao a distancia da Unisc
esses elementos (territério-rede) ndo estdo pessdatmaneira clara e refletida. Apresentam-
se o0s locais de funcionamento dos polos de apasepcial, mas n&do existe nenhum

descritivo que contextualize as regides e demaogueerritorios de abrangéncia. O mesmo
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projeto, concepcéo e orientagdes séo disparadssdea de forma padronizada para todos os
envolvidos nas diversas funcdes que envolve o clasordenadores do polo, professores,

tutores, técnicos administrativos e estudantes).

Por sua vez, nas reflexdes sobre rede, Castdél38)2diz que a disseminacdo da
informacdo em rede ndo esta restrita a um segneengetor, mas afeta todos os setores da
economia, da sociedade e da cultura. Para esse asit@des que se estabelecem a partir da
internet sdo resultado de tecnologias maleaveistahte adaptaveis as dinamicas da
sociedade. “A internet € uma rede de comunicacabagl mas os usos da internet, sua
realidade em continua evolucdo é produto da acAmwmma, sob as condi¢des especificas de
uma historia diferencial” (CASTELLS, 2008).

Certamente, a expansao do ensino superior, nal,Bitaseria se constituir em uma
situacdo em que as particularidades historicasrréoteais deveriam ser consideradas e
observadassobretudo, quando se tratasse da introducdo e &pata modalidade a
distancia, que requer para sua efetivacao o usomputador e da internet.

A oferta de EaD na Unisc se configurou em umadadé a partir de 2013, através da
Portaria Ministerial n. 308, de 15 de abril de 20p8r meio do credenciamento para

educacdo a distancia, autorizado pelos Ministai&ducacao.

O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCAGCAO, no uso de suasiatigbes, tendo
em vista o disposto no Decreto n® 5.773, de novend® de 2006, na Portaria
Normativa n® 40, de 12 de dezembro de 2007, reqaddi em 29 de dezembro de
2010, e no Parecer n° 392/2012, da Camara de Etuc&gperior, do Conselho
Nacional de Educacao, conforme consta do proces#6@ n° 200911589, e diante
da conformidade do Estatuto da Instituicdo e de sespectivo Plano de
Desenvolvimento Institucional com a legislacdoalel, resolve:

Art. 1° Fica credenciada a Universidade de Santa @o Sul para oferta de cursos
superiores na modalidade a distancia, com sedewndnédependéncia, n° 2.293,
Bairro Universitario, Municipio de Santa Cruz dd,%stado do Rio Grande do Sul,
mantida pela Associacdo Pré-Ensino em Santa Cru3uflocom sede no mesmo
Municipio e Estado.

Art. 2° as atividades presenciais obrigatériascsdeBsenvolvidas nos polos de apoio
presencial relacionados no Anexo desta Portaria.

Art. 3° nos termos do Art. 2° da Portaria NormataC n° 01, de 25 de janeiro de
2013, Anexo lll, este ato autorizativo é valido pl® (dez) anos a partir da
publicacdo desta Portaria.

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor na data de publicacdo. ALOIZIO
MERCADANTE OLIVA

A adeséo da Unisc as politicas nacionais de e#pantes graduacao do ensino superior
na modalidade a distancia ocorreu através da ingrieagdo de trés cursos superiores de

tecnologias, a partir do primeiro semestre de 2014.
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Destaca-se que um curso superior de tecnologiang graduagdo que abrange
métodos e teorias orientadas a investigacfesagdals e aperfeicoamentos tecnolégicos com

foco nas aplicacfes dos conhecimentos a procgssukitos e servicos.

De acordo com o Catalogo Nacional dos Cursos &upsrde Tecnologia, do

Ministério da Educacéao, langcado em 2006, um curpersor de tecnologia

desenvolve competéncias profissionais, fundamestadaiéncia, na tecnologia, na
cultura e na ética, com vistas ao desempenho pi@ial responsavel, consciente,
criativo e critico. Como todo curso de nivel superd curso dessa natureza € aberto
a candidatos que tenham concluido o ensino médi@qaivalente, e que tenham
sido classificados em processo seletivo. Os gramuashs CST denominam-se
tecnélogos e séo profissionais de nivel superian farmacao para a producéo e a
inovacéo cientifico-tecnoldgica e para a gestaprdeessos de producéo de bens e
servicos. Os tecnologos podem prosseguir os esttadmndo cursos de pds-
graduacéo (especializacdo, mestrado e doutorado).

Atendendo as normativas do Ministério da Educdo@@am organizados trés cursos
superiores de tecnologia: eventos, negocios ingolm e gestdo comercial. O modelo
metodoldgico de interacdo adotado pela universidaidatravés de um ambiente virtual de
aprendizagem, intitulado Sala Virtual Unisc, usilirlo a Plataforma Moodle, com a
utilizacdo das tecnologias de informacao e comgama

O Moodle € um software livre, de apoio a aprergbpa, e pode ser instalado em
varias plataformas que consigam executar a lingnagép. Seu desenvolvimento foi
realizado de forma colaborativa por uma comuniddadeal, a qual reine programadores,
designers, administradores, professores e usuddosiundo inteiro e esta disponivel em
diversos idiomas. A plataforma vem sendo utilizadla somente como ambiente de suporte a
Educacéo a Distancia, mas também como apoio ascpresenciais, formacao de grupos de

estudo, treinamento de professores.

A implementacéo e difusdo da Educacdo a Distapora,meio das tecnologias de
informacdo e comunicacdo, desenha um modelo deulagéo espacial que tem como
referéncia cidades que representam os pontos os, itas quais se estabelecem as condicdes
técnicas para a viabilizacdo das conexdes e iitesague se efetivam por meio de fluxos de

informacdes virtuais, configurando um territérialee

No que se refere a Educacéo a Distancia, a redendigura a partir de politicas de
expansdo, ampliando e/ou redimensionando a furiclada das cidades, criando novos
fluxos, imprimindo maior densidade técnica, geranglna cartografia que acentua a
“luminosidade” de algumas localidades e projetacemarios opacos, sinais “luminosos”.
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De acordo com Decreto n. 6.303/2007, o polo deicapeesencial é a unidade
operacional, no pais ou no exterior, para o dedeinvento descentralizado de atividades
pedagogicas e administrativas relativas aos cwswsegramas ofertados a distancia; o polo é
0 espaco dotado de uma infraestrutura fisica etiogide funcionamento, reservado para o
atendimento aos estudantes. O polo fica localizadmunicipio e é mantido pela IES e/ou
um parceiro investidor local, através de contraopdrceria. Um polo deve ser constituido
com laboratorios de ensino e pesquisa, laborat@®@snformatica, biblioteca, recursos

tecnoldgicos, entre outros, compativeis com ososugsie serdo ofertados.

Dessa maneira, o polo de apoio presencial comglgpao ponto ou né da rede de
Educacgéo a Distancia, a base fisica onde se eacomstudante, o tutor e os outros agentes
desse processo, e dispde de uma infraestruturaispepara viabilizar as interacbes que
alimentam os fluxos desse sistema. Dentre os liemplisasicos para instalacdo de polo de
Educacdo Distancia estdo os laboratorios de inficepdcom computadores ligados a rede
mundial de comunicacédo virtual. Essa exigénciaoé,spsoé, a confirmacdo da dependéncia

dessa modalidade em relacdo as redes técnicasadaswao modelo informacional.

No contexto da sociedade em rede, a Educacaaanbis assume um papel relevante
na articulacdo do territorio do Rio Grande do Rdra sua viabilizagdo foram instituidos
polos de apoio presencial nos préprios campis dacUnas cidades de Santa Cruz do Sul,
Sobradinho, Venancio Aires, Montenegro e Capédoal@og, e, através de um convénio com
uma Escola de Educacdo Basica, na cidade de P&atweA abriu-se também um polo na
capital. Dessa forma, a localizacdo dos polos daesderou critérios convencionalmente
utilizados— tamanho da cidade, funcionalidade regional ou marde habitantes. O mapa a
seguir possibilita visualizar o alcance geograticoensino superior a distancia ofertada pela

Unisc.
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Mapa 3: Os polos e cidades dos estudantes
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No ano de 2006, quando foi organizada a primeiliaiteg&do de credenciamento para
a Educacao a Distancia, houve a decisao institatis quais locais que poderiam ser Polos
da Unisc e quais cursos seriam organizados por wpogde professores e técnicos

designados para construir os projetos pedagogicos.

Naquela época, foram organizados onze projetos gpgidas de cursos: trés
licenciaturas (Formacdo Pedagdgica, Geografia,nciatura em Computacdo) com 1.200
vagas por curso e nove superiores de tecnologimé@uo Exterior, Comunicagcédo Assistiva,
Eventos, Gestdo Ambiental, Gestdo Comercial. Gedt@pitalar, Gestao Publica, Gestao
Imobiliaria) com 1.800 vagas por curso.
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Dessa forma, configurou-se a proposta de Educadaistancia da Unisc, definindo
quais cursos a distancia ofereceria e quais las=iam seus polos presenciais de apoio a

Educacao a Distancia.

Ao analisar a legislacado sobre Educacéo a Distanois critérios de credenciamento
e/ou aditamento de polo, presentes nos documeatasaliacdo do Inep, para aprovar ou ndo
um polo, destaca-se a sua importancia e o que i da Educacao espera desse local.

No instrumento de credenciamento de polo (INEPGSR0dreenchido na avaliacéo
loco, a primeira dimensédo “organizacao institucionglgssui dois indicadores, com as

respectivas descri¢des do critério de qualidadetcuaaliado, conforme segue:

- Planejamento e implantacdo do polo: quando o gelapoio presencial esta definido
no PDI e a IES ou a Instituicdo conveniada, respagipelo polo, apresenta plenas condicdes

para sua implantacdo e manutencao para o (s) ()rprevisto (S).

- Jjustificativa para a implantacao do polo: quaadiES ou a Instituicdo conveniada,
responsavel pelo polo apresenta justificativa atderee plenamente adequada a misséo
institucional para a implantacdo do polo de apag@s@ncial na regido indicada, assumindo
compromissos com a formacao continuada de profesgocom o desenvolvimento cientifico

e tecnoldgico da sociedade local.

Os polos de apoio presencial de atuacédo da Usido écalizados no Rio Grande do
Sul e distribuidos de forma difusa por diferentegiGes do Estado, revelando uma
desconcentracdo espacial da oferta do ensino supé&iem da capital do Estado, a
localizac&o dos referidos polos ocorre em cidadesagsumem posicdo de capital regional,
como Santa Cruz do Sul; e, também, em localidadesrgegram a rede urbana na condigcéo
de cidades locais, como Montenegro, Venancio Aigedyradinho e Capéo da Canoa. Essa
cartografia da oferta da EaD pela Unisc no Rio @eawnlo Sul permite visualizar a
espacializacdo dos polos de apoio presencial quiggacam os pontos que articulam os noés

da rede.

Pelo exposto acima, fica muito evidente a impaitirde um polo pelo que se
apresenta em termos de legislacdo e regulacado dost&tio da Educacdo. Os polos séo
espacos de vivéncia académica e ndo apenas unoksale atendimento da Instituicdo de
Ensino Superior. De alguma maneira € no polo giESase territorializa, mostra sua missédoe

sua visao institucional em acoes, reforca a sudidiae e mostra o seu trabalho.
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No entanto, quando a Unisc escolheu como esteafiEga a expansdo da Educacao a
Distancia utilizar a mesma estrutura dos cursoa & sede presenciais, com excecao de
Porto Alegre, isso acabou, de certa forma, confdalum pouco a imagem da EaD naquele
espaco. Para a comunidade ndo houve nenhuma atiefaa a Unisc presencial atuando

como Unisc presencial, ou seja, era a Unisc atudadonesma forma e onde sempre atuou.

Essa duplicidade de fungbes dos campi/polos epditade do ensino presencial, de
alguma maneira ndo permitiu a diferenciacdo nosgueefere a expansao da territorialidade;
apenas reforcou o que ja tinha e ndo aprendeu ssbiracteristicas da modalidade a
distancia. De certa forma os campi se sobrepuserasnpolos. A cultura dos cursos
presenciais era a preponderante, desde a identudsuid, os professores e estudantes que
circulavam diariamente, o0s técnicos administrativeistre outros aspectos, ndo houve a

incorporacao dos polos de EaD nos campi da Unisc.

A reflexdo sobre os polos e campi alerta para poitdncia e cuidado com a
territorialidade e sua identidade institucional negides em que a Instituicdo esté inserida.
Outro aspecto relevante para a IES considerar tensop de expansdo da Educacdo a
Distancia consiste na utilizacdo das midias dgitail seja, toda comunicacao feita atraves da

Internet, nos processos didatico-pedagdgicos.

Assim, além das questdes de ordem territorial sedainda problematizar quais sao
as possibilidades e limites das midias digitaigoraxesso educativo de cursos a distancia?
Situa-se essa reflexdo em termos de organizacdtugares” e reinvencdo de "espacos”
(CERTEAU, 1990) e de "verticalidades" e "horizoiatles” (SANTOS, 2002).

Por lugar, Certeau entende uma "configuracaontémea de posi¢des" (CERTEAU,
1990, p.173), em que os elementos que o compdernémaarranjos fixos e relativos. Tal
configuracdo concebe uma conquista sobre o temps pao sdo considerados os
movimentos que ali ocorrem. Por exemplo, a orggdzados docentes e estudantes no
Ambiente Virtual de Aprendigem (Sala Virtual), cagaal com o seu perfil de acesso e
possibilidades de participacdo no processo interaé estabelecida priori, em funcdo da
proposta pedagodgica do curso e da propria racaaddi técnica da plataforma virtual de
aprendizagem. O conjunto de documentegrojeto pedagogico do curso, planos de ensino,
planos de aula, estrutura dos polos e possibilgladeSala Virtual— constituem o lugar

organizado por "estratégias" especificas de pesdguindo o vocabulario de Certeau.



161

Ainda que o processo fosse construido de maneiads rparticipativa, com
envolvimento dos estudantes para a definicAo daéeddn programatico de determinada
disciplina, 0 que se tem é a organizacdo de refEr€rminimas que vai encaminhar o
processo educativo ao longo de uma disciplina, hedou curso. Essas referéncias comuns,
construidas com mais ou menos participacdo doslatdis, dependendo de cada curso,
constituem o "lugar". Sao referéncias simbdlicanateriais, também carregadas de valor

simbdlico, que tornam o processo de aprendizagessi\as.

As midias digitais e as definicbes pedagodgicaspémm parte dos diversos sistemas
de técnicas a disposicdo dos estudantes, poischi&cdé disponiveis regionalmente. Por
técnica, entende-se o0 conjunto de meios materi@ec&is com 0s quais 0 ser humano
transforma o mundo, conforme definicdo de Sant@4dR Observa-se, porém, que esta
presente um sistema de técnicas a disposicao timaetes. Ou seja, no "lugar” estabelecido
pela IES, outras técnicas se movimentam, disfamgadte, no suposto ambiente controlado.

Revela-se, dessa forma, 0 movimento criativo eaibso do cotidiano.

Seguindo as ideias de Certeau, essas interfesésitgmciosas, movimentos que nao
fazem de seus caminhos um lugar estavel, ndo t@mrstium mapa, mas apontam para a
criagcdo de "espacos” no lugar controlado por desentrojetos pedagogicos de cursos e
objetos técnicos, sdo reinvencbes ndo sistematizadaconcebidas em categorias. S&o
movimentos "taticos", enquanto opera¢fes e usawta pdo lugar educacional estabelecido
por estratégias de poder (CERTEAU, 1990).

No entanto, de modo algumas essas interferéncidagar sdo exclusivas do atual
periodo técnico-cientifico. Observa-se que os esiiegd fazem uso do lugar educacional de
maneira muitas vezes imprevisivel e inusitadocadndo outros saberes que escapam ao

controle do educador, sistemas técnicos e pedagggic

O lugar educacional (escola, universidades, andsenirtuais de aprendizagens),
portanto, se torna lugar de passagem. Antes, c@ommaa cultura estudantil tira

proveito de operacdes diversas, movimentos quenfam® de linguagens e sistemas
técnicos que apontam para uma heterogeneidade dugao educacional ndo da

conta (CERTEAU, 1993, p.94-98).

Existiria algum elemento original na tensdo dieéétentre lugares educacionais
controlados e espacos criados no atual periodactéttyma das novidades € a forma com

gue as novas tecnologias de comunicacao e infoorsg@mpdem verticalmente ao territorio
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e a educacao, oferecendo novas distribuicbes espacitre os atores envolvidos e gerando
diferentes formas de presséao e possibilidades.

No polo de Sobradinho aconteceu uma situacédo esdante: 0 municipio de
Sobradinho situa-se na regidao Centro-Serra do Rande do Sul e integra a Associacdo dos
municipios da Regido Centro-Serra (AMCSERRA). Sdintzo faz divisa ao Norte com o
municipio de Arroio do Tigre; ao Sul, com Lagoa Bamo Sul; ao Leste, com Passa Sete e
Segredo; e ao Oeste, com Ibarama. Tem uma poputkediet. 162 habitantes (IBGE). O
centro da cidade, onde estéa localizado o polo dscUtem condicdes satisfatérias de acesso a
Internet. No entanto, boa parte dos estudanteslagestdo é formada por moradores que

residem na zona rural do municipio sem nenhummnoitaldo acesso a Internet.

Ha que se ter plena consciéncia desse contexi®s, ypma comunidade com baixa
adesdo a Internet, de repente, se depara com aniagiio de um projeto de educacao a
distancia dependente de midias digitais. Nesse, ¢&8D seria demais perguntar: qual o
impacto que um projeto pedagogico sustentado peraigdes e mediacdes em uma Sala

Virtual tem na comunidade regional?

De certa forma, seria possivel verificar o queterdtura especializada acabou por
qualificar comdeap-frogtecnolégico (MANSELL, 2001, p. 197). Em outrasgvahs, o atual
periodo técnico possibilita avancos em fases dendedvimento tecnoldgico. No caso dessa
comunidade do meio rural, de repente, a Internesga ser parte do cotidiano local e
regional de familias. Mas nem tudo acontece de domranquila e adequada. Os avancos
propiciados pelas novidades tecnologicas sustenhfaala linguagem digital também exercem
pressodes diversas e carregam uma racionalidadeegié propria. Afinal, cada técnica utiliza
diferentes estratégias de padronizacdo, permitndestemunho de metodologias e I6gicas
intrinsecas proprias. (SANTOS, 2002).

Na Educacao a Distancia nao poderia ser difer&sga nova légica também se impde
a realidade regional. Pode-se afirmar que, no dasoma proposta educacional dependente
de midias digitais, os riscos de desconexao otriqedo dos fluxos, ndo apenas do ponto de
vista dos objetos técnicos, mas de todo o progesgagogico estardo sempre presentes. No
caso do polo de Sobradinho, o lugar educacionaktbelece de cima para baixo sob todos
0s aspectos. Do ponto de vista dos objetos téctiatssse da incorporacdo desses objetos
que, de outra forma, estariam totalmente distadéesealidade local. Mesmo a proposta
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pedagodgica do curso é concebida em uma realidatietdj ou seja, na sede da instituicdo em
Santa Cruz do Sul, em uma cidade urbana do Estado.

Fica claro que a proposta educacional se estabgkaticalmente sobre o territorio.
No entanto, a sua adocado pelos estudantes, gestoees, tutores e demais profissionais
envolvidos no polo de Sobradinho ndo é simplesothmédo de referéncias externas. Aqui,
uma vez mais, recorre-se as ideias de Santos (2082)nformacdo que chega
("verticalidades”) ¢é sedimentada por processos oa@acionais  cotidianos
("horizontalidades™) que, de alguma maneira, defims limites e possibilidades de projetos

pedagdgicos, ambientes virtuais de aprendizagdamais técnicas em questao.

Por exemplo, o projeto é fundamentalmente conogtédtindo do principio de que se
esta conectado a rede. A Sala Virtual na Univedgedanformacao, verticalidade), mas a sua
adocao so se torna possivel por processos horigqntanunicacao), a saber, a producéo do
conhecimento local de onde, quando e como ace€sartudo, de alguma maneira, a
realidade local, suas memorias e sistemas técnigms,Santos nomeou de “rugosidades”,

limita e indica os percursos para a ado¢cao dosssigtemas técnicos (SANTOS, 2002).

De outra maneira, de acordo com Certeau, o estabeinto do "lugar” ndo submete a
comunidade regional a simples reproducéo de refEx@mexternas, ndo obstante a forca dos
sistemas técnicos e vocabularios recebidos. O memtoncotidiano dos estudantes, sob
condi¢des distintas e especificas, abre espacasupaa série de reinvengdes e construcdes
que, em meédio ou curto prazo, impelem a revisao plogtos pedagdgicos dos cursos e

estratégias didatico-pedagogicas adotadas.

Nao obstante, a realidade local de Sobradinhadaz que se reflita sobre a efetiva
integracédo daqueles estudantes em relacéo ao sgercamentas digitais, considerando-se a
deficiéncia da infraestrutura tecnolégica daguegdo. Para uma universidade comunitaria
como a Unisc, sua insercao, nesse contexto, cos#uo@am 0 Seu cCompromisso comunitario,
conforme PDI (2013/2017):

Como Universidade comunitaria, a UNISC mantém umpgortante interacdo com a
comunidade regional, nas diversas regides em gdepessente. O compromisso
com a realidade regional expressa-se na participati/a no processo de
desenvolvimento social, cultural e econdmico, trédlu em acgBes institucionais
definidas a partir das demandas e necessidadesnitdémas. O uso do termo
comunitario, pela UNISC, envolve as nocdes de idade regional, de
responsabilidade coletiva com o desenvolviment@oidgeracao e de participacao.
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Ao lidar com realidades téo distintas da sede niad e, consequentemente, dos locais
onde estdo lotados os docentes, em Santa Cruz oo®le se concebem o projeto
pedagogico do curso, planos de ensino, planos lde @entre outros elementos do processo
educativo, a atencdo aos movimentos cotidianos pexdfonte para melhorias do projeto. No
caso Sobradinho, a titulo de ilustracdo sobre osguesté refletindo, a solugdo encontrada
pelos estudantes para a dificuldade de acesseiéntfoi criativa. A cada necessidade de
entregar uma atividade, o grupo de estudantedjdada na zona rural, elege um colega para
ir até o centro da cidade, no polo de apoio pregkeda universidade, para acessar a Sala
Virtual da disciplina. Com a senha pessoal de cenaele faz aiploaddos exercicios, que
sao gravados em upen drivede todos os demais.

A solucéo encontrada pelos estudantes abateundedinica vez, todas as ferramentas
de controle da Sala Virtualofjs), que poderiam, eventualmente, servir a algum tpo
acompanhamento docente. Isso fragiliza o trabalbe dnalistas de Tecnologias da
Informacao, cujas estratégias de gestdo de progetogtodologias de desenvolvimento de

sistemas sdao frustradas pelas incertezas das @&xgasd inusitadas (CIBORRA, 2002).

Deve-se perceber também que a criatividade cotd@dos estudantes vai além de
solugdes contingentes para dar conta do acessobgetos técnicos. Outro exemplo: sem
nenhuma orientagdo especifica dos docentes, ataests informaram que grupos de estudos
presenciais locais foram criados para promoveldtmgo e esclarecimento de davidas. Dessa
forma, o que para a equipe docente € caracterizad@ um processo a distancia, mediado
por diferentes objetos técnicos, para os estudastésta de um processo hibrido, que conta
com o local, o presencial, mas também com as gegfacilitadas por midias digitais.
Portanto, as téticas de participacdo dos estudantpsocesso educativo sdo enriquecidas por
uma oralidade que escapa ao controle dos professoaes fluxos comunicacionais na Sala

Virtual.

As verticalidades (informac&o) das acdes instinmis se opdem as horizontalidades
(comunicacdo) do cotidiano local ou regional; acdore articulacdo dos lugares por
estratégias de poder, a reinvencao tatica do espacias essas adaptacdes contingentes e
furtivas ocorrem a partir de um lugar estabelegidoestratégias de poder. Sao reinvencoes
que contam com uma memoria regional, tiram proveédfissuras existentes na aparente
estabilidade do projeto pedagogico do curso. Thésagbes, no médio e no longo prazo,

forcam a revisado do projeto.
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E por essas e outras razdes que, diante de ehadidims polos, o pressuposto da rede
pode ser um ponto fraco para projetos de Educag@istancia. Um risco que se faz presente
tanto no que se refere aos objetos técnicos quanttetafora aplicada a educacdo sem
avaliacbes mais criticas. No imaginario por trassde ideias esta o conceito de rede
distribuida, metafora que se impde muito em fungdocadocdo da Internet em processos

educativos.

De maneira breve, uma rede distribuida pressupi® conectados, com iguais
possibilidades de envio e recepcao de informagéitaldnodo que a eliminacdo de um desses
pontos ndo acarrete a interrupcdo dos fluxos exdrdemais. O valor da rede é garantido
pelas trocas informacionais que ali ocorrem, eaaes{pansao é relativamente simples, pois

mais nos podem ser adicionados desde que se esspmEtprotocolos ja estabelecidos.

E muito facil cometer o equivoco de conceber posjgpedagogicos de curso a
distancia a partir do principio da rede distribuidapecialmentem projetos com forte
dependéncia da Internet. Ndo raramente concebeestidante praticamente como um né. A
ilusdo técnica forca a crenca de que os estudposssiem iguais capacidades de participacéo
nos fluxos e, para completar o fracasso educacipagie-se do principio de que o0 processo
educativo ocorre e é controlavel no interior daeredseus objetos técnicos. No suposto
"mundo ideal", caberia a equipe docente alimentarede de maneira criativa, com
informacBes sobre conteudos especificos, ativijdadesstar disponivel para interagir e

esclarecer perguntas.

Contudo, had uma diferenca decisiva entre os "fiXo85) e os "fluxos" (SANTOS,
2002). Os estudantes dos cursos a distancia atumnvedocidades e capacidades de
participacéo totalmente diferentes. Nao se traemap de uma diferenciagdo que toma por
referéncia o acesso aos objetos técnicos. Mesmoacesso a Internet, outros elementos de
formacdo, memorias locais/regionais e sistemascEsmlisponiveis em cada cidade, bairro

ou residéncia influenciardo as condi¢des de ppagéo no processo educativo.

Diante das condi¢Oes locais/regionais, estar mie m®m um processo-educativo,
paradoxalmente, pode ndo ser penas fator de apQdon mas de distanciamento por
motivos tecnoldgicos e socioculturais. No cotidialis estudantes, surgem solidariedades e
identificacbes que, na verdade, colocam apenasoosntes a distancia, ainda que todos

estejam na rede.
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A indecisao provocada pela experiéncia que oglastas tém da educacdo mediada
por midias digitais ndo deve ser encarada comadsac Pelo contrario, a relagdo ambigua
com o mundo e, portanto, com 0s objetos tecnol@gicsistemas técnicos, € da natureza do

ser humano.

Na educacdo mediada por midias digitais, a inaétacdo € favorecida pela
reinvencdo hierdrquica que se impfe de alguma maam@@ ambiente em rede. A nova
geografia de docentes e estudantes, do ponto teesfitamente técnico e, portanto, com
consequéncias sociais, libera o polo da recepcBMQS; COSTA, 2008), de tal modo que
0os estudantes j& ndo dependem da autorizacdo desgwp para se expressar ou se
movimentar. Tais liberdades, por um lado, tornarac@sso educacional mais dinamico,
proximo e até um pouco mais individualizado emg&baao dia a dia de uma sala de aula.
Com o suporte das midias digitais, a relacdo pedenantida a partir de qualquer lugar e a
qualquer tempo, diretamente com a equipe docertaledque exista acesso a Internet. Por
outro, paradoxalmente, a rede garante um distaeatmmentre docentes e estudantes que
pode contribuir para a formacdo autbnoma do estead&m resumo, a questdo que se coloca
€: ao se liberar o estudante das restricoes dideiasna relacdo em sala de aula ndo se esta

liberando novos espacos e tempos para a criateidakpressao individual?

Constata-se que a relagcdo da educagdo com a eedbigua. Seja como metafora ou
em termos puramente técnicos, a mesma topologiapque do falso pressuposto de
igualdade de condicGes de participacdo entre napjeo€ um problema grave, favorece

reorganizacOes diversas que podem ser altameatealiloras.

Talvez néo se tenha dados suficientes para ger@rals consideragfes feitas aqui
sobre distanciamento, autonomia e desempenho. &éta gfirme, por exemplo, que parte do
melhor desempenho dos estudantes a distancia,asil,Be sustente pelo fato de se tratar de
uma populacdo, em geral um pouco mais velha eamtort disciplinada e com maior
vivéncia. De fato, a possivel reorganizacdo hietiéeg menos vertical talvez, que ocorre a
partir do uso das midias digitais na educacédo réelésividade das modalidades a distancia,
mas tem relacdo com a postura do educador. Naohéjdeque se discute a necessidade de
uma atitude mais ativa dos estudantes, seja nadeaips textos, nos questionamentos feitos
ao docente e na interacdo com 0s demais colegasnda; 0 mesmo se aplica a necessidade
de os professores abandonarem certas posturasippstanente os reconhecem como Unica

fonte do saber.
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A reinvencdo do espaco educativo deixa de serdadei particularmente quando se
relé a obra de Paulo Freire. J& em 1965, ele eacrev

Assim, em lugar de escola, que nos parece um donamitre nds, demasiado
carregado de passividade, em face de nossa pfopmiacao (mesmo quando se lhe
da o atributo de ativa), contradizendo a dinAmase fde transi¢do, langamos o
Circulo de Cultura. Em lugar de "professor”, coatligtGes fortemente doadoras, o
Coordenador de Debates. Em lugar de aula discusig&logo. Em lugar de aluno,

com tradi¢cbes passivas, participante de grupo. Ugyarldos "pontos" e programas
alienados, programagdo compacta, "reduzida" e flcada" em unidades de

aprendizado. (FREIRE, 2001, p. 103).

Deve-se perceber, contudo, que assumir um papebdelenador de debates néo
significa esperar passivamente que o estudantallii@se questione o mundo a partir da
simples distribuicdo de materiais. E preciso “asssmcomo educador, como quem educa”
(FREIRE, 2001, p. 109). Dessa forma, "o papel dgssor € mais do que simplesmente

abrir caminho. E o de quem também mostra o camirgtimtem).

Ser um educador em um ambiente mediado por ditsdecnologias, portanto, é
muito mais do que distribuir materiais e esperastjanamentos passivamente. Essa postura
€ particularmente tentadora quando ndo se estdedts estudantes fisicamente e pela
facilidade de se esconder atras de softwarequalquer. Educar com midias digitais exige
disposicéo ética para provocar e participar damdi@kentre os estudantes e com os estudantes,
especialmente diante das possibilidades de inerpgdsibilitadas pelas tecnologias de

informacé&o e comunicacao.

A titulo de concluséo dessa reflexdo considergusea presenca das midias digitais na
educacao transformou a relagcéo entre estudantesemtds. O computador, nas maos dos
atores de processos educacionais, também se rnvénante de tal estado das coisas, ao
que parece a educacédo se encontra naquele limiguera mudanca provocada pelas midias
digitais "nos des-instala”; entretanto, € justamesgsa complexidade e incerteza que torna
possivel imaginar o futuro (MARTIN-BARBERO, 200€9u, como escreveu Santos, "na sua
forma material, unicamente corpérea, as técnidaszaejam irreversiveis, porque aderem ao
territorio e ao cotidiano. De um ponto de vistasticial, elas podem obter outro uso e outra
significacao” (SANTOS, 2004, p. 174).

A presente categoria permite concluir que a técnimesse caso, através da
possibilidade de expansdo do ensino superior @mndist no pais, é bastante capaz de
influenciar e gerar novos territérios que vao aooetro de territorialidades novas ou nao.

Além disso, é importante destacar que a global@acduas consequéncias para a sociedade
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brasileira sdo capazes de promover nao apenas nogesssidades, mas também
possibilidades que se colocam como fundamentamatesso de desenvolvimento pessoal e

profissional dos sujeitos.

Dessa maneira, entende-se 0 ensino superior adastEomo uma proposta adequada
a vida contemporanea. Isto porque estd em sintmriao modo de vida vigente, ou seja,
baseado na aceleracdo do tempo e no aumento derré@uta, traduzidos pela necessidade

cada vez mais premente de qualificacéo profissional

Todavia, no que se refere a Unisc, pesquisada mhitc@atesta tese, percebe-se que a
comissao organizadora dos projetos pedagdgicoscdm®s superiores em tecnologia a
distancia ndo contemplaram essas discussdes eopriapdo desses conceitos em seus
diversos planejamentos na elaboracdo dos cursatcdPnente, inexiste a construcdo de uma
fundamentacéo teorica que discorra sobre territéeroitorialidade, rede, midias digitais e se
efetive nas disciplinas das matrizes curriculameselada na andlise dos documentos

institucionais dos trés cursos de graduagao pextpss

A Educacao a Distancia, no entanto, poderia cantripara uma construcao efetiva
dos conceitos de territorio e territorialidade mob&o da instituicdo, pois a EaD néo esta
estruturada sobre a dimenséo fisica como no emsasencial, mas sim em outro territério

construido.

Na continuidade dessa reflexdo, compreende-se quode¥ritério que a acdo em rede
ganha carater local e efetivamente se mostra céenzeato organizador e normatizador das
acOes e da vida dos lugares. Ao distribuir, de fopontual, no territério, 0s seus interesses
corporativos, a IES insere novas demandas no$oters que recebem os “nds” articulados

por sua rede.

A Educacdo a Distancia permite a expansado do seilot® e constroi nova
territorialidade ao pensar estratégias de gesi@®,qnais 0s estudantes possam estabelecer
vinculos entre eles e com suas regides de origemsiderando-se que a EaD rompe a
fronteira fisica que leva virtualmente a institaigiara todos os lugares onde h4 estudantes.

Para estabelecer essa comunicacdo e mediacdo Umtrersidade e comunidade,
entre professor e estudante, surge a necessidase piensar o conceito de rede nas acdes
didatico-pedagodgicas dos cursos a distancia, ¢oimsto, assim, um territorio-rede. Além
disso, a énfase da discussao de questbes locaggomais ndo desconsidera que todos esses

processos se desenrolam em contextos e escalge®s$paporais cada vez maiores, em uma
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dindmica de influéncia estreitamente relacionadagindo da Universidade estar atenta aos
acontecimentos do mundo contemporaneo, pois &agiatdo papel da Instituicdo de Ensino
Superior € permeada de vivéncias acontecimentosespaco social e cultural, onde a
convivéncia dos sujeitos ocorre de forma horizootalem rede, em um espaco virtual de

possiblidades.

Por fim, a analise sobre a categoria “territbgda”, a partir de sua configuracao
espaco-temporal, revela a dimenséao desafiadortineutsnte para os cursos de graduacao a
distancia. Portanto, considera-se que os limitégbekecidos pelo o espaco e localizacéo
geografica de uma Instituicdo de Ensino Superiom@uotaria como a Unisc ndo se
constituem em fronteiras estaticas para o acesBduaacdo a Distancia, desde que tais
concepcOes estejam presentes na construcédo deprpgelagogicos de graduacédo a distancia

e, posteriormente, nas acdes desenvolvidas na diad® execucdo dos cursos.

5.2 A graduacao a distancia e o desenvolvimentogienal

No ambito da presente categoria, busca-se congeeele que modo a universidade,
através dos cursos superiores de tecnologia andigi&e insere nas regides de abrangéncia
dos seus Polos de Apoio Presencial para a Ealrtcalacdo de seus valores institucionais
comunitarios com a realidade circunscrita a detesido espaco geografico regional, ou seja,
sua area de influéncia. Pretende-se também elusédas fundamentos do desenvolvimento
regional estavam presentes nos planejamentos, giees @ materiais produzidos para 0s

cursos de graduacéao a distancia na Unisc.

Inicialmente, € importante que se apresente adfdioca Distancia como uma area do
conhecimento constituida de dois aspectos: de dm lana modalidade de ensino com suas
especificidades institucionais e operacionais ghe &8o inerentes, que se referem
especialmente aos sistemas de aprendizagerentrada no professor. De outro, a Educacéo
a Distancia relaciona-se as estratégias e metddsldg ensinar/aprender, mais voltadas para

as relacoes entre os sistemas de ensino e os aptesd centrada nos estudantes.

Nas ultimas duas décadas houve uma expansao ceranden estudantes matriculados
nessa modalidade de educacéo. Isso decorre ptmeipi do aumento da necessidade de
qualificacéo profissional no mercado de trabalhoitdd pessoas voltaram a estudar depois

de terem interrompido os estudos prematuramenteedo, h4 um ndamero crescente de
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sujeitos que sentem a necessidade de aumentarw@wde qualificacdo. Pelo fato de um
namero expressivo desses individuos ja estar dseo mercado de trabalho e ndo dispor de
tempo para acompanhar cursos presenciais, a madealaldistancia, por sua flexibilidade de

horarios, torna-se uma alternativa bastante agd@iAS; LEITE, 2010).

Os estudantes entrevistados e indagados sobreysorescolhneram um curso de
graduacdo a distancia para sua formacdo profidsimnam basicamente unanimes em
considerar a flexibilidade do dia e horario dassuylara os estudos, como motivo principal da

escolha do curso:

Trabalho em uma cidade longe de Santa Cruz e chegcasa muito tarde, vou
estudar e realizar os trabalhos depois das des (BRSI, 23/03/2017).

Como sou autdnomo preciso viajar constantementeter@o uma rotina de dias e
horarios disponiveis (EAAH, 25/03/2017).

Ainda estou de licenca maternidade, ndo teria compara aula diariamente...
(ETUW, 04/04/2016).

Percebe-se, portanto, que existe uma demandaxguapdalidade presencial, estaria
impedida de estudar. Assim, ha um expressivo auntenprocura pela modalidade de ensino
e aprendizagem a distancia em todas as regidegaddl B especificamente nas cidades de
abrangéncia das Universidades. Diante disso, égambstificavel o aumento do niumero de
instituicbes que passaram a oferecer cursos ddficagdo e mesmo de graduacdo e pos-

graduacéo a distancia.

Contudo, com a expansédo do capitalismo nao tgpdoa que os modelos industriais
fossem aplicados a educacéo, especialmente o miel@oumulacgéo flexivel e de exploracéo
dos profissionais que atuam em cursos a dista@ci@ovo modelo de educacédo introduzido

com a Educacao a Distancia produziu certa “crisedd@acao” (BELLONI, 2001).

Enfatizando-se, agora, especialmente o Ensino ridupemuitas organizagdes
aproveitaram o momento de expansédo da demandadpoagio para oferecer solugcbes de
mercado que passaram a fazer amplo uso da modaladaistancia, considerando que ela
oferecia maior potencial de massificacdo de vagasyémizacado de lucros. Em decorréncia
disso, no entanto, as Instituicbes de Ensino Smpeespecialmente aquelas organizadas

comunitariamente, passaram a sofrer grande pressaonanter seu funcionamento.

Conforme relato de um gestor da época, nos ar@3 20
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mesmo sabendo que era dificil discutir nos colegiath Unisc a utilizagdo do EaD
como apoio as disciplinas presenciais, a constrdeadisciplinas cem por cento a
distancia em cursos presenciais e a elaboracaardescde graduacao totalmente a
distancia, era um debate necesséario. Com umadeglbranda quanto a expansao
da educacéo a distancia, muitas instituicdes de®estados implementaram polos
nas cidades onde a Unisc possuia campus. Tinhamasigiar de forma urgente a
educacdo a distdncia na Unisc. Estdvamos perdenmeno da histéria (GVTX
23/05/2027).

Diante desse contexto, as universidades comuastague sao instituicbes publicas
(ndo estatais) que dependem das mensalidades timkardss, ndo conseguem oferecer
valores competitivos capazes de concorrer com @gprpraticados pelas grandes empresas
de educacdo que estavam nas proximidades, regidegit®rios ocupados pelo ensino

presencial de uma instituicdo comunitaria.

Nesse sentido, o entrevistado PLDB (24/04/2016)fepsor que participou das
primeiras iniciativas e projetos de Educacédo adbga na Unisc, declara que,
no intuito de manterem-se viaveis economicamentaitasy IES comunitarias
buscaram e ainda buscam na Educacdo a Distancia possibilidade de
equilibrarem os seus orcamento.
No entanto, € inegavel e importante que se reganpee a Educacéo a Distancia ndo
€ um projeto provisério de educacgdo, pois ja caiquium espaco permanente na estrutura

da organizacdo do ensino superior em todo pais.

A formac&o dos profissionais, na atualidade, dewsessariamente, incorporar 0s
novos modos de comunicacdo e de ensino e aprerdizage as Instituicbes de Ensino
Superior ndo capacitam 0s seus gestores, profesgéomicos administrativos e estudantes
para que sejam capazes de aprender e ensinar enmadaidade a distancia que utiliza
ambientes virtuais, que interage com sujeitos deasuegides e culturas, entre outras, estao
também, em certo sentido, deixando de cumprir oceewypromisso social de instituicdo de

ensino.

Portanto, a Educacdo a Distancia nas instituicoesunitarias deveria ser algo mais
presente e destacada. Apesar de um conjunto dedimpossibilidades no desenvolvimento
das praticas administrativas e didatico-pedagogi@sEducacdo a Distancia rompe
determinados paradigmas de tempo, espaco, aprgadizgue precisam ser incorporados por

uma instituicdo que trabalha justamente com a igéwva& a transformacéo social.

Uma das grandes dificuldades da EaD esta relatdorasua situacdo de baixo

prestigio no campo da educacdo (BELLONI, 2001),s,pdoi sempre recorrente nas



172

entrevistas com o0s professores esse sentimentoprdfessor do CST Eventos disse: “0
mercado de trabalho vai sempre optar por um profiakvindo de um curso presencial e nao
desses cursinhos a distancia” (PIHJ, 07/01/2016).

O estudante ESUW, entrevistado no dia 02/04/2@&rguntou a coordenacao do
curso superior de tecnologia a distancia: “No madmede procurar emprego, ha
discriminagéo por parte das empresas?” Em resposia: “Em geral, ndo. Embora alguns
setores da sociedade ainda mantenham preconceitelagdo a profissionais graduados a
distancia, a resisténcia das empresas esta cadameepr, garante. Para ele, muitas
corporagdes ja encaram a modalidade como um ddietguositivo do curriculo. “Para fazer
um curso a distancia, o estudante deve desenvalgemas caracteristicas que o mercado
julga essenciais, como iniciativdjsciplina, organizacdo, conhecimento de tecnofoga
planejamento”, afirmou (CNFX, 20/05/2017).

Também ao concluir um curso de graduacdo em ustiguigdo de ensino superior, 0
gue comprova que o estudante foi aprovado e recelié@ulo de tecndlogo, licenciado ou
bacharel — de acordo com a categoria do curso diglama. Esse documento é exigido em
diversas situacoes: ingresso em cargos publicogratacdes trabalhistas, participacdo em
concorréncias e licitagdes, entre muitas outras. i§&o, ter o diploma em méaos é tao
importante. Se a EaD é reconhecida pelo MEC natifegenca nos diplomas emitidos pelos
cursos presenciais ou a distancia. Ambos tém a mealidade para comprovacao de titulo.
Além disso, legalmente, no diploma ndo consta@mmficdo sobre qual foi a modalidade em
que o curso foi concluido, por isto ndo € necesgéarireceio quanto a aprovacado do mercado

de trabalho pelo titulo.

No entanto, em todos esses questionamentos ddadealiou ndo de um curso de
graduacdo a distancia na Unisc e a desconfiancsedeposicionamento no mercado de
trabalho, constata-se a falta de melhor articulag@ona da instituicdo para que dé o respaldo
e a seguranca ao estudante sobre o curso queeasiando. Praticamente inexiste uma
comunicacao interna que ndo apenas informe agendampanhas, uma comunicagao que
paute questbes sobre a educacdo a distancia mai¢gdst Se houvesse essa preocupacao
seria possivel interagir com os estudantes e, assibalhar a identidade, a informacéo e o

pertencimento na EaD.

Diante de algumas situagdes vivenciadas no caobdia IES percebe-se um problema

de origem na Educacéo a Distancia da Instituicémyg nunca houve um convencimento de
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toda a comunidade académica pela validade e imuist&ddessa modalidade de ensino.
Tampouco houve, por parte dos gestores institudpnan enfrentamento diante das
resisténcias dos professores e estudantes. Peseaipge muitos argumentos contrarios séo
oriundos de falas comuns, construidas a partir idées simplistas e sustentadas por

argumentos questionaveis e frageis.

Um exemplo da fragilidade da Educacdo a DistamaaUnisc foi o projeto de
elaboracdo de uma disciplina, compartilhada pouragcursos, de transforma-la cem por
cento em disciplina a distancia para 0s cursosepo@ss que a tém em suas matrizes
curriculares. Ao professor responsavel para produmaterial para a disciplina e ministrar as
aulas a distancia foi destinada carga horaria gdesmensou de horas de sala de aula em
cursos presenciais, durante um ano. Houve todonwesiimento institucional no projeto,
porém, quando essa disciplina foi ofertada surgiaéggnmas duvidas e questionamentos de
coordenadores de cursos e estudantes sobre a gépal uma disciplina a distancia em um
curso presencial. Entende-se que era apenas ursi@gue administrar o problema e afirmar
a continuidade do projeto, principalmente consitdoase que nao era um numero
significativo de reclamacdes. No entanto, ndo targara que a gestdo superior e 0s
coordenadores de cursos tomassem a decisdo ddacangeojeto, com o retorno das aulas
presenciais da disciplina.

Diante disso, um dos principais desafios da Up&a os proximos anos é resolver a
situacao excludente em que se encontra a ofertardes superiores e disciplinas a distancia
na universidade. Criados no interior da universdadontando com a colaboracéo e acéo de
poucos coordenadores e docentes, a Educacdo adasp@rmanece apartada da maioria das
acOes académicas e néo recebe o0 mesmo statussios gresenciais.

Professores e associacfes, no entanto, rejeitamdeloe o colocam como ensino
de segunda categoria, supletivo, para ser oferep@id pessoas secundarias,
impossibilitadas de alcancar os espacos e temposerdino presencial. E
contraditério. Ao invés de compreender o grandarale social do ensino superior a
distancia e ampliar as condi¢Ges para que tenlmsnde exceléncia, buscam a sua

supressdo como opcgao valida de ensino e formacaniwshsuperior (UNESCO,
2013, p. 123).

Dessa forma, uma pesquisa para que se possa @naerenelhor o lugar que ocupa a
Educacdo a Distancia na instituicAo comunitariavgrelmente ajudaria a superar esse

desprestigio. Para tanto, é necessario que etarsfdrme em objeto de pesquisa e esteja na
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pauta dos planejamentos e estratégias da gest@omsupa area de graduacao, claro, se esse

for o entendimento dos envolvidos.

O estudo organizado por Behar (2013) concentreaasematica das competéncias na
Educacéo a Distancia. Segundo os autores dess eatmodalidade a distancia representa
um desafio tanto para estudantes quanto para povéss Quando Belloni (2001) fala em
“crise da educacdo” desencadeada pela Educacécstanfa, também se refere a essa
qguestédo. Ou seja, 0 que a modalidade a distaniga d& professores e estudantes em termos
de requisitos que tornem viaveis a pratica de ensiaprendizagem através das tecnologias

da informagao e da comunicagao?

Certamente podem ser mencionados, aqui, a capaciia autogestdo do ensino e
conhecimento dos meios empregados na modalidattéada. Essas competéncias, porém,
nao podem ser consideradas amplamente difundigassentes em todos os individuos que
procuram cursos a distancia. Muito pelo contranm numero expressivo de estudantes
supostamente nao as tem. Alguns deles pensam erfoumazao sem estudo, sem dedicacao,
totalmente “a distancia” de um esforco. E, maigjde isso, principalmente em instituicées de
ensino superior que iniciam a implantacdo de adés$ na modalidade a distancia, muitos
dos préprios docentes das instituicdes ndo esg@acitados para lidar com as novas formas
de ensino e aprendizagem possibilitadas pela EgDe @ode ter implicagdo na concepgao da
continuidade das atividades propostas. Alguns psofes, por desconhecimento do universo
metodoldgico da Educacéao a Distancia, acreditamaguaesmas praticas utilizadas nas aulas

presenciais funcionariam nas aulas a distancia.

E compreensivel, assim, que a Educacio a Distanmihuza uma crise na educacio,
especialmente do modelo tradicional que ainda gEepe& nos espacos académicos.

A partir do exposto, a implantacdo da modalidad#istancia em IES comunitaria
sugere um duplo problema: um relacionado ao estedaoutro relacionado ao professor, 0s
guais, por sua vez, no desenvolvimento do ensida eprendizagem na modalidade a
distancia, estdo entrelacados. Os modelos de EdlmcacDistancia exigem do estudante
competéncias de autoestudo e de autogestdo quez,taluitos jovens adultos que procuram
a EaD nédo tenham desenvolvido (BELLONI, 2001).

Também se exige do professor uma antecipacd@ballio quando ele organiza uma
atividade a distancia. Para que um curso ou atieida distancia aconteca de maneira

eficiente, o planejamento antecipado de todo o comapte curricular (disciplina) que vai
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ministrar € algo imprescindivel, sem espaco paremprovisa¢do, causando, as vezes,
dificuldades com aqueles docentes que ndo cumpmamog Além disso, o professor

apresenta resisténcia e/ou dificuldade na proddg&aadernos pedagodgicos, elaboracédo dos
roteiros de estudos, busca de materiais complenmesrdaa gravacéo de videoaula em estudios

de televisao.

Na Unisc, a Assessoria para Educacédo a Distanssupequipes técnicas capacitadas
para auxiliar o professor em todas essas fasesapmrpcdo de sua aula ou do curso a
distancia. No entanto, conforme a entrevista comesgonsaveis pela producao de materiais
da EaD,

muitas vezes o professor ndo encaminha o roteiggal@cdo da videoaula, a tempo
de produzir um material mais didatico para sergmisina Sala Virtual. A falta de

planejamento do professor ocasiona a producdo deowenfadonho e mondétono,
que provavelmente o estudante que vai assistir aeifestara com criticas ao

material disponibilizado a ele. (TINL, 23/04/2017).

No entanto, percebe-se que, muitas vezes, adaltplanejamento e o consequente
improviso estédo relacionados diretamente ao descimento da modalidade a distancia,
seus pressupostos didatico-pedagogicos e a susizagao de tempo e espaco. Sabe-se que a
transposicao didatica direta da metodologia queidma bem na aula presencial ndo tem a
mesma eficacia ha modalidade a distancia, poia,esstje do educador desenvoltura com as
tecnologias de informacdo e comunicacdo, além de mediacdo didatica entre professor,

estudantes e profissionais de apoio para elabodugimateriais que serdo utilizados.

Da mesma forma, a producéo do material escribtaderno de estudos, pois, “além da
dificuldade de produzir um texto com um formato sndialogado, também se enfrenta,
muitas vezes, a dificuldade de entrega antecipadaedmaterial, 0 que possibilitaria uma
correcdo pedagogica e ortografica dos textos ade§jy@CBX, 23/04/2017). E também “a
falta de planejamento e organizacédo do docentsecuentemente, dificulta a diagramacéo e

a organizacao do material na sala virtual” (TIN2/02/217).

Contudo, segundo Belloni (2001), ha maior énfaseprocessos de ensino (estrutura
organizacional, planejamento, concepcdo de metg@ddp producdo de materiais) nos
modelos de educacéo a distancia em uso e poucantwma consideracdo dos processos de
aprendizagem (caracteristicas e necessidades timamtes, modos e condi¢cdes de estudo,

niveis de motivacao).
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Nesse sentido, essa reflexdo indaga pela relagé® @s processos de ensino (ou seja,
a parte institucional) e de aprendizagem (o quefsee ao estudante) no modelo de Educacgao

a Distancia adotado na Unisc.

Nesse sentido, transcreve-se o relato de um g#s$arursos:

Nas reunides de colegiados de cursos e do Nucleer® Estruturante dos cursos
superiores de tecnologia a distdncia da Unisc, yames essas questdes foram
pautadas, mas nao se transformaram efetivamentec@ées que dessem conta das
dificuldades envolvendo os professores e estuddosursos referentes ao modelo
de educacao a distancia adotado pela Unisc (GNB/R52017).

Assim, além do aspecto do estudante, Belloni (2p0#6) ainda chama a atencéao
para outra questao que néo pode ser desconsidaradaalquer discussao sobre Educacéo a

Distancia,

diretamente relacionada com as inovacfes tecnel$gimom as novas demandas
sociais e com as novas exigéncias de um aprenaeaite autbnomo, uma das

guestdes centrais na analise da EaD, e talvezsapukimica, refere-se ao papel do
professor nesta modalidade de ensino, chamadoeangdeshar multiplas funcdes,

para muitas das quais ndo se sente, e ndo foanacp

A partir do exposto, portanto, pode-se constatarduplo problema. De um lado, é
preciso indagar pelo sujeito aprendente, as suastesdsticas, competéncias, necessidades,
anseios e expectativas em relacdo a formacado laseaduais as implicacbes para a
modalidade de ensino/aprendizagem adotada pelai¢&d, especificamente a EaD. Ou seja,
0 modelo de EaD adotado pela instituicdo correspaisl necessidades e aos perfis dos
aprendentes? Que implicacdes podem decorrer dai g@lanejamento das atividades da
instituicdo? De outro lado, é consenso na biblitgreobre EaD que essa modalidade de
ensino/aprendizagem exige um novo perfil docentgue essa questdo é, muitas vezes,
polémica. Ela pode ser especialmente tensa quandusiituicdes tradicionais de ensino se
encontram em fase de transicdo de um sistema edsesate presencial para modalidades

hibridas (parte a distancia e parte presenciatpt@imente a distancia.

Fala-se que h& entdo uma “transformacdo do pwfels uma entidade puramente
individual em uma entidade coletiva” (BELLONI, 2Q0f. 81). Em outras palavras, a
Educacao a Distancia, devido a complexificacdordogsso de ensino/aprendizagem, exige a

atuacdo de diferentes profissionais que integrasse processo (professor autor, tutor,
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designer instrucional, suporte, monitoria de centde apoio presencial...), e ndo mais

unicamente o professor em sala de aula.

O professor PELS (17/08/2016) relata que,

muitas vezes, nossas falhas na preparacédo dos rosntpre antecedem a aula ir
para o ar, ou seja, disponibilizada na Sala VirtlalUnisc, € pura inseguranca e
falta de habilidade com esse novo mundo tdo tegmml6 Em sala de aula eu me
garanto, tenho o conhecimento e sei transmiti-la ps alunos. Mas dentro de um
estldio, gravando uma videoaula, d4 um brancosei&ioem onde por as maos.

Em continuidade a essa reflexdo sobre a atuag&mtdbem cursos a distancia, outro

professor resume essa questéo, ao dizer que

a diferenca entre o planejamento de uma aula pedgara uma aula a distancia é
gue eu deixo de ser solitario com o meu traballwopldnejamento de uma atividade
a distancia eu agrego ume equipe de profissionssnte auxiliam na elaboracéo
dos materiais que serdo utilizados. Esse é o grgadeo de quem vem trabalhar
nos cursos a distancia (PRSA, 10/09/2016).

A Educacdo a Distancia quer ser uma dessas femtamgue buscam atender as
necessidades atuais de formacédo continua e dezatda de profissionais. Contudo, para que
ela possa efetivamente corresponder as necessidaddésterminada sociedade e regido, ha
caréncia de estudos regionais que possam contplawdr o direcionamento das estratégias
pedagogicas e culturais proprias de cada regiagd@mAdisso, o estudo das caracteristicas
regionais contribui para dar melhor suporte no goecerne a proposta de Educacdo a
Distancia a ser construida e adotada, considersadpte ndo existem propostas unicas e
padronizadas. A Educacdo a Distancia precisa editanda com a cultura regional das

comunidades que vao desenvolver suas acoes.

Esse conhecimento do contexto dos cursos de gr@aoluamesmo na modalidade a
distancia, € uma exigéncia do Ministério da Educabi educacao presencial a regido fisica
estd demarcada pela sua area de abrangéncia te@anmesma forma os polos de apoio
presencial para a educacgao distancia determinabramgéncia dos cursos a distancia que

serao ofertados.

Nos atos de autorizacdo ou reconhecimento doscaes@raduacao, a avaliacdo do
Inep, no momento da visita loco, exige do curso a distancia que vai ocupar o esfisico
do polo, em suas atividades presenciais, o usoilditeca, laboratério de informética,
secretaria, avaliacdes presenciais obrigatoriaBe esutras a comprovacdo de acdes nas

regides de abrangéncia, através da extensao e ig@es@dbserva-se, na dimensédo 1,
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“organizacao didatico-pedagdgica” do instrument@daiacdo de curso (INEP, 2015), o que

segue:

- Contexto educacional: quando o PPC do curso ogolte de maneira (excelente), as

demandas efetivas de natureza econdémica, sodiairatupolitica e ambiental.

- Politicas institucionais no ambito: quando aditjgals institucionais de ensino, de
extensao e de pesquisa constantes no PDI estastasédmplantadas, de maneira (excelente),

ambito do curso.

Na analise realizada dos Projetos Pedagogicosudess superiores de tecnologia em
Eventos, Gestdo Comercial e Negdcios Imobiliarkid 4) ndo estédo descritas a politica que a
Unisc adotara para implementar a pesquisa e extars@ambito dos cursos e nos polos da
Instituicdo. Também inexiste uma contextualizacée gpresente a origem do projeto de
curso, estudo de viabilidade econbmica, relevapara as regides de abrangéncia tanto da
sede gquanto dos polos. Encontra-se descrito na ipécial dos trés projetos pedagdgicos dos
cursos o mesmo formato/textos para a contextudlizéigem 3). Além de um quadro com 0s
dados gerais dos cursos (item 3.1) em que estétdesbistorico e trajetoria:

O Curso Superior de Tecnologia — CST em (Eventestd® Comercial e Negocios
Imobiliarios) teve seu Projeto Pedagdgico aproviadtitucionalmente no Conselho
de Graduacdo em 13 de agosto de 2013. O primedaegso seletivo foi ofertado

em 05 de dezembro de 2013 e o inicio das atividddesirso aconteceu em 12 de
marcgo de 2014.

Deste entdo, a coordenagdo e o NDE do curso, jemtgntom a Assessoria para
EAD da Coordenacédo Pedagodgica da Pro-Reitoria delUacdo e da equipe da
Assessoria para EAD da UNISC, esta em constantétonemento e avaliacdo de
todas as rotinas do curso. No decorrer da primgigtade do conjunto de
disciplinas, ja foi possivel identificar algumagimas que precisavam de mudancas
ou adaptacdes. Algumas destas mudancas/adaptagassimplantadas quase que
imediatamente a sua identificacdo, outras, no &ntgor estarem relacionada a
processos mais estruturantes do curso, demandatermpo maior de avaliacdo e
poderdo vir a ser implantadas a partir da proxifeata do curso (PROJETOS
PEDAGOGICOS DOS CST A DISTANCIA, 2015, p. 15-16).

Em complemento a andlise dos projetos pedagdgioescursos, analisaram-se 0s
Planos de Ensino de todas as disciplinas dos i@ Contudo, mesmo algumas ementas
das disciplinas mais especificas de cada curseyedesndo principios do desenvolvimento
regional, nas acdes didatico-pedagogicas propostasse identificou a materializagdo das
atividades pelos professores.

Também se observou que, em alguns trabalhos estajae envolviam pesquisas,

poucas temaéticas regionais foram desenvolvidasspatmentes. A medida que houve a
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auséncia das acdes de pesquisa e de extensaojnstdigional, iSso ndo permitiu que
houvesse a afirmacdo da territorialidade da Educag&Distancia nos polos da Unisc.
Novamente se percebe a ndo configuracdo da urdadesinesse novo territorio em que,
obviamente, os principios do desenvolvimento regjio@o estavam presentes nas discussdes

das disciplinas, nos trabalhos e, consequentemetenas comunidades regionais.

Apesar da exigéncia do Ministério da Educacao,ccom padréo de qualidade para os
cursos, e sendo um dos principios fundantes dacldnisirater comunitario, ndo houve maior
articulacdo entre os polos, cursos, estudantesmeiridades regionais. Certamente, essas
situacdes contribuiram para a falta de identidaggonal e, a0 mesmo tempo, geraram um

distanciamento das comunidades para com esses @rs@o 0s associar a Unisc.

Na continuidade das ponderacfes desta categdita soEducacdo a Distancia e o
desenvolvimento regional, é importante que tambénredlita sobre as tecnologias na
educacdo. As répidas transformacdes, principalmerd® tecnologias empregadas na
Educacao a Distancia, exigem dos profissionais, aque ela atuam, capacidades de novas
aprendizagens, rupturas e adaptacao extremameotesesemelhante ao que acontece na

dindmica de transformac¢fes do mundo.

Belloni (2001, p. 102-103) descreve com precisdonegessidade de melhor
compreensao do perfil do estudante, consideranéoagmodalidade a distancia se centra
muito mais no estudante e no seu papel como pruttgma construgcédo do conhecimento:

Um processo educativo centrado no estudante signifio apenas a introducédo de
novas tecnologias na sala de aula, mas principaémena reorganizacéo de todo o
processo de ensino de modo a promover o desenitomdas capacidades de
autoaprendizagem. Esta verdadeira revolugdo nacgraedagodgica implica um

conhecimento seguro da clientela: suas caractasstisocioculturais, suas
necessidades e expectativas com relacao aquila gdecacéo pode lhe oferecer.

Os modelos instrucionais tradicionais privilegiantreinamento do estudante para o
desempenho de determinada atividade, sem levar @mideracdo a sua autonomia,
capacidade de construcdo do conhecimento e o peligrasujeito no processo de construcao
do conhecimento. Isso tem sido definitivamenteradte pela insercdo da Educacdo a

Distancia como modalidade de ensino e aprendizaggsuonhecida, embora coexistam
modelos em que prevaleca a simples repeticdo dds(mos.
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Do mesmo modo que no ensino presencial, tambéBabapodem ser organizados
ambientes de aprendizagem e verdadeira constr@céonthecimento ou entdo podem ocorrer

praticas de simples reproducao.

Assim, aléem do exposto, para que se alcance unelmadavel de EaD, Belloni
(2001) considera fundamental que se criem estsutquee possibilitem a interacdo dos
estudantes com a instituicdo, com professoreseum entre eles mesmos. Especialmente no
Brasil essa necessidade se faz presente, congsidesanque o nivel de cultura geral é
bastante fragil. As possibilidades de apoio preaergdo, assim, essenciais, tanto para

davidas sobre o conteudo das disciplinas quant quagstdes de ordem técnica.

Nesse aspecto também € possivel perceber quec@ofalo professor assume novas
caracteristicas, as quais, muitas vezes, exigirgte competéncias até entdo nao
desenvolvidas. Por essa razdo, compreender meliarogpapel da tutoria na Educacéo a

Distancia e de que modo isto se relaciona com erdedradicional também é significativo.

“Nos cursos de graduacdo da Unisc a fungcédo do toialesenvolvida pelo préprio
professor da disciplina, tendo em vista que asdsrtimham um numero muito reduzido de
estudantes, em média 20 académicos. Ndo havendssidmde do trabalho de tutoria. O
proprio professor realizada a mediacéo diaria cerastudantes (GNFX, 20/05/2017) ”, relata
0 coordenador dos cursos de graduacao a distdegstra-se que 0s tutores atuariam no

curso quando este atingisse um nimero maior det@@antes.

Dessa maneira, diante das reflexdes construidasyat, observa-se que o éxito de um
curso na modalidade a distancia acontece a partindconjunto de acfes, e ndo somente na
garantia de um eficiente profissional docente emazipresenciais. Existe a necessidade de
um educador que se permita reconstruir um procegktico-pedagogico a partir de uma
l6gica a distancia, e, consequentemente, ele traldalcom concepcbes e metodologias de
ensino que venham ao encontro de um trabalho adegeiaajustado para a Educacédo a
Distancia. Outro trabalho para o educador tratdaseecessidade de compor um conjunto de
acoes relacionadas aos aspectos e problematicasnaisg trazendo e ilustrando suas
atividades didatico-pedagogicas a partir da histae demandas, de culturas, entre outros,

das regifes dos polos e dos estudantes do curso.

7

Para isso, entende-se que o0 desenvolvimento adgitio € o resultado de uma
construcdo apenas tedrica ou académica do condeitdesenvolvimento, mas sim uma

necessidade real, uma forma de gerir mais eficammenfatores de desenvolvimento, tanto
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no melhor uso dos recursos quanto na garantia de marticipacdo dos diferentes atores
sociais. Deve ainda procurar solu¢des para ose@sd criados pela dindmica da economia
global, especialmente no que respeita a atenuagsgioadia vez mais evidentes desequilibrios
espaciais.

7

Dentre outros aspectos, € possivel identificar adgetivos fundamentais do
desenvolvimento regional através do combate agag#s regionais; do aproveitamento dos
recursos e potencialidades enddgenos das regiégspohocdo do ordenamento do territério;
da garantia da participacdo dos cidaddos na résmldgs problemas regionais, entre outras

situacgOes relevantes para as comunidades locais.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) Brojeto Pedagdgico Institucional
(PP1) da Unisc, no que se refere a Graduacao dispewente, traduzem a definicdo de
politicas e o planejamento na universidade, as@epropdem a implantar e/ou implementar
acdes que atendam as demandas regionais em tearmiogedtimentos fisicos, materiais e
humanos, contemplando, dessa maneira, as Dimers@sdagogica, Corpo Docente e

Infraestrutura.

Dentre as Politicas Institucionais previstas nd BOPPI, destaca-se a Politica de
insercao da graduacdo na comunidade regional arti @esta, a diretriz de implantagéo,
consolidagéo e valorizacao dos diferem@sipida Instituigcdo, considerando-se as demandas,
as oportunidades, as estruturas existentes, adrg@vsocial dos cursos de graduacdo e o
planejamento institucional. Dessa forma, a ofea dursos superiores de tecnologia a

distancia apresenta-se como uma resposta/propdstaanda regional.

Conforme o Projeto Pedagdgico Institucional (Dis&nGraduacéo), a UNISC,

enquanto uma universidade comunitaria mantém unorif@pte envolvimento com
a comunidade regional nas suas areas de abrangéfaliaenvolvimento é
fundamental para uma universidade, no sentido éeopera através da educacao,
reforgando o que a comunidade tem de positivo eme$vendo as potencialidades
regionais, através da instrumentalizacdo que orspbssibilita, valorizando a
pluralidade de necessidades, a pluralidade de conégrto e a pluralidade humana,
social e cultural.

Também o PDI descreve a questdo da responsalkilodend a regido.

Na UNISC, o compromisso com a realidade regionaludes areas de abrangéncia é
expresso pelo objetivo institucional de aumentimsargéo social e ser protagonista
no desenvolvimento da regido, traduzido por acdstitucionais definidas a partir
das demandas e necessidades comunitarias.
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Para tanto, o conjunto dos sujeitos dos cursosrgups de tecnologia a distancia
defendem a necessidade de formacdo de um profissegmesso do curso, comprometido
com a atuacao ética, respeito ao outro, capacidediscernimento, criticidade, participacéo,

criatividade, compromisso com a sociedade e suassielades de transformacao.

De acordo com os projetos de cursos,

o profissional egresso da UNISC deve estar capfciiacompreender a realidade e
desenvolver novas tecnologias, tendo como baseesmtifidacéo e resolugdo de

problemas considerados em seus multiplos determeimanguais sejam: politicos,

econdmicos, culturais, sociais e ambientais. Nesaido a proposta dos CST em
Gestédo Comercial, Eventos e Negécios Imobiliaram$JilISC atende aos interesses
individuais dos alunos, as necessidades do medmdi@balho e as solicitacées dos
segmentos empregadores da regido, o que justifieaamente seu lugar na

Instituicdo.

Os cursos de graduacédo de Educacédo a Distandimide estdo embasados em uma
proposta pedagodgica que prioriza a sua viabilizagdoartir da utilizacdo de ambientes
virtuais de aprendizagem, redes de comunicacaderialalidatico. As matrizes tedricas e as
diretrizes para o desenvolvimento da Educacgao @mim baseiam-se no uso das tecnologias
de informac&o e comunicacao, no processo de ersiagrender, no estimulo a autonomia e
interatividade do estudante, na busca por constroirientes colaborativos e na elaboracéo de

materiais interativos visando a construcéo coletva@onhecimento.

Nessa perspectiva, 0s projetos pedagogicos daosute graduacdo a distancia
adotam, como principio norteador dessa modalidadendino, “um dialogo didatico mediado
entre o professor (instituicdo) e o estudante tpeglizado em espaco diferente daquele,

aprende de forma independente (cooperativa)” (ARBT2001, p. 41).

Com base nesse pressuposto, a Educacdo a Dastishmia estratégias em que a
centralidade do processo esta no estudante e nawmurmea. Esse estudante deve ser
considerado um sujeito do seu aprendizado, desasnaxd autonomia quanto a organizagao
de estratégias de estudo e independéncia em redagaimfessor que o orienta no sentido do
“aprender a aprender e aprender a fazer”.

De acordo com os projetos pedagdgicos, a prodeg@aiso de meios didaticos que
favorecam a aprendizagem séo definidos com basdiretnizes que devem considerar as
especificidades da Educacéo a Distancia quantagadgem, interatividade e dialogicidade;
aos meios nos quais esses materiais serdo didmadbs de forma virtual; e a realidade do
estudante para o qual o material esti sendo etihora
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A experiéncia com a oferta de cursos de nivel rfupea modalidade a distancia na
Unisc tem sinalizado alguns desafios a serem dafiles. Os estudantes da Educacgédo a
Distancia possuem uma trajetoria de formacao edutacfundamentada na modalidade de
ensino presencial. Nesse sentido, por serem arsuddssa modalidade, trazem consigo as
referéncias de uma forma de aprender que se basemntato direto com o professor e a sala
de aula. Essa condi¢cao requer do estudante o adg@emento de competéncias e habilidades
no uso das tecnologias da informacdo e comunicagia viabilizar seu processo de
aprendizagem, superando, assim, a exigéncia d&nmiabdade fisica, tipica do modelo

tradicional de ensino.

No percurso do funcionamento dos cursos, nessalidade, deve-se registrar o
aprimoramento na producédo de materiais didaticespgssaram por revisdo de conteudos e
ampliacdo dos formatos disponiveis para o estudBni@ritariamente, foram incorporados a

realidade da EaD materiais digitais e interativos.

Outro aspecto que denota avancos diz respeitpacitacdo de professores para atuar
na Educacéo a Distancia. A experiéncia com a nuaidi ampliou a compreensao acerca da
dindmica que envolve os diferentes sujeitos, semyeip e atribuicbes no ambito de
funcionamento da rede de ensino, contribuindo par&erticalizacdo das acdes mais

significativas pertinentes a formacgéo de professeritores.

Na continuidade das reflexdes, a tematica sobsendelvimento regional tem sido
cada vez mais evidenciada por diversos segmentesdiedade, no entanto, o entendimento
dos principais conceitos e também dos seus desdehtas nas praticas didatico-
pedagogicas dos cursos a distancia ainda sdoantagi Para melhor entendimento, buscou-
se na literatura os fundamentos sobre o desenvehion

Em relacdo as concepcdes sobre desenvolvimentinatgsao importantes algumas
conceituacdes e, para isso, buscou-se entendemriemeiro lugar, a origem do termo

desenvolvimento e, a seguir, as suas relacdes cegianal.

Cerqueira e Facchina (2005, p. 5) enfatizam qaesenvolvimento “pressupde um
processo de inclusdo social, com uma vasta gampattunidades e opcdes para as pessoas”.
Por outra vertente, Levy e Joyal (2011, p. 81) terden que o conceito de desenvolvimento é
construido “sobre o avesso de sua prépria imagesapdesenvolvimento ou a auséncia do

desenvolvimento”. Com essa afirmagdo, os autoregepertam a concepc¢do de um
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desenvolvimento voltado para o progresso, com petisps de geracdo de resultados

imediatos e consistentes.

Dessa maneira, a tematica sobre o desenvolvimregtonal trouxe uma nova visédo
das origens dos grupos ou comunidades, pois s&adesl a potencializar as culturas,
identidades, de forma a incentivar melhores pdgialoies de vida sustentavel para os seus
atores, respeitando as suas particularidades, ensal@studiosos trouxeram questbes

importantes para o entendimento desse assunto.

Com o intuito principal que orienta o desenvolvinee dessa reflexdo € preciso:
argumentar que, em processos de formagdo no amMmtciéncias sociais aplicadas, essa
modalidade de educacdo pode promover a criagdoodeecimento sobre as realidades
socioecondmicas e politicas imediatas dos estuslanfedando a formar massa critica e
capacidades voltadas a promocédo do desenvolvimesgmnal. O espirito do estudo
encontra-se em sintonia com o disposto na reférdian. 9.394 (BRASIL, 1996), quanto as
finalidades da educacao superior:

Art. 43. A educacdo superior tem por finalidade] [Il — incentivar o trabalho de
pesquisa e investigacdo cientifica, visando o dede@mento da ciéncia e da

tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, esalemodo, desenvolver o
entendimento do homem e do meio em que vive.

[..]

VI — estimular o conhecimento dos problemas do rayr@sente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos espedilizaa comunidade e estabelecer
com esta uma relacéo de reciprocidade. (BRASIL6199
N&o é escassa a importancia atribuida as ingtésjgde modo geral nas abordagens
sobre o desenvolvimento regional. IsSso se torndeew® quando se enfatizam, no ambiente
institucional, processos de aprendizagem, difugdocotihecimento e inovacéo sob diferentes

enfoques, e considerando amplo o leque de sigdd&do termo instituicao.

A énfase ndo surpreende, pois, as instituicoeistieguem em quaisquer projetos de
promocdo do desenvolvimento na escala regional,ocos1 implantados no marco da
descentralizacdo das funcdes do Estado, tendébservada em varios paises nas ultimas
décadas, inclusive no Brasil (BOISIER, 1996; LII811).

Um motivo para esse destaque do conhecimento feata institucional é que a

configuracdo de tal ambiente (com presenca puldicgorivada, formal ou informal) é
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alicerce basico da aprendizagem e da inovacédo,sidecperante 0s imperativos da
globalizacéo.

Cabe dizer o mesmo sobre o papel das instituigdesncorajamento da cooperagao
entre os atores presentes nos territorios. De fatopoperacédo revela-se fundamental a
dindmica das regides, conforme sugerido, por exemmbs estudos editados por Vanier
(2009), vinculando-se a isso o carater estratétpcgua promocgao.

A universidade destaca-se entre as instituicdes gmovem a construcdo da
aprendizagem, a difusdo do conhecimento e a inoyagdadamente no ambito regional. A
rigor, pelo fato de integrar o sistema de produeddisseminagdo de conhecimento, a
instituicdo universitaria desempenha fungdes ingimdéveis ao desenvolvimento, em sentido
amplo, algo tanto mais significativo, considerasdo-as exigéncias representadas pela

globalizacéo.

Mas sao muitas as limitacdes e dificuldades queacoe as interacdes externas da
universidade, afetando o desempenho dessa in&btna promocao do desenvolvimento
regional. Um aspecto do problema é que essa pat@d sempre representa o encontro entre
duas esferas distintas, que tendem a apreseniaadogspecificas: a propria universidade,
com suas fungbes amplas, definidas e protagonizemiassentido de universalidade, e o
territorio infectado de interesses mais imediatpsagmaticos.

De qualguer maneira, boa parte dos empecilhosattapalham o dialogo se refere a
propria atuacdo universitaria, muitas vezes incafgmzhegar a determinadas regides, seja
pelas condutas dos seus agentes quanto a proddgsEseminacao de conhecimento (temas e
discursos por demais académicos), seja pela pedealeé no ambito comunicacional. Mas
também o ambiente regional pode ser fonte de prase em especial quando os setores
privado e publico do territério ndo conseguem alaara universidade ou sequer tém maior

interesse no envolvimento com essa instituicao.

Dai, conclui-se que a propria gestdo universit@macisa agir. Pertence ao seu
conjunto de atribuicbes facilitarem a comunicacd@dree as atividades da universidade,
mostrando suas potencialidades e o ambiente noegsal entidade tem presenca direta. De
fato, projetar-se na comunidade significa, anteside, informar sobre si mesma. A iniciativa

da universidade é essencial, atraindo a comunidame adequada comunicacdo dos
resultados das suas pesquisas e demonstracadidiedete do interesse do que realiza.
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De outra parte, adaptar-se a realidades que seficaod incorporando novas
demandas a agenda de estudos e pesquisas sigestigbelecer sintonia com a vida
extramuros e inclinacao institucional em buscaedpastas para problemas reais. Nao se trata
de confinar as atividades universitarias as nedadss e demandas locais, mas de avancar na
absorcdo da dimensdo territorial, ao lado de oasaalas. Tal acdo mostra-se incontornavel
se o fato de ajudar a promover o desenvolvimentescala regional for considerado fator

integrante do rol de objetivos da instituicdo ursitaria.

Assim, para participar na promocado do desenvoliojea universidade precisa
incorporar um modo de gestdo compativel com tarésse. Iniciativa bem-vinda em
quaisquer circunstancias no que diz respeito asaadministrativas que sempre podem ser

melhoradas nos seus processos burocraticos, stbmim a agilizacdo dos procedimentos.

Nesse plano, a melhor vinculacdo entre os congeéstndados e a realidade imediata
dos estudantes revela-se medida estratégica visawlodesenvolvimento regional.
Naturalmente, 0 mesmo ocorre em relacdo a pesquiigente basico do que se estuda. No
tocante propriamente a organizacdo do ensino, jagéim na comunidade ha de significar,

inclusive, percepcéo sobre as necessidades regi@mamatéria profissional.

Tudo isso pode ressoar na criacdo de cursos rvos adaptacdo de formacdes ja
disponibilizadas. Reestruturar curriculos, intraduzonteidos que também contenham
proximidade tematica aos interesses regionais @uatdemétodos de aprendizagem e

procedimentos didaticos, de forma geral, sdo ag@escedoras de atencao.

A Educacdo a Distancia mostra-se um instrumenta ipéensificar a participacao da
universidade na promocdo do desenvolvimento refjiatem de constituir uma inovagao no
panorama universitario brasileiro. Note-se que,semesma, a presenca fisica da EaD — por
meio dos polos de apoio presencial — afeta os doeavolvidos, inclusive estimulando

atividades econdmicas, principalmente quando & depequenos municipios.

Pela sua prépria natureza, e guardando fidelidade os objetivos gerais da sua
implantacédo, essa modalidade de educacao represesitzance de pessoas que, de outra
forma, dificilmente teriam acesso a educacao sopem quantidade expressiva. Ora, tal fato
€, em si mesmo, portador de avancos importantesetsgdo ao estimulo e apoio ao
desenvolvimento regional, pela inerente poten@dikdde aprofundamento intelectual e o
fortalecimento técnico e profissional em nivel tasitérios.
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A medida que essa modalidade de educacdo incorpme seus conteldos
programaticos, assuntos que exibam proximidade aonealidades territoriais em que estao
inseridos, propiciam a aproximacao entre a formagéadémica e o desenvolvimento
regional. Mas, mesmo que a formacao disponibilizzgla de perfil tradicional, quer dizer,
com conteudos disciplinares classicos, sem ader@mais ou menos explicita aos problemas
vivenciados pelos estudantes, ainda assim é pbgsdraover a constituicdo de massa critica

e a capacidade de intervencéo regional por mepesgquisa como parte da formacao.

Faz-se referéncia, aqui, em primeiro lugar, aalalhos de conclusédo dos cursos de
graduagdo. O estimulo a abordagem de temas regioinaiificando na opc¢do por tais
assuntos, representa oportunidade para um exeetialético realizado conforme a proposta
académica e cientifica, e, principalmente, sigaifgroducdo de conhecimento sobre a
realidade territorial, nos seus diversos aspeéiosuma palavra, representa oportunidade de

contribuir para a promocao e anélise do desenvelvimregional.

Argumentou-se, nessa categoria, que a Educacédst@nfia € capaz de promover a
criacdo de conhecimento sobre as realidades socioetcas e politicas imediatas dos
estudantes, cujo envolvimento gravita em torno iferehtes polos de apoio presencial, ou

seja, no ambito dos territérios vividos.

Por realidades imediatas quer se dizer a escat&ipal ou regional do transcurso das
experiéncias de vida e trabalho dos estudante® &3 de formacdo é, assim, apto a
contribuir para a obtencdo de massa critica e acttagao voltada ao apoio e estimulo ao
desenvolvimento regional, uma finalidade contenglad Lei de Diretrizes e Bases da

Educacao Nacional, conforme assinalado anterioenent

A educacao tem papel fundamental para o desenvehid econdmico, social e
cultural de uma sociedade, formando pessoas capdzegromover transformacoes e,
consequentemente, melhorias na qualidade de vidgaopialacdo. Diante das contribuicbes
dos autores apresentados e das reflexdes elabqgradesse refletir sobre a importancia da
educacéo no desenvolvimento de uma comunidadenadgegotambém das possibilidades de
inclusdo que a Educacdo a Distancia proporcionaodéedade. As universidades
desempenham um papel importante na formacéo dedmdaapazes de se transformarem em

protagonistas das mudancas que podem ocorrer.
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5.3 A Gestéo institucional na graduacéo a distarei

Nesta categoria objetiva-se analisar a gestaduaisinal referente a implementacéo
dos cursos de graduacdo na modalidade de Educdg&taacia na Unisc, buscando melhor
compreensao das especificidades, dificuldadesatégias, encaminhamentos e decisées no
ambito da gestéo superior e basica da Universidad&anta Cruz do Sul.

A gestdo em Educacdo a Distancia € demasiadaroeniplexa e dinamica, sendo
essencial que o seu gestor tenha conhecimentoirsabs aspectos e elementos envolvidos
na modalidade a distancia, tornando-se um fator edrema importancia para a

implementacg&o dos cursos de graduacao e sua meaoien

Para Moreira, Safanelli, Cardoso e Battisti (2qD7R3),

a criacdo e manutencdo de um curso na modalidadstéacia exige bem mais do
gue uma simples discussdo do melhor modelo pedam@gi estrutura curricular;
exige um adequado gerenciamento, a fim de se gamdetivamente o pleno
desenvolvimento das atividades dos cursos.

Um dos primeiros desafios da gestdo instituciobakstruturar os recursos da
universidade para iniciar a oferta de cursos naaftisatle a distancia. Geralmente, as
universidades ndo estdo preparadas para a reestadgunstitucional que esta oferta exige,
por acreditarem que essa modalidade exija menossece mais receita. Tracar estratégias
de implantacdo € essencial nessa fase de instiliiacdo da Educacdo a Distancia nas

universidades brasileiras.

De acordo com um depoimento sobre o inicio dagdaties a distancia na Institui¢ao,
0 entrevistado relata que “uma tendéncia a seadwvié a criacdo de guetos de Educacado a
Distancia na instituicdo de forma a nao ter umeutst paralela a educacéo presencial para
cuidar dessa modalidade de educacéo” (PVTX, 23005/2

A Educacédo a Distancia deveria estar bem concebidanraizada em todos os
departamentos e colegiados de cursos da institu@centanto, percebe-se que ndo esta.
Poucas vezes a modalidade é discutida de modoragtwistnas reunides de gestdo, pois

sempre é considerada ameaca que destruiria a hegedaoeducacao presencial.

Um coordenador de curso admite: “Aqui ndo quereBad3. Nao estamos preparados
para isso. O aluno também nédo quer. Ele preciszcssr com o professor e conviver com 0s
colegas. Vamos deixar a Educagdao a Distancia pmeseaventureiros que normalmente
abrem Polos EaD aqui na cidade”. (GSMS, 10/09/2016)
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O desafio esta na mudanca de mentalidade deatamenunidade universitaria em
prol de uma Educacé&o a Distancia, o que exige abalino descentralizado e participativo na

capilarizacéo das discussdes entre 0s sujeitogesrsspectivos setores institucionais.

A implementacdo da modalidade de Educacdo a Ristamisando a convivéncia
harmodnica e integralmente inter-relacionada condwca;do presencial, exige mudanca em
toda a estrutura organizacional da instituicdotota@m termos de recursos materiais,
humanos, financeiros quanto informacionais e estaEgporais. Tudo isso precisa ser bem
administrado pelos gestores superiores em suasodescide planejamento, organizacao,
direcdo e monitoramento dos processos. “Os satd@sespondem prontamente as demandas
dos cursos presenciais; sempre é reportado de egrasencial faria 0 encaminhamento. Em
muitos setores, mesmo existindo um fluxo desenlpatda a Educacéo a Distancia, o técnico
administrativo procura associar ao encaminhameune sgria dado no presencial”. (TJHD,
23/03/2017).

Como lidar com essa falta de cultura instituciarah a Educacédo a Distancia? A esse
desafio, muitos outros sdo postos cotidianamergegaqos gestores da EaD da instituicdo

que se propde a oferecer cursos nessa modalidade.

Em entrevista, um membro da equipe técnica dases@ para Educacao a Distancia
lembra que “os referenciais de qualidade para Edaca Distancia, do Ministério da
Educacao, destacam a importancia do processo thogema o desenvolvimento de um bom
sistema de educacao a distancia em cada IES” (TC@RO/2017).

A gestao dos cursos de graduacdo na modalidadstéamala possui caracteristicas,
tecnologias, formatos e linguagens diferenciadoss e trata da quebra da cultura do ensino
presencial e da sua forma de administracdo, sem@gonuodalidade de educacdo que utiliza
recursos tecnolégicos para 0s processos de gestutEraica, administrativa e para o
desenvolvimento de atividades de ensino. Portan&ssencial que a gestao superior tenha
conhecimento das particularidades que envolvem resskalidade, exigindo administracéo,
acompanhamento, avaliagcdo, recursos técnicos, léggoas, humanos, de infraestrutura e

pedagogicos condizentes com essas caracteristicas.
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Segundo Rumble,

a gestdo é o processo que permite conduzir, com apopessoal envolvido, uma
atividade com eficiéncia e eficacia. A gestdo € exercicio comum a todas as
organizagoes, quer tenham finalidade lucrativadu © ensino ndo € uma excecao.
E fundamental, para os diferentes atores do proces® a gestdo do ensino seja
eficiente e eficaz (RUMBLE, 2003, p.13).
Nos ultimos anos, no ambito da gestado superiddrdac, ocorreu uma sequéncia de
encaminhamentos que, respeitadas as decisdesosapgeqguestiona-se 0 quanto contribuiram

para a ndo consolidacéo e/ou aumentar a fragilidadgaduacéo a distancia na Unisc.

A entrada das primeiras turmas de estudantesadlu@gao a distancia nos trés cursos
(Eventos, Negdécios Imobiliarios e Gestdo Comergéabausou certa decepcao institucional.
O numero de estudantes ficou muito aguém do esperadcado para 0s cursos. Mas para
viabilizar o inicio dos cursos e deixa-los menoicdérios foram tomadas algumas decisdes
de forma coletiva, reunindo a comissao de elabordgd cursos, pré-reitoria de graduacao,
pro-reitoria de administracdo, chefes de departtoeeem que as disciplinas dos cursos
estavam alocadas e decidiu-se que: haveria apemasordenador designado para os trés
cursos; a Assessoria para Educacdo a Distanciazireduseu quadro de técnicos
administrativos (foram oito desligamentos de psifisais) e as disciplinas iniciais dos cursos
seriam compartilhadas, reduzindo contratacbes diegsores; ndo haveria contratacdo de
tutores presenciais e a distancia devido ao baixeeno de estudantes por turmas, o proprio
professor da disciplina assumiria esse trabalhguee seria realizado um préximo processo
seletivo com entrada flexibilizada para o aumergondmero de estudante para as turmas

iniciais, entre outras medidas.

No entanto, depois do primeiro semestre de fuacmento dos cursos houve um
conjunto de decisbes da gestdo superior que levstauicdo a optar por apenas um
ingresso de estudantes, considerando-se que, nodgeygestibular, para ingresso no segundo
semestre de 2014, houve uma baixa procura de estsdaara os cursos oferecidos, levando

ao cancelamento da oferta.

Assim, os trés cursos de graduagcao a distancemativ somente uma entrada de
vestibular, ocasionando um nUimero bastante redwsdestudantes nos cinco semestres em

que esteve ativo, de fevereiro de 2014 a julhodd& 2

De acordo com a Ata da Reitoria n. 1059/2014, de funho de 2014, optou-se por

cancelar o processo seletivo dos estudantes mschivido a baixa procura por interessados
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nos cursos de graduacao a distancia. Salientaeshaywe uma mudanca na deciséo anterior.
A ideia era de que, independente do niumero de ardtesl inscritos, todos ingressariam para
compor e aumentar as turmas que haviam iniciadsemeoestre anterior. Havia um plano

pedagogico de recuperar, posteriormente, as disagptlo primeiro modulo.

Analise das inscricbes para o0 processo seletivonderno. O Coordenador de
Graduacao apresentou o nimero de candidatos ossquitr curso, para a realizagao
do Processo Seletivo Presencial — Vestibular derivov 2014/2, no préximo dia
guatorze de junho, em Santa Cruz do Sul. O totainderitos é praticamente o
mesmo do Vestibular de Inverno 2013/2. Apés andliz® nimeros apresentados,
foi definida a ndo oferta do Processo Seletivo pagaurso Superior de Tecnhologia
em EC (presencial), por ndo ter atingido o nimemsimo de candidatos inscritos
com Ensino Médio concluido, conforme exigéncia dadt Os demais cursos terao
0 Processo Seletivo Presencial oferecido em Sania @ Sul. J& o nimero de
inscricdes para os cursos na modalidade EaD fdionaiixo, implicando, por isso,
o cancelamento total do Processo Seletivo de cudarodalidade EaD nos polos

referidos no Edital (Ata da Reitoria n. 1059/2014, de 9 de junho de 2014

A partir de todo um tensionamento dos colegiados dursos de graduacdo a
distancia, da coordenacédo da Assessoria para ElueaDistancia e demais interessados na
continuidade de oferta dos referidos cursos, &égesiperior pautou a Educacao a Distancia
na Reunido de Reitoria n. 1065/2014, realizada £mag0sto de 2014.

Oferecimento dos cursos em Educacdo a DistanciaD-r® processo seletivo de

verdo. Varios dos presentes se manifestaram ait@sips cursos de graduagcao em
EaD, atualmente oferecidos pela UNISC. Em virtudédaixo nimero de estudantes
matriculados, esses cursos sdo deficitarios. H&ameenso de que falta cultura de
EaD na Instituicdo e que os cursos atuais ndo séto ratraentes. Para que se
pudesse tomar uma decisdo a respeito da ofertdmdos cursos de graduacdo em
EaD no proximo processo seletivo, a PROGRAD comptemse a apresentar, em
futura reunido, dados a respeito da EaD da UNISE autras instituicdes do Estado
e do Brasil, envolvendo tipos de cursos, cursomstitiicdes mais exitosos,

tendéncias de metodologia utilizadas, dentre outfasmacdes.(Ata ke Reitoria
n. 1065/2014, realizada em 04 agosto de 2014).

E possivel refletir sobre alguns encaminhamentdesinessa reunido de 04 de agosto
de 2014. O parametro de analise da viabilidade adosos de graduacdo a distancia é o
econdbmico, ou seja, “sdo deficitarios”. Por mai® pe entenda a necessidade de uma
sustentacao financeira do curso, ndo é dada aunyatle de se reavaliar alguns aspectos que
poderiam amenizar a situacdo. Em outras situagaselbantes de cursos presenciais houve
uma continuidade bem maior do curso que permitia ®organizacdo ou, de fato, sua
extingdo. Foi dada uma oportunidade além de umepsacseletivo e ndo o cancelamento

imediato. Alguns cursos de graduacdo presencianfoe ainda estdo em atividade com
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nameros bem reduzidos de estudantes. Confirmaeseealmente falta cultura de EaD nessa
Instituicéo.

Outro aspecto pautado nessa reunido foi a needesdk olhar a realidade externa da
Educacao a Distancia, que é totalmente pertinerdadp € comparada a partir de instituicoes
gue encaminham a EaD da mesma maneira. Compaesrcaminhamentos da EaD de uma
instituicdo comunitaria com uma instituicdo de rad; o resultado serd sempre deturpado.
As gestbes sao muito diferentes. Também, ness@cgutiscutiu-se outro fato: de que os
“cursos” ndo sao atraentes. Sabe-se que desdgemmodios cursos de graduacao a distancia,
em nenhum momento foi realizado um estudo espeathli de demandas do mercado e de
marketingde divulgacao dos cursos.

Em 2006, quando se optou pela organizacao detpsgpedagogicos desses cursos a
distancia, o critério de escolha foi a sugestaeatalogo de cursos proposto pelo Ministério
da Educacao e a oferta de cursos que néo exigiastimento institucional em laboratorios,
confirma um membro da comissao organizadoras dogtps EaD, em 2006. (TJLL,
29/04/2017).

No entanto, a Ata da reunido de Reitoria n. 10&42de 18 de agosto de 2014, além
de cancelar a oferta dos cursos para 2015, pravimera criagdo de uma comissdo para
buscar dados e orientacéo sobre a Educacao a &sténUnisc. Observa-se que a Comissao
foi formada integralmente por membros da Reitosam nenhuma familiaridade e/ou
experiéncia com a Educacao a Distancia. Tambéragsstna que, mesmo se tratando de um
curso de graduacédo, a pro-reitoria de graduacdoestava representada. Porém, apds a
primeira reunido da Comissdo houve a designacdaindemembro da pro-reitoria de
graduacéo para compor a referida Comisséo.

Proposta de Resolucdo que fixa as vagas e os alesgeaduacdo na modalidade
Educacédo a Distancia — EaD, para o primeiro pracestetivo de 2015. Apds a
apresentacdo dos principais tépicos da proposfaedelucdo, pelo Professor RH,
passou-se a discussdo a respeito do EaD na UNIPGs Ampla discusséo, e
considerando que a EaD na UNISC necessita sertagwspecialmente na
graduacdo, a Reitoria definiu que ndo sera ofesgmidcesso seletivo em 2015/1 de
cursos de graduagéo na modalidade EaD. E precsabdados e orientacéo, talvez
de um consultor, para a descoberta dos motivogjpera graduacdo em EaD da
UNISC néao esta tendo sucesso. Em vista dissopfaidda uma comissao, para a
busca desses dados e da consultoria, se for ointsgrada por: Prof. RAM; Prof.
AH; Prof. MH; e Prof. RSA. O Prof. RAM coordenaré wabalhos e convocara as
reunifes da comissdo que tem o prazo até o finamés de novembro para
apresentacao dos dados para discussdo do Colatzid®eitoria. (Ata da reunido de
Reitoria n. 1067/2014, de 18 de agosto de 2014)
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Na continuidade, foram realizadas algumas reurpées tratar das analises da EaD da
Unisc e do contexto regional e nacional da Educag@astancia. Porém, as discussfes foram
pautadas nas concepc¢fes de Educacdo a DistancieBSderivadas, essencialmente de
mercado, preocupadas com o lucro e a certificagd@studantes, sem nenhuma atencéo para
uma formacdo mais geral e humanistica e muito menos 0 desenvolvimento regional.
Também se observa a data da reunido anterior ¢aaddareunido seguinte para tratar dos
encaminhamentos da Educacédo a Distancia. Houvespace de seis meses, sem nenhum
encaminhamento, conforme Ata de Reunido n. 1096/20402 de marc¢o de 2015.
Relatério parcial do estudo apresentado pela Cémista EaD e proposicdo de
encaminhamentos. A Comissé@o de estudo do cen&réd da EaD da UNISC é
integrada por: Prof. AH, Prof. MH, Prof. RAM e PrafEK, da Reitoria; e Prof.
RSA, da Assessoria de EaD, presente neste itemmofORPAM fez a apresentacéo
do Relatério da Comissdo que, através desse tmbs¢hpropds a diagnosticar a
estrutura e a gestéo das atividades de EaD na Ubll&Cacdes relacionadas a EaD
das IES concorrentes na regido, para o que foraliaados sete encontros do grupo
de trabalho. Em sintese, o Relatério apresent®&gsirgdes aspectos: 0 cenario de
competitividade na educacgéo superior a distaneraéncias e perspectivas da EaD,
no que se refere a numero de alunos, nimero de wagamero de concluintes; o
desempenho recente da EaD, envolvendo os cursceyiegegs de EaD mais
procurados, o nimero de IES com EaD, as IES quemata regidao de abrangéncia
da UNISC, com os cursos oferecidos e o nimero deoal matriculados; uma

sintese dos pontos debatidos pelos integrante®aes€ao nas reunides realizadas.
(Ata da reunido de Reitoria n. 1090/2015, de Othdego de 2015).

Na continuidade, analisa-se que a Comissao naegoisapresentar dados novos ou
propostas de reorganizacdo da Educacdo a Dist@laciblnisc. Observa-se que o fato
comparativo da Unisc com outras instituicbes decat® impediu de pensar alternativas que
fossem possiveis no ambito de uma instituicdo citdmien A gestdo superior ndo impde
encaminhamentos aos departamentos e colegiadosng,traca diretrizes nem sempre
cumpridas pela gestao basica da IES. Como exet@oese os dois cursos a distancia mais
procurados em termos de demandas na regido e spRmdagogia e Administracdo. No
entanto, nem a Reitoria coloca como uma diretrizlaboracdo desses dois projetos a
distancia, nem os colegiados permitiram a orgaBzagesses cursos na modalidade a

distancia.

Também se desvela uma contradicdo da gestdo supeniaelacdo a Educacdo a
Distancia. Os documentos e as falas instituciosampre sao subsidiados pelas referéncias
do carater comunitario e centrado no desenvolvimeagional. Mas quando se trata da
Educacdo a Distancia espera-se sempre a ampliacéecdita através de um significativo

namero de matriculas. Comprova-se esta questdonpelero de vagas autorizadas para 0s
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cursos de graduacao a distancia e 0s cursos pia@selguestiona-se: por que nos Cursos a
distancia sdo necessarias 1.800 vagas para vabdizrojeto se em um curso presencial

normalmente opera-se com 60 vagas?

Ainda em relacdo a pauta da Reunido n. 1090/2@i5ithdo um consultor externo
gue, em encontro com a Comissado, apresentou amtesgtragilidades da EaD da Unisc:
falta de divulgacdo dos cursos, polos funcionandonesmo local dos campi, auséncia de
uma amplitude regional e nacional, falta de fldidbide curricular dos cursos, estratégias de
marketing com foco no publico adulto, ndo somerdeestudante de ensino médio, entre

outras.

Uma sintese da reunido realizada com o consultor, bivh o objetivo de ouvir e
trocar experiéncias com o consultor sobre a imaigt de polos EaD em diversas
cidades do pais, bem como ouvir suas contribuigdbse o atual cenario de EaD
em cursos de graduacgéo; indicacdes e sugestdesrsies ae pds-graduacdo e de
extensdo nas areas juridica, de gestdo empresariil educacdo; reflexbes e
indagacdes sobre a EaD na UNISC. Apés a apresentigdrelatdrio pelo Prof.
RAM, o Prof. RSM também se manifestou, prestandtasscimentos a respeito de
diversos itens do Relatério. O assunto foi diseutidtre os presentes, sem que, ao
final, houvesse um encaminhamento concreto a tesg@iEaD na UNISC, devendo
permanecer na pauta para a proxima reunido e gEssa ser mais aprofundado,
antes de uma definicdo sobre a forma de conduge gieojeto para o futuro. Nada
mais havendo a tratar, foi encerrada a reunidpakg constar, lavrei a presente ata
que sera assinada pelos presentes. Santa CruZ,di2®i¢ marco de 2015. (Ata da
reunido de Reitoria n. 1090/2015, de 02 de marg0ds).

Na Unisc, o avancgo tecnologico nao foi articuladoncmudancas estruturais no
processo de gestdo, de ensino, nas propostasutames e na formacédo dos professores
universitarios para a nova realidade educaciomalntitos casos, a Unisc iniciou programas
de capacitacdo para o uso das tecnologias de coagaoi e informacdo, mas as praticas

pedagogicas permaneceram as mesmas.

A despeito das amplas condi¢cées de intercomunicafgecidas pelas tecnologias
digitais, ainda predominam, na maioria das salasuteda IES, as mais tradicionais préticas
docentes, baseadas na exposicao oral do profédedradas por videos, apresentacdes em
PowerPointe uso dos ambientes virtuais (como “cabides” d®&xo ensino ndo se renova.
A nova cultura da sociedade da informacéo pas$ar@o dos cursos e das aulas (presenciais

e a distancia) no ensino superior.

Enfim, na Reunido da Gestao Superior, n. 1092,16nde marco de 2015, foram

deliberados varios encaminhamentos para a Eduea@iancia da Unisc.
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Discussao do Relatério da Comissédo que realizonadise da EaD na UNISC e
proposicao de encaminhamentos. Apos a apresendacBRelatorio pela Comisséo,
em reunido anterior, a Reitoria passou a discutidestino da EaD na nossa
Universidade, especialmente quanto a continuidadefetta de cursos de graduacao
em EaD. Foi relatado que a PROGRAD, no segundo stezndo ano de 2014,
organizou o0 Programa de Pedagogia Universitaria orm&cdo docente: a
metodologia da EaD nas disciplinas presenciaisereoéndo quatro oficinas com
trés encontros em cada uma delas. Todos os Dematiasnforam convidados a
participar e diversos deles ndo inscreveram seaoedocente para participar do
Programa. Durante o ano de 2015, o mesmo Programéa rstomado, com a
proposta de que os professores que ndo participdemenhuma oficina néo
poderdo mais atuar em disciplinas de EaD a pastiarcb de 2016. Continuando a
discussao a respeito da EaD, foi feita uma andbs&NISC em relagdo aos quatro
Ps: Produto, Praca, Propaganda e Preco. Constaipuesos grandes problemas da
EaD na UNISC se localizam no Produto (nomes dososurde graduacéo
oferecidos) e na Praca (locais dos polos — taldezdevessem estar junto a sede dos
campi). Em escala menor, mas ainda assim com geatode dificuldade, situa-se a
Propaganda. (Ata da reunido de Reitoria n. 109&/2@4 02 de marco de 2015).

Aqui, cita-se a capacitacdo aos docentes que éctdarpela Assessoria de Educacao
a Distancia. Segundo a equipe que desenvolve apiacitacdes para os docentes, sobre a
Educacao a Distancia e suas metodologias e plaeefjamainda ndo se conseguiu que 50%
dos professores aderisse ao Programa Pedagogiartitévia, relata um dos formadores de
docentes (TCBX, 23/04/2017).

Também a analise feita através dos 4 “ps’Produto, Preco, Praca e Promoe&ao

também conhecidos commearketing mixrevela que a

UNISC néo possui expertise nesse mercado e, taleeessite de especialistas, nos
polos e na sede, que saibam “oferecer” os cursosemoado. Atualmente, da forma
como esta organizada, falta uma relacdo maiordka s@ra a EaD nos polos. Talvez
tudo isso seja consequéncia da demora que houve enperiodo de inicio da
elaboracao dos projetos dos cursos, pela UNISCmermento do credenciamento,
pelo MEC, para oferta de cursos de graduacdo E&B.da reunido de Reitoria n.
1090/2015, de 02 de marco de 2015).

Cada um desses 4 P’s corresponde a definicbesapaga determinado publico-alvo

com o produto a ser oferecido.

Houve grande preocupacdo no sentido de obter ercednento, mesmo que 0s
cursos planejados no inicio do processo (o Produser oferecido) talvez nao

fossem mais os ideais a serem oferecidos. Foiicadid, também, que ha certa
resisténcia interna na Universidade por parte dpinal docentes que sentem
dificuldade de adaptacéo para o planejamento aiptiras oferecidas totalmente a
distancia, pois ha grande diferenca em relacdoistsplinas presenciais. Além

disso, os cursos de maior procura em instituicdasarrentes nao seriam oferecidos
pela UNISC, pois sdo cursos com grande niumero deoslna modalidade

presencial e provocaria uma concorréncia interngue seria péssimo para a
Instituicdo. Ao lado dessas dificuldades, cabe oeac que os alunos matriculados
em cursos de graduacdo na modalidade EaD ndo téitodi acessar o FIES. (Ata
da reunido de Reitoria n. 1090/2015, de 02 de nm@de¢@015).
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Novamente aparece a questdo da concorréncia. Fidange que essa resisténcia
deve-se a concorréncia com outras IES, e estéaddrelo desconhecimento da modalidade e a
resisténcia em pensar de outra maneira. Nao eststeorréncia com cursos e professores,
pois permaneceria da mesma forma, com o cursormmi@eséuncionando junto com o curso a
distancia. Durante as observacoOes realizadas rsreg#io desta Tese, teve-se a oportunidade
de conhecer muitos académicos que tém toda a lddwle e 0 conhecimento prévio para
lidar com essas novas linguagens, e ndo possuemmerdgmente, nenhuma dificuldade

tecnoldgica.

ApOs longa discussao do tema, foram definidos gsistes encaminhamentos: a) os
préximos processos seletivos (vestibulares) parsoswde graduacdo na modalidade
EaD estdo suspensos, pois, com 0s cursos atualpwsiiveis de serem oferecidos,
ndo ha probabilidade de sucesso; b) investir na EalMo apoio aos cursos
presenciais: utilizar os 20% permitidos nas distgd presenciais, mas com
planejamento prévio e ndo como simples forma dersafalta do professor em sala
de aula; ¢) organizar, através da PROGRAD, a oftatalgumas disciplinas 100%
na modalidade EaD, otimizando com isso espacofisidiminuicdo de transporte
de professores aos campi em determinado dia dansendd investir forte e
permanentemente na capacitagdo de docentes e tdisoem EaD nos cursos
presenciais, promovendo, assim, uma mudanca de@uét e) fortalecer a EaD em
cursos lato sensu e de extensdo. Também foi defiue, a partir da discussédo e
desses encaminhamentos, a Reitora convocard umi@geem que deverdo estar
presentes o Vice-Reitor e os Pré-Reitores, com segsor para EaD, Prof. RSA,
qgquando sera cientificado da posicdo atual da Raitar respeito da EaD na
Instituicdo. (Ata da reunido de Reitoria n. 1090&0de 02 de marco de 2015).

Nesses encaminhamentos na reunido de reitoriansake a contradicdo que esta
posta: os cursos de graduacdo EaD eram para arapkseita, mas ndo podiam prejudicar,
concorrer com 0S cursos presenciais. Também a cdasém um posicionamento estratégico,
ou seja, ampliar o numero de estudantes no mesntorie onde a Unisc esta consolidada no

ensino presencial. Afinal, os cursos de graduacdmstancia devem servir ao mercado de

trabalho ou ao desenvolvimento regional (demarutzsd e regionais)?

A criagdo de um sistema de gestdao diferenciadajtaga em processos
descentralizados, horizontalizados, mais integadtiz e flexiveis torna-se um desafio aos
atuais ou futuros gestores institucionais em relacBducacéo a Distancia. Um dos primeiros
preconceitos a serem superados pela maioria dotsrgesla EaD € o de compreender que a
Educacdo a Distancia, mediada pela internet, qoasea € sindbnimo de solucdes faceis,

implantadas sem esfor¢o ou investimentos, comteeRs rentaveis e lucros rapidos.

Essa mentalidade da Educacéo a Distancia, comwafde otimizacdo de recursos na

formacdo educacional, € demasiadamente encontraml@lmente, entre gestores de
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instituicées superiores essencialmente privadésfinelo uma posi¢cao de ingenuidade frente
a complexidade desse processo. A otimizacdo dosegsos de gestdo na Educacdo a
Distancia busca alternativas e solucdes que papstanidentificacdo de necessidades, por
meio da compreensdo de variaveis que compdem essespo, pela integracdo flexivel

dessas variaveis e pela busca de solugdes viddK, 2015).

Assim, gestores — portadores de uma solida vid@oagional e preocupados com a
qualidade do processo educativo e com a formacaciddmldao — podem contribuir para a
consolidacdo de uma educacdo pautada em um adepu@dio pedagogico, centrado em
boas propostas metodolégicas e menos comerciasmmieendo necessario destacar que a
gestdo da EaD reservam-se certas especificidadeartiaularidades, acredita-se que essas
percepcdes dardo apoio ao gestor da EaD para a@dssnwm bom trabalho de planejamento,

organizacao, direcao e com monitoramento da EaD.

A administracdo embasa todo o trabalho de unogdsastEaD, auxiliando os aspectos
administrativos (financeiros, logistica, infraestra, etc.), pedagdgicos (concepcdo e
implementacdo do projeto pedagdgico, relagcbes cogesddo institucional, e busca de
mudancas na mentalidade do que é ensinar e apretclgrou mercadologicos (definicdo do
publico-alvo, andlise de mercado, divulgacdo e ipiglslde, sustentabilidade e retorno
financeiro, etc.). Embora muito tenha sido es@ittiscutido sobre gestdo em geral, ainda ha
muitas dificuldades no trabalho de um gestor dec&ghip a Distancia em uma instituicao

comunitaria.

A dinamica acelerada e o redimensionamento edeagperal das atividades dessa
modalidade e a complexidade das relacdes sociotscm dos fluxos de informacgbes e
materiais fazem da gestdo da Educacéo a Distamaguncdo impar — o que exige do gestor
habilidades especiais, com acdes realizadas eni¢céasddesfavoraveis. Mesmo com boas
condicOes de trabalho e disponibilidade de recufilsosianos, materiais e tecnologicos), 0s

gestores de EaD tém encontrado certas dificuldaulentraves que merecem destaque.

Mesmo assim, o0 gestor precisa orientar e coord@ta a equipe no sentido da
qualidade que a instituicdo deseja para seus cubsossafio esta na mudanca de mentalidade
de toda a comunidade universitaria em prol de umi@ Efetiva. E importante que toda a
estrutura organizacional da instituicdo estejavarfdos investimentos e a¢cdes necessérias ao

desenvolvimento da Educacédo a Distancia, tantoeemos de recursos materiais, humanos,
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financeiros quanto informacionais e espago-tempofai gestor precisa considerar iSso em

suas atividades.

Enfim, semelhante a esse desafio, muitos ouiogpestos cotidianamente ao gestor
da EaD de uma instituicdo comunitaria que se pr@déerecer, com qualidade, cursos a
distancia. O conhecimento e registro dessas dificlds dos gestores ainda é algo sobre o
qual os pesquisadores precisam se debrucar. Aogestdsistemas de EaD ainda é terreno

arenoso e desconhecido por muitos gestores, cadohsie que ainda ha muito a aprender.
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6 Conclusao

A questdo mobilizadora que levou a este estudoolborou a importancia de se
investigar a Educacdo a Distancia em uma Instidud Ensino Superior Comunitaria —
Universidade de Santa Cruz do Sul, em seus migtgplcomplexos aspectos que precisam ser
desveladores, considerando-se que os resultadosramuntrados, como ponto de chegada, na
realidade constituem-se em ponto de partida paral@s e pesquisas posteriores que se
fazem necessarios para o incipiente acervo sobtena&icas que transcorrem nos campos
conceituais desta Tese: educacédo a distancia,reiti@de comunitaria, territério-rede, gestéao

institucional e desenvolvimento regional.

A construcdo da Unisc, na regido do Vale do Ria®a& municipios nos quais tem
campos, tende a ocupar uma posi¢cao fundamentalanarganizacdo e dinamica, cultivando
processos de inovacao tecnoldgica, de producaeuggdcao da ciéncia e cultura, assumindo
um lugar estratégico no desenvolvimento socioecac@negional. Além disso, qualifica os
diferentes niveis de ensino do proprio sistemaaanal da regido — da educacao basica ao
ensino superior—, além de desempenhar uma diversidade de func@asioredas a

formacéo académica, profissional, continuada, rlltentre outras.

Observa-se, portanto, que, além de buscar alteasatigue promovam as
transformacdes em direcdo a melhoria da qualidedeida da sociedade, compete a Unisc
desenvolver atribuicdes de articulacdo entre orsaéetifico-académico e a realidade em que
esta inserida. A heterogeneidade de funcbes exageurdversidade sua adequacdo as

dindmicas sociais especificas de cada municipgiéa.

Tradicionalmente, a articulacdo entre Unisc e dedeimento regional remete a
consideracéo de que a localizacéo fisica e geograé constitui em um importante indicador
da inter-relacdo entre os fatores que particularizs instituicbes universitarias, quando
analisadas nos seus contextos regionais. O sertimeciproco de pertencimento que se

estabelece nessa articulacdo confere a Unisc tesédrio e sua territorialidade.

Os conceitos de territorio e territorialidade sé@mpeados de ressalvas, pois podem ser

utilizados em diferentes contextos, pesquisasgdeste teorias. Porém, do ponto de vista da
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Educacgéo a Distancia, em uma universidade comimiamo a Unisc, a constituicdo de sua
identidade territorial precisa ser refletida e wiefa. Por mais que permaneca a nog¢ao juridica
e politica de territorie— delimitado por uma extensao da superficie tegesibre a qual vive

a nacado ou um pove-, 0 mesmo assume uma noc¢ado contemporanea, onaenaes fde
poder definem e delimitam determinadas areas éesgE é a partir dessas formas que a
sociedade estabelece sua relagdo com o espacoeo@ssariamente limitando-se ao espago
geografico. O territdrio esteve muito vinculadocamtrole do poder estatal e a constituicao
do espaco do Estado-Nacédo. Porém, muitos autonesqt@stionado essa leitura, dando

énfase ao carater politico ndo estatal do temitérdimensao cultural ou econémica.

No que se refere a constituicdo de sua identidadéotial, entende-se que o territorio
€ um espaco dominado e apropriado tanto politieatqusimbolicamente, onde as relacdes
sociais produzem e fortalecem uma identidade atitio o espaco como referéncia. Percebe-

se que diferentes territérios podem aparecer comaotes ou de modo complementar.

7

Assim, o territdrio é considerado, enquanto elemedihamico, flexivel e néo
definido, apenas espaco natural. Ele se revesmuieetude em suas dimensdes politica,
econdmica, cultural e natural e a adocéo de qualtma delas dependera do entendimento e

fundamentacdo adotada em cada instituicdo de EBsiperior.

Contudo, territério e territorialidade dizem resped vida humana, pois se entende
que a territorialidade esta relacionada a nocdespaco como mediador da correlacdo de
forcas entre sujeitos, portanto, aparecem corddisuide relacbes mediatizadas com a
exterioridade. Por isso, a territorialidade senese no quadro da exterioridade, no quadro da
troca e do consumo, reafirmando seu carater dedelantre diferentes atores. Desse modo,
ela é definida a partir de identidades que podandesmarcadas ou néo por limites fisicos e

geograficos.

A partir da pesquisa realizada entendeu-se querattialidades se manifestam nas
atividades cotidianas, na producéo, troca e conswswgmifica ligacdo, interacdo social,
portanto, é a face vivida do poder. Para uma algerdaterritorial da questdo, torna-se
fundamental a compreensédo do processo de terigzagao, sua formacao e vivéncias dos

sujeitos inseridos no plano econémico, politicalkkucal.

Considera-se que a expansao do ensino superistéacia no Brasil seja fruto de um
conjunto de acdes econémicas e educacionais pesp@sincipalmente, pelas classes politica

e empresarial, e que a possibilidade de crescinmgrantitativo de instituicdes que oferecem
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a EaD acontece pelo incremento técnico e techaldgée implantacdo de meios técnico-
cientifico-informacionais. Para enfrentar essaidadke estrutural, os projetos pedagdgicos de
cursos na modalidade a distancia da Unisc precisamaproximar das reflexdes sobre
territorio e territorialidade, sob pena de se lareétn a um curriculo normativo e simplesmente
académico, negligenciando a importancia da mediagioseu territorio. A medida que tais
projetos deixam de estabelecer a mediacdo com teed®rios, seu protagonismo no

desenvolvimento regional se fragiliza.

A partir dos resultados obtidos com a técnica ddisande conteido na construcéo
desta Tese, destaca-se a que a Unisc é uma udadesia modalidade presencial implantada
como resultado de mobilizacdo da sociedade regiquel percebe, em seu projeto, uma
conquista importante da comunidade regional. A tidade regional esta praticamente
impregnada da atividade-base dessa instituicacerAtdrialidade, no espaco regional, é

demonstrada nas atividades de pesquisa, exteres@in® que desenvolve.

No entanto, esses mesmos aspectos nao foram cédatemmos cursos superiores de
tecnologia a distancia. Nado houve atividades densfio e pesquisa institucionais para os
estudantes dos cursos de graduacédo a distancique m@alizaram foram algumas atividades
didatico-pedagogicas no decorrer de cada comporanteular. Foram encontradas poucas e
incipientes atividades na Sala Virtual Unisc de acatisciplina que remetesse a uma
concepcao de aprendizagem mediante e/ou desendolpesquisa e extenséao.

Poderia ter sido um significativo momento de relaar aprendizagem com a
realidade regional se os planos de ensino dasplies dos cursos analisados tivessem
contemplado atividades que aproximassem o conhatint® seu entorno regional da sede

ou dos polos de apoio presencial para a Educabésiancia.

Em resposta ao objetivo principal desta pesquisaardilisar de que modo a Unisc
constréi/reconstréi sua identidade territorial assastratégias de gestao para concretizar seus
valores institucionais referentes ao principio domanitario/regional, nos cursos de
graduacdo, na modalidade de Educacédo a Distancrestata-se que nao houve acdes
deflagradas no ambito da gestéo da instituicdo @itkn que buscassem a construcdo de uma
identidade territorial. Nos depoimentos coletadims fevidente que a identificacdo dos
estudantes era mais relacionada a Unisc Sede, cminersidade, ndo identificando os
valores institucionais. Também em relagdo ao cantetto desenvolvido durante o curso nao

houve nenhuma disciplina que trabalhasse os prascgas concepcdes do desenvolvimento
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regional. Da mesma forma, os objetivos especifimsta Tese foram atingidos, no que se

refere ao historico e a evolugcdo da Educacédo amist.

No entanto, ao se analisar a Educacédo a Distancianga universidade comunitaria
faz-se necessario o desenvolvimento do sentimenfeedencimento. O curso € a distancia,
mas as relacdes didatico-pedagogicas devem seim@®xPercebe-se que a Unisc ndo se
aproximou de seus estudantes a distancia, e h@poegistros de iniciativas de aproximacao
fisica com o0s polos e a sede. Praticamente ineqstimovimentos de estudantes

compartilhando conhecimentos de modo conjunto.

Portanto, a gestdo, em todos os seus niveis piatisalar melhor a implantagdo dos
cursos a distancia de graduacéo. Ser mais praatiu@tiva nos principios e propostas do seu
Plano de Desenvolvimento Institucional, pois ndeoeternara a um estagio de trabalho sem
tecnologia. Sabe-se que o uso das tecnologias teeqe se tenha diferentes formas de fazer
educacéo, inclusive a distancia. As aplicacdes keogficios obtidos com a utilizacdo das
tecnologias de informacdo e comunicagdo podem sempartihados por ambas as

modalidades de ensino.

Contudo, ndo basta o entendimento somente concedaa um Plano de
Desenvolvimento Institucional e demais documentgs @yganizam a pratica académica sem
enfrentar a cultura de resisténcia a modalidadést@rtia que insiste em compreendé-la

apenas a partir do ensino presencial, sem prolteamatuas potencialidades.

Percebe-se, também, que ao negar a aproximacaa Eolmcacdo a Distancia impede-
se 0 avancgo, a renovacgao e a atualizacdo dos poscesstitucionais e das praticas didatico-
pedagogicas implementadas. Esse impedimento padgwhar o distanciamento entre o que
0 estudante busca para a sua formacao profissanglue a comunidade académica oferece.

Por fim, entende-se que é necessario reforcaria ke que tanto na Educacédo a
Distancia quanto na presencial 0os propositos edutais sd0 0S mesmos que se altera séo
as metodologias e as estratégias no processo deoeesde aprendizagem de cada

modalidade.

Reconhece-se que ainda ha muitos tépicos a serardaglos acerca dessa
experiéncia, mas apos tantos obstaculos superatdiaste daqueles que ainda estao a frente,
tem-se a consciéncia de que o desafio inicial dertaofimplicou um trabalho de

conscientizacdo da comunidade interna e externa &mhucacgdo a Distancia da Unisc.
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O desafio de implementar cursos de graduacdo andiat tem exigido, ainda, a
formacao continua dos profissionais @widos com Educagdo a Distancia na institui¢do; tem
se constituido em uma revisdo constante dos proeatios, internos, da pratica docente,
exigindo uma grande parcela de criatividade natoaog@o de solucbes viaveis para as

dificuldades identificadas.

E mais: é preciso que as estruturas académicasigartidade de Santa Cruz do Sul
sejam pensadas em um processo de integracdo em emde instituicbes de ensino e
parcerias com outras instancias sociais e empnasasgdo a plena formacao (conhecimentos,
habilidades, competéncias, atitudes e valores) mticipantes, baseada na cultura da

colaboracéo, nas trocas interativas e na conveiggéntre conteldos, meios e pessoas.

Uma alternativa seria reunir as Instituicbes dsin Superior do COMUNG para
planejar acbes coletivas na modalidade a dista@aala uma atuando em seu territério
possibilitaria o fortalecimento em rede das unidades comunitarias, permitindo fazer
frente a constante concorréncia com as Instituiciiesnercado que, muitas vezes, prezam

mais o lucro do que a qualidade do ensino.

Estamos comecando a caminhar nesse sentido, estamegsando a mudar o foco do
processo de ensino e aprendizagem nao mais paoéessor ou para o estudante, mas para as
relacdes possiveis dentro de diferentes espagsms, entre esses diferentes atores. Se as
solugdes encontradas ndo forem as mais adequaniasnt® o tempo e o préprio processo

dirdo. De nossa parte, estaremos sempre pronta® phasafio.
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