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RESUMO

O trabalho em tela visa investigar se a mediacdo comunitaria € uma politica publica.
Com demonstracdo afirmativa, analisa-se sua aptiddo para intermediar o conflito
existente desde 2005 entre a comunidade do Bairro de Vila Alta em Crato/CE e o
Poder Publico municipal no que se refere aos problemas relacionados a distribuicao
e a qualidade da &gua. Neste trabalho, a agua é apresentada como um direito
fundamental indispensavel para a existéncia da vida; além disso, descrevem-se 0s
contornos do conflito estabelecido entre comunidade e Poder Publico municipal e
analisa-se como a politica publica de mediacdo comunitaria, entre 0s varios
mecanismos tradicionais de resolucdo de conflitos, pode ser o meio de construgao
de uma solucdo menos gravosa e mais adequada ao caso. No contexto de
modernizacdo e globalizacdo, que podem transformar rapidamente o mundo, a
agua, em pouco tempo, se tornard o bem mais precioso da humanidade, capaz de
desencadear grandes conflitos. A cidade de Crato/CE, encravada no sopé da
Chapada do Araripe, € conhecida por suas varias nascentes, muitas de agua
mineral, pelo clima agradavel e pela abastanga d’agua. A comunidade da Vila Alta,
localizada no municipio em questdo, convive com a falta desse recurso, assim como
sofre pelo abastecimento irregular e pela agua de ma qualidade. Essa situacdo tem
causado aos moradores diversos problemas — desde doencas relacionadas ao
consumo, a constatacdo de altos indices de metais pesados (ferro, nitrato,
manganés), até contratempos econdémicos relacionados a sua compra, pois muitos
ndo a utilizam (por recomendacdo médica) e, mesmo assim, continuam pagando
taxas publicas. Paralelamente, o Poder Publico é seriamente cobrado por conta da
insatisfacdo da comunidade. Contudo, embora tenham sido registradas varias
denuncias, acfes judiciais impetradas, comissdo parlamentar de inquérito (CPI) da
agua instalada pela camara de vereadores, promessas dos gestores municipais na
solucéo do problema, até o0 momento, pouco ou nada foi feito. Diante desse jogo de
interesses envolvendo comunidade e Poder Publico municipal em torno da agua, a
adocdo da mediacdo comunitaria como meio intercessor e capaz de solucionar
conflitos dessa monta pode proporcionar uma verdadeira revolucdo de conceitos e
parametros, na medida em que a prépria comunidade, consciente de suas mazelas,
organizada estruturalmente por meio de um mecanismo legitimo e democratico, que
foge do tradicionalismo, pbe-se a frente do problema, sem esperar por terceiros ou
por solucdes temporarias, mas assumindo-se como o verdadeiro vetor ativo
propulsor da transformacdo. No intuito de tornar possiveis 0s objetivos propostos,
fez-se uso do método dedutivo. O trabalho foi construido, ainda, num segundo
momento, por uma abordagem de pesquisa por método bibliografico, tendo
repercussdes em livros, revistas, jornais e em acervos eletrénicos, por possuir o
tema em anadlise discussdes relevantes no mundo juridico e na atualidade. Esses
meios e métodos proporcionaram a solidez necessaria a pesquisa, capaz de auxiliar
uma resposta ao problema de forma segura e detalhada.

Palavras-Chave: Mediacdo Comunitaria; Direito Fundamental; Gerenciamento de
Aguas; Conflito Municipal.



ABSTRACT

The work on screen aims to respond if community mediation is a public policy. With
the affirmative demonstration, it analyzes its suitability to mediate the conflict that has
existed since 2005 between the community of the high village in Crato/CE and the
municipal public power with regard to problems related to water. For this, water is
discussed as a fundamental right indispensable for the existence of life; The contours
of the conflict established between community and municipal public power are
described; And analyzes how the public policy of community mediation, among the
various traditional mechanisms of conflict resolution, can be the means of building a
solution less burdensome and more appropriate to the case. In the context of
modernization and globalization, capable of rapidly transforming the world we know
about water, in a short time, it will become humanity's most precious asset, capable
of triggering great conflicts. The city of Crato/CE, embedded in the foothills of the
Chapada do Araripe, is known for its many springs, many of mineral water, pleasant
climate and abundant water. The community of the high village located in the
municipality in question coexists with its lack, an irregular supply, and with a poor-
quality water. This has caused the residents a number of problems ranging from
diseases related to consumption, finding the presence of high levels of heavy metals
(iron, nitrate, manganese) until their purchase, since many are not used by medical
advice, and even then, continue to pay the related public fees. At the same time,
public power is seriously charged in the face of community dissatisfaction. But
despite the various accusations, lawsuits filed, CPI of water installed by the city
council, promises of municipal managers in solving the problem, so far, nothing has
been done. Faced with this interplay of interests involving the community and
municipal public power over water, the adoption of community mediation as an
intercessory means capable of resolving conflicts of this magnitude can lead to a true
conceptual and parameter revolution, insofar as the conscious community itself Of its
ills, organized structurally through a legitimate and democratic mechanism, running
away from traditionalism, puts itself at the forefront of the problem, without waiting for
third parties or temporary solutions, being the true active vector driving the
transformation. In order to make possible the proposed objectives, the deductive
method was used. In the second place, a research approach was adopted by
bibliographic method, with repercussions on books, magazines, newspapers and
electronic collections, as it has the subject under analysis, relevant discussions in the
legal world and at the present time. These means and methods together gave the
necessary strength to the work, able to assist in a safe and detailed way on a
response to the problem.

Keywords: Community Mediation, Fundamental Law, Water Management, Municipal
Conflict.
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INTRODUCAO

O conceito-base para desenvolver a tematica em questédo faz a referéncia a
Direitos Fundamentais, sua classificacdo e sua descricdo. Esse ramo do Direito é
entendido como os direitos atribuidos a todo cidaddo e/ou a sociedade, consagrados
e positivados, cuja finalidade é dar condicdes minimas e necessarias para a
conducédo de uma vida sadia e plena.

Neste sentido, nascem diversas concep¢des para 0 mesmo termo. Nem
sempre as classificagBes coincidem ou estao correlatas entre os individuos: aquilo
que é vital para um nem sempre estd em conformidade com o outro. As diferentes
condutas levam as multifaces dos direitos humanos, sem neste interim estabelecer
uma justificativa. Almeja-se uma conceituacdo mais profunda e universal.

Entre as diversas classificacbes, ha divisdo em trés grupos: direitos de
defesa, prestacionais e de participagéo, inspiradas na obra de Jellinek. Em cada
uma, respectivamente, tem-se o direito de preservacao das liberdades individuais,
limitando a ingeréncia do Estado na vida do individuo; imposicao do dever de agir do
Estado, um carater positivo, uma producdo de condutas ativas; garantia de
participacdo popular na construcdo politica da comunidade.

Assim, as consideracdes sobre os direitos fundamentais prestacionais estao
intimamente ligadas ao desenvolvimento deste trabalho. Vale ressaltar que o0s
direitos fundamentais sofrem mutacdes de acordo com as necessidades de cada
época, sem afastar ou extinguir-se da geracéo* anterior.

N&o cabe a explanagdo exclusiva de cada dimensdo, contudo uma
consideracéo especifica vem eclodindo no meio juridico, em forma de tese, e tem 0
encaixe perfeito na tematica. Trata-se da sexta dimenséo dos direitos fundamentais
advinda da real e crescente temeridade de escassez na humanidade: agua potavel.

Decerto, ndo se tem uma constitucionalizacdo referente ao direito a agua
potavel. A simples afirmacédo da acessibilidade a esse recurso ndo garante o carater
vinculante e obrigatério ligado ao Direito Fundamental. Também n&o esta
expressamente previsto na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (CRFB)
de 1988 o direito de acesso a agua potavel como direito fundamental; ha, porém, o
registro ao direito a um meio ambiente equilibrado, incluindo a agua potavel como

essencial para a sadia qualidade de vida.

No lugar de geracéo, l1é-se dimenséo, terminologia usada majoritariamente pela doutrina.
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Sobre essa particularidade, existe uma forte tese que vem ganhando adeptos.
Paises como a Bolivia e o Equador atribuiram a agua potavel o carater patrimonial
de estratégico uso publico, inalienavel, imprescindivel, ininbargavel e essencial a
vida, atualmente previsto no texto constitucional de cada pais. Tudo isso respaldado
pela crescente crise que atinge grande parte da populacdo mundial, que vem
sofrendo por ndo ter acesso a uma agua de qualidade, fruto do mau uso desse
recurso e dos problemas ambientais atribuidos a geréncia humana.

Nesse novo cenario e a luz de uma analise mais especifica, merecem salutar
destaque as considerac6es que dizem respeito a 4gua. Todas as possibilidades e os
aspectos levantados fazem-se necessarios no intuito de procurar detalhar as
guestbes apontadas, tais como destaques geograficos importantes para
contextualizar a agua.

Os dados mundiais sobre o tema, acessiveis a qualquer cidaddo, séo
extremamente importantes ndo apenas se inseridos na atual conjuntura, mas
principalmente quando vistos atrelados a previsdes indicativas de que até 2050 a
demanda por agua no mundo vai aumentar até 55%, ao se analisarem questdes
referentes a mudancas climéticas, conflitos entre nag¢fes, instabilidade social e
falhas de planejamento urbano.

E notdrio o fato de que a populacdo mundial cresce aceleradamente. Existem
mais de 7 bilhdes de pessoas distribuidas de forma irregular pelo planeta. Além
dessa situacdo, observa-se que o estilo de vida mudou vertiginosamente com o
tempo, afinal se passou de uma agricultura de subsisténcia para 0 consumismo
desenfreado.

A delimitacdo do tema deste trabalho envolve particularidades ligadas a uma
localidade, em que se verifica o reflexo de um conflito existente desde 2005 entre a
comunidade da Vila Alta, em Crato/CE, e o Poder Publico municipal. Na busca por
uma solugdo mais proxima dos conflitantes, surge a mediacdo comunitaria como
politica publica intermediadora.

Situa¢des pontuais a respeito da 4gua — seu USO e seu consumo como
direito fundamental — formam um depdsito de insatisfacdo que podera representar o
gatilho ou detonador de conflitos e intolerdncias. Para evitar que casos assim
surjam, as previsbes normativas devem exercer o papel de veiculo de
direcionamento e de multiplas diretrizes para 0 consumo consciente e sustentavel da

agua.
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A partir dessas consideracdes, vislumbra-se a motivagcdo para o
desenvolvimento da hipotese referente a questdo norteadora deste trabalho; assim,
no que diz respeito ao direito de uso da agua e aos impasses enfrentados pela
comunidade de Vila Alta, supbe-se que a mediacdo comunitaria seria a politica
publica apta a intermediar o conflito instalado entre a populacdo e o Poder Publico
municipal.

Para o desenvolvimento deste trabalho, elaborou-se uma equacao
equilibrada, em que, de um lado, esta apresentado o estilo de vida da populacdo da
comunidade e, do outro, uma quantidade limitada de um bem indispensavel a
subsisténcia. Thomas Malthus, a sua época, previu que o planeta ndo suportaria a
guantidade de pessoas nele existente nos dias de hoje. Quando se enfrentam
dificuldades com significativa importancia, as vezes decorrentes das proprias
inovacoes feitas pelo homem, elas acabam superadas pelo poder de adaptacéo.

Cada obstaculo representa um desafio diferente, como se fosse dado um
passo de cada vez; logo, é preciso considerar de que forma a populacdo vai viver
nessa nova realidade ao se apresentar um novo contexto hidrico. O ponto-chave, a
pergunta que espera resposta diante do dilema acerca da quantidade de quanta
agua disponivel para consumo, na verdade, ndo faz referéncia a quantidade do
recurso disponivel para cada pessoa, e sim a utilizacao racional da agua.

Acredita-se, principalmente os povos ligados a natureza, que a agua € um
presente dos céus e que todas as pessoas tém os mesmos direitos sobre ela.
Apesar de entender que dentro de uma visao isonémica e como bem primario de
fato assim tenha sentido, a realidade se descreve bem diferente.

A discussdo gerada sobre o0 uso da &gua pretende relativizar visfes
absolutistas, como, por exemplo, a questdo da soberania. As incertezas climaticas,
em grande parte frutos do impacto devastador da m&o do homem sobre a natureza,
mais especificamente sobre o0s recursos hidricos, provocam um sentimento de
inseguranca em relacdo a quantidade de agua disponivel para consumo humano.

A soberania se enquadra, ao mesmo tempo, em um conceito juridico e
politico que fundamenta a propria existéncia do Estado Moderno. A nocdo de
soberania como um “poder supremo que nao reconhece outro acima de si” remonta
ao nascimento dos estados nacionais europeus e se tornou principio basilar de

direito estatal e internacional.
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A soberania interna esta associada ao poder supremo de uma autoridade no
estado que teve sua limitacdo imposta pelo surgimento dos regimes democraticos e
constitucionais. Ja a soberania externa rege as relacdes entre estados e encontra-se
cada vez mais absoluta, seja por conta de guerras ou por particularidades nos
interesses.

O entendimento de soberania externa esta atrelado a nocdo de soberania
territorial, que implica o dominio absoluto de tudo o que se encontra dentro das
fronteiras de determinado pais. Assim, a soberania também pode ser entendida
através da otica do poder, para o qual o acumulo de riquezas é prioritario.

Tais riquezas podem ser tanto 0s recursos naturais quanto seus derivados. A
agua sempre foi um recurso indispensavel para as diversas atividades geradoras de
riquezas. Atualmente, ou iminentemente, se tornara a propria riqgueza, o bem a ser
explorado.

Neste sentido, tem-se como objetivo geral evidenciar que a mediagcao
comunitaria € uma politica publica capaz de intermediar o conflito existente desde
2005 entre a comunidade da Vila Alta, em Crato/CE, e o Poder Publico municipal, na
busca de solugdes para os problemas relacionados aos conflitos socioambientais.

Destacam-se, portanto, as especificidades para que seja desenvolvido o
objetivo geral: demonstrar que a 4gua é um direito fundamental indispensavel para a
existéncia da vida, descrever a realidade do abastecimento de agua no bairro Vila
Alta, em Crato/CE, bem como apresentar o conflito existente entre a comunidade e o
Poder Publico municipal e analisar a mediagdo comunitaria como politica publica
eficaz e capaz de solucionar esse impasse.

Para que o0s objetivos pudessem ser atingidos, fez-se uso de uma
metodologia que, em sintese, utiliza o0 método dedutivo, pois vé na razdo o meio
capaz de chegar ao verdadeiro conhecimento. Parte-se, entdo, de uma analise geral
para a particular.

As visitas a comunidade do bairro Vila Alta e as conversas com
moradores foram necesséarias para o0 mapeamento e a elaboragdo da problemética;
a partir desses aspectos, questionou-se a aplicabilidade da mediacdo comunitaria
como politica publica na busca por solucéo do problema relacionado a distribuicéo e
a qualidade de agua para a populacao.

A observacédo in loco foi desde a postura dos moradores do bairro, as

consequéncias ventiladas sobre o problema, até a verificagdo da maneira como o
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Poder Publico posiciona-se para buscar solucionar o impasse. Assim, a pesquisa
bibliografica reforca as andlises e atribui as diversas discussdes o patamar de
relevancia dentro do mundo juridico e atual do tema.

E natural a abstracdo de um procedimento mais racional e sistematico frente
as propostas que rodeiam o problema. As fases nesse processo foram fundamentais
para a formulacdo e a apresentac¢ao dos resultados obtidos.

Objetivando entender a probleméatica mais proxima da realidade, e tendo por
base evidenciar o contexto das aguas na Regido Caririense, surgiu a ideia de
discorrer sobre 0 modelo de gestdo das aguas na regidao, que, em tempos hodiernos,
vem passando por fases turbulentas com a comunidade.

Assim, dividiu-se o trabalho em trés momentos bem distintos, porém
complementares. No capitulo primeiro, sera retratada a importancia da agua como
direito fundamental, permeando pela visdo de bem comum e pelo legado a ser
deixado para as geracdes futuras. Em suma, sera apresentada a reunido das
previsdes normativas e das multiplas diretrizes que envolvem a agua.

No capitulo segundo, sera exposto um delineamento regional no que se refere
ao abastecimento da agua, seus contornos politicos e sua forma de distribuicéo,
bem como o jogo de empurra-empurra entre a comunidade da Vila Alta e o Poder
Publico municipal no que tange a qualidade da agua oferecida aos moradores, sem
deixar de tecer comentéarios sobre a dicotomia entre as fontes cristalinas da regido e
a agua de ma qualidade disponibilizada para o consumo humano.

No capitulo terceiro, serdo abordadas as adjacéncias das solucbes
alternativas de conflito, em especial a mediagdo comunitaria, como o diferencial num
contexto de tradigBes e praticas reiteradas. Os caminhos que levam a mediagéo, o
uso dessa ferramenta como uma politica publica e 0 modo como devem proceder as

relacdes e 0 agir serdo aspectos também abordados nesta etapa do trabalho.
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1. AGUA COMO UM DIREITO FUNDAMENTAL

Ao longo dos anos, a agua ja foi classificada em distintos niveis quanto ao
grau de importancia, porque se tinha a concepcdo de que esse recurso seria
infinito. Atualmente, sabe-se da sua essencialidade ao ser humano, de sua finitude
e de sua irregular distribuicdo entre os paises. A percepcdo de que a agua é
fundamental para a existéncia do homem torna o tema atual e relevante para a

sociedade. Afinal, trata-se de um recurso que representa “vida”.

1.1. Meio ambiente e agua: bem comum da humanidade e legado para as

geracdes futuras

Com o passar dos tempos, alguns pontos despertaram na populagdo um
desejo de mudanca. Os altos indices de poluicdo somados, de maneira geral, ao
autoconsumo desenfreado da agua, junto com a degradacdo do meio ambiente, o
desmatamento, as grandes queimadas, as baixas precipitacdes, sao reflexos de um
processo longo, que mina e causa sérios danos ao meio ambiente e ao ser humano.

E um direito humano a garantia de meio ambiente equilibrado.

Direitos Humanos sdo ressalvas e restricbes ao poder publico ou as
imposicdes a este, expressas em declara¢cfes, dispositivos legais e
mecanismos privados e publicos, destinados a fazer respeitar e concretizar
as condicbes de vida que possibilitem a todo ser humano manter e
desenvolver suas qualidades peculiares de inteligéncia, dignidade e
consciéncia, e permitir a satisfagdo de suas necessidades materiais e
espirituais. (ALMEIDA apud GORCZEVSKI, 2009: p. 26)

Porém, alguém tera que pagar pelos anos de descuido; neste caso, é a
humanidade que vem sofrendo com tamanho desleixo. A escassez de agua tem sido
o0 maior desafio enfrentado, e os prejuizos pela falta de planejamento e gestdo no
setor tornam ainda mais caodtica a situacdo, deixando para as presentes e futuras
geracOes uma conta de valor inestimavel e de irreparavel recuperacéao.

Nesse sentido, o direito ambiental desperta consciéncia, mas numa
perspectiva preventiva. O cuidado com a agua, especificamente, tem respaldo nao
apenas na questao produtiva ou financeira, mas também de sobrevivéncia, tendo em
vista a dependéncia de qualquer ser vivo a esse bem natural essencial e, muitas

vezes, insuficiente em alguns locais.
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O meio ambiente como um todo deve ser conservado, pois € um bem de
utilidade publica; para que isso ocorra, devem ser desenvolvidas medidas de
preservacao que garantam mais qualidade de vida para todos. Uma definicdo bem
proxima das doutrinas da conta de que o meio ambiente € um aglomerado de
unidades ecoldgicas que funcionam como um sistema natural, em que se inclui a
vegetacao, 0s animais, 0S microrganismos, o solo, as rochas, a atmosfera e o0s
fenbmenos naturais.

A legislacdo patria tem sofrido alguns avangos quando o assunto € meio
ambiente. Na Lei n° 6.938, de 31 de agosto de 1981, é disposto seu conceito de
forma simplificada, de acordo om a Politica Nacional do Meio Ambiente, em seu art.

3%, inciso I.

Art. 3° - Para os fins previstos nesta Lei, entende-se por:

| - meio ambiente, o conjunto de condigdes, leis, influéncias e interacdes de
ordem fisica, quimica e biolégica, que permite, abriga e rege a vida em
todas as suas formas.

Entender o meio ambiente e a agua como direito fundamental € buscar na
esfera dos direitos positivados a adequacdo para que sejam reconhecidos

constitucionalmente, o que proporcionaria qualidade para viver e progredir.

Temos dito que o combate aos sistemas de degradacdo do meio ambiente
convertera-se numa preocupagdo de todos. A protecdo ambiental,
abrangendo a preservacdo da Natureza em todos 0s seus elementos
essenciais a vida humana e a manutencéo, do equilibrio ecolégico, visa a
tutelar a qualidade do meio ambiente em fun¢éo da qualidade de vida, como
uma forma de direito fundamental da pessoa humana. (SILVA, 2003: p.58)

Nesse contexto, a preservacdo da agua acaba sendo norteada ndo apenas
pela sensibilizacdo dos individuos em uma sociedade, mas também pelo conceito
abrangente de cidadania e coletividade, que contempla atividades que contribuam
para o cuidado.

Esta prevista na CRFB/88, no art. 225, uma ampla protecdo para a
preservacdo de todos o0s recursos naturais — da atmosfera a aguas interiores
(superficiais ou subterraneas) —, o que inclui a flora e a fauna, o patrimoénio genético

€ a zona costeira.



18

Art. 225 - Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida,
impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e
preservéa-lo para as presentes e futuras geracgoes.

§ 1° - Para assegurar a efetividade desse direito, incumbe ao Poder Publico:
| - preservar e restaurar 0s processos ecoldgicos essenciais e prover o
manejo ecoldgico das espécies e ecossistemas;

Il - preservar a diversidade e a integridade do patrimdnio genético do Pais e
fiscalizar as entidades dedicadas a pesquisa e manipulacdo de material
genético;

Il - definir, em todas as unidades da Federac&o, espacos territoriais e seus
componentes a serem especialmente protegidos, sendo a alteracdo e a
supressdo permitidas somente através de lei, vedada qualquer utilizagédo
gue comprometa a integridade dos atributos que justifiquem sua protecéo;
IV - exigir, na forma da lei, para instalacdo de obra ou atividade
potencialmente causadora de significativa degradacdo do meio ambiente,
estudo prévio de impacto ambiental, a que se dara publicidade;

(-.)

VI - promover a educagcdo ambiental em todos os niveis de ensino e a
conscientizacdo publica para a preservacao do meio ambiente;

VIl - proteger a fauna e a flora, vedadas, na forma da lei, as préaticas que
coloquem em risco sua funcdo ecoldgica, provoguem a extingdo de
espécies ou submetam os animais a crueldade.

(.)

De acordo com autores, em um contraponto interessante, diz-se que a
CRFB/88 vai de encontro a democracia e a plena garantia de direitos fundamentais,

colocando em seu texto pela primeira vez o0 meio ambiente como bem tutelado.

A par dos direitos e deveres individuais e coletivos elencados no art.5°,
acrescentou o legislador constituinte, no caput do art. 225, um novo direito
fundamental da pessoa humana, direcionado ao desfrute de condi¢Bes de
vida adequada em um meio ambiente saudavel ou, na diccdo da lei,
ecologicamente equilibrado. (MARUM, 2002: p.133)

Possui-se, evidentemente, uma norma constitucional cuja funcdo € gerar
amparo ao ambiente. Ela & superior as demais, porque esta disposta em um
ordenamento juridico; assim, afastando do sistema qualquer outra norma que possa
destoar do seu principio maior — a protecdo — gozando de supremacia e rigidez
constitucional.

Retorna-se ao legado, para as presentes e futuras geracdes, que ndo podem
deixar passar desapercebidas as agressdes ao meio ambiente. No que diz respeito
a agua, um dos mais frequentes problemas relatados é a poluicdo de rios, lagos e
oceanos por poluentes domésticos e industriais; além disso, verifica-se a
contaminagcdo dos lencois freaticos, atingindo ndo apenas 0 meio natural, mas

também a saude de todo um povo que utiliza a agua para suas atividades.
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No tocante as questdes que envolvem a poluicdo das aguas, medidas
protetivas devem ser estimuladas e colocadas em prética. Nesse ponto, o
desenvolvimento de projetos sustentaveis €, portanto, fundamental.

A implantacdo de politicas eficientes, atuantes, corresponde a uma forma de
prevenir e, em certos casos, obriga a se ter atitudes mais severas nos
procedimentos administrativos junto aos érgados ambientais. Basta observar a Lei n°
9.605/88, em seu art. 3°, paragrafo Unico, que trata da responsabilidade referente

aos crimes ambientais.

Art. 3° As pessoas juridicas serdo responsabilizadas administrativas, civil e
penalmente conforme o disposto nesta Lei, nos casos em que a infracdo
seja cometida por decisdo de seu representante legal ou contratual, ou de
seu 6rgdo colegiado, no interesse ou beneficio da sua entidade.
Paragrafo Unico. A responsabilidade das pessoas juridicas ndo exclui a das
pessoas fisicas, autoras, coautoras ou participes do mesmo fato.

Logo, trés principios do direito ambiental geram a oportunizacdo do artigo
mencionado: o principio da prevencéo, o da precaucao e o do poluidor pagador.

O principio da prevencao tem previsdo em toda a legislacdo ambiental, bem
como em todas as politicas publicas de gestdo e gerenciamento. Torna-se mais
importante do que a de responsabilidade por dano ambiental, pois fundamenta

politicas em defesa do meio ambiente, usando cautela frente a degradacao
ambiental. (ROCHA, 2003)

Deve-se por fim a descarga de substancias téxicas ou de outros materiais e,
ainda, a liberagdo de calor em quantidades ou concentragfes tais que o
meio ambiente ndo tenha condi¢cdes para neutraliza-las, a fim de nédo se
causar danos graves ou irreparaveis ao ecossistema. Deve-se apoiar a justa
luta dos povos de todos os paises contra a contamina(;éto.2

A definicdo dada por Carmem Lucia Antunes Rocha (2003) estd em
conformidade com a Lei n°® 6.938/81, corroborando os preceitos do principio em tela,
bem como os objetivos da Politica Nacional do Meio Ambiente, que diz em seu art.
40:

A Politica Nacional do Meio Ambiente visara:
(...) lll - ao estabelecimento de critérios e padrbes de qualidade ambiental e
de normas relativas ao uso e manejo de recursos ambientais;

A Declaragao Universal sobre o Meio Ambiente de 1972 — Principio n° 6.
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IV - Ao desenvolvimento de pesquisas e de tecnologias nacionais
orientadas para o uso racional de recursos ambientais;

V - A difusdo de tecnologias de manejo do meio ambiente, a divulgacdo de
dados e informacdes ambientais e a formacdo de uma consciéncia publica
sobre a necessidade de preservacdo da qualidade ambiental e do equilibrio
ecolégico;

Outro importante ponto, ainda fazendo mencéo a referida lei, corresponde ao
art. 2°, que traduz os objetivos quanto ao uso, a racionalizacdo e ao planejamento

dos recursos naturais, entre outras providéncias.

Art. 2° - A Politica Nacional do Meio Ambiente tem por objetivo a
preservagdo, melhoria e recuperacdo da qualidade ambiental propicia a
vida, visando assegurar, no Pais, condicbes ao desenvolvimento
socioecondmico, aos interesses da seguranga nacional e a protecdo da
dignidade da vida humana, atendidos os seguintes principios:

(..

Il - Racionalizacdo do uso do solo, do subsolo, da agua e do ar;

Il - planejamento e fiscaliza¢@o do uso dos recursos ambientais;

IV - protecdo dos ecossistemas, com a preservacdo de areas
representativas;

(-.)

VI - incentivos ao estudo e a pesquisa de tecnologias orientadas para 0 uso
racional e a protecdo dos recursos ambientais;

VII - acompanhamento do estado da qualidade ambiental;

(..)

IX - protecéo de areas ameacadas de degradacao;

X - educacdo ambiental a todos os niveis de ensino, inclusive a educagéo
da comunidade, objetivando capacita-la para participacdo ativa na defesa
do meio ambiente.

A respeito do principio da precaucéo, tem-se vedacao as intervencdes, desde
gue resguardada a seguranca necessaria para ndo causar danos ou reacdes

adversas ou irreparaveis.

O “principio de precaugao”, por sua vez, é apontado, pelos que defendem
seu status de novo principio juridico-ambiental, como um desenvolvimento
e, sobretudo, um refor¢co do principio da prevencdo. Seu fundamento seria,
igualmente, a dificuldade ou impossibilidade de reparacdo da maioria dos
danos ao meio ambiente, distinguindo-se do principio da prevencao por
aplicar-se especificamente as situagbes de incerteza cientifica.
(NOGUEIRA, 2004: p.199)

No mesmo sentido e entendimento, tem-se:

De modo a proteger o meio ambiente, o principio da precaucdo deve ser
amplamente observado pelos Estados, de acordo com suas capacidades.
Quando houver ameaca de danos sérios ou irreversiveis, a auséncia de
absoluta certeza cientifica ndo deve ser utilizada como razdo para postergar
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medidas eficazes e economicamente viaveis para prevenir a degradacéo
ambiental.®

Os dois principios citados apresentam semelhancas e, por conta disso,
aponta-se um encadeamento entre eles, ou seja, 0 primeiro seria considerado a
efetivacdo de mecanismos de prevencao, e o outro pode ser compreendido como 0s
instrumentos que efetivam a prevencao.

Ainda sobre esse assunto, pode-se entender o principio do poluidor-pagador
como “a mordida no bolso” do potencial poluidor. Para Herman Vasconcellos
Benjamin (1993: p. 227), o principio do poluidor-pagador visa fazer com que o
empreendedor inclua nos custos de sua atividade todas as despesas relativas a
protecdo ambiental.

No que se refere a esse aspecto, é logico, a partir de tais consideracoes,
refletir sobre o principio da responsabilidade. Para boa parte dos doutrinadores,
ainda permanece essa ambiguidade, porém nédo se deve buscar a recuperacdo do
bem, tampouco a criminalizacdo da conduta lesiva. Prima-se por afastar a carga
econdmica da coletividade, voltando-a para a atividade econdmica utilizadora dos
recursos ambientais. (ANTUNES, 2005)

Tendo em vista que o poluidor deve, em principio, arcar com o0 custo
decorrente da polui¢édo, as autoridades nacionais devem procurar promover
a internacionalizacdo dos custos ambientais e o uso de instrumentos
econdmicos, levando na devida conta o interesse publico, sem distorcer o
comércio e os investimentos internacionais.*

Nesse sentido,

O PPP parte da constatacao de que os recursos ambientais sdo escassos e
0 seu uso na produgdo e no consumo acarretam a sua redugdo e
degradacdo. Ora, se 0 custo da reducdo dos recursos naturais nao for
considerado no sistema de precos, o mercado ndo sera capaz de refletir a
escassez. Em assim sendo, sdo necessarias politicas publicas capazes de
eliminar a falha de mercado, de forma a assegurar que 0s pre¢cos dos
produtos reflitam os custos ambientais. (ANTUNES, 2005: p.37)

Em sintese, sobre o principio em questédo, evidenciam-se a ndo privatizacao
dos lucros sobre o uso do meio natural e a nado socializacdo dos prejuizos,

envolvendo outras que nao detém qualquer participacdo na atividade.

3 Declaragdo do Rio de Janeiro sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento - Principio n° 15.
4 Declaragdo do Rio de Janeiro sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento — Principio n° 16.
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Dessa forma — e em consonancia com leis e principios norteadores do direito
—, enfatizam-se fiscalizacbes mais efetivas, que prevejam custos acessiveis para
prevencdo, reparando com maior efetividade, promovendo beneficios sociais
indiscutiveis atrelados aos direitos e deveres adquiridos em sociedade.

Destarte, terra € sinbnimo de vida, mas outras denominac¢des também sao
usadas para indicar uma relacdo entre o meio, o homem e as futuras geracoes. Ja
estd bem-estabelecido que se deve ter um trato todo especial com o planeta,
recaindo sobre a responsabilidade social, o desenvolvimento sustentavel, a ética, a
politica e a ciéncia como ponto de partida.

Ha verdade na afirmacdo de que a vida é o bem mais precioso e que € a
partir dela que o ser humano tem a possibilidade de nascer, crescer e desenvolver-
se. Todavia, para que se possa viver e desfrutar de todo o ambiente natural, deve-se

prover condi¢des de vida; nesse interim, a agua esta no topo da composicao.

A agua é um termo que é derivado do Latim, sendo classificada como um
substantivo feminino; quimicamente é classificada como um Oxido de
hidrogénio, liquido incolor, essencial a vida, possuindo na sua férmula H20;
€ a parte liquida do globo terrestre, mas se apresenta na atmosfera na
forma de vapor, ou até mesmo no interior do subsolo, onde constitui lencois
aquiferos (ANTUNES, 2009: p.726)

7

Com base nessas informacbes, é possivel afirmar que os direitos
fundamentais prestacionais estdo intimamente ligados ao desenvolvimento desta
obra.

Sobre esses aspectos, a sexta dimensao dos direitos fundamentais advém da
real e crescente temeridade de escassez de um recurso imprescindivel para a

humanidade: agua potavel.

Afirma-se, agora, a existéncia de uma sexta dimensdo de direitos
fundamentais. A 4gua potavel, componente do meio ambiente
ecologicamente equilibrado, exemplo de direito fundamental de terceira
dimensdo, merece ser destacada e alcada a um plano que justifigue o
nascimento de uma nova dimenséo de direitos fundamentais.

Ninguém podera negar que, dentre os principais problemas ambientais
existentes no mundo, 0 mais preocupante (ou pelo menos um deles) é a
escassez de agua potavel. Adverte Boaventura de Sousa Santos que a "A
desertificacdo e a falta de 4gua sdo os problemas que mais vao afetar os
paises do Terceiro Mundo na préxima década. Um quinto da humanidade ja
nao tem hoje acesso a agua potavel" (FACHIN, 2011: p.02)
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A agua para o consumo humano deve ser potavel, ndo deve conter
substancias toxicas, ndo deve ter cheiro, deve ser incolor e ndo deve conter
microrganismos que afetem a saude. O censo de 2010 revela que mais da metade
dos municipios brasileiros ndo tém politica de saneamento e pouco menos da
metade das cidades ndo possuem fiscalizacdo que avalie a qualidade da &gua para
consumo.

Essa estatistica corresponde a 3.995 locais que nao respeitam a Lei Federal
do Saneamento Basico — Lei n° 11.445 —, aprovada em 2007, que dispfe sobre
diretrizes nacionais para o saneamento basico. Nessa norma, determina-se que
todas as cidades devem elaborar respectivos planos municipais de cobertura para
0s servicos oferecidos.
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Figura 01: Macrorregides que ndo apresentam regulamentagdo de saneamento basico e fiscaliza(;élo5

Visando minimizar os impactos do ndao cumprimento da legislacao
supracitada, em 2013, o Governo Federal aprovou o Plano Nacional de Saneamento
Basico (PNSB), pelos Ministros do Meio Ambiente, do Planejamento, da Fazenda,
da Saude e da Integracdo Social. Conforme o plano, prevé-se alcancar até 2033
99% de cobertura no abastecimento de agua potavel (100% na area urbana) e de

92% no esgotamento sanitario (93% na area urbana).

> https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2012/11/13/estudo-do-ibge-mostra-que-mais-de-70-dos-

municipios-nao-tem-politica-de-saneamento-basico.htm
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Logo, espera-se que o bindmio necessidade-possibilidade, no que tange a
agua e a seus contornos enlacados aos Direitos Fundamentais, a sua classificacao e
a sua descricdo, esteja disponivel a todo cidaddo e/ou sociedade, por meio de
direitos consagrados e positivados cuja finalidade seja dar condicbes minimas e
necessérias para a conducdo de uma vida sadia e plena.

Outro ponto que merece destaque é a reflexdo sobre a contemporaneidade,
gue trouxe diversas possibilidades e inovacdes tecnoldgicas, as quais, por sua vez,
sdo o exemplo de que o cotidiano mudou. Essas inovag¢des provocam reflexos, ora
irreversiveis, que, embora sejam benéficos em alguns aspectos, de certa forma, ndo
estdo conciliados ao bom usufruto dos recursos naturais ainda presentes no meio.

O uso desenfreado da agua, associado a sua ma utilizagcdo, 0 manejo sem
planejamento e o reaproveitamento sem o minimo de qualidade sdo exemplos de
como esse recurso vem sofrendo com despreocupacdo do homem para o

esgotamento dos recursos ndo renovaveis no planeta.

Em realidade, a agua, é tida, especialmente por nés brasileiros, como um
recurso infinito e sem qualquer valor. Assim ndo é, efetivamente. Aprender a
valorizar a 4gua como recurso escasso é fundamental para que esta nao
seja desperdicada inutiimente. (ANTUNES, 2009: p. 570)

Infelizmente, a atual realidade mundial ndo pode ser atenuada, pois nao
ocorreu uma organizacdo hidrica. O ndo planejamento hidrico dos gestores, em
todas as esferas, agravou a escassez da agua em muitas localidades, gerando caos
para a populacdo, que sofre com a falta de abastecimento causada pelo estresse
hidrico decorrente das baixas nos reservatorios.

N&o existem duvidas de que a falta de compromisso dos gestores publicos
acarreta grandes prejuizos para todos os cidaddos. A resultante dos efeitos
negativos sobre o mau uso da agua afetou o Produto Interno Bruto (PIB) em um
déficit de -1,5% em 2015 e, segundo 0s especialistas, a economia poderia ter
crescido em relagao a 2014 se néo fosse o alto custo da energia no setor produtivo
do pais, conforme Associacdo Brasileira de Grandes Consumidores Industriais
(ABRACE). Trata-se, portanto, de um reflexo da crise hidrica no pais.

Nesse passo, as a¢cbes de competéncia do Poder Publico estabelecidas pela
Lei n° 9.433/97, em seu art. 29, sdo de responsabilidade do Poder Executivo

Federal.
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Art.29. Na implementagdo da Politica Nacional de Recursos Hidricos,
compete ao Poder Executivo Federal:

| - tomar as providéncias necessarias a implementagdo e ao funcionamento
do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos;

Il - outorgar os direitos de uso de recursos hidricos, e regulamentar e
fiscalizar os usos, na sua esfera de competéncia;

Il - implantar e gerir o Sistema de Informacdes sobre Recursos Hidricos, em
ambito nacional;

IV - promover a integracdo da gestdo de recursos hidricos com a gestédo
ambiental.

Paragrafo Unico. O Poder Executivo Federal indicara, por decreto, a
autoridade responsavel pela efetivacdo de outorgas de direito de uso dos
recursos hidricos sob dominio da Unido.

A Politica Nacional e suas implementacdes em nada tém sido cumpridas.
Percebe-se, ao contrario, descaso no gerenciamento dos recursos hidricos. Politicos
e politicas estdo na contramdo da verdade sobre a escassez de agua que afeta
todos os ambitos, em especial a educacdo e a ética ambiental para as futuras
geracoes.

Entende-se, sobre educacdo e agua, que essa € a melhor forma de garantir o
desenvolvimento econémico, social, politico e ambiental de um pais. E notavel que,
de fato, nos paises em que a educacao se volta aos discursos ecolégicos, de forma
a demonstrar a importancia do meio ambiente e como protegé-lo, os resultados séo
vistos em indices de polui¢édo e degradacdo ambiental que se reduzem a cada ano.

Assim, resta evidente o papel essencial da educacdo ambiental na luta pela
protecdo do meio ambiente. Na Ordem Constitucional Brasileira, no ja citado art. 225
da CRFB/88, tem-se a previsdo para uma educacdo ambiental como direito
fundamental do homem, que deve ser viabilizado mediante duas acdes que visem
respectivamente a promocdo da educacdo ambiental e, por consequéncia, a
conscientizagdo publica.

Cada acéo deve ser trabalhada de acordo com suas particularidades, porém
em conjunto. Promover educagdo ambiental € inserir a transmissdo dos
conhecimentos sobre meio ambiente no ensino sistematizado.

A Lei n® 9.795/99, em seu art. 3° e incisos, oportuniza e instituiu a Politica
Nacional de Educacdo Ambiental como mecanismo para promover conscientizacao

ambiental.

Art. 3° Como parte do processo educativo mais amplo, todos tém direito &
educacao ambiental, incumbindo:
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Il - as instituicGes educativas, promover a educacdo ambiental de maneira
integrada aos programas educacionais que desenvolvem; (grifos nossos)

Neste sentido, um dos objetivos dessa lei € o incentivo a participacéo
individual e coletiva. Mas, por desventura, ainda ndo se criou — tampouco existe a
previsdo de ser desenvolvida — uma disciplina especifica sobre educacao ambiental
no curriculo de ensino, prevista pelo art. 10, § 2° da referida lei.

Art. 10. A educacdo ambiental serd desenvolvida como uma prética
educativa integrada, continua e permanente em todos os niveis e
modalidades do ensino formal.

§ 1° A educacdo ambiental ndo deve ser implantada como disciplina
especifica no curriculo de ensino.

8 2° Nos cursos de pés-graduacéo, extensdo e nas &reas voltadas ao
aspecto metodoldgico da educacédo ambiental, quando se fizer necessario, é
facultada a criacdo de disciplina especifica.

8§ 3° Nos cursos de formacdo e especializagdo técnico-profissional, em
todos os niveis, deve ser incorporado contelido que trate da ética ambiental
das atividades profissionais a serem desenvolvidas.

Deve existir uma estreita relagdo entre as bases que norteiam o ensino e a
concepcao de meio ambiente. A afinidade n&o pode estar restrita apenas aos
alicerces conceituais, mas também deve haver uma intima ligacdo entre a
interdependéncia e 0os meios natural, socioeconémico e cultural, sob a tutela da
sustentabilidade. (FIGUEIREDO, 2007)

Atualmente, vé-se que a educacgdo ambiental assume papel imprescindivel.
Professores retomam sua importancia ao ser peca fundamental no processo de
conscientizacdo e de transformacdo da sociedade e dos problemas verificados
nesse ambito. A busca pelo desenvolvimento de habitos saudaveis e atitudes de
conservagao ambiental e respeito a natureza deve transformar cidaddos comuns em

potenciais conscientizadores comprometidos com o futuro do pais. (MARTINS, 2004)

Defendemos que somente através de uma conscientizacdo da
imperatividade de ac8es preservacionistas que 0 ambiente conseguira
manter-se, ou tornar-se, equilibrado e sadio para essa e para as proximas
geracbes. A forca do direito manifesta-se a todo o0 momento,
proporcionando a protecdo do meio ambiente uma posicdo nuclear em
nosso ordenamento, como um direito fundamental alicercado em dimenséo
solidaria/fraternal. Mas para que esse direito se torne, para além do eficaz,
efetivo, € necessaria a participagdo da coletividade (ja que
titulares/destinatarios) desse direito, para que despertem a consciéncia
ecolégica, a ética ambiental, ao exercicio da cidadania. (MEDEIRQOS, 2004:
p.34)
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Somente por meio de uma educagdo ambiental efetiva pode-se atingir
objetivos referentes a conscientizagdo ecolégica para as futuras geragdes. O
processo de degradacdo da terra, em todos 0s seus aspectos, tem tomado rumos
para os quais, até entdo, ndo ha qualquer aparente solugcéo, o que reduz a garantia
do minimo existencial para as geracdes futuras.

Ademais, é no contexto educacional que a ética ambiental deve estar
inserida, analisando a forma de agir do homem em seu meio social — inclusive suas
acOes em relacdo ao meio ambiente. Assim, diz-se que a conservacdo da vida
humana esta intrinsecamente ligada a conservacédo da vida de todos os seres. Logo,
falar de ética ecoldgica €, sem duvida alguma, essencial.

Essa reflexdo é relevante porque a consciéncia ética cresceu nos ultimos
anos junto com o interesse das empresas em relacdo aos danos provocados ao
meio ambiente. A 4gua, em especial, tem gerado ponderacfes tanto por parte da
sociedade como dos operadores do direito ambiental, mostrando a importancia de

se ter um meio equilibrado ambientalmente para a sociedade.

Ninguém parou para pensar que a agua existente no planeta é a mesma,
desde que a Terra existe. Nao se produz agua. Ela ndo vem de outros
planetas, mas a sua conservacdo advém de um uso moderado. SO que a
humanidade ndo quer mais saber de moderacdo. Tudo tem de ser
consumido em abundéancia. A agressdo desatinada do ambiente ja alterou
as condicbes climaticas globais. O desperdicio anormal de agua
desequilibrou as reservas que pareciam interminaveis. Em virtude disso, o
homem esta, hoje, prestes a fixar o prazo para a cessacdo da vida no
planeta. Sem &gua, a espécie ndo terd condigbes de realizar o seu ciclo
vital. (NALINI, 2003: p.44)

A ética envolve nocbes e comportamentos de cada ser; entretanto, 0 uso
irracional dos recursos naturais causa um desequilibrio, desarmonizando o meio
natural e o ser humano, gerando entre eles uma competitividade, o que compromete
tanto a capacidade de renovacao dos recursos naturais como a qualidade de vida.

Assim, de acordo com Pizze (1994), Habermas traduz na consciéncia ética do
discurso a interacdo quando afirma que nao se pode ter um sujeito comunicativo
sem uma proposta do “viver bem” entre individuos capazes de linguagem e ac;éio.6
Assim, pode-se dizer que a elocucdo e a acdo andam na mesma direcdo, e que a

auséncia da ética para com 0 meio mostra causas e danos, alguns quase

8 http://www.portalconscienciapolitica.com.br/products/etica-do-discurso/
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irreversiveis, caso nao sejam tomadas as providéncias cabiveis, sejam elas no
campo da degradagdo ambiental, da deterioracdo progressiva de bens né&o
renovaveis, do uso indevido e desregrado da agua — situacdo vistas como atos
negligentes da sociedade contra a natureza.

Um dos papéis principais das novas geracdes é mostrar de que modo a
sociedade pode contribuir para criar um ambiente sustentavel, reutilizando a agua e
preservando rios, lagos e mares. “A ética se fundamenta num ponto de vista
universal, o que nédo significa que um juizo ético particular deva ser universalmente

aplicavel. Como vimos, as circunstancias alteram as causas”. (SINGER, 2002: p. 19)

A existéncia das contradicbes entre riqgueza e pobreza, avangos
tecnolégicos, excluséo digital e ignorancia social gera um escéandalo moral
jamais visto. A ética do sucesso continua reinando em muitas mentalidades
e acbes sociais. O mais importante é levar vantagem em tudo. Nao
importam os graves problemas sociais, a crise ambiental, as desigualdades
regionais, o acumulo de capital, a violéncia, o preconceito social e tantos
outros males que afetam os seres vivos. Essa crise social também se
manifesta na politica, através de corrupcdo, clientelismo, autoritarismo,
oportunismo e tantas outras praticas de abuso de poder e ganancia
irresponsavel. O sujeito inteligente é o ‘esperto’, o bom ‘empreendedor’,
aquele que sabe ‘levar vantagem’ em suas acgbes, custe o que custar. A
midia normalmente reforca esse tipo de mentalidade. Sdo muitos os
exemplos condecorados pela telinha eletrénica. (TRASFERETTI, 2006: p.
93-94)

Entende-se que ética e educacdo somadas a respeito e cumprimento da
legislacdo ambiental vigente assumam o0 compromisso de atingir os padrdes atuais
estabelecidos, criando um sistema de gerenciamento ambiental estruturado para
avaliar e controlar as atividades que causam impactos considerados significativos.
Isso mostra para as empresas que devem ser estabelecidos objetivos e metas.

Um dos procedimentos de conscientizacdo para a teméatica envolve
desenvolver ou promover programas de consciéncia e educacao ambiental junto a
clientes, fornecedores, funcionarios e comunidade, para auxilio a concretizagdo em
todos os setores.

Os principios do direito ambiental assumem papel de destaque quando
atrelados a ética ambiental. A priori, 0 primeiro é o Principio da Responsabilidade
caracterizado no agir, de modo que os efeitos da acdo ndo sejam destrutivos as
geracdes futuras, pois é a partir deste principio que se evidencia o surgimento de

uma visdo comprometida com a posteridade, com aqueles que ainda irdo existir.
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Esse principio provoca nos agentes humanos causadores da degradacdo ao
meio ambiente a obrigacdo de arcar com a responsabilidade e com os custos da
reparacdo ou da compensacao pelo dano causado. A previsdo vem da prépria
CRFB, em seu art. 225, § 3°.

Art. 225. Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida,
impondo-se ao poder publico e a coletividade o dever de defendé-lo e
preserva-lo para as presentes e futuras geracgées.

(..

§ 3° - As condutas e atividades consideradas lesivas ao meio ambiente
sujeitardo os infratores, pessoas fisicas ou juridicas, a sanc¢des penais e
administrativas, independentemente da obrigacdo de reparar os danos
causados.

A legislacao infraconstitucional também apresenta uma previsao que corrobora

a imposicao de recuperar e/ou indenizar, conforme prevista na Carta Magna:

Art. 4° - A Politica Nacional do Meio Ambiente visara:

(..

VI - a preservagéo e restauracdo dos recursos ambientais com vistas a sua
utilizacdo racional e disponibilidade permanente, concorrendo para a
manutenc¢do do equilibrio ecolégico propicio a vida;

VII - & imposic¢ao, ao poluidor e ao predador, da obrigacdo de recuperar e/ou
indenizar os danos causados e, ao usuario, da contribuicao pela utilizagao
de recursos ambientais com fins econémicos.

A primeira parte do inciso VII do art. 4°, da Lei n°® 6.938, de agosto de 1981,
que dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e mecanismos de
formulacédo e aplicacdo, tem a previsdo da obrigacdo de recuperar e/ou indenizar os
danos causados ao meio ambiente.

Vé-se, assim, que a falta de responsabilidade das geracdes passadas deixou
um legado negativo a ser pago pela atual geragcédo, ja que o principio da

responsabilidade se da pelos erros dos projetos do passado.

A falta de consciéncia ambiental, deriva da ignorancia da maior parte dos
detentores do capital tradicional, faz com que haja uma cadeia de crueldade
em relacdo ao ambiente indefeso. Destri-se e polui-se a partir de
concepcdes classicas, qual a propriedade como direito absoluto, propiciador
ao seu titular ndo sé de fruir e dispor, mas de destruir o seu bem. (NALINI
2011: p. 541)

Um segundo principio relacionado ao tema em questdo é o da alteridade.
Conforme ele, a concepg¢éo dos outros como meros objetos de interesse impede a
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compreensao de que todos sdo iguais; logo, o que se propde por meio do principio
da alteridade, € uma identificacdo das relagbes humanas entre si e com 0 meio
ambiente.

Trata-se da formacédo das relacbes humanas entre si e com 0 meio ambiente,
considerando cada ser existente como extensdo e parte da constituicdo da

personalidade.

[...] a operacéo aqui é aproximar a abordagem da Natureza no conceito de
Outro, interligar a ela o estatuto da alteridade, ou seja, ela € mais do que
posso conhecer/dominar; ela tem vida prépria, e deve ser acolhida em sua
dignidade. (PELIZZOLI, 2003: p. 110)

O terceiro principio tem a ver com o cuidado. Torna-se importante o saber
cuidar, em especial o trato com o meio ambiente, pois é por intermédio dele que
deve ser pensado o atual modo de interagédo do ser humano com todo 0 meio e seus
aspectos.

Nota-se que, em locais onde a sociedade ainda ndo sabe vigiar o meio
ambiente, é possivel observar a desordem, pois, do contrario, o saber cuidar mostra-
se como equilibrio.

Os principios citados sédo, portanto, o norte para que seja conduzida uma boa
relacdo com o homem e o meio ambiente equilibrado. Logicamente, ha outros que
aqgui também poderiam ter sido mencionados, mas para haver respeito e
preservacao da vida, aqueles aludidos nesta obra sdo 0os que mais se adequam a
ética ambiental.

A compreensdo parece ser dificil em niveis de concretizacdo; contudo, se
houver ajuda mutua entre sociedade e especialistas fomentando conscientizacéo,
logo as transformacdes serdo visiveis. As lembrangas dos resultados negativos

existentes ficardo no passado e ndo devem impedir o inicio de mudancas.
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1.2. Previsdo normativa e multiplas diretrizes que envolvem a dgua

A lei tem o condao de estabelecer uma logica organizacional na sociedade.
De fato, normas que estejam relacionadas a agua e a seus contornos devem ter
uma estreita ligacado entre o homem e a condi¢céo de sobrevivéncia, tendo em vista
que o consumo desse recurso ndo apresenta quaisquer ponderacdes, visto que
muitos ainda o entendem como infinito. Entretanto, as inUmeras atividades atreladas
a exploracdo dos recursos hidricos provocaram sua diminuicdo e, por isso, faz-se
necessaria uma protecdo normativa eficaz e em consonancia com o controle e a
vigilancia da qualidade da agua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade.

Ressalta-se que a competéncia tem relevancia e coaduna com todas as
atividades/planejamentos que dizem respeito a &gua. Contudo, o0 primeiro
entendimento que se deve ter € o da definicdo pura e simples do termo. Para o
dicionario juridico, competéncia nada mais € do que a limitacdo do poder. Trata-se
de uma qualidade legitima da jurisdicdo, em que se confere o poder decisério em
uma mesma circunscri¢ao judiciaria.

A Carta Magna traz expressos tipos de competéncias e a quem sao
delegadas. Para o trato material ou administrativo, o art. 21 da CRFB/88 demonstra
gue compete somente a Unido as disposicées elencadas em seus incisos, relativas
a relacdes internacionais, a politicas de seguranca da defesa nacional, econémico-

sociais e financeiras.

Art. 21. Compete a Unido: (...)

Xll - explorar, diretamente ou mediante autorizagdo, concessdo ou
permisséo:

(..

b) os servicos e instalacdes de energia elétrica e o aproveitamento
energético dos cursos de agua, em articulacdo com os Estados onde se
situam os potenciais hidroenergéticos;

(..

XIX - instituir_sistema nacional de gerenciamento de recursos hidricos e
definir critérios de outorga de direitos de seu uso; (...)

(.-.). (grifos nossos)

No que tange a competéncia legislativa privativa, tem-se uma comunicacao
comum com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, além de competéncia

legislativa concorrente com os Estados, respectivamente contidas nos arts. 22, 23 e
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24 da Carta Magna. Ha uma regulamentacdao relativa aos entes, delegando poderes

ou mantendo uma relagéo de concorréncia.

Certos bens que devem ser protegidos pelo Estado e pela sociedade,
enquanto as garantias destinam-se a assegurar a fruicdo desses bens; os
direitos sdo principais, as garantias sao acessoérias e, muitas delas,
adjetivas (ainda que possam ser objeto de um regime constitucional
substantivo); os direitos permitem a realizacdo das pessoas e inserem-se
direta e imediatamente, por isso, nas respectivas esferas juridicas, as
garantias s6 nelas se projetam pelo nexo que possuem com os direitos; na
acepcdo jusracionalista inicial, os direitos declaram-se, as garantias
estabelecem-se (MIRANDA, 1998: p.88-89)

Porém, quando se fala em competéncia comum, em que todos 0s entes
federativos podem e devem atuar, a CRFB/88 previu em seu artigo 23, paragrafo
anico, que todos devem atuar em busca de um desenvolvimento equilibrio e no bem-
estar da coletividade, extensivo a todo territorio nacional.

Assim, os incisos do mesmo dispositivo legal revelam uma estreita relacao
com o meio ambiente e a competéncia comum com relacdo a preservagcao, ao
equilibrado desenvolvimento e ao bem-estar da coletividade, quando traz de forma
expressa as paisagens naturais notaveis, o combate as formas de poluicdo, bem
como a concessao de projetos relativos a exploracéo dos recursos hidricos.

Entretanto, segundo o art. 22 da CRFB/88, que trata da competéncia
legislativa privativa da Unido, admite-se autorizacdo aos Estados, por meio de lei
complementar, para que legislem sobre questdes especificas.

Espera-se ponderacao sobre o aspecto regional na esfera do meio ambiente
e, quanto a ele, existe o entendimento de que, sobre a agua, a competéncia é

sempre concorrente.

[...] & possivel afirmar que, na formulagdo das normas sobre as matérias
objeto do art. 22, hd que se considerar tanto a regra do art.170, que
condiciona a ordem econdmica a protecdo ambiental, como o art. 225, que
dispbe sobre meio ambiente. Essa relagdo obrigatéria por forga
constitucional é o que se denomina de ‘transversatilidade’ do meio ambiente
nos varios setores produtivos, de acordo com os riscos de impactos e as
solugBes encontradas. H4a, pois, que incluir, na elaboragdo das normas
relativas aos temas elencados no art. 22, o fator ambiental. (GRANZIERA,
2011: p. 89)

Na sequéncia, o art. 24 elenca a competéncia concorrente entre a Unidao e os
Estados e o Distrito Federal, cabendo aquela as normas gerais e, na falta delas, a

competéncia plena dos Estados para atender as suas peculiaridades.
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A competéncia urbanistica € atribuida aos entes federados de maneira mais
eficaz, pois cabe a Unido legislar de forma geral. Por sua vez, existem duas formas
pelas quais é tratada: a primeira € objetiva, aplicada quando se referir
especificamente aos dispositivos legais que regulamentem as questdes de
ordenacdo das cidades; a segunda é a forma sistémica, na qual as normas devem
ser analisadas de maneira conexa, com interacao interpretativa entre elas,
observando as peculiaridades de cada caso e daquilo que for tido como interesse
geral.

Assim, aquela que proporcionar mais seguranga para as questdes ambientais
deve ter sua eficacia mantida, ndo contrariando a norma maior, usando a mais
benéfica na tutela ambiental.

E perceptivel que, com relacdo ao meio ambiente, a responsabilidade recai
sobre todos. Em linhas gerais, a¢cdes positivas que envolvam o ambiente natural e o
uso racional da agua sdo de competéncia comum. Porém, todo suporte legal
envolve mudancas, seja de pensamentos ou de paradigmas.

A redefinicdo de velhas praticas respingard, mais cedo ou tarde, no cotidiano.
As cidades terdo que se adaptar as novas conjunturas e deverdo desenvolver e
executar politicas publicas condizentes com o atual contexto hidrico, mantendo
sempre a proposta do ambiente equilibrado, de bem de uso comum do povo,
essencial a sadia qualidade de vida.

Nesse diapasao, a legislacdo surge como o divisor na tutela da agua. A Lei n°
9.433, de janeiro de 1997, mais conhecida como Lei das Aguas, torna-se um
importante vetor de defesa, uma vez que a agua é tdo importante na vida do ser
humano que o legislador brasileiro se preocupou em reforcar que esse recurso é de
uso comum do povo, sem qualquer discriminagéao.

Primando pelo bem-estar, a Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH)
foi criada levando em consideracdo a sobrevivéncia do meio ambiente e, por
consequéncia, a preservacao e a qualidade da vida humana.

A Lei n® 9.433/97 instituiu a PNRH e criou o Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH). Vale ressaltar que a protecao
legal das aguas brasileiras segue um caminho semelhante ao da protecdo ao meio
ambiente.

Delineia a Lei que, no Brasil, a 4gua é um recurso natural limitado e em

situacdo de escassez; portanto, sera priorizado o consumo humano, levando em



34

conta as necessidades minimas de sobrevivéncia, evitando o desperdicio, dentro de
uma politica descentralizada de gerenciamento.

Os objetivos da Lei n® 9.433/97 sdo coordenar, planejar, dirigir e controlar
conflitos relacionados com os recursos hidricos nos pais, assegurando a atual e as
futuras geracdes a necesséria disponibilidade de &gua, em padrées de qualidade
minimos e adequados para uso.

Ressalta-se o papel do SINGREH em um sistema integrado de administracao:

Art. 33. Integram o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos
Hidricos:

| — o Conselho Nacional de Recursos Hidricos;

I-A. — a Agéncia Nacional de Aguas;

Il — os Conselhos de Recursos Hidricos dos Estados e do Distrito Federal;

Il — os Comités de Bacia Hidrografica;

IV — os 6rgédos dos poderes publicos federal, estaduais, do Distrito Federal e
municipais cujas competéncias se relacionem com a gestdo de recursos
hidricos;

V — as Agéncias de Agua.

E, dessa maneira, mediante uma gestdo integralizada, pode-se otimizar o
gerenciamento dos recursos hidricos. Destaca-se o Comité da Bacia Hidrografica,
gue estabelece prioridades sobre a gestdo, o consumo, a recuperacdo ou O
tratamento dos recursos hidricos de determinada regido.

Unido e Estados, ambos, em suas respectivas esferas, devem propor e
instituir o Sistema Nacional de Gerenciamento, legislar sobre as aguas e organizar,
a partir das bacias hidrograficas, um sistema de administracdo de recursos hidricos
que atenda as necessidades regionais.

De forma indireta, a 4gua sempre fora acessoria a outros interesses, por iSso
0 uso era determinado por normas de carater econémico e sanitario ou relativo ao
direito de propriedade. Apesar dessa abundancia, os recursos hidricos brasileiros
nao sdo inesgotaveis, nem bem distribuidos, tendo em vista que a agua néo chega
para todos com as mesmas quantidade, qualidade e regularidade.

De toda forma, a gestao do recurso visa adotar melhorias e condi¢bes no uso
sustentavel das 4guas, objetivando também melhor conservacdo do meio ambiente,
com aprimoramento dos recursos financeiros.

Porém, as diferencas geograficas e as mudancas de vazdo dos rios,
causadas pelas variacdes climéaticas ao longo dos anos, afetam a distribuicdo e, em
muitos casos, atingem diretamente a qualidade da prestacdo do servico de
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distribuicdo de agua. Assim, o uso indiscriminado dos mananciais superficiais e
subterr@neos vem gerando uma desesperanga quanto a contundente situacdo que
se enfrenta relacionada a falta de agua.

Nesse sentido, o principal problema talvez seja o processo de urbanizacao
acelerado, que gerou aumento da demanda do recurso em areas mais populosas e
contaminou as bacias hidricas com residuos domeésticos e industriais.

O crescimento da populacdo, concentrada nos grandes centros urbanos,
principalmente no litoral do continente, gerou problemas de escassez localizada,
que, aliada com o ja deficitario sistema de saneamento basico, com a falta de coleta
seletiva, de tratamento e de drenagem, torna boa parte das aguas improprias para o

uso humano.

Ainda segundo a ONU, os pobres sdo, como é de se imaginar, 0s mais
afetados pela poluicdo. Metade da populagdo de paises em
desenvolvimento estda exposta a mananciais poluidos. O quadro é
particularmente grave na Asia, onde os rios tém trés vezes mais bactérias
originarias de esgotos do que a média mundial. Além disso, 0os corpos
d'agua asiaticos apresentam taxas de enxofre até 20 vezes superiores as de
paises ricos. As aguas sado poluidas, basicamente, por dois tipos de
residuos: os organicos, formados por cadeias de carbono ligadas a
moléculas de oxigénio, hidrogénio e nitrogénio, e os inorgénicos, que tém
composicdes diferentes. Os residuos organicos normalmente tém origem
animal ou vegetal e provém dos esgotos domeésticos e de diversos
processos industriais ou agropecudrios. Sdo biodegradaveis, ou seja, sdo
destruidos naturalmente por microrganismos. Entretanto, esse processo de
destruicdo acaba consumindo a maior parte do oxigénio dissolvido na agua,
0 que pode comprometer a sobrevivéncia de organismos aquaticos. Ja os
residuos inorganicos vém de indUstrias - principalmente as quimicas e
petroquimicas - e ndo podem ser decompostos naturalmente. Entre os mais
comuns estdo chumbo, cadmio e mercurio. Conforme sua composicdo e
concentracdo, os poluentes hidricos tém a capacidade de intoxicar e matar
microrganismos, plantas e animais aquaticos, tornando a agua imprépria
para 0 consumo ou para o banho.’

Fica nitido que nem sempre os recursos financeiros no Brasil sdo utilizados
de maneira coerente pelos administradores. Essa dissonancia na gestdo é
perceptivel pela maior parte da populacdo, que sofre com a ma qualidade da agua

(em muitos casos, ndo ha tratamento) e com seu abastecimento irregular.

A dignidade é um valor espiritual e moral inerente a pessoa, que se
manifesta singularmente na autodeterminagé@o consciente e responsavel da
prépria vida e que traz consigo a pretensdo ao respeito por parte das
demais pessoas, constituindo-se um minimo invulneravel que todo estatuto
juridico deve assegurar, de modo que, somente excepcionalmente, possam

" Como cuidar da nossa agua. Colecéo entenda e aprenda. BEI. Séo Paulo - SP, 2003.
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ser feitas limitagbes ao exercicio dos direitos fundamentais, mas sempre
sem menosprezar a necessaria estima que merecem todas as pessoas
enquanto seres humanos. [...] O principio fundamental consagrado pela
Constituicdo Federal da dignidade da pessoa humana apresenta-se em uma
dupla concepcédo. Primeiramente, prevé um direito individual protetivo, seja
em relacdo ao proprio Estado, seja em relacdo aos demais individuos. Em
segundo lugar, estabelece verdadeiro dever fundamental de tratamento
igualitario dos préprios semelhantes. Esse dever configura-se pela
exigéncia de o individuo respeitar a dignidade de seu semelhante tal qual a
Constituicdo Federal exige que lhe respeitem a propria. A concepgéo dessa
nogdo de dever fundamental resume-se a trés principios do direito
romano: honestere vivere (viver honestamente), alterum non laedere (ndo
prejudique ninguém) e suum cuique tribuere (dé a cada um o que lhe é
devido). Ressalte-se, por fim, que a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, adotada e proclamada pela Resolugdo n® 217 da Assembleia
Geral das Nag¢bes Unidas, em 10-12-1948 e assinada pelo Brasil na mesma
data, reconhece a dignidade como inerente a todos os membros da familia
humana e como fundamento da liberdade, da justica e da paz no mundo.
(MORAES, 1998: p. 60-61)

A Lei das Aguas é bem clara quanto aos direitos, & cobranca e ao uso dos

recursos hidricos, porém seu cumprimento correto e eficaz perde-se no mesmo

percurso que fazem as aguas.

Apesar dessa situacao (ou, talvez, por conta dela), é a partir de uma gestao

preocupada em garantir o desenvolvimento sustentavel e a manutencdo de um meio

ambiente ecologicamente equilibrado que a PNRH tem ancorado seus fundamentos.

Art. 1° A Politica Nacional de Recursos Hidricos baseia-se nos seguintes
fundamentos:

| - a 4gua é um bem de dominio publico;

Il - a agua é um recurso natural limitado, dotado de valor econémico;

lll - em situacdes de escassez, 0 uso prioritario dos recursos hidricos é o
consumo humano e a dessedentagdo de animais;

IV - a gestdo dos recursos hidricos deve sempre proporcionar o uso multiplo
das aguas;

V - a bacia hidrografica € a unidade territorial para implementacdo da
Politica Nacional de Recursos Hidricos e atuagdo do Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos;

VI - a gestéo dos recursos hidricos deve ser descentralizada e contar com a
participacdo do Poder Publico, dos usuarios e das comunidades.

Dessa forma, tem-se hoje a compreensdo de que a agua é um bem publico,

limitado, dotado de valor econbmico, que deve ser priorizada para consumo do

homem e de animais, e que ndo pode ser controlada por particulares. Essa nova

forma de pensar vai de encontro a modelos tradicionais, dentro de uma estrutura

privada que, ha muito, possui o dominio dos recursos hidricos.

Art. 2° Sao objetivos da Politica Nacional de Recursos Hidricos:
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| - assegurar a atual e as futuras geracfes a necessaria disponibilidade de
agua, em padrdes de qualidade adequados aos respectivos usos;

Il - a utilizacdo racional e integrada dos recursos hidricos, incluindo o
transporte aquaviario, com vistas ao desenvolvimento sustentavel;

lll - a prevencéo e a defesa contra eventos hidroldgicos criticos de origem
natural ou decorrentes do uso inadequado dos recursos naturais.

A proposta tem o dever de assegurar agua de qualidade as geracOes
presentes e futuras, em um constante reforco de politicas de gerenciamento e
promocao de uso racional e integracionista, bem como a necessidade de prevencgao
e defesa contra as intempéries que envolvem o0s recursos hidricos, sejam eles de

qualquer natureza.

A teoria da regulamentagdo surgiu em oposicao a uma concepcédo de tempo
l6gico, portanto, repetivel a qualquer hora. Ao invés dela, ela opera com a
concepcdo de um tempo historico e baseia-se num modelo de fases da
evolucdo histérica, que percorre determinadas etapas na direcdo de um
tempo objetivo. Mas o componente da teoria da acdo desse enfoque
enfatiza que o capitalismo ndo obedece a nenhuma lei propria de
acumulacéo de capital. (NOVY apud BRITO, 2016: p.36)

Logo, o SINGREH, o Poder Publico, a sociedade civil organizada (em
determinando nivel de maturidade quando o assunto for agua) devem atuar, em
conjunto, na definicdo e na aprovagao das politicas acerca dos recursos hidricos de
cada bacia hidrogréfica, reforcando a ideia de preservacao e de sustentabilidade.

Assim, pode o Poder Publico exercer uma fiscalizacdo atuante em relacao
aqueles que descumprirem normas que acarretem degradacao do meio ambiente. A
lei especifica as infracdes e as penalidades que serdo aplicadas em caso de

descumprimento:

Art. 49. Constitui infragdo das normas de utilizagdo de recursos hidricos
superficiais ou subterraneos:

| - derivar ou utilizar recursos hidricos para qualquer finalidade, sem a
respectiva outorga de direito de uso;

A sequéncia do artigo revela um rol taxativo de infracdes e respectivas
penalizagdes. Assim, as aplicacbes decorrentes das violagcbes mostram-se ativas
guando objetivam o justo em prol do bem comum e de uso geral.

O descaso com 0s recursos naturais ndo pode mais ser tratado de qualquer
sorte: deve-se dar a importancia necessaria para que a humanidade nao venha a

sofrer precocemente por seus erros.
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E na Escola que se constréi parte da identidade de ser e pertencer ao
mundo; nela adquirem-se os modelos de aprendizagem, a aquisicdo de
principios éticos e morais que permeiam a sociedade; na Escola depositam-
se expectativas, bem como as duavidas, insegurancas e perspectivas em
relagdo ao futuro e as suas proéprias potencialidades. (BORSA, 2007: p. 02)

E preciso elaborar uma equacéo equilibrada, na qual, de um lado, esteja
disposto o estilo de vida comum e, do outro, uma quantidade limitada de um bem
indispensavel a subsisténcia humana.

Analisando a mesma linha de preservacdo somada a legislacdo, o Estado do
Ceara deu o pontapé inicial para uma nova politica de aguas ao aprovar a Lei n°®
14.844, de dezembro de 2010.

A Gestao dos Recursos Hidricos € um processo dinamico. Em dezembro de
2010, o Presidente da Comissdo Especial da Assembleia Legislativa do estado do
Ceara, com o intuito de elaborar uma atualizagcdo da Legislacdo Estadual de
Recursos Hidricos, anunciou a conclusédo dos trabalhos com a votacdo do relatério,
gue coincidiu com o envio, pelo Governo do Estado, de mensagem com semelhante
teor, gestada pelos 6rgaos de gerenciamento de recursos hidricos do Estado.

A promulgagdo da nova Lei de Recursos Hidricos buscou ndo somente se
adaptar, mas também organizar a situacdo, em consonancia com 0s principios e
diretrizes da PNRH, e, sobretudo, adequar a nova realidade institucional do Estado,
incluindo temas importantes, como a seguranca de barragens, o reuso de aguas e
dos recursos subterraneas.

Efetivados os tramites naturais do processo, em 15 de dezembro de 2010, a
Assembleia Legislativa do Ceara aprovou a mensagem do Executivo n® 72.228/10,
gue dispbe sobre a Politica Estadual de Recursos Hidricos, institui o SIGERH e da
outras providéncias, culminando assim na publicacdo no Diario Oficial do Estado da
Lei n° 14.844/2010. Por conta do consenso que norteou os poderes Legislativo e
Executivo, a tramitacdo e a aprovacdo da Lei foram breves, o que demonstrou o
pioneirismo do Ceara nas questdes hidricas e na participacdo da sociedade nas

tomadas de decisdo do segmento.

Art. 1° A Politica Estadual de Recursos Hidricos, prevista no art. 326 da
Constituicdo do Estado do Ceara, sera disciplinada por esta Lei.
Art. 2° S&0 objetivos da Politica Estadual de Recursos Hidricos:
| - compatibilizar a acdo humana, em qualquer de suas manifestacdes, com
a dindmica do ciclo hidrolégico, de forma a assegurar as condicbes para o
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desenvolvimento social e econémico, com melhoria da qualidade de vida e
em equilibrio com 0 meio ambiente;

Il - assegurar que a agua, recurso natural essencial a vida e ao
desenvolvimento sustentavel, possa ser ofertada, controlada e utilizada, em
padrdes de qualidade e de quantidade satisfatérios, por seus usuarios
atuais e pelas geracdes futuras, em todo o territério do Estado do Cear4;

lll - planejar e gerenciar a oferta de agua, os usos mdltiplos, o controle, a
conservacdo, a protecao e a preservacdo dos recursos hidricos de forma
integrada, descentralizada e participativa

Assim, pode-se salientar que a Lei n°® 14.844/2010 € a primeira lei de recursos
hidricos revista e atualizada no Brasil de forma integrada, participativa e

descentralizada.
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1.3. Politicas reguladoras e aguas minerais

A realidade da agua reflete incontestes debates em busca de solu¢cbes dentro
de um cenério de controvérsias. Os tempos normativos da criacdo de algumas
legislacbes causam conflitos de regulamentacdes. Contudo, as divergéncias de
monta burocratica ndo podem ser maiores do que a juncdo de forcas, para que
tenham como resultado um planejamento adequado e objetivo sobre as &aguas

minerais.

1.3.1. Politica reguladora das aguas minerais — da composicdo e outras disposi¢cdes

O papel do Poder Executivo vem moldando-se no que tange a criacdo e a
implementacdo de acOes positivas setoriais. A concepcdo e a participacdo das
agéncias reguladoras nessas acdes de setor tém seus comandos oriundos desse
poder.

Essas agéncias sédo formadas por Pessoa Juridica de Direito Publico interno,
criada através de lei, com natureza autarquica e com regime juridico especial,
atribuido de acordo com a maior ou menor autonomia que detém e a forma de
provimento de seus cargos diretivos.

As politicas regulatorias, se bem idealizadas, possibilitam a implementacéo de
politicas publicas. Essa pratica ocorre por meio da atribuicdo de obrigacdes. Os
custos podem ser subsidiados pelo Poder Publico, por fundos setoriais ou mesmo
repassados aos delegatarios ou consumidores finais.

Ocorre a titulo de resultado uma economia de verbas publicas e de ganhos
em eficiéncia, decorrentes da iniciativa privada, em observancia ao perfil

reducionista e gerencial do estado atual.

[...] o principio da eficiéncia administrativa consiste na organizagéo racional
dos meios e recursos humanos, materiais e institucionais para a prestacao
de servicos publicos de qualidade com razoavel rapidez, consoante
previsdo do inciso LXXVIIIl, do art. 5° da (EC-45/2004) e em condi¢cBes
econdmicas de igualdade dos consumidores” (SILVA, 2007: p. 672)

A quebra da burocracia administrativa pelo principio da eficiéncia
administrativa apresenta vantagem, uma vez que exige reanalise e ajustamento das

estruturas atuais da maquina administrativa. Contudo, nota-se que as agéncias
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reguladoras ndo sao totalmente independentes e estdo sujeitas ao mesmo
tratamento das autarquias, passiveis de idénticos mecanismos de controle.

A Lei n° 9.986, de julho de 2000, que trata sobre a Gestdo de Recursos
Humanos das Agéncias Reguladoras, em seu art. 4° define quem serdo 0s
membros dessas agéncias, determinados cargos de nomeacgao pelo Presidente da
Republica, apos prévia aprovacdo do Senado Federal.

Art. 4° As Agéncias serdo dirigidas em regime de colegiado, por um
Conselho Diretor ou Diretoria composta por Conselheiros ou Diretores,
sendo um deles o seu Presidente ou o Diretor-Geral ou o Diretor-Presidente.
Art. 52 O Presidente ou o Diretor-Geral ou o Diretor-Presidente (CD 1) e os
demais membros do Conselho Diretor ou da Diretoria (CD Il) serdo
brasileiros, de reputacdo ilibada, formacgéo universitaria e elevado conceito
no campo de especialidade dos cargos para os quais serdo homeados,
devendo ser escolhidos pelo Presidente da Republica e por ele homeados,
apos aprovacao pelo Senado Federal, nos termos da alinea f do inciso Il do
art. 52 da Constituicdo Federal.

Art. 62 O mandato dos Conselheiros e dos Diretores terd o prazo fixado na
lei de criac@o de cada Agéncia.

Paragrafo Unico. Em caso de vacancia no curso do mandato, este sera
completado por sucessor investido na forma prevista no art. 5°.

(..n)

Art. 92 Os Conselheiros e os Diretores somente perderdo o mandato em
caso de renuncia, de condenacdo judicial transitada em julgado ou de
processo administrativo disciplinar.

Paragrafo Unico. A lei de criacdo da Agéncia podera prever outras
condicdes para a perda do mandato.

Conforme a lei instituidora, os dirigentes gozam de mandatos com prazo fixo e
s6 saem do cargo mediante renuncia ou condenacdo judicial. No caso de
encerramento do mandato, estdo sujeitos a um processo de quarentena e, durante
guatro meses, ficam impossibilitados de trabalhar no mesmo ramo de atividade na
iniciativa privada, mas sédo devidamente remunerados durante o periodo.

As denuncias feitas para as agéncias sao consideradas essenciais para tornar
0 problema conhecido; a partir delas, é possivel melhorar a qualidade dos servicos,
pois, uma vez acatadas as reclamacdes, processos administrativos sao instaurados
e, dependendo do caso, a empresa podera ser multada ou sofrer sancdes

administrativas, como a suspenséao temporéria do fornecimento do servigo.

Os poderes normativos das agéncias reguladoras caracterizam-se por
serem normativos, propriamente ditos, solucionadores de conflitos de
interesse, investigativos, fomentadores e ainda de fiscalizacdo, seja
preventiva, seja repressiva. (BAGNOLI, 2013: p.130)
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Com a necessidade de acompanharem as diversas mudancas econdmicas
gue acontecem constantemente, as agéncias sdo integrantes da administracdo
publica indireta e vinculam-se ao ministério relativo as atividades a serem por elas
desempenhadas.

Dessa forma, as politicas reguladoras exercem o papel de fiscalizagéo,
regulamentacdo e controle de produtos e servicos de interesse publico, como
agueles referentes a telecomunicacdes, energia elétrica, servicos de planos de
saude, entre outros. Além disso, devem garantir a participacdo do consumidor nas
decisdes atinentes ao setor regulado, pois é de suma importancia que os canais
estejam ativos pelas participacdées populares, para que seja cumprida a misséo de
regular, fiscalizar e punir empresas em desconformidade com o0s preceitos
normativos que ferem um bem comum.

De maneira repetida, é dito que, no que se refere a agua, o Brasil é
extremamente rico, tanto em quantidade quanto em qualidade, mas tal riqueza
contrasta com uma pobre dinamicidade das ac¢des, voltadas em sua maioria para a
ma gestdo, a ma conservacao e os conflitos existentes na legislacao.

Tal situacdo é agravada, pois no passado a agua era considerada um bem
inesgotavel; atualmente, porém, por conta de cambios econémicos e ambientais, tal
recurso € visto como escasso e limitado, e, por vezes, usado como moeda de troca
ou barganha.

A alteracdo desse paradigma é sustentada pelas mudancas sociais, tendo em
vista que o regime das aguas deve ser compreendido como parte de um todo, mas
Unico, em raz@o dos mecanismos do ciclo hidrolégico.

Para a agua, por ser um recurso indispensavel a vida humana, deve-se primar
pela materializacdo de uma gestdo responsavel e sustentavel, que assegure a
existéncia do recurso as futuras geracoes.

Embora as aguas minerais ainda sejam regidas pela Lei n® 7.841/45 — Cadigo
de Aguas Minerais — e fiscalizadas pelo Departamento Nacional de Producgéo
Mineral (DNPM), faz-se necessaria uma definicAo, de modo claro, da natureza
juridica.

Os recursos hidricos e as aguas minerais sao, na atualidade, tratados de
formas diferentes no ordenamento juridico brasileiro. Entretanto, a CRFB/88, em seu
art. 20 e seguintes, apresenta os recursos minerais, de forma taxativa, como bens

da Unido.
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Em consonancia com o artigo, o constituinte ndo deixa duvidas quanto aos
recursos pertencentes a Unido, bem como da rigueza existente em toda a extenséo
territorial do pais. A admissdo dessa rigueza e de sua existéncia pela Unido traz

ainda, no mesmo diploma normativo, a competéncia para o gerenciamento.

Art. 23. E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios:

(..

VI - proteger o meio ambiente e combater a poluicdo em qualquer de suas
formas;

VII - preservar as florestas, a fauna e a flora;

(-.)

XI - registrar, acompanhar e fiscalizar as concessdes de direitos de
pesquisa e exploragdo de recursos hidricos e minerais em seus territérios;
Paragrafo Unico. Leis complementares fixardo normas para a cooperacao
entre a Unido e os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, tendo em
vista o equilibrio do desenvolvimento e do bem-estar em &mbito
nacional. (Redacéo dada pela Emenda Constitucional n° 53, de 2006)

Para o entendimento do que devem ser aguas minerais, o Codigo de Aguas
Minerais, criado pelo Decreto-Lei n° 7.841, de agosto de 1945, traz uma

conceitualizacéo e classificacéo.

Artigo 1° As 4guas minerais sdo aquelas provenientes de fontes naturais ou
de fontes artificialmente captadas que possuam composi¢do quimica ou
propriedades fisicas ou fisico-quimicas distintas das aguas comuns, com
caracteristicas que lhe confiram uma acdo medicamentosa.

Uma distincdo pertinente e ora confusa, mas que é dirimida pela dic¢do do

art. 3° do cddigo, € apresenta a seguir:

Art. 3° Serdo denominadas "aguas potaveis de mesa" as éaguas de
composicdo normal provenientes de fontes naturais ou de fontes
artificialmente captadas que preencham tdo somente as condi¢cdes de
potabilidade para a regido.

Paragrafo unico. O Ministro da Agricultura, em portaria, estabelecerd os
limites de potabilidade, de acordo com os dados fornecidos pelo D. N. P. M.

Dessa forma, interpreta-se que os limites de potabilidade estabelecidos pela
portaria pelo Ministério da Agricultura devem ter base nos dados fornecidos pelo
DNPM, conforme paragrafo unico desse mesmo artigo.
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O Codigo de Aguas Minerais, ao submeter a agua mineral a fiscalizacdo do
DNPM, ja cria possibilidades de ela ser classificada como um minério, podendo ser
explorada seguindo os requisitos do mencionado codigo.

A competéncia da fiscalizacdo dos recursos minerais pelo DNPM é reforcada
pelo art. 43 do Cdodigo de Mineracdo, que Ihe concede o direito de outorgar a
autorizacdo de concesséao de lavra pela portaria assinada pelo Ministro de Estado de
Minas e Energia.

Portanto, a ndo recepcéao do conceito em vigéncia do que é agua mineral e de
seu regime juridico deixou de ser delimitada pela Carta Magna, passando assim a
nova ordem constitucional a atribuicdo de toda agua a natureza juridica de bem de
uso comum do povo, determinando sua inclusdo na PNRH e gestdo por meio do
Sistema Nacional de Recursos Hidricos.

O acumulo de diversas tarefas atreladas ao controle tarifario tem como
objetivo garantir o equilibrio econémico e financeiro do contrato, junto com a
universalizacdo do servico e o0 incentivo a competitividade. A funcdo regulatéria
exercida pelas agéncias reguladoras fixa-se na premissa de que ha falhas no
mercado a serem sanadas por meio de intervencdo que garanta o bem-estar dos
individuos.

Assim, a Agéncia Nacional de Aguas (ANA) surge como uma autarquia de
regime especial vinculada ao Ministério do Meio Ambiente, cujo objetivo € regular o
acesso aos recursos hidricos, promovendo o0 uso sustentavel da dgua. Essa norma
foi criada pela Lei n® 9.984, de julho de 2000, e regulamentada no mesmo ano pelo
Decreto n° 3.692, que “dispde sobre a criacdo da ANA, entidade federal de
implementagdo da PNRH e de coordenacdo do SINGREH, e d& outras

providéncias”.

Art. 1° Esta Lei cria a Agéncia Nacional de Aguas — ANA, entidade federal
de implementacdo da Politica Nacional de Recursos Hidricos, integrante do
Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos, estabelecendo
regras para a sua atuacdo, sua estrutura administrativa e suas fontes de
recursos.

Nesse sentido, convém salientar que:

A Agéncia Nacional de Aguas tem como miss&o implementar e coordenar a
gestdo compartilhada e integrada dos recursos hidricos e regular o acesso a
agua, promovendo seu uso sustentavel em beneficio das atuais e futuras
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geragBes. A instituicdo também possui outras definicbes estratégicas
centrais:

Negocio: uso sustentavel da agua.

Visdo: ser reconhecida pela sociedade como referéncia na gestdo e
regulacéo dos recursos hidricos e na promoc¢édo do uso sustentavel da agua.
Valores: compromisso, transparéncia, exceléncia técnica, proatividade e
espirito publico. (ANA — Agencia Nacional de Aguas)

No que diz respeito a qualidade das aguas, assenta mencionar a existéncia
do indice de Qualidade das Aguas (IQA), um indicador que permite a avaliacido da
qualidade das dguas em determinado trecho de rio, sobretudo aquele atingido pela
contaminacéo causada pelo lancamento de esgotos domésticos.

Ademais, a ANA realiza monitoramento por meio de campanhas de campo.
Ha visita constante de técnicos em determinados pontos predefinidos de rios e
lagos, para coleta de amostras a serem encaminhadas a laboratorios para analises
fisico-quimicas e bioldgicas.

Além disso, o acompanhamento da evolucdo da qualidade das aguas em
determinados pontos exige que 0 monitoramento seja feito com frequéncia
previamente planejada.

Outro ponto a ser mencionado é que a agéncia reguladora possui a
competéncia para acepcao das condicbes de operacdo dos reservatorios, sejam
eles publicos ou privados, com uma visdo de garantir 0 uso da agua e avaliar sua
sustentabilidade no que concerne obras hidricas com a participacdo de recursos
federais.

Dentro do rol de atribuicbes da ANA, esta a fiscalizacdo da seguranca de
barragens, instituida pela Lei n® 12.334, de setembro de 2010. Ela indica parametros
minimos de seguranca a serem estabelecidos quando o assunto for acimulo e uso

de agua.

Art. 1° Esta Lei estabelece a Politica Nacional de Seguranca de Barragens
(PNSB) e cria o Sistema Nacional de InformacBes sobre Seguranca de
Barragens (SNISB).

Paragrafo Unico. Esta Lei aplica-se a barragens destinadas a acumulagao
de agua para quaisquer usos, a disposic¢do final ou temporaria de rejeitos e
a acumulacao de residuos industriais que apresentem pelo menos uma das
seguintes caracteristicas (...)

O gerenciamento das aguas ndo envolve somente rios, lagos, bacias e outros

mananciais. A seguran¢ca das aguas deve ser vista holisticamente: regulam-se as
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bY

atividades de estimulo a criacdo de bacias hidrogréaficas, verifica-se a
regulamentacdo de servigos de irrigacdo em regime de concessédo e de aducéo de
agua bruta em contornos de agua da Unido, em conformidade com a Lei n°® 12.058,
de outubro de 2009.

Verifica-se que o estado brasileiro incorporou, em certa medida, a ideia da
descentralizacdo administrativa na prestacdo dos servicos publicos, fortalecendo
consequentemente o papel de inspecédo desempenhado por essas instituicoes.

Assim, € possivel estabelecer, acerca do surgimento das agéncias
reguladoras, um lugar de protagonismo na execucao de servigos, 0 que permite
exercer, dentro de suas atribuicdes, diversas funcdes, tanto de planejamento, quanto

de regulamentacéo e fiscalizacao.
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2. O ABASTECIMENTO DE AGUA E OS CONTORNOS BIOPOLITICOS

O codinome Oasis do Sertdo, com fontes de aguas cristalinas, tem seu
contraste quando se fala no abastecimento de agua para a populacdo de Crato.
Entdo, como compreender e aceitar o fornecimento de 4gua considerada impropria?
Que parametros devem ser estabelecidos entre as fontes cristalinas existentes e a
agua de ma qualidade que se consome? Como determinar, via relacbes de compra
e venda, uma &gua industrializada no préprio municipio? Esses questionamentos

sao levantados constantemente e, portanto, merecem adequada resposta.

2.1. A rede de abastecimento d’agua na cidade do Crato e sua politica de
distribuicdo

A integracdo entre a rede de abastecimento de &gua e sua politica de
distribuicdo reforca a ideia de que o Poder Publico € o garantidor de uma solucéo
mais adequada para o sistema de abastecimento, mas também de que os contornos
de uma gestdo oferecem diversos contrastes quando se esta diante de um bem
comum e de dominio publico.

Necesséario € entender o subtema de maneira separada, a comecar pelo
sistema de abastecimento publico de &agua, que representa a compilacdo de
diferentes unidades (desde a captacdo até a distribuicdo da agua em uma
circunscricao).

A denominacdo abastecimento tem estreita relacdo entre uma solucao
coletiva mais econdmica e definitiva para as comunidades, sempre pautada no
crescimento e na densidade demogréfica da area aumenta. O abastecimento
proporciona, de maneira fundamental, o controle e a prevencdo de doencas; a
implantacédo de habitos higiénicos na populacéo; a facilitacdo da limpeza publica; as
praticas esportivas e, consequentemente, gera conforto e bem-estar.

Em uma perspectiva da solugcéo coletiva, o abastecimento promove, ainda,
protecdo ao manancial e supervisdo. Sem duvida, os sistemas individuais
apresentam solugbes precarias para 0s centros urbanos, porque sao de dificil
controle e supervisdo. Contudo, séo indicados para areas rurais, em que ha uma
populacdo mais dispersa.

Assim, é imprescindivel compreender as partes que constituem o sistema de

abastecimento, visto que sao essenciais para o entendimento de como € executada
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tal distribuicdo, ja que a cidade estd encravada em uma chapada e, por iSso, possuli
diversas fontes primarias (mananciais) que alimentam o sistema de captagdo
(conjunto de equipamentos e instalacdes para a retirada da agua).

Seguindo a ldgica do sistema e suas partes constitutivas, tem-se a adutora,
um sistema derivado que interliga a fonte central de captacdo até o tratamento da
rede de distribuicdo (pode ser por gravidade ou por recalque).

A cidade de Crato € conhecida por suas varias nascentes, conforme
supracitado, assinaladas pela abastanca de agua, muitas de agua mineral, com um
clima agradavel. Essa caracterizacdo estabelece uma ligacdo direta com uma das
fases do abastecimento, ora também ligada aos contornos politicos que ensejam a
problematica deste trabalho.

E salutar o destaque para a condicdo dada pelas 4guas a esta localidade, as
quais a torna um ponto turistico no estado do Ceara. Todavia, a fase que antecede o
abastecimento — ou seja, o tratamento da agua — € um divisor. E nessa etapa que
a problemaética se encontra.

As fases finais do sistema abastecedor ficam a cargo dos reservatorios, que
acumulam a agua de acordo com distintos fatores ligados a comunidade (entre os
quais estao clima, habitos, variacdo de consumo, etc.), chegando a etapa da rede de
distribuicdo, que a leva para os pontos de consumo ligados a um ramal domiciliar.

No desenrolar deste tépico, apresentam-se de forma sintetizada os elementos
gue ensejaram a problematizacdo deste tema. Nesse contexto, a agua, bem mais
que precioso para a humanidade, esta na linha de frente de um conflito. Trata-se de
uma lide de natureza judicial entre o Poder Publico municipal e a comunidade da
Vila Alta, em Crato.

O convivio com abastecimento irregular e com agua de ma qualidade (por
vezes, de coloracdo escura ou até impropria para 0 consumo) vem agravando a
situacdo. Problemas surgem a cada dia: desde doencas relacionadas ao uso do
recurso, constatacao de altos indices de metais pesados (ferro, nitrato, manganés),
compra irregular de galdes d’agua até o pagamento de taxas publicas equivocadas.

Paralelamente, o Poder Publico € pressionado pela insatisfacdo da
comunidade; afinal, trata-se de um bem primario e indispensavel a todos. Todavia,
apesar das varias denudncias, a¢fes judiciais impetradas, instalacdo de CPI da agua
pela Camara de Vereadores e promessas dos gestores municipais na solucado do

problema, até 0 momento, pouco foi 0 progresso percebido.
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Diante desse jogo de interesses envolvendo a comunidade da Vila Alta em
Crato/CE e o Poder Publico municipal em torno da 4gua, a mediacdo comunitaria,
entre 0s varios mecanismos tradicionais de resolucdo de conflitos, pode ser o meio
menos gravoso e mais célere e equilibrado para pdr um fim ao problema, como sera
abordado mais especificamente no capitulo terceiro deste trabalho.

Para melhor compreensdo da situagcdo, € impar o conhecimento sobre a
cidade do Crato, localizada, como ja& mencionado, no Ceard. Data de 1741 o
surgimento de registros primarios de uma aldeia indigena denominada Kariri.
Naquele periodo, frades capuchinhos vindos da Italia deram inicio a Missdo do
Miranda, com o intuito da catequizagdo. Foi construida, com taipa, uma capela, que,
na ocasido, foi dedicada como santuario & Nossa Senhora da Penha. A sua volta, ou
nas imediacfes da Missdo, surgiram casas, que deram inicio a atual cidade de

Crato.

Distrito criado com a denominacgédo de Crato, pela Provisdo de 06-01-1768 e
Ato de 18-03-1842.

Elevado & categoria de vila com a denominag&o de Crato, em 17-08-1763,
com sede em Aldeia do Brejo.

(..

Em divisdo territorial datada de 1995, o municipio é constituido de 10
distritos: Crato, Baixio das Palmeiras, Belmonte, Campo Alegre, Dom
Quintino, Monte Alverne, Bela Vista, Ponta Serra, Santa Fé e Santa Rosa.
Assim permanecendo em divisdo territorial datada de 2014. (CRATO, 2016:
p. 179)

Leis e decretos formaram a situacdo atual, e hoje Crato compreende uma
area de 1.158km?”. Localizada a 560km de Fortaleza, possui populagéo de 121.462
habitantes, conforme dados apresentados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) em 2010.

A sua porgao oriental € dominada pela “zona de pediplano”, com uma area
aproximada de 1.500 km 2 , altitude média de 400 m, denominada de Vale
do Cariri, onde predominam as sequéncias estratigraficas do Grupo Vale do
Cariri, com exposi¢des localizadas do Grupo Araripe em testemunhos
erosivos representados pelas “serras” do Jua e da Maozinha, com altitudes
entre 800 e 900m. Apesar da diferenca de cota de 500 m entre a chapada (
média de 900 m ) e o pediplano ( média de 400 m ), estudos de sismica
efetuados pela PETROBRAS na =zona de pediplano revelaram
profundidades do pacote sedimentar, predominantemente do Grupo Vale do
Cariri, de até 1.500m, no “Graben do Crato-Juazeiro”.?

8 Projeto Avaliacdo Hidrogeologica da Bacia Sedimentar do Araripe. Disponivel em: http://www.dnpm-

pe.gov.br/Trabalhos/Araripe.pdf. Acesso em: dezembro, 2016.
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A regido em que Crato esta localizada apresenta potencial para atividades
ligadas aos diversos setores da economia, como turismo ecoldgico nas Areas de
Protecdo da Chapadas do Araripe (APAS) promovido pelo Instituto Brasileiro de
Meio Ambiente e dos Recursos Naturais (IBAMA) ou realizado de modo patrticular,
tdo comum na regido.

O extrativismo, a pratica desportiva, as referéncias a cultura e a arte também
sao pontos fortes que merecem destaque. Os diversos grupos artisticos e folcléricos
sdo uma marca latente nessa cultura: o Maneiro Pau, a Banda Cabacal,
internacionalmente conhecida dos Irm&os Aniceto, os Reisados, grupos de Reis
Congos embelezam ainda mais a tradicional feira de eventos, a Expocrato.

A Expocrato € uma feira regional que relne animais, equipamentos agricolas
e do agronegdcio, produtos regionais, apresentacdes culturais e artisticas e grandes
shows. O evento recebe publico estimado em 600 mil pessoas, durante os oito dias
de festa.

Ainda no rol das potencialidades locais, € preciso citar a base deste trabalho,
ou seja, a agua. Por meio dela, também se tem lazer proporcionado pelos banhos
em aguas cristalinas, em diversos balneérios, clubes, hospedagens em chalés,
encontrados ao longo da encosta da chapada do Araripe.

Assim, as diversidades observadas nas nascentes de agua da regido refletem
a importancia para o abastecimento publico da populacdo do Cariri, fundamental
desde a época de ocupacao do territorio tanto para indios como para colonizadores.

Aspectos relacionados a geografia da localidade sdo fundamentais para a
compreensao de como surgem as fontes na cidade. A superficie no topo da chapada
é plana e muitos afirmam ser em forma de mesa, em que se observa uma inclinagéo

sutil, para que haja o escoamento natural da agua.

As nascentes de agua desta regido surgem, precisamente, no contato de
dois tipos de arenitos, os arenitos permeaveis da Formacéo Exu, do topo da
chapada, e os arenitos impermeaveis da Formacdo Arajara, na altitude
média de 730m. Ao todo, sdo conhecidas 348 fontes naturais de agua que
nascem no sopé da serra do Araripe, sendo 297 do lado cearense. Esta
grande concentracdo de nascentes na parte cearense da chapada é
explicada pelas camadas de rochas que a compdem e que possuem uma
inclinagéo de cerca de 6 graus em direcdo ao Estado do Cearéa (Norte). Esta
situacdo permite que a agua da chuva que precipita sobre a Chapada se
entre nas rochas e retorne a superficie em nascentes naturais.’

o Disponivel em: http://geoparkararipe.org.br/nascentes-da-chapada-do-araripe/. Acessado em 13 de fevereiro de
2017.
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As caracteristicas geoldgicas apresentadas, em sintese, oferecem ao local
uma composicdo areno-argilosa, com rochas de ambientes fluviais em sua
formacdo. A evolucdo estrutural da chapada apresenta trés composicdes distintas
que registram essa transicdo. Como dizia Antdnio Conselheiro: “O Sertdo vai virar

mar € o mar vai virar sertao”.

Foi proposta uma divisdo hidrogeolégica para a bacia em trés sistemas
aquiferos principais: Sistema Aquifero Superior (formagbes Exu e
Arranjara); Sistema Aquifero Médio (formag¢fes Rio da Batateira, Abaiara e
Missdo Velha) e; Sistema Aquifero Inferior (Formacao Mauriti e parte basal
da Formacao Brejo Santo). A preocupacao com a degradacdo dos aquiferos
ficou evidente quando foi recomendada a realizacdo de campanhas
sistematicas de monitoramento das descargas das fontes e dos niveis de
agua dos pocgos, assim como a elaboracdo de normas especificas que
evitem a infiltragcdo de substancias nocivas, tanto orgénicas como
quimicas™.

Contudo, a ndo caracterizacao de rios no topo da chapada esta relacionada
aos tipos de rochas encontradas e ao tempo geoldgico de cada formacdo. Sdo
observadas rochas com caracteristicas distintas em relagcdo as altas taxas de
porosidade e permeabilidade, permitindo a infiltracdo e dificultando o escoamento.
Mantém-se uma alimentacdo constante dos aquiferos ao se fornecer a populacao
agua de qualidade, limpa e sem residuos.

E constante e repetitivo o destaque para o nimero de fontes no sopé da
chapada. Ao longo da extensdo, estdo cadastradas 350 fontes de agua limpa e
mineral. Desse total, 250 localizam-se no Ceard, das quais 130 estdo identificadas
em Crato, Barbalha e Misséo Velha, e as demais estéo distribuidas entre os estados
do Pernambuco e do Piaui.**

Nesse ponto, situa-se uma das fontes, talvez a principal, de abastecimento do
municipio do Crato, o Geossitio Batateiras. Estabelecido na area do Parque
Estadual Sitio Fundao, tem seu curso formatado pelo rio Batateira e esta localizado
proximo a cascata do Lameiro. O local compreende uma é&rea de protecdo com
extensdo de 93,54ha, possuindo biomas de cerrado, caatinga e resquicios de Mata

Atlantica.

% Rede Cooperativa de Pesquisa - comportamento das bacias sedimentares da regido semi- arida do nordeste
brasileiro. Hidrogeologia da por¢éo oriental da bacia sedimentar do Araripe - Meta A. Disponivel em:
http://www.cprm.gov.br/publique/media/araripe_meta_A.PDF. Acessado em fevereiro de 2017

"Governo do Estado do Ceara. Geopark Araripe: histérias da terra, do meio ambiente e da cultura. Projetos

cidades do Cearéa — Cariri Central, Crato-CE, 2012. ISBN 978-85-65425-05-6.
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A nascente, além da enorme vazao natural de agua, apresenta consideravel

forca cultural, envolvida em histérias e lendas.

E a Pedra da Batateira Rolou... Ninguém poderia jamais imaginar que uma
antiga profecia indigena pudesse ser concretizada. E 0 mundo viu...

Em meio aos estrondos e gritos e gemidos, ecoou a voz grave e temperada
de pesar do ancido Cariri, ressurgido na escuridao da tempestade, trazido
pelos raios vibrantes que avivavam o movimento das aguas, sentado numa
onda que nem subia nem caia, derramando gotas de lagrimas ancestrais:

- Viventes deste sagrado vale, provocadores da agonia e morte de muitos e
milhares de antepassados, destruidores de florestas e animais, poluidores
de nascentes e rios, ougcam e regravem onde couber que dissemos e
avisamos ha séculos que uma baleia por nds encantada ternamente dormia
em sua cama de paz, escorando uma enorme pedra que tapava o grande e
majestoso rio que vivia na barriga da Serra do Araripe. Criminosos,
exploradores, especuladores! A desgraca que se abate sobre esta terra é
uma resposta, uma reacdo aos desmandos.... Vocés espremeram nossas
aguas num estreito e aleijado canal onde langcam seus esgotos e fezes.
Queremos a vida de volta! Saiam do caminho, ndo se oponham a natureza
e permitiremos que vivam o0s que escaparem da provacao de hoje!

Naguele momento, a baleia ja acordada se esticou como se espreguicando
e se debateu sacudindo a cauda e desgrudando totalmente o corpo da
conhecida Pedra da Batateira. Uma nunca antes vista avalanche de agua
atirou-se com pedras e troncos sobre a regido, quebrando o que restava de
inteiro, inundando o que ainda estava as vistas, derribando monumentos
heréticos, afogando e rasgando corpos de criancas, homens, mulheres,
velhos e velhas, todos que estavam no caminho. Cumpriu-se, entdo, a
profecia, e o sertdo virou mar (...)*

O fragmento do conto retrata bem o forte laco cultural na regido. No mesmo
local, data de 1939 a edificagdo da primeira usina de eletrificacdo da cidade, hoje
completamente desativada. O geossitio em questao € caracterizado pela presenca
de varias outras microfontes naturais que fertiizam a regido e abastecem a

populacao local.

2 Conto de Caca Araujo, alegoria da lenda cratense da Pedra da Batateira, no contexto da Ultima enchente do
Canal do Rio Grangeiro, em Crato-CE, na madrugada do dia 28 de janeiro de 2011, que provocou grandes
perdas para a populagcdo, ndo havendo, felizmente, nenhuma morte. Este pequeno conto € um alerta a
sociedade e aos gestores publicos, especialmente em niveis estadual e federal, que detém recursos e meios
necessarios a solucdo definitiva dos problemas relacionados ao referido rio. Disponivel em:
http://culturanocariri.blogspot.com.br/2011/01/e-pedra-da-batateira-rolou.html. Acesso em: agosto, 2016.
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FIGURA 02 — Distribuicdo em telha d"agua da Nascente da Batateira

A distribuicdo em telha d'agua da Nascente da Batateira mostra a
alimentacdo de outros pontos. A maior dificuldade encontrada atualmente, no que
diz respeito a preservacdo e acesso, é o fato de essa e de outras nascentes
encontrarem-se encravadas em propriedades privadas.

A outorga da agua para particulares aconteceu por ocasidao da fabricacdo de
rapadura nos engenhos particulares. Foi descoberto que as producfes vindas de
locais préximos as nascentes eram de melhor qualidade por conta do uso de uma
agua rica em muitos minerais. Houve, entdo, uma corrida para comprar terreno que
tinham nascentes encravadas, 0 que provocou 0 surgimento dos coronéis da agua,
donos de uma riqueza imensuravel.

A historia da cidade revela ainda, por meio de relatos de moradores locais,

que comerciantes subiam até o pé da serra para captar agua e depois distribui-la. A
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época, falava-se na existéncia de 70 fontes no Crato e em seu entorno, sendo a
maior delas localizada no bairro Grangeiro.

O pontapé inicial para a constru¢cdo de uma rede de abastecimento foi dado
na década de 1930. Uma solicitacdo junto a Caixa Econémica do Rio de Janeiro foi
protocolada pedindo financiamento para a execucdo do projeto que visava 0
fornecimento de energia e 4gua para a regido.

A aprovacao ocorreu 1936 e, a partir dela, foram comemoradas sucessivas
inauguracdes. Decorridos dois anos da adeséo, em 4 de dezembro de 1938, o entéo
prefeito Alexandre Arrais implantou a hidrelétrica movida pelas fontes da Batateira,;
no ano seguinte, foi instaurado o sistema de abastecimento do Crato, mais
especificamente em 22 de marco de 1939.

As novidades eram bem-vistas por todos. Chafarizes publicos foram
construidos no intuito de atender aos usuarios que ndo possuiam condi¢des de ter
dgua em suas casas. Essa acdo, porém, aumentou a demanda e,
consequentemente, diminuiu o estoque da matriz.

A fonte do Grangeiro parecia ndo dar conta do abastecimento de toda a
cidade do Crato, entdo se executou o programa de poc¢os profundos, que pouco
vingou.

Na gestdo do Prefeito Pedro Felicio Cavalcante, em 1963, criou-se a
Sociedade Anénima de Agua e Esgoto do Crato (SAAEC), instituida por Lei
Municipal n® 651, de abril de 1963, fundada em 10 de agosto do mesmo ano.
Objetivou-se a distribuicdo da agua tratada e de qualidade para toda a populagéo
cratense, responsabilizando-se também pelo saneamento publico da cidade.

A empresa é uma sociedade mista, uma pessoa juridica de direito privado,
gue tem em seu capital societario inje¢cdes tanto do Poder Publico como do privado,
embora a maior parcela do capital seja do Poder Publico, que detém a maior parte
das acdes e o controle da instituicdo.

A criacdo da entidade com caracteristicas de sociedade de economia mista
tem o propoésito de planejar, projetar, executar industrialmente os servigos publicos
de abastecimento de agua e sistemas de esgotos sanitarios no perimetro da
circunscricdo. Sua implementagcdo possibilitou a ampliacdo das redes de pocgos
profundos, ideia anteriormente abandonada, e a construcdo dos quatro reservatorios

em bairros diferentes.
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Atualmente, o 6rgédo ainda tem uma rede de coleta nas aguas das nascentes
e dos pocos (sdo 43 pontos de bombeamento de &agua). O tratamento e a
distribuicAo de aproximadamente 5 milhdes de litros, em 5 dos principais

reservatorios, sao realizados semanalmente.
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2.2. Fontes cristalinas em Crato versus agua de ma qualidade — o que se
consome?

O que tornam as fontes de agua da regido do Cariri naturais e cristalinas?
Que filtros foram dispostos pela administracdo publica para distribuir dgua de
qualidade para os usuarios? Por que, mesmo agraciados com dgua em abundancia,
recebe-se agua de ma qualidade nos lares? Esses sdo alguns dos inumeros
guestionamentos levantados sobre a dubia relacdo entre mananciais potaveis e a
ma qualidade da agua na regiao.

De forma a contribuir com as respostas as questfes impostas, sera abordada
nesta secdo a importancia da formacédo geoldgica da Chapada do Araripe, que, por
sua vez, é vista como uma esponja gigante, capaz de absorver a agua da chuva,
passando-a por diversas formacdes rochosas e, por fim, retornando-a a superficie
por meio de nascentes naturais e cristalinas.

Assim, pode-se compreender que o lencol freatico da Bacia Sedimentar do
Araripe abastece quase em sua totalidade a conurbacdo compreendida entre Crato,
Juazeiro do Norte e Barbalha, ou seja, o CRAJUBAR, pois ali se encontra agua de
contorno cristalino, natural e potavel.

Estudos recentes mostram que o0 crescimento dos centros urbanos
representa, também, maior vulnerabilidade de contaminacdo das aguas por residuos
produzidos pela acdo do homem. Em Crato, a SAAEC é responsavel pela
distribuicAo da agua, o que envolve desde 0s processos iniciais descritos na
introducdo desta secdo até o recebimento do recurso pelos usuarios. Assim, é
caracterizada como fornecedora de um servico basico, com o dever de fornecer o
produto (agua) para todos os locais do municipio.

As competéncias e as responsabilidades da gestdo desse recurso estdo
transcritas no art. 12 da Portaria do Ministério da Saude n° 2.914, de dezembro de
2011, que dispbe desde a executividade de projetos que estabelecam vigilancia
sobre a qualidade da agua até a analise microbiol6gica completa, estabelecendo um
viés comunicativo e informacional.

De fato, a missdo da SAAEC ¢é “prestar servicos de qualidade, com foco na
responsabilidade social e ambiental, em prol da qualidade de vida da sociedade

cratense”. Entretanto, percebe-se que isso ndo vem sendo cumprido.
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A ma qualidade da 4gua e da prestacdo dos servigos tem sido um motivo de
luta para os moradores/consumidores. Nesse sentido, o ponto mais critico dessa
falta de politica publica relacionada a agua encontra-se no Bairro Vila Alta.

Para elucidar a compreensdo do que € considerada agua de qualidade, o
Cédigo das Aguas traz uma definicdo pertinente sobre agua mineral e agua de
mesa: a primeira € muito valiosa pelo seu carater medicamentoso; a segunda é
detentora da condicéo de ser consumida como agua potavel.*®

Em ambas as situacfes, requerem-se estudo e regulamentacdo especificos,
bem como a criacdo de 6rgdo técnico especializado, subordinado ao Ministério da
Agricultura. O DNPM tem o condao de estipular os limites de potabilidade das
aguas, observada de acordo com parametros estabelecidos por observacdes
repetidas, estatisticas completas, documentos de ordem clinica e de laboratorio, a
cargo de médicos, sujeitas a analises e a fiscalizacdo e a aprovacdo da Comisséo

Permanente.

O Departamento Nacional de Produgdo Mineral - DNPM, é uma autarquia
federal criada pela Lei nimero 8.876, de 2 de maio de 1994, vinculada ao
Ministério de Minas e Energia, dotada de personalidade juridica de direito
publico, com autonomia patrimonial, administrativa e financeira, tem sede e
foro em Brasilia, Distrito Federal, e circunscricdo em todo o territério
nacional.

O DNPM tem por finalidade promover o planejamento e o fomento da
exploragdo mineral e do aproveitamento dos recursos minerais e
superintender as pesquisas geolbgicas, minerais e de tecnologia mineral,
bem como assegurar, controlar e fiscalizar o exercicio das atividades de
mineracao em todo o territério nacional, na forma do que dispéem o Cdédigo
de Mineracdo, o Cédigo de Aguas Minerais, os respectivos regulamentos e
a legislacdo que os complementa.™

Adotar parametros estabelecidos reforca a ideia de controle e de vigilancia da
qualidade da agua para o consumo humano, bem como o padrdo de potabilidade.
Nesse caso, a Unido tem o papel fundamental de promover campanhas, programas,
diretrizes, acdes e outras tantas possibilidades de viabilizagdo da qualidade da agua
para o consumo humano.

Porém, o contexto dos grandes centros urbanos apresenta uma situacao
diferente. N&o existe, e isso parece que a cada momento fica mais claro, um norte

ou um pensamento unificador em torno dos 6rgaos de controle.

13 Arts. 1° e 3° do Decreto-Lei N° 7.841, de 08/08/1945
¥ DNPM. Disponivel em: http://www.dnpm.gov.br/acesso-a-informacao/institucional. Acesso em: setembro,
2016.



http://www.dnpm.gov.br/acesso-a-informacao/institucional

58

A saber, em entrevista ao portal da UFCA, Celme Torres faz importante
reflexdo sobre os aquiferos, os mananciais e o saneamento das cidades, conforme

segue:

Afirma que caso o problema do saneamento basico persista, 0 manancial,
Unica fonte de abastecimento da cidade, podera ser totalmente
contaminado. Ela chama a atencdo também para a consciéncia da
populacdo sobre o desperdicio de agua. “A agua subterranea sobrevive da
recarga de agua da chuva. Sem chuva nédo existe recarga e os niveis dos
pocos sdo comprometidos. Por isso, temos que evitar o desperdicio em
todos os sentidos”. *°

Estima-se que o problema da escassez de agua ndo € a Unica dificuldade a
ser enfrentada pela regido Nordeste ou pelo mundo. A qualidade do recurso hidrico
subterraneo decai por conta das contaminagfes causadas pela falta de
gerenciamento e de politicas de vigilancia da qualidade da agua. E perceptivel que
0s entes federativos ndo seguem a mesma conduta quando o assunto é qualidade.

Ainda no que diz respeito a potabilidade da agua, as palavras da professora
Celma Torres, em principio, refletem o significado de agua potavel como a 4gua que
se consome sem oferecer quaisquer riscos a saude. Assim, segundo esses
parametros, requisitos de natureza fisica (deve ser inodora, incolor, ter sabor
indefinivel e fresca), quimica (ser arejada, conter sais minerais em quantidades
pequenas e ndo conter sal toxico) e biolégica (sem alteracdo microbibtica patolégica)
devem ser preservados.®

Sobre essas consideracdes e no que se refere a regido em analise, o quadro
a seguir revela o potencial fisico-quimico do lencol freatico que abastece a Regidao
Metropolitana do Cariri.

A Figura 3 apresenta um detalhamento fisico-quimico e bacteriolégico dos
pocos do CRAJUBAR. Todavia, é salutar que permaneca a constancia desses
procedimentos, dando respaldo a boa potabilidade da agua oferecida pelo manancial
subterraneo da regido. Também é possivel observar as concentracbes de minerais
como ferro (Fe?") e manganés (Mn?") destoando dos valores permitidos pela
Organizag¢do Mundial da Saude (OMS), que séo, respectivamente, de 0,3 e 0,1mgl/L,

0 que pode levar a algumas situagdes nocivas a saude.

!> professora Celme Torres, Pré-Reitora de Pesquisa e Inovacao da Universidade Federal do Cariri (UFCA).
18 Art. 59, incisos |, Il e Il da Portaria n° 2.914 de 12 de dezembro de 2011
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Figura 03 — Relacédo de minerais encontrados nas aguas subterraneas do Crajubar

A partir dos aspectos abordados, surge a indagagédo de que produto de fato é

entregue para consumo humano. A todo momento, passa-se por provacdes de
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crentes afirmam que sdo pressagios divinos. Porém, é dificil enquadrar a situagao
das aguas em um desses contextos; afinal, sdo ac¢des antropomorficas ou é
conspiracdo do cosmo?

As mais diversas definicbes sobre a agua podem ser encontradas, 0 que

envolve desde perspectivas filosoficas até as cientificas.

Fase liquida de um composto quimico formado aproximadamente por duas
partes de hidrogénio e 16 partes de oxigénio em peso. Na natureza ela
contém pequenas quantidades de agua pesada, de gases e de sélidos
(principalmente, sais), em dissolucéo."’

Entretanto, prefere-se a declaracdo mais préxima do real, do palpavel,
percebida inclusive pelos mais humildes: € um liquido incolor, inodoro e insipido,
composto de hidrogénio e oxigénio, essencial para a vida e fundamental para a
composicdo corporal dos seres vivos; trata-se, portanto, de um bem indispensavel
em todos os sentidos.

Os desdobramentos conceituais sobre a agua ensejam numa frase bastante
repetida pelos naturais da regido: “quem bebe da agua do Crato ndo quer mais ir
embora”. O autor da célebre citacdo é desconhecido, embora a verdade nas
palavras permaneca; todavia, questiona-se a que agua se refere.

A populacdo da regido foi agraciada por um vale rico e préspero, mas se
esquece do percurso que a agua faz para chegar ao destino final: o consumidor.
Esta-se diante de um sistema antigo e complexo, no qual existem diversas
problematicas, como, entre tantos outros desafios que surgem no percurso fonte-
casa, o0 desprendimento da tubulacdo de alguns mineiras em excesso, a cor cobre
em algumas situacdes, 0 nao abastecimento por conta da perda gravitacional.

O foco dessa discussao, porém, diz respeito ao que realmente se consome na
localidade estudada; além disso, € importante que se esclareca a qualidade com que
esta sendo feito o repasse da agua, que aspectos de fato tém sido percebidos nos
lares quando o assunto € a agua da regido, a quem, quando necessario, deve-se
interpor uma reclamacéo e quem deve tomar decisdes sobre tais assuntos. Essas e
outras tantas duavidas ecoam pela comunidade, em especial em Vila Alta, que tanto

sofre com mau servi¢o de fornecimento e a baixa qualidade da agua.

" DNAEE — Departamento de Aguas e Energia Elétrica. Glossario de termos hidrolégicos. Brasilia, n° 1.160,
1976
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Nesse contexto, a SAAEC enquadra-se no conceito de fornecedor, de acordo
com o Codigo de Defesa do Consumidor (CDC), pois fornece o produto agua para

todos os consumidores do municipio, bem como presta o servico de abastecimento.

Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada,
nacional ou estrangeira, bem como 0s entes despersonalizados, que
desenvolvem atividade de producdo, montagem, criacdo, construcao,
transformacédo, importacdo, exportacao, distribuicdo ou comercializacdo de
produtos ou prestacéo de servicos.

§ 1° Produto é qualquer bem, mével ou imével, material ou imaterial.

§ 2° Servico é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo,
mediante remuneracgdo, inclusive as de natureza bancéria, financeira, de
crédito e securitaria, salvo as decorrentes das relacbes de carater
trabalhista.

A doutrina faz um comparativo entre o agente administrativo com o ser
humano, dentro da capacidade de atuar, deve-se de forma necessaria distinguir o
bem do mal, o honesto do desonesto, ndo desprezando a ética na conduta.
(MEIRELLES, 2012).

Depois de caracterizada como fornecedora, fica latente o quanto a SAAEC é

responsavel pelo fornecimento do produto e pelo servigo.

Art. 18. Os fornecedores de produtos de consumo duraveis ou ndo duraveis
respondem solidariamente pelos vicios de qualidade ou quantidade que os
tornem improprios ou inadequados ao consumo a que se destinam ou lhes
diminuam o valor, assim como por aqueles decorrentes da disparidade, com
a indicacbes constantes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou
mensagem publicitaria, respeitadas as variagbes decorrentes de sua
natureza, podendo o consumidor exigir a substituicdo das partes viciadas.

A situacédo vivenciada pelos moradores de Crato, porém, macula a CRFB no
gue tange ao ato lesivo a qualquer cidaddo. Os residentes da Vila Alta e de sua
circunscricdo sofrem com o descaso e com o fornecimento de agua de ma
qualidade, impotavel e imprépria para o consumo humano, conforme laudos técnicos
(Anexos 7-9).

Art. 5° Todos sao iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, & igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

LXXIIl — qualquer cidaddo é parte legitima para propor acdo popular que
vise a anular ato lesivo ao patrimdénio publico ou de entidade de que o
Estado participe, a moralidade administrativa, ao meio ambiente e ao
patrimdnio histérico e cultural, ficando o autor, salvo comprovada ma-fé,
isento de custas judiciais e do 6nus da sucumbéncia; (grifo nosso)
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O direito consagrado no referido artigo diz respeito a possibilidade de

qualquer cidadéao pleitear, por meio de uma acgao popular, anular ato lesivo.

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia (grifo nosso)

Assim, quando deixa de cumprir ou de atender a sua funcéo especifica, que,
no caso, € a de fornecer 4gua de qualidade, a instituicAo reguladora atinge
diretamente os principios que moldam a administracdo publica. Assim, o CDC traz
uma autorizacdo que corrobora tanto o art. 5° quanto o art. 37 da Carta Magna,

conforme apresentada a seguir:

Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das vitimas
podera ser exercida em juizo individualmente, ou a titulo coletivo.

Paragrafo Unico. A defesa coletiva sera exercida quando se tratar de:

| - interesses ou direitos difusos, assim entendidos, para efeitos deste
cadigo, os transindividuais, de natureza indivisivel, de que sejam titulares
pessoas indeterminadas e ligadas por circunstancias de fato.

A juncao de forcas foi necessaria e urgente para que as respostas fossem
solicitadas e respondidas. Todavia, surgiram provocacfes, ora de oficio ora por
requerimento, oriundas da Camara Municipal a SAAEC, embora ndo tenha sido
logrado éxito.

Prevendo a possibilidade do embate juridico em ac¢des independentes contra
a SAAEC, restou a Comisséo Permanente de Defesa do Consumidor e Cidadania da
Camara Municipal ficar na linha de frente e em defesa do povo, entrando com uma

acao contra a instituicao.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza
produto ou servigco como destinatério final.

Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas,
ainda gue indeterminaveis, que haja intervindo nas relacdes de consumo.
(grifo nosso)

E perceptivel que o requerente pode agir em defesa dos atingidos pela méa
qualidade na prestacao do servico e no fornecimento do produto pela fornecedora. A

respeito, o Regimento Interno da Camara Municipal traz expresso em que condi¢coes
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e como a Casa Legislativa deve atuar, tanto em defesa de qualquer pessoa como
contra atos ou omissdes das entidades publicas.

Art. 34. A Camara tera comissdes permanentes e temporarias, conforme o
estabelecido em seu Regimento Interno.

§ 2° Cabe as Comissdes Permanentes, dentro da matéria de sua
competéncia:

Il — receber e encaminhar peticbes, reclamacbes, representacfes ou
gueixas de qualquer pessoa contra atos ou omissdes das autoridades ou
entidades publicas;"®

Em consonancia com o Regimento Interno, e positivado no codigo
consumerista, em seu art. 82, inciso lll, em face da legitimidade, encontra-se a

comprovacao para o requerente propor a agao:

Art. 82. Para os fins do art. 81, paragrafo Unico, sdo legitimados
concorrentemente: (Redacdo dada pela Lei n® 9.008, de 21.3.1995) (Vide
Lei n® 13.105, de 2015) (Vigéncia)

I(II) as entidades e 6rgdos da Administracdo Publica, direta ou indireta,
ainda que sem personalidade juridica, especificamente destinados & defesa
dos interesses e direitos protegidos por este codigo;

Passa-se, neste momento, a compreensdao de que o processo pelo qual a
agua chega as residéncias é permeado por indiferenca no que diz respeito a
possiveis danos e riscos a saude e de ndo preservacdo de mananciais.

Nesse ponto, deve-se permitir um adendo sobre uma espécie rara e quase
extinta de um passaro, que reforca a ideia da necessaria preservacado das fontes e
da qualidade da &gua no municipio. Em sintese, a ave soldadinho-do-araripe
(Antilophia bokermanni) foi descoberta em 15 de dezembro de 1996 pelos
ornitdlogos Arthur Galileu M. Coelho e Webber A. Girdo na Nascente do Farias, no
Distrito de Arajara, pertencente ao municipio de Barbalha/CE. O péassaro vive em
matas isoladas por ambientes abertos e € sinbnimo de nascentes de agua potavel.

Existem dois fatores que tornam a ave uma espécie interessante e Unica: o
primeiro € que, na pelagem do macho, destaca-se um topete de cor exuberante
vermelho-forte. Estudos querem comprovar que sua plumagem esta relacionada a

gualidade da agua consumida pelo animal, uma vez que sua incidéncia e ciclos

8 Crato. Camara Municipal [Regimento Interno] — Regimento Interno da Camara Municipal do Crato: Texto
promulgado em 04 de junho de 2008, com as alteragbes adotadas pelas Emendas N°. 01 a 03 de 2008,
Resolucdo N°s. 223, 226, 241 e 242 de 2012. — 2°. Ed. — Crato (CE): Camara Municipal do Crato, Departamento
Legislativo, 2012
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reprodutivos estdo diretamente ligados ao estado de preservacdo das nascentes. E,
portanto, uma ave bioindicadora da qualidade da agua.

O segundo fator refere-se as fémeas, que constroem seus ninhos préximos as
fontes. Normalmente, a época em que 0s dois ovos sdo postos por elas, de maneira
harmonica, coincide com o periodo chuvoso, quando existe maior diversidade de
alimentos. Porém, em 2000, a espécie foi incluida na Lista Vermelha da Unido
Internacional para Conservacdo da Natureza, classificando-a como criticamente em
perigo (CP). Essa noticia alertou para a iminente extingdo por conta da nao
preservacao do habitat da ave, que, por consequéncia, esta intrinsicamente ligado a

qualidade da agua.

Classificagdo |Denominagio Municipio Vazao (m>/h)

1@ Batateiras Crato 376,00
2° Pendéencias Missao Velha 352,00
3" Farias Barbalha 348,00
49 Cocos Barbalha 182,37
5@ Sitio Roncador FPorteiras 182,37
G Saco Santana do Cariri 181.46
i Caldas Barbalha 180,00
8" Bica do Sozinho | Crato 154,00
9 Coqueiro Crato 140,00
10° Boca da mata Jardim 132,98
11 Camelo Barbalha 120,00
12° Agua Grande Crato 113,00
13° Santa Rita Barbalha 102,00

FIGURA 04 — As principais fontes do Cariri

Pesquisas revelam que a vazdo atual da principal fonte que abastece a
cidade de Crato vem sofrendo um decréscimo, tanto por parte da perda florestal
como pelo encanamento da agua. Em 1854, a vazdo da Fonte Batateira era de
1.490m%h, mas em 1993 caiu para 376m>/h e, em 2016, chegou a esgotaveis niveis
de 225m3/h.

As fontes secando e o habitat do soldadinho-do-araripe sendo extirpado sao
representados nos versos do descobridor Weber Giréo:

Soldadinho-do-araripe/ Procure no mundo afora/ e ainda assim néo vai ver
o bicho que vejo agora,/ seu canto vai Ihe dizer/ que s6 tem no Cariri/ e
tinha de ser aqui,/ um bom lugar de viver

Nativo |4 da nascente,/ a agua que vem buscar/ reparte com toda gente

se for beber ou banhar,/ mas vindo pra poluir,/ botar cano e destruir,/ as
fontes sé vao secar.

E sendo ave do mato/ estava quieta em seu canto,/ viu sujo |4 no regato
mas nao ficou s6 no pranto,/ sentida, foi protestar,/ falava ao assobiar./
Jamais ela cantou tanto.

Escute o seu “socorro!”/ O povo ja esta ouvindo:/ “tu sofre, mas eu que
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morro/ com a agua se exaurindo./ Zelando a fauna e a flora/ a vida nao vai
embora,/ deixando o mundo bem lindo”.

Seu nome e “soldadinho” /trazendo “araripe” ao fim./ Além de ser bonitinho
e branco, preto e carmim./ Defende essa bicharada/ que nunca foi/
respeitada,/ também lidera motim.

Entdo vamos celebrar,/ recado desse profeta,/ que veio foi pra falar/ noticia
clara e correta./ E mais que um passarinho,/ e disse foi com carinho/

Ao povo de mente aberta.'® (GRIGO NOSSO)

A fabula revela que, na verdade, os animais nunca deixaram de falar e,
portanto, se deveria aprender com eles, mas se perdeu a sensatez para entender o
sopro de vida que ainda resta, pois, findada a natureza, extingue-se o ser humano.

Para amenizar a situacao da ave, o Plano de A¢ao Nacional de Conservacao
do Soldadinho-do-Araripe (PAN), que se encontra anexo, tem objetivos pautados

pela Portaria n® 92, de setembro de 2016:

Art. 2° O PAN Soldadinho-do-araripe tem o objetivo geral de promover o
aumento populacional do soldadinho-do-araripe nos préximos cinco anos:
§2° Para atingir o objetivo previsto no caput, o PAN Soldadinho-do-araripe,
com prazo de vigéncia até xix4 de 2020, estdo estabelecidas 38 (trinta e
oito) acles distribuidas em 4 (quatro) objetivos especificos, assim
discriminados: (...)

lll - Compatibilizar a gestdo dos recursos hidricos com a conservacao do
soldadinho-do-araripe.

IV - Ampliar o habitat do soldadinho-do-araripe.” (GRIGO NOSSO)

Logo, a reunido de esforcos ndo apenas dara resultados incorporados a
cultura popular propagada, mas também representard um indicativo do estado de
conservacgao das fontes locais, o0 que podera contribuir para a manutencao florestal e

0 Uso sustentavel de recursos naturais, em especial da agua, da regido.

¥ Cordel de Werber Girdo intitulado de “Voltou o tempo em que os bichos falavam”. Disponivel em:
http://faunanews.blogspot.com.br/2011/07/aves-e-conservacao-na-literatura-de.html. Acesso em janeiro de 2017.

Portaria ne 92, de 29 de setembro de 2016. Disponivel em:
http://www.icmbio.gov.br/portal/images/stories/portarias/dcom_portaria_92_de_29 de_setembro_de__2016.pdf.
Acesso em janeiro de 2017
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2.3.Jogo de empurra-empurra — Comunidade da Vila Alta e Poder Publico
Municipal

Em linhas gerais, o problema da ma distribuicdo e da ma qualidade da agua
nao € algo setorizado. Ademais, os desafios enfrentados para ter acesso a agua tém
gerado polémica e tém se tornado alvo da judicializagéo.

E notorio que cresce o litigio por agua. Tornou-se uma tendéncia do mundo
moderno, exteriorizada a exemplo de conflito historico. No Oriente Médio, existem
desavencas entre palestinos e israelenses e pendéncias entre india e Paquistéo,

india e China, por exemplo.

A &gua tem valor econdmico em todos o0s seus usos e deve ser reconhecida
como um bem econdmico. (...). Entdo veremos que, o ndo-reconhecimento
do valor econdbmico da agua tem conduzido ao seu desperdicio e a danos
ambientais decorrentes do seu uso. A gestdo da agua, como bem
econdmico, € uma importante forma de atingir a eficiéncia e equidade no
seu uso e de promover a sua conservacio e protecéo. (SEGUIN, 2006: p.
197)

Ainda sobre aspectos atinentes ao tema em questao,

A Declaracdo Universal dos Direitos da Agua (ONU - 22 de margo de 1992)
reconheceu o valor econdbmico da &gua (sexto principio):
A 4gua ndo é uma doacdo gratuita da natureza; ela tem um valor
econdmico: precisa-se saber que ela €, algumas vezes, rara e dispendiosa
e que pode muito bem escassear em qualquer regidao do mundo.

O reconhecimento da &gua como fundamental para a existéncia e a
constatacdo de grandes impactos diante da ndo preservacéo do recurso sao fatores
gue remetem ao tema em tela, a um jogo pouco dindmico e nada efetivo. Para
Paulo Freire (2005: p. 63), a ideologia fatalista do discurso e da politica neoliberais
de que vem falando € um momento daquela desvalia referida dos interesses
humanos em relagéo aos do mercado.

Mediante uma brincadeira de infancia, tragou-se um comparativo entre a
comunidade de Vila Alta, em Crato, que vem sofrendo ha anos com o descaso, € 0
Poder Publico municipal, que sempre adia e empurra o problema para posterior
resolugéo.

E salutar o destaque para o abastecimento dessa localidade, feito por pogos
tubulares profundos. Somente em Crato, conforme dados do SIAGAS (2012),

existem 237 pocos em atividade. Deve-se levar em consideracdo que esses pogos
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foram perfurados antes de qualquer povoamento da area e hoje € perceptivel o
entrelacamento do esgoto residencial e dos po¢os na localidade.

As palavras do Vereador Roberto Anastacio do Partido Trabalhista Nacional
(PTN), quando questionado sobre a origem da agua que abastece a localidade,
foram determinantes. Novamente, chegou-se a conclusdo de que 0S pocos,
arrodeados de residéncias, tém sido contaminados por dejetos liquidos e sélidos do
local, que, por sua vez, contaminam a agua. De fato, as aguas captadas por esses
pocos tém apresentado precipitados de coloracdo avermelhada e negra, sem contar

outros residuos.

No municipio de Crato — CE, a agua utilizada no abastecimento publico é
de origem subterranea, submetida apenas ao processo de desinfeccdo com
cloro. Ressalta-se que a percolacdo da agua em meio poroso, associada a
capacidade de adsorcdo das particulas constituintes do meio, faz com que
contaminagfes se propaguem muito lentamente, propiciando, em geral, um
tratamento simplificado. Contudo, neste municipio, as aguas de alguns
pocos profundos tém apresentado precipitados de coloragdo avermelhada e
negra, este ultimo responséavel pela obstrucao de tubulac;(”)es.21

Desde 2014, vem sendo solicitada as autoridades competentes uma resposta
mais efetiva sobre a qualidade da agua oferecida aos moradores de Vila Alta;
porém, fica claro o desdenho quando ndo sédo obtidas respostas aos requerimentos
ou indagacodes, o que demonstra indiferenca e despreocupacdo no que se refere a

solugéo do problema.

A ideia de culpa estéa visceralmente ligada a responsabilidade, por isso que,
de regra, ninguém pode merecer censura ou juizo de reprovacao sem que
tenha faltado com o dever de cautela em seu agir. Dai ser a culpa, de
acordo com a teoria classica, o principal pressuposto da responsabilidade
civil subjetiva. (...). Por essa concepcdao classica, todavia, a vitima sé obtera
a reparacdo do dano se provar a culpa do agente, o que nem sempre é
possivel na sociedade moderna. O desenvolvimento industrial,
proporcionado pelo advento do maquinismo e outros inventos tecnoldgicos,
bem como o crescimento populacional geraram novas situacdes que néo
podiam ser amparadas pelo conceito tradicional de culpa. Importantes
trabalhos vieram, entdo, a luz na ltalia, na Beélgica e, principalmente, na
Franca sustentando uma responsabilidade objetiva, sem culpa, baseada na
chamada teoria do risco, que acabou sendo também adotada pela lei
brasileira em certos casos. (CAVALIERI FILHO, 2010: p. 39)

! Estudo da Composicéo Quimica de Precipitados em Aguas Provenientes de Pocos Profundos no Municipio de
Crato — CE. RBRH — Revista Brasileira de Recursos Hidricos Volume 16 n.3 - jul. /Set 2011, 177-183.
Disponivel em: http://www.repositorio.ufc.br/bitstream/riufc/9393/1/2011 art_hfrischkorn.pdf. Acesso em janeiro
de 2016.
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Foi obtida, por sua vez, resposta acerca de questionamentos sobre o que o
Poder Publico vem fazendo para contornar a situagdo. As a¢des permanecem no
plano das reunides, o que significa que nada de efetivo tem sido alcancado.
Entretanto, o municipio apoia-se na propria companhia de abastecimento para que
seja tomada alguma decisdo. Como em uma brincadeira persistente, empurra o
executivo, que joga o problema, sem qualquer proposta efetiva, a espera de que o
tempo seja 0 senhor do esquecimento.

Laudos técnicos comprovam e atestam que a agua fornecida se encontra
impotavel para o consumo humano. As amostras coletadas em diversos pontos e em
periodos distintos revelam impotabilidade, impropriabilidade e presenca da bactéria
Escherichia coli — encontrada exclusivamente em fezes de humanos e de animais
homeotérmicos. Essa analise foi fornecida pela COGERH sobre a composicao da
agua na localidade.

Considerando as comprovadas irregularidades e a falta de resposta pela via
administrativa, a Comissdo Permanente de Defesa do Consumidor e Cidadania da
Camara Municipal do Crato resolveu impetrar uma agao nominada “agao coletiva de
consumo”, com pedido liminar, objetivando, entre outros delineamentos, a
suspensao imediata da cobranca, feita pela SAAEC, da taxa pelo consumo de agua
e a distribuicdo de agua propria para o consumo feita por carros-pipa.

No que tange a competéncia e a responsabilizacdo, encontram-se figurando
no polo passivo a SAAEC e a Prefeitura Municipal de Crato. A CFBR/88 impde a
responsabilidade de organizacdo e prestacdo de servigo publico de interesse local

de maneira permissionada ou concessiva.

Um segundo principio é que estas leis positivas formuladas pelo poder
politico no interior de uma sociedade, para serem boas leis, ndo devem
retranscrever em termos positivos a lei natural, a lei religiosa ou a lei moral.
(...) A lei define como repreensivel o que € nocivo a sociedade, definindo
assim negativamente o que € util. O terceiro principio se deduz
naturalmente dos dois primeiros: uma definic&o clara e simples de crime. O
crime ndo é algo aparentado como o pecado e como a falta; é algo que
danifica_a sociedade; € um dano social, uma perturba¢do, um incémodo
para toda a sociedade. (FOUCAULT, 2002: p. 81) (grifo nosso)

Em conformidade com os aspectos supracitados, a Portaria n°® 2.914 do
Ministério da Saude dispde que Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios devem
adotar as medidas necessarias para que sejam cumpridas de maneira fiel as

disposi¢des expressas na portaria em questiio sobre a Norma de Qualidade da Agua



69

para o Consumo Humano (Art. 50, Caput). Além disso, a Secretaria Municipal de
Saude deve exercer vigilancia sobre a qualidade da agua no que compete a sua
area. (Art. 12, inciso I). O desafio € compreender o motivo pelo qual os diversos
segmentos municipais ndo atendem a solicitacdo sobre o mau fornecimento de um
produto (agua) de ma qualidade distribuido para a comunidade da Vila Alta em
Crato.

As interpretacdes do conflito revelam um ponto-chave no que diz respeito a
vontade do Poder Publico de elucidar o problema. Questionou-se a possibilidade
abastecimento da comunidade da Vila Alta através de outra via, e o Poder
Legislativo, de maneira rapida e concisa, informou que o querer do Poder Executivo
local é inexistente. Existiriam outras possibilidades se houvesse interesse na
solucéo do problema, o que nao esté incluido na negociacéo.

Resta clara a percepcdo de que a maxima do tempo resolve todos os
impasses e de que o povo se esquece facilmente de fatos como o citado. Buscaram-
se respostas, por diversos meios, inclusive por redes sociais, mas foram obtidos
apenas o siléncio e o desdenho dos 6rgaos competentes.

No caso em tela, sdo perceptiveis 0 dano e o dever de indeniza¢do. Ha que
se entender que se vive em sociedades em constante ebulicdo. Sdo comuns, no
cotidiano, os mais variados conflitos, os quais, em muitos casos, acumulam-se em
processos, que versam sobre fatos constitutivos, ensejando reparacdo de danos
causados por um cidaddo ou uma pessoa juridica.

Os conflitantes tentam buscar a recomposi¢cdo do dano causado através da
responsabilidade civil pelo dever de reparar.

Enfim, independentemente da teoria que se adote como a questdo s6 se
apresenta ao juiz, caberd a este, na analise do caso concreto, sopesar as
provas, interpreta-las como conjunto e estabelecer se houver violagao de
direito alheio, cujo resultado seja danoso, e se existe um nexo causal entre
esse comportamento do agente e o dano verificado. (STOCO, 2007: p.152)

Esse tema vem evoluindo ao longo dos tempos. Dano, reparagao,
recomposi¢cdo, quantum sao questdes que, porém, ainda nao atingiram a
maturidade. Pode-se entender cada fase de maneira individualizada.

A unicidade dos conflitos gera particularizacbes e, por conseguinte, uma

tarifacdo diferenciada quanto ao valor indenizatorio.
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O dano que causa imediatamente um prejuizo no patriménio da vitima (...) o
prejuizo que for consequéncia imediata da lesdo (...); € uma consequéncia
possivel, porém nado necessaria, do evento prejudicial a um interesse
extrapatrimonial (...) o que resultar da conexdo do fato lesivo com um
acontecimento distinto. (DINIZ, 2011: p.68-69)

O conceito da doutrinadora serve como mecanismo de entendimento do que é
o dano. Entretanto, seria necessaria e importante uma elucidagéo sobre os diversos
tipos de culpa ou, de maneira mais especifica, sugere-se delinear 0s pressupostos
gue ensejam a responsabilidade civil, para evitar possiveis davidas. Contudo, nessa
fase, surgem posicionamentos divergentes e conexos. E pertinente questionar se, no
momento da individualizacdo do quantum indenizatério, tem-se a preocupa¢ao com

a constitucionalizacdo e o respeito ao principio fundamental da dignidade humana.

A Constituicdo Federal consagrou a dignidade humana como um dos
fundamentos do nosso Estado Democratica de Direito. Temos hoje o que
pode ser chamado de direito subjetivo constitucional a dignidade. Ao assim
fazer, a Constituicdo deu ao dano moral uma nova feicdo e maior dimenséo,
porque a dignidade humana nada mais é do que a base de todos os valores
morais, a esséncia de todos os direitos personalissimos. (CAVALIERI
FILHO, 2010: p. 82)

Logo, com a promulgacdo da Carta Magna de 1988, além de inovacbes e
firmacado de direitos, observou-se uma visdo mais humana para a sociedade, repleta
de principios e reflexdes. Nesse contexto, uma vez que ndo existe uma situacao
especifica para sua aplicabilidade, espera-se que o principio da dignidade humana
seja observado em todas as esferas do direito.

Temos por dignidade da pessoa humana a qualidade intrinseca e distintiva
reconhecida em cada ser humano que o faz merecedor do mesmo respeito
e consideragdo por parte do Estado e da comunidade, implicando, neste
sentido, um complexo de direitos e deveres fundamentais que assegurem a
pessoa tanto contra todo e qualquer ato de cunho degradante e desumano,
como venham a lhe garantir as condi¢gfes existenciais minimas para uma
vida saudéavel, além de propiciar e promover sua participacdo ativa e
corresponséavel nos destinos da prépria existéncia e respeito aos demais
seres que integram a rede da vida. (SARLET, 2010: p. 70)

Sabe-se que a construcado estatal dada a esse conceito representa as mais
diversas ponderagfes. Parece que ha dissonancia entre o publico e o particular no
que tange ao uso de mecanismos para reparagcdao de dano. Sao vertentes
desconexas e irreais, infelizmente frutos de uma majoracdo que distorce 0 minimo

existencial.
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N&o h& qualquer mecanismo objetivo para que seja orientada a majoracgéo,
repercutindo, com mais intensidade, em falhas pontuais, bem como no maior
namero de pessoas lesadas. E, vendo-se compelido a indenizar, paga-se; porém,
muitos casos nao correspondem a equivaléncia da situacao.

No que diz respeito ao problema da distribuicdo e da qualidade da agua em
Crato, mais especificamente sobre o dano causado aos moradores daquela
localidade, é pertinente observar a maculacdo de um direito, 0 que provocou a
necessidade de imposicdo do dever indenizatério.

Em resposta a protelacdo em ndo haver retorno a comunidade, o jogo de
empurra-empurra entre o Poder Executivo local, as secretarias e a permissionaria,
observa-se o dever de reparar os danos causados a saude, a dignidade, a vida e ao

patrimdnio das pessoas que consomem constantemente agua impropria.

O que é, portanto, necessario € que o Juiz transforme a prestacao
jurisdicional em ponto de referéncia da sociedade. N&o quer isso dizer que
serdo eliminados os descontentes; quer dizer, isso sim, que a decisédo
coube no critério de justica do tempo vivido, nha compreensdo do homem
médio. Mas, jamais deixar-se dominar pelo “tribunal da opinido publica”.
(MENEZES, 2000: p. 41)

Assim, diz 0 CDC, em seu art. 22, paragrafo anico, in verbis:

Art. 22. Os 6rgéos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias,
permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, séo
obrigados a fornecer servicos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos
essenciais, continuos.

Paragrafo Unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das
obrigacdes referidas neste artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a
cumpri-las e a reparar os danos causados, na forma prevista neste céodigo.

Além disso, conforme o art. 6°, inciso X, do mesmo diploma legal, “sao direitos
basicos do consumidor: (...) X — a adequada e eficaz prestacdo dos servigos
publicos em geral’. Segundo o doutrinador Paulo Scartezzini Guimaraes (2004),
dano é toda diminuicdo do patrimbénio de uma pessoa, e patrimbénio € um todo,

abrangendo bens materiais e imateriais.

No conceito kantiano de uma razdo formal e em si diferenciada esta
delineada uma teoria da modernidade. Esta é caracterizada por um lado
pela rendncia a racionalidade substancial das interpretagcdes do mundo da
tradicdo religiosa e metafisica e, por outro, pela confianca numa
racionalidade procedural, a qual nossas concepg¢des justificadas, seja no
dominio do conhecimento objetivado, seja do discernimento moral-préatico
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ou do juizo estético, tomam sua pretenséo validade. (HABERMAS, 2003: p.
20)

A conformidade com o autor citado reflete diretamente a capacidade de se
despir em busca do novo e do que é mais sensato. Na seara do direito, reinventar-se
a cada busca pela verdade dos fatos € uma conquista diaria, e o0 juiz, revestido
dessa capacidade, renova-se, adequando-se ao justo.

Em 2016, de maneira liminar, tendo em vista a relevancia dos fundamentos e
o justificado receio, o juiz da 2° Vara Civel de Crato determinou que, no prazo de 10
dias, a SAAEC deveria fornecer agua potavel para os moradores daquela localidade
por meio de carros-pipa, sob pena de multa diaria solidaria de R$ 1.000,00,
acrescentando 20% do valor da causa (R$ 50.000,00) para qualquer servidor ou
terceiro que causasse obstaculo ao cumprimento da ordem.

Assim, a resposta do judiciario trouxe mais alento a comunidade, uma vez
gue o condao decisorio foi Ihe dado. Entretanto, o poder do Estado-juiz deveria ser a
oportunizacdo para que a querela fosse extinta. Finda-se um processo em que ha

vencido e vencedor.

N&o € hora de falar das excecées. E hora de falar da regra. E a regra é essa
vida vivida com o sofrimento de decidir diariamente, sem muitos confortos,
exposta a toda sorte de diatribes, tendo como tribuna os autos, limitada pela
razao simples de ndo servir para outro propdsito que o de fazer justica, mas
poderosa pela razdo de ser o estuario de angustias, desesperancas,
sofrimentos, tristezas. Fortes sdo os Juizes, sobretudo, porque tém sede de
Justica. Como disse André Compte-Sponville: felizes os que tém sede de
justica porque jamais serdo saciados. (MENEZES, 2000: p. 42)

Em tempos, as vias judiais parecem ter estabilizado a contenda, porém nao é
0 que se vé e se sente na pratica. A todo momento, vereadores e populagédo
recorrem as midias radiodifusoras para manifestar a indignagcdo no que diz respeito
ao descumprimento da decisdo. Nao se chegou, portanto, a um consenso; em outros
termos, o impasse ainda perdura, e a solugcdo parece estar ainda mais distante do

que outrora.

O movimento do acesso a justica, a partir de 1965, quando recebeu maior
notoriedade, passou por trés ondas. A primeira — assisténcia judiciaria, a
gual consiste em possibilitar a populacéo de baixa renda, sem condi¢des de
suportar os custos de um processo judicial, 0 acesso ao Poder Judiciario,
com a assisténcia gratuita patrocinada pelo Estado; a segunda -
direcionada as reformas para mudancas na representacado juridica para os
interesses difusos; e a terceira, denominada de enfoque de acesso a justica,
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direciona-se as instituicbes, mecanismos, pessoas e procedimentos para
ajuizamento de acBes, bem como para prevenir disputas na sociedade
moderna. (GIMENEZ; SPENGLER, 2016: p. 88-89)

Nesse ponto, um espago em que possam ser redefinidas propostas que
viabilizem a solugdo, em conjunto e parceria, seria 0 mecanismo menos gravoso

para se alcancar a resolucédo do problema.

O que se deve fazer é construir algo diferente, cooperativo. Algo que tem
gue ser construido com as ferramentas do século XXI; novas condi¢cbes de
trabalho, novos papéis da politica transformadora, revolucionaria.
Desterritorializar para voltar a territorial lzar. Deve-se buscar um
denominador comum; atuar e intervir no conflito pelo didlogo. Assim,
defende-se atuar e mediar, ou seja, atuar e produzir a constituicdo da co-
munidade, a qual produz a substancia da dignidade humana e da vida.
(GIMENEZ; SPENGLER, 2016: p. 121)

A possivel adocdo da mediacdo comunitaria como meio intercessor e capaz
de solucionar conflitos dessa monta pode ocasionar verdadeira revolucdo de
conceitos e parametros, na medida em que a propria comunidade, consciente de
suas mazelas, organizada estruturalmente e por meio de um mecanismo legitimo e
democratico, fugindo do tradicionalismo, pfe-se a frente do problema, sem esperar
por terceiros ou solu¢bes temporarias, sendo o verdadeiro vetor ativo propulsor da

transformacéao.
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3. MEDIACAO COMUNITARIA: O DIFERENCIAL EM UM CONTEXTO
TRADICIONAL

A sociedade esta tranquila em relacdo ao Poder Judiciario no intuito de
responder a tempo o0s reclamos, reestabelecendo a paz social? A Justica esti
cumprindo o compromisso que justifica sua existéncia?

As instituices juridicas passam por momentos de significativas mudancas em
razdo da conhecida e duradoura crise do Poder Judiciario, causada pelo
congestionamento de processos, pelo insuficiente niumero de servidores, peca
burocracia procedimental excessiva, entre outros fatores.

Essa mudanca de pensamento obrigatoriamente deve também ser objeto de
discussdo e aprimoramento nos bancos da academia. A luz desse contexto,
caminha a passos largos a inser¢cdo cada vez mais profunda no cotidiano de que é
necessario e benéfico negociar.

Isso tem uma implicancia direta no avan¢o de mecanismos regulamentadores.
As formas alternativas de conflito saem do ostracismo velado e tornam-se realmente
palpaveis no mundo juridico.

Apesar de ha muito estarem no cotidiano litigioso, tanto antes quanto durante
0 processo, como também presentes na norma positivada, € somente com a entrada
em vigor do novo Codigo de Processo Civil que institutos como a mediacéo,
utilizados anteriormente com status secundario e menosprezado pela classe juridica,

toma corpo e insere-se no seio do procedimento com papel de protagonismo.
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3.1. Mediacédo e seus caminhos

Entender a mediagdo como um mecanismo além do Poder Judiciario € somar
esforgos para a efetivacio do acesso a justica, no sentido literal da expressao. E, de
fato, fortalecer a participacdo da sociedade no intuito de estabelecer uma
responsabilidade entre os conflitantes diante da problematica estabelecida.

E inconteste que, nos bancos das universidades, pouco ou quase nada se
estimula sobre as diversas praticas de solucdes alternativas de conflitos, mesmo

sabendo que é uma das mais antigas no direito.

E possivel dizer que as duas Ultimas décadas do século passado foram da
mediagdo. Especialmente nos anos de 1980 a 1990, pode-se vislumbrar a
sua explosdo: em todos os lugares falava-se de mediagdo. O que ocorreu
foi a banalizacdo do termo, utilizando-o para todo proposito, a torto e a
direito. (SPENGLER, 2016: p. 19)

No Brasil, a cultura existente € que todo conflito deve ser apreciado e
solucionado pelo Poder Judiciario, contrapondo-se a exemplos de outros paises,

para os quais a judicializacdo € o meio mais burocratico e danoso aos litigantes.

A verdade é que a duragcdo excessiva de um processo judicial provoca,
entre outras consequéncias, a erosdo da prova, a retardo da justa
reparacao do direito violado, o agravamento do custo econémico do sistema
e das partes, e se constr6i em um desincentivo a busca da justica.
(GORCZEVSKI, 2007: p. 57)

Entretanto, essa cultura vem sendo modificada em razdo das demandas e
das exigéncias da sociedade, que requerem celeridade no trato com o conflito.
Osvaldo Agripino de Castro Jr. (2002: p. 88) retrata 0 panorama atual da seguinte

forma:

A expressdo alternativa decorre da cultura em gque o modelo dominante de
resolucao de conflitos é de competéncia do Poder Judiciario, 0 que se torna
uma impropriedade, pois nos Estados Unidos, as evidéncias mostram que a
maioria dos conflitos é resolvida fora da esfera juridica.

Entender que existe algo fora da esfera do judiciario € novo e confuso para os
que estdo acostumados a compreender o Direito como sinbnimo de Estado-juiz.

Nessa relacdo heterocompositiva, o conflito € conduzido por um terceiro, que detém
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o poder de decidir — positiva ou negativamente —, estando vinculado as partes.
(SANTOS, 2004)

A liberdade e a autonomia, alids, sdo valores essenciais a mediacdo. E
imperioso relembrar que durante a sessao consensual ndo se atua segundo
a légica de julgamento formal em que ha imposicdo de resultado pela
autoridade estatal: a légica conciliatéria demanda o reconhecimento da
dignidade e da inclusdo todos, rechacando condutas autoritarias por forca
do respeito reciproco que deve pautar a atuacdo dos participantes.
(TARTUCE, 2016: p.08)

Merece destaque a natureza autocompositiva das lides, em que € posto aos
litigantes o condéo de juntos buscarem as melhores alternativas para solucionar o
conflito. Para Fernanda Tartuce (2016: p 14), “sdo aquelas em que as proéprias
partes interessadas, com ou sem a colaboracdo de um terceiro, encontram, através
de um consenso, uma maneira de resolver o problema”.

O conflito é visto como uma divergéncia de objetivos e interesses, e a
harmonia das relacdes deve primar pela capacidade de os individuos lidarem com
as dissensdes. No entanto, a vida em sociedade, suas transformacdes e as relacdes
complexas fomentam episédios controversos, gerando adversidade e inseguranca.

A busca das partes, mediante o didlogo, de uma alternativa amigavel e
pacifica, tendo um mediador como ponte para a constru¢cdo dessa comunicacgao, € o0
estimulo necessario que a sociedade necessitava para desafogar o judiciario e

resolver as contendas de maneira mais agil e satisfatoria.

A partir de um trabalho teérico e pratico realizado durante as Ultimas
décadas comecgou a surgir um conjunto coerente de ideias e uma tecnologia
sistematica para capacitar as pessoas de modo a fomentar o potencial
construtivo, e ndo destrutivo, nos conflitos, estas tendéncias podem ter um
profundo significado para a promocdo e o bem-estar individual e social.
(GORCZEVSKI, 2007: p. 66-67)

Apesar desses pontos positivos, buscar uma comunicacdo ndo é facil. A
administracdo de um conflito segue trés caminhos bem distintos: os dois primeiros
conduzem a impossibilidades, gerando o ndo dialogo e a inquietacdo, que, em um
segundo momento, resulta na intencédo declarada da parte de eliminar o outro. Essa

situacao encaixa-se na definicdo de visdo negativa do conflito.

Essa visdo nasce da necessidade de ordem estabelecida pelas
prerrogativas de um sistema jurisdicional cuja nacionalidade vé na
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autoridade estatal o direito de dizer quem ganha e quem perde o litigio. O
gue se observa é a necessidade de limitar a violéncia e a desordem através
do monopdlio dessa propria violéncia por parte do Estado. (SPENGLER,
2016: p. 26)

A terceira etapa é a busca por uma solucdo, diz-se, do caminho assumido.
Cada parte faz uma leitura, examinando as diversas alternativas sobre a situacéo e
colocando a aceitacdo de possibilidades no campo da realidade. Nessa fase,

vislumbra-se uma visao positiva do conflito.

Enquanto ndo houver uma mudanca mais radical na forma de organizacao
da sociedade, ndo sairemos totalmente da alienacdo, mas podemos
combaté-la, criar espacos de desalienagdo, onde as pessoas possam tomar
consciéncia e ter uma experiéncia alternativa de relacionamento (ainda que
limitada). Os sujeitos vdo sendo despertados para uma nova consciéncia
pela convivéncia reflexiva, e isto permite a cada um assumir tarefas num
nivel cada vez mais profundo e critico. Esta pratica vai minando a corrente
da alienacdo e prepara um movimento maior de mudancga. A escola deve
participar deste processo: uma nova estrutura, para favorecer a
reagregacdo do homem, deve permitir o encontro, a reflexdo, a agdo sobre
a realidade, numa préxis libertadora. (VASCONCELLQOS, 2007: p.119)

Em uma concepcdo mais amadurecida das relacdes, entender que o0s
conflitos séo oriundos das relagcbes humanas e que se apresentam como transitérios
é fruto de progresso, de mudanca de postura, atitude e pensamento. A justa visao
positiva do conflito, em uma perspectiva de conducédo colaborativa e solidaria, eleva
o problema a uma condicdo de maturidade atrelada a evolucdo humana.

Em conformidade a isso, cita-se uma libertacdo de praticas individualistas,
que estancam e dificultam as relagBes interpessoais, maculando a cultura do
dialogo. A visdo positiva do conflito quebra essa barreira, estabelece um caminhar
na mesma direcéo e reestabelece uma ponte entre as duas margens.

Assim, esta-se diante dos elementos da comunicagdo, que bem envolvem a
lingua portuguesa. Por meio desses elementos — locutor, locutario e interlocutor —,

e avaliando a velocidade e a interagdo do processo comunicativo, € evidente a

eficacia do ato comunicativo quando se transmite uma mensagem.

A palavra mediacdo evoca o significado de centro, de meio, de equilibrio,
compondo a ideia de um terceiro elemento que se encontra entre 0S
conflitantes, ndo sobre, mas entre eles. Por isso, a mediagdo é vista como
um processo em virtude do qual um terceiro (0 mediador) ajuda os
participantes de uma situacao conflitiva a trata-la, 0 que se expressa em
uma solucao aceitavel e estruturada de maneira que permita ser possivel a
continuidade das relagdes entre as pessoas involucradas no conflito.
(HAYNES apud SPENGLER, 2016: p. 20)
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Na mediacdo, os caminhos sdo bem-definidos. As partes, por meio do
didlogo, buscam, por meio do principio da alteridade, conquistar uma alternativa
satisfatoria para ambas. Ndo ha que se falar em perda e ganho; nesse jogo de

interesses, as perspectivas de ganho sao reciprocas.

Art. 165. Os tribunais criardo centros judiciarios de solucdo consensual de
conflitos, responsaveis pela realizagdo de sessdes e audiéncias de
conciliacdo e mediacéo e pelo desenvolvimento de programas destinados a
auxiliar, orientar e estimular a autocomposicao.

§ 1° A composicdo e a organizacdo dos centros serdo definidas pelo
respectivo tribunal, observadas as normas do Conselho Nacional de Justica.
()

§ 3° O mediador, que atuara preferencialmente nos casos em que houver
vinculo anterior entre as partes, auxiliard aos interessados a compreender
as guestdes e os interesses em conflito, de modo que eles possam, pelo
restabelecimento da comunicacéo, identificar, por si proprios, solucfes
consensuais gue gerem beneficios mutuos. (grifo nosso) 2

Esses contornos devem ser estimulados. Os desdobramentos pelos quais 0
instituto da medicagdo passou e ainda passa ndo devem ser encarados como
empecilhos. Citam-se por exemplo paises como EUA, Franca, Japdo, Canada, que
usam essa ferramenta com sucesso, a fim de estimular resultados mais eficazes do
gue os modelos tradicionais.

Ademais, ndo se almeja delinear procedimentos que tornem a pratica da
mediacdo algo mecanizado. Os ritos e ritmos devem obedecer a légica dos conflitos.
O saber falar e o saber ouvir compdem a mesma esfera, da dialogicidade, e atraem
uma solucédo plausivel e condizente com as expectativas.

Deve-se reconhecer a estima de um direito cosmopolita no que diz respeito as
guestdes ambientais, de guerra e paz, que vise o desenvolvimento do ser humano
em um todo, que defenda a légica ilogica dos Estados e suas fronteiras, mas que
rompa com o individualismo. N&o se trata de pretensao ou pertencimento. Protege-

se o0 estar com o outro, em vez de estar contra o outro. (SPENGLER, 2012)

A implementacgéo da politica judiciaria nacional de tratamento de conflitos no
Brasil, apresentando a mediacdo, objeto desse estudo, como método
complementar a jurisdicdo tradicional, decorre da busca por alternativas a
incerteza do Direito; a lentiddo/morosidade do processo; e aos altos custos.
Dessa forma, observa-se que a Resolucdo n° 125 do CNJ oferece o
procedimento da mediacdo por meio da atuagdo do mediador como terceiro
facilitador, enquanto meio eficaz de lidar com a complexidade de disputas

2 Capitulo Il, se¢do V da Lei n® 13. 105 de 16 de marco de 2015 — Cadigo de Processo Civil
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que surgem diante do Poder Judiciario. (GIMENEZ; SPENGLER, 2016: p.
253)

Logo, vislumbra-se na mediacdo comunitdria um auxilio para minimizar a
dependéncia do assistencialismo estatal, como um forte meio de empoderamento
entre as partes, fortalecendo lacos, entendendo o conflito, tornando-se uma politica
publica efetiva de pacificacdo social. E o puro exercicio da cidadania, garantindo o

direito de acesso a justica, fortalecendo direitos e deveres dos cidadaos.
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3.2. Mediac&o comunitaria como politica publica — Resolugdo n° 125

A Politica Judiciaria Nacional é recente. Sua edicdo, em 2010, trouxe nova
aparéncia para as resolucdes de conflitos, tornando-se crescente a pratica e intensa
a mudanca de mentalidade. A Lei de Mediagcdo — Lei n° 13.140/2015 — e o Novo
Caodigo de Processo Civil — Lei n® 13.105/2015 — proporcionaram maior visibilidade
para os operadores do direito que sO enxergavam no Poder Judiciario a

possibilidade de solugéo.

A mediagdo deve ser pensada ndo apenas como meio de acesso a justica,
0 qual aproxima o cidaddo e “desafoga” o Poder Judiciario. Deve ser
compreendida enquanto meio de tratamento de conflitos ndo somente
guantitativo, mas qualitativo, ou seja, um meio eficaz, cujo objetivo é
proporcionar aos conflitantes uma reaproximacéo do problema, organizando
0 “tempo” e as “praticas” do seu tratamento, responsabilizando-se por tais
escolhas e jurisconstruindo os caminhos possiveis (SPENGLER, 2010a, p.
313).

Associadas ao conceito da doutrinadora citada, as considerac¢des iniciais da
Resolucdo n° 125 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) retratam e reforcam a
ideia de que se deve desenvolver um novo mecanismo de aproximacao entre o
problema e os conflitantes, que, unidos pelo mesmo objetivo, poderdo optar pelos

caminhos possiveis.

CONSIDERANDO a necessidade de se consolidar uma politica publica
permanente de incentivo e aperfeicoamento dos mecanismos consensuais
de solucéo de litigios;

CONSIDERANDO que a conciliacdo e a mediacdo sdo instrumentos
efetivos de pacificagdo social, solucao e prevencado de litigios, e que a sua
apropriada disciplina em programas ja implementados nos pais tem
reduzido a excessiva judicializacdo dos conflitos de interesses, a quantidade
de recursos e de execucao de sentencas;

CONSIDERANDO ser imprescindivel estimular, apoiar e difundir a
sistematizacdo e 0 aprimoramento das praticas ja adotadas pelos tribunais;

Em novembro de 2015, o Ministro do Superior Tribunal de Justica (STJ) e
coordenador do Conselho Consultivo da Presidéncia do CNJ Marco Aurélio Buzzi
afirmou que “a figura do mediador como auxiliar da Justica € uma realidade”; ele
acredita que “(...) agora falta pouco para que oferegamos esse servico as

comunidades. Com algum sacrificio, com muita organizacéo, pode-se dar prioridade
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politica, institucional e administrativa e se estruturar esse servigo, transformando-o

em um diferencial”?®.

Nas palavras do Ministro, auxiliares da Justica sdo todos aqueles que
contribuem para sua efetiva construcédo, por meio de caminhos que possibilitem

novas solucdes. No art. 149 do Novo Cdédigo de Processo Civil, afirma-se in verbis:

Art. 149. S80 auxiliares da Justica, além de outros cujas atribuicfes sejam
determinadas pelas normas de organizacao judiciaria, o escrivdo, o chefe
de secretaria, o oficial de justica, o perito, o depositario, 0 administrador, o
intérprete, o tradutor, o mediador, o conciliador judicial, o partidor, o
distribuidor, o contabilista e o regulador de avarias. (grifo nosso)

Percebe-se que a figura do mediador ganhou destaque. O acesso a Justica,
ora percebido como distante, traz um novo direcionamento com a Resolucéo n° 125
do CNJ. As expectativas de adequacdo ao caso concreto, expostas no art. 1°, §
anico, traduzem a necessidade de fomentar meios diversos, do julgamento do

judiciario, no que tange as praticas mediativas.

Fica instituida a Politica Judiciaria Nacional de tratamento dos conflitos de
interesses, tendente a assegurar a todos o direito a solugdo dos conflitos
por meios adequados a sua natureza e peculiaridade.

Pardgrafo Unico. Aos oOrgdos judicidrios incumbe, além da solucao
adjudicada mediante sentenca, oferecer outros mecanismos de solu¢bes de
controvérsias, em especial os chamados meios consensuais, como a
mediacdo e a conciliagcdo, bem assim prestar atendimento e orientacdo ao
cidadao.

Entretanto, para cada caso, ha uma nova possibilidade. Assim, questiona-se o
gue se pode esperar de uma sociedade que almeja transformacdes, mas ainda anda
a passos lentos rumo a ela; ou o que vislumbrar quanto ao futuro para os que estao
presos ao individualismo e as mesmas regras do Judiciario. Os arts. 2° e 3° do
mesmo diploma legal apresentam os objetivos a serem alcangados pela cultura da

mediacao.

Art. 2° Na implementacdo da Politica Judiciaria Nacional, com vista a boa
qualidade dos servi¢os e a disseminagdo da cultura de pacificacdo social,
serdo observados: centralizagdo das estruturas judiciarias, adequada
formacdo e treinamento de servidores, conciliadores e mediadores, bem
como acompanhamento estatistico especifico.

2 Lei da Mediagdo e novo CPC reforcam acerto da Resolugdo 125 do CNJ. Disponivel em:
http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/81043-lei-da-mediacao-e-novo-cpc-reforcam-acerto-da-resolucao-125-do-cnj.
Acessado em janeiro, 2017.
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Art. 3° O CNJ auxiliara os tribunais na organizacdo dos servigos
mencionados no art. 1°, podendo ser firmadas parcerias com entidades
publicas e privadas.

Decerto, é preciso promover uma ressignificacdo para essa tendéncia; para
tal, sugere-se gerar uma estratégia de pontos especificos dentro dos programas
comunitarios, capazes de diferenciar a mediacdo comunitaria das demais praticas de
mediacao.

Para que haja uma mediagdo transformadora, os caminhos foram tragados
em de uma politica estabelecida pelo CNJ. No art. 6° | e Il, apresenta-se um
delineamento, traduzido, de modo sintetizado, como a constituicdo de diretrizes para
pratica da politica publica de tratamento adequado de conflitos, alargando os
conteldos minimos e necessarios para que sejam desenvolvidas as acoes.

Pontos merecem releitura quanto a mediacdo comunitaria como politica
publica transformadora e ao delineamento das acdes pelo CNJ. Deve-se entendé-la
como forma garantista do acesso a cidadania, tanto quanto o entendimento da
condicdo do ser cidaddao como, também, possuidor do gozo de direitos que o
permitam participar da vida em sociedade.

Os destaques a serem pontuados e que merecem ser observados
compreendem desde o momento de insercdo no conflito, a flexibilidade pré-
processual, o0 mediador na comunidade, o estimulo a autonomia e a consciéncia
coletiva até, por fim, a execucéo dos acordos.

No que diz respeito ao conflito, pode-se afirmar que os ramos sao diversos,
as construcdes envolvem diferentes niveis de escala, e os conflitantes apresentam
caracteristicas em comum, sobretudo a disputa existente em um jogo (um quer ter
vantagem sobre o outro).

Entretanto, no universo da mediacdo comunitaria, as praticas tradicionalmente
impostas pelo instituto da mediagéo sao diferentes, pois levam em conta o local e a
pluralidade dos valores associados. A funcdo consiste em uma reabertura do canal
de comunicacdo que se apresenta destruido. O principal desafio refere-se a
diversidade, ao dissenso e a desordem causados pelo conflito primario. Ja a
ambicdo é o reestabelecimento de novos valores e de uma comunicagdo que
transmite respeito, interacao e paz. (SPENGLER, 2012)

Na mediacdo, o conflito ndo deve ser tratado como ruim, anormal ou uma

disfuncdo. E importante e faz reconhecer que, em determinados momentos do
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convivio em sociedade, alguns acontecimentos sdo fundamentais para o
crescimento como conjunto social e produtivo no que diz respeito a alternativas para
solucéo do conflito. (GORCZEVSKI, 2007)

Assim, o emergir de um conflito cria em seu entorno uma nova
singularidade. Ele cria o “local’”, muitas vezes estabelecendo regras de
convivéncias e limites. Deste modo, o conflito possui a importancia crucial
na comunidade, uma vez que a partir dele ocorrem rupturas e a instituicéo
de novos paradigmas de conduta enquanto consequéncia da forma como é
tratado. (FELTRINELLI apud SPENGLER, 2012: p. 113)

Delinear as diversas vertentes solutivas sobre o conflito € possivel desde que
cada pais ou localidade esteja propicio a internalizar a mediagdo como um processo
de fortalecimento de estrutura social.

Notadamente, percebe-se que cada um estabelece a devida conotacdo ao
conflito de acordo com a disposicdo de tentar resolver. Assim, a insercdo da
mediacdo comunitaria deve pressupor inquietacdo por parte da comunidade. Logo, é
necessario entender que a fluidez na solucdo do conflito deve partir direto das
partes, assim como o modelo de justica comunitaria, por meio da mediacédo, deve
ser estimulado e entendido por todos.

No que tange a flexibilidade processual ainda como um dos pontos, as
solugcbes estdo sempre a cargo dos colaboradores. Todos, nessa relacdo, estao
dispostos a adotar medidas que sejam reflexos de solu¢des. O maior entrave que
poderd existir € a tentativa de se mapear, ou melhor, de se aplicar os mesmos

procedimentos a situacdes diversas.

De todos esses itens que fazem parte do procedimento de mediacgéo,
alguns merecem uma abordagem mais demorada em fungdo da importancia
gue possuem. Dentre eles encontra-se a identificacdo de questdes,
interesses e sentimentos em comuns as partes e de grande importancia
para o mediador e para o processo como um todo. (SPENGLER, 2016: p.
31)

Fica claro que o processo de mediacdo, nesse ponto, tem a sensatez de
identificar o papel do mediador como ferramenta indispensavel.

Destacam-se alguns objetivos da funcdo do mediador: deve agir como um
orientador das partes, deve identificar e apresentar as questbes em conflito,
fomentar situacdes que favorecam o debate sobre os pontos conflitantes; promover

o desbloqueio existente, antes e durante, na arte da comunicacdo; estabelecer
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parametros que ndo venham a suprimir respeito, colaboracdo, coeréncia, desejos,
sem generalizar a situacdo e sem atingir ou priorizar um ou outro. (DEUTSCH apud
SPENGLER, 2016)

Assim, a Lei da Mediacdo promove a autocomposicdo e orienta principios

norteadores, como se Vé:

Art. 1°Esta Lei dispbe sobre a mediacdo como meio de solucdo de
controvérsias entre particulares e sobre a autocomposi¢do de conflitos no
ambito da administracéo publica.

Paragrafo unico. Considera-se mediacdo a atividade técnica exercida por
terceiro imparcial sem poder decisério, que, escolhido ou aceito pelas
partes, as auxilia e estimula a identificar ou desenvolver solug¢des
consensuais para a controveérsia.

(-.)

Art. 3% Pode ser objeto de mediagdo o conflito que verse sobre direitos
disponiveis ou sobre direitos indisponiveis que admitam transacao.

§ 1° A mediac&o pode versar sobre todo o conflito ou parte dele.

§ 2°0 consenso das partes envolvendo direitos indisponiveis, mas
transigiveis, deve ser homologado em juizo, exigida a oitiva do Ministério
Publico.

Enfatizando a arte de ser mediador, ele tem por funcdo convencionar
solucbes plausiveis e aceitaveis, fomentar um acordo viavel e, por fim, tornar a

negociacgao algo construtivo. A conjugac¢éao verbal a todo tempo se mostra favoravel.

O consenso tem como ponto de partida a autonomia das decisdes.
Compete as pessoas optarem pelo melhor para si mesmas. Entretanto, se
produzirem uma deciséo totalmente injusta ou imoral, é porque alguma falha
ocorreu ao longo do procedimento. Ndo compete, ao mediador oferecer a
solucdo do conflito, porém sdo de sua competéncia a manutencdo e
orientacdo do seu tratamento. (SPENGLER, 2016: p. 36)

A citacdo é esclarecedora quando prima pela autonomia e pelo
empoderamento da comunidade; é fundamental para a mediagdo comunitaria, desde
que possa, através do mediador, estabelecer uma relacdo de reciprocidade,

mantendo sempre o respeito as diversidades.

Art. 2°. As regras que regem o procedimento da conciliacdo/mediac@o séo
normas de conduta a serem observadas pelos conciliadores/mediadores
para seu bom desenvolvimento, permitindo que haja o engajamento dos
envolvidos, com vistas a sua pacificacdo e ao comprometimento com
eventual acordo obtido, sendo elas:

(..

82°, Autonomia da vontade — Dever de respeitar os diferentes pontos de
vista dos envolvidos, assegurando-lhes que cheguem a uma decisao

voluntaria e ndo coercitiva, com liberdade para tomar as préprias decisfes
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durante ou ao final do processo, podendo inclusive interrompé-lo a gualguer
momento.”* (grifo nosso)

Diante de um processo de manutencdo e de possibilidades, o
amadurecimento coesivo entre os membros do conflito acontece. A autonomia da
vontade posta por lei e o empoderamento fundem-se ao ponto de que as acodes
coletivas e participativas visem, entre outros objetivos, a promoc¢do e a
conscientizagdo do ser-cidaddo em sua totalidade.

Tudo isso gera no individuo e, consequentemente, na coletividade uma
evolucdo das questdes em disputa. Na mediacdo comunitaria, as partes envolvidas
estabelecem um processo harménico de discussao, favorecido pelo didlogo maduro

e consciente.

A razdo comunicativa combina, ao mesmo tempo, elementos de razdo de
objetividade (cognitiva-instrumental), em que existe o juizo critico e
intersubjetivo de razdes que se referem a um suposto mundo objetivo, com
uma razdo fenomenolégica, onde o mundo adquire objetividade a partir de
seu reconhecimento por uma comunidade histérica. (HABERMAS apud
ALMEIDA E RECK, 2013: p.69)

Dessa maneira, ndo se pode permitir fatores que influenciem diretamente a
mediacdo comunitaria, como forma de minar as pondera¢des e compreensdes sobre
as abordagens. Isso acontece quando ndo se busca atuar de maneira correta,

permitindo que o individualismo prevaleca e gerencie o conflito.

Art. 42. Aplica-se esta Lei, no que couber, as outras formas consensuais de
resolugdo de conflitos, tais como mediagGes comunitérias e escolares, e
aquelas levadas a efeito nas serventias extrajudiciais, desde que no a&mbito
de suas competéncias.

Paragrafo Unico. A mediacdo nas relacdes de trabalho sera regulada por lei
propria.

Art. 43. Os 6rgaos e entidades da administracdo publica poderdo criar
camaras para a resolucdo de conflitos entre particulares, que versem sobre
atividades por eles reguladas ou supervisionadaszs.

A comunidade precisa entender seu papel como legitimo e atuante. Mesmo
qguando, por vezes, estiver na linha de frente de um conflito, ndo pode ser imposta a
ela o condéao apenas de aceitabilidade da situagéo. N&o se deve baixar a guarda por
conta do jogo protelatério feito pelo poder politico em muitos casos, embora esse

seja um processo reflexivo e dialdgico.

>4 Anexo o Cédigo de Etica de Conciliadores e Mediadores Judiciais & Resolugéo n® 125 do CNJ
% Lei da Mediagao — Lei n°® 13. 140 de 26 de junho de 2015.
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Tudo isso se da porque para entabular um diadlogo transformador e
restabelecer/estabelecer a comunicacdo rompida ou até entdo inexistente é
preciso se despir de preconceitos e da postura inflexivel e olhar para o outro
com um minimo de sensibilidade e disposicdo para compreendé-lo.
(SPENGLER, 2012: p. 95)

Deve-se estabelecer, por meio do didlogo, uma interacdo condizente e
satisfatoria frente a uma situagdo. Autonomia € liberalidade, e alteridade é estar no

lugar do outro. Além disso, o saber ouvir é fundamental nessa relacéo.

Nesse “estar com o outro” surgem as praticas sociais de mediagdo como
instrumento de exercicio da cidadania cosmopolita, uma vez que servem
para educar, facilitar e ajudar a produzir diferencas e decidir, sem a
intervencao — pouco democrdtica - de terceiros que decidem pelos afetados
conflitos. Por conseguinte, falar de identidade e alteridade é falar, de
maneira correlata, na capacidade de autonominagéo e de comunicagédo com
os outros. (SPENGLER, 2012: p. 93)

Logo, quanto maior o grau de unido e autonominacdo entre os membros de
uma comunidade, maior é o conforto na escolha daqueles que gerenciardo a
dialogicidade no processo de mediacdo comunitaria.

A coesdo entre os pares, o entendimento setorial do conflito e a abertura
comunicativa entre os conflitantes representam de maneira auténtica todo o

processo de mediacdo comunitaria.

A sessdo conjunta de identificagdo de interesse, questbes e sentimentos
tende a ser a etapa mais ansiosa da mediacdo, pois é nela que as partes
mais se soltam. (...). E melhor, portanto, esperar uma etapa em que 0
mediador e as partes tenham uma visdo mais madura de todo o conflito. E
importante dar certo tempo para refletirem acerca das informacgbes
prestadas e obtidas antes de estarem emocionalmente preparadas para
iniciar a fase de validagdo de sentimentos que vira a seguir. (SPENGLER,
2012: p. 59)

Enfim, chega-se ao momento de execucao dos acordos obtidos por meio da
mediacdo. E a satisfacdo da contenda, depois de enfrentadas todas as etapas e

obtida a solu¢cdo mais aplicavel.

Portanto, insere-se a Resolugdo n° 125 como politica publica de tratamento
de conflitos, a qual disp8e sobre a Politica Judiciaria Nacional de tratamento
adequado dos conflitos de interesses no ambito do Poder Judiciario e da
outras providéncias, implementando a mediacdo e a conciliagdo como
meios de tratamento de conflitos. (GIMENEZ; SPENGLER, 2016: p. 198)
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A Lei da Mediagao traz em seu art. 20 o procedimento final do percurso da
mediacao:

Art. 20. O procedimento de mediacdo serd encerrado com a lavratura do
seu termo final, quando for celebrado acordo ou quando nao se justificarem
novos esforcos para a obtencdo de consenso, seja por declaracdo do
mediador nesse sentido ou por manifestacdo de qualquer das partes.
Paragrafo Unico. O termo final de mediacdo, na hipotese de celebracdo de
acordo, constitui titulo executivo extrajudicial e, quando homologado
judicialmente, titulo executivo judicial.

Paralelamente a Lei da Mediacdo, corroborando essa norma, estd o Novo

Caodigo de Processo Civil, para o qual:

Art. 784. S&o titulos executivos extrajudiciais:

(...)

IV - o instrumento de transacdo referendado pelo Ministério Publico, pela
Defensoria Publica, pela Advocacia Publica, pelos advogados dos
transatores ou por conciliador ou mediador credenciado por tribunal;

O mesmo instituto legal concede a mudanca de status do titulo executivo
extrajudicial para o titulo executivo judicial, apenas com o simples pedido de
homologacdo, sem esquecer que a prépria decisdo judicial é um titulo executivo

judicial.

Art. 515. Sédo titulos executivos judiciais, cujo cumprimento dar-se-a de
acordo com os artigos previstos neste Titulo:

(...)

Il - a decisdo homologatéria de autocomposicao judicial;

Il - a decisdo _homologatéria de autocomposicdo extrajudicial de gualquer
natureza;

Entende-se, portanto, que a prépria norma positivada possui mecanismos que
facilitam e instigam os conflitantes a acordarem suas pendéncias sem a necessidade
da intervencéo do poder estatal.

Assim, sera possivel resolver, em principio, os conflitos sem o ajuizamento de
acbes — consequentemente, sem 0 proprio processo. A sentenca podera ser

apresentada posteriormente, com um simples ato homologatério por parte do juiz.

A impropriamente denominada jurisdicdo voluntaria, que ndo é voluntaria
nem jurisdicdo, constitui funcédo estatal de administracao publica de direitos
de ordem privada, que o Estado exerce, preventivamente, através de
orgédos judiciarios, com o fito e objetivo de constituir relaces juridicas, ou
de modificar e desenvolver relacdes ja existentes.

(.)
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A natureza administrativa da jurisdicdo voluntaria, admitida por grande
ndamero de doutrinadores, afigura-se-nos indiscutivel. O Estado, quando
intervém, através do juiz, para realizar as funcées da denominada jurisdicdo
voluntaria, ndo atua com o intuito de fazer observar a ordem juridica, nem
para dirimir um litigio ou pretensédo. Desta forma, é evidente que a jurisdicédo
voluntaria nada tem de jurisdicional, porque o0s atos que se exigem para
integrar ou alterar uma relacéo juridica ndo se fundam em interesse de agir,
consistente na necessidade da tutela por certeza sobre uma relacao
juridica, ou por leséo a direito individual. (MARQUES, 2000: p. 59-65)

Considerando a procura sempre atual de convivéncia dos contrarios, para
gquem o proéprio judiciario revela-se lento e assoberbado, em tese, se o objetivo é
resolver o conflito, pouco importaria se fosse realizado por via judicial ou outro
procedimento adequado. A solug¢do da pendéncia pode acontecer sem a intervengao
do Estado-juiz.

De acordo com esse prisma, pode-se entender que as solucdes, as
consideracdes ou as reflexdes devem atingir o patamar da sala de aula. A formacao
docente deve partir de uma construcdo progressista e encarar o saber como
mecanismos de possibilidades e constru¢cdes — jamais devera ser interpretado
como transferéncia de conhecimento. (FREIRE, 2005)

No entanto, poucos profissionais da area juridica possuem essa consciéncia
(ou desejam té-la), seja por conta da formacdo académica que prioriza 0S
procedimentos burocraticos, seja por conta do modo de pensar do cidadao/cliente,

gue néo valoriza o trabalho de quem nao resolve o problema pela via judiciaria.

E pensando criticamente na pratica de hoje ou de ontem que se pode
melhorar a proxima prética. O proprio discurso teérico, necessario a reflexdo
critica, tem de ser tal modo concreto que quase se confunde com a pratica.
O seu "distanciamento" epistemolégico da pratica enquanto objeto de sua
andlise e maior comunicabilidade exercer em torno da superacdo da
ingenuidade pela rigorosidade. (FREIRE, 2005: p. 22)

Infelizmente, percebe-se que ainda existe forte resisténcia quanto a pratica da
mediacdo como politica publica. Reconhece-se, todavia, que se tem andado a
passos largos e que o ponto crucial para o bom desenvolvimento € a implementacao
do acordo por meio da dialogicidade e do empoderamento dos conflitantes, seja em

uma contenda individual ou comunitaria.
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3.3. O agir participativo da comunidade diante da mediacdo comunitaria como
politica publica

Apesar do conflito existir e atingir as pessoas individualmente, quando se faz
referéncia & mediacdo comunitéria, esta-se diante de um contexto de coletividade.
Pretende-se demonstrar que a mediacdo comunitaria possui caracteristicas proprias

e aplicaveis, desde que entendidas pelos envolvidos no conflito.

E uma fase de programac&o, entendida como processo educativo, durante o
gual uma comunidade, formada por grupos, analisa 0os meios, a acao
orientada por objetivos claros e conscientes, verifica os caminhos
alternativos de que dispde e, finalmente, escolhe as atividades educativas
necessarias para que sua acdo alcance seus objetivos. Esta fase sera
executada através dos seguintes passos: O primeiro passo define os
recursos materiais e humanos para a realizagdo do projeto. A comunidade
analisa a acdo proposta, para definir o que ha de fazer para que os
objetivos do projeto possam ser alcancados. (BALDISSERA, 2001: p. 22-23)

Nas palavras da pesquisadora e professora citada, vale, mesmo que
exaustivamente, aprender o conceito de mediacdo para que se possa compreender
as particularidades do conflito, bem como as relagbes interpessoais e o0 agir
participativo dentro desse processo e no contexto social em que esta inserido. E,
necessariamente, uma escolha voluntéaria de caminhos; um executar minucioso de

cada tarefa.

A mediacéo é geralmente definida como a interferéncia em uma negociacao
ou em um conflito de uma terceira parte aceitdvel, tendo um poder de
decisdo limitado ou ndo-autoritrio, e que ajuda as partes envolvidas a
chegarem voluntariamente a um acordo, mutuamente aceitavel com relagéo
as questbes em disputa. Além de lidar com questBes fundamentais, a
mediagdo pode também estabelecer ou fortalecer relacionamentos de
confianca a respeito entre as partes ou encerrar relacionamentos de uma
maneira que minimize os custos e danos psicolégicos. (MOORE, 1998: p.
28)

De forma a assimilar os tipos de acgOes estabelecidas na mediagéo
comunitaria, € mister destacar as relacdes interpessoais. A delineacdo de um
conceito mais apropriado e proximo das relacdes em comunidade é interessante
para o agir participativo.

N&o se esta falando das mesmas regras processuais, em direito substantivo
ou principios reguladores das controvérsias. E conferida autoridade as partes que

tém o poder de buscar, de forma interacional, a solu¢cdo. (GORCZEVSKI, 2007)
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Parece que as relacdes interpessoais estao intimamente ligadas ao agir em
comunidade, pois o lidar com pessoas ndo é permeado pela l6gica como fator
primordial. Volta-se a méaxima das relacbes de afeto, dos sentimentos como
validacdo, para encontrar um consenso nos interesses.

A positividade é a meta a ser almejada. O resultado deve alcangar todos 0s
interesses em questédo, e, embora possa assumir diversos meios, ndo deve se
afastar de uma solucdo que satisfaca aos interesses das partes. (URY apud
SPENGLER, 2016: p.60)

O autoconhecimento e a percepcao das situagdes sdo pontos que contribuem
para a mudanca do ambiente; a partir dele, o mundo exterior e suas complicacoes

sdo enfrentadas.

Todavia, ndo basta apenas observar comportamentos semelhantes e agir
com intencdo comunicativa(..). O significado s6 se perfectibiliza quando o
falante sabe como deveria reagir diante do mesmo gesto significante. Esta
Ultima proposicao se prova a partir da decepcéo que surge diante da reacgao
ndo-esperada. Para se evitar a decepgdo tem-se de seguir as regras que
possibilitam a comunicacdo. (ALMEIDA E RECK, 2013: p.96)

Os desafios surgem a todo momento e € légico que no processo de mediacao
comunitaria ndo seria diferente. Fica nitido que o destaque deve ser visto pela 6tica

da singular inverséo de papéis.

Essa técnica pretende estimular a empatia entre as partes por intermédio de
orientacdo para que cada uma perceba o contexto também sob a 6tica da
outra. Deve ser usada prioritariamente em sessdes privadas, e, ao aplica-la,
0 mediador explica que se trata de uma técnica de mediacdo e que tal
procedimento também sera realizado com o outro. (SPENGLER, 2016: p.
63)

Muitas vezes, € necessario ponderar e estar do outro lado para compreender
em gue circunstancias e de que modo se deve argumentar, mantendo sempre uma
relacdo saudavel durante o ato de comunicacgao.

E comum e mais cémodo estar em lados opostos, apontando culpa e
responsabilidade, por isso a dindmica da inversdo exerce papel preponderante no
intuito de demonstrar um conhecimento amplo do conflito, e ndo somente parcial.
Essa técnica pode contribuir para que falhas sejam reveladas, assim como as partes
podem perceber que sua posicdo ou conduta talvez ndo fosse a mais correta.
(SPENGLER, 2016)
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Esse exercicio consiste em se colocar na posi¢cao da parte adversa, por isso
podera se mostrar surpreendente e elucidativo. Literalmente, incorpora-se a outra
parte no conflito tentando pensar e argumentar com ela. A partir do momento em
qgue se esta do outro lado, percebe-se que a verdade defendida ndo € tdo absoluta
quanto parecia. Outro ponto que merece destaque é que, por meio dessa técnica, é
possivel compreender a l6gica e as percepg¢des contrarias, o que pode contribuir
para que se evitem surpresas.

Assim, podem ser levantadas perguntas ou teses, e, sobretudo, essa
dindmica proporciona aqueles que a utilizam possibilidade de serem incisivos e
pontuais em suas abordagens, favorecendo um desfecho favoravel ao conflito. Além
desse método, existem outros mecanismos que podem contribuir para a solucéo de
uma relacéo conflituosa.

Nesse momento, cabe a percep¢do de que o comportamento das partes
perante o juiz € diferente daquele apresentado a mesa de negociacdo, pois, ho
primeiro caso, tem-se a intencdo de convencer o julgador da prevaléncia da tese
juridica, enquanto, no segundo, pretende-se persuadir a outra parte de que a
proposta oferecida € a melhor alternativa para se evitar a continuidade do conflito.
(SILVA, 2002)

Um erro grave que, por vezes, comete-se em uma contenda é ndo separar o
conflito dos envolvidos. Fomentar um espirito de animosidade investindo-se em
insinuacbes e agressdes pessoais constitui potencial inibidor para a solucéo
acordada. Deve-se focar nos objetivos a serem alcancados, além de se criar um
ambiente favoravel ao didlogo. (SILVA, 2002)

Além de todos esses requisitos, € primordial que exista controle emocional na
relacdo de mediacao, tanto de conducdo quanto entre as partes. O cerne da questéo
é ter o entendimento de que existe uma situacao conflituosa, que, em principio, néo
interessa aos conflitantes e para a qual todos devem reunir esforcos na busca de
solugdes.

Todavia, todo o intento de se conseguir um acordo sera em vao se 0s reais
interesses envolvidos na contenda ndo forem alcancados, total ou parcialmente. Ao
final de uma situacéo conflituosa, deve-se ter a sensacao de dever cumprido, de que
a justica foi feita e de satisfacéo pessoal. (SILVA, 2002)

E necessario que os crescentes litigios sejam solucionados, evitando uma

ebulicdo social, conflagrada por frustracfes e descrédito advindos das instituicdes.
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Surgem, para tanto, meios alternativos de solugéo de conflitos, que passam a inserir
no seio da sociedade civil respostas mais rapidas e significativas, respaldando o
exercicio democratico da cidadania. (VIANNA, 1999)

Assim, 0 acesso a justica, por meio do exercicio democratico da cidadania,
colabora para que a comunidade, utilizando-se do instrumento da mediacao
comunitaria, tenha o processo de reconhecimento interno e externo do ser
comunidade; além disso, essas acdes promovem a preservacao dos valores sociais
e a harmonizacao entre 0s membros.

O agir participativo reporta novamente a no¢cao de empoderamento. A solucao
esta mais perto e presente na comunidade, o que a torna menos dependente do
Estado para a resolucéo de seus conflitos.

Cria-se, nesse sentido, um ambiente propicio ao exercicio da cidadania pelos
membros da comunidade, que podem exercer o direito solido, fruto das disputas,
efetivando o cumprimento do dever de manutengao da paz social.

Corroborando essas consideracdes, Clovis Gorczevski (2007: p. 85) reforca o
ambiente harmonico entre a mediacdo e o0 exercicio da cidadania quando diz que
“por isso ndo temos nenhuma duvida de que a mediacdo é o mais sabio, o mais

civilizado e o mais justo de todos os métodos baseados em oposi¢ao”.

Hoje o uso de instrumentos alternativos para a resolugéo de conflitos € uma
constante, o que abre as portas para seu aperfeicoamento, evolucdo e
estudo. A partir de um trabalho teérico e pratico realizado durante as Ultimas
décadas, comecou a surgir um conjunto coerente de ideias e tecnologia
sistematica para capacitar as pessoas de modo a fomentar o potencial
construtivo, e ndo destrutivo, nos conflitos. (GORCZEVSKI, 2007: p. 66-67)

N&o ha incoeréncia em afirmar que, quando se prima por uma sociedade
individualista em oposi¢cdo aos valores comunitarios, o potencial destrutivo dos
conflitos aumenta, alargando ainda mais a cultura legalista.

O mesmo autor ainda procura demonstrar que o uso da mediagcdo vem
crescendo paulatinamente, tanto no campo teorico como pratico, o que colabora
para que haja mais visibilidade e emprego dessa ferramenta na resolucdo de

conflitos.

A mediacdo, enquanto politica publica de tratamento do conflito mais
ajustado as partes interessadas, cumpre seu papel a partir de um mediador
gue exerca sua funcéo em conflitos em que houver vinculo anterior entre as
partes, auxiliando os interessados a compreenderem as questdes e 0s
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interesses em debate, de modo que eles possam, pelo restabelecimento da
comunicacao, identificar, por si proprios, solu¢cdes consensuais que gerem
beneficios mutuos, motivo pelo qual a identificacdo do tipo do conflito, dos
interesses envolvidos e das relacdes entre as partes satisfaz
adequadamente a resposta a ser construida para o conflito. A mediacao,
enquanto politica publica de tratamento do conflito mais ajustado as partes
interessadas, cumpre seu papel a partir de um mediador que exerca sua
funcdo em confltos em que houver vinculo anterior entre as partes,
auxiliando os interessados a compreenderem as questdes e os interesses
em debate, de modo que eles possam, pelo restabelecimento da
comunicacao, identificar, por si préprios, solu¢cdes consensuais que gerem
beneficios matuos, motivo pelo qual a identificacdo do tipo do conflito, dos
interesses envolvidos e das relacbes entre as partes satisfaz
adequadamente a resposta a ser construida para o conflito. (GIMENEZ;
SPENGLER, 2016: p.17)

Arrisca-se afirmar que, de forma espontanea, deve-se ir além e vincular esse

processo na perspectiva do agir participativamente em comunidade.

E nesse sentido que a mediacdo comunitaria serd abordada enquanto
pratica diferenciada da jurisdigdo tradicional justamente porque o local de
trabalho é a comunidade. Sendo sua base de operagdes o pluralismo de
valores, a presenca de sistemas de vida diversos e alternativos, sua
finalidade consiste em reabrir os canais de comunicac¢do interrompidos,
reconstruir lagos comunitérias destruidos. (...). Sua principal ambicdo néo
consiste em propor novos valores, mas em reestabelecer a comunicagéo
entre agqueles que cada um traz consigo. (SPENGLER, 2012: p. 150)

E necessario compreender que procurar a Justica ndo corresponde mais, no
agir participativo, apenas a propositura de uma acao judicial; os meios diversos de
solucbes alternativas para a resolucdo do conflito, embora ainda estejam sendo
moldados, estdo postos e a espera das possibilidades de concretizacdo de seus

efeitos.

Importa salientar que pouco foi escrito a respeito até o presente momento e
gue, por ser nova, a proposta legislativa merece amadurecimento e
reflexdo. Essa é uma das primeiras tentativas de analise de um texto que,
sabe-se, podera ainda sofrer varias e profundas modificacdes na sua
interpretacdo. Desse modo, € possivel dizer que se trata de um texto
provisério para uma proposta de interpretacdo em evolucdo. (SPENGLER,
2016: p. 120)

Os programas de mediacdo comunitaria representam uma tentativa de
resgatar valores sociais cada vez mais escassos no ambito da comunidade. Eles
representam a proposta da redugdao da competitividade individual, expressada por
uma busca infindavel por poder, em favor do compartilhamento da responsabilidade

pelos problemas existentes.
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Nesse sentido, pode-se estabelecer um liame entre os contornos que
permeiam a mediacdo comunitaria e a problematica enfrentada pela comunidade da
Vila Alta na cidade de Crato no que tange a falta de politica publica participativa
ligada a distribuicdo e a qualidade da agua.

E necessario entender a constru¢ido da mediacdo comunitaria como meio
solucionador de conflitos e como uma politica publica. Entretanto, evidencia-se que
a falta de agua e as mas condicbes do recurso no bairro da Vila Alta estédo
diretamente associadas a inexisténcia de politicas publicas ou a falta de um querer
politico para solucionar a questéo.

Fica evidente que a contraprestacdo do municipio ndo esta4 sendo feita e,
mesmo ciente da situacdo, continua a fazer o jogo do empurra-empurra de maneira
mascarada, pois a comunidade e a gestdo municipal ttm em maos o conddo de
desenvolver um dialogo satisfatério em busca de uma solucao.

Essa artimanha torna-se evidente quando a responsavel SAAEC informa que
vai resolver, mas nenhuma atitude é praticada. Ndo ha um meio de intermediacéo
entre os dois polos (comunidade e prefeitura). Ambos estdo conscientes de suas
certezas e dispostos as Ultimas consequéncias; todavia, nota-se um distanciamento
muito grande entre o discurso e as agdes concretas.

Nesse momento, a figura do mediador se agiganta. A busca pela insercao de
um terceiro no conflito seria 0 mecanismo mais favoravel para intermediar o
confronto, conquistando a confianca das partes, para que juntos possam dirimir as
contendas e aproximar os conflitantes.

A autonomia, a independéncia e a responsabilidade devem estar no caminho

da escolha desse possivel articulador, que é formada por um consenso.

Além disso, a hipétese de escolher o mediador demonstra a independéncia,
a autonomia, e a responsabilizacdo que se espera dos participantes de uma
sessdo de mediacdo. E ainda fator de flexibilidade e adequacéo que oferece
ao procedimento informalidade e desburocratizacdo. (SPENGLER, 2016: p.
127)

E assustador perceber que um judiciario tio colossal em suas competéncias
também possa se apresentar tdo carente dessa importante ferramenta no auxilio a
justica. Constata-se, também, a falta de capacitacdo de profissionais que até

ignoram esse procedimento.
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E necessario, portanto, que se retome a ideia inicial de elaboracdo de uma
equacao equilibrada, e que estejam dispostos, de um lado, o estilo de vida e, do
outro, uma quantidade limitada de um bem indispensavel a sobrevivéncia.

E claro que cada limitacdo se constitui em um desafio diferente, como se
fosse dado um passo de cada vez. Busca-se compreender como a populacdo vai
viver a partir de uma nova realidade, considerando um novo contexto hidrico. O
ponto-chave acerca do dilema da disponibilidade de agua em Crato ndo € a
guantidade do recurso que uma pessoa podera utilizar, mas o modo como € usado e
as respostas dos conflitos existentes sobre ela.

Para esse tipo de situacdo, € costume o culto a judicializacdo. E a forma
prestigiada para se resolverem os conflitos, via processo. Contudo, nem sempre se
recorda que essa alternativa € demorada, burocratica e esta centralizada na figura
do juiz, que exerce o poder de definir os rumos da historia e determinar o que é certo
ou errado. Busca-se a resposta através do Estado-salvador, mas se esquece de que
ela pode ser encontrada em sua prépria origem ou construida por meio de dialogo,
cujo cerne principal seria cidaddo, consciente de seu papel como membro da
comunidade.

Afirma-se, portanto, que a sociedade, a partir da mediacdo comunitaria, pode
determinar um novo paradigma, uma nova forma de se encarar as mazelas que
disturbam a convivéncia pacifica. A mediacdo comunitaria emerge em um novo
contexto juridico, apontando outro viés, que, se corretamente compreendido, podera

alcancar viabilidade pratica, com caracteristicas distintas do processo tradicional.

Tais mudancas ocorrem porque ela trabalha o pluralismo de valores e os
diversos sistemas de vida a partir da abertura/reabertura dos canais de
comunicacao interrompidos. Logo, o didlogo transformador das e a
participacdo das partes na construcdo de um consenso visam tdo somente
a robustecer os lagos comunitarios destruidos. (WUST, 2014: p. 91)

Presenciam-se verdadeira desassisténcia por parte do Estado as mais
diversificadas demandas, burocratizacdo exacerbada do judiciario, que também se
apresenta moroso, caro e desestruturado. Também se observa dificuldade,
principalmente dos mais carentes, para se obter acesso a Justica.

Encontra-se, entdo, o campo fértil para o surgimento ou a necessidade de se
adaptar novos mecanismos que possam, de forma eficiente, lidar e solucionar

conflitos. A mediagdo comunitéria, imbuida pela alteridade, em uma cadéncia
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7

propria, em que o lapso temporal ndo € determinante, constitui-se em uma
verdadeira proposta multidisciplinar e integradora, ao reatar o vinculo desfeito,
reestabelecendo a comunicacao para permitir, além de resolucédo e prevencao do
conflito, uma transformacé&o social. (WUST, 2014)

Com base nas informacdes apresentadas, sugere-se que essa forma de
solucdo seja contextualizada nas comunidades, cujo ponto em comum é serem
formadas por individuos, que, ao longo do tempo, assumem mudancas. Essas
modificacdes, consequentemente, levam as comunidades a se envolverem nesse

constante processo de dinamismo mutacional.

A ‘comunidade’, como uma forma de se referir & totalidade da populacao
gue habita um territério soberano do Estado, parece cada vez mais
destituida de substancia. (...) A exposicao dos individuos aos caprichos dos
mercados de mao-de-obra e de mercadorias inspira e promove a divisdo e
ndo a unidade. Incentiva as atitudes competitivas, ao mesmo tempo em que
rebaixa a colaboracdo e o trabalho em equipe a condicdo de estratagemas
temporérios que precisam ser suspensos ou concluidos no momento em
gue se esgotarem seus beneficios. (BAUMAN, 2007: p.08-09)

Entre a dicotomia de uma comunidade marcada pelo individualismo no pensar
e no agir, na desigualdade segregatdria, e, por outro lado, caracterizada por abrir
mao da liberdade, da autonomia e da propria identidade em prol da sensacao de
seguranca, vislumbra-se o surgimento de uma nova perspectiva, em que 0S
individuos devem ser vistos e entendidos por suas diferencas, em um quadro de
coletividade e solidariedade, valorizando-se a vida e 0s preceitos humanos

fundamentais, como a ética e o respeito.

Ha um preco a pagar pelo privilégio de 'viver em comunidade'. O preco &
pago em forma de liberdade, também chamada 'autonomia’, 'direito a
autoafirmacéo’' e a 'identidade'. Qualquer que seja a escolha, ganha-se
alguma coisa e perde-se outra. Ndo ter comunidade significa néo ter
protecdo; alcancar a comunidade, se isto ocorrer, poderd em breve
significar perder a liberdade. (BAUMANN, 2003: p.10)

Busca-se o individuo transformado e transformador, que saiba extrair dos
dissabores passados experiéncias plenas de riquezas, que apresente um novo olhar
aos conflitos, superando as dificuldades.

Com toda essa diversidade de valores, e na luta por se entender que a
mudanca deve ser bem-vinda, os conflitos em que estdo envoltos essa nova

comunidade nao podem ser encarados de forma protocolar. Tais mudangas ocorrem
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porque a mediagéo trabalha o pluralismo de valores e os diversos sistemas de vida,
a partir da (re)abertura dos canais de comunicag&o, que ora estavam interrompidos.
Logo, o dialogo transformador e a participagcdo das partes na construcdo de um
consenso visam reparar e consolidar os lagos comunitarios destruidos.

Apesar do didlogo rompido, se as pessoas estiverem conscientes de seus
direitos e de suas obrigagGes pela busca de uma cultura de paz, em que prevaleca o
tom argumentativo (e ndo a imposicéo pela forca), respeitando-se as minorias e toda
a diversidade multifacetada, a mediacdo comunitaria podera ser capaz de
proporcionar oportunidades as sociedades que vivem essa situagdo. Além disso,
diante da lacuna criada pelo préprio ordenamento juridico, ineficiente e incapaz de
prover os anseios e demandas, esse instrumento impfe-se como expoente que,
mais uma vez, devidamente entendido em suas peculiaridades, é forte vetor de
mudanc¢a do comportamento social.

E preciso ter o amadurecimento necessario para se entender que todas essas
vertentes possuem sua importancia. Em uma analogia simples, seria como se 0s
ingredientes de uma receita fossem todos misturados por um liquidificador e, dai,
surgisse o produto final, ou seja, a solucdo apresentada pela mediacdo comunitaria.

Por mais absurdo que pareca, em uma relacdo conflituosa, um dos principais
tabus a ser quebrado é o realinhamento da comunicacdo. Atitudes como falar e
ouvir, consideradas triviais no dia a dia, sdo pecas-chave e determinantes para o
sucesso no desfecho do conflito.

No seio da mediagcdo comunitaria, esse ponto é crucial. As partes devem
estabelecer um dialogo continuo, sem, contudo, tratarem-se com rivalidade. Existem
pontos opostos, quereres distintos, mas também ha o intuito de se dialogar,
ponderando-se argumentos na busca por solu¢gbes compartilhadas.

“Eu prefiro ser essa metamorfose ambulante do que ter aquela velha opinido
formada sobre tudo”. Essa passagem da musica de Raul Seixas coaduna,
perfeitamente, com o0 espirito da agdo comunicativa habermasiana e com o que
defende a mediacdo comunitaria. Ambas entendem que tudo € um processo de
construcdo, desembocando no empoderamento pessoal, que pode ser conquistado
na medida em que ha igualdade de oportunidades, sem imposi¢cdes, com o agir
livremente, estabelecendo-se o diadlogo construtivo e transformador.

Contudo, esse novo modelo de justica proposto pela mediagdo comunitaria no

enfrentamento, principalmente, dos problemas locais via didlogo so tera éxito com a
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interferéncia do mediador. Figura ja tdo propagada anteriormente, ndo pode ser
confundida com um juiz ou arbitro, pois a ele ndo cabe tomar uma deciséo.

Entretanto, tanto quanto esse profissional, possui uma responsabilidade
talvez ainda mais dificil: convencer as partes adversarias de que a solucdo para a
tensdo conflituosa esta somente nelas e evidenciar que deve ser construida de
forma voluntaria, espontanea.

A demonstracdo de causa e efeito tem o intuito de fazer com que o dialogo
flua, mostrando sutilezas despercebidas até entdo. O mediador, ao agir como uma
espécie de catalizador das adversidades, plantard a semente frutifera que instigara
as partes a chegarem ou construirem uma solu¢do amigavel, voluntéria, espontanea
para o conflito.

No ambito da justica comunitaria, o mediador surge como uma lideranca no
proprio seio da comunidade, sem a formalidade temerosa que afasta o cidaddo do
Poder Judiciario, mas em uma relagdo de confianca estabelecida por iguais.

Todavia, o Estado néo esté alheio as mudancas. Visto como o grande gestor,
poderd intervir e ajudar nessa pratica mediatoria coordenando, estimulando,
capacitando e transformando o meio comunitario, principalmente, se conscientizar
seus membros da forca ativa proveniente do conhecimento do meio que 0 cerca,
seus direitos e suas obrigacoes.

Assim, a mediacdo comunitaria, nascida na propria comunidade ou por
incentivo do Estado, tem seu desembocar em politicas publicas na medida em que o
ente estatal sente a necessidade, conveniéncia ou oportunidade de intervir, no
intuito de garantir desde o0 acesso a uma ordem juridica justa até o equilibrio
harmdnico que proporciona tranquilidade e pacificacao.

O ser humano é uma metamorfose ambulante, como ja mencionado, que vive
em ambientes sociais extremamente dinamicos, regulados pelo Direito, que ordena
as novidades. Essa atmosfera é favoravel para a interferéncia incisiva do Estado, via
politicas publicas, que, conforme Maria das Gracas Rua (1998, p.731), sdo o
“conjunto de decisbes e acgdes destinadas a resolugao de problemas politicos”. Elas
podem ser as mais diversificadas, desde que apresentem resposta a todas essas

transformacdes sociais. E o Estado em acAo.

O denominador mais comum de todas as analises de redes de politicas
publicas é que a formulagdo de politicas publicas ndo € mais atribuida
somente a agdo do Estado enquanto ator singular e monolitico, mas resulta
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da interacdo de muitos atores distintos. A prépria esfera estatal é entendida
como um sistema de multiplos atores. (SCHNEIDER, 2005, p. 38)

Assim, se a sociedade muda, quase por obrigacdo e de forma iminente, o
direito também deve mudar. Esse quadro, de modo, é traduzido como um
melhoramento da sociedade, uma vez que o Estado, detectando uma mudanca (que
pode significar problema), encontra saidas institucionais para sua solucéo, que pode
se estabelecer por meio de politicas publicas.

De forma geral, as politicas publicas representam o agir positivo do Estado
para consecucdo de algum objetivo, embora também possam existir politicas
publicas de cunho negativo. Isso acontece quando o Estado se mantém omisso ou
indiferente diante de um problema. Todavia, indubitavelmente, na maioria das vezes,
a finalidade esta ligada a desenvolvimento, inclusdo, bem-estar e justica social.

Faz-se necessaria, ainda, a distincdo dos conceitos de politica de estado e
politica de governo. A primeira tem o contexto na ultrapassagem dos periodos. A
grosso modo, quer dizer que independe do governo ou do governante vigente,
devendo ser realizada, pois encontra amparo na Constituicio Federal. Em
contrapartida, uma politica de governo tem o seu surgimento no plano de governo a
depender da alterndncia de poder. Corresponde, em sintese, aos projetos

apresentados.

Estes diferentes aspectos devem estar sempre referidos a um contorno de
Estado no interior do qual eles se movimentam. Torna-se importante aqui
ressaltar a diferenciacdo entre Estado e governo. Para se adotar uma
compreensdo sintética compativel com os objetivos deste texto, é possivel
se considerar Estado como o conjunto de instituices permanentes — como
orgaos legislativos, tribunais, exército e outras que n&o formam um bloco
monolitico necessariamente — que possibilitam a acdo do governo; e
Governo, como o conjunto de programas e projetos que parte da sociedade
(politicos, técnicos, organismos da sociedade civil e outros) propde para a
sociedade como um todo, configurando-se a orientagdo politica de um
determinado governo que assume e desempenha as fungdes de Estado por
um determinado periodo. (HOFLING, 2001: p. 31)

Assim, mediacdo comunitaria € uma politica publica de estado, que visa,
principalmente, garantir 0 acesso a uma ordem juridica justa, além de promover
incluséo e participagao social por meio do empoderamento do cidad&o consciente de

seus direitos e deveres.
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Esse instrumento oportuniza, de forma voluntaria, conduzir os conflitos, sem a
intervencdo estatal. Em ultima analise, é o cidaddo com participacdo ativa na vida

publica, interagindo para construir uma sociedade com mais igualdades.

Destarte, ela é considerada uma politica publica que tem como desafio
aceitar a diferenca, a singularidade e a diversidade das pessoas para que,
através da comunicacéao, os vinculos de amizade e fraternidade despontem
num nitido fortalecimento do sentimento de cidadania e de integracdo da
vida em comunidade. Nesse sentido, o debate se volta para as politicas
publicas e sua importancia para o desenvolvimento social na tentativa de
concretizacdo de um acesso a justica irrestrito e eficaz para todos que dela
necessitem, bem como para seus reflexos na emancipacdo das relactes
sociais, cujo objetivo é empoderar os sujeitos através do tratamento do
conflito feito na, para e pela comunidade. (WUST, 2014: p. 91-92)

A mediacdo comunitaria € uma nova forma de ver e fazer justica cuja origem
€ o individuo como cidadédo e membro de sua comunidade, que conhece as mazelas

gue o cerca e que luta para mudar sua realidade.

” oo«

Ela entdo se realiza “na”, “para” e “pela” comunidade, ensejando uma nova
maneira de olhar e tratar as contendas, que partem da estagnacdo e do
individualismo autista, rumo a participacdo e a uma vida compartilhada. Ela
potencializa, portanto, a democracia, o0 desenvolvimento, a
responsabilizagdo, a inclusdo e a harmonia social, mas, sobretudo, o
exercicio da cidadania, que é a forma mais cristalina de empoderamento e
emancipacgdo, pois liberta o sujeito das amarras do poder e o torna
protagonista de sua vida e destino. (WUST, 2014: p. 117) (grifo nosso)

Nesse sentido, as transformacgdes sociais constantes carregam a ideia de que

0 conceito de cidadania nao é mais estatico.

O conceito contemporéneo de cidadania se estendeu em direcdo a uma
perspectiva na qual cidaddo ndo é apenas aquele que vota, mas aquela
pessoa que tem meios para exercer o voto de forma consciente e
participativa. Portanto, cidadania é a condicdo de acesso aos direitos
sociais (educacdo, saude, seguranga, previdéncia) e econdmicos (salario
justo, emprego) que permite que o cidadao possa desenvolver todas as
suas potencialidades, incluindo a de participar de forma ativa, organizada e
consciente, da construgcdo da vida coletiva no Estado democrético.
(BONAVIDES; MIRANDA:; AGRA, 2009: p. 07)

A mediagdo comunitaria promove um sentimento de incluséo, e isso fica claro
quando as partes participam do procedimento mediatorio, quando os mediadores
séo escolhidos entre os membros da comunidade, afinal é atrelado o fator confianca,
0 que torna o didlogo mais facil e confere proximidade aos adversarios, inibindo
futuras contendas. (WUST, 2014)
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Mesmo que outras politicas publicas tenham sido abandonadas e caido no
esquecimento, reforca-se que sdo muitos os beneficios que a mediacdo comunitaria
pode proporcionar para a sociedade e para o proprio Estado.

A construcdo do conhecimento se torna muito mais rica e util quando
consegue transcender o mundo das ideias e atinge, de forma efetiva, o mundo
concreto, transformando o meio e as pessoas nele inseridas, conscientizando,
mudando o pensamento e criando novos paradigmas.

Teoricamente, a mediacdo comunitaria tem suas bases bem alicercadas.
Precisava-se provar que todas aquelas ideias poderiam ser efetivadas junto a
comunidade, fazendo com que acontecesse uma libertacdo das amarras do
tradicional, do formal. Além disso, seria necessario alcancar um grau satisfatério de

credibilidade dessa nova forma de entender os conflitos.

Na conciliagdo o objetivo € o acordo, ou seja, as partes, mesmo
adversarias, devem chegar a um acordo para evitar o processo judicial ou
para nele por um ponto final, se porventura ele ja existe. Na conciliagdo o
mediador sugere, interfere, aconselha, e na mediag&o, o mediador facilita a
comunicacdo sem induzir as partes ao acordo. Na conciliacdo se resolve o
conflito exposto pelas partes sem analisa-lo em profundidade. (SPENGLER
apud EIDT, 2017: p. 100)

Assim, alguns resultados podem ser apresentados para comprovar que a
mediacdo comunitaria trouxe, efetivamente, beneficios a comunidade. O exemplo
mais contundente € o projeto Justica Comunitaria, desenvolvido pelo Ministério da
Justica. A intencdo aqui ndo é esmiucar a pesquisa, e sim apenas demonstrar suas

consequéncias préticas a luz de todo o exposto.

O projeto denominado “Justica Comunitaria”®® tem como objetivo contribuir

para a democratizacdo do acesso a justica através da capacitacdo de
cidaddos para a utilizacdo da pratica da mediacdo, isto €, visa conferir as
partes envolvidas no litigio e a comunidade a oportunidade de gerir seus
proprios conflitos com autonomia e responsabilidade, estimulando a

*® parte do contetdo desse item foi extraido da obra Justica comunitaria: uma experiéncia. 2. ed. Brasilia:
Ministério da Justica, 2008, cuja redacdo e organizacdo é de responsabilidade de Glaucia Falsarella Foley.
Disponivel em: http://www.tjdft.jus.br/acesso-rapido/acoes/acesso-a-justica-e-cidadania/justica-
comunitaria/justica_comunitaria2ed.pdf. Acesso em: 21.12.2013.

No Brasil, no presente momento, 15 Estados receberam o Justica Comunitaria, sendo que existem 64 nudcleos de

mediacdo comunitaria. Assim, os Estados da federagcao que implementaram o projeto sdo: Acre, com 8 nucleos;
Alagoas, com 2 nucleos; Bahia, com 5 nucleos; Ceard, com 5 nicleos; Distrito Federal, com 4 nucleos; Espirito
Santo, com 3 nucleos; Minas gerais, com 2 nlcleos; Pernambuco, com 3 ndcleos; Piaui, com 1 ndcleo; Parana,
com 2 nucleos; Rio de Janeiro, com 10 nucleos; Rio Grande do Norte, com 1 nucleo; Rio Grande do Sul, com 14
nucleos; Sdo Paulo, com 3 nicleos; Tocantins, com 1 ndcleo. (Fonte: http:/portal.mj.gov.br/reforma/main).
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divulgacao e introdugdo em todas as regides do pais de Nucleos de Justica
Comunitaria. (BUSTAMANTE apud WUST, 2014: p. 125)

E, ainda,

N&o obstante serem varios os estados que foram agraciados com o
programa acima mencionado, o projeto piloto foi instituido no Distrito
Federal em outubro de 2000 a partir da experiéncia advinda do Juizado
Especial Civel ltinerante do Tribunal de Justica do Distrito Federal, o qual
busca atender comunidades do Distrito Federal que tenham dificuldades de
acesso a justica formal. (FOLEY apud WUST, 2014: p.137)

O projeto efetiva todos aqueles ingredientes indispensaveis para a construcao
da cidadania, tendo como vetor a mediacdo comunitaria. Os mediadores sao
membros da comunidade que passam por um processo de selecao e capacitacéao, e,
em um ambiente de igualdade, podem facilitar o didlogo das partes em contenda.
Eles possuem uma funcao catalizadora, vista como o poder de reestabelecer lacos

desfeitos, harmonizando e equilibrando o ambiente social.

[...] trés objetivos fundamentais: a certeza dos direitos, exigindo que haja
uma fixacdo prévia e clara dos direitos e deveres, para que os individuos
possam gozar dos direitos ou sofrer imposi¢des; a seguranca dos direitos,
impondo uma série de normas tendentes a garantir que, em qualquer
circunstancia, os direitos fundamentais sejam respeitados; a possibilidade
dos direitos, exigindo que se procure assegurar a todos os individuos os
meios necesséarios a fruicdo dos direitos, ndo se permanecendo no
formalismo cinico e mentiroso da afirmacdo de igualdade de direitos onde
grande parte do povo vive em condi¢bes sub-humanas. (DALLARI, 1999:
p.179)

Em consonancia com o descrito, ha uma conscientizagdo dos membros da
comunidade em relagdo a seus direitos e deveres, a seus papéis como cidadaos,
abrindo, assim, caminho para 0 acesso a uma ordem juridica justa, em um ambiente
menos desigual. Assume-se a prevencdo de novas contendas, uma postura
emancipatoria, de empoderamento, estabelecendo-se uma linguagem de méo dupla,
por meio de varios mecanismos pedagoégicos, como cartilhas, filmes, cordéis, pecas
teatrais, folhetins.

Em um processo paulatino de aquisicdo de conhecimento, € possivel
identificar os problemas que rodeiam a comunidade e que dificultam o cotidiano de
seus membros, que nao sO provocam discussfes, animosidade e conflitos, mas
também servem como a mola propulsora para se encontrar a solugdo, pois, diante

da reflexdo e do entendimento, as respostas podem ser identificadas.
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Todavia, essas acdes ndo poderiam ser possiveis nos moldes do atual
sistema de Justica, em razdo dos meios procedimentais burocréaticos e demorados
que ainda existem, por isso a mediacd0 comunitaria se encaixa e se mostra eficaz
para essa nova exigéncia. Esse recurso propicia a sensibilidade necessaria para
tratar o conflito sem preconceitos, formalismos ou parcialidade.

A mediacdo comunitaria, além de fortalecer os lacos de amizade e
fraternidade, transforma o conflito em oportunidade de crescimento e revigoramento.
Assim, a mediacdo opera na, para e pela comunidade ao usar o conhecimento local
para solucionar os problemas, por meio de teias sociais que fortalecerdo a tal ponto
gue néo necessitardo de um terceiro, 0 juiz, para apresentar quem tem mais ou
menos razao. Em outras palavras, “a comunidade abre um canal para dar respostas
comunitarias a problemas comunitarios”. (FOLEY apud WUST, 2014: p. 127-128)

A consequéncia da mediacdo é o desembocar em um possivel acordo;
porém, os ganhos reais se traduzem em outros valores, bem mais sélidos, que vao
além do final da contenda, verificados no espirito de coletividade, cooperacéo,
empoderamento, alteridade, justica e pacificacao.

Depois de apresentados todos esses argumentos, fica evidente que a
mediacdo comunitaria € uma politica publica capaz de promover modificacdes e
crescimento do quadro social, além de se mostrar eficaz, quando analisado o
programa Justica Comunitaria.

Com efeito, a Lei n® 13.140/2015 também transporta regras para a mediacao
de conflitos para a autocomposicdo nas entidades da administracdo publica. A
previsdo € que todos os entes federativos disponham de autonomia para a criacdo
de camaras de prevencdo e resolucdo de conflitos, no ambito dos respectivos

orgaos da advocacia publica.

O alargamento das garantias individuais e das obrigaces de fazer pelo
Estado atingem sobremaneira a fungdo do Poder Judiciario. O advento do
regime democratico aliado a uma Constituicdo abrangente e analitica
descortina um cenério onde o Judiciario assume um protagonismo em
ascensdo. (EIDT, 2017: p. 37)

E na acdo da palavra protagonismo que a nova norma traz a previsido do
desenvolvimento de camaras de prevencédo e resolucdo de conflitos pelos entes

federativos.
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Uma vez que a criagdo das Camaras exigira a organizacdo dos orgaos de
Advocacia Publica para bem atenderem aos escopos da Lei de Mediagao, o
artigo 33 dispde que, enquanto ndo forem criados os respectivos espacos,
os conflitos que envolvem a Administracdo Publica podem desde ja serem
dirimidos nos termos dos procedimentos comuns que regem a mediacao,
constantes nos artigos 14 a 20 da referida Lei. (EIDT, 2017: p.126)

A finalidade ndo esta em dirimir apenas as contendas que envolvam a
administracdo publica, mas também as observadas entre particulares e pessoa

juridica de direito publico.

Nada mais desajustado seria 0 incentivo legislativo as solucdes
consensuais se o Estado dele restasse apartado, eis que detém a maior nu-
mero de processos judiciais atualmente em tramitacdo na justica brasileira.
Revela-se que a finalidade dltima da estrutura estatal — bem servir a
sociedade — muito mais a impulsiona em direcéo a resolucdo de conflitos na
via administrativa do que repele, ao contrdrio do que dogmas
aparentemente insuperaveis do direito publico pareciam ordenar. (EIDT,
2017: p. 107)

Essa forma de resolugéo, por sua vez, tem como prioridades prevenir e
estabelecer o equilibrio social, financeiro e econdmico dos contratos celebrados pela
administracdo publica. Porém, para que haja esse reequilibrio, € necessaria a

regulamentacao das regras a serem adotadas pelas camaras.

Trata-se de inovacdo bastante significativa aos entes publicos,
tradicionalmente apegados a forma tradicional de solu¢do de litigios por
meio do processo judicial. No entanto, o escopo maior desta onda
renovatoria de resolucdo de conflitos — a pacificacdo social — poderia cair
por terra acaso o Estado litigante fosse excluido de seus métodos, haja
vista se configurar como um dos maiores usuérios da Justica brasileira
atualmente. (EIDT, 2017: p. 116)

E perceptivel que, até pouco antes da promulgacéo da lei, no Brasil, inexistia
regulamentacao sobre a pratica da mediagéo. As regras desse instituto primam pela
fluidez no didlogo, uma vez que o desafio fica a cargo da postura das partes, que,
por vezes, engessam a pratica e aumentam o abismo entre a real finalidade da
mediacgédo. (EIDT, 2017)

Por meio de edicdo de regulamentos, os entes federativos determinaram as
regras para o funcionamento, o modo compositivo, a aplicabilidade ao caso
concreto, a submissdo, a faculdade, bem como de observaram e avaliaram as
hipéteses de cabimento previstas em regulamento para que fosse possivel um

consenso entre as partes, tendo o acordo natureza de titulo executivo extrajudicial.
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A constitucionalizacdo de uma ampla variedade de direitos e as acdes
constitucionais previstas para preservagdo dos vetores da Constituicdo deu
aos tribunais uma responsabilidade mais politica. A assuncdo deste
desempenho de fun¢gdes como um poder do Estado, com a possibilidade de
reviséo dos atos do Executivo e de Legislativo, coloca o Judiciario em uma
situacdo de tensdo, mas como opcdo necessaria para a preservacdo de um
ambiente efetivamente democratico. (EIDT, 2017: p.39-40)

E mister ressaltar que, até a criacdo dessas camaras, sdo validas as regras
gerais e procedimentais da mediacdo previstas na citada Lei n® 13.140/2015 e,
nesse sentido, as novidades também s&o aplicadas. Como fruto das inovagdes, tem-
se 0 uso da internet, desde que aceito pelas partes, para intermediar conflitos a
distancia.

A figura da mediacdo coletiva € outra novidade que podera ser instaurada
pela advocacia publica do ente federado, de oficio ou mediante provocacgéo, e

envolve diretamente a protecdo ao consumidor de servi¢os publicos.

Os acordos substitutivos s&o instrumentos administrativos que poder&o ser
ocasionalmente aplicados pela Administragdo, sempre que, de oficio ou por
provacdo de interessado, verificar que uma decisdo unilateral de um
processo podera ser vantajosamente substituida por um acordo em que o
interesse publico, a cargo do Estado, possa ser atendido de modo mais
eficiente, mais duradouro, mais célere ou com menos custos. (MOREIRA
NETO apud EIDT, 2017, p. 125)

Outro aspecto importante € a instauracdo procedimental para a composicao
no ambito da administracdo publica. A partir da vontade das partes de resolver o
conflito pela via da mediagéo, fica suspenso o prazo prescricional, e seus efeitos
retroagem até a data do pedido da resolucédo consensual. As regras para a aplicacao
desse instituto sobre assuntos tributarios ficam adstritas a disciplina prevista no
Caodigo Tributario Nacional, porém néo suspendem a prescri¢ao.

No que tange a administracdo publica federal, a autarquias e fundacdes, na
resolucao conflituosa, a previsdo normativa traz a transacao por adesao, desde que
autorizada pelo Advogado-Geral da Unido, ou por parecer dele aprovado pelo
Presidente da Republica. E interessante que os efeitos serdo gerais e aplicaveis em
casos idénticos, desde que habilitados os pedidos de adesdo, renunciando o
interessado ao direito sobre o qual se fundamenta a acao ou o recurso de natureza

administrativa ou judicial.
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Entretanto, torna-se uma faculdade, permissiva pela nova lei, que Estados,
Distrito Federal e Municipios, e suas autarquias e fundagfes publicas, as empresas
publicas e sociedades de economia mista federais, submetam litigios aos 6rgéos da
administracdo publica federal a Advocacia-Geral da Unido, para composi¢ao
extrajudicial do conflito.

Novos contextos surgem. Novas iniciativas ficam evidentes. Adotam-se
métodos consensuais de resolucdo de controvérsias na administragdo publica.

Trata-se de relagdes que devem ser observadas.

As medidas de consenso, para solucdo de controvérsias, podem trazer
sensiveis ganhos para a Administracdo, evitando pendéncias judiciais,
ajudando a manter a qualidade das rela¢des contratuais de longo prazo, re-
duzindo custos de litigancia e riscos da contratacdo com o Estado. Esse
consenso, no entanto, somente sera sélido se construido com respeito as
devidas premissas que devem pautar a relacdo dos particulares com o
Poder Publico. (SALLES apud EIDT, 2017: p. 145)

Em termos gerais, a mediagdo € um marco na resolucdo de conflitos,
disciplinada procedimentalmente, valida para ser aplicada pela administracdo
publica. Com efeito, o resultado serd a celeridade e a eficiéncia nas discussdes que
envolvam o ente publico, ndo restando duvidas da importancia dessa ferramenta
como alternativa a judicializacdo de litigios, em prol da consecucao do interesse

publico.
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Consideracgdes Finais

E absurdamente incrivel acompanhar a velocidade com que se da a
dinamicidade das relagcbes, a forma como mudam e sua pluralidade. Paralelamente,
observa-se como o direito vem tentando encontrar mecanismos aptos e fora do
costumeiro para contemplar todas essas transformacoes.

No pais, ainda é praticado um modo de fazer justica extremamente
tradicional, em que os profissionais sdo preparados, quando o séo, exclusivamente
para a judicializagdo das contendas. Verifica-se, na maioria das vezes, 0 mesmo
modo operacional: detecta-se o problema, vislumbra-se a acao correlata e ajuiza-se;
no mais, ha o acompanhamento até decisao final.

Dirigem-se, entdo, todos os esforcos para se demonstrar ao juiz,
representante do poder estatal e quem tem a incumbéncia de dizer o direito, que a
tese ou a antitese é a que deve prosperar. Acrescenta-se ao contexto um Judiciério
assoberbado de ac¢des, lento, desestruturado e burocratico.

Quando se analisa o Poder Judiciario brasileiro, pontos especificos chamam a
atencado e clamam por melhoramentos imediatos. H4 uma caréncia estrutural visivel,
tanto fisica quanto pessoal. Convive-se com uma legislacéo retrégrada, burocrética,
incapaz de contemplar essa sociedade multifacetada, avida pelo reconhecimento de
suas diferencas. As consequéncias sdo processos que se acumulam, lentiddo para
resolucao dos problemas, demandantes insatisfeitos, auséncia de justica.

Observadas as limitagdes do Judiciario, o proprio estado, reconhecendo sua
incapacidade operacional, cria espago para as formas alternativas de resolucéo de
conflitos como uma resposta possivel a todo esse caos juridico.

Com base no cenério brasileiro atual, de efervescéncia e eterna crise do
Judiciario, este trabalho se propds a analisar a mediacdo comunitaria como politica
publica e meio mais adequado para intermediar o conflito que se arrasta desde 2005
entre a comunidade da Vila Alta, em Crato, e o Poder Publico municipal, no que se
refere a qualidade e ao abastecimento de agua no local.

A agua, como fonte originaria da vida, pertencente a um contexto maior — o
ambiental — € elemento essencial para a qualidade de vida e sustentabilidade
humana. E por conta de sua importancia, ja que é vista como um verdadeiro direito

fundamental, atualmente esgotavel, cuja distribuicdo se apresenta extremamente
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irregular entre as nagdes, que, na visdo de muitos, serd objeto de grandes conflitos
futuros.

A cidade de Crato, mais especificamente a comunidade de Vila Alta, vive a
dicotomia entre possuir fontes de agua natural, muitas minerais, capazes de
tranquilamente fornecer abastecimento continuo e de qualidade a seus municipes e
o fornecimento irregular do recurso, que, por vezes, mostra-se improprio para
consumo.

Agua é um bem da vida, essencial a existéncia humana. A omissdo do
Poder Publico municipal em garantir o fornecimento regular de um recurso com
qualidade e a insatisfagcdo dos moradores da comunidade atingida refletem em um
conflito ja instaurado. Seria a mediacdo comunitaria uma politica publica para
intermediar o impasse existente?

Ao fugir da obviedade, conforme o objetivo deste trabalho, buscou-se, além
de uma resposta ao conflito, desenvolver a construcdo de um processo da mediacao
no seio da comunidade, com envolvimento de seus membros de forma participativa
e engajada, com alteridade, conscientizacdo e, a0 mesmo tempo, prevencdo de
novas demandas.

Essas foram as acbes propostas pela mediacdo comunitaria na localidade.
Trata-se de uma nova forma de ver e fazer justica, sugerindo a quebra de
paradigmas com inclusdo, promocdo de cidadania, democracia, justica e
pacificacdo, atreladas a figura do mediador comunitario, que, empoderado diante da
situacdo, consegue ser o catalizador entre as partes, levando, com o auxilio de um
processo comunicativo, a uma solugéo.

Nesse diapasdo, o Estado ndo é figura secundaria, mas possui importante
papel na implantacdo ou desenvolvimento da pratica mediatéria, seja estimulando,
coordenando ou capacitando os membros da comunidade, tendo como ponto de
partida o entendimento do meio que a cerca, seus direitos e deveres, oportunizando,
assim, de forma espontanea, a conducdo dos conflitos sem a intervencéo estatal
direta.

Uma associacdo de moradores em Crato foi formada; a partir dela, nomeou-
se uma comissdao que fomentou a discussdo, com o0s demais membros da
comunidade, sobre os problemas relacionados ao abastecimento e a qualidade
agua, o que estimulou a conscientizacdo da populacdo, por meio de orientacdes e

exposicao de causas e consequéncias.
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Enviou-se oficio ao Ministério Pudblico relatando o caso, solicitando
intervencgédo e providéncias; porém, foi em conjunto com a caAmara de vereadores (e,
de forma mais especifica, por meio da Comissdo Permanente de Defesa do
Consumidor da Camara Municipal do Crato) que se pressionou o gestor publico para
que, por intermédio da SAAEC, fosse encontrada uma solugéo para a reinvindicacao
da comunidade. Infelizmente, apesar de todos os esforcos dirimidos a causa, a
resolucéo restou apenas no campo da promessa.

Tais acGes contemplavam a constru¢do de novos po¢os com capacidade para
abastecer a comunidade de Vila Alta com &gua de boa qualidade; o
redirecionamento do abastecimento pela da fonte Batateira, que teria capacidade de
comportar, também, a distribuicdo para o bairro Vila Alta; por fim, a instalacdo de
filtros, que poderia amenizar de imediato os transtornos evidenciados pela ma
qualidade da agua no bairro.

Apesar de a mobilizagdo comunitaria poder culminar numa solucgéo,
estabelecida pelo didlogo, alguns posicionamentos tornaram-se cruciais para impedir
tal pretensdo. Verifica-se, ainda, que a mediacdo comunitaria ndo logrou éxito no
gue tange ao conflito vivenciado pela comunidade da Vila Alta, ao ndo contemplar os
aspectos descritos pela proposta.

Um dos motivos para tal diz respeito ao despreparo e a nao internalizacdo da
esséncia norteadora da mediagcdo comunitaria por parte daqueles que estavam
imbuidos de intermediar o conflto. Houve desvios no percurso, visto que
determinados mediadores se beneficiaram da situagcdo com intencdes eleitoreiras.
Como exemplo, recorda-se de um caso de repercussao e interesse da midia, em
que alguns interlocutores procuravam autopromover-se diante da situagédo, o que
desagradou ambas as partes e impediu a continuidade do dialogo.

Esse comportamento impossibilitou a solucdo da contenda pela via
comunicativa, de interacdo e harmonia entre as partes, culminando na volta da
solugao mais simples e imediata: a judicializacdo da demanda.

Assim, foi ajuizada a chamada Acdo Coletiva de Consumo com Pedido
Liminar, promovida pelo presidente da Comissdo Permanente de Defesa do
Consumidor e Cidadania da Camara Municipal do Crato, vereador Roberto Pereira
Anastacio, em face da SAAEC e da Prefeitura Municipal de Crato.

Até a presente data, mesmo com decisdes favoraveis para forcar o Poder

Publico a fornecer agua de forma regular e de qualidade aos moradores, inclusive,
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com imposi¢ao de multa em caso de descumprimento, a situagado da comunidade da
Vila Alta permanece a mesma. A judicializacdo, portanto, nao resolveu a
problematica em questdo na comunidade; acumulam-se apenas as paginas do
processo, que ja perfazem quatro volumes.

Resta, por fim, o sentimento de que a mediacdo comunitaria € uma politica
publica que deve ser fomentada e difundida, pois corresponde a um mecanismo de
empoderamento e libertacdo que envolve cidadania participativa. Quanto ao caso
concreto a que se refere este trabalho, entende-se que se o método tivesse sido
melhor conduzido, sobretudo com respeito a seu espirito norteador, poderia ter sido
0 mecanismo adequado para a conducéo e a solucdo do conflito.

Logo, o entendimento conclusivo a que se deve chegar é de que a mediacéo
comunitaria é uma alternativa a ser considerada para resolver os problemas da agua
na comunidade de Vila Alta, porém ndo houve o empoderamento da populacdo. A
analise minuciosa, reforcando o conceito e a aplicabilidade da técnica, pode resultar

em uma concluséo aplicavel, desde que estimulada pelo dialogo.



111

Referéncias

AGENCIA NACIONAL DE AGUAS (ANA). Disponivel em: http://www.ana.gov.br/.
Acesso em 22 de abril de 2017

ANTUNES, Paulo de Bessa. Direito ambiental. 122 ed. Ampliada e reformulada. Rio
de Janeiro: Lamen Juris: 2009.

. Politica Nacional do Meio Ambiente — PNMA: Comentérios a Lei
6.938, de 31 de agosto de 1981. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2005.

ALMEIDA, Fernando Barcellos de. Teoria Geral dos Direitos Humanos. Porto
Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1996.

ALMEIDA, Almino Eduardo de; RECK, Janrié Rodrigues. Direito & Acéao
Comunicativa: Apresentacdo e fundamentacdo tedrica da matriz linguistico-
pragmatica de Jirgen Habermas e suas repercussfes na compreensao do
direito. Porto Alegre: HS Editora, 2013.

ATLAS BRASIL. Abastecimento Urbano de Agua: Panorama Nacional/ Agéncia
Nacional de Agua — Brasilia: ANA. Coprabe, 2010, Volume V.

BALDISSERA, Adelina. Pesquisa-A¢ao: uma metodologia do “conhecer” e do
“agir” coletivo. Disponivel em:
http://revistas.ucpel.tche.br/index.php/rsd/article/viewFile/570/510 . Acessado em
janeiro de 2017.

BAGNOLI, Vicente. Direito econdmico. 6ed. Sdo Paulo: Altas, 2013.

BAUMAN, Zygmunt. Comunidade: a busca por seguranca no mundo atual. Rio
de Janeiro: Jorge Zahar, 2003.

. Tempos Liquidos. Rio de Janeiro: Zahar, 2007

BENJAMIN, Anténio Herman de Vasconcellos (coord.). Dano ambiental:
prevencéao, reparacao e repressao. Sado Paulo: Revista dos Tribunais, 1993.

BONAVIDES, Paulo; Miranda Jorge; AGRA, Walber de Moura. Comentarios a
Constituicdo Federal de 1988. Rio de Janeiro: Editora Forense, 20009.

BORSA, Juliane Callegari. O Papel da Escola no Processo de socializacao
infantil. Disponivel em: www.psicologia.com.pt/artigos/textos/A0351.pdf. Acesso em:
02 de setembro de 2016.

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.
Brasilia, DF. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm >.

. Lei n® 9.433/97. Politica Nacional de Recursos Hidricos. Diario Oficial
da Unido, Brasilia, DF: Senado, 1997.



112

. Lei n® 13.105/15. Cédigo de Processo Civil. Diario Oficial da Uniéo,
Brasilia, DF: Senado, 2015.

. Lei n° 13.140/15. DispOe sobre a mediacdo entre particulares como
meio de solucédo de controvérsias e sobre a autocomposicédo de conflitos no ambito
da administracdo publica; altera a Lei n® 9.469, de 10 de julho de 1997, e o Decreto
n® 70.235, de 6 de marco de 1972; e revoga o § 2° do art. 6° da Lei n® 9.469, de 10
de julho de 1997. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF: Senado, 2015.

. Lei n® 6.938/81. Dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente,
seus fins e mecanismos de formulacao e aplicacédo, e da outras providéncias. Diario
Oficial da Uniéo, Brasilia, DF: Senado, 1981.

. Lei n° 9.605/88. Dispde sobre as sancdes penais e administrativas
derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e da outras
providéncias. Diario Oficial da Uni&o, Brasilia, DF: Senado, 1988.

. Lei n® 9.986/00. Dispde sobre a gestdo de recursos humanos das
Agéncias Reguladoras e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia,
DF: Senado, 2000.

. Lei n° 12.052/09. Abre ao Orcamento Fiscal da Unido, em favor de
Transferéncias a Estados, Distrito Federal e Municipios, crédito especial no valor de
R$ 1.000.000.000,00, para o fim que especifica. Diario Oficial da Unido, Brasilia,
DF: Senado, 2009.

. Lei n® 9.984/84. Dispde sobre a criagdo da Agéncia Nacional de Aguas
- ANA, entidade federal de implementacdo da Politica Nacional de Recursos
Hidricos e de coordenacdo do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos
Hidricos, e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF: Senado,
1984.

. Lei n® 12.334/10. Estabelece a Politica Nacional de Seguranca de
Barragens destinadas a acumulagcédo de agua para quaisquer usos, a disposicao final
ou temporaria de rejeitos e a acumulacao de residuos industriais, cria o Sistema
Nacional de Informagdes sobre Seguranca de Barragens e altera a redacéo do art.
35 da Lei no 9.433, de 8 de janeiro de 1997, e do art. 40 da Lei no 9.984, de 17 de
julho de 2000. Diario Oficial da Uniédo, Brasilia, DF: Senado, 2010.

. Lei n®9.433/97. Institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos, cria o
Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos, regulamenta o inciso
XIX do art. 21 da Constituicdo Federal, e altera o art. 1° da Lei n°® 8.001, de 13 de
marco de 1990, que modificou a Lei n° 7.990, de 28 de dezembro de 1989. Diario
Oficial da Unido, Brasilia, DF: Senado, 1997.

Lei n® 11.445/97. Dispbe sobre Diretrizes Nacionais para o0
Saneamento Basico. Diario Oficial da Uni&o, Brasilia, DF: Senado, 1997.

. Lei n°® 8.078/90. Disple sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias. Diério Oficial da Unido, Brasilia, DF: Senado, 1990.



113

. Decreto-Lei n® 7.848/45. Dispde sobre o Codigo de Aguas Minerais e
fiscalizadas pelo Departamento Nacional de Producdo Mineragdo. Diario Oficial da
Unido, Brasilia, DF: Senado, 1945.

. Resolucdo n° 125/10. Ementa: Dispde sobre a Politica Judiciaria
Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no ambito do Poder
Judiciario e d& outras providéncias. Brasilia, DF: CNJ, 2010.

. Portaria n® 2.914/11. Disp0e sobre os procedimentos de controle e de
vigilancia da qualidade da agua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade. Diéario Oficial da Unido, Brasilia, DF: Senado, 2011.

. Comissédo de Politicas de Desenvolvimento Sustentavel e da Agenda
21 Nacional. Agenda 21 brasileira: ag6es prioritarias. 2. ed. Brasilia: Ministério do
Meio Ambiente, 2004.

. Agenda 21 brasileira: resultado da consulta nacional. 2. ed. Brasilia:
Ministério do Meio Ambiente, 2004.

BRITO, Anderson Camargo Rodrigues. Aguas para que (m): grandes obras
hidricas e conflitos territoriais no Ceara. 1. Ed. — Curitiba, PR: CRV, 2016.

BENJAMIN, Antbnio Herman Vasconcellos. O principio poluidor-pagador e a
reparacdo do dano ambiental. In: Dano ambiental: prevencdo, reparacdo e
repressdo. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 1993.

CEARA. Lei 14.844/10. Dispde sobre a politica estadual de recursos hidricos, institui
o0 sistema integrado de gestdo de recursos hidricos - SIGERH, e da outras
providéncias. Diario Oficial do Estado, Fortaleza, CE: Assembleia Legislativa,
2010.

COGERH. A gestdo das aguas no Ceara. Fortaleza/CE, 2002.

CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. 9% ed. Séo
Paulo: Atlas, 2010.

CJAC. - Camara de Justica Arbitral Comunitéria do Ceara. Conciliagdo, mediacéo e
Arbitragem: Métodos e Teécnicas Alternativas de Solugdo de Conflitos.
Fortaleza: CE, 2011.

CRATO. In: ENCICLOPEDIA dos municipios brasileiros. Rio de Janeiro: IBGE,
1959. V. 16, p. 179-190. Disponivel em:
http://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv27295 16.pdf. Acesso em: Junho,
2016.

DALLARI, Dalmo de Abreu. Elementos de Teoria Geral do Estado. 162 ed. Sao
Paulo: Saraiva, 1999.

DINIZ, Maria Helena. Curso de Direito Civil Brasileiro: Responsabilidade Civil.
232 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2011.



114

EIDT, Elisa Berton. Solucéo de conflitos no ambito da administracédo publicae o
marco regulatério da mediacéo: da jurisdicdo a novas formas de composicao.
— Santa Cruz do Sul: Essere nel Mondo, 2017

FACHIN, Zulmar; SILVA, D. M. Acesso a agua potavel: direito fundamental de
sexta dimensé&o. Campinas: Millennium Editora, 2011.

FIGUEIREDO, Guilherme José Purvin de. Direito ambiental e a saude dos
trabalhadores: controle da poluicdo, protecdo do meio ambiente, da vida e da
saude dos trabalhadores no direito internacional, na unido europeia e no
MERCOSUL. 22 ed. Séao Paulo, LTr, 2007.

FIGUEIREDO, Rodolfo Antdnio de. A Lei n° 9.795/99 reveste-se de importancia
para os educadores ambientais brasileiros? Teresina, ano 6, n. 52, nov. 2001.
Disponivel em: <http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=2312>. Acesso em: 03
out. 2016.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da Autonomia. Sao Paulo: Paz e Terra, 2005.

FOUCAULT, Michel. A verdade e as formas juridicas. (Tradu¢do Roberto Cabral
de Melo machado e Eduardo Jardim Morais, supervisdo final do texto Léa Porto de
Abreu Novaes... et al J.) — Rio de Janeiro: Nau Editora, 2002.

FSESP. - Manual De Saneamento. N° 1 - 2a Ed., Fundacédo Servicos de Saude
Pulblica, Rio de Janeiro, 1965.

FSESP. - Manual De Saneamento. N° 2 - 2a Ed. Rev., Fundagao Servicos de
Saude Publica, Rio de Janeiro - 1981.

GIDDENS, Anthony. A terceira via: reflexdes sobre o impasse politico atual e o
futuro da socialdemocracia. Rio de Janeiro: Record, 1999.

GORCZEVSKI, Clovis. Direitos humanos, educacao e cidadania: conhecer,
educar e praticar. 12 Ed. Santa Cruz do Sul: EDUNISC, 2007.

. Jurisdicdo paraestatal: solugcdo de conflitos com respeito a
cidadania e aos direitos humanos na sociedade multicultural. 12 Ed. Porto
Alegre: Imprensa Livre, 2007.

GRANZIERA, Maria Luiza Machado. Direito de aguas: disciplina juridica das
aguas doces. Sao Paulo: Atlas, 32 ed., 2006.

. Direito ambiental. S&o Paulo, Atlas, 2011.
GUIMARAES, Paulo Jorge Scartezzini. Vicios do produto e do servico por

gualidade, quantidade e inseguranca: cumprimento imperfeito do contrato. S&o
Paulo: RT, 2004.



115

GIMENEZ, Charlise Paula Colet; SPENGLER, Fabiana Marion. O mediador na
resolugdo 125/2010 do CNJ: um estudo a partir do Tribunal Multiplas Portas —
Aguas de Sao Pedro: Livronovo, 2016.

HABERMAS, Jiurgen. Direito e Democracia. Entre facticidade e validade. Rio de
Janeiro: Tempo Brasileiro, 2003. Volumes | e II.

. Consciéncia Moral e Agir Comunicativo. Rio de Janeiro: Tempo
Brasileiro, 2003.

HOFLING, Eloisa de Mattos. Estado e politicas (pUblicas) sociais. Cadernos
Cedes, ano XX, n° 55, nov. 2001. Disponivel em:
http://scielo.br/pdf/ccedes/v21n55/5539. Acessado em abril, 2017

MARTINS, Tais. O conceito de desenvolvimento sustentavel e seu contexto
historico: algumas consideracdes. Jus Navigandi, Teresina, ano 8, n. 382, 24 jul.
2004. Disponivel em: <http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=5490>. Acesso
em: 09 jan. 2017.

MARQUES, José Frederico. Ensaio sobre a jurisdicdo voluntaria. Campinas:
Millenium, 2000.

MARUM, Jorge Alberto de Oliveira. Meio Ambiente e Direitos Humanos. Revista
de Direito Ambiental — Publicacdo oficial do instituto “O Direito por um Planeta
Verde”, Sdo Paulo, ano 7, n. 28, out. — Dez. 2002. ISSN 1413-1439.

MEDEIROS, Fernanda Luiza Fontoura de. Meio ambiente: direito e dever
fundamental. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2004.

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. Sdo Paulo, Ed.
Medeiros, 2012.

MENEZES, Carlos Alberto. A deciséo judicial. Revista da EMERJ, v.3, n.11, 2000.
MIRANDA, Jorge. Manual de Direito Constitucional. Tomo IV, Coimbra: 1998.
MORAES, Alexandre de. Direitos humanos fundamentais: teoria geral,
comentarios aos arts. 1° a 5° da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, doutrina e jurisprudéncia. Sao Paulo: Atlas, 1998. (Colegcdo temas
juridicos; vol. 03).

. Agéncias reguladoras. Sao Paulo, Atlas. 2005

NALINI, José Renato. Etica ambiental. 2, ed. Campinas: Millenium, 2003.

. Etica Geral e Profissional. Sdo0 Paulo, Ed. Revista dos Tribunais,
2011.

NOGUEIRA, Ana Carolina Casagrande. O conteudo juridico do principio da
precaucdo no direito ambiental brasileiro. Estado de direito ambiental:



116

tendéncias: aspectos constitucionais e diagnésticos. FERREIRA, Heline Sivini;
LEITE, José Rubens Morato (org.). Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2004.

CASTRO JUNIOR, Osvaldo Agripino de. Teoria e pratica do direito comparado e
desenvolvimento: Estados Unidos x Brasil. Floriandpolis: Fundacdo Boiteux,
2002.

PELIZZOLI, M. L Correntes de Etica Ambiental. Petropolis. Ed. Vozes, 2003.

PIzzl, J. Etica do discurso: a racionalidade ético-comunicativa. Porto Alegre,
EDIPUCRS, 1994.

TARTUCE, Fernanda. Mediacdo no Novo CPC: guestionamentos reflexivos. In
Novas Tendéncias do Processo Civil: estudos sobre o projeto do novo Cdédigo
de Processo Civil. Disponivel em:
www.fernandatartuce.com.br/artigosdaprofessora. Acesso em janeiro 2017.

ROCHA, Carmem Lucia Antunes. Principios constitucionais de direito
ambiental. Revista da Associacdo dos Juizes Federais do Brasil, ano 21 n° 74 (2°
semestre de 2003).

RUA, Maria das Gracas, (1998). As politicas publicas e a juventude dos anos 90. In:
. Jovens acontecendo na trilha das politicas publicas. 2 v. Brasilia: CNPD,
p. 731-752.

SARLET, Ingo Wolfgang. A eficicia dos direitos fundamentais. 122 ed. Porto
Alegre: Livraria do Advogado, 2001.

. Dignidade da Pessoa Humana e Direitos Fundamentais. 82 ed.
Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2010.

STOCO, Rui. Tratado de responsabilidade civil: doutrina e jurisprudéncia. 7 ed.
Séo Paulo Editora Revista dos Tribunais, 2007.

SANTOS, Ricardo Soares Stersi dos. No¢cdes gerais da arbitragem. Florianopolis:
Fundacao Boiteux, 2004.

SCHNEIDER, Volker. Redes de politicas publicas e a conduc¢édo de sociedades
complexas. Civitas — Revista de Ciéncias Sociais, vol. 5. N°. 01, jan.-jun. 2005.

SPENGLER, Fabiana Marion. A Instituicdo do Consenso na complexidade Social
Contemporanea: A Mediacdo Como Pratica Comunicativa no Tratamento de
Conflitos. In: REIS, Jorge Renato dos; LEAL, Rogério Gesta (org.). Direitos Sociais
e politicas publicas: desafios contemporaneos. Tomo 9. Santa Cruz do Sul:
EDUNISC, 2009.

. A Mediacdo Comunitaria Enquanto Politica Publica Eficaz no
Tratamento dos Conflitos. In: REIS, Jorge Renato dos; LEAL, Rogério Gesta (org.).
Direitos Sociais e politicas publicas: desafios contemporaneos. Tomo 11. Santa Cruz
do Sul: EDUNISC, 2011.


http://www.fernandatartuce.com.br/artigosdaprofessora

117

Mediacdo enquanto politica publica [recurso eletrénico]: o
conflito, a crise da jurisdicdo e as praticas mediativas. 1.ed. Santa Cruz do Sul:
EDUNISC, 2012.

. Fundamentos politicos da mediagcdo comunitaria. ljui: Ed. Unijui,
2012,

. Mediacéo de conflitos: da teoria a pratica. Porto Alegre: Livraria do
Advogado Editora, 2016.

. Da Jurisdicdo a Mediagdo. Por uma outra cultura no Tratamento
de Conflitos. ljui: Unijui, 2010a.

SILVA, Alessandra G. do Nascimento. Técnicas de Negociacdo para advogados.
Séo Paulo: Saraiva, 2007.

SILVA, José Afonso da. Direito Ambiental Constitucional. 4. ed. Sao Paulo:
Malheiros, 2003.

SINGER, Peter. Etica Pratica. Sdo Paulo: Editora Martins Fontes, 2002.

STOCO, Rui. Tratado de Responsabilidade Civil. 62 ed. rev., atual. e ampl. S&o
Paulo: Revista dos Tribunais, 2004.

TRASFERETTI, J. Etica e responsabilidade social. Campinas, SP: Editora Alinea,
2006.

VASCONCELLOS, C. S. Coordenacdo do trabalho pedagégico — do projeto
politico pedagogico ao cotidiano da sala de aula. 8. ed. Sdo Paulo: Libertad,
2007.

VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil: Responsabilidade Civil. Vol.4. 3°ed. Séo
Paulo: Atlas S.A., 2003.

VIANNA, Luis Werneck et. al. A judicializacdo da politica e das relacdes sociais
no Brasil. Rio de Janeiro: Revan, 1999.

WUST, Caroline. Mediagdo comunitaria e acesso a justica: as duas faces da
metamorfose social. — Santa Cruz do Sul: Essere nel Mondo, 2014.



Anexos

01. Portaria N° 92 de 29 de setembro de 2016

118

SERVIGO PUBLICO FEDERAL
Ministério do Meio Ambiente
Instituto Chico Mendes de Conservagao da Biodiversidade

PORTARIA N° 92, DE 29 DE SETEMBRO DE 2016

Aprova o 2° ciclo de implementagéo do Plano
de Agao Nacional para a Conserva- ¢do do
Soldadinho do Araripe - PAN Soldadinho-do-
araripe, contemplando 1 tixon ameagado de
extingdo, estabelecendo seu objetivo geral,
objetivos especificos, prazo de execugio,
abrangéncia e formas de implementagio e
supervisdo (Processo n° 02070.002655/2010-
02).

O PRESIDENTE DO INSTITUTO CHICO MENDES DE CONSERVACAO DA
BIODIVERSIDADE - INSTITUTO CHICO MENDES, no uso das atribui¢des que lhe sdo conferidas
pelo art. 21, inciso I, do Anexo I da Estrutura Regimental aprovada pelo Decreto n°® 7.515, de 08 de julho de
2011, publicado no Diario Oficial da Unido do dia subsequente e pela Portaria n® 1.080, de 15 de junho de
2016, do Ministro de Estado Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica, publicada no Didrio Oficial
da Unido de 16 de junho de 2016;

Considerando a Resolugdo CONABIO n° 4, de 25 de abril de 2007, que dispde sobre os
ecossistemas mais vulneraveis as mudangas climéaticas, agdes e medidas para sua protegio;

Considerando a Instrugdo Normativa ICMBio n°® 25, de 12 de abril de 2012, que disciplina os
procedimentos para a elaboragio, aprovagao, publicagio, implementagéo, monitoria, avaliagio e revisio de
planos de agdo nacionais para conservagio de espécies ameagadas de extingdo ou do patriménio
espeleologico;

Considerando a Resolugdo CONABIO n° 6, de 03 de setembro de 2013, que dispde sobre as
Metas Nacionais de Biodiversidade ¢ estabelece que, até 2020, o risco de extingfio das espécies ameagadas
terd sido reduzido significativamente, tendendo a zero, ¢ sua situagdo de conservagéo, em especial daquelas
sofrendo maior declinio, terd sido melhorada;

Considerando a Portaria n° 43, de 21 de janeiro de 2014, do Ministério do Meio Ambiente, que
institui o Programa Nacional de Conservagdo das Espécies Ameagadas de Extingdo - Pro-Espécies;

Consicierando a Portaria MMA n° 444, de 17 de dezembro de 2014, que reconhece 698 espécies
da fauna brasileira como amea- gadas de extingdlo, de acordo com seus anexos;

Considerando a Portaria ICMBio n° 16, de 02 de margo de 2015, que dispde sobre a atualizagio
da denominagdo, da localizagiio ¢ das atribuigdes dos Centros Nacionais de Pesquisa e Conservagdo no
ambito do Instituto Chico Mendes e d4 outras providéncias;
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SERVIGO PUBLICO FEDERAL
Ministério do Meio Ambiente
Instituto Chico Mendes de Conservagio da Biodiversidade

Considerando o disposto no Processo n® 02070.002655/2010- 02, resolve:

Art. 1° Aprovar o 2° ciclo de implementagio do Plano Nacional para a Conservagdo do
Soldadinho-do-araripe - PAN Soldadinho-do-araripe.

Art. 2° O PAN Soldadinho-do-araripe tem o objetivo geral de Promover o aumento populacional
do soldadinho-do-araripe nos pré- ximos cinco anos:

§1° O PAN Soldadinho-do-araripe abrange e estabelece estratégias prioritérias de conservagio
para uma espécie ameagada de extingio, constante da Lista Nacional (Portaria MMA n° 444/2014),
classificada na categoria CR (Criticamente em Perigo) - Antilophi bokermanni.

§2° Para atingir o objetivo previsto no caput, o PAN Soldadinho-do-araripe, com prazo de
vigéneia até xxxx de 2020, estdo estabelecidas 38 (trinta e oito) agdes distribuidas em 4 (quatro) objetivos
especificos, assim discriminados:

I - Reduzir a perda de habitat decorrente da expansdo agropecudria e imobilidria na rea de
ocorréncia da espécie.

IT - Reduzir a perda de hébitat em decorréncia de incéndios florestais na irea de ocorréncia da
espécie.

III - Compatibilizar a gestdo dos recursos hidricos com a conservagéo do soldadinho-do-araripe.
IV - Ampliar o hébitat do soldadinho-do-araripe.

Art. 3° Caberd ao Centro Nacional de Pesquisa e Conservagdo de Aves Silvestres - CEMAVE a
coordenagdo do PAN Soldadinho-do-araripe, com cupervisdo da Coordenagdo Geral de Manejo para
Conservago da Diretoria de Pesquisa, Avaliagdo e Monitoramento da Biodiversidade - CGESP/DIBIO.

Art. 4° O PAN Soldadinho-do-araripe serd monitorado anualmente, para revisio e ajuste das
agdes, com uma avaliagio intermedidria prevista para o meio da vigéncia do Plano e avaliagdo final ao
término do ciclo de gestdo. Pardgrafo tinico. O Presidente do Instituto Chico Mendes designard um Grupo de
Assessoramento Técnico para auxiliar no acompanhamento da implementagio do PAN Soldadinho-do-
araripe.

Art. 5° O presente Plano de Agdo Nacional devers ser mantido e atualizado na pégina eletronica
do Instituto Chico Mendes.

Art. 6° Fica revogada a Portaria ICMBio n° 30, de 27 margo de 2014, publicada no Di4rio Oficial
da Unio n° 60, de 28 de margo de 2014, se¢do 1, pag. 265.

Art. 7° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.

ROMULO JOSE FERNANDES BARRETO DE MELLO
Presidente

Publicado no DOU edigio N° 190, segunda-feira, 03 de outubro de 2016
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