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RESUMO

O tema da presente dissertacao assenta-se nos desafios e nas perspectivas da justica
comunitaria na América Latina e o papel da Organizacédo dos Estados Americanos —
OEA na condicdo de norteadora de politicas publicas de pacificacdo de conflitos,
tendo por delimitacdo temporal o periodo entre os anos de 1826 e 2017 e por
delimitacdo espacial a aplicacdo da justica comunitaria em ambito latino-americano.
O referencial tedrico fundamenta-se em trés autores: Boaventura de Sousa Santos,
Luis Alberto Warat e Zygmunt Bauman. O estudo parte do seguinte problema de
pesquisa: quais o0s desafios e as perspectivas da instituicdo de uma cultura
contemporanea de justica comunitaria por meio da implementagcdo do Programa
Interamericano de Facilitadores Judiciais — PIFJ, proposto aos Estados-membros pela
OEA, ao enquadrar-se enquanto norteadora das politicas publicas de pacificacédo de
conflitos na América Latina? Nesse contexto, tracou-se como objetivo geral delimitar
os desafios e as perspectivas da instituicdo de uma cultura contemporanea de justica
comunitaria por meio da atuacdo da OEA na condicdo de norteadora de politicas
publicas de pacificacdo de conflitos no momento que propde aos Estados-membros,
e ratifica essa propositura com a Resolucédo n°® 2.768/2013 de sua Assembleia Geral,
a implementacédo do PIFJ enquanto mecanismo adequado de prevencéo e pacificacao
de conflitos. Para alcancar o objetivo geral, foram definidos trés objetivos especificos
que correspondem, respectivamente, a cada um dos capitulos. O primeiro, preocupou-
se em compreender 0 processo de construcao, funcionamento e competéncia da OEA
e a sua relacdo com os Estados-membros perante o processo de globalizacdo. O
segundo, em analisar a justica comunitaria e o papel da OEA enquanto norteadora da
implementagéo de politicas publicas voltadas a materializar o acesso a justica e a
pacificacdo de conflitos. E o terceiro capitulo apresenta os desafios e as perspectivas
da propositura de uma nova cultura comunitaria de pacificacdo de conflitos baseada
na participacéo social: o caso do PIFJ. Como conclusdo, pode-se estabelecer uma
relacdo entre a necessidade de implementacdo do PIFJ no Brasil e a condicdo de
norteadora da OEA de politicas publicas de pacificacdo de conflitos na América Latina,
para proporcionar a garantia do acesso a justica comunitaria, a (re)definicdo do
espaco publico e a (re)estruturacdo das comunidades. Na construcdo do estudo, o
percurso metodoldgico utilizado foi como método de abordagem o dedutivo, como
métodos de procedimento o historico e o funcionalista, tendo como técnicas de
pesquisa a bibliografica e a documental.

Palavras-chave: Acesso a justica. Justica comunitaria. Organizacdo dos Estados
Americanos. Pacificagdo de conflitos. Programa Interamericano de Facilitadores
Judiciais.



ABSTRACT

The theme of this dissertation is based on the challenges and perspectives of
community justice in Latin America and the role of the Organization of American States
(OAS) as the guiding force for public policies of conflicts pacification, having as
temporal delimitation the year of 1826 and by spatial delimitation the application of the
community justice in Latin American scope. The study is based on the following
research problem: what are the challenges and prospects of establishing a
contemporary culture of community justice through the implementation of the Inter-
American Program of Judicial Facilitators (IPJF), proposed to the member states by
the OAS, while of public policies to pacify conflicts in Latin America? In this context,
the general objective was to delimit the perspectives and challenges of establishing a
contemporary culture of community justice through the OAS acting as the guiding force
for public policies of pacification of conflicts, when it proposes to the member states,
and ratifies this proposition with Resolution n°® 2.768/2013 of its General Assembly, the
implementation of the IPJF as an adequate mechanism for the conflicts prevention and
pacification. In order to achieve the general objective, three specific objectives have
been defined, which correspond respectively to each of the chapters. The first one was
concerned with understanding the process of globalization. The second is to analyze
community justice and the role of the OAS as a guiding force for the implementation of
public policies aimed at materializing access to justice and pacification of conflicts. And
the third seeks to present the challenges and perspectives of the proposal of a new
community culture of conflicts pacification based on social participation: the case of
IPJF. As a conclusion, it is possible to establish a relationship between the need to
implement the IPJF in Brazil and the role of the OAS in guiding public policies for
pacification of conflicts in Latin America, in order to guarantee access to community
justice, the (re)definition of public space and (re)structuring of communities. In the
construction of the study, the methodological course used was as method of
approaching the deductive, as methods of historical and functionalist procedure,
having as bibliographic and documentary research techniques.

Keywords: Access to justice. Community Justice. Organization of American States.
Conflict settlement. Inter-American Program of Judicial Facilitators.



RESUMEN

El tema de la presente disertacion se basa en los desafios y las perspectivas de la
justicia comunitaria en América Latina y el papel de la Organizacion de los Estados
Americanos - OEA en la condicién de orientadora de politicas publicas de pacificacién
de conflictos, teniendo por delimitacion temporal entre los afios 1826 y 2017 y por
delimitacion espacial la aplicacion de la justicia comunitaria en el ambito
latinoamericano. El estudio parte del siguiente problema de investigacion: ¢ cuales son
los desafios y las perspectivas de la institucion de una cultura contemporanea de
justicia comunitaria a través de la implementacién del Programa Interamericano de
Facilitadores Judiciales — PIFJ, propuesto a los Estados miembros por la OEA, al
encuadrarse mientras orientadora de las politicas publicas de pacificacion de
conflictos en América Latina? En ese contexto, se traz6 como objetivo general
delimitar las perspectivas y los desafios de la institucion de una cultura contemporanea
de justicia comunitaria por medio de la actuacion de la OEA en la condicion de
orientadora de politicas publicas de pacificacion de conflictos en el momento que
propone a los Estados miembros, y ratifica esa proposicién con la Resolucién n°.
2.768/2013 de su Asamblea General, la implementacion del PIFJ como mecanismo
adecuado de prevencion y de pacificacién de conflictos. Para alcanzar el objetivo
general, se definieron tres objetivos especificos que corresponden, respectivamente,
a cada uno de los capitulos, el primero se preocupd en comprender el proceso de
construccion, funcionamiento y competencia de la OEA y su relacion con los Estados
miembros ante el proceso de globalizacion. El segundo en analizar la justicia
comunitaria y el papel de la OEA como orientadora de la implementacion de politicas
publicas dirigidas a materializar el acceso a la justicia y la pacificacion de conflictos. Y
el tercero busca presentar los desafios y las perspectivas de la proposicion de una
nueva cultura comunitaria de pacificacion de conflictos basada en la participacion
social: el caso del PIFJ. Como conclusion se puede establecer una relacion entre la
necesidad de implementaciéon del PIFJ en Brasil y la condicién de orientadora de la
OEA de politicas publicas de pacificacion de conflictos en América Latina para
proporcionar la garantia del acceso a la justicia comunitaria, la (re)definicion del
espacio publico y la (re)estructuracion de las comunidades. En la construccion del
estudio, el recorrido metodoldgico utilizado fue como método de abordaje el deductivo,
como métodos de procedimiento lo histérico y lo funcionalista, teniendo como técnicas
de investigacion la bibliogréafica y la documental.

Palabras clave: Acceso a la justicia. Justicia comunitaria. Organizacion de los
Estados Americanos. Pacificacion de conflictos. Programa Interamericano de
Facilitadores Judiciales.
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

Hodiernamente, a globalizacdo tem sido sinbnimo de perversidade, resultante
das inumeras mazelas cultivadas por acbes hegemonicas, na exata definicdo de que
esse processo pode estar sendo caracterizado como um retrocesso da humanidade a
partir da descaracterizacdo da identidade do cidadado. Nesse contexto, promover o
desenvolvimento social das nacdes latino-americanas com vistas a possibilitar a
(re)definicdo dos espacos publicos e da cidadania a construcédo de politicas publicas
no ambito comunitario que atendam efetivamente as demandas sociais mostra-se de
extrema importancia.

A globalizacdo tem contribuido para o quadro de desigualdades e, por
consequéncia, de exclusao, ndo fomentando exclusivamente a sua perpetuacao, mas
também a sua ampliac@o. Esse processo inclui o Judiciario, entidade que se mostra
insuscetivel de resolver adequadamente os conflitos mais simples da sociedade, e
gue ao mesmo tempo se afasta, por imposicdo de barreiras das mais diversas
vertentes, da possibilidade de consolidar 0 acesso a justica comunitaria. E assim, em
realidade, o seu papel acaba por multiplicar, ampliar e solidificar os fendbmenos da
exclusdo daqueles que mais necessitam de seu auxilio.

Tanto o desenvolvimento do capital social nos espacos publicos quanto a
promocdo da participacdo cidada nos centros decisérios das sociedades sao
classificados como imprescindiveis diante do atual cenario de crise politica, de
ilegitimidade das acdes dos governos e de usurpacao dos direitos de cidadania.
Assim, a possibilidade de integracdo e o favorecimento da corresponsabilidade dos
cidaddos em suas comunidades assumem o objetivo de instigar e viabilizar a
construcdo de uma nova cultura de participacao ativa nos processos emancipatorios.

Com o aperfeicoamento das sociedades e a ampliacdo das demandas, o
esforco em encontrar solugées adequadas aos problemas que assolam os cidadaos
deve pautar a agenda politica, especialmente diante do atual cenario mundial
globalizado de crise politica, social e econémica, em que se deseja lograr meios que
viabilizem a integracao e acabem por favorecer a corresponsabilidade e a participacéo
dos cidadaos com a principal finalidade de instigar e construir uma nova narrativa para
o enfrentamento dos problemas de acesso a justica comunitaria na América Latina.

E com base nessa conjuntura social e politica que se deve (re)discutir 0s

novos mecanismos de pacificacdo adequada aos conflitos sociais como instrumentos
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de concretizacdo do acesso a justica comunitaria e de superacdo das crises do
Judiciario (crise de eficiéncia e crise de identidade). Esses conflitos, por sua vez, aqui
sdo compreendidos a partir de dois enfoques: 0 seu carater positivo na exata
oportunidade de aperfeicoar as relacbes sociais e a diferenciacdo entre conflito
(construtivo) e confronto (destrutivo).

Nesse contexto, o tema da presente pesquisa perpassa os desafios e as
perspectivas da justica comunitaria na Ameérica Latina e o papel da Organizagcédo dos
Estados Americanos (OEA) na condicdo de norteadora de politicas publicas de
pacificacdo de conflitos e de acesso a justica comunitéria, tendo por delimitacdo
temporal o periodo entre 1826 e 2017, data inicial em que foram registrados os
primeiros indicios de criacdo do que hoje se conhece por OEA, e por delimitacdo
espacial a aplicacao da justica comunitaria em ambito latino-americano.

A OEA efetivada em 1948, apés um longo processo de lutas iniciado em 1826
com Simon Bolivar, pode ser compreendida atualmente como norteadora das politicas
publicas de pacificacdo de conflitos e de acesso a justica comunitaria ao propor aos
Estados-membros a implementacdo do Programa Interamericano de Facilitadores
Judiciais (PIFJ) em suas comunidades locais. A Organizagao apresenta-se como 0
organismo regional em pleno funcionamento mais antigo do mundo, tendo como
caracteristicas fundamentais a efetivacdo da democracia, dos direitos humanos, da
seguranca e do desenvolvimento das sociedades, a0 mesmo tempo em que
estabelece a integracao e a eliminacéo das diferencas politicas, sociais e econémicas
entre os paises. De modo idéntico, em sua constituicdo, assumiu a prevencao e a
pacificacdo de conflitos como uma das tarefas de maior relevancia a ser alcancada.

O referencial tedrico deste estudo assenta-se em trés autores: Boaventura de
Sousa Santos, Luis Alberto Warat e Zygmunt Bauman. O primeiro autor (Boaventura),
pela necessidade de se verificar uma nova possibilidade de acesso a justica e de
pacificacdo adequada aos conflitos, com base na revolugdo democratica da justica. O
segundo autor (Warat), na compreensdo do direito e da justica para além de
codificacbes, a possibilidade de se (re)pensar o papel do direito na sociedade
contemporanea. E, o terceiro autor (Bauman), na interpretacdo do mundo
contemporaneo a partir de seus reflexos, tanto para os individuos quanto para a
coletividade, especialmente na pacificagdo dos conflitos.

Tendo por base esse referencial tedrico solido, para a dissertagéo parte-se do

seguinte problema de pesquisa: quais os desafios presentes e as perspectivas futuras
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da instituicAo de uma cultura contemporanea de justica comunitaria por meio da
implementagdo do Programa Interamericano de Facilitadores Judiciais proposto aos
Estados-membros pela Organizacdo dos Estados Americanos ao enquadrar-se
enquanto norteadora das politicas publicas de pacificacdo de conflitos na América
Latina?

Diante do carater subjetivo do problema de pesquisa, foi delineada uma
hipétese para o estudo: A OEA, levando em consideracdo os desafios e as
perspectivas da instituicdo de uma cultura contemporanea de justica comunitaria,
pode ser compreendida enquanto norteadora das politicas publicas de pacificacdo de
conflitos no momento em que propde aos Estados-membros a implementacdo de
programas comunitarios, especialmente o PIFJ, com a principal finalidade de
promover o acesso a justica comunitaria ao devolver as comunidades locais o
direito/dever de pacificar os seus proprios conflitos, tornando-os um processo de
construcéo positiva das relagdes sociais.

Para tanto, definiu-se como objetivo geral: delimitar os desafios e as
perspectivas da instituicdo de uma cultura contemporanea de justica comunitaria por
meio da atuacdo da OEA na condicdo de norteadora de politicas publicas de
pacificacéo de conflitos no momento que propde aos Estados-membros, e ratifica essa
propositura com a Resolugdo n° 2.768/2013 de sua Assembleia Geral, a
implementacdo do PIFJ enquanto mecanismo adequado de prevencdo e de
pacificacdo dos conflitos sociais, a0 promover 0 acesso a justica comunitaria e ao
(re)construir o sentimento de pertencimento dos cidaddaos com a comunidade.

A relevancia desta pesquisa esta assentada em dois pilares fundamentais. O
primeiro, por considerar o processo de globalizacdo presente nas sociedades
contemporaneas e a sua relagdo com o0s organismos internacionais/regionais e a
busca pela pacificacdo dos conflitos por meio de politicas publicas comunitarias que
desenvolve a capacidade de reflexdo no ser humano de que ele faz parte de um
contexto maior: de uma comunidade, de uma sociedade, bem como a possibilidade
de reconhecer seus direitos e deveres, para que essa participagéo ativa (capital social)
na comunidade resulte em um processo de emancipac¢ao do sujeito.

O segundo pilar assenta-se em ser esta uma dissertacéo inédita no Brasil,
tendo por base sua temética e delimitacdo. Esse ineditismo, e, portanto, a falta de
estudos aprofundados nas academias, pode ser constatado pelo retorno negativo

apresentado nos mecanismos de busca por pesquisas que possam estar
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disponibilizadas no banco de dissertacbes e teses da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), na Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e DissertacOes do Instituto Brasileiro de Informacao e Tecnologia
e no site Dominio Publico. Para realizar as pesquisas, foram utilizados os seguintes
termos: acesso a justica comunitaria; acesso a justica e Organiza¢do dos Estados
Americanos; facilitadores judiciais; norteadora de politicas publicas, pacificacdo de
conflitos e Programa Interamericano de Facilitadores Judiciais.

Diante do ineditismo do estudo, optou-se como caminho a ser tracado para
alcancar os objetivos propostos a seguinte metodologia: como método de abordagem,
o dedutivo, que parte da regra geral para entdo compreender 0os casos especificos da
justica comunitaria, do acesso a justica comunitaria e da pacificacdo adequada dos
conflitos, para entdo compreender os desafios e as perspectivas do PIFJ da OEA.
Desse modo, os raciocinios dedutivos levantados ao longo deste estudo se
caracterizam por apresentar conclusbes que devem, necessariamente, ser
verdadeiras, caso todas as premissas sejam confirmadas e se o raciocinio respeitar
uma forma légica valida.

No que se refere aos métodos de procedimentos, enquanto etapas mais
sélidas da investigacdo, e possuem uma objetivacdo restrita em termos de explicacdo
geral dos fenbmenos, utiliza-se o historico e o funcionalista, sendo o primeiro pela
necessidade de compreender o processo de construcao e reconstrucdo da OEA, e o
segundo, pela compreensdo dos desafios e das perspectivas dos aspectos que
cerceiam a justica: as politicas publicas de pacificacao de conflitos e o acesso a justica
comunitaria na sociedade contemporanea, especialmente o PIFJ.

O estudo desenvolvido utiliza como técnicas de pesquisas a bibliografica e a
documental, com a finalidade de sistematizar o referencial tedrico e encontrar
possiveis respostas ao problema proposto por meio dos objetivos geral e especificos,
tendo por base a identificacéo e a consulta a producao bibliogréafica relevante acerca
do tema, que inclui publicacdes avulsas, jornais, periddicos, livros, pesquisas,
dissertacdes, teses, material cartografico, entre outros.

Para realizacdo da pesquisa bibliografica, foram consultadas as bases das
bibliotecas da Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC), da Universidade Federal
de Santa Maria (UFSM) e da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS),
assim como o acervo da Organizacao dos Estados Americanos (OEA), do Conselho

Latino-americano de Ciéncias Sociais (CLACSO), Banco de Teses e Dissertacdes da
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Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e portal de
periédicos.

A presente dissertacao alinha-se perfeitamente com a proposta do Programa
de Pos-graduacdo em Direito — Mestrado e Doutorado, em especial, com a linha de
pesquisa em Politicas Publicas de Inclusdo Social, ao analisar os desafios e as
perspectivas da implementacdo de politicas publicas comunitarias tendo por base
organismo internacionais/regionais de protecdo dos direitos humanos. Da mesma
forma, com o estudo pretende contribuir para o dialogo democratico, objetivando
(re)estruturar a atuagdo das comunidades na contemporaneidade a partir da
participagdo popular e de seu fortalecimento, coadunando com a missdo da
Universidade de Santa Cruz do Sul, uma instituicdo de ensino superior comunitaria.

Os estudos aqui apresentados se articulam diretamente com a linha de
pesquisa da professora Dra. Marli M. M. da Costa, orientadora deste trabalho, bem
como com o Grupo de Pesquisa “Direito, Cidadania e Politicas Publicas”, coordenado
pela mesma professora. Os pontos centrais dessas contribuicbes encontram-se na
(re)estruturacdo dos espacos publicos, na (re)definicdo do conceito de cidadania e na
construcdo de mecanismos comunitarios de acesso a justica e de pacificacdo de
conflitos, sendo essenciais a compreensao e a construcao da tematica a partir de um
viés democratico, contemporéaneo e instigador.

Para alcancar o objetivo geral, foram definidos trés objetivos especificos, que
correspondem, respectivamente, a cada um dos capitulos da presente dissertacao:
I) compreender o processo de construgdo, funcionamento e competéncias da OEA e
a sua relacdo com os Estados-membros perante o processo de globalizacao;
II) analisar a justica comunitaria e o papel da Organizacdo dos Estados Americanos
enquanto norteadora da implementacdo de politicas publicas de pacificacdo de
conflitos voltadas a materializar o direito humano de acesso a justica comunitaria; Il)
apresentar os desafios e as perspectivas da propositura de uma nova cultura
comunitéria de pacificacdo de conflitos baseada na participacdo social: o caso do
PIFJ.

No primeiro capitulo, intitulado “A Organizacdo dos Estados Americanos
enguanto instrumento de integracéo e de eliminacdo das diferencas politicas, sociais
e econOmicas e de promog¢ao do acesso a justica”, apresenta-se a (re)construcao da

trajetodria historica dos povos latino-americanos em seu processo de integracdo como
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mecanismo de eliminagdo das diferengcas politicas, sociais e econdmicas e de
promocgao do acesso a justica comunitaria.

Nesse topico, sdo abordadas as seguintes tematicas: (re)construcdo da
trajetoria historica da OEA em busca da promocdo dos direitos humanos e da
concretizacdo dos direitos fundamentais, tendo como marco temporal os ideais de
unido dos povos americanos, protagonizado por Simon Bolivar; identificacdo do papel
da OEA na qualidade de instrumento de integracdo latino-americana em prol do
enfrentamento de problemas comuns e a compreenséao do funcionamento do sistema
interamericano de protecdo dos direitos humanos, a partir dos desafios e das
perspectivas de implementacdo tanto da Carta da OEA quanto da Convencgao
Americana sobre Direitos Humanos (Pacto de S&o José da Costa Rica).

O segundo capitulo, denominado de “Justica comunitaria: politicas publicas
de acesso a justica na América Latina e o papel da Organizacdo dos Estados
Americanos em sua efetivagao”, disserta sobre a justica comunitaria enquanto
mecanismo de aperfeicoamento das relagdes sociais na América Latina e o papel da
OEA na construcdo de novas perspectivas e de novos horizontes para a pacificacao
dos conflitos na comunidade, no qual o acesso a justica deve ser verificado como a
possibilidade da transformacé&o positiva do conflito.

Sdo compreendidas nesse momento as crises que assolam o Judiciario
Versus 0 acesso a justica comunitaria como um direito humano e fundamental a ser
concretizado, ndo entendido como o acesso ao Judiciario, mas sim a todos 0s
mecanismos adequados que consigam responder de forma efetiva, justa e célere aos
conflitos. A andlise desenvolvida nesse capitulo considera 0os novos mecanismos
adequados e comunitérios de pacificacao de conflitos na condicdo de instrumentos de
concretizacdo do acesso a justica e superacdo das crises do Judiciario, visando
estabelecer a construcao de politicas publicas comunitarias a partir do fortalecimento
do capital social para promover uma nova cultura de participagéo social nos processos
decisorios das comunidades.

O terceiro capitulo, intitulado “Os desafios e as perspectivas da proposi¢cao de
uma cultura comunitaria de pacificacdo de conflitos: uma andlise do Programa
Interamericano de Facilitadores Judiciais”, objetiva apresentar os desafios e as
perspectivas da propositura de uma cultura comunitaria de pacificagdo de conflitos,
realizando para isso um exame do PIFJ, na exata possibilidade de compreender a

condicdo da OEA como norteadora de politicas publicas de pacificacéo de conflitos e
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de acesso a justica na América Latina ao ensejar a implementacdo do referido
Programa nas comunidades onde 0 acesso a justica comunitaria € deficitario ou
inexistente.

Também nesse capitulo sdo apresentados 0s principais pontos sobre a justica
comunitéria (compreendida como justica que abrange os métodos adequados e
comunitarios de pacificagdo de conflitos) como instrumento de uma nova cultura de
pacificacdo dos conflitos, com destaque para a participacao social, especialmente em
relacdo as consequéncias desses novos metodos como alternativa a jurisdicéo estatal
em uma sociedade complexa, multicultural e diversa, notadamente marcada pelas
diferencas culturais, sociais e economicas.

Na sequéncia, o capitulo preocupa-se em compreender 0s principais
contextos de atuacdo dos espacos publicos e da cidadania na era da globalizacao,
para que seja possibilitado o didlogo com a sua (re)construcdo e aperfeicoamento.
Nesse momento da pesquisa, ndo pode se olvidar da importancia que a participagao
popular desempenha nas comunidades, sendo ela um dos requisitos para a boa
convivéncia e para a tomada correta dos rumos da sociedade, e, ao final, analisar os
desafios e as perspectivas para a implementacao do PIFJ no Brasil realizando um
dialogo com as experiéncias argentina e paraguaia.

Por fim, resta considerar que a OEA nem sempre gozou de boa imagem na
América Latina, mal conhecida, ou mesmo desconhecida, vitima de confrontos entre
os Estados-membros, em momentos de forte divergéncia ideoldgica. Acusada de ser
responsavel por erros e fracassos de governantes ou governados, a Organizacao
precisou sustentar mais culpas alheias do que o0 peso dos seus proprios insucessos.
Lamentavelmente, esse desconhecimento, acompanhado por criticas severas,
procede em geral da populacdo americana que integra o Sistema e que deveria
conhecé-la melhor, embora sejam esses individuos os mais beneficiados com os seus
éxitos e os mais prejudicados pelos seus fracassos. Se o povo americano nao
conhece a sua historia, ndo pode pretender que outros a conhegam.

Nesse mesmo discurso, enquadram-se 0S mecanismos adequados e
comunitarios de pacificacdo de conflitos, entre eles o PIFJ, instrumento capaz de
promover a volta do sentimento de pertencimento dos cidaddos com a sua
comunidade, aprimorando as relagdes sociais, o capital social e a vida em sociedade.
Quando se unem organizacgdes internacionais/regionais e as comunidades em prol de

objetivos comuns, o resultado produzido tende a ser, no minimo, instigador.
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2 ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS:
O PROCESSO DE INTEGRACAO LATINO-AMERICANA ENQUANTO
MECANISMO DE ELIMINACAO DAS DIFERENCAS POLITICAS, SOCIAIS
E ECONOMICAS E DE PROMOCAO DO ACESSO A JUSTICA
COMUNITARIA

Este capitulo apresenta a (re)construcdo da trajetéria dos povos latino-
americanos em sua integracdo como mecanismo de eliminacdo das diferencas
politicas, sociais e econbmicas e de promocao do acesso a justica comunitaria. A
relevancia deste ponto assenta-se na exata afirmacéo de assegurar que os cidadaos
da América Latina devem necessariamente conhecer e compreender todo o processo
de criacdo e amadurecimento da Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) para
poder critica-la quando necessario, para exigir acoes efetivas quando possivel e para
apoia-la com a finalidade de fortalecé-la, sempre em beneficio da populacdo
americana e mundial.

Nesse contexto, o primeiro tema a ser abordado refere-se ao conjunto de
acOes praticadas desde 1826, data do Primeiro Congresso Americano, até o passo
mais relevante na consolidagcéo dos ideais de integracdo dos povos americanos em
prol de objetivos comuns com a criacdo, em 30 de abril de 1948, da OEA. Dentro
desse processo, Simon Bolivar desempenhou um papel de extrema importancia ao
ser um dos primeiros homens publicos (revolucionario) a apoiar a América Latina na
pratica da descoloniza¢do e, consequentemente, da emancipacao da populagao.

O segundo ponto tem por finalidade realizar um compilado dos estudos no
gue tange a OEA enquadrar-se como instrumento de integracdo politica, social e
econdbmica no contexto da América Latina. Nesse topico, sdo elencados os principais
desafios a essa integracdo, bem como as perspectivas para o cenario atual e futuro
das nacdes latino-americanas, realizando, durante todo o subcapitulo, dialogos com
os efeitos do processo de globalizagdo para essa caminhada, sejam eles com o
objetivo de contribuir ou, em muitos casos, prejudicar esse desejo.

Por fim, o terceiro ponto discute os objetivos e as competéncias da OEA como
norteadora de politicas publicas na América Latina, por meio da concretizagcdo dos
direitos humanos, especialmente ao realizar um panorama geral do Sistema
Interamericano de Protecdo dos Direitos Humanos, seus 6rgaos, documentos legais

e entidades vinculadas, sempre dialogando com a situacdo em que os direitos
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humanos estdo inseridos no cenario global e com a necessidade de eliminar a

totalidade das violag@es de direitos dos individuos.

2.1 De Simén Bolivar a Organizacdo dos Estados Americanos:

a trajetoria historica de construcdes e reconstrucdes

Rompendo os grilhdes de um império decadente e corrupto, 0s
paises hispano-americanos ergueram-se apos trés séculos de
dominio colonial, para ocuparem seus lugares como nagfes
soberanas. [...] Bolivar, contudo, conclamou-as ainda a
cumprirem o seu destino de morada da liberdade e da justica
(DREIER, J., 1964)

Na atualidade, as organizacdes internacionais detém a principal funcéo de
promover e garantir em certa medida a governanca global, por meio de normas (regras
e principios) e procedimentos estabelecidos para a resolugdo de disputas entre
Estados, auxilio humanitério as localidades que necessitam, programas que visem ao
desenvolvimento e a assisténcia, mecanismos de coleta de informacfes sobre o
avanco das sociedade e inclusive a utlizacdo de forcas militares quando
extremamente necessdarias podem ser concebidas como algumas das préaticas que
produzem a governanca global (HERZ; HOFFMAN, 2004).

No contexto politico e social de governanca global entre os Estados,
organismos internacionais e regionais detém papel importante em sua concretizagao.
Desse modo, este topico centrara os seus esfor¢os na concepcao e na andlise desses
organismos regionais, mais precisamente a OEA, devido sua proximidade e relevancia
no cenario americano e global de protecao dos direitos humanos.

No rol de estratégias de cooperacdo entre Estados e o desenvolvimento de
cada politica externa, encontra-se a integracéo? regional ou regionalismo, a qual ndo
pode ser compreendida como um fim em si mesma, conforme assegura Granato
(2015), mas deve enquadrar-se enquanto um instrumento de desenvolvimento das

nacdes, proporcionado por um cenario continuo de negociagdes e de acordos muatuos.

1 O termo ‘“integracdo” faz parte da linguagem corrente das ciéncias sociais. Este vocabulo,
empregado indistintamente no &mbito de diferentes disciplinas para expressar o comum ideal para
unir as partes separadas de um universo, deve ser esclarecido com atencéo, frente & ambiguidade
do seu contelido. A integracdo que se considera aqui é internacional, porque ela se realiza entre
Estados soberanos, e é regional, porque ndo abarca o mundo em seu conjunto, mas sim uma parte
limitada dele (GRANATO, 2015, p. 29).



23

O termo integracao regional deve ser analisado com base em dois enfoques:
da integracdo e da regido. Inicialmente, esta é definida como um local territorialmente
delimitado, contudo sem excluir critérios econdmicos, socioculturais, politicos e
climaticos. Portanto, essa regido de integracdo deve sempre ter uma correspondéncia
territorial, geograficamente continua ou nao, contudo “[...] pode mudar ao longo do
tempo, o que dificulta a determinagdo das fronteiras de certas regides” (HERZ;
HOFFMAN, 2004, p. 168).

Na sequéncia, tem-se o enfoque da integracao, definida como um processo
em gue atores sociais, normalmente Estados ou entidades independentes, se unificam
ou estabelecem relagées em comum com a principal finalidade de tornarem-se parte
de um todo. A partir dessa concepc¢do trazida por Herz e Hoffman (2004), essa
integracdo pode ser classificada utilizando dois critérios: status das entidades que a
integram (governamentais ou ndo governamentais) e local de abrangéncia (nacionais,
subnacionais ou transnacionais)?.

Nessa construcdo, Goncalves (2013) acredita que os projetos de integracéo
internacional ou regional séo resultado de determinada pressao exercida por fatores

externos contra um Estado.

A pressdo nunca surge de dentro dos Estados. O movimento natural dos
Estados € sempre o de se fechar e de se proteger dentro de suas fronteiras.
A finalidade do Estado é proteger as pessoas e 0s bens que compdem a
sociedade. A ideia de integracdo representa, dessa maneira, uma violéncia,
uma vez que significa a necessidade de abrir mdo de interesses de parte da
sociedade para conciliar com 0s interesses de outras sociedades. Dai porque
0 processo € sempre acidentado, marcado pela resisténcia de setores da
sociedade que julgam que seus interesses estdo sendo sacrificados em favor
dos interesses de outras sociedades (GONCALVES, 2013, p. 35).

A integracéo regional enquanto um processo voluntario dos Estados (mesmo
que haja pressdo por fatores externos e internos, inclusive) é marcada pela
competicao, pelo conflito e pela cooperacdo ao mesmo tempo, uma vez que somente

por meio da vontade politica de negociacdo dos Estados com outros

2 Um exemplo de ator nacional governamental séo os setores executivos dos Estados. Ja entre os
atores nacionais ndo governamentais podem ser citadas as federagdes nacionais de industria,
agricultura ou comércio e ONGs de abrangéncia nacional. Entre os atores subnacionais
governamentais encontram-se 0s governos estaduais e municipais, e entre os atores subnacionais
ndo governamentais, ONGs regionais e federagfes estaduais da indUstria, agricultura e comércio.
Um exemplo de ator governamental transnacional sdo as organizagfes transnacionais compostas
por prefeitos ou governadores. Exemplos de atores transnacionais ndo governamentais sdo as
ONGs internacionais e redes académicas compostas por membros de dois ou mais Estados (HERZ;
HOFFMAN, 2004, p. 168).
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Estados/entidades internacionais e com a propria sociedade civil podera haver
continuidade do projeto de criacdo e de participagdo em organismos internacionais,
cedendo atributos de soberania e autonomia, para que sejam tracados objetivos
comuns (GRANATO, 2015).

A vontade politica de integrar os Estados ndo advém, em regra, de uma
decisdo baseada na racionalidade econ6mica, dada a sua forte ligagdo com a
protecdo dos agentes nacionais. Devido a isso, a decisédo de integracao rege-se pela
racionalidade politica, considerada fruto do calculo politico dos dirigentes do Estado,
situacdo em que a abdicacdo ou até mesmo eventuais sacrificios de alguns setores
da sociedade a curto prazo podem ser minimizados diante dos objetivos a serem
alcancados a longo prazo. E, neste caso, a racionalidade econdmica acaba por estar
submetida a racionalidade politica (GONCALVES, 2013).

Durante as ultimas décadas, o processo de globalizacdo das sociedades e a
crescente consciéncia dos problemas sociais, ambientais, de salde publica, acesso a
internet e preocupacao com o desenvolvimento tecnoldgico desenfreado fizeram com
gue as organizacg0les internacionais se proliferassem. Devido a essas preocupacoes,
tais organizacdes internacionais passaram a representar um tema em constante
transformacao, ensejando debates cada vez mais intensos entre os especialistas da
area.

Contudo, conforme Costa e Silva (2013), esses mesmos acordos de criacdo
e aperfeicoamento das organizacdes representam um desafio aos Estados
contemporaneos, e a0 mesmo tempo garantem a sobrevivéncia politica e econémica
do Estado-nagéo enquanto manifestagdo de um fendmeno institucional do poder
soberano em tempos globais.

A globalizacdo das economias e a internacionaliza¢do dos Estados atrelados
a crescente complexidade das relacdes sociais e a diversidade cultural impedem que
os Estados continuem aplicando da mesma maneira as regras juridicas. Assim, de
acordo com Gorczevski (2007, p. 43), “essa eclosao espetacular e brutal de acordos
tende a modificar totalmente a estrutura tradicional do direito pela transformacéao que
opera sobre as soberanias, como a tradicao nos havia legado”.

Grande parte das organizagdes internacionais presentes no mundo todo e
com as quais convive-se hoje é fruto de um processo iniciado a partir da segunda
metade do século XX, mais precisamente com as altera¢des globais trazidas apos o

fim da Segunda Guerra Mundial. Todavia, conforme Herz e Hoffman (2004), para que
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o fendbmeno da criacdo e da manutencao das organizagdes internacionais possa ser
plenamente compreendido, voltar-se-a alguns séculos, quando foram constituidos os
pilares dessas instituicoes?®.

A adocdo de uma nova postura dos Estados nacionais perante o cenario
internacional tem por finalidade acelerar o crescimento econdmico e promover o
desenvolvimento social a partir da facilitacdo da tomada de posi¢cdes conjuntas a
objetivar o logro dos desafios que sédo apresentados e que sdo agucados a cada dia
tanto pelos movimentos globalizantes quanto pelas politicas neoliberais, que, segundo
Costa e Silva (2013), supervalorizam a ideologia do mercado e acirram 0S processos
de excluséo social.

O aumento da importancia das organizacfes internacionais reflete de modo
direto na construcdo da democracia e na ampliacdo do conceito de cidadania ao criar
uma disjuncdo entre os direitos de cidadania no que se refere a participacao politica
e o0 local onde emergem muitas das normas que acabam por reger a vida dos
individuos, tanto individual quanto socialmente. Para Herz e Hoffman (2004, p. 68),
‘uma grande variedade de problemas ndo pode ser administrada no contexto
doméstico ou mesmo a partir da légica de uma separacédo rigida entre as esferas
domeéstica e internacional”.

A possibilidade de criacdo de uma organizacdo internacional em ambito
americano ndo se apresenta como um processo recente, tendo sido iniciado por
Simoén Bolivar quando da tentativa integracionista do continente americano, em
meados do século XIX. Simon José Antonio de la Santisima Trinidad Bolivar y
Palacios Ponte-Andrade y Blanco nasceu em Caracas, Venezuela, no dia 24 de julho
de 1783, e morreu em Santa Marta, Coldmbia, no dia 17 de dezembro de 1830, aos
guarenta e sete anos de idade. Foi um militar liberal e lider politico venezuelano, sendo
o primeiro ilustrado a apoiar na préatica a descoloniza¢&o. Junto a José de San Martin,
foi uma das pecas-chave nas guerras de independéncia da América Espanhola do
Império Espanhol. Durante seu curto tempo de vida, liderou Bolivia, Colémbia,
Equador, Panam4a, Peru e Venezuela a independéncia, e auxiliou a langar bases

ideoldgicas democraticas na maioria da América Hispanica.

3 Ressalta-se que Aristoteles e Platao ja trabalhavam com a ideia de assembleias de discussdo que
unissem os principais lideres de cada regidao com a finalidade de se estabelecer uma politica Unica
de atuacdo. Entretanto, para fins de construcdo do presente estudo, tem-se como marco temporal
de andlise das organizacdes internacionais as ideias trazidas por Simén Bolivar, em meados dos
anos 1820.
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Na Carta da Jamaica de 1815, mesmo ano de realizagcdo do Congresso de
Viena*, Bolivar ja expressava o seu desejo de fomentar a criacéo de trés federagées
gue unissem as Americas: uma entre o México e a Ameérica Central, outra no norte da
Ameérica do Sul, e uma terceira no sul da América do Sul. Contudo, por pressodes
externas praticadas especialmente pelo Brasil e pelos Estados Unidos da América, a
integracdo néo foi possivel (ambos ndo estavam no plano de Bolivar diante das
diferencas culturais, sociais, religiosas e politicas). Os Estados Unidos, por terem sido
colonizados por ingleses, terem como lingua oficial o inglés e por estarem sob
influéncia da Doutrina de Monroe®; ja o Brasil, colonizado por portugueses, tendo
como lingua oficial o portugués, era visto como um império, e, portanto, detinha
pretensdes imperialistas (conquistar territorio).

Fracassado o seu plano de unificacdo, Bolivar encaminhou aos governos da
Colémbia, México, América Central, das provincias do Rio da Prata, Estados Unidos,
Chile e do Brasil uma carta convidando-os a participar de uma reunido com a
finalidade de criacdo de uma confederacdo, aproximando e integrando os paises.

Nessa carta, em seu paragrafo final, Bolivar afirma:

O dia em que nossos plenipotenciarios trocarem suas credenciais se fixara
na histéria diplomatica da América como uma época imortal. Quando, cem
séculos depois, a posteridade buscar a origem do nosso direito publico e
lembrar os pactos que consolidaram o seu destino, registrardo com respeito
os protocolos do Istmo. Ai encontrardo o plano das primeiras aliancas que
tracara a marcha das nossas relagées com o universo (ARRIGHI, 2004, p. 7).

Mesmo apés diversos paises manifestarem a sua presenca em tal reunido,
inclusive com a autorizagdo do Senado de Washington para enviar delegados, alguns
desses representantes ndo chegaram a tempo no encontro (diante dos dificeis meios
de locomocao da época), como foi o caso dos Estados Unidos, Brasil, Chile e das
provincias do Rio da Prata. De acordo com Arrighi (2004), somente estiveram

presentes os enviados por Peru, México, América Central (atualmente Costa Rica, El

4 O Congresso de Viena foi uma conferéncia diplomatica, ocorrida na cidade de Viena (capital da
Austria) entre setembro de 1814 e junho de 1815. Contou com a participacéo de representantes das
grandes poténcias europeias, que haviam vencido a Franca de Napoledo em 1814.

5 A Doutrina Monroe proferida por James Monroe no Congresso norte-americano em 1823 deixava
claro que o continente ndo deveria aceitar nenhum tipo de interferéncia europeia sobre quaisquer
aspectos americanos. Essa doutrina tem por fundamento a ameaca por parte da Santa Alianca
(alianca de paises europeus como Austria, Russia e Franca) de voltar a colonizar o continente
americano.
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Salvador, Guatemala, Honduras e Nicaragua) e pela Gra-Colémbia (atualmente
Colémbia, Equador, Panama e Venezuela).

Assim, em 1826, de acordo com Herz e Hoffmann (2004), Bolivar propdem
uma nova integracéo politica das Américas, agora no Primeiro Congresso Americano
realizado no Panama. Aqui a integracdo regional tinha como principal finalidade a
garantia da independéncia dos Estados americanos contra possiveis tentativas de
reconquistas por parte da Europa, rompendo com grilhdes de um império em
decadéncia e fragilizado pela corrupgcéo ao erguerem-se apoés trés séculos de dominio
colonial.

Mesmo apds inumeras discussdes sobre a integracao regional das Américas,
pouco de concreto se obteve. Entre os principais fatores que culminaram no fracasso
do movimento integracionista proposto por Bolivar tém-se os proprios Estados latino-
americanos enquanto republicas frageis e em processo de consolidacdo de suas
independéncias. Ademais, o Brasil novamente teve uma contribuicdo importante na
nao integracdo, uma vez que havia uma postura diferenciada baseada em duas
vertentes: a primeira, por nao ter sido colonizado pela Espanha (mas sim por Portugal)
e por ainda manter um regime monarquico ligado a Coroa Portuguesa, mesmo apos
a sua independéncia, em 1822 (HERZ; HOFFMAN, 2004).

O cenério de consolidacdo do processo de independéncia dos paises da
América meridional recém-libertados contrastava com a existéncia muito proxima
geograficamente de uma monarquia de origem portuguesa de proporcdes
consideraveis. Esse era o ambiente que se encontravam os demais paises da América
Latina diante do Brasil, em que “o cuidado que todas as republicas tinham em relagéo
ao Brasil foi adequadamente expresso por Bolivar em carta ao general Santander,
datada de Lima, 23 de janeiro de 1825” (BOLIVAR, 1983, p. 24).

De Olafieta ndo sei ainda nada; mas temo que trate de enganar-nos de
acordo com o imperador do Brasil. Soube que os espanhdis se haviam posto
de acordo com aquele principe para ligar seus interesses sob os auspicios
da legitimidade. Ademais, eu sei que ao Brasil chegaram dois mil alemées e
gue vém seis mil russos a suster o partido monarquico. Também parece certo
que o rei de Portugal chegou a um acordo com seu filho, o principe do Brasil;
tudo com o fim de legitimar a América Meridional. Por desgrac¢a o Brasil
limita com todos nossos estados; por conseguinte tem facilidades
muitas para fazer-nos a guerra com sucesso, cCOmo 0 queira a Santa
Alianca. De fato, eu penso que sera agradavel a toda a aristocracia européia
que o poder do principe do Brasil se estenda até destruir o germe da
revolugdo (BOLIVAR, 1983, p. 24, grifo meu).
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Nessas linhas fica evidente a preocupacgédo sobre a situacdo na Espanha,
Inglaterra, Franca e Estados Unidos no que se referia a independéncia dos paises
latino-americanos e a sua fragilidade, inclusive quando verificado a incipiente
democracia nesses novos independentes paises ha América. De acordo com Bolivar
(1983, p. 32), quanto a América, “preocupa-se em acompanhar o desenrolar dos
acontecimentos em regides distantes daquela em que ocorria sua agdo, como a
Argentina, o Chile ou o Brasil, pais considerado perigoso e expansionista”.

Por essas questdes politicas, principalmente as ligadas a independéncia e a
fragilidade das novas democracias, a criagdo de uma organizagcdo americana nesse
momento histérico ndo foi possivel, entretanto, o seu espirito ali permanecia, podendo
esse fato ser comprovado pelas demais tentativas de reunido dos Estados,
especialmente as em Lima (1847) e em Santiago do Chile em duas oportunidades
(1854 e 1856) (ARRIGHI, 2004). Como ocorreu com as demais tentativas, essas
convocagdes nao obtiveram éxito, contudo, nesses encontros foram celebrados
alguns tratados comerciais, de navegacdo e de defesa comum, mas que nunca
chegaram a ser aplicados efetivamente.

Essas reunides se tornaram cada vez mais raras e passaram a limitar e
considerar alguns poucos aspectos concretos das relacdes regionais, como as que
reuniram em Montevidéu, em prol da ado¢cdo de um conjunto de tratados de direito
internacional privado, seis paises americanos (Argentina, Bolivia, Brasil, Paraguai,
Peru e Uruguai), tratados estes que sao aplicados ainda hoje em matéria civil,
comercial, penal e processual (ARRIGHI, 2004).

Diante dos inimeros fatores externos e internos, como analisado, a integracédo
regional pensada por Bolivar ndo obteve éxito naquele momento histérico, contudo,
as pretensdes de unir a América Latina estavam instaladas e aos poucos foram sendo
construidas. Esse processo de construgcdo teve como principal desafio as
desigualdades sociais existentes nas Américas, porém, a integracdo pode ser
concebida como uma resposta a essas desigualdades no exato momento em que
possibilita a unido de esforgos em prol de um bem comum.

Nesse contexto, em 1881, o entéo secretario de Estado dos Estados Unidos,
James Blaine, explanou o0 seu interesse em reunir-se com 0S governos americanos,

para que fossem discutidos os métodos a serem adotados por todos, para evitar
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guerras entre os paises. Com o término da Guerra do Pacifico® em 1883, o sentimento
de didlogo com os Estados americanos aumentou e, em 1888, o Congresso de
Washington autorizou o presidente a convidar as nacfes americanas a celebrarem
uma conferéncia (ARRIGHI, 2004).

Com o objetivo de discutir e recomendar aos respectivos governos a adog¢ao
de um plano de arbitragem para a solu¢éo dos desacordos e questdes que
possam ocorrer futuramente entre eles; para tratar assuntos relacionados
com o incremento de intercdmbio comercial e dos meios de comunicacao
direta entre esses paises; para fomentar as relagcbes comerciais reciprocas
gue sejam proveitosas para todos e assegurem mercados mais amplos para
os produtos de cada um dos referidos paises (ARRIGHI, 2004, p. 12).

Tendo por base a concepcéo de unido dos povos americanos, em 1889 os
Estados Unidos da América convidaram as nagfes americanas para participarem de
uma reunido que teria como objetivo a instituicdo de um sistema compartilhado de
normas e de instituicbes. De 2 de outubro de 1889 a 19 abril de 1890 realizou-se em
Washington a Primeira Conferéncia Internacional Americana para discutir e
recomendar a adocdo, aos respectivos governos, de um plano de arbitragem,
considerando questdes relativas ao melhoramento do intercambio comercial e dos
meios de comunicacao direta entre esses paises, e incentivar relacdes comerciais
reciprocas que fossem benéficas para todos e que assegurassem mercados mais
amplos para os produtos de cada um desses paises (OEA, nossa historia,
<WWW.0as.0rg>).

Essa reunido contou com a presenca de dezoito chefes’ de Estados
americanos que concordaram em constituir a Unido Internacional das Republicas
Americanas para a pronta compilagdo e distribuicdo de informagdes sobre
oportunidades de comércio, tendo Washington como sede da organizacéo

(inicialmente supervisionada pelo Secretario de Estado dos Estados Unidos até a

6 A Guerra do Pacifico foi um conflito ocorrido entre 1879 e 1883, confrontando o Chile as forcas
conjuntas da Bolivia e do Peru. Ao final da guerra, o Chile anexou ricas areas em recursos naturais
de ambos os paises derrotados. O Peru perdeu a provincia de Tarapaca, e a Bolivia teve de ceder
a provincia de Antofagasta, ficando sem saida soberana para o mar, o que se tornou uma area de
friccdo na América do Sul, chegando até os dias atuais, e que é para a Bolivia uma questao nacional
(a recuperacgéo do acesso ao oceano Pacifico consta como um objetivo nacional boliviano em sua
atual Constituicéo).

7 Os Estados participantes foram: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Coldmbia, Costa Rica, El Salvador,
Equador, Estados Unidos, Guatemala, Haiti, Honduras, México, Nicardgua, Paraguai, Peru, Uruguai
e Venezuela.
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criacdo do Conselho Superior em 1897), sendo essa organizagao o ponto de partida
juridico e de fato da atual OEA.

Em seu regulamento, como lembra Arrighi (2004), fora adotado um principio
gue a partir daguele momento serviria como base e regulamentaria todos os trabalhos
dos 6rgédos do sistema: a igualdade de voto, ou seja, cada um dos Estados tem direito
a um unico voto e as decisdes devem ser aprovadas por maioria, ndo sendo permitida
a possibilidade de veto por nenhum dos Estados ou grupo minoritario de Estadosé.

A Segunda Conferéncia ocorreu no México, de outubro de 1901 a janeiro de
1902. Entre as principais alteragfes estava a mudanca de nome do Escritério de
Washington para Escritério Internacional das Republicas Americanas, com ampliacédo
de suas funcdes. A Terceira Conferéncia foi realizada na cidade do Rio de Janeiro, de
julho a agosto de 1906, tendo como principal finalidade a necessidade de criacdo de
um codigo de Direito Internacional Privado e outro de Direito Internacional Publico que
regulamentassem as relacdes entre as nacbes da América.

Sediados em Buenos Aires, de julho a agosto de 1910, a Quarta Conferéncia
alterou novamente o nome do Escritorio de Washington para Unido Pan-americana, e
recomendou a criagdo de um tratado que tornaria permanente a sua existéncia.
Contudo, entre 1914 e 1918 o mundo passou por sua primeira experiéncia em tempos
modernos de guerra mundial com a eclos&o da Primeira Guerra Mundial, e assim o
sonho de construcao de ampliacdo de uma organizacdo americana ficou em segundo
plano.

Com o término da Primeira Guerra Mundial, as conferéncias foram retomadas,
ocorrendo de margco a maio de 1923 a Quinta Conferéncia, sediada em Santiago do
Chile, cujo objetivo era aprovar diversas recomendacfes com a intencao de diminuir
0s gastos armamentistas e militares dos Estados americanos e incluir nas futuras
reunides o estudo dos meios para abolir as incapacidades constitucionais e legais em
raz&o do sexo, incluindo mulheres nas delegacdes.

A Sexta Conferéncia foi celebrada de janeiro a fevereiro de 1928, na cidade
de Havana, Cuba, com o principal objetivo de aprovar o Cédigo de Direito Internacional

Privado (conhecido como Codigo de Bustamante) e confirmar a necessidade de

8 Diferentemente do que ocorre nos dias atuais com a Organizacdo das Nacdes Unidas, onde
qualquer um dos cinco Estados permanentes que pertencem ao Conselho de Seguranca (China,
Estados Unidos, Franca, Russia e Reino Unido) detém o direito de veto sobre as medidas a serem
aplicadas pela Organizacéo.
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criacdo de uma convencao sobre a Unido Pan-americana, que, embora nunca tenha
entrado em vigor, serviu de base a construcéo da futura Carta da OEA.

A Sétima Conferéncia foi realizada em Montevidéu, em dezembro de 1933,
guando foi aprovada a Convencéao sobre Direitos e Deveres dos Estados. E, por fim,
antes da criacao efetiva da OEA, ocorreu em Lima, em dezembro de 1938, a Oitava
Conferéncia, quando j4 se temia o inicio de uma guerra na Europa, tendo sido
aprovada a Declaracdo dos Principios da Solidariedade das Américas, expressando
sua acéo solidaria em caso de intervencdo ou ameaca externa.

E, como temido pelos Estados americanos, resquicios da Primeira Guerra
Mundial foram retornando e acabaram por eclodir a Segunda Guerra Mundial (1939 a
1945). Mesmo ocorrendo fora da regido americana, representou um periodo
conturbado na histéria mundial, resultando em milhdes de mortes e a criacdo e
utilizacao de armas de aniquilacdo em massa de populacdes e grupos e no surgimento
e no desaparecimento de Estados e na formacdo de novos esquemas de poder
(ARRIGHI, 2004).

Durante a Segunda Guerra Mundial houve diversas reunides entre os
ministros das RelacBes Exteriores dos paises membros da Unido Pan-Americana, a
saber: Panama (1939), Havana (1940) e Rio de Janeiro (1942). Entretanto, esses
encontros nao representaram avangos significativos, uma vez que os acordos nao
produziam efeitos praticos, restringindo-se a meras declaracdes de vontade e de boa
vizinhanca (COELHO, 2008). Contudo, em 1945, no México, a Conferéncia
Interamericana sobre Problemas da Guerra e da Paz reafirma o compromisso das
Américas com os principios que poucos anos depois foram acolhidos pela Carta da
OEA e tracando os passos dos paises americanos na cria¢cdo da nova Organizacao
das Nacodes Unidas (ONU).

Com isso, a criagdo de organizacdes que visassem evitar novos conflitos
mundiais, mantendo a paz e a seguranc¢a, mostrou-se inadiavel. O alvorecer de um
fenbmeno politico que estimula a cooperacgéo e a integragdo dos Estados renasce no
novo mundo em patamares somente vistos a época de Simén Bolivar. Entretanto, é
importante ressaltar que esse fenbmeno também ocorreu nas mais diversas partes do
globo, com a aproximacgao institucionalizada em diversos niveis (COSTA; SILVA,
2013).

A multiplicagé&o de organismos internacionais e regionais promovidos pelo fim

da Segunda Guerra Mundial, e na América influenciados pelos ideais de Simon
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Bolivar, proporcionaram um cendario apto a concretizar principios basicos entre os
Estados. Foi perante esse contexto que se buscou institucionalizar a cooperacao
permanente e voluntaria para fins pacificos, com a finalidade de combater as
desigualdades sociais, politicas e econdmicas dos Estados da América com um
sistema interamericano® de protecéo dos direitos humanos e de desenvolvimento das
Américas.

Assim sendo, apdés um longo processo de negociacdes iniciados em 1945,
apos o final da Segunda Guerra Mundial, e devido a necessidade de se instituir
organizacdes internacionais que entre suas funcdes haveria a de promover a
integragdo e prevenir as guerras, representantes de vinte e um Estados!® do
continente, reunidos de 30 de marco a 2 de maio de 1948, celebraram em Bogota, na
IX Conferéncia Internacional de 30 de abril de 1948, entrando em vigéncia em 13 de
dezembro de 1951, a Carta da Organizacéo dos Estados Americanos?!?, adequando a
nova ordem internacional instituida pela ONU, criada recentemente!®, Também, nesse

mesmo encontro foi assinada a Declaracdo Americana dos Direitos e Deveres do

9 Para maior clareza, da mesma forma de Dreier (1964), utilizar-se-4 neste estudo a expressao
Sistema Interamericano/Americano quando referir a este vasto complexo de principios juridicos,
diretrizes politicas e ajustes administrativos que surgiram entre as repuUblicas americanas no
transcorrer dos anos, e aplicar o termo OEA a principal organizagdo multilateral, por meio da qual o
sistema funciona.

10 S3o eles: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colémbia, Costa Rica, Cuba, Equador, El Salvador,
Estados Unidos da América, Guatemala, Haiti, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguai,
Peru, Republica Dominicana, Uruguai e Venezuela.

11 Efetivamente, a Carta da OEA somente foi assinada no dia 2 de maio de 1948, na Quinta de Bolivar.
Essa postergacdo da assinatura se deu em razdo de diversos protestos ocorridos na cidade de
Bogota, em razado da morte suspeita do lider politico colombiano Jorge Eliécer Gaitan (DREIER,
1964).

12 varios nomes foram originalmente propostos para a nova instituicdo: “Unido”, “Comunidade
Regional” e “Organizacéo”; depois que esta Ultima denominagéo foi escolhida, discutiu-se o uso de
“Estados”, “Nacdes” ou “Republicas”. A palavra “Republicas” ndo foi escolhida para ndo excluir
outras formas de governo que pudessem existir na regido; e “Nacdes” foi descartada por ser mais
um conceito cultural ou sociol6gico do que juridico. Assim, escolheu-se 0 nome que conhecemos
hoje: “Organizacédo dos Estados Americanos” (OEA. <www.o0as.org/pt/sobre/nossa_historia>).

13 A Organizacdo das Nacdes Unidas, também conhecida pela sigla ONU, é uma organizacdo
internacional formada por paises que se reuniram voluntariamente para trabalhar pela paz e o
desenvolvimento mundiais. Quando a ONU foi fundada, em 24 de outubro de 1945, ficou definido,
na Carta da ONU, que, para seu melhor funcionamento, seus membros, vindos de todos os cantos
do planeta, se comunicariam em seis idiomas oficiais: inglés, francés, espanhol, arabe, chinés e
russo. De acordo com a Carta, para que a ONU pudesse atender aos seus multiplos mandatos, teria
seis 6rgdos principais: a Assembleia Geral, o Conselho de Seguranga, o Conselho Econémico e
Social, o Conselho de Tutela, a Corte Internacional de Justica e o Secretariado (ONU.
<www.nacoesunidas.org/conheca>).
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Homem?'*, ponto de partida do sistema interamericano de protecdo dos direitos
humanos, e o Pacto Americano de Solu¢des Pacificas (Pacto de Bogota).

O estabelecimento da Carta, para 0s norte-americanos acostumados com
textos relativamente secos e praticos de suas Constituicdes, causou um extremo
espanto diante do conjunto de normas, principios e aspira¢des ali elencados. “Fiel aos
sentimentos latino-americanos, o documento delineia ndo apenas 0 que 0s paises-
membros consideram que deva ser a estrutura e os métodos de sua organizacao,
como ainda descreve a forga motriz emocional da maquina” (DREIER, 1964, p. 41). A
Carta da OEA®, portanto, néo foi compreendida como um simples instrumento, mas
sim como uma Constituicdo das Américas.

Com o passar do tempo, o dialogo entre os paises latino-americanos foram
sendo gradativamente ampliados, inclusive em periodo de guerra. Diante disso,
durante a Conferéncia Interamericana sobre os Problemas de Guerra e Paz, realizada
em 1945 na Cidade do México foi assinado o Tratado Interamericano de Assisténcia
Reciproca. Esse tratado internacional prevé, basicamente, que qualquer ataque
contra uma nagao americana, seria um ataque contra a América e, portanto, toda a
Ameérica deveria realizar o contra-ataque. Assim, os EUA mantinham uma politica de
defesa hemisférica conforme a Doutrina Monroe e, durante os anos 1930,
preocuparam-se nas tentativas de aproximacao militar do Eixo com governos latino-
americanos.

A partir da década de 1990, com o aperfeicoamento da OEA e a consolidacao
de sua Carta, inaugurou-se um novo estado de espirito nas Américas, com uma
grande ruptura histérica. Por um lado, o final da Guerra Frial® proporcionou um

sistema interamericano ndo mais condicionado aos interesses militares/estratégicos

14 A Declaracdo Americana dos Direitos e Deveres do Homem tem uma importancia significativa no
ambito da protecao dos direitos humanos, especialmente por dois aspectos: |) por ter sido assinada
meses antes da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos da ONU e Il) por elencar um rol de
direitos e de deveres dos cidad&dos americanos.

15 A Carta foi emendada pelo Protocolo de Buenos Aires, assinado em 1967, e que entrou em vigor
em fevereiro de 1970; pelo Protocolo de Cartagena das indias, assinado em 1985, e que entrou em
vigor em 1988; pelo Protocolo de Managua, assinado em 1993, e que entrou em vigor em janeiro
de 1996; e pelo Protocolo de Washington, assinado em 1992, e que entrou em vigor em setembro
de 1997 (OEA. <http://www.0as.org/pt/sobre/quem_somos.asp>).

16 Guerra Fria € a designacgdo atribuida ao periodo histérico de disputas estratégicas e conflitos
indiretos entre os Estados Unidos e a Unido Soviética, compreendendo o periodo entre o final da
Segunda Guerra Mundial (1945) e a extingdo da Unido Soviética (1991); um conflito de ordem
politica, militar, tecnolégica, econdmica, social e ideoldgica entre as duas nagfes e suas zonas de
influéncia. E chamada “fria” porque ndo houve uma guerra direta entre as duas superpoténcias,
dada a inviabilidade da vitéria em uma batalha nuclear.
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dos Estados Unidos da América; por outro, ampliou os espacos de discussao e de
acordos multilaterais com maior nivel de autonomia e equilibrio entre os atores
politicos envolvidos, “justificados pela necessidade de encontrar acordos e acodes
coletivas que melhor se adaptassem a globalizacdo; além da crescente preocupacao
com o regime democratico” (CORREIA, 2008, p. 94).

Com a ampliagéo da OEA, atualmente contando com a participacao direta de
trinta e cinco Estados-membros'”18, pode-se realizar uma especulagdo fantasiosa
sobre se o espirito de Simon Bolivar, valendo-se das palavras de Dreier (1964, p. 41),
‘ndo teria sorrido ao ver quanto do seu pensamento original fora finalmente
incorporado ao documento que reuniu as republicas do Hemisfério, 125 anos depois
do seu préprio imaginativo, mas abortado esforgo”.

A OEA tem como norte de sua atuacao a afirmacdo e a concretizacdo de

determinados principios basicos, entre eles:

A ordem internacional é constituida essencialmente pelo respeito a
personalidade, soberania e independéncia dos Estados e pelo cumprimento
fiel das obrigacbes emanadas dos tratados e de outras fontes do direito
internacional; A solidariedade dos Estados americanos e os altos fins a que
ela visa requerem a organizagao politica dos mesmos, com base no exercicio
efetivo da democracia representativa; Todo Estado tem o direito de escolher,
sem ingeréncias externas, seu sistema politico, econdmico e social, bem
como de organizar-se da maneira que mais lhe convenha, e tem o dever de
nao intervir nos assuntos de outro Estado; A agressdo a um Estado
americano constitui uma agressao a todos os demais Estados americanos; A
justica e a seguranca sociais sdo bases de uma paz duradoura; Os Estados
americanos proclamam os direitos fundamentais da pessoa humana, sem
fazer distin¢do de raga, nacionalidade, credo ou sexo; A educacao dos povos
deve orientar-se para a justica, a liberdade e a paz (OEA.
<http://lwww.oas.org/pt/sobre/principios.asp>).

17 A Venezuela, no dia 28 de abril de 2017, comunicou, por meio de sua representante na OEA,
Carmen Velasquez, ao Secretario Geral da Organizacao, Luis Almagro, a sua dendncia a Carta da
OEA, e que dara inicio ao processo de saida, o qual ir4 durar cerca de dois anos. Para atingir esse
objetivo, devera pagar quase 9 milhdes de délares (cerca de 28 milhdes de reais), referente a
pagamentos atrasados. Enquanto isso, o pais continua sendo um membro pleno, com todos os
direitos e organizacges inerentes. Se mantiver a deciséo, serd o primeiro pais na histéria da OEA a
se afastar por vontade prépria do bloco regional. De acordo com o artigo 143 da Carta da OEA:
“Esta Carta vigorara indefinidamente, mas podera ser denunciada por qualquer dos Estados-
membros, mediante uma notificacdo escrita a Secretaria geral, a qual comunicara em cada caso a
todos os outros Estados as notificagfes de denincia que receber. Transcorridos dois anos a partir
da data em que a Secretaria geral receber uma notificagdo de denlncia, a presente Carta cessara
seus efeitos em relacao ao dito Estado denunciante e este ficara desligado da Organizacéo, depois
de ter cumprido as obriga¢des oriundas da presente Carta.” (OEA, 1948).

18 Antigua e Barbuda, Argentina, Bahamas, Barbados, Belize, Bolivia, Brasil, Canad4, Chile, Coldmbia,
Costa Rica, Cuba*, Dominica, Equador, El Salvador, Estados Unidos, Granada, Guatemala, Guiana,
Haiti, Honduras, Jamaica, México, Nicaragua, Panama, Paraguai, Peru, Republica Dominicana, St.
Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vicent & Grenadines, Suriname, Trinidad e Tobago, Uruguai e Venezuela
(OEA. <www.0as.org/pt/estados_membros>).
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Com base nesses principios, a OEA utiliza uma estratégia quadrupla para
promover a integracdo dos povos, tendo como pilares de sustentacdo de toda a
Organizacdo quatro pontos: democracia, direitos humanos, seguranca e
desenvolvimento, da qual se apoiam mutuamente e estéo indissociavelmente ligados
por intermédio de uma estrutura que pressupfe o dialogo, a cooperacdo e
instrumentos juridicos adequados a realizacdo de seus objetivos nas Américas (OEA,
<www.o0as.org/pt/sobre/que_fazemos>).

Como instrumento de operacionalizacdo de todo esse sistema, a OEA conta
com uma estrutura formada pelos seguintes 6rgdos: Assembleia Geral (6rgdo maximo
da organizacdo, composto por todos os chefes dos Estados-membros), Reunido de
Consulta de Ministros de Relacbes Exteriores, Conselho Permanente, Conselho
Interamericano para o Desenvolvimento Integral, Comité Juridico Interamericano,
Comissao Interamericana de Direitos Humanos (6rgdo especializado em promover 0s
direitos humanos e prevenir violacdes nas Américas), Secretaria Geral, Conferéncias
Especializadas, Organismos Especializados, entre outros mecanismos estabelecidos
pela Assembleia Geral.

Por meio da instituicdo da OEA, “os paises latino-americanos pretendiam
encontrar as garantias politicas de que necessitavam para consolidar sua
independéncia e assegurar seus direitos como Estados soberanos” (CORREIA, 2008,
p. 93), 0 que acabou por concretizar tanto os idearios de unificacdo das Américas em
prol de objetivos comuns, como aqueles pensados por Bolivar, quanto a manutencao
da paz, da democracia e da diversidade cultural existente em seus Estados-membros.

Independentemente dos adjetivos que possam ser aplicados a OEA, uma
coisa é certa, de acordo com Dreier (1964, p. 18), “ela é unica no mundo moderno”.
Essa exclusividade da Organizagao nao se refere a termos “reais”, mas sim a todo o
projeto historico que ha por detras da criacéo e da manutencao de um organismo que
conseguiu realizar os objetivos e suprir as necessidades dos povos americanos.
Portanto, brotou no solo do novo mundo a OEA, moldada pelas esperancas,
aspiracdes e problemas dos homens americanos que seguiram, geografica ou
historicamente, as pegadas dos primeiros peregrinos, dos conquistadores e dos
missionarios (DREIER, 1964).

O processo de globalizacdo, que passa tanto pelas organizacoes

internacionais quanto pelas sociedades, abre novos horizontes sociais aos cidadaos,
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mesmo aqueles que seguem a légica local, adquirem novos significados globais.
Desse modo, as relacdes internacionais, de acordo com Gorczevski (2007), ganham
cada vez mais protagonismo de destaque perante as relacfes internas dos Estados,
colocando inclusive, caso ndo haja um processo de constante aperfeicoamento, em
xeque o Direito do Estado.

Isso representa dizer que tais conquistas dos povos americanos precisam,
como visto, estar em constante aperfeicoamento e a todo vapor nos dias de hoje,
dessa maneira, a integracao regional dos paises latino-americanos deve perpassar a
criacdo de instrumentos internacionais que facilitem a cooperacéo e a integragao,
como é o caso da OEA, assunto que sera analisado na sequéncia.

2.2 Organizacdo dos Estados Americanos enquanto instrumento de

integracdo politica, social e econdmica na América Latina

Um novo mundo estd surgindo na América Latina. [...] Assim
como os abalos sismicos, que variam de intensidade desde os
pequenos tremores catastréficos, as forcas da transformacéo
social e econbmica na América Latina manifestaram-se de
varias formas. Por toda parte cindiram os alicerces da sociedade
tradicional. Aqui e ali, rompendo a superficie em erupcdes
vulcéanicas, fizeram desmoronar toda a estrutura das instituicdes

politicas e sociais (DREIER, J., 1964).

Ao analisar a histdria recente da humanidade, € possivel constatar que nos
altimos tempos ocorreram grandes avangos e transformacgfes, resultantes da
revolucdo da informacdo e da comunicacdo. Em contrapartida, vé-se também o
agravamento da exclusdo social de setores inteiros da sociedade, ocasionado
especialmente pelo desemprego e pela ma distribuicdo de renda na maioria dos
paises latino-americanos. Esse lado perverso da globalizacdo faz com que os
cidadaos reflitam sobre o papel do Estado e a necessidade de instituicdo de politicas
pUblicas com vistas a alterar essa realidade (COSTA; MARTIN, 2008).

Em nome de promessas de um futuro promissor para todos os individuos,
gquando o unico problema seria a propria auséncia de problemas, as sociedades
mundiais estdo sendo diariamente decompostas, desagregadas e setores inteiros
sendo marginalizados. Na concepcdo de Vergopoulos (2005), o fendbmeno da

globalizagdo como hoje esté instituido serve enquanto suporte tedrico especialmente
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para a pratica da desagregacao das sociedades, retrocessos nas economias tanto
locais quanto mundiais e para a desestabilizagcédo do sistema mundial.

Por globalizacdo compreende-se, de acordo com Campuzano (2008a), um
conjunto poliédrico e frequentemente contraditorio de processos econdmicos, sociais,
politicos e culturais que sé@o caracteristicos da presente era. Esse conglomerado de
processos €, sem sombra de duvidas, uma das chaves e das possibilidades de
explicacdo dos atuais tempos, e seu impacto na realidade humana, em sua mais
ampla dimensao, ndo pode ser afastado se os cidaddos desejam compreender
efetivamente as mudancas que estdo ocorrendo na politica, na cultura, na economia,
no direito e principalmente nas comunidades.

A modernidade e os reflexos da globalizagdo n&o parecem ter tomado
conhecimento nem se encarregado das politicas voltadas, de acordo com Barbero
(2006, p. 27),

[...] & busca de raizes e & manutengdo de autenticidades, ou a denunciar a
decadéncia da arte e a confusdo cultural. E ndo é de se estranhar, pois a
experiéncia de modernidade a que se incorporam as maiorias latino-
americanas se encontra tdo distante das preocupagbes “conservadoras” dos
tradicionalistas quanto dos experimentalismos das vanguardas. PGs-moderna
a seu modo, essa modernidade se realiza através de fortes deslocamentos
sobre compartimentos e exclusdes, que durante mais de um século os
instituiram, gerando situag@es hibridas entre o autdctone e o estrangeiro, o
popular e o culto, o tradicional e o moderno. Todas essas categorias e
demarcacdes se tornaram incapazes de dar conta da trama que dinamiza o
mundo cultural, o movimento de integracao e diferenciacdo que vivem nossas
sociedades.

Santos (2000) atenta para o paradoxo que a atual sociedade vive. De um lado,
tem-se 0 avanco das ciéncias e das técnicas, de outro, a referéncia a aceleracéo
contemporanea das vertigens criadas por essa velocidade e pelo progresso que
assume. O autor sustenta que o mundo é feito de imagens e do imaginario, alicer¢cado
e a servi¢co do império do dinheiro: a chamada monetarizacao da vida social e pessoal.
Assim, h& que se considerar os trés mundos num mundo sO: a globalizacdo como
fabula, a globalizacdo como perversidade, e por uma outra globalizacéo.

O primeiro mundo estaria caracterizado como aquele que a globalizacdo faz
os individuos imaginarem como ele deveria ser. Por isso é entendido como uma
fabula, pois erige-se como verdade um certo numero de fantasias, cuja repeticéo
acaba por se tornar um alicerce visivelmente solido de sua interpretacdo. Exemplo
disso é a ideia de o mundo ser uma aldeia global, onde se acredita que a difusao

instantanea de noticias realmente informa os individuos (SANTOS, 2000).
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A segunda perspectiva seria 0 mundo tal como ele é: a globalizagdo como
perversidade. Nesse mundo, o desemprego, a pobreza, a fome, a mortalidade infantil
e as graves consequéncias das desigualdades entre os individuos séo o preco da
globalizacéo. Por isso seria considerado uma perversidade sistémica conjuntamente
com as imposi¢Oes ocasionadas pelo capitalismo, que ditam a estruturacdo do
mecanismo de mercado, fazendo com que essas enfermidades se tornem parte ou
implicacdo do processo de globalizacdo (SANTOS, 2000).

E, por ultimo, ter-se-ia 0 mundo como ele pode ser, uma outra globalizacao,
por onde Santos (2000) estrutura o0 seu pensamento objetivando a construgcéo de um
outro mundo globalizado, mais humano. Nao se pode olvidar a manifestacéo de fatos
indicativos de uma nova historia, a partir da mistura de racas, culturas e povos,
associados a aglomeracdes das massas e de sua diversificacdo, promovendo o
surgimento de uma sociodiversidade.

O que se verifica é o cultivo de um novo discurso, de uma nova metanarrativa,
ou seja, a possibilidade de se cunhar uma nova histéria. Sendo assim, como
consequéncia da globalizac&o, tem-se o consumo e a competitividade, pois, de acordo
com Bauman (1999), para abrir caminho na mata densa, escura, espalhada e
‘desregulamentada’ da competitividade global e chegar a ribalta da atengéo publica,
0s bens, servicos e sinais devem despertar desejo. Portanto, € por uma outra
globalizacéo que Santos (2000) parte em defesa de uma nova interpretacdo do mundo
contemporaneo, a partir de um olhar multidisciplinar e, aqui, um novo olhar sobre o
papel das organizacdes internacionais.

Tomando-se como exemplo a América Latina de um modo geral e o Brasil de
maneira particular, a crise de paradigmas e de perspectivas que envolve o Estado na
contemporaneidade encontrou motivos tanto no contexto internacional quanto nas
proprias condicfes internas, sem que se possa definir quais motivos foram
preponderantes. Talvez a Unica unanimidade, de acordo com Costa e Martin (2008),
seja a necessidade de (re)construcdo das bases das sociedades como mecanismo
para o avanco social das comunidades.

Nesse processo de construcdo de uma nova globalizacéo, a analise de um
ponto € necessaria: a distingdo entre as referéncias a globalizacdo como fendmeno
histérico e tedrico e a questdo das politicas aplicadas em seu nome. A globalizacéo
como fendmeno historico deve ser discutida nos vieses de ampliacéo, liberdade e seu

distanciamento. “Ja as politicas aplicadas em seu nome precisam ser sobretudo
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contestadas ndo apenas por suas vitimas, inumeraveis, mas também pelos que se
preocupam com o debate democratico atual” (VERGOPOULOS, 2005, p. 8).

Como consequéncia desse processo, a crise no contrato social é evidente,
pois o0 regime geral de valores parece nao resistir a crescente fragmentacdo da
sociedade, dividida em diversos apartheids, polarizada ao longo dos eixos
econdmicos, sociais, politicos, culturais e religiosos. E assim a vontade geral parece
ter se transformado numa proposicdo absurda e, por decorréncia, os valores
elencados pela modernidade ocidental, entre eles liberdade, igualdade, autonomia,
subjetividade, justica e solidariedade, a cada dia passam a significar coisas mais
dispares para pessoas ou grupos sociais diversos (SANTOS, 2008).

Sobre a crise do contrato social, ocasionada pelos reflexos diretos do processo
de globalizacdo, Giddens (1999) refere cinco dilemas'® do futuro da
socialdemocracia?®, sendo que os dois primeiros tém relacéo direta com o objetivo do
presente estudo, a saber: a) Globalizacdo — 0 que é exatamente e que implicacdes
tem? b) Individualismo — em que sentido, se € que ha algum, as sociedades modernas
estdo se tornando mais individualistas?

Giddens (1999) compreende que a globalizacdo € econdmica, e, como suas
raizes sugerem, envolve conexdes que abrangem o mundo. A globalizacdo, em suma,
€ uma complexa variedade de processos, movida por uma mistura de influéncias
politicas e econdmicas. Ela estd mudando a vida e o dia a dia das pessoas,
particularmente nos paises desenvolvidos, e a0 mesmo tempo esta criando novos
sistemas e forcas transnacionais. Na sua ideia, ela é mais que o mero pano de fundo
para politicas contemporaneas, visto que, tomada como um todo, a globalizacédo esta
transformando as instituices das sociedades em que se vive.

Ja& o novo individualismo, como decorréncia desse processo, esta associado
ao afastamento da tradicdo e do costume da vida em sociedade, um fenémeno
relacionado mais com o impacto da globalizagdo num sentido amplo do que com a

mera influéncia de mercados. Ademais, Giddens (1999) assegura que se O

19 a) Globalizagcdo — o0 que é exatamente e que implicagGes tem? b) Individualismo — em que sentido,
se é que ha algum, as sociedades modernas estdo se tornando mais individualistas?
¢) Esquerda e Direita — 0 que se deve fazer diante da afirmacéo de que elas ndo tém mais sentido?
d) Acao Politica — esta a politica migrando para fora dos mecanismos ortodoxos da democracia? €)
Problemas Ecoldgicos — como deveriam eles ser integrados na politica socialdemocrata?
(GIDDENS, 1999).

20 A socialdemocracia € uma ideologia politica que apoia intervencdes econdmicas e sociais do Estado
para promover justica social dentro de um sistema capitalista.



40

individualismo institucional ndo é sinénimo de interesse pessoal, ele representa uma
ameaca menor para a solidariedade social?!, mas implica que se deve buscar novos
meios para produzir essa solidariedade. Talvez o caminho a ser utilizado seja o da
integracao regional, com o apoio das organizacdes internacionais enquanto espacos
proprios para o desenvolvimento da solidariedade.

As desigualdades sociais nos paises latino-americanos podem ser
concebidas como fruto da heranca do periodo de colonizacao/exploracdo imposta, em
grande parte, pelos colonizadores europeus. Da mesma forma que a materializacao
atual do passado da América Latina, a superexploracdo da forca de trabalho e a
industrializagdo dependem do Estado, o carater antinacional e antipopular das classes
dominantes e a desvalorizacdo tanto da cultura nacional quanto da cultura regional
compdem-se como elementos de reproducédo e de perpetuacéo desse periodo.

O passado ainda tdo presente na atualidade da América Latina, atrelado aos
efeitos destrutivos da crise global, facultou aos Estados duas opgbes, conforme
Ouriques (2012): o aprofundamento da dependéncia ou a integracdo. Com a primeira
opcao, os paises latino-americanos experimentaram o agravar da dependéncia junto
aos paises classificados como desenvolvidos, restando somente a convivéncia com
uma industria tecnolégica superada e marginalizada nas cadeias de valor global. Ja a
segunda opc¢do, a integracdo, é uma peca fundamental enquanto alternativa possivel
para a sua emancipacao.

Em nome da abolicdo do colonialismo europeu e intentando a concretizacéo
das soberanias latino-americanas, os povos em diversos momentos levantaram-se e
lutaram por sua emancipacao. E essa atitude que também se espera agora, ndo por
meio de lutas sangrentas, mas com forgas politicas e sociais, esperando concretizar
0 sonho da integracdo. A convergéncia de trés pontos historicos esta criando um
ambiente favoravel para essas mudancas, a saber: 1) as mobilizac6es da sociedade
em desfavor de governos neoliberais; II) a cessacao da dependéncia do imperialismo
estadunidense; e Ill) a visualizagdo dos efeitos da crise econbémica que assola 0s

Estados Unidos da América e a Europa.

21 Por solidariedade social € possivel compreender a ideia de que seus praticantes se sintam
integrantes de uma mesma comunidade e, portanto, interdependentes. A palavra “solidariedade” no
direito romano expressava, primitivamente, a obrigagdo comunitéria, ou seja, as responsabilidades
que o individuo tinha em relacdo a uma coletividade a qual pertencia e de cuja manutencao se
beneficiava.
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Nesse novo cenario propositivo para a emancipacao latino-americana surgiu,
em meados dos anos 1990, o “novo regionalismo”, sendo uma das caracteristicas
tanto das politicas econdmicas quanto das politicas externas dos paises da América
Latina. O que ocorre a partir desse periodo ndo deve ser classificado como uma
simples integragdo econdmica regional, mas sim um novo conceito de regionalismo,
que € mais amplo, abarcando outras areas, como a politica e o social, em prol de
finalidades comuns e de reorganizar um espaco geografico regional determinado.

De acordo com Barza (2010), a ideia de integracdo latino-americana pode
possuir diversos significados, desde o mais amplo até o mais especifico. Dentro da
perspectiva do conceito mais amplo podem ser encontrados acordos de vontade entre
os Estados nacionais no sentido de tratarem questdes comuns de maneira uniforme
nas mais distintas areas (econbmica, social, militar, cientifica entre outras)
aproximando-se da ideia de cooperacdo. JA na perspectiva mais especifica, a
integracéo pode ser compreendida como um processo dindmico da economia, a partir
também de acordos politicos, mas que vise aproximar as relacées entre os Estados
por meio da criacdo ou associacdo de uma organizacao internacional de controle de
mercado.

Com base na perspectiva mais ampla do termo integracédo € que os Estados
pertencentes a América Latina??> colocaram em suas agendas politicas esse objetivo,
a partir do final do século XIX, passando pelo processo de consolidacdo e
amadurecimento politico e social em meados do século XX, e com a ampliacédo e a
necessidade improrrogavel de aplicacéo, no século XXI, aparecendo em um primeiro
momento sob o aspecto econbémico e comercial, para, na sequéncia, avangar nas
areas sociais e politicas, objetivando o aperfeicoamento das recentes democracias
como o enfrentamento das desigualdades sociais.

A integracao regional em seu conceito mais amplo (ou regionalismo), na era
da globalizacdo, pode ser compreendida como um processo de alteracdo e de
adaptacao social com carater voluntario, mediante o reconhecimento de problemas,
interesses e objetivos comuns, por meio do qual os Estados latino-americanos unem
seus esforcos para que possam adotar estratégias de ac¢des conjuntas, com a

finalidade de melhorar o seu status, concretizar de forma eficiente e eficaz as suas

22 Ao todo, integram a América Latina 20 paises; sdo eles: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Coldmbia,
Costa Rica, Cuba, Equador, El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, México, Nicaragua, Panama,
Paraguai, Peru, Republica Dominicana, Uruguai e Venezuela.
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demandas sociais e possibilitar a sua inser¢cao no sistema estratificado internacional
(DEL’OLMO, 2001).

Avancando ainda mais no processo de integracdo, Canclini (2002) acredita
gue ela deveria ser pensada desde os cidaddos. Sendo assim, haveria a necessidade
da criacdo de fundos, e com eles os paises latino-americanos mais desenvolvidos
ajudariam na reconstrucdo de outros, como ocorre na Unido Europeia. Passando para
o primeiro plano a protecao dos cidadaos e dos trabalhadores e ndo a competitividade
das empresas, estaria sendo melhorada a qualidade de vida e ndo a mobilidade dos
capitais, sem olvidar da gestao autbnoma do patrimonio cultural, social e material de
cada sociedade.

A formacdo do processo de integracao regional atrelado a consolidacao dos
sistemas de cooperacdo governamental entre as nacoes, de acordo com Costa e
Granato (2016), tem favorecido a (re)definicdo do proprio conceito de cidadania e a
sua zona de abrangéncia, inclusive com cidadanias comuns ou regionais, outorgadas
aos nacionais dos Estados que fazem parte de uma comunidade supranacional,
podendo inclusive ser pensada a equiparacao dos imigrantes (nacionais de um Estado
parte da integragdo) aos nacionais do pais receptor, em termos de direitos de
cidadania.

Com base nessa concepcado nao se esta eliminando a necessidade do critério
de nacionalidade para atribuicdo dos direitos de cidadania, mas sim construir a
possibilidade de uma dimenséo de cidadania que leve em consideracdo a tendéncia
na contemporaneidade de os Estados nacionais se integrarem, formando
comunidades internacionais/regionais das quais acabam por transferir competéncias
e lealdades nacionais a todos os seus membros (COSTA; GRANATO, 2016).

O aperfeicoamento desse processo de integracdo regional pode ou néo
resultar na criacdo de organizacdes internacionais/regionais, Como ocorreu no caso
americano com a OEA, e deve ser fruto do resultado institucional especifico, o que
inclui um documento béasico constituinte e a definicdo de um local para a sua sede
permanente, no caso deste estudo, a Carta da OEA e na capital de Washington —
EUA, respectivamente. E importante destacar que embora haja uma grande variedade
de atores “para o0 sucesso de um processo de integragdo regional, sua
institucionaliza¢éo na forma de uma organizacao é conduzida por governos nacionais
de Estados” (HERZ; HOFFMAN, 2004, p. 169).
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Vale ressaltar que, mesmo as organizacdes internacionais criadas com a
finalidade de promover a integracéo regional pelos governos de Estados, podendo ser
entdo classificadas como intergovernamentais, seu formato juridico institucional pode
ser de supranacionalidade (como ocorre com a OEA), isto €, pode limitar a aplicacao
da soberania dos Estados nacionais nas atividades exercidas pela organizacao,
entretanto, essa atuagdo da organizacdo devera ser sempre nos limites previamente
instituido por acordos/tratados internacionais, sob pena de afastar seu carater
integracionista.

Outro fator que pode comprometer esse ambiente de integracdo latino-
americana sdo as ameacas assimétricas?® que continuam compondo parte da agenda
regional, afetando com variaveis intensidades e consequéncias aos Estados,
especialmente aqueles nos quais o nivel de desenvolvimento institucional impede que
sejam eliminadas. Entre essas principais ameacas estdo a problematica do
narcotrafico, o crime organizado, o trafico de armas e de drogas, a corrupc¢ao, bem
como outras de carater social, como a pobreza extrema, a desigualdade social e a
exclusdo social em todos os setores da sociedade americana (RAMIREZ; RIVEROS,
2014).

Como instrumento de enfrentamento a essas novas ameacas, a integracéo
latino-americana mostra-se essencial ao ser constituida por acordos multilaterais e de
cooperacao, em que cada Estado dialogaria sobre as suas demandas e 0s seus
desafios. A cooperacdo, porém, ndo deve ser construida como sinénimo de
integracdo, uma vez que aquela é caracterizada, de acordo com Barza (2010), como
um ambiente onde ha um vinculo acentuado de subordinacdo entre os participantes.
J4 na integracdo os participantes sdo considerados em sua igualdade, e suas
desigualdades econdmicas sao ressaltadas como tentativas de promover a igualdade
e 0 desenvolvimento.

O que deve ser afastado € o discurso, como trazido por Del’Olmo (2001), de
gue as organizagdes regionais e a integracdo latino-americana somente possibilitam
dois enfoques: o enfoque das razBes econdmicas (ampliacdo do mercado nacional,

substituicdo da producéo nacional, importacdo com precos menores e 0 acesso

23 A Declaragéo sobre Seguranga nas Américas, desenvolvida e aprovada na Conferéncia Especial
sobre Seguranca, em 2003, reconhece que a seguranca no hemisfério € de natureza diversa e
alcance multidimensional, e que o conceito e o enfoque tradicionais devem ser ampliados para
abranger ameacas novas e nao tradicionais, que incluem aspectos politicos, econémicos, sociais,
de salde e ambientais.
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facilitado aos recursos naturais ndo existentes em solo nacional) e as razdes politicas,
como a mera cooperacao politica regional entre os paises. Assim, deve-se levar em
consideracdo outros aspectos que podem surgir dessa integracdo regional, como a
seara social e 0 combate a problemas comuns.

Entretanto, a integragdo regional ndo se apresenta como uma tarefa facil, pois
enfrenta realidades complexas. Ha Estados com significativas diferencas em ambito
politico, econdmico e social, e atrelado a tudo isso ainda estdo presentes algumas
desavencas e desconfiancas historicas (dos periodos de colonizacdo e de império),
que sdo elementos que dificultam as possibilidades de alcancar acordos sélidos e
duradouros no tempo pés-integracao.

A construcdo de uma identidade latino-americana como complemento ao
processo de integracao precisa levar em consideracao as suas implicagdes, como a
de que cada histoéria de seu povo ira marca-lo de maneira diversa, e que trabalhada
pelo imaginario dos agentes sociais acaba por influenciar o nascimento de
movimentos politicos, sociais e culturais diversos. Essa identidade regional deve ser
aberta e abranger as mais diferentes formas de viver em sociedade como requisito a
sua construcéo, contudo, como lembra Ortiz (1997), o desenvolvimento, 0 progresso
e a integracao na América Latina sempre foram vistos como um projeto futuro, algo a
ser ainda realizado.

Outro desafio na projecdo de um direito comunitario as nac¢des latino-
americanas é assegurar que as populacdes ali envolvidas estejam submetidas a um
forte legalismo de cunho nacional-monista, além de terem presentes a tradi¢cdo, por
meio da qual o Estado seja a fonte privilegiada de producédo legislativa. E como
consequéncia desse fenbmeno, tem-se o0 modelo de direito identificado com a lei e
como fruto exclusivo do Estado, que acaba por dominar alguns imaginarios de paises
da América Latina (WOLKMER, 1998).

Complementarmente, tém-se difundido na cultura latino-americana de
maneira consciente e inconscientemente, encontrando inclusive um terreno fértil para
a sua proliferacdo, habitos individualistas, com a elei¢cdo de politicos que muitas vezes
sao contrarios a ideia de democracia, do publico, do espirito solidario e da cooperacéo,
enfim, visbes com alta compatibilidade com governos neoautoritaristas, tanto de
direita (liberais) quanto de esquerda (populistas). Todo esse ambiente, segundo
Ghizzo Neto (2017), pode ser caracterizado por um sistema juridico parcial que se

baseia na ineficacia administrativa.
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Mesmo diante desses desafios ao processo de integracdo, o que se deve
buscar é a criacdo de conteudo diferenciado as regras especificas para a regido da
Ameérica Latina diante das diferencas estruturais. Nesse sentido, Barza (2010), ao
trabalhar o direito internacional, prevé reflexdes peculiares ao continente americano,
onde contempla valores regionais e regras de expressédo diferenciadas, em respeito
ao forte regionalismo, exemplo classico das Conferéncias Interamericanas que
produzem e aperfeicoam o Direito Internacional Americano.

No ambito latino-americano, a integracao regional contemporanea remonta a
década de 1960, quando se inicia o discurso sobre a sua importdncia enquanto
mecanismo de contribuicdo para o desenvolvimento dos paises e com o objetivo de
enfrentar as grandes assimetrias e desigualdades sociais dentro dos paises. Dentro
desse novo discurso da época para a América Latina, trés fatores estruturais estavam
presentes: a autonomia, o desenvolvimento e a igualdade entre os Estados. Segundo
Costa e Granato (2016), desafios como o combate as desigualdades sociais, o carater
periférico do capitalismo, a vulnerabilidade perante os outros paises e a convivéncia
dentro do mesmo continente formam também a identidade da politica latino-americana
na construcdo dos processos de integragao.

A integracao latino-americana deve ocorrer a partir dos mais diversos terrenos
(cultura, economia, ciéncia e tecnologia, poder politico, entre outros) especialmente
com a participacéo do Brasil que por muito tempo esteve de costas para 0 progresso
da América Latina. Entretanto, para que a sociedade brasileira consiga efetivamente
promover a sua integracdo, devera abandonar as crengcas com as quais as elites
construiram a antiga barreira, que reflete na expressao debilitada de um continente
balcanizado. “Uma das mais arraigadas € a ilusdo de que o Brasil, por sua grandeza
geografica e seu desenvolvimento relativo maior, pode salvar-se individualmente num
mundo em chamas” (OURIQUES, 2012, p. 1).

Nesse ambiente, as organizagdes internacionais (Ol) ganham novos espagos
a cada dia, com os Estados-nacionais inundados sobre um contexto de globalizac&o
e constantes interacfes com as outras nacoes, as Ol despontaram, desde o século
passado, como atores globais essenciais no aperfeicoamento e na criacdo de uma
nova realidade as relacdes internacionais. Segundo Costa e Silva (2013), ao
realizarem tarefas as quais as nag¢odes individualmente ndo conseguem atuar de forma

satisfatoria devido a diversas questdes, entre elas a globalizagéo, essas organiza¢des
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internacionais/regionais comegam a ocupar novos espacos tanto de garantia de
direitos quanto de mecanismos de estabilizacdo do sistema mundial.

A Segunda Guerra Mundial, sem olvidar de seu carater atentatério contra a
humanidade, possibilitou que as economias dos paises da América Latina crescessem
e em certa medida promovessem a sua emancipagdo, com 0 aumento das
exportagdes agricolas por meio da criagdo de mercados complementares. Contudo,
como diversas economias do continente eram dependentes da demanda externa, em
meados dos anos cinquenta, de acordo com Granato (2015), ja se registavam
importantes quedas nas taxas de crescimento dos paises latino-americanos.

Um importante passo dado pelo governo brasileiro no periodo p6s-Segunda
Guerra Mundial foi o lancamento da Operagdo Pan-Americana (OPA)?425 em 1958,
por Juscelino Kubitschek, que pode ser compreendida como uma proposta de
cooperacao internacional, ou seja, a ideia de que somente por meio da eliminacao da
pobreza no continente americano € que se conseguiria eliminar o comunismo. No
pedido de Kubitschek ao presidente dos Estados Unidos, Dwight Eisenhower, a
eliminacdo do comunismo deveria ocorrer ndo somente em solo brasileiro, mas
também no &mbito da América Latina, por intermédio da defesa da democracia, pois
esta seria incompativel com a miséria. De acordo com Vigevani, Bueno e Ramanzini
(2014), a OPA né&o poderia ser classificada como um simples programa, mas como
uma nova politica ajustada as novas realidades mundiais, especialmente no momento
critico para o Ocidente.

Assim, de acordo com Ramirez e Riveros (2014), a América Latina é
caraterizada pelo surgimento de diversas organizacdes que visam a integracéo e a
cooperacao, entre elas a Unido de Nacbes Sul-Americanas — UNASUL, o Mercado
Comum do Sul - MERCOSUL, Comunidade Andina — CAN, Comunidade de Estados
Latino-Americanos e Caribenhos — CELAC e a Organizacéo dos Estados Americanos
— OEA. Juntas, essas organizacdes representam o0s interesses regionais atraves de
acordos sobre comércio, politica exterior, infraestrutura, transporte, energia, meio

ambiente, telecomunicagfes, migracdes, cidadania, justica, sistemas monetarios,

24 Essa operacao tem por plano de fundo internacional o conflito bipolar entre os Estados Unidos e a
Unido Soviética, e foi deflagrada logo apds o entéo vice-presidente dos Estados Unidos, Richard
Nixon, ter sofrido uma tentativa de agresséo por parte de manifestantes de esquerda na Venezuela.

25 Deve-se ao lancamento dessa proposta, entretanto, a criacdo do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) e da Associagao Latino Americana de Livre Comércio (ALALC), ambos em
1960. A ALALC foi substituida pela Associagao Latino Americana de Desenvolvimento e Integracéo
(ALADI), em 1980, fornecendo as bases juridicas para a constituicado do Mercosul.
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cultura, com a finalidade de alcancar uma identidade unitaria em um mundo
globalizado.

A principal entidade que integra esse rol de tentativa de integracao regional
para enfrentar problemas comuns é a OEA, que tem seu objetivo principal elencado
no artigo primeiro de sua Carta constitutiva, que € manter uma ordem de paz e de
justica, para promover sua solidariedade, intensificar sua colaboracéo e defender sua
soberania, sua integridade territorial, sua independéncia e integracdo. Como
instrumento para alcancar tais objetivos, a OEA baseia-se em seus quatro pilares: a
democracia, os direitos humanos, a seguranca e o desenvolvimento.

Como forma de realizar os seus principios e cumprir com as suas obrigacdes
regionais, tendo por base a Carta das Nac¢des Unidas, a Organizacdo dos Estados
Americanos estabelece em sua constituicdo, a Carta da OEA, sendo suas finalidades
essenciais: a) Garantir a paz e a seguranga continentais; b) Promover e consolidar a
democracia representativa, respeitado o principio da ndo intervencao; c) Prevenir as
possiveis causas de dificuldades e assegurar a solucdo pacifica das controvérsias que
surjam entre seus membros; d) Organizar a acdo solidaria destes em caso de
agressao; e) Procurar a solugao dos problemas politicos, juridicos e econdmicos que
surgirem entre os Estados-membros; f) Promover, por meio da agéo cooperativa, seu
desenvolvimento econémico, social e cultural; g) Erradicar a pobreza critica, que
constitui um obstaculo ao pleno desenvolvimento democratico dos povos do
Hemisfério; e h) Alcancar uma efetiva limitacdo de armamentos convencionais que
permita dedicar a maior soma de recursos ao desenvolvimento econémico e social
dos Estados-membros.

Levando em consideracdo a promocéao do desenvolvimento econdémico, social
e cultural, por meio da acédo cooperativa e de integracdo, a OEA tem cumprido seu
objetivo de promover o desenvolvimento das nacdes latino-americanas.

Especialmente quando, de acordo com Arrighi (2004, p. 138),

No final dos anos de 1980 e no principio da década seguinte, tanto o
Conselho Permanente como a Comissao Juridica Interamericana prepararam
estudos importantes sobre alguns aspectos juridicos dos processos de
integracdo. A Comissao Juridica estudou em particular o campo da solugéo
de controvérsias, com uma andlise comparativa detalhada dos diferentes
mecanismos existentes nos processos de integracdo sub-regional, tais como
o Mercosul, o Nafta, o Pacto Andino, o Caricom e o Sistema Centro-
americano. Atualmente, a Comisséo continua estudando outros aspectos do
direito de integracao.
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Dentro desse espirito de integracdo a OEA possibilita a todos os seus
membros o dialogo em condi¢bes de igualdade e incentiva a busca constante de
cooperacao no reconhecimento da diversidade mdultipla que ha entre os paises, e é
essa mesma diversidade que faz com que a América Latina possa construir, ao seu
modo, um ambiente propicio a integracdo. Na construcdo dos acordos regionais, 0S
Estados sdo ouvidos e respeitados, por menores que sejam, e em seu cumprimento
todos seguem as mesmas exigéncias. Segundo Arrighi (2004), a possibilidade de
participacdo em iguais condicdes pode ser compreendida como o principio essencial
gue deve ser valorizado em qualquer organizacao regional, uma vez que 0s centros
decisorios na atualidade, em grande parte, ndo a possibilitam.

Para Barza (2010), ndo basta haver proximidade territorial ou o0 desejo pela
construcdo da paz para que ocorra a integracao regional; € necessario que se tenha
um sentimento de pertencimento as questbes comuns suscitadas por fatores
econdmicos e reforcada por fundamentos juridicos. Outro ponto de extrema relevancia
para a integracdo ser eficaz e compativel com as regras internas dos Estados é a
coesao politica, que possibilitara o suporte juridico necessario. Assim, ndo se deve
pensar em integracdo como sinbnimo de unificacdo dos paises, mas sim como
possibilidade de enfrentamento de problemas comuns com a preservacdo da
identidade geogréfica regional, sendo esta a diferenca entre uma mera associagao e
uma comunidade regional.

O rompimento com a politica classica unicamente nacional mostra-se como
condi¢do indispensavel para o enfrentamento dos desafios tradicionais e néo
tradicionais oriundos da crise global. Segundo Ouriques (2012), ndo ha como
sustentar o discurso de que os Estados periféricos estdo imunes a essas mudancas
ou de que o desempenho desses paises sera o foco para o enfrentamento da crise e
do mundo capitalista. Inevitavel € que os paises se unam como ferramenta para o
enfrentamento tanto das questdes atuais quanto futuras, em um ambiente onde cada
um devera cobrar do outro a sua parcela de sacrificio.

Surge na América Latina uma situacdo que pode ser definida como
antimodernidade, sob a forma de pds-modernidade, com o objetivo de acolher com
efetividade a libertacdo dos escravos e dos servos do sistema até entdo imposto. Esse
fenbmeno pode ser situado como a marcha pela liberdade, que, ao atravessar pelo

mundo contemporaneo, acaba por ensinar as sociedades ocidentais e cosmopolitas a
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urgéncia em libertar todos aqueles individuos e organizacdes que o biopoder?® baliza
nas correntes de seu comando.

Para tanto, a ideia é construir um espaco publico onde a participacédo e a
tentativa de encontrar solugcbes comuns a problemas comuns seja possivel. Nao se
esta a negar a necessidade de permanéncia do Estado nacional, contudo, o contrério
também ndo é verdadeiro: € possivel ser moderno sem ser nacional. O que se propde
€ a construcao, com o auxilio da OEA, de uma nova narrativa para o futuro dos paises
latino-americanos enquanto mecanismo de bem-estar social no momento em que haja
a conjuncéo de esforgos para enfrentar a problemética instituida pela globalizagéo e
pelo sistema capitalismo, tal qual se conhece nos dias atuais.

Essa transformacédo serad possivel com a construcdo de uma identidade
regional, sem, evidentemente, se olvidar e apagar a identidade nacional. Nela, o
processo de mundializagdo das relacdes sociais incentiva a diferenciacdo no interior
do sistema-mundo, e quando se torna Gnico, reatualiza suas distingées. E com base
na articulacdo dos interesses das populacdes que esse novo discurso sera possivel,
na exata definicdo de que “os discursos ecoldgico e étnico sdo um testemunho disso.
As fronteiras ndo mais conseguem conter os diversos movimentos identitarios
existentes em seu seio” (ORTIZ, 1997, p. 25).

A globalizagéo, o capitalismo e seus efeitos nas sociedades contemporéaneas,
em certa maneira, destacaram o papel do Estado nacional como eixo central das
relacBes dentro do sistema internacional de cooperacdo. Nessa ordem de ideias, 0s
conceitos de territério, soberania e nacionalidade detém a plena validade como
elementos que constituem um Estado, o que, em definitivo, levando em consideracéo
0 surgimento de novos atores, 0 mantém como ator principal em um mundo cada mais
integrado. A partir dessa concepcéo, a OEA surge como um organismo que representa
um passo a mais no processo de consolidacéo e de integragcédo entre 0s povos latino-
americanos, na constru¢cio de uma nova arquitetura regional (RAMIREZ; RIVEROS,
2014).

Esse processo de nova legitimidade aos Estados por meio da integracao
detém maiores chances de éxito se contar com a participacédo cidada, opondo-se a

uma administragéo nacional tradicionalmente fechada, separada dos movimentos da

26 O termo “biopoder” foi criado originalmente por Michel Foucault para referir-se a préatica dos Estados
modernos e sua regulacao dos que a ele estdo sujeitos por meio de uma explosdo de técnicas
numerosas e diversas para obter a subjugacéo dos corpos e o controle de populacdes.
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sociedade, isto é, superando a denominada segregacdo entre Estado e sociedade.
Dessa forma, segundo Ordoéfiez (2005), € essencial que os destinatarios da acéo
publica possam se expressar de forma direta sobre suas demandas e controlar as
decisbes adotadas pelas autoridades, como instrumento de permanéncia do espirito
de integracao regional e enfrentamento de problemas comuns.

Finalmente, é crucial para entender os desafios a integragéo latino-americana,
lidar de forma realista com o cenario em que a América Latina se encontra, que &
caracterizado por uma combinacdo de Estados com profundas diferencas
institucionais, diferentes modelos de desenvolvimento politico, econémico e social,
composicdo étnica heterogénea e desconfianca histérica de dados antigos, que
mostram um panorama politico-estratégico e econbémico-social complexos
(RAMIREZ; RIVEROS, 2014). Problemas e dificuldades sempre existiram e sempre
existirdo, mas o desejo de integracéo sera capaz de superar todas essas barreiras.

O sucesso dessa caminhada somente é possivel com a cooperacao efetiva
entre as pessoas, e com a constituicdo de redes, fundamental a formacdo de
instituicbes capazes de enfrentar os problemas comuns entre os Estados. Sendo
assim, a definicdo de capital social surge como o gancho que faltava para gerar o
desenvolvimento das sociedades, atrelado a integracdo. Todavia, de acordo com
Baquero (2007, p. 113), “para que a capacidade associativa entre as pessoas se
materialize € imperativo que exista uma predisposicdo atitudinal e um comportamento
concreto de querer participar’, que deve ser desenvolvido e construido
essencialmente por meio da educagéo.

Portanto, mostra-se importante realizar uma andlise do Sistema
Interamericano de Protecao dos Direitos Humanos diante dos desafios impostos pelo
processo de globalizacdo. Assim, passa-se a analisar os objetivos e a competéncia
dessa Organizacao enquanto norteadora das politicas publicas na América Latina por

meio da concretizacdo dos direitos humanos.

2.3 Os objetivos e a competéncia da Organizacdo dos Estados Americanos
enquanto norteadora das politicas publicas na América Latina por meio
da concretizagcao dos direitos humanos: ponderagdes e valores

NOs, cidaddos desta regido, nacionais de Estados que sao

membros da Organizacéo, temos o dever de conhecé-la para
poder criticd-la quando necessério; para exigir agées quando
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possivel; e apoia-la para fortalecé-la, em beneficio de todos nés
(ARRIGHI, 2004).

A historia dos direitos humanos pode ser facilmente confundida com a historia
de lutas por liberdade e igualdade do homem, tal que ambas representam a busca
pela superacédo e pela prevencao de toda e qualquer forma de opresséo contra o ser
humano. Entretanto, de acordo com Cesar (2003, p. 49), “somente com o surgimento
das Declaragbes de Direitos, provenientes das Revolugbes burguesas na
Modernidade, é que eles tomam a forma e o contetdo sistematico que hoje possuem”.

A partir desse momento histérico, ao englobar e unificar as reivindicacdes de
direitos individuais e politicos oriundos do periodo liberal e dos direitos sociais e
trabalhistas consagrados pelo socialismo, a nova ordem internacional instituida no
pés-Segunda Guerra Mundial objetivou reorganizar a ordem econémica com a
finalidade de evitar opressdes, marginalidades, endividamento, e especialmente
prevenir ameaca de aniquilamento e manter a paz justa nos paises.

Os ideais construidos e concretizados na Revolugdo Francesa (liberdade,
igualdade e fraternidade) foram pecas essenciais na afirmacao dos direitos humanos
no Ocidente. Contudo, a luta por essa triade fundamental remonta a outros momentos
histéricos, como, por exemplo, quando a liberdade no sistema feudal foi basilar para
o reconhecimento do direito a propriedade, ou no que se refere a igualdade desde sua
evolucdo enquanto um direito politico de participacdo, de natureza absoluta e,
portanto, ndo limitada pelo Estado, até a igualdade formal e material que hoje se
conhece (KRETSCHMANN, 2008).

Os direitos humanos, de acordo com Gorczevski (2005), sdao a forma
abreviada e genérica de fazer referéncia a determinado conjunto de exigéncias e
enunciados juridicos que detém a principal caracteristica de serem superiores aos
demais direitos, diante do seu carater inseparavel da condicado humana. “Inerentes no
sentido de que ndo sdo meras concessodes da sociedade politica, mas nascem com o
homem, fazem parte da prépria natureza humana e da dignidade que lhe € intrinseca,;
e sao fundamentais, porque sem eles o homem ndo é capaz de existir’
(GORCZEVSKI, 2005, p. 17).

Diante de sua importancia, a constru¢do dos direitos humanos ndo pode ser
realizada de maneira abstrata ou isolada, devendo ocorrer em conjunto da sociedade

e de suas relagdes. Até porque, segundo Rubio (2010), os seres humanos néo sao
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criaturas pré-fabricadas, e que, portanto, se estruturam com base no convivio
interpessoal e comunitario.

O termo direitos humanos imediatamente remete a determinadas normas de
protecdo criadas pelo homem contra os abusos cometidos, principalmente por
entidades ligadas ao Estado, isto €, apresentam-se como barreiras indisponiveis para
a atuacéo estatal. Em decorréncia desse fato, tradicionalmente esses direitos ou sao
previstos pelo direito constitucional ou pelo direito internacional publico, o que acaba
por justificar, de acordo com Gorczevski (2005), uma certa limitacdo temporal de sua
aplicacéo.

Contudo, a busca por protecdo dos direitos humanos, aqui compreendidos
como inerentes e basilares a existéncia do ser humano, remete a uma das

codificacBes escritas mais antigas da historia, o Codigo de Hamurabi.

Hamurabi (2067-2025 a.C.), também chamado de Kamu-Rabi, foi o rei da
dinastia amorrita que, vindos do deserto arabico estabeleceram-se na Média
Mesopotamia. ApoOs unificar os seis estados rivais que disputavam a
hegemonia naquela regido, submeteu os sumérios, os acadios e 0s assirios
ao seu poder, fundando o Império Babilénico. O estado criado era despético
e centralizado administrativa, religiosa, linguistica e juridicamente. Para
unificar e governar povos tédo diferentes, Hamurabi faz uma centralizag&o
juridica, através da elaboracdo de um Cdédigo de Leis — o Cddigo de
Hamurabi, com 282 artigos, € o mais antigo documento juridico que se
conhece. Este CAdigo regula praticamente todos os aspectos da vida e
respectiva punicdo. Embora tivesse dispositivos que continuam aceitos até
nossos dias, fundava-se sobretudo no principio de talido “olho por olho, dente
por dente” (HAMURABI, 1994, apud GORCZEVSKI, 2005, p. 33).

O Codigo de Hamurabi pode ser considerado como um conjunto de normas e
principios com um viés eminentemente cruel, prevendo castigos desumanos, inclusive
com afogamentos, empalhamento e mutilacdo de partes do corpo humano,
dependendo do tipo de acdo cometida. Por outro lado, € a primeira vez que séo
definidas as consequéncias para determinadas acgdes, ou seja, a previsibilidade das
punicdes, talvez algo que se assemelhe ao que a sociedade moderna denomina hoje
de “principio da legalidade”.

Outro importante documento histérico, independentemente de crenca
religiosa, é a Biblia Hebraica, ou, para os cristdos, o Velho Testamento, onde podem
ser encontrados 0s principios que regem na atualidade os direitos humanos, entre
eles: amor ao proximo: “Amaras o teu préoximo como a ti mesmo” (Levitico 19,18), o
direito de asilo e o acolhimento ao estrangeiro: “O estrangeiro que habita convosco

sera para vés como um compatriota, e tu 0 amaras como a ti mesmo, pois fostes
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estrangeiros na terra do Egito” (Levitico 19,34); o auxilio aos necessitados: “Jamais
havera um pobre entre vés”; o direito a alimentagc&do: desde os tempos antigos era
habito ndo colher o que desse nos cantos dos campos, bem como parte das azeitonas
e das uvas era deixada nas arvores e nos vinhedos para ser apanhada pelos pobres
(GORZEVSKI, 2005).

ApOs longos processos historicos de lutas, construgdes e reconstrugdes, 0s
direitos humanos continuam em constante aperfeicoamento. Diante desse contexto,
costuma-se diferencia-los em trés vertentes: direitos do homem, direitos humanos e
direitos fundamentais. Os direitos do homem possuem como principal caracteristica a
universalidade e estdo vinculados a prépria natureza humana, isto €, sdo postulados
primarios de ordem moral que independem do Estado para garanti-los. Portanto,
podem ser compreendidos como valores axioldgicos inerentes a cada ser humano.

Os direitos humanos séo classificados como aqueles direitos previstos e
positivados no ambito internacional, e que ndo h4, a ndo ser que passem por um
processo interno de seguranca, exigibilidade perante o Estado. Desse modo, sédo as
aspiracdes dos direitos humanos que em determinado momento histérico foram
discutidas em assembleias internacionais ou regionais (como é o caso da OEA) e
positivadas, por exemplo, na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (ONU —
1948), Declaragdo Americana dos Direitos e Deveres do Homem (OEA — 1948),
Declaracdo do Bom Povo da Virginia (1776), entre outras tantas existentes.

Ja os direitos fundamentais sdo aqueles positivados dentro dos Estados,
normalmente previstos em ambito constitucional ou em leis especiais. A positivagao
desses direitos ocorre apds um longo periodo de amadurecimento da sociedade em
relacdo aos direitos do homem e talvez aos direitos humanos, mas nao
necessariamente, por exemplo, que a positivacdo como direitos fundamentais ocorra
apos a positivagcdo em ambito internacional como direitos humanos.

E importante lembrar que os direitos humanos somente ganham concretude,
falando-se em exigibilidade perante o Estado e aos demais cidadaos, quando sao
expressao em regras e passam a integrar um determinado ordenamento juridico
interno, saindo da dimensé&o axiolégica (direitos do homem e direitos humanos) para
uma dimensao normativa (direitos humanos e direitos fundamentais). “Assim, deve-se
atribuir ao positivismo a tarefa Unica de trazer ao mundo juridico aqueles valores
identificados como direitos humanos” (GORCZEVSKI, 2009, p. 99).
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Os direitos fundamentais no Estado Democratico de Direito detém uma
parcela importante de limitacdo do poder do Estado para que ndo ocorram violagoes.
Entretanto, os direitos do homem e os direitos humanos somente aparecem na
sociedade e sdo discutidos quando ha uma violagcdo e ha necessidade de serem
exigidos perante o Judiciario, gerando, de acordo com Rubio (2010, p. 71), uma cultura
pés-violatéria, “sem ter-se em conta as praticas diarias que todas as pessoas exercem
em todos os lugares sociais em que se movem”.

Dentro desse fendbmeno de cultura pos-violatoria, segundo Warat (2004),
novos ventos comecgam a soprar a partir da ideia de que os direitos humanos e os
direitos fundamentais passam a ser centrados ndo mais como uma tematica
exclusivamente normativa, mas sim sob sua concepcéo positiva enquanto mecanismo
de relacionamento com o outro. Desse modo, existe a possibilidade de se reencontrar
consigo mesmo no conflito ao mesmo tempo que se recupera a autoestima afetada
por um eu alienado devido a uma cultura que teve a modernidade como condig&o.

Para que sejam asseguradas as crencas em torno do funcionamento
democratico de uma sociedade contemporanea, o paradigma instituido pela
modernidade acaba por dissociar as ideias dos direitos humanos e dos direitos de
cidadania. “Se afirmou que a Unica forma de poder desenvolver uma identidade civica
compartida era a de ter um estatuto da cidadania comum diferenciado e alheio a
qualquer concepcao de conflito nas relactes de outridade” (WARAT, 2004, p. 122).

Visto por esse prisma, tem-se reduzida a importancia dos direitos
humanos/fundamentais ao simples exercicio normativo dos direitos subjetivos e de
garantias por deveres do Estado para com o cidad&do. Contudo, na exata concepc¢éao
de Warat (2004), os direitos humanos (na concepc¢éo de direitos do homem) devem
ser compreendidos como aspiracfes acima e além da organizacdo estatal, com o
nascimento na consciéncia ética das sociedades. Entende-se dessa maneira que nao
haveria direitos fundamentais ou até mesmo direitos humanos se ndo houvesse no
interior de cada individuo a necessidade de se estabelecer principios basicos voltados
a convivéncia harmbénica em sociedade.

Nesse contexto, alguns atos internacionais de protecao dos direitos humanos
desempenham um papel que pode ter como natureza uma simples declaracao de

aspiracoes e objetivos aos Estados, pois tem por finalidade proclamar, de maneira
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formal, valores j& disseminados e assentados na sociedade internacional?’. Contudo,
sabendo do caréater ético e moral relacionado aos direitos humanos, tem-se plena
consciéncia de que os direitos fundamentais sdo aqueles valores positivados com
maiores chances de éxito em sua implementacao (GARCIA, 2005).

A protecao internacional dos direitos humanos tem sido objeto de regulacdo
internacional desde o inicio do direito dos povos, e ainda o € nos dias atuais.
Entretanto, de acordo com Gorczevski (2009, p. 151), modernamente “a comunidade
internacional ndo tem aceitado que o problema da violacdo dos direitos humanos seja
uma questao de competéncia exclusiva dos Estados”.

Os antecedentes histdricos mais importantes sdo: a intervencao humanitaria;
a inclusédo de disposicoes relativas a protecdo de certos direitos em determinados
tratados internacionais; as normas internacionais do trabalho; regras relativas a
protecdo das minorias, as regras relativas a protecdo dos estrangeiros, e o Direito
Internacional Humanitario. Enquanto tais regras seguem vigentes, pode-se afirmar
gue formam parte do atual Direito Internacional dos Direitos Humanos (CASTILLO,
2003).

Todas as concepcdes de direitos do ser humano devem estar em constante
processo de aperfeicoamento, inclusive em uma sociedade marcada pelo processo
de globalizacdo, que cria novas e modernas violacdes de direitos, como exemplificado
por Campuzano (2008b, p. 98):

Uma violéncia que nado dispara, que ndo usa explosivos hem armas, mas que
estrangula as economias, pisoteia os direitos, ignora as pessoas e atira 0s
valores na latrina, em aras da produtividade, da competitividade e da eficécia,
enquanto os bolsos dos ricos se enchem silenciosamente com assépticas
operacdes contabeis realizadas através dos fluxos cibernéticos de
informacéao.

Com o ingresso no século XX, especialmente pés-Segunda Guerra Mundial,
o ser humano passa a ocupar o centro das discussdes e da agenda politica de atuacao
da maioria dos Estados, classificando-se como um dogma intangivel, pelo menos sob
uma perspectiva idealistica-formal. Esse fendmeno, de acordo com Garcia (2005), ndo
pode ser concebido como algo setorial ou sazonal, uma vez que rompeu com as

fronteiras de cada Estado, afrouxando as correntes aparentemente indelével do

27 Quando se fala neste estudo em valores ja disseminados e assentados na cultura internacional, ha
um direcionamento analisando os direitos do homem e os direitos humanos no Ocidente.
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conceito ndo contemporaneo de soberania, exigindo o imperativo respeito aos valores
essenciais dos individuos e a ordem internacional.

Nesse contexto, diante do processo de globalizacdo das sociedades, mostra-
se utdpica e irrealizavel a ideia de isolamento dos Estados, visto que o processo
tecnologico, derivado desde a Revolugdo Industrial, a dinAmica e 0os movimentos
sociais, o progresso individual e o desenvolvimento da populagdo “impdem a
necessidade de integracdo e complementacdo sobre bases politicas, culturais e
econdmico-sociais” (SILVA, 1984, p. 108).

Do mesmo modo que as primeiras proclamacgdes dos direitos humanos foram
uma reacao contra o poder arbitrario do Estado, como o absolutismo monérquico, o
processo de internacionalizacdo dos direitos humanos pode ser enquadrado como
uma resposta a Hitler e Stalin as atrocidades da Guerra e ao Holocausto?®. Devido a
este fato, de acordo com Kretschmann (2008), ndo se pode realizar estudos sobre os
direitos humanos sem compreender o seu principal propulsor, os aspectos legais e
politicos no campo internacional, tanto por sua base legal como 0s processos e
instituicdes internacionais envolvidas.

“Os direitos humanos se caracterizam como um movimento que envolve tanto
a expansao de constituicdes liberais entre os Estados, como seu desenvolvimento no
direito internacional e sua pressédo sobre os Estados” (KRETSCHMANN, 2008, p.
176). Nesse contexto de protecdo de direitos no ambito internacional, e, portanto, de
consolidacéo dos direitos humanos, existem no ambito da OEA, objeto deste estudo,
duas principais normativas de protecdo. A Declaragdo Americana dos Direitos e
Deveres do Homem (1948) e a Convengdo Americana sobre Direitos Humanos
(1969).

A primeira, a Declaracdo Americana dos Direitos e Deveres do Homem,
datada de 30 de abril de 1948, tem como principal finalidade, de acordo com Garcia
(2005, p. 31), reafirmar o respeito a dignidade da pessoa humana e a dissociacao dos

direitos do individuo do Estado, “preconizando que o seu fundamento reside nos

28 A Segunda Guerra Mundial (1939-1945) recebeu uma alcunha que foi literalmente construida por
Hannah Arendt como “banalidade do mal’. E essa banalidade do mal atingiu e agrediu a primeira e
a segunda dimensao de direitos, dizendo que os direitos humanos nédo tém aplicagao, até porque o
Estado de Direito Alem&o matou judeus, homossexuais, eslavos, por exemplo, simplesmente porque
era uma politica de Estado. Logo, ndo adianta o Estado defender direitos individuais e direitos
sociais se ele proprio pode dizer que ha cidaddos com direitos e que ha cidadaos que sequer sdo
pessoas, e, portanto, ndo tém direito algum. Entdo Arendt, quando cunhou essa frase, reconheceu
a crise dos direitos humanos vivida pelo Estado de Direito ao longo da Segunda Guerra Mundial e
a necessidade de instituir mecanismo para sua protecao.
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atributos da pessoa humana e que as instituicdes politicas tém como principais fins o
dever de protegé-los e de criar as condigdes necessarias ao seu desenvolvimento”.

Dentre as principais contribuicbes trazidas pela Declaragdo ao
desenvolvimento do sistema interamericano de protecdo dos direitos humanos e a
consolidacdo da OEA, tem-se: |) a ideia de direito ligado a prépria natureza humana,;
II) a indissociabilidade dos direitos humanos, compreendido como um todo a ser
protegido; Il) a obediéncia desses valores basicos por todos os Estados-membros; e
IV) a correlacéo entre a existente de direitos e deveres (CORREIA, 2008).

Igualmente a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, ligada a ONU, a
Declaracdo Americana foi proclamada a partir de um ideério comum, envolvendo
muito mais as questdes morais que deveriam ser seguidas do que mandamentos
juridicos propriamente ditos. Sendo assim, de forma gradativa, foi ganhando
importancia tanto no cenario regional e internacional contemporaneo quanto no
nacional, decorrente de seu carater imperativo, seja com base ou no costume
internacional ou nos principios gerais de Direito.

A Declaracdo Americana de Direitos e Deveres do Homem possibilitou que os
Estados americanos chegassem a acordos sobre quais eram os direitos referidos na
Carta da OEA, servindo de base para a atuacdo da Comissédo Interamericana na
protecdo dos direitos humanos nas Américas, onde a Declaracdo Americana é a
interpretacdo dos direitos humanos estabelecidos na Carta da OEA (CORREIA, 2008).
Talvez seja esse processo de construcao que possibilitou a sua grande abrangéncia
e aceitacao pelos Estados.

O segundo instrumento de protecdo dos direitos no ambito americano € a
Convencao Americana sobre Direitos Humanos, mais conhecida como Pacto de Séo
José de Costa Rica?®, a qual, em seu preambulo, reconhece que os direitos humanos
sdo essenciais a sobrevivéncia do homem e que néo sao derivados de sua condicao
enguanto cidadado de um Estado: reconhecendo que os direitos essenciais da pessoa
humana n&o derivam do fato de ser ela nacional de determinado Estado, mas sim do
fato de ter como fundamento os atributos da pessoa humana, razao por que justificam
uma protecao internacional, de natureza convencional, coadjuvante ou complementar

da que oferece o direito interno dos Estados americanos (BRASIL, 1969).

29 Ratificada pelo Estado brasileiro em 6 de novembro de 1992, por meio do Decreto n° 678.
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A Convencgdo Americana ou Pacto de S&o José da Costa Rica representa o
coroamento de todo o processo de aperfeicoamento da codificacdo dos direitos do
homem e dos direitos humanos aos Estados (CORREIA, 2008). Ademais, além de
prever a implementacdo dos direitos fundamentais nos Estados-membros3°, previu
mecanismos de monitoramento dessas ac¢oes, por meio da Comissao Interamericana
de Direitos Humanos e pela Corte Interamericana de Direitos Humanos. Portanto, o
Pacto confere a essas duas entidades a competéncia para tratar dos problemas
relacionados a satisfacdo das obrigacées enumeradas pela Carta/Convencéo por
parte dos Estados.

A Comissao Interamericana de Direitos Humanos, compreendida enquanto
um o6rgao consultivo da OEA em matéria de direitos humanos, tem como principal
finalidade promover e proteger os direitos humanos no continente americano e
monitorar o cumprimento dos compromissos contraidos pelos Estados-membros. E
quando acionado por violagdo de direitos humanos, realiza estudos e relatérios,
requisita informacdes aos Estados, investiga in loco o pais sob suspeita e formula
recomendacdes. Ao final, poderd encaminhar o caso a Assembleia Geral da OEA
(procedimento previsto na Carta da OEA) ou para a Corte Interamericana de Direitos
Humanos (procedimento previsto no Pacto de S&do José da Costa Rica).

A Comissdo é composta por sete membros independentes3! que atuam de
forma pessoal e tem sua sede em Washington — Estados Unidos da América. Foi
criada pela Organizacao dos Estados Americanos em 1959 e, juntamente com a Corte
Interamericana de Direitos Humanos — CortelDH, instalada em 1979, € uma instituicdo
do Sistema Interamericano de Protecdo dos Direitos Humanos.

Sobre a legitimidade para realizar denuncias junto a Comissao, o artigo 44 da
Convencao Americana disciplina que qualquer pessoa, ou grupo de pessoas, ou

entidade ndo governamental legalmente reconhecida em um ou mais Estados-

30 Artigo 5° da CF/88: Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-
se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes: [...] § 2° Os direitos e
garantias expressos nesta Constituicao ndo excluem outros decorrentes do regime e dos principios
por ela adotados, ou dos tratados internacionais em que a Republica Federativa do Brasil seja parte.
§ 3° Os tratados e convencgdes internacionais sobre direitos humanos que forem aprovados, em
cada Casa do Congresso Nacional, em dois turnos, por trés quintos dos votos dos respectivos
membros, serdo equivalentes as emendas constitucionais (BRASIL, 1988).

31 Composigdo atual: James L. Cavallaro (presidente), José de Jesus Orozco Henriquez, Paulo
Vannuchi, Margarette May Macaulay (segunda vice-presidente), Esmeralda Arosemena de Troitifio,
Francisco José Eguiguren Praeli (primeiro vice-presidente), Enrique Gil Botero (OEA.
<www.oas.org/pt/cidh/mandato/composicion.asp>).
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membros da Organizacdo, pode apresentar a Comissdo peticbes que contenham
dendncias ou queixas de violagcdo da Convencdo por um Estado-Parte (BRASIL,
1969).

No procedimento instituido pela Convencdo Americana, a Comissao tem seu
papel ligado especialmente a Corte Interamericana, participando de forma ativa
somente na primeira fase da averiguacéo da responsabilidade do Estado por violacao
dos direitos humanos. Nesse caso, possui as mesmas atribuicbes do procedimento
geral (criado pela Declaracdo Americana), receber relatorios, comunicacdes e
peticbes individuais. Contudo, segundo Coelho (2008), quando o possivel Estado
violador ndo cumprir com as recomendac¢fes da Comissdo, 0 caso sera submetido a
apreciacao jurisdicional da Corte Interamericana.

Atualmente, a Comissao pode ser compreendida, em sua atuacao, a partir de
seu duplo tratamento normativo conforme assinalado por Correia (2008): ora ela
estardq agindo como um 6rgdo da OEA, ora como 6rgdo da Convencdo Americana.
Em decorréncia desse fenbmeno, pode-se concluir que a Comissao € o principal 6rgao
tanto da OEA quanto da Convencdo Americana.

Nesse contexto, a Carta da OEA, em seu artigo 106, afirma que havera uma
Comissao Interamericana de Direitos Humanos que tera por principal fungédo promover
0 respeito e a defesa dos direitos humanos e servir como 6rgdo consultivo da
Organizacado em tal matéria. Uma convencao interamericana sobre direitos humanos
estabelecera a estrutura, a competéncia e as normas de funcionamento da referida
Comisséo, bem como as dos outros 6rgaos encarregados de tal matéria (BRASIL,
1948).

A Comissdo comparecera a todos os casos perante a Corte, mesmo que a
iniciativa seja de um Estado-membro, apresentando-se como um 0Orgao do sistema
estabelecido pela Convencdo Americana, em funcdo do objetivo de defesa dos
direitos humanos que a inspira e fundamenta. A Convencéao atribui a Comisséo no
processo uma clara fungéo auxiliar da justica, como afirma Espiell (1988), & maneira
do ministério publico no sistema interamericano, resguardadas as peculiaridades de
cada entidade.

Ja a Corte Interamericana de Direitos Humanos é uma instituicdo judiciaria

autdnoma®? da OEA, criada em 1969 (mas s6 comecou a operar em 1978 quando o

82 O termo ‘“instituicdo judicial autbnoma” utilizado pelo estatuto da Corte tem gerado algumas
controvérsias de interpretagédo, ja que a Convencéo utiliza o termo “independéncia”. O importante é
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acordo entrou em vigor), e que detém como principal objetivo a competéncia
consultiva e contenciosa®? para conhecer sobre qualquer caso relativo a interpretacdo
e a aplicacédo das disposi¢cdes da Convencdo Americana sobre Direitos Humanos.
Conforme o artigo 61 da referida Convencdo, somente os Estados-membros e a
Comisséo tém o direito de submeter casos a julgamento da Corte.

Levando em consideracao sua autonomia na determinacao das decisdes, de
acordo com Correia (2008, p. 117), “a Corte nao esta enumerada como um dos 6rgaos
do sistema interamericano, diferentemente de como ocorre com a Comissédo, e sim
como um dos 6rgéos que a Carta da OEA criou, reformada pelo Protocolo de Buenos
Aires”. Sendo assim, a Corte é compreendida dentro do sistema interamericano de
protecdo dos direitos humanos, mas ndo esta subordinada a nenhum 6rgdo ou
organismo.

Da mesma forma, possui sua sede permanente em Sao José (Costa Rica),
reunindo-se em periodos ordinarios e extraordinarios de sessdes, sendo composta
por sete juizes®* dos Estados-membros da Convencdo, eleitos por meio de uma
votacdo secreta pela maioria absoluta da Assembleia Geral da OEA, entre juristas
indicados pelos Estados com a mais alta autoridade moral, de reconhecida
competéncia em matéria de direitos humanos e que reanem as condi¢des requeridas
para o exercicio da mais elevada funcao judicial.

A CortelDH ndo é um tribunal de natureza penal e, portanto, ndo esta entre
as suas funcgdes punir os responsaveis por violagdes de direitos humanos, mas sim
amparar as vitimas, analisar as responsabilidades do Estado e recomendar
mecanismos de prevencdo. Ante a isso, ndo importa a intencéo do autor da violagao
de direitos nem a sua identificagdo “lo importante para la Corte es determinar si la

violacion se produjo con apoyo o tolerancia de los 6rganos del Estado o si éstos no

saber que os termos independéncia e autonomia ndo sdo idénticos, mas se complementam. A
independéncia é a auséncia de dependéncia; condigdo do Poder que ndo se submete a nenhum
outro e se administra por suas proprias regras. A autonomia implica uma faculdade nao subordinada
(CORREIA, 2008, p. 117).

33 Entre os 24 membros da OEA que sdo partes da Convencdo Americana, apenas trés nao
reconheceram a obrigatoriedade da competéncia contenciosa da Corte Interamericana: Granada,
Dominica e Jamaica. Os demais 21 paises sdo: Argentina, Barbados, Bolivia, Brasil, Chile,
Colémbia, Costa Rica, Equador, El Salvador, Estados Unidos, Guatemala, Haiti, Honduras, México,
Nicardgua, Panama, Paraguai, Republica Dominicana, Suriname, Uruguai e Venezuela (CIDH.
<www.cidh.oas.org/basicos/portugues/d.Convencao_Americana_Ratif.htm>).

34 Composigdo atual da CortelDH: Humberto Antonio Sierra Porto; Eduardo Ferrer Mac-Gregor Poisot
(vice-presidente); Roberto F. Caldas (presidente); Eduardo Vio Grossi; Elizabeth Odio Benito;
Eugenio Raul Zaffaroni e L. Patricio Pazmifio Freire (CortelDH, <www.corteidh.or.cr>).
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han adoptado las medidas para prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones” (CARBONELL, 2003, p. 35).

O sistema de protecao dos direitos humanos no ambito americano tem por
base os dois instrumentos ja analisados, sendo um deles a Carta da OEA
(procedimento geral) que se aplica aos 35 paises-membros da Organizagéo, e 0
sistema baseado na Conven¢do Americana de Direitos Humanos (Pacto de Sao José
da Costa Rica), que se aplica atualmente a 24 Estados (procedimento especifico).

Sem duvida, os dois elementos do sistema se sobrepdem parcialmente e, em
determinadas ocasides, dificiimente consegue-se precisar em que momento termina
a aplicacdo de um e comeca a aplicagédo do outro. Ademais, em algumas situacdes
as regras dos dois sistemas ou seus mecanismos juridicos aplicam-se em diferentes
aspectos na mesma situacao fatica (CASTILLO, 2003).

Devido a essas peculiaridades, o sistema interamericano pode ser concebido
como um conglomerado de muitos fatores, dentre eles: 1) € um conjunto de principios
que serve como norte para a atuagdo dos Estados-membros tanto em suas relagdes
internas quanto externas; Il) ao incorporar tratados internacionais, cumpre com certas
finalidades e objetivos comuns aos paises constituintes; Ill) abrange inUmeros grupos
e organizacdes voltadas a assegurar a protecao dos direitos humanos a partir de seus
principios, objetivos e compromissos de construcdo de uma sociedade melhor
(DREIER, 1964).

E importante ressaltar que o sistema jurisdicional interamericano de protecdo
dos direitos humanos esta configurado como um mecanismo de carater suplementar,
isto €, somente se deve recorrer a esses 0rgdos quando os 6rgaos internos dos
Estados ndo cumprirem com o seu dever de garantir plenamente os direitos
reconhecidos na Convencdo Americana ou na Carta da OEA. Dessa forma, quem tem
a obrigacdo primeira de garantir os direitos, assim como de investigar possiveis
violagcdes e a responsabilizacdo dos autores, sdo os proprios orgaos internos dos
Estados, e somente se esses 6rgdos ndo cumprirem com o seu papel podera se
recorrer ao ambito internacional de protecdo (CARBONELL, 2003).

A protecéo internacional dos direitos humanos ndo pode ser confundida com
a justica penal, uma vez que os Estados-membros comparecem perante a Corte nédo
como sujeitos de um processo penal, tampouco para impor penas aos Estados ou as
pessoas culpadas por violar os direitos humanos, mas sim proteger as vitimas de tais

violagOes, declarar internacionalmente a sua responsabilidade e ordenar ao Estado
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violador que repare os danos ocasionados pelas acdes ou omissfes que cometeram
(CARBONELL, 2003).

Diante de todos os instrumentos implementados e em constante processo de
aperfeicoamento, cabe agora as nacdes latino-americanas aceitarem a

responsabilidade que Ihes € apresentada, na exata definicdo de Dreier (1964, p. 152),

[...] de traduzir as suas repetidas palavras em atos, de tomar a iniciativa para
realizar as reformas, que elas tantas vezes exigiram, em suas instituicdes e
remover os obstaculos que impedem o progresso em direcdo a objetivos
claramente definidos. Quer em nome do Sistema Interamericano, da Alianca
para o Progresso ou no da propria OEA, eis a oportunidade para a Ameérica
Latina dar nova substéncia e significado a ideia americana que a figura por
eles reverenciada de Bolivar tdo eloquentemente enunciou para 0s povos do
Novo Mundo, com base para a sua unidade, liberdade e progresso.

A efetivacdo dos direitos humanos dentro dos Estados perpassa, de acordo
com Warat (2004), o direito de amar dos individuos e de buscar uma melhor qualidade
de vida, a0 mesmo tempo que se estrutura uma nova concepcao do Direito e de
justica. “Em Direito que n&o esteja mais centrado nas normas e sim na cidadania; uma
justica que deixe de estar centrada em valores, mas no exercicio cotidiano de uma
outridade cidada” (WARAT, 2004, p. 151).

O terceiro milénio desafia a sociedade latino-americana a romper suas solidas
barreiras que acabam por conferir forcas as dissonancias existentes no trato com os
direitos humanos, entre elas: culturais (inferioridade das mulheres em relacdo aos
homens em determinadas culturas); econdmicas (o discurso da insuficiéncia de
recursos a implementacao de direitos sociais — politicas publicas); técnicas (a baixa
ratificacdo de tratados internacionais e as reservas em certos casos) (GARCIA, 2005).

Contiguo a esses desafios, ha a necessidade de alterar a postura do proprio
Estado brasileiro, que reconheceu em 1998 a jurisdicdo da Corte Interamericana, no
que se refere a sua atuacéo na protecdo dos direitos humanos, mas permitiu graves
violagBes em seu territdrio, mesmo apos a ratificagéo de tratados internacionais. Sem
mencionar a necessidade de realizar reformas duras nas legislacfes e nas instituicoes
para promover e garantir os direitos de sua populacdo (RAMOS, 2005). Caso
mantenha-se inerte diante dessa necessidade de adequacéo, o Estado podera ser
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condenado perante a Corte Interamericana e ser obrigado a cumprir com as possiveis
exigéncias elencadas®.

Em busca dessa nova concepc¢éo de Direito e de justica é que, gracas aos
esforcos de organismos internacionais, logra-se éxito diariamente em salvar vidas,
reparar danos e responsabilizar a pratica de violagbes de direitos humanos
fundamentais praticados pelos Estados. Entretanto, o atual cenario de globalizacéo
incumbe aos Estados e as organizacbes novos desafios, especialmente aqueles
voltados, de acordo com Trindade (1997), a combater os atentados continuados aos
direitos humanos e aos fundamentais, pelas novas, multiplas e diversas formas de
violagéo dos direitos humanos e pela crescente falta de recursos humanos e materiais,
para que as atividades sejam desempenhadas de forma eficaz e célere.

Nesse ambiente, uma das principais conquistas de todo o povo americano
nesse processo de protecdo internacional dos direitos humanos a partir de uma
perspectiva histérica €, sem sombra de duvida, o acesso desse cidaddo latino-
americano as instancias internacionais de protecdo dos direitos humanos, logo, o
reconhecimento de sua capacidade processual fora fundamental (TRINDADE, 1997).

Entretanto, ndo ha o que comemorar, pois, nos atuais tempos, intitulado por
Covas (1997) de ditadura globalitaria, em que hé a presenca massiva das assimetrias
e das interdependéncias de um lado, e privatizagOes, liberaliza¢cées, competitividade
e desregulamentacdo do mercado de outro, os territérios regionais politicamente
construidos e constituidos submetem-se a essa mercantilizacdo do seu territorio, e
com isso sobrecarregam os poderes do Estado com reinvindicacdes de compensacao,
incentivos e transferéncia de recursos, forcando o social para o segundo plano. Esse
processo acaba por colocar em xeque o regime democratico nos planos internacional,
supranacional e nacional.

Nesse ambiente, o pensamento de Gorczevski e Martin (2015) contribui como
um mecanismo de percepcdo da realidade ao afirmar que a luta da sociedade
brasileira e, também dos povos americanos, conseguiu eliminar quase em sua
totalidade a violacdo oficial dos direitos humanos a populagao “visivel”. Contudo, nao

se pode afirmar o mesmo a populacao “invisivel”, isto &, presidiarios, moradores de

35 O Estado brasileiro até hoje foi condenado em cinco processos perante a Corte Interamericana de
Direitos Humanos, a saber: (1) caso Ximenes Lopes vs. Brasil, de 4 de julho de 2006;
(2) caso Escher e outros vs. Brasil, de 6 de julho de 2009; (3) caso Garibaldi vs. Brasil, de 23 de
setembro de 2009; (4) caso Gomes Lund e outros vs. Brasil, de 24 de novembro de 2010; e
(5) caso Trabalhadores da Fazenda Brasil Verde vs. Brasil, de 20 de outubro de 2016.
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vilas e favelas, pobres e excluidos do Estado, que continuam tendo seus direitos
violados a partir de técnicas novas e sofisticadas.

Assim sendo, 0s mecanismos internacionais de protecdo dos direitos
humanos devem ser aperfeicoados, inicialmente com o seu estudo na academia,
enquanto progresso das sociedades, mas esse progresso, segundo Campuzano
(2008a), se alcanca quando os livres reconhecem o direito a liberdade dos escravos
(inclusive a escrivdo moderna), quando o homem nao s6 reconhece a igualdade de
direitos das mulheres, mas também luta por essa concretizacdo. Quando todo o ser
humano reconhece o direito a protecao especial aqueles individuos que de alguma
forma necessitam de uma atencdo especial, seja por problemas fisicos, mentais ou
decorrentes de doencas.

Neste contexto de atencdo as diferencas individuais e culturais das
populacdes americanas, principalmente em sociedades marcadas pela diversidade
cultural de seu povo, o acesso a justica mostra-se essencial ao possibilitar a garantia
de direitos de todos. Essa garantia ndo deve estar ligada unicamente ao ingresso a
estrutura do Poder Judiciario, mas sim a busca por mecanismos adequados de acesso
a justica e de pacificacdo dos conflitos, como aqueles trazidos pela justica comunitaria.

Dessa forma, o proximo capitulo objetiva, tendo por base todo o contetudo
analisado até o momento, compreender o papel da justica comunitaria enquanto
mecanismo de pacificacdo dos conflitos comunitarios construidos a partir da
participacdo social com vistas a promoc¢ao do capital social na contemporaneidade e
as politicas publicas de acesso a justica comunitaria na América Latina tendo como

protagonista de sua efetivacdo a OEA.
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3 JUSTICA COMUNITARIA: POLITICAS PUBLICAS DE
ACESSO A JUSTICA NA AMERICA LATINA E O PAPEL DA
ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS

EM SUA EFETIVACAO

Este capitulo apresenta a justica comunitaria enquanto mecanismo de
aperfeicoamento das relacdes sociais na América Latina e o papel da OEA na
construcdo de novas perspectivas e de novos horizontes para a pacificagdo dos
conflitos na comunidade. A relevancia deste novo olhar sobre o0 acesso a justica
comunitéria na presente dissertacdo assenta-se na possibilita da transformacdo do
conflito, que se mostra inerente a convivéncia humana em sociedade, a partir da
participacdo ativa dos cidadaos na busca por solu¢cdes adequadas e o (re)ligamento
do fio condutor que foi rompido com o conflito.

Nesse ambiente, o primeiro tema aqui abordado refere-se a analise das crises
vividas atualmente pelo Judiciario (especialmente a crise de eficiéncia da jurisdicdo e
a crise de identidade) versus a necessidade de promocdo do acesso a justica
comunitaria a todos os povos latino-americanos como requisito para o pleno exercicio
dos direitos de cidadania por meio da pacificacdo comunitaria dos conflitos. Dentro
dessa necessidade, 0 acesso a justica comunitaria como um direito humano (previsto
em legislacdes internacionais) e um direito fundamental (previsto nas Constituices e
em leis especiais dos paises latino-americanos) deve ser aqui compreendido néo
como sinbnimo do acesso ao Judiciario, mas de acesso a todos os métodos
adequados e comunitarios de pacificacdo de conflitos.

O segundo subcapitulo tem por finalidade compreender a justica comunitaria
a partir do viés do estabelecimento de uma cultural comunitaria de pacificacdo de
conflitos baseada na participacéo social. Essa participagdo comunitaria mostra-se de
extrema importancia na construcdo de mecanismos de pacificacdo de conflitos ao
possibilitar que eles sejam pacificados em suas proprias comunidades sem a
necessidade de serem levados ao Judiciario, ja abarrotado de processo. Entretanto,
a justica comunitaria pode contar com o apoio do Judiciario, servindo inclusive como
um brago independente, autbnomo, comunitario, social e informal de sua atuagao.

E, por fim, o terceiro subcapitulo pretende discutir a possibilidade de

implementagdo de politicas publicas de acesso a justica comunitdria engquanto

promocado do capital social na América Latina. Tanto o desenvolvimento do capital
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social quanto a promoc¢do da participacdo cidadd nos centros decisorios das
sociedades mostram-se imprescindiveis diante do atual cenario de crise politica e de
ilegitimidade das acdes dos governos. Assim, a possibilidade de integracdo e o
favorecimento da corresponsabilidade dos cidaddos em suas comunidades assumem
0 objetivo de instigar e possibilitar a constru¢do de uma nova cultura de participacao
ativa no processo de criacdo de politicas publicas.

3.1 Crises do Judiciério versus promoc¢ao do acesso a justica comunitaria:

um direito a ser concretizado na contemporaneidade

Deixe o rio correr sem medo para o desconhecido, para onde
ndo existem mapas. Com certeza, n6s ndo nos perderemos.
Porém, para nos encontrarmos interiormente é preciso perder-
nos, unicamente perdendo-nos dentro de nds, podemos nos
encontrar. No aeroporto de Atenas, existe uma frase que sempre
me impressiona: para conhecer Atenas, € preciso perder-se em
suas ruas (WARAT, 2004).

Ao Estado, sob a base do contrato social, incube o0 monopdlio da violéncia e
por consequéncia a distribuicdo e a aplicacdo da justica, sem se olvidar da parcela de
responsabilidade que recai sobre a sociedade civil, tanto no que se refere a aplicacéo
guanto ao monitoramento e aperfeicoamento dessa justica. A partir dessa
compreensao, estabeleceu-se que a sociedade transmitiria ao Estado o poder de
formular o Direito, “direito esse que corresponde a um direcionamento como
pressuposto de imposi¢cao, mas também de consideracdo aos valores da sociedade”
(BATISTA, 2010, p. 22), ao mesmo tempo que viabilizaria instrumentos de acesso e
de concretizacdo da justica.

Diante da atual conjuntura social e politica dos Estados contemporaneos, ou
considerado por alguns doutrinadores, como Zygmunt Bauman, Milton Santos e
Boaventura de Sousa Santos, como pos-contemporaneos, ha a necessidade de rever
ou de restabelecer os papéis que incube a cada um dos atores sociais. I1sso porque
0s modelos estabelecidos e em funcionamento na atualidade ndo conseguem mais
lograr éxito nas suas funcdes mais primarias e por conta desse fato constata-se que
o Estado vive uma crise que pde em discussédo inclusive a sua propria estrutura
enquanto agente de regulamentacéo social.

Com a evolugéo da tecnologia e do processo de globalizagéo, passou-se a

reformular a propria concepcao de tempo e de espaco para o Estado, e de fronteiras,
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que até entdo eram concebidas por sua funcdo primordial a de organizar determinados
territérios nacionais com delimitagcdes bem definidas, para uma nova estrutura que
fosse baseada nas relacdes interestatais e interorganizacionais com novos contornos
juridicos e politicos.

E interessante (re)pensar que essa crise, enquanto nova concepc¢ido de
Estado e vivida por este Estado contemporaneo, acaba por disseminar os seus efeitos
nos mais diversos recantos dessa conjuntura organizacional. Uma das principais
estruturas que convive e presencia diariamente essa crise € a do Judiciario, no
momento em que n&o tem mais condi¢cdes de solucionar os conflitos existentes na
sociedade, até porque utiliza técnicas idénticas ou semelhantes a de séculos atras.
De acordo com Amaral (2009, p. 39), “ha uma miriade de problemas enfrentados pelo
Judiciario de varios paises e as solu¢des encontradas tém se mostrado insuficientes
e inadequadas”.

N&o se esta nesse momento promovendo o fechamento das portas do
Judiciario, uma vez que se tem como ideia central de que as sociedades assentam-
se no primado do Direito e que ndo operam de forma plena sem um sistema judicial
que seja eficaz, célere, justo e independente das demais estruturas. O que se busca
€ um novo padrao de intervencao judiciaria, que reconheca as diversas culturas (fala-
se aqui em diversidade cultural e multiculturalismo) e suas peculiaridades no momento
da pacificacdo comunitaria dos conflitos.

Nessa refundacdo democratica da justica, como preceituada por Santos
(2014), deve-se ter como principal fomentador e indicador as orientagdes locais de
reformas judiciarias ocorridas em cada pais e a intensidade praticada pelo processo
de globalizacdo hegeménico do Direito e da justica, levando sempre em consideracao
as particularidades de cada comunidade e dos agentes envolvidos nesse processo.

Essas crises em que o Judiciario esta inserido devem ser analisadas a partir
de duas vertentes principais, conforme elencadas por Spengler (2010): a crise de
eficiéncia da jurisdicdo e a crise de identidade, sendo aquela compreendida como
consequéncia de outros pontos de ruptura interna do Judiciario, como a dificuldade
qguanto a infraestrutura das instalacdes e equipamentos, baixo nimero de agentes,
linguagem técnico-formal, rituais forenses, burocratizagdo, entre outros. Essas
consequéncias acabam por fomentar a lentiddo no andamento dos processos, e como
resultado tem-se o acumulo de demandas e a nao resposta ao cidaddo em um tempo

razoavel.
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A lentiddo na resposta jurisdicional esta atrelada essencialmente a desafios
de ordem material, como visto, a falta de estrutura que assola diversos foruns
espalhados pelo Brasil e pela América Latina, nos quais 0 magistrado, ao invés de
concentrar esforcos na prestacao de sua jurisdicdo, deve preocupar-se inclusive com
a administracdo do forum. Sendo assim, quando o juiz vier a ser libertado de outras
atribuicbes para apenas decidir, entdo a solucdo dos processos podera ser
multiplicada sem um crescimento vegetativo dos cargos da magistratura com a
realidade atual (NALINI, 2008).

J& a geracao da crise de identidade pode ter como processo inicial outros
grandes problemas que atormentam o Judiciario, que, mesmo em intensidade menor,
acabam por influenciar e agravar também a crise de eficiéncia, que pode ser
compreendida como uma verdadeira desconexao entre a realidade social, econémica
e cultural vivida por grande parte da sociedade brasileira e a realidade legal, que mais
do nunca apresenta-se de forma obsoleta e ultrapassada para lidar com os conflitos
sociais, promovendo o esmagamento da justica e a descrenca do cidaddo comum.

Assim, pode-se verificar em certa maneira um esgarcamento do papel do
Judiciario enquanto solucionador de conflitos e pacificador das relacdes sociais, e
esse fato acaba por promover a perda de espaco para outras organizacdes, que diante
de toda essa conjuntura de crises podem estar mais aptas (em termo de espacgo e
tempo) a lidar com a complexidade dos conflitos e da sociedade atual. E importante
destacar que a atuacdo do Judiciario tem sido pautada por instrumentos e codigos
gue muitas vezes estao ultrapassados, e ainda que formal e materialmente em vigor,
acabam por ndo atender aos anseios das sociedades contemporaneas,
especialmente as latino-americanas.

Mesmo que a classificacdo compreendida abarque as duas principais crises
do Judiciério, é importante ressaltar que elas podem ainda ser estudadas a partir de
outros vieses, como estruturado por Amaral (2009): “crise estrutural”, compreendida
com base em seus custos e em sua morosidade na prestacéo jurisdicional; “crise
objetiva ou paradigmatica”, relativa a linguagem utilizada e a burocratizagdo dos
procedimentos; “crise subjetiva ou tecnoldgica”, ligada a incapacidade tanto do
Judiciario quanto dos préprios operadores do Direito de lidarem com as novas
realidades tecnologicas e; “crise paradigmatica”, quanto aos meétodos e
procedimentos utilizados pelo Judiciario para solucionar e pacificar os conflitos

sociais.
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Contudo, todas essas crises (fomentadas pelo processo de globalizag&o das
sociedades e das instituicdes) em que o Judiciario esta inserido sdo consequéncias
diretas da crise vivida constantemente pelo Estado. Esse processo de
enfraquecimento estatal no controle da sociedade transfere-se para todas as suas
instituicbes, especialmente ao Judiciario (enquanto entidade responsavel por
solucionar os conflitos) e ao Legislativo (que cria legislacées, mas que no momento
de sua entrada em vigor ja sdo consideradas ultrapassadas ou inadequadas para
atingir os fins propostos).

Idealizar instrumentos que viabilizem e promovam de forma concreta a
superacéo das crises (fala-se em crises, no plural, diante das inUmeras concepcdes e
construcbes envolvendo a tematica) do Judiciario deve estar nos mais diversos
setores da sociedade civil, j& que somente com a implementacdo de novos
mecanismos é que se conseguira dar continuidade ao paradigma da concepcao de
Estado de Direito, e consequente a isso, a propria no¢do de Direito enquanto brago
privilegiado de atuacdo do Estado na busca por pacificacdo dos conflitos e da
transformacao e aperfeicoamento do Estado contemporaneo.

A crise vivida ha anos pelo Judiciario, mas que a cada dia é agravada diante
da contribuicdo do processo de globalizacdo das sociedades e dos mercados, tem
como fato gerador a crise do Estado contemporaneo, o que acaba por ocasionar um
sistema processual tradicional que ndo funciona de forma correta, devolvendo ao
cidaddo uma morosidade na prestacéo jurisdicional, e atrelada a isso, um formalismo
exacerbado perpetrado pelo positivismo juridico (AMARAL, 2009). Na atual
conjuntura, o Judiciario brasileiro e latino-americano iniciou com o0 apoio de
organismos internacionais, ainda que de forma lenta, mas talvez necessaria diante da
sua grandeza; uma transformacéo que objetiva localizar e sanar os principais entraves
a uma jurisdigao justa e célere que acabam por afastar o cidadao das “portas da
justica”.

E nesse exato instante que devem ser (re)pensados 0s mecanismos atuais de
pacificacdo dos conflitos com o principal objetivo de avancar na constru¢cdo de um
judiciario mais humano, que inicialmente (re)discuta as bases da sociedade e a
maneira tradicional de prestar justica. Essa (re)discussao mostra-se necessaria diante
do aumento visivel da incidéncia de conflitos na sociedade que, de acordo com Amaral

(2009), tem por base dois processos independentes, mas que ao mesmo tempo séo
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interligados pela globalizagdo: a liquidez das relagbes humanas e a diversidade dos
conflitos.

Assim, tem-se de um lado a liquidez das relagbes humanas, com a criacdo de
seres humanos individualistas, incapazes de dialogos entre si, que aos poucos
perdem os lacos de solidariedade comprometendo a sua compreensao enquanto
individuos pertencentes de um todo maior. E, de outro lado, ha a presenca de novos
conflitos, muitos derivados das transformacdes sociais, econémicas e politicas, do
surgimento e do aprimoramento de novas tecnologias, que acabam por promover
conflitos de alto grau de complexidade.

E diante desse contexto que as sociedades contemporaneas ocidentais,
principalmente as latino-americanas, passam por um momento U(nico de
transformacdo em seus sistemas de justica, com o principal foco de atender a dois
fendmenos aparentemente paradoxais, segundo Foley (2010): um deles, auxiliado
pelo processo de desenvolvimento dos individuos em sociedade, com a ampliagédo da
consciéncia sobre direitos e garantias, fez gerar uma explosao de litigios no Judiciario,
e 0 outro, a constatacdo de que essa busca passa a optar pela “desjudicializagao” dos
conflitos, isto €, a pacificacdo dos conflitos pelos meios adequados e comunitarios em
contraponto a propria ideia de jurisdicéo estatal.

Todavia, tanto os tipos de conflitos (diversidade conflitiva) quanto o método
empregado em sua pacificacdo dentro de uma sociedade contemporanea modificam-
se no tempo e no espaco. Desse modo, o Estado, sendo o agente promotor e guardido
da justica, cria mecanismos e instrumentos a serem aplicados em cada momento
historico. O Judiciario necessita enfrentar de forma efetiva as suas deficiéncias e
encontrar novos caminhos para que a sua atuagao esteja em consonancia com a
Constituicdo e com o0s anseios da sociedade, especialmente por meio de mecanismos
comunitarios de pacificacdo dos conflitos.

O acesso a justica, aqui compreendido como uma necessidade ndo s6 em
ambito interno como também internacional e supranacional, deve possibilitar o
reconhecimento dos mais diversos mecanismos que visem a pacificagdo dos conflitos,
uma vez que o reconhecimento da diversidade cultural e do multiculturalismo das
sociedades contemporéaneas precisa restar em harmonia com os diversos modos de
conflitos dessas sociedades. Assim, se os individuos sao plurais, por consequéncia,

seus conflitos também seréo.
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Em vista disso, a concretiza¢cdo do acesso a justica comunitaria a populacao
brasileira e latino-americana é complicada diante dos moldes tradicionais que
assentam a jurisdicdo, com procedimentos complexos, inUmeros recursos
procrastinatorios, atrelada a uma mentalidade muitas vezes atrasada e conservadora.
Portanto, a efetiva pacificagdo adequada dos conflitos necessita de um ambiente
renovado e dinamico para que somente assim consiga lograr éxito.

A promocdo e a concretizagcdo do acesso a justica comunitaria precisa ser
repensada, ndo somente (e hdo menos importante) enquanto concepcao de direito
humano positivado na forma de direito fundamental, mas como um elemento essencial
ao exercicio integral de cidadania a qualquer individuo, ja que o acesso a justica ndo
se limita a simples possibilidade de prestacéo jurisdicional, mas a existéncia de
oportunidades concretas que objetivam a pacificacdo adequada dos conflitos, onde o
cidaddo possa encontrar mecanismos préprios que efetivem os seus direitos (CESAR,
2003).

As Constituicbes modernas latino-americanas, que incluem a Constituicao
brasileira de 1988, consentiram, com a concretizacdo dos direitos humanos e por
consequéncia com a ampliagdo dos direitos fundamentais, o estabelecimento do
principio democratico, por meio do qual 0 acesso a justica comunitaria proclama em
ambito constitucional a todas aquelas demandas refreadas por direitos nao
constitucionalizados na época das ditaduras e que assolaram grande parte das
nacdes americanas. “Entdo, a cidadania e a democracia sdo conquistas e, acima de
tudo, direitos fundamentais interdependentes da Constituicdo Federal” (BATISTA,
2010, p. 43).

Contudo, “de nada adianta serem afirmados direitos na Constituicdo e na
legislacdo infraconstitucional se, na pratica, o jurisdicionado precisa percorrer um
calvario de exigéncias formais e aguardar por um tempo excessivo a decisao sobre o0
direito reclamado”. E nesse “calvario” que o cidaddo deve percorrer para ter o seu
direito reconhecido que enseja o descrédito no Poder Judiciario; contudo, é possivel
visualizar uma mudancga nessa situagao, tanto pelos operadores do Direito quanto
pelos cidadaos, no que se refere ao seu papel na constru¢ao conjunta de um Judiciario
voltado efetivamente a pacificar os conflitos que nele chegam.

Nesse ambiente de alteragdo da concepcédo de conflitos e de pacificacéo, a
partir dos anos setenta surgem as denominadas ondas de acesso a justica,

sistematizadas por Cappelletti e Bryant (1988) e que se dividem em trés, a saber: a
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primeira onda engloba o0 acesso a justica dos hipossuficientes, por intermédio da
assisténcia judiciéria gratuita; a segunda, incorpora os interesses coletivos e difusos,
e aterceira, a representacao em juizo, uma nova concepcao de acesso a justica, mais
ampla e com um novo enfoque central.

A primeira onda concentra 0S seus esforcos em proporcionar aos
hipossuficientes (econémica e tecnicamente) o acesso a justica, e para que ele
efetivamente ocorresse, foram adotados dois sistemas. O primeiro a partir do modelo
Judicare®® e o segundo tendo como base advogados remunerados pelos cofres
publicos. De forma idéntica, em alguns paises (como, por exemplo, Australia e
Holanda), de maneira combinada, foram adotados os dois modelos simultaneamente
(CAPPELLETTI; BRYANT, 1988).

Solucionados os problemas caracterizados pela primeira onda, surgem 0s
empecilhos da segunda, que consistiam em solucionar a representacdo dos
interesses coletivos, difusos e individuais homogéneos que careciam de um aparato
procedimental com a finalidade de melhorar o acesso a justica aos cidaddos nas
diversas sociedades.

Em um primeiro momento, foi atribuida ao Ministério Publico a tutela desses
direitos; no entanto, como havia a necessidade de um conhecimento técnico
especializado devido ao alto grau de novidade das violagbes de direitos, foi
inviabilizada a acdo desse Orgao estatal. Sendo assim, surgem a partir disto, novas
possibilidades de participacao no polo ativo destas acdes de defesa, e de forma lenta
foram admitidas organiza¢cdes ndo governamentais, associacoes, sindicatos, partidos
politicos, entre outros (DIEHL; COSTA, 2015).

Como o foco da preocupacdo dessa segunda onda era especificamente a
salvaguarda dos interesses difusos e coletivos, sua aplicacdo deu-se por meio das
inUmeras reformas nas nocdes tradicionais ocorridas sobre processo civil e o papel
do Judiciario na solucéo dos conflitos. E essa revolucao ainda pode ser concebida nos
procedimentos atuais, pois, “sem duvida, uma verdadeira “revolugdo” esta se
desenvolvendo dentro do processo civil” (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 49).

E nesse contexto que surge a terceira onda, englobando as anteriores,
expandindo e concretizando o reconhecimento e a presenca do Judiciario e de atores

sociais até entdo excluidos desse processo, e fomentando o seu aperfeicoamento. A

36 Sistema através do qual a assisténcia judiciaria é estabelecida como um direito para todas as
pessoas que se enquadrem nos termos da lei.
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partir desse processo, 0 movimento de acesso a justica comunitaria, de acordo com
Santos (2014), procura expandir e (re)discutir a concepg¢éo classica de resolugéo
judicial de conflitos, desenvolvendo um conceito mais amplo, no qual contemple
mecanismos alternativos, todavia, adequados.

Como ainda havia o obstaculo do acesso a justica e o procedimento ordinério
contencioso ndo respondia com eficiéncia e efetividade aos anseios da sociedade,
brota entéo a possibilidade da pacificacdo de conflitos de maneira extrajudicial, como,
por exemplo, as possibilidades surgidas e desenvolvidas em ambito nacional:
mediacdo, seja ela processual ou extraprocessual), conciliacdo, préticas
restaurativas, entre outros, e métodos surgidos em ambito internacional por meio de
organizacdes internacionais, como o PIFJ proposto pela OEA.

O progresso na obtencéo de resultados positivos nas reformas do Judiciario
€ essencial para proporcionar um novo significado ao acesso a justica comunitaria, no
momento em que reconhece outras formas de pacificacéo de conflitos, especialmente
as comunitarias. “Essas reformas serédo bem-sucedidas — e, em parte, ja o foram — no
objetivo de alcancar protecdo judicial para interesses que por muito tempo foram
deixados ao desabrigo” (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 67). Outro importante
avanco na concretizacdo do acesso a justica foi a criacdo de instrumentos que
possibilitaram a representacdo dos interesses difusos ndo somente das pessoas
hipossuficientes economicamente, mas também de publicos hipossuficientes
tecnicamente como o0s consumidores, e assim passando a reconhecer a
reinvindicagdo agressiva de seus novos direitos sociais.

Com base nessas consideracfes, € importante relembrar que, mesmo diante
da importancia e da ampliacdo do Judiciario na resolucdo e na pacificacdo dos
conflitos, os tribunais sdo responsaveis por resolver apenas uma parcela minima de
todos os conflitos que lhe sdo pedidos. E preciso compreender que “esses proprios
conflitos apenas constituem uma infima parte de todos os conflitos de interesses cuja
resolucao se possa conceber pedir ao tribunal e uma parte ainda menor do conjunto
dos litigios que se produzem na sociedade” (GALANTER, 1993, p. 67).

A administracdo da justica, para uma melhor prestacdo jurisdicional, €
fundamental & democratizacdo da vida social, econdmica e politica. Esse fen6meno
passa a ser operado por inUmeras vertentes, cuja principal ideia se refere a alteracédo
da constituicdo interna do processo, incluindo diversas orientagdes, tais como “o maior

envolvimento e participacdo dos cidadaos, individualmente ou em grupos
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organizados, na administracdo da justica; o incentivo a conciliagado das partes”
(SANTOS, 2003a, p. 177).

Com a participacao ativa do cidadao na pacificacdo adequada aos conflitos,
ocorre de forma direta a promocédo e a valorizacdo da cidadania, uma vez que a
realizacdo da justica comunitaria deve ser sempre conduzida pelo pensamento do
verdadeiro Direito, assumido como um desejo permanente do homem. Na afirmacgéo
de Monreal (1988, p. 62), “a justica, como nog¢ao ética, constitui um dado primario do
espirito humano. Todo o homem a aspira, nas relagcdes com os demais, e experimenta
uma reacgao colérica quando ela é ofendida”.

Essa mesma abordagem pode ser atribuida ao conflito, cujas bases repousam
sobre a diversidade e a complexidade das sociedades, como condicdo necessaria
para oferecer mecanismos capazes de pacificar os conflitos e garantir o acesso a
justica comunitéria, visando sua transformacao. Dessa forma, o trabalho executado
pela comunidade, sem a intervengé&o direta e unilateral do Estado, tem entre os seus
principais resultados a expressdo pacificadora de um conflito, evitando todos os
inconvenientes que uma questdo nao (ou mal) resolvida pode atingir.

Até porque o cidaddo comunitario, diante das crises vividas pelo Judiciario,
nao crendo mais na Justi¢a, poderia afasta-se por completo do sistema oficial, e soma-
se a inUmeras pessoas que ndo mais se dispusessem a procurar esse sistema, sem
agui adentrar a outro nimero incalculavel de cidadaos que, por descrenca ou distancia
das organizacbes oficiais, procurariam um sistema totalmente informal,
descomprometido com a busca pela justica e distante da realidade tanto comunitaria
guanto estatal.

O Estado, considerado a organizacao previamente estruturada para atender
as demandas sociais, deve voltar as suas atencdes a essas situacdes, ou seja, ndo
visando exclusivamente a “uma prestacdo jurisdicional eficiente e rapida, mas
ensejando a sociedade, em todos 0s seus campos, oportunidades para a solu¢ao dos
conflitos. Justica efetiva significa garantir o direito fundamental da cidadania”
(TORRES, 2005, p. 30). No momento em que se transferiu ao Estado o monopdlio da
resolucao de conflitos, a comunidade ndo pode atuar como protagonista exclusiva do
desfecho da controvérsia, fortalecendo e desenvolvendo suas proprias solugdes.

O atendimento das demandas sociais na pacificagao dos conflitos perpassa a
realizagdo do acesso a justica comunitaria, e sua totalidade pode ser compreendida a

partir de duas vertentes: a primeira, atribuindo ao significativo de justica 0 mesmo
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sentido de judiciario, tornando o0 acesso a justica e o acesso ao Judiciério expressdes
sindnimas, e a segunda, tendo por base uma visédo axioldégica da expresséao justica®’,
passando a compreendé-la enquanto acesso a uma determinada ordem de valores,
direitos e garantias aos seres humanos (RODRIGUES, 1994).

A construcdo da definicdo de acesso a justica é reconhecidamente de dificil
execucdo, ja que deve refletir duas finalidades basicas em qualquer sistema
contemporaneo: o acesso de qualquer individuo a um sistema no qual ele possa
reivindicar seus direitos e/ou resolver seus conflitos sob a protecéo e/ou supervisao
do Estado como forma de seguranca juridica; e que esse sistema possa produzir
efeitos individuais e socialmente justos e aceitos (CAPPELLETTI; GARTH, 2002).

E importante ressaltar que em muitos casos a excessiva litigiosidade nas
relacBes sociais contemporaneas decorre da judicializacdo da vida cotidiana, cujos
pequenos atos que poderiam ser pacificados na comunidade sao levados ao
Judiciério, que até mover a sua maquina em busca da resolucéo acaba por ndo mais
atender as necessidades dos individuos e da sociedade. Essa problematica é
agravada por dois motivos: o primeiro, quando nao € possivel identificar nas
sociedades latino-americanas a constru¢gdo de uma cultura que valorize a solugéo
amigavel dos conflitos, e o segundo, devido ao engessamento do Judiciario, tanto em
sua estrutura formal quanto na falta modernizacdo, de informatizacdo e de
racionalidade.

Portanto, os ordenamentos juridicos estatais necessitam ser (re)repensados
essencialmente no que se refere a flexibilizacdo (no sentido de adaptacdo as
realidades sociais, e ndo na supressao de direitos) de suas normas, uma vez que, de
acordo com Bezerra (2008), elas foram pensadas e construidas de maneira a
beneficiar grupos; e sendo assim, concretizam o acesso a justica comunitaria somente
aqueles mais privilegiados, e as camadas mais pobres da populagéo, o sonho de ver
e ter a justica apresenta-se cada dia mais longinquo e inacessivel. Em vista disso, o
préprio ordenamento acaba por encaminhar o jurisdicionado a via judicial enquanto
anico mecanismo possivel de solucdo de disputas, afastando o verdadeiro acesso a

justica pretendido.

37 Para fins deste estudo, o termo “justica” € compreendido como a particularidade do que € justo e
correto, como o respeito a igualdade de todos os cidadaos, por exemplo. Etimologicamente, este é
um termo que vem do latim justitia. E o principio basico que mantém a ordem social mediante a
preservacdo dos direitos em sua forma legal.
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Essas constatacdes de criagcdo do Direito e por consequéncia de acesso ao
Judiciério a determinados grupos somente propiciam a perda da confian¢a do cidadao
na jurisdicional posta. A burocracia, o formalismo radical e a morosidade sédo palco
privilegiado para o afastamento do cidadao do Judiciario, o qual deveria ser visto como
parte importante na pacificacdo dos conflitos e ndo como um numero de processo,
sem rosto e sem histéria. Assim, deve-se buscar a constru¢cdo de mecanismos que
objetivem a criacdo de uma resposta verdadeiramente democréatica e justa.

Nessa conjuntura social e juridica (re)surge nas sociedades contemporaneas
a necessidade de serem criados mecanismos adequados e comunitarios de
pacificacdo dos conflitos, ndo com o intuito de desafogar o Judiciario (pois isso se
torna uma consequéncia), mas como método eficaz e eficiente de prestacdo de
justica, de pacificacdo das relacdes sociais e de acesso a justica na comunidade. Tais
mecanismos precisam ser implementados tanto dentro quanto fora da estrutura do
Judiciario, ressalvadas as devidas adaptacoes.

O acesso a justica comunitaria, em que ha participacdo direta da comunidade
em sua pacificacdo e na transformacao das rela¢gdes sociais, ndo deve ser confundido
como a mera admisséo do processo ou a possibilidade dos cidadaos de ingressarem
em juizo. As duas formas de resolucéo e pacificacdo dos conflitos, dentro e fora do
Judiciério, respectivamente, sdo de extrema importancia, e devem ser asseguradas,
visto ser “indispensavel que o maior nimero de pessoa seja admitido a demandas ou
a defender-se adequadamente, nos casos de escolha da via judicial, e que haja
seguranca de suas préprias solugbes, nos casos de via extrajudicial” (BEZERRA,
2008, p. 103).

Dessa forma, a classica concepcdo de acesso a justica, que era resumida
pela possibilidade de ingressar com uma demanda nos tribunais em busca de uma
resolucdo da pretensao, necessita, com base na diversidade cultural das sociedades
contemporaneas com suas multiplas facetas, adequar-se a nova demanda por justica
(na concepcédo axiolégica do termo) que surge, possibilitando o acesso a todos 0s
individuos, independentemente de qualquer barreira social, politica ou cultural que
possa existir.

A busca pela resolucao de conflitos perante o Judiciario mostra-se importante,
entretanto, essa justica também necessita estar organizada de forma adequada para
gue possa garantir, efetivamente, os direitos assegurados constitucionalmente aos

individuos. Mas o aperfeicoamento do sistema estatal de justica ndo pode negar a
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necessidade de criacdo e ampliacdo de mecanismos comunitarios, pois ndo basta
unicamente “garantir o acesso aos tribunais, mas principalmente possibilitar aos
cidaddos a defesa de direitos e interesses legalmente protegidos através de um acto
de jurisdictio” (CANOTILHO, 2000, p. 423).

O direito de acesso a justica, justo e célere, somente serd efetivo quando for
possivel o reconhecimento por parte do Estado e da sociedade civil dos demais
mecanismos (além da via judicial) para a pacificacdo adequada aos conflitos. De

acordo com Garapon (1997, p. 265), efetivamente

[...] o conhecimento da realidade € o Unico critério de julgamento que
subsiste, ninguém nos conhece melhor do que nés mesmos! Esta concepcao
do julgamento é uma desconfianca do direito para consigo mesmo: a justica
de gabinete acredita mais na naturalidade das regula¢fes sociais do que nas
suas proéprias categorias juridicas consideradas artificiais. Sob o pretexto de
interferir o menos possivel na vida individual e de ndo desnaturar os recursos
psicologicos dos interessados pela via do judiciario, é o inverso que ocorre:
uma desnaturacgdo do judiciario por parte da psicologia.

Quando a légica parte da concretizacdo do preceito constitucional® que
assegura o0 acesso a justica a todos, tem-se como principio implicito nessa conjuntura
o0 da adequacao, conforme preceitua Watanab (2003), ao afirmar que em busca de
sua realizacdo ndo deve somente ser visado o acesso (aqui compreendido enquanto
a chegada as “portas da justica”), mas também a necessidade de se obter dele uma
solucdo adequada ao tipo de conflito existente e que essa resposta seja dada
tempestivamente.

Nesse ambiente de (re)discussao do papel que o Judiciario desempenha na
atualidade diante das inumeras alteracdes ocorridas na sociedade contemporanea e
os seus reflexos nos conflitos sociais € que os seus mecanismos de abordagem e de
resolucao/pacificacdo devem ser (re)pensados. Esse processo deve ter por apoio
l6gico de que em uma disputa ha dois polos diferentes, camplices e rivais, nos quais
um depende do outro, mas esses “litigantes compartilham, por exemplo, justo aquilo
que os separa”’ (RESTA, 2014, p. 45).

%8 No caso brasileiro, o acesso a justica enquanto um direito fundamental est4 positivado na
Constituicdo da Republica de 1988, a saber: “Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distincdo
de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a propriedade, nos termos
seguintes: [...] XXXV - a lei ndo excluird da apreciacéo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito
(BRASIL, 1988).
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O ambito comunitario mostra-se como espac¢o essencial para a proliferacao
dos mecanismos adequados e contributivos ao acesso a justica comunitaria ao
reconhecer as diferencas sociais, politicas e culturais, sem olvidar de seu foco: a
pacificacdo dos conflitos. Segundo Foley (2010), esses mecanismos oportunizam o
exercicio de uma acao coletiva com objetivo de desenvolver solu¢des aos problemas
que ali se apresentam, constituindo-se enquanto um valioso aporte e um avanco
efetivo na maturidade das sociedades e na constru¢cdo em prol de um ideal de vida
em comunidade.

Portanto, todo esse processo constante de globalizacao auxilia a criacao de
novos horizontes sociais aos individuos, inclusive abrindo novos caminhos para o
poder local, que passa a adquirir novos significados. Numa sociedade que se
apresenta cada vez mais complexa e plural, as relagdes internacionais, de acordo com
Gorczevski (2007, p. 43), “ganham cada vez maior protagonismo frente as relagbes
internas de cada pais, e isso pde em xeque o direito do Estado que, sob varios
aspectos, entra em crise”, porque nao logra éxito na regulacdo da sociedade civil
nacional por meio dos mecanismos juridicos tradicionais e ainda se vé obrigado a
repartir sua soberania com as demais forgas internacionais.

Destarte, a construgcdo de métodos adequados e comunitarios a atual
jurisdicao (ndo trabalhando com a légica da exclusdo do Judiciario, mas agregando
instrumentos que possam caminhar juntos) que vise a aproximacao dos conflitantes
pode representar uma contribuicao significativa para a promocéo e concretizacéo do
acesso a justica comunitaria, e assim contribuir para a superacado das crises do
Judiciario e promover a pacificacdo dos conflitos.

A conjuntura em gue a justica comunitaria surge para estabelecer uma cultura
de pacificacdo de conflitos baseada na participacdo social, e possibilitar aos
conflitantes mecanismos adequados a sua solucdo necessaria € assunto a ser

desenvolvido no proximo topico.

3.2 Justica comunitaria: o estabelecimento de uma cultura comunitaria de

pacificacdo de conflitos baseada na participacéo social

Somos responsaveis pelo outro e por nés. Pelo outro, porque ele
€ 0 que nés, vocés e eu fizemos dele. O outro, para ser, precisa
escapar de nosso controle e necessita vincular-se, de forma
cumplice, conosco para ser reconhecido. Todos nas relagcbes
precisamos de autonomia e reconhecimento, o que define a
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tensdo entre precisar e escapar do outro. Esse é um paradoxo
que precisa ser decifrado para entender a relacdo de amor.
Somos responsaveis na medida em que temos de entender
precisamos transformar os componentes conflitivos das relacdes
em circuitos de reconhecimento (WARAT, 2004).

Diante do pluralismo enganoso concebido em grande parte pelo discurso pos-
moderno da globalizacdo, temas como a diversidade, a fragmentacdo e o
fundamentalismo sdo comumente transformadores da identidade cultural de uma
sociedade em discursos de intolerancia. A participacdo social significa,
essencialmente no ambito da América Latina, a possibilidade de se assumir a
heterogeneidade como um valor articulavel no processo de constru¢do de uma nova
textura do coletivo, de novas formas de solidariedade (BARBERO, 2006).

Assim, Rubio (2012) auxilia nesse processo de constru¢cdo de uma nova
narrativa para o processo de globalizacdo, ao construir quatro responsabilidades que
devem pautar o imaginério juridico enquanto mecanismo para reconhecer e enfrentar
0os mal-estares da modernidade, a saber: I) assumir 0 pensamento complexo,
relacional e interdisciplinar; 1) adotar uma racionalidade e uma ética da vida e do
individuo (ética reprodutiva e de resisténcia que seja sensivel ao sofrimento humano
e com consciéncia ambiental); Ill) utilizar um paradigma pluralista do Direito; e V)
incorporar a pluriversalidade e a interculturalidade do mundo nos estudos juridicos
desenvolvidos.

A partir do significado etimoldgico geral da palavra participacao (acéo ou efeito
de tomar parte em uma determinada coisa), de acordo com Peluffo (2005), os autores
gue expdem sobre a necessidade de participacédo dos cidadaos ou dos habitantes de
um Estado no exercicio do poder publico (aqui compreendido como todas as formas
de construcédo e de aperfeicoamento da sociedade) costumam adotar conceitos de
acordo com o local de aplicagéo dessa participacao e a populagéo diretamente atingida.

O direito a participagdo social nas mais variadas comunidades que constroem
juntos uma nagdo com o respeito a diversidade cultural busca, segundo Barbero
(2006), contribuir no fomento de uma ética e de um Direito que considerem como valor
supremo o da diferenca, articulando a universalidade humana dos direitos com as
particularidades dos diversos modos de percepcéo e de expressao dos individuos, e
assim se opor ao atual processo de globalizagdo que visa a padronizacdo dos

individuos, colocando de lado as peculiaridades de cada cidadéo.
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Fazer referéncia a participacdo do cidaddo, de acordo com Ivanega (2005),
implica abordar o instituto a partir de suas diversas acdes. Dessa maneira, se
participar significa “tomar parte em algo”, é indubitavel que quem atua participando,
pode fazé-lo de diferentes formas e a partir de diversos angulos, todos esses de
acordo com suas pretensdes e necessidades, sempre objetivando a construgéo de
um Estado que cumpra com os seus fins: a satisfacdo das necessidades publicas.

E essa participacao, que de acordo com Demo (1988, p. 82), ndo € dada, mas
sim diretamente criada. Ndo se apresenta como uma dadiva, mas como uma
reivindicacdo do ser humano para a sua sobrevivéncia em sociedade em tempos de
globalizacdo. Assim, “a participacdo precisa ser construida, forgada, refeita e
recriada”. E por esse motivo deve ser efetivamente coletiva ao mesmo tempo que

individualmente praticada, uma vez que

[...] a dominag&o, por um lado, assim como a submisséo e a resignacao, por
outro, perpassa o cotidiano, a sociedade civil e o Estado, da familia ao
condominio, & escola, ao sindicato, ao partido politico e ao governo. E
comum, por exemplo, que a populacgdo de um bairro espere do dirigente da
associacdo de moradores eficiéncia na solu¢éo de problemas — “afinal, foi
eleito para isto” — ou que se eleja um presidente da Republica como um
“salvador” da patria (PERUZZO, 1998, p. 74).

No ambito internacional, a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
promovida pela Organizacédo das Nacdes Unidas, estabelece em seus artigos 27%° e
2940 que todos os homens tém o direito e o dever de participar livremente da vida de
sua comunidade, sendo um dos requisitos para o livre e pleno desenvolvimento de
sua personalidade. De acordo com Peruzzo (1998), a Conferéncia das Nacbes
Unidas, em 1976, reafirmou que a participacao popular € um direito humano, um dever
politico e um instrumento de construg¢do nacional.

A histéria mundial demonstra que as nacdes, especialmente as latino-
americanas, respeitam esses principios basicos de participagdo em menor ou maior
grau, dependendo da cultura de cada populacéo, das suas prioridades e da conjuntura
de forcas e dos interesses que ali predominam. Segundo Peruzzo (1998), os

processos de participacdo estdo diretamente ligados as decisdes dos governantes e

39 Artigo 27 da DUDH: “Todo ser humano tem o direito de participar liviemente da vida cultural da
comunidade, de fruir das artes e de participar do progresso cientifico e de seus beneficios.” (ONU,
1948).

40 Artigo 29 da DUDH: “Todo ser humano tem deveres para com a comunidade, na qual o livre e pleno
desenvolvimento de sua personalidade é possivel.” (ONU, 1948).
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da capacidade do cidaddo para exigir o seu direito de contribuir ativamente na
construcdo de uma sociedade mais justa, pluralista e solidaria.

Nesse ambiente, de acordo com Amman (1978, p. 61), a participacao social
pode ser compreendida como um “processo mediante o qual as diversas camadas da
sociedade tomam parte na producdo, na gestdo e no usufruto dos bens de uma
sociedade historicamente determinada”. E essa tomada de conhecimento perpassa o
grau de nocado que a sociedade detém sobre a necessidade de transformar o atual
sistema de opresséao e desigualdade operado pela globalizacdo. Assim, baseando-se
na construcdo de uma outra globalizacdo, preocupada com o desenvolvimento do
individuo, a participacdo deve ocorrer primeira e especialmente no &ambito
comunitario, onde, segundo Gais (1994), essa participacdo tem por objetivo fortalecer
as atividades ali jA desenvolvidas para que gradativamente sejam ampliadas e
consolidadas.

Para Demo (1988), a participagdo social tem por finalidade central sete
pontos, a saber: 1) a autopromocéao; Il) a realizacdo da cidadania; 1ll) a definicdo das
regras do jogo; V) o controle do poder; V) a moderacao da burocracia; VI) a pratica
da negociacao e; VII) a construgdo de uma cultura efetivamente democratica. Desse
modo, a participacdo social pretende proporcionar 0 apoio necessario (nova
legitimidade) a setores da sociedade tradicionalmente fechados, separados dos
cidadaos, com o objetivo de superar a segregacao entre Estado e sociedade civil, para
gue os individuos possam expressar diretamente suas demandas, pacificar 0s seus
conflitos e controlar decisbes que os influenciam diretamente (ORDONEZ, 2005).

A efetivacdo da participacdo social decorre do apoio de alguns setores da
sociedade, entre eles, aqueles denominados por Althusser (1970) de aparelhos
ideoldgicos do Estado, que abrangem normalmente a vida em seu ambito privado,
como é o caso das igrejas, dos partidos politicos, dos sindicatos, das familias, algumas
escolas, a maioria dos jornais, as empresas culturais, entre outros. Pouco importa se
essas instituicbes sdo privadas ou publicas, o que reconhece o seu carater de
aparelho ideolégico do Estado é o seu funcionamento.

Desse modo, tem-se que os aparelhos repressivos funcionam por meio da
violéncia e os aparelhos ideoldgicos do Estado funcionam por meio da ideologia. E
possivel compreender que os aparelhos ideolégicos do Estado, ndo aqueles

repressivos que se utilizam da violéncia para se impor, mas aqueles que funcionam a
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partir de valores, podem n&o ser apenas 0s meios, mas também o lugar de luta de
classes sociais (ALTHUSSER, 1970).

Conjuntamente com os aparelhos ideoldgicos do Estado, os movimentos
sociais assumem e desempenham papéis importantes na canalizacdo das
reivindicagbes populares perante o Estado, especialmente, quando o assunto
perpassa pela garantia de direitos ja reconhecidos ou até mesmo pela inscrigdo de
novos direitos. Esse processo se trata de busca pela cidadania, compreendida
enguanto exercicio efetivo de direitos individuais, politicos, sociais e culturais. Nesse
ponto, 0s movimentos sociais podem ser concebidos como “uma nova perspectiva de
identidade social, na medida em que identificam novas subjetividades, articulando-as
com vistas a um processo de transformacéo social, ou seja, sob uma perspectiva
utépica do ainda nao realizado” (CUSTODIO; VERONESE, 2007, p. 78).

Esses movimentos sociais desempenham papéis de significativa relevancia
ao possibilitar o aperfeicoamento dos espacgos de integracdo das necessidades
subjetivas, com a abertura de canais de participacdo politica e social, isto é, de acordo
com Custdodio e Veronese (2007), readequando o espaco politico brasileiro e latino-
americano tipicamente urbano. E esse espaco social deve ser compreendido nao
como uma entidade estatica, mas como um processo, uma oportunidade de
aperfeicoamento diério, proporcionado especialmente pela participacao social. Assim,
“é da esséncia do processo a mutabilidade, na medida em que alguns elementos sao
afastados para darem lugar a outros, e assim numa série infindavel e marcadamente
imprevisivel” (BRASIL, 2004, p. 38).

Nesse ambiente de globalizacdo e de alteracdo da relacdo entre Estado e
sociedade civil por meio da participacdo social, Bauman (1998) traz como exemplo a
visdo de um jardineiro, projetada em tela de tamanho planetaria, que mostra seus
pensamentos, sentimentos, sonhos e os impulsos dignos desse nome, embora talvez
em escala um tanto menor. Alguns jardineiros odeiam ervas daninhas que estragam
seus projetos — uma feiura no meio da beleza, desordem na serena ordenacéao. Outros
nao sdo nada emocionais: trata-se apenas de um problema a ser resolvido, uma tarefa
a mais. O que néo faz diferenca para as ervas: ambos concordariam que as ervas
devem morrer, ndo tanto pelo que séo, mas pelo que deve ser o belo e organizado
jardim.

A cultura moderna na era da globalizacdo pode ser compreendida como a

metafora acima mencionada por Bauman (1998) como um canteiro de jardim, na exata
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definicdo de um projeto de vida ideal e um arranjo perfeito das condigcdes humanas.
Constréi sua propria identidade desconfiando da natureza. Com efeito, define a si
mesma e a natureza, assim como a distincdo entre as duas, por sua desconfianca
endémica em relacdo a espontaneidade e seu anseio por uma ordem melhor,
necessariamente artificial (BAUMAN, 1998).

Esse entrelagamento, em conjunto com o desenvolvimento da no¢gdo moderna
de identidade, de acordo com Vieira (2001), ensejou espaco a uma politica baseada
na diferenca, em que a busca pelo reconhecimento do individuo e de seu grupo
perpassa a aceitacao e o reconhecimento das particularidades de cada um. Assim, as
minorias sociais transformam a sua fraqueza em for¢ca diante da atuagdo dos
movimentos sociais, e partir desse fenbmeno, questao tradicionalmente considerada
privadas, ingressam na esfera publica, como é o caso das novas conjunturas
conflitivas da sociedade moderna.

E importante ressaltar que 0os movimentos sociais acabam por desafiar os
Estados modernos na efetivacéo de politicas publicas de inclusédo social, inclusive no
gue se refere ao questionamento sobre as proprias possibilidade de realizacdo das
promessas de convivéncia social pacifica. Esses movimentos sociais passam a
representar uma possibilidade de efetiva de transformacgédo da realidade importada
pela globalizacdo enquanto perversidade, na exata medida em que ampliam os
espacos de participacdo social, fortalecendo a legitimidade dos processos
democraticos em construcdo e a pacificacdo comunitaria dos conflitos.

As deliberacdes dos individuos se referem especificamente as escolhas que
fazem, e ndo ao processo que leva a essas escolhas. Portanto, o procedimentalismo
democratico ndo pode ser um mecanismo de autorizacdo de governos, mas pautado
como uma forma de exercicio coletivo do poder politico, cuja base seja um processo
livre de apresentagédo de razbes entre iguais. Destarte, de acordo com Santos e
Avritzer (2002), a recuperacédo de um discurso argumentativo associado ao fato basico
do pluralismo e as diferentes experiéncias é parte da reconexdo entre
procedimentalismo e participacao social.

A participacdo social, enquanto fendmeno que visa ao afastamento da
globalizagdo como perversidade, e a instituicdo de uma nova globalizag&o voltada ao
ser humano, enquanto mecanismo de aperfeicoamento da democracia, que
reconhece a diversidade social e cultural das sociedades e as peculiaridades de cada

comunidade, detém forte influéncia na justica comunitaria, na qualidade de
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mecanismo auxiliar na implementacao de uma nova cultura comunitéria de pacificacéo
dos conflitos ao devolver a cada comunidade o direito/dever de enfrentamento e de
pacificar os seus conflitos.

Durante a década de 1980, houve no Brasil uma avalanche de promessas e
convites, especialmente de partidos politicos, 6rgédos publicos e organizacdes da
sociedade civil, a populagéo para participar tanto dos centros decisorios quantos das
demandas de suas comunidades. Contudo, esse processo ocorreu ap0s muitos anos
de exclusdo da participacdo social. De acordo com Peruzzo (1998), o termo
participagdo inclusive chegou a se tornar um modismo, passando de um mero
“assistir’ para uma um pleno “tomar parte ativamente”, mas que atualmente passa por
um desgaste.

Segundo Rubio (2012), ha a necessidade de historiar os direitos humanos
desde as lutas, os contextos sociais e as condi¢des particulares de cada grupo e suas
formas de vida, sem estarem condicionados pela visdo geracional que somente
atende aos reflexos normativos e institucionais vestidos por um alfaiate que manifesta
uma expressao do corpo humano, mas que ndo € necessariamente a Unica nem a que

serve para avancar em termos de producéo e qualidade humana.

Globalmente, h& que se levar em conta que essa questao se hospeda dentro
da experiéncia histérica de um povo. Nas condi¢cdes do Brasil e de outros
paises latino-americanos, onde os povos nao tém tradigcdo nesse sentido [de
participagdo nos mecanismos decisorios], aliado isto & reproducéo de valores
autoritérios, a falta de conscientizacdo politica e a outros fatores, pretender
alcancar um grau de participacdo mais elevado é algo de dificil concretizacao.
Em nosso caso, desde o periodo colonial, nos foi obstada ou até usurpada a
possibilidade de avangar nessa préatica. Nossas tradicdes e nossos costumes
apontam mais para o autoritarismo e a delegacao de poder do que para o
assumir o controle e a corresponsabilidade na solu¢cdo dos problemas
(PERUZZO, 1998, p. 73).

Nessa conjuntura da participa¢éo social enquanto um exercicio de poder, séo
importantes os ensinamentos de Foucault (2009), ao expressar que o poder estaria
centrado no estabelecimento das relagGes entre os saberes — cada um considerado
como possuindo positividade especifica, a positividade do que foi efetivamente dito e
deve ser aceito como tal e ndo julgado a partir de um saber posterior e superior — para
que dessas relagcdes surjam, em uma mesma época ou em épocas diferentes,
compatibilidades e incompatibilidades que ndo sancionam nem se invalidam, mas

estabelecem regularidades, permitem individualizar formacdes discursivas.
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A participagdo social enquanto incorporacéo das novas politicas salta aos
olhos do processo de reconhecimento da diversidade cultural e social na América
Latina. “Observa-se a emergéncia de uma multiplicidade de novos atores urbanos,
novas subculturas, novas etnicidades que contrastem com a imagem das nacdes
homogeneamente mestigas historicamente construidas” (AVRITZER; COSTA, 2006,
p. 75). Os modelos tradicionais de familia, de relagbes de género, de sexualidade,
entre outros, diuturnamente vém sendo confrontados com as novas formas tanto de
vida quanto de comportamento, suscitando conflitos mais complexos.

Com o surgimento do projeto de modernidade e do processo de globalizacéo,
esta ocorrendo na América Latina, de acordo com Barbero (2006), um esvaziamento
de significados, e a relacdo Estado/nacao ndo tem possibilitado o pensamento fora da
unidade centralizada que impde o estatal. Mantém-se entre o0s latino-americanos um
medo ancestral do outro, do diferente, daquilo que venha de cima ou de baixo, medo
esse agravado pela tendéncia de os proprios representantes do povo conceberem a
diferenca enquanto uma fonte de desagregacao, e de os intelectuais compreenderem
a heterogeneidade como um fator de deformacé&o das purezas culturais.

Nesse contexto surgem o0s mecanismos adequados de pacificagdo de
conflitos e de instituicio de uma justica voltada para a comunidade e ao seu
desenvolvimento, mostrando-se tanto como uma forma quanto um processo de
cooperacao social e cultural, na qual, apds o reconhecimento de sua significacéo e
importancia socio-histérica, deve compreender suas relacdes similares e/ou
antagdnicas com os demais processos de atuagdo comunitaria (SOUZA, 2014).

O individuo, em toda a sua historia, buscou a cooperacdo como um
mecanismo a superacao das barreiras naturais e dos problemas criados pela forma
de desenvolvimento social, inclusive pela globalizacdo. Essa cooperacdo em tempos
globais e de avanco do individualismo desdobra-se também na divisdo e na
participacdo das acdes desenvolvidas por outros individuos, por meio da qual a
cooperacao funciona como uma resposta as necessidades de afirmacdo do modo de
producéo das sociedades e de suas relagdes entre cidadao/Estado e cidadao/cidadao.

Nessa atuacao dos atores sociais, é importante a realizacao da distingao entre
acao comunitaria enquanto um processo técnico metodologico, e agdo comunitaria
COmMo um processo social espontaneo. Como processo espontaneo, vai se articulando
nas comunidades na medida em que os proprios desafios sociais e da natureza vao

levando o homem a procurar formas adequadas de reacao a eles. Assim, encontrar
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essas formas significa buscar cooperacao na realizacdo de a¢des conjuntas e comuns,
com o objetivo de enfrentar os problemas coletivos que afetam a comunidade. A acéo
comunitaria como processo social espontaneo assume diversas novas variaveis, na
medida em que, por exemplo, a familia (unidade central da comunidade) ja ndo mais
se apresenta como o centro da producdo material indispensavel a sua existéncia, e
surgem diariamente novas formas de exploracdo da natureza e dos bens sociais
(SOUZA, 2014).

Portanto, a atividade comunitaria para este estudo deve ser compreendida, na
exata definicdo trazida por Géis (2005, p. 89), como uma atividade pratica e coletiva
realizada por intermédio da “cooperacéo e do didlogo em uma comunidade, sendo
orientada por ela mesma e pelo significado (sentido coletivo) e sentido (significado
pessoal) que a propria atividade e a vida comunitaria tém para os moradores da
comunidade”. Isto é, uma rede de interagdes sociais (tanto na forma instrumental
quanto comunicativa), com o foco voltado a autonomia e a emancipacao dos cidadaos
de determinada comunidade, enquanto fortalecimento de uma identidade social
comunitaria.

Nesta reflexdo sobre autonomia e emancipagdo do sujeito é que surgem 0s
mecanismos adequados e comunitarios de pacificacdo de conflitos, baseados
essencialmente na participacdo social. Esses instrumentos de acesso a justica e de
pacificacdo dos litigios de forma comunitaria apresentam-se eficientes, uma vez que,
de acordo com Cabral (2013), quanto mais formais e oficiais forem os métodos de
resolucdo de conflitos, maiores serdo os obstaculos*! para o acesso por parte da
populacdo que mais necessita; contudo, quanto mais informais, mais proximos do
cidadao, principalmente de raiz comunitaria, mais estarao facilitando o seu acesso.

Essa tentativa de (re)construir novas oportunidades comunitérias de acesso a
justica e de pacificagao dos conflitos coaduna com a ideia de Giddens (1999), que, ao
pensar a possibilidade de uma terceira via, assume o aspecto social, que abandonou
o sistema capitalista, ao tempo que critica o Estado que impds o liberalismo a partir
dos meados do século XX. As colunas vertebrais que sustentam a terceira via sdo: a

inclusédo de todos os cidaddos como sinbnimo de igualdade, o desenvolvimento de um

41 No Brasil, a excluséo social € um processo decorrente da crise econdémica que inclui uma separagao
entre o pobre e o rico, sendo excluido da sociedade aquele que ndo tem condig¢8es financeiras de
ter uma boa educacéo, de habitar em um bairro mediano ou nobre, de ter ingresso ao emprego, de
ter acesso a justica, ou seja, € aquele que nao exerce devidamente sua cidadania (BATISTA, 2010).
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Estado inversor e a educacdo e a familia como sustento do sistema. E para isso a
terceira via se refere a uma estrutura de pensamento e de prética politica que visa
adaptar a social-democracia a um mundo que se transformou fundamentalmente ao
longo das duas ou trés ultimas décadas pelo processo de globalizacéo.

Nessa exata definicdo de que os individuos devem ser respeitados por sua
dignidade e compreendidas as suas peculiares, independentemente de etnia,
condicao financeira, cultural, entre outros, € que 0s mecanismos comunitarios de
pacificacdo de conflitos baseados na participacdo social e de instituicdo da justica
comunitaria estdo sendo construidos e consolidados. Esses instrumentos ndo visam
exclusivamente pacificar o conflito apds o seu acontecimento, mas também trabalhar
com a prevencao, propagar o conhecimento as populacdes de seus direitos e deveres,
para assim instituir a capacidade e o exercicio da cidadania, isto €, fomentar a
reabilitac&o social.

Por conta disso, Giddens (1999) elenca alguns pontos sobre a globalizacao e
a atual estruturacdo do Estado com a principal finalidade de enfrentar o cenario
perverso da atualidade, entre eles: 1) O Estado deve reagir estruturalmente a
globalizagdo. A democratizagdo da democracia, antes de mais nada, implica
descentralizagdo — mas ndo como um processo unilateral; 1) O Estado deveria
expandir o papel da esfera publica, o que significa reforma constitucional dirigida para
mais transparéncia e abertura; Ill) Para conservar ou recuperar legitimidade, Estados
sem inimigos tém de elevar sua eficiéncia administrativa; 1V) A presséo para baixo da
globalizagédo introduz ndo s6 a possibilidade, mas a necessidade de formas de
democracia diferentes do processo ortodoxo de votacao; V) Estados sem inimigos
dependem, mais do que antes, para sua legitimidade, da capacidade de administrar
riscos; e VI) A democratizacdo da democracia ndo pode ser somente local ou nacional
— 0 Estado deve ter uma perspectiva cosmopolita, a0 mesmo tempo que a
democratizacdo para cima nao deve se deter no nivel regional.

Partindo desses pressupostos, todo o ser humano deve ter a possibilidade de
construir e reconstruir mundos em todas as ordens da vida, uma vez que a
emancipacao dos sujeitos somente se estabelece em um cenario onde as relacbes
entre os individuos sé@o pautadas pela civilidade, reciprocidade e clima horizontal,
solidario e de respeito. Essas logicas permitem aos seres humanos viverem com
probabilidade de dotar sentido a realidade, fazendo e desfazendo mundos (RUBIO,
2012).
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Consequentemente, a refundagédo democratica da administracéo publica e do
terceiro setor pressupde uma nova articulacdo entre os principios da democracia
representativa e dos principios da democracia participativa, até porque, segundo
Santos (2008), ndo faz sentido democratizar o Estado se simultaneamente ndo se
democratiza a esfera ndo estatal, que inclui os mecanismos comunitarios de
pacificacéo de conflitos. Assim, somente um Estado forte pode organizar com eficacia
a sua fraqueza, de acordo com o neoliberalismo.

Diante deste ambiente, o0 que se busca € uma justica comunitaria voltada para
a emancipacgao do sujeito por meio da criagdo de uma cadeia circular entre o conflito,
o dialogo e a solidariedade comunitaria, bem como a comunidade organizada e o
Estado estruturado de forma adequado, sob o qual as novas praticas sociais emergem
e necessitam se consolidar.

O empoderamento, na perspectiva comunitaria, esta ligado as mudancas
sociais, cujos segmentos excluidos da cidadania se mobilizam para adquirir controle
sobre suas vidas. Essa comunidade desenvolve seus préprios regramentos e padroes
para resolver suas disputadas, e durante esse processo as relacdes sociais sao
fortalecidas. A ideia fundamental é remover os obstaculos estruturais para que haja
uma efetiva participacédo local com o exercicio do autogoverno. O empoderamento
comunitario também é proclamado como uma técnica capaz de administrar a
diversidade de opinides ali presentes.

Neste liame, o conflto & entendido como uma realidade complexa e
multidimensional que vai além do simples desentendimento de opinibes, de
posicionamentos, de valores ou de culturas. O desejo é seguidamente o motor da
magquina tenso/conflitiva. Dessa forma, quando dois posicionamentos colidem nasce
o conflito, isto é, dessa desarmonia de desejos/posi¢cdes “resulta, muitas vezes, a
submissdo de um aos desejos do outro, de modo que se pode individuar um ganhador
(aquele que se sobrepde) e um perdedor (aquele cujos desejos séo sublimados pelo
outro)” (SPENGLER, 2012, p. 109).

O conflito é inerente ao ser humano, pois desde as civilizagBes antigas
existem distintas formas de solucionar os conflitos atendendo as necessidades tanto
das partes envolvidas quanto das peculiaridades do caso, mas, com a evolucdo da
sociedade, foram criadas legislagbes com a finalidade de regular o comportamento
social. Sem dlvida, sdo esses mesmos marcos normativos que afastaram o interesse

pessoal dos envolvidos em um conflito em busca da justica e da pacificagao.
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Compreende-se que o sistema atual de justica esta saturado em diversos assuntos, 0
que tem impedido os usuérios de obterem tanto respostas rapidas quanto respostas
de satisfacdo, em ambos os lados das demandas (GARCIA; LOPEZ, 2013).

Este fenbmeno ocorre porque o conflito ndo € uma realidade confinada na
seara apenas dos fendmenos humanos, sejam eles individuais ou coletivos, e sim uma
realidade de carater profundo. Para entender a complexidade de um conflito, é
necessario pensar em articulacbes dinamicas entre diversas dimensoes,
especialmente: o contexto, os envolvidos e as variaveis sociais. Assim, a partir da
Otica conflitiva, o agir € sempre local, isto é, ninguém percebe, pensa, age em uma
perspectiva abstrata. Toda situacao conflituosa, contudo, deve ser analisada a partir
de uma oportunidade, na medida em que se pode atreld-la a um processo de
transformacao individual e social.

Nenhum individuo age sozinho; todo conflito e todo movimento por ele
causado, seja para aprofunda-lo ou para pacificd-lo, sdo comuns. Essa comunhao
acontece entre duas pessoas, dois grupos ou até mesmo dois povos, mas € sempre
um acontecimento comum, comunitario. O conflito integra a vida humana e, como tal,
nao pode ser entendido como uma excecao, e, de modo igual, “conflitos possuem
sentidos, e quando compreendidos as partes neles envolvidas tém a oportunidade de
desenvolver e transformar suas vidas” (FOLEY, 2010, p. 119).

De acordo com Campuzano (2008b), o processo de descentralizacdo dos
métodos comunitarios de pacificacdo dos conflitos, frente a pretenséo ilustrada de um
direito transparente e previsivel em sua producao e consequéncias, faz surgir um novo
paradigma do direito que introduz a participacdo social nos processos de gestao de
novas legislacdes, na pacificacdo dos conflitos sociais e na tentativa de estabelecer
uma nova cultura comunitaria de acesso a justica frente aos reflexos perversos do

processo de globalizagéo, como hoje estdo apresentados.

Pelo fato de que nossa visdo historica de mudanga social esteve sempre
condicionada a batalh6es bem ordenados, estandartes coloridos e
proclamacdes calculadas, ficamos perdidos ao nos confrontarmos com a
penetracdo bastante sutil de mudancas simbdlicas de dimensdes cada vez
maiores, processadas por redes multiformes, distantes das clpulas de poder.
Sao nesses reconditos da sociedade, seja em redes eletrbnicas alternativas
seja em redes populares de resisténcia comunitaria, que tenho notado a
presenca dos embrides de uma nova sociedade, germinados nos campos da
historia pelo poder da identidade. O carater sutil e descentralizado das redes
de mudanca social impede-nos de perceber uma espécie de revolugdo
silenciosa que vem sendo gestada na atualidade (CASTELLS, 1999, p. 426).
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Foucault (2009) também realizou uma andlise da justica popular e suas
relacdes de poder, e assegura que um tribunal ndo é a expressao natural da justica
popular, mas, pelo contrario, tem por funcao histoérica reduzi-la, domina-la, sufoca-la,
reinscrevendo-a no interior de instituicdes caracteristicas do aparelho de Estado. O
autor foca sua critica na composicéao fisica do tribunal, na exata definicdo que hd uma
mesa e atrds dessa mesa, que os distancia ao mesmo tempo das duas partes, estdo
0s terceiros imparciais (0s juizes); a posicao deles indica primeiro que eles séo neutros
em relacdo a uma e a outra; seu julgamento ndo é predeterminado; e terceiro, ha
superioridade de sua deciséo.

A justica comunitaria deve ser compreendida em sua complementaridade em
relacdo ao sistema oficial. Considerando a sua vocacdo em promover a paz e a
coesdao social nas esferas da comunidade local onde os conflitos acontecem, e que,
em geral, sequer sdo levados ao conhecimento do Poder Judiciario, a justica
comunitaria constitui importante mecanismo de realizacdo da justica, apta a integrar
um projeto emancipatorio que redimensiona o direito, articulando-o sob uma nova
relacdo entre ética e justica.

Onde a justica comunitaria consta de procedimentos ndo juridicos, nédo
significa que os conflitos inerentes a diversas areas do direito ndo podem ser
ventilados utilizando-se de mecanismos adequados, j4 que estes sdo suscetiveis de
aplicacao tanto em matéria civil quanto familiar, crianca e adolescentes, entre outras.
Segundo Garcia e Lépez (2013), o auxilio que a administracédo de justica proporciona
aos meios adequados € amplo, ndo se limitando a uma determinada area especifica,
€ por isso a justica comunitaria se relaciona com a despressuriza¢éo do sistema (como
um desafogo aos tribunais), dado que se regeram mais opc¢les para pacificar 0os
conflitos, e que, por sua vez, a administracdo dessa justica é mais rapida e proxima
do cidadéo.

O espaco da cidadania, onde essas formas adequadas e comunitarias de
pacificacdo dos conflitos possibilitam a radicalizacdo da democracia, na qual, ao
restituir ao cidadao a sua capacidade de autodeterminagdo, concretiza os direitos,
transforma as relacdes de poder, e assim emancipa 0 sujeito. lgualmente, a
articulagcdo em rede de experiéncias de justica comunitaria, seja em escala nacional
ou global, pode constituir um movimento alternativo com capacidade de promover o

didlogo por meio da troca de experiéncias.
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E esse didlogo possibilita a criagdo de um cenario contra hegemonico que,
sob um movimento duplo, localiza o global e globaliza o local. O alvo central desse
movimento € a comunidade excluida socialmente, “na medida em que a justica
comunitaria para a emancipacao busca a inclusdo social, como uma das dimensfes
da efetivacao dos direitos humanos e fundamentais” (FOLEY, 2010, p. 133).

Dessa forma, a justica comunitaria enquanto parte do plano de realizacédo dos
direitos humanos em tempos globais encontra um desafio importante de ser
enfrentado: o confronto entre os principios de liberdade (representados pela
cidadania) e os principios de diversidade (representados pela preservacao das
identidades culturais). Deve-se buscar o ponto de equilibrio entre a inclusédo e a
pertenca, onde essa busca perpassa essencialmente pela solidariedade e pela
participacdo social. Assim, Santos (2003b, p. 53) assegura que “a solidariedade como
forma de conhecimento € o reconhecimento do outro como igual, sempre que a
diferenca Ihe acarrete inferioridade, e, como diferente, sempre que a igualdade lhe
ponha em risco a identidade”.

Em vista disso, a nova paisagem social resulta ao mesmo tempo no abandono
e na superagcdo do modelo atual e sua substituicdo por um outro, capaz de garantir
para o maior numero de individuos a satisfacdo das necessidades essenciais da vida
humana digna, relegando a uma posicado secundéria as necessidades fabricadas,
impostas por meio da publicidade e do consumo conspicuo. Uma coisa parece certa:
as mudancas a serem introduzidas, no sentido de alcancar uma outra globalizacéo,
nao virdo do centro do sistema, como em outras fases de ruptura na marcha do
capitalismo. As mudancas sairdo dos paises subdesenvolvidos (SANTOS, 2000).

A partir de um novo olhar sobre o conflito nas comunidades, tendo por base o
seu carater de transformar as realidades e de promover o exercicio do sentimento de
pertencimento, criam-se novos saberes, ndo mais identificados com o colonialismo,
mas com a solidariedade. Essa transicdo do sistema atual de resolucdo de conflitos
para o sistema de pacificacdo comunitaria resgata o senso comum sob a ética da
alteridade, e por meio da participacdo do Estado enquanto novissimo movimento
social lograra éxito em sua transformacéo e na transformacéo das relacdes de poder
na sociedade. Sobre isso, Foley (2010) afirma que a cadeira circular se (re)inicia e se
(re)inventa, gerando novos dialogos.

Segundo Martin (2008), € necesséria a construgcdo de uma cidadania

autdbnoma, protagonista, livre de ataduras de épocas passadas, livres e responsaveis
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pelas consequéncias das ac¢des dos cidaddos nas comunidades. Essa ardua tarefa
implica refletir sobre um dos instrumentos que o Direito vem utilizando para fazer
justica: o castigo. Portanto, a justica comunitaria, baseada na participacao social, visa
instituir uma nova cultura de pacificacdo de conflitos, tendo por base o respeito, 0
dialogo e a solidariedade dos individuos para consigo mesmos e para com todos de
sua comunidade.

A criacdo de mecanismos adequados de pacificacdo de conflitos nas
comunidades por meio da justica comunitaria enquanto politica publica que vise, de
forma direta, reconhecer a complexidade dos conflitos na sociedade contemporanea
e 0 papel dos atores sociais na construcao de instrumentos mais adequados para lidar
com esse conflito e promover a sua pacificacdo e, de forma indireta, desafogar o

Judiciario, é o pano de fundo do préximo tépico.

3.3 As politicas publicas de acesso a justica comunitaria e de pacificacao de

conflitos: a promocédo do capital social na América Latina

O desenvolvimento da capacidade do homem para sentir é a
necessidade mais urgente da nossa época. O novo paradigma
epistemolégico, nesse sentido, almeja uma nova psicologia na
construcdo de uma subjetividade diferenciada. Nao basta criar
um novo conhecimento, € preciso que alguém se reconheca
nele. De nada valerd inventar alternativas de realizagéo pessoal
e coletiva se elas ndo sdo apropriaveis por aqueles a quem se
destinam (COSTA; MARTIN, 2008).

pY

A transformacdo do Estado para adequa-lo a realidade da atualidade
apresenta-se como o tema central da agenda publica dos paises latino-americanos.
Atrelado a esse cendrio, Rivoir (2002) consolida o entendimento de que foi a partir dos
anos 80 do século XX gue iniciou também a crise estatal baseada no forte déficit fiscal
ocasionado pelo Estado social, mas que, devido aos processos de redemocratizacao
das nacbes americanas, os efeitos somente comecgaram a surgir diretamente com a
virada para o século XXI.

Desde o final do século XX e principios do século XXI, o denominador comum
das sociedades modernas resultou na participagdo em um contexto marcado por
inUmeras crises, e quase em sua totalidade, multifacetadas. Tal condi¢do parece se
apresentar como uma das poucas regularidades que cotidianamente as nacdes latino-
americanas enfrentam e que as obrigam a dar respostas pelas caracteristicas de suas
sociedades (LAURELLI, 2004).
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Um dos mecanismos inovadores de enfrentamento e de prevencdo das
constantes crises € a incorporacdo da participacdo cidadad nas politicas sociais,
particularmente se essa participacéo nao se limitar exclusivamente a transferéncia de
responsabilidades, sendo em busca de um desenvolvimento compartilhado. De
acordo com Rivoir (2002), esse aspecto nem sempre esta presente no desenho das
politicas por dois motivos: a tradicdo do caréater assistencialista em que as politicas
sao focadas, e a compreensado social que plantam os enfoques neoliberais ndo o
consideram um aspecto essencial.

No caso brasileiro, o caminho da redemocratizacdo e da participagcéo cidada
foi constitucionalmente tracado com a Constituicdo da Republica de 1988. Passados
guase trinta anos, os principais desafios e obstaculos para a sua concretizacéo estao
ligados a ampliacdo dessa participacdo, a viabilizacdo do envolvimento e ao
compromisso de todos os atores sociais, sejam eles governamentais ou n&o
governamentais. Segundo Massardier (2006), esse fen6meno tem por objetivo instituir
instrumentos de controle e de deliberacéo efetivos nas comunidades, para que assim
se pudesse garantir maiores niveis de eficiéncia, efetividade e ampliagcdo da
participacdo desses atores nas politicas publicas, essencialmente aquelas com
caréter social.

Desse modo, deve-se arquitetar a construcéo e a promocao do capital social
na sociedade para viabilizar politicas publicas que coadunem efetivamente com o0s
anseios da sociedade. Contudo, de acordo com Baquero (2007), na atual conjuntura
das sociedades latino-americanas encontra-se a ineficiéncia das organizagbes
formais de mediacéao politica e a erosdo dos lacos sociais tradicionais, que, devido ao
processo de globalizacdo e de individualizacdo do ser humano, acabam por tracar um
caminho arduo a consolida¢éo do capital social.

E importante conceituar o termo capital social com a finalidade de ampliar a
sua compreensao e ndo como forma de delimita-lo. Para Durston (2000), capital social
refere as normas, instituicbes e organizacdes que promovem a confianga, a ajuda
mutua e a cooperacdo entre individuos e entidades, para que sejam desenvolvidos
trés tipos de beneficios: I) reducdo de custos; Il) producdo de bens publicos; e 1lI)
facilitacdo da constituicdo de organizacdes de gestao de base efetiva, com a presenca
de atores sociais e de sociedade civis saudaveis.

A cooperacao, enquanto engajamento com outros em uma atividade que a

ambos seja benéfica, bem como a mutualidade, atividade que beneficia a todos os
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envolvidos, séo facilitadas, segundo Schmidt (2017, p. 12), pela empatia enquanto
“capacidade de conectar-se e de colocar-se no lugar dos outros, de partilhar a emocao
e a cognicao alheia, auténtico cimento biolégico do convivio humano”. Com base em
guestdes como a emocao, 0 inconsciente ou 0 pré-consciente, a empatia pode ser
traduzida como multiplas formas de solidariedade, confianga, altruismo, respeito,
regras e valores comuns.

Na compreenséo de Schmidt (2006), o conceito de capital social possui duas
principais vertentes: a primeira, compreendida como o instrumento que os individuos
possuem para acessarem recursos que sao socialmente valorizados por meio do
dialogo com outros individuos. Esses recursos podem ter forma de informacdes,
apoios ou conhecimentos, e se constituem como elementos necessarios para dar
acesso a outras configuracdes de capital, sendo considerado capital uma vez que so
se adquire em uma rede de relagdes.

A segunda vertente do conceito abrange a atuagao e a interacao social entre
0os membros de uma comunidade, sejam eles de carater formal ou informal, e sédo
complementados por componentes psicossociais, como a confianca e a reciprocidade.
Nesse momento, 0 associativismo e a vida civica sdo compreendidos como fatores
gue acabam por favorecer trés esferas, segundo Schmidt (2006): o desenvolvimento
econdmico, a eficacia institucional e a resolucao de problemas sociais.

Entretanto, um dos principais desafios a construcdo do capital social enquanto
mecanismo de interacdo social a partir de redes, assentada pelo que Baquero (2007)
denominou de (re)surgimento do individualismo com carater mais utilitarista que, no
mundo contemporaneo, estd promovendo a destruicdo das formas tradicionais de
interacdo social. “Quando as obrigacBes sociais se tornam publicas, os lacos sociais
tendem a se debilitar gerando uma situacédo na qual o Estado € visto como a Unica
instituicdo de protecdo cidada, obliterando a sociedade civil e a reciprocidade”
(BAQUERO, 2007, p. 100).

Outro ponto de vista trazido por Toledo (2005) sobre o capital social em
Bourdieu insere-se na teoria geral dos campos, na qual a sociedade contemporéanea
e formada a partir de espacos de relagdes sociais que sdo diferentes estruturalmente
e autbnomas relativamente, denominado de campos, sendo este o local onde os
sujeitos inserem suas proprias trajetérias sociais. Esses campos constituem-se como

espacos de lutas onde o0s grupos sociais tentam apropriar-se das posicoes
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dominantes e de seus beneficios, no qual os beneficios de cada campo formam os
capitais: capital econémico, capital social e capital cultural.

Dentro do capital social, na compreensdao de Schmidt (2006), podem ser
encontrados doze diferentes modalidades, cada qual com suas peculiaridades, mas
todas mantendo o eixo central de atuagdo, a saber: capital social positivo, capital
social negativo, capital social de unido (bonding), capital social de vinculacéo
(bridging), capital social de conexéo (linking), capital social estrutural, capital social
cognitivo, capital social individual, capital social grupal, capital social comunitario,
capital social empresarial e, por ultimo, capital social publico.

Além dessas diversas modalidades, Toledo (2005) constréi o capital social a
partir de seus aspectos ou dimensdes: |) participacdo em redes: o capital social é
percebido com base em suas redes de interacdes e na possibilidade de criacdo de
novas; Il) reciprocidade: sendo este um elemento presente quando os individuos
preocupam-se mais com os interesses dos outros; Ill) confianga: na qual aceita-se o
risco e confia-se na assisténcia mutua; 1IV) normas sociais: tem por finalidade
promover o controle social informal, sem a necessidade de normas legais; e por ultimo,
V) proatividade: somente sera possivel o capital social nas comunidades onde houver
a participagao ativa do cidadéo.

Dentro desse Ultimo contexto de proatividade, € interessante avaliar a
construcdo de Putnam (2000) sobre a comunidade civica e a implicacéo da construcao
de direitos e deveres divididos igualitariamente entre todos. A unido dessa
comunidade s6 é possivel gracas a utilizacdo das relagcdes horizontais de
reciprocidade e de cooperagao e o afastamento das relagcbes verticais, que detém
como principais caracteristicas a autoridade e a dependéncia, uma vez que 0S
individuos da comunidade passam a interagir com os demais no mesmo nhivel e nao
mais como patronos e clientes, ou ainda como governantes e requerentes.

A construcéo trazida por Putnan (2000), porém néo afasta a ideia de que os
lideres dessas comunidades devem ser inclusive considerados como corresponsaveis
por seus concidadaos. Até porque o senso de irresponsabilidade pode estar atrelado
tanto ao poder absoluto quanto a falta de poder, levando em ambos os cenarios a
corrupgao. “Tal comunidade sera tanto mais civica quanto mais a politica se aproximar
do ideal de igualdade politica entre cidadaos se seguem as regras de reciprocidade e
participam do governo” (PUTNAM, 2000, p. 102).
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A partir dessas constatacdes, deve-se considerar a colocacdo de Toledo, ao
reconhecer que o capital social pode gerar resultados negativos:

Parte das potencialidades que se atribuem ao conceito é que permite ampliar
0 ambito de contatos e intercambios, o que explica que o beneficio
socialmente distribuido derivado da interacdo social seja maior que a acao
individual. Se o caso se inverte, se o capital social atua como fator de defesa
e reflgio comunitarios que restringem e contém as interacdes, parte
substantiva da arquitetura do conceito se desvanece, 0 que constitui sua
principal limitacdo (TOLEDO, 2005, p. 184).

Um dos principais objetivos de promover o capital social € o afastamento do
atual cenario de desigualdades sociais e da prépria inércia, tanto da sociedade quanto
dos governos, na sua reducdo, a qual mostra-se incompativel com a democracia.
Entretanto, grande parte dos governos latino-americanos tem conseguido desenvolver
e sustentar junto a populacdo um sentimento de temor e de inseguranca com a
finalidade de manté-la dominada. O cendario de incertezas sociais, politicas e
econbmicas possibilita que os cidadaos se submetam, sem muito esforco, a retérica
(neo)populista, marca registrada da politica contemporanea (BAQUERO, 2007).

Deve-se pensar, todavia, em alternativas para esse ambiente no qual a inter-
relacdo entre capital social e empoderamento (empowerment) desenvolve grandes
possibilidades de alterar esse cenario de submisséo, de violéncia e de superacédo da
pobreza. Esse fendbmeno somente seré possivel, segundo Hammes (2008), quando
houver a transformacéo das relacdes de poder em favor dos individuos que detinham
pouca autoridade sobre os recursos (sejam eles fisicos, humanos ou financeiros) e
sobre a ideologia (crencas, valores e atitudes).

Aqueles grupos sociais e comunidades que detém maiores reservas de capital
social por apresentarem uma coesao maior podem atingir com mais brevidade esse
objetivo, o empowerment. Além da coeséo social, 0 acesso as redes que ultrapassam
os circulos cerrados da comunidade e o capital social comunitario sdo elementos
importantes no associativismo e na constru¢cao do empoderamento tanto dos cidadéos
quanto das demais comunidades (HAMMES, 2008).

O capital social aplicado a grupos em situagcdo de vulnerabilidade pode
adquirir um papel essencial nos ativos familiares ao possibilitar a construcdo de
instrumentos que passem a viabilizar o uso produtivo de outras formas de capital, bem
como a sua acumulacdo (TOLEDO, 2005). Nesse momento, a educacao publica de

gualidade apresenta-se como imprescindivel para o encurtamento das distancias
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entre 0S grupos sociais heterogéneos, no mesmo momento em que possibilita o
fomento ao capital social horizontal e a restauracédo dos lagos sociais fracos.

Com a aplicacéo do capital social, seguramente estar-se-a possibilitando a
prépria inclusdo social do individuo, contudo, para isso, deve-se pensar em mudancas
que visem (re)construir a economia e 0 sistema politico, para, na sequéncia,
transformar a cultura e as relagbes sociais. Segundo Schmidt (2006), a pobreza nao
resultou dos processos de globalizacdo e da modernidade, mas pode ser considerada
uma de suas marcas em contraponto ao avanco tecnologico e as diversas conquistas
sociais possibilitadas por esse fenémeno.

Com a ideia de promover a inclusdo social, a superacédo da pobreza e a
ampliacdo do capital social nas comunidades, Schmidt (2006) assegura que esse
cenario somente sera possivel por meio da formulacdo, implementacdo e avaliacao
de politicas publicas que contemplem a participacdo da sociedade civil em todas as
fases do processo. Contudo, antes de se ingressar nessa seara, € importante realizar
alguns aportes sobre as formas de globalizacdo na contemporaneidade e o papel do
local nesse contexto.

Dentro da relacdo entre globalizacdo e local existem duas correntes: a
primeira, € o localismo globalizado, e a segunda, o globalismo localizado. Na primeira,
a questéao tanto da globalizacdo quanto do local é tratada como um sucesso, onde a
proliferacéo de empresas multinacionais, a transformacéo da lingua inglesa em lingua
franca, as inimeras redes de fast food americanos espalhadas pelo mundo sdo
considerados a partir do viés estadunidense do processo. Nesse modelo de producéo
da globalizacdo, o vencedor da disputa € aquele que teve a valorizagdo dos seus
recursos, e por isso passa a ditar os termos da integracdo, da competicdo e da
inclusdo. “No caso do reconhecimento da diferenca, o localismo globalizado implica a
conversao da diferenca vitoriosa em condicdo universal e a consequente exclusao ou
inclusdo subalterna de diferengas alternativas” (SANTOS, 2011, p. 65).

Por outro lado, tem-se o denominado globalismo localizado, que consiste
basicamente no processo inverso daquele visto no localismo globalizado, o qual, para
gue esse possa ser possivel, o local necessita ser desintegrado e desestruturado.
Para que tenha éxito, exige-se a eliminacédo do comércio local, a criacdo de entraves
para o estabelecimento de comércio livre ou zonas francas, a destruicdo dos recursos
naturais, a conversdo da agricultura de subsisténcia em agricultura voltada a

exportacdo aos paises desenvolvidos e, por fim, a desvalorizagdo do salario do
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trabalhador, uma vez que integram um grupo étnico classificados como inferior ou
menos exigente (SANTOS, 2011).

No mundo atual, percebe-se a existéncia desses dois modelos de producao
da globalizacdo operando em conjunto, contudo, sdo utilizados como forma de
hierarquizacao especifica das praticas interestaduais. De acordo com Santos (2011),
0s paises desenvolvidos se especializam no localismo globalizado como mecanismo
de atuacdo no globo; jA para os paises subdesenvolvidos sobra o globalismo
localizado, imposto pelos desenvolvidos e aos paises em processo de
desenvolvimento, sendo claramente perceptivel a coexisténcia dos dois modelos e da
tensdo entre eles, tanto na politica quanto na economia.

A economia politica do capitalismo apresenta-se como um processo de
transformacao continua dos horizontes temporais e espaciais da globalizacdo. As
estratégias basilares do capital, mobilizadas por uma grande quantidade de atores,
produzem mapas geograficos rizomaticos*?, que consistem em complexas
combinacgdes e unibes que se interconectam para criar redes e fluxos de dinheiro,
informacédo, matérias-primas e pessoal. Para Swyngedouw (2010), esses fluxos
criados pela globalizacéo e pelo capitalismo moldam e definem estas redes que s&o
fluxos locais em todo o globo.

Nesse ambiente (re)surge a importancia do capital social enquanto
mecanismo para promover a inclusdo social na América Latina, e mesmo que se tenha
por base todos os efeitos negativos do processo de globalizacdo, deve-se levar em
conta, de acordo com Schmidt (2006), que os melhores resultados obtidos no
afastamento do cenario de exclusdo social foram por meio do fortalecimento dos lagos
de confianca, reciprocidade e cooperacdo. Sem a ligacdo desse fio que foi
desconectado na sociedade, mesmo que haja investimento macico na educacao, ela
nao ird alcancar os efeitos desejados.

A consolidacéo de crescentes desigualdades sociais e a fragmentacéo das
sociedades é claramente observada, porque basicamente existem dois grupos
distintos: aquele que tive acesso ao desenvolvimento tecnoldgico e ao consumo
representa uma pequena parcela da populacdo mundial e aquele que néo tive a
possibilidade de acesso e esta localizado a margem do processo, representando hoje

42 Na ciéncia politica, 0 modelo rizomatico pretende demostrar que a estrutura convencional das
disciplinas epistemoldgicas néo reflete exclusivamente a estrutura da natureza, mas sim deve ser
compreendida como o resultado da distribui¢édo tanto do poder quanto da autoridade no corpo social.
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a grande massa populacional. Pelo fato de o fendmeno das desigualdades estar
assentado em diversas causas/consequéncias, acaba por torna-lo de dificil
enfrentamento, inclusive o distanciamento entre 0s estratos socioecondmico e
culturais parecem aprofundar esse segundo grupo, a ponto de perder seus elementos
basilares, 0 que acaba por descaracterizar uma sociedade integrada (RIVOIR, 2002).

Como mecanismo de combate as desigualdades e a exclusdo social tem-se a
necessidade do estudo das politicas publicas enquanto acdes governamentais que
tém por finalidade consolidar direitos fundamentais. Essas acfes somente
conseguirdo atingir os objetivos propostos se contarem com a participacao ativa das
sociedades e dos agentes politicos, para que, do ponto de vista préatico, haja uma
melhor compreensdo das demandas sociais, e que 0s instrumentos utilizados sejam
efetivamente direcionados a enfrentar o problema.

O cidadédo nédo deve ser somente o destinatario das politicas publicas, mas é
de extrema relevancia que ele conheca e compreenda o que esta previsto nessas
acOes que afetam diretamente a sua vida. Especialmente, para que se compreenda,
entre outros elementos, “quem a estabeleceu, de que modo foram estabelecidas,
como estédo sendo implementadas, quais sao os interesses que estdo em jogo, quais
sao as principais forcas envolvidas, quais séo os espacos de participagao existentes”
(SCHMIDT, 2008, p. 2.308).

O relacionamento entre Estado e sociedade pode ser classificado com o l6cus
de exceléncia para a realizacéo de politicas publicas na América Latina, uma vez que
juntos conseguem atender de forma efetiva aos anseios da sociedade e ao mesmo
tempo alcancar os objetivos estatais, mesmo que essa relagcéo seja determinada pelas
condicBes histérico-estruturais de desenvolvimento de uma dada formacéo social
(LOBATO, 2006). Sao essas condi¢cbes que integram as relacdes de producdo da
sociedade globalizada, que, interagindo de modo dialético com as variaveis histéricas
e culturais, acabam por determinar os mais diversos padrdes desse relacionamento.

Entretanto, no cenario latino-americano atual, percebe-se sociedades
materialmente desiguais, politicas publicas deficientes e desconectadas para atender
as demandas sociais cada dia mais crescentes, atreladas a praticas politicas viciadas,
auxiliando na formacdo de uma cultura politica com pouco capital social. Nessas
comunidades, de acordo com Baquero (2007), ao invés de ser percebida a confianca

e as redes de engajamento civico, encontram-se ciclos viciosos de desconfianca
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oriundos do legado autoritario da Ameérica Latina, que acabam por utilizar um capital
social primitivo, focado na familia e no mundo privado, ndo em redes societéarias.

E a partir da mudanca de paradigma sobre a necessidade de participacéo do
cidaddo na construcdo de politicas publicas comunitarias na América Latina que esse
cenario podera ser (re)pensado. Todavia, para que essa mudanca seja possivel,
mostra-se indispenséavel o fortalecimento do capital social com a (re)estruturacéo das
redes comunitarias, a participacdo politica, a inclusédo das diferencas, entre outros
elementos essenciais.

O século XXl ja estd marcado como uma época de crises e de mudancas
importantes tanto na estrutura do Estado quanto na sociedade, pela profundidade dos
debates que a globalizacdo promove, de vertiginosas inovacfes e permanentes
mutacBes em gque as comunidades estdo submetidas para ressignificar o territorio,
marcando a emergéncia de novas formas de fragmentacao e de organizacao social.
Esse fendbmeno, de acordo com Laurelli (2004), proporciona a construcao de redes
em ambito local e global, acelera as comunicacfes e, finalmente, cria novas
referéncias sobre o tempo, visando as antigas constantes do tempo e do espaco
profundamente questionadas.

Volta-se a partir desse momento a construcao de redes e de dialogos com
aqueles que estdo mais proximos, em detrimento dos mais distantes como uma forma
de criar identidades em escalas conhecidas: locais, regionais ou inclusive nacionais.
Assim, esse fendbmeno, que pode ser denominado de “integragao regional”’, passa a
incorporar novas ferramentas e possibilidades com o objetivo de promover o
desenvolvimento da grande humanidade (LAURELLI, 2004).

A construcdo dessas redes sofreu e, em certa medida ainda sofre, a sua
consolidacdo em razdo de os paises latino-americanos terem saido recentemente de
periodos autoritarios, ocasiao em que a participacdo popular nem de longe ocupava a
agenda politica. No caso brasileiro, com a promulgacao da Constituicdo de 1988, a
indistingdo sobre os papéis especificos dos agentes e dos governos, atrelado a
incapacidade mental do Estado de realizar a (re)democratizagédo, acabou por gerar
grandes incertezas sobre quais medidas deveriam ser tomadas para consolidar o que
estava previsto no novo texto constitucional. “A perda de legitimidade do periodo
autoritario cobrava um pregco também no campo epistemolégico. O governo era ‘os
outros” (BUCCI, 2013, p. 25).
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A diversidade cultural e a diversidade de configuragdes econdmicas, atreladas
a dotacdes de recursos diversos em cada regido ou mesorregides do paises latino-
americanos, nao possibilitam a aplicacdo de forma efetiva de politicas publicas em
ambito nacional. Assim, segundo Sachs (2008), para serem efetivas, essas acoes
devem levar em consideracdo os aspectos de cada comunidade, o que as diferencia
das demais, como instrumento de resposta aos problemas mais pulsantes e as
aspiracdes de cada comunidade. Esse processo somente sera possivel se contar com
a participacao de todos os atores sociais envolvidos na construcao, implementacao e
avaliacdo de politicas publicas comunitarias.

E importante ressaltar que o desenvolvimento de politicas publicas ndo deve
estar restrito ao Estado, pois em paises do Welfare State o diferencial das politicas
sociais € o seu carater de serem estruturadas para garantir os direitos sociais de
cidadania e, portanto, deveriam ser desenvolvidas com a participacédo da sociedade.
Desse modo, de acordo com Lobato (2006), as politicas publicas ndo devem ser vistas
como necessidades de manutencdo e deformacdo da mé&o de obra, nem como
legitimacéo via amenizacdo de conflitos, mas sim como efetivas garantias de direitos.

Essa participacdo na construcdo de politicas publicas proporciona o
aperfeicoamento da noc¢do de redes de acdo publica, em que o principal foco é o
pensamento sobre as contradicbes que caracterizam a evolugcdo da acdo publica
proporcionando, segundo Massardier (2006), o alcance de trés objetivos: a
horizontalizacdo das relacbes sociais, produzindo novas hierarquias nas redes; a
inauguracao de uma nova era de competicdo para 0 acesso ao governo, possibilitando
uma proliferagéo de redes; e a facilitagdo da coordenagéo interna na rede.

Pode-se considerar que ndo ha politicas publicas, mesmo em redes, que
ataquem de forma concreta as desigualdades e a fragmentacéo da sociedade sem a
sua percepcdo em ambito local. Entretanto, nessa esfera, é possivel identificar uma
diversidade de atores e de instituicdes que trabalham no plano social com recursos
limitados diante do grande numero de demandas sociais nos paises da América
Latina. Assim, somente com a participacao conjunta entre sociedade e Estado é que
se conseguira promover politicas publicas que contem com recursos, e que a0 mesmo
tempo sejam elaboradas pela e para as comunidades.

Outro importante mecanismo que deve ser pensado € a colaboracéo e a
cooperagao entre organismos estatais e organismos nao governamentais,

denominado e pensando na légica do terceiro setor. Como, por exemplo, tém-se as
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instituicBes de ensino superior comunitarias, que sao responsaveis por promover de
forma efetiva o desenvolvimento social das areas onde atuam sem depender
exclusivamente do Estado, porém o seu auxilio possibilita a ampliacdo dos seus
efeitos nas comunidades.

Dentro desse cenario de transformacgfes sdo apresentados os desafios para
a América Latina, no sentido de refletir sobre os paradigmas até entdo consolidados.
S&0 essas novas perspectivas que demonstram a necessidade de mudancas e de
reformas sobre a relacao entre Estado e sociedade, com foco nos cidadaos. Segundo
Baquero (2007), os instrumentos que tém por objetivo incluir e integrar os cidadaos
no processo de construgdo das politicas publicas devem ser pensados inclusive sob
a reconfiguracdo das relacfes entre cultura e democracia, com o fundamento de
criacdo de uma cultura politica para século XXI.

Até este momento dissertou-se sobre os desafios e as perspectivas de
promover uma participacdo social na construcdo de politicas publicas, contudo, o que
€ uma politica publica? Segundo Saraiva (2006), trata-se de um fluxo de decisbes
publicas, conduzido pelo Estado e pela sociedade, com a finalidade de promover o
equilibrio social ou, em alguns casos, introduzir o desequilibrio, destinado a alterar
uma realidade. Pode ser um conjunto de decisbes que estdo condicionadas as
reacfes e as modificacbes no tecido social, assim como a permanéncia ou a
transformacao de valores, ideias e visdes.

Na visdo de Schmidt (2017), as politicas publicas podem ser concebidas como
um conjunto de decisdes e de acdes oriundas de 6rgdos publicos e organizacdes da
sociedade civil, dotadas de coeréncia intencional e sob a coordenacdo do Estado,
destinando-se a prevenir e a combater um problema politico. Assim, a construcéo de
uma politica publica constitui uma tentativa de intervencdo na realidade social,
ocorrendo tanto para o controle quanto para uma mudanc¢a necessaria, a partir da
percepcdo publica de que a situacdo atual necessita de uma intervencao
transformadora.

Em uma perspectiva com carater operacional, pode-se dizer que uma politica
publica compreende um sistema de decisbes publicas que objetivam acgdes ou
omissOes, preventivas ou corretivas, destinadas a manutencdo ou alteracdo da
realidade em ambito social, “por meio da definicdo de objetivos e estratégias de
atuacdo e da alocagdo dos recursos necessarios para atingir os objetivos

estabelecidos” (SARAIVA, 2006, p. 28). Essas acdes ou omissfes devem sempre
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visar a permanéncia da democracia, da justica social, da manuten¢cédo do poder (n&o
do poder autoritario), da garantia dos direitos individuais e sociais e, por fim, a
felicidades dos individuos.

Segundo Villanueva (1992), uma politica publica pode denotar diversas
coisas: um campo de atuacdo para a atividade governamental (politica de saude, de
educacao, entre outras); um propoésito geral a ser realizado na sociedade (politica de
emprego para a terceira idade); uma situacdo social desejada (politica contra o
tabagismo e o uso de alcool); uma proposta de acdo especifica (politica de
alfabetizacdo de adultos nas zonas rurais); uma norma que enfrentamento a
determinado problema (politica de residuos sélidos) ou ainda um conjunto de acdes
em um determinado campo (politica de combate a pobreza extrema).

Em uma visdo mais critica sobre as politicas publicas, Castro e Oliveira (2014)
as conceituam como sendo o conjunto de politicas, programas e acdes estatais
exercido diretamente ou por intermédio de algum tipo de delegacdo, com a finalidade
de enfrentar os desafios e valer-se de oportunidades de interesse coletivo. “Tais
politicas, programas e acdes concretizam-se na oferta de bens e servicos que
atendam as demandas resultantes das disputas politicas acerca do que é ou deveria
ser de interesse publico” (CASTRO; OLIVEIRA, 2014, p. 22).

Assentada a compreensdo sobre o seu significado, deve-se verificar as
formas de estudo de uma politica publica que, segundo Saraiva (2006, p. 31), vai
variar de acordo com a posi¢ao que se as analisa, podendo resultar em pelo menos

sete perspectivas distintas:

1) estudos de contetdos politicos, em que o analista procura descrever e
explicar a génese e o desenvolvimento de politicas especificas; 2) estudos
do processo das politicas, em que se presta atencdo as etapas pelas quais
passa e se procura verificar a influéncia de diferentes setores [...]; 3) estudos
de produtos de uma politica, que tratam de explicar porque os niveis de
despesa ou o fornecimento de servigos variam entre areas; 4) estudos de
avaliagéo, que se localizam entre a analise de politica e as andlises para a
politica [...]; 5) informac&o para a elaboracéo de politicas, em que os dados
sdo organizados para ajudar os tomadores de decis@o a adotar decisdes; 6)
andlise de processo, em que se procura melhorar a natureza dos sistemas
de elaboracdo de politicas; 7) andlise de politicas, em que o analista
pressiona, no processo de politica, em favor de ideias ou opgdes especificas.

Sob essa perspectiva, Schmidt (2008), tendo por base a literatura de lingua

inglesa, estabeleceu trés termos para designar as diversas dimensdes de uma politica
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publica: a polity (dimenséo institucional), politics (dimensédo processual) e policy
(dimenséao material).

A dimenséo institucional (polity) faz referéncia a ordem do sistema politico,
onde a analise e a abrangéncia das instituicbes politicas e de questdes de ordem
administrativa da burocracia estatal sdo os seus temas centrais. Tendo como aspectos
estruturantes da politica institucional que, segundo Schmidt (2008), a integram: os
sistemas de governo, a estrutura e o funcionamento dos Poderes do Estado
(Executivo, Legislativo e Judiciario), assim como todos os elementos do aparato
burocrético estatal.

A dimensdo processual denominada de politics abrange a conjuntura dos
processos que compreendem a dinamica politica e a competicdo pelo poder. Essa
dimensdo ndo visa somente encontra-las, mas sim compreender o fenbmeno da
interacdo dos atores politicos, onde tanto a cooperacdo quanto os conflitos estdo
presentes no mesmo cendrio. Estdo incluidos nesse ambito a tomada de decisdo dos
governos, as relacdes entre os Estados, mercado e sociedade, a atuacdo dos partidos
politicos e as forgas publicas (SCHMIDT, 2008).

Por fim, a dimensdo material de uma politica publica (policy) abarca a atuacéo
concreta do Estado, sendo produto da politica institucional e processual. Com vistas
a alcancar seus objetivos e atender as demandas sociais, a policy se materializa, de
acordo com Schmidt (2008), em diretrizes, programas, projetos e atividades na
sociedade, ao assumir suas caracteristicas de evolugcdo, atores evolvidos,
condicionalidades, resultados, avaliacdo, entre outros.

Dentro dessas trés dimensdes, mostra-se necessario o estudo sobre as fases
de construcdo de uma politica publica, e para esta tarefa serdo considerados os
aportes de Schmidt (2008) e Saraiva (2006), sendo elas: |) percepcao e definicdo do
problema; IlI) insercdo na agenda politica; Ill) formulacdo; V) implementacao;
V) execucao; VI) acompanhamento; e VII) avaliagéo.

A primeira fase (percepc¢ao e definicdo do problema) pode ser compreendida
como a localizagdo da demanda social na comunidade e a definicdo do problema
central que gerou essa demanda. A segunda fase (insercdo na agenda politica)
consiste na inclusdo dentro da lista de prioridades do poder publico para a atuacao. A
terceira fase (formulacéo) inclui a selecao da alternativa escolhida na percepg¢éo do
problema, devendo aqui serem levados em consideracdo os seus critérios de impacto

social, na administracao e no financeiro.
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A implementacdo compreende a quarta fase, e aqui a politica publica comeca
a se formar efetivamente com o planejamento e a organizacdo do aparelho de
administracao (financeiro, pessoal e material), isto é, relinem-se todos os elementos
necessario para a colocacéo das acdes em pratica. A quinta fase € a execucédo, que
constitui 0o conjunto de acgbes destinadas para que a politica publica atinja as
finalidades estabelecidas nas fases anteriores. As Ultimas duas fases de construcéo
abrangem o acompanhamento e a avaliacdo que, respectivamente, representam o
processo sistematico de supervisdo da execuc¢ao da politica publica, com o objetivo
de fornecer elementos basicos para eventuais correcdes. E a ultima (fase da
avaliacdo), consiste na mensuracao e na analise, apds a sua aplicacdo, dos efeitos
qgue ela produziu nas sociedades, e assim responder a questdo central: atingiu 0s
objetivos propostos inicialmente?

Dois pontos referentes ao processo de construcdo das politicas publicas
devem receber uma atencdo especial quando se trata da América Latina: a
implementacédo e a avaliacdo. O primeiro, em razdo de ser o produto das tensbes
latentes em cada sociedade e fonte de permanente aprendizado institucional. De
acordo com Castro e Oliveira (2014), € a construcdo de politicas publicas, quando
ocorre em conjunto e com a participacao ativa da sociedade, que permite a ampliacao
de habilidades e de capacidades dos cidaddos, auxiliando no empoderamento e na
emancipacao do sujeito.

O outro ponto, todavia, esse com um carater preocupante aos latino-
americanos, refere-se a pouca tradicdo na avaliacdo criteriosa acerca das politicas
publicas. Por um lado, tem-se as avaliagBes internas que detém uma tradicdo de
serem pouco confidveis perante a sociedade, em razdo do seu carater de vinculacao
politica com o governante. Por outro, as avaliacfes externas advém em sua grande
maioria de institutos privados que sao contratados para fornecer um “atestado” de
competéncia e aval das realiza¢des do governante (SCHMIDT, 2008).

Nesse processo de construcdo de politicas publicas, deve-se lembrar que a
agenda politica precisa estar sempre aberta para receber novas formas de
aperfeicoamento de seu processo, tendo por finalidade atender as demandas sociais
apresentadas em uma sociedade marcada pelos efeitos da globalizacdo, sejam elas
de atendimento a direitos, ou para organizacdo das formas econdmicas e sociais, a

partir de iniciativas dirigidas e coordenadas pelo poder publico.
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A melhoria e a modernizagdo dos servigos publicos, da infraestrutura, assim
como das politicas publicas de inclusdo social perpassam por duas vertentes centrais:
a primeira, pela possibilidade de participacdo do cidaddo em todas as fases de uma
politica publica, desde a identificacdo do problema até a sua avaliacdo. A segunda
vertente perpassa pela compreensdo dos papéis do Estado, do governo e da
sociedade sobre o dominio técnico dos mecanismos de funcionamento, “tanto no nivel
das relacdes politicas tradicionais, como nas implicacdes dessas com a execucao das
decisdes e dos dispéndios governamentais” (BUCCI, 2013, p. 35).

Nessa possibilidade de participacéo, Kingdon (2006) trabalha com a l6gica da
“‘ljanela aberta” das politicas publicas, que constituiu uma oportunidade para que os
defensores de determinada causa possam contribuir desde a chamada de atencao do
poder publico de problemas considerados especiais e, portanto, necessitam de uma
atencao especial, até a construcdo e o desenvolvimento de propostas de solucdes
efetivas aos diversos problemas sociais que possam aparecer.

A escala espacial de participacdo deve teorizar como algo que produz, um
processo que se apresenta como profundamente heterogéneo e disputado. Se a
capacidade de se apropriar do lugar baseia-se no controle do espaco, entdo a escala
sobre a qual se estendem as linhas de comando exerce uma influéncia forte nesta
capacidade de apropriacdo do lugar. Devido ao fato de que o poder de apropriar-se
do lugar sempre é disputado, as aliancas, 0s grupos sociais ou as classes que
avancam por uma determinada escala espacial dardo forma as condicbes de
apropriacéo e de controle do lugar e terdo uma influéncia decisiva nas posicoes de
poder socioespaciais relativas (SWYNGEDOUW, 2010).

Todo esse fenbmeno do controle do espaco dentro da participacdo nas
politicas publicas sugere a redistribuicdo e a reorganizacdo constante das escalas
especiais que formam uma parte fundamental das estratégias e das lutas sociais pelo
controle e pelo empoderamento. Contudo, de acordo com Swyngedouw (2010), em
um contexto de regula¢des sociais, culturais e econdmicas heterogéneas, tendo por
base os fluxos em rede, essa tentativa de regulacdo pode resultar profundamente
exclusiva e debilitante para aqueles que operam em outros niveis da escala.

Consequentemente, 0 que se busca € o equilibrio entre os diversos atores
sociais na construgdo de politicas publicas na qual nenhum se sobressaia. Esse
equilibrio, segundo Castro e Oliveira (2014), apresenta-se como elemento

fundamental para a prépria ampliacédo da participacao politica e social dos individuos,
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ao mesmo tempo que proporciona a solidariedade social, enquanto pilar da
estruturacdo da sociedade, fortalecendo as instituicbes para a promocao do
desenvolvimento.

Nesse contexto, os governos locais (ou também o poder local) passam a ter
um papel importante na coordenacgéo e na lideranca de a¢fes publicas que visam a
participacéo do cidadao ao mobilizar os atores governamentais e nao governamentais
para estabelecer metas e objetivos comuns. De acordo com Farah (2006, p. 213), &
por meio desses novos arranjos que as perspectivas para o futuro passam a ser
positivas no ambito da sustentabilidade das politicas publicas. “O enraizamento das
politicas em um espaco publico que transcende a esfera estatal reforca a possibilidade
de politicas de longo prazo, com repercussfes sobre a eficiéncia e a efetividade das
politicas implantadas”.

Essa nova concepgéo de envolvimento entre Estado e sociedade, segundo
Inojosa (2001), representa uma reestruturacdo no projeto politico, ja que ndo se trata
de uma mera mudanca de sistematica de trabalho, contribuindo para o afastamento
da velha sistematica, onde, com a troca de governo, trocavam-se inclusive as
politicas, independentemente da producdo concreta de efeitos. A pacificacdo
adequada dos conflitos pode ser considerada um bom exemplo de politicas publicas
construidas com a participacdo cidada, nas quais os problemas séo identificados e
pacificados dentro da sua base local e/ou regional.

A descentralizacdo das politicas publicas como mecanismo auxiliar na
ampliacdo da participacdo popular no América Latina ainda ndo encontrou um local
fértil para ser consolidada, uma vez que ainda estd presente a ideia de que as
intervencdes estatais em politicas publicas encontram seus recursos em organismos
centrais do Estado ainda, em alguns casos, com projetos impulsionados localmente,
todavia com intervenc¢Oes desenhadas centralmente. A centralidade e a setorialidade
faz com que as acdes ndo se ajustem as particularidades locais, contribuindo para a
solugéo apenas parcial dos problemas (RIVOIR, 2002).

O empoderamento das comunidades locais, a emancipac¢ao dos sujeitos e a
abertura de espacos democraticos de participacéo na construcdo de politicas publicas
constituem a chave para o desenvolvimento. A cada dia cresce a necessidade de
participacdo social nos processos politicos, no entanto, de acordo com Sachs (2008),
nao € possivel a construcdo de uma estratégia de desenvolvimento dos paises latino-

americanos simplesmente com a conjuncdo de iniciativas locais, porque estas
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iniciativas devem estar em harmonia com 0s arranjos colaborativos e cooperativos.
Assim, busca-se uma visao compartilhada pela maioria dos cidadaos da nacao sobre
valores e a sua conversao em objetivos societais dentro de um mundo globalizado.

A primeira mudanca a ser realizada nesse cenario consiste na promocéo de
acOes integradas e dirigidas a um mesmo publico-alvo e a um problema comum, isto
€, buscar compreender as demandas sociais para focalizar a atuacéo, pois, somente
com o desenvolvimento das capacidades dos agentes (sujeitos) por meio da educacéo
€ que serd possivel concretizar qualquer mudanca cultural nas sociedades
contemporaneas. E com base nessa perspectiva que a sociedade estara no caminho
para a superacdo da setorizagdo e da fragmentagdo institucional, onde a
segmentacdo e a justaposicdo de acOes ainda é frequente, com a finalidade de
enfrentar a perda de eficiéncia e de efetividade das politicas publicas (FARAH, 2006).

A segunda mudanca que deve ser concretizada é a articulacdo entre as
diversas esferas do poder publico (municipal, estadual e federal) com vistas a
possibilitar um novo vinculo intergovernamental, afastando o cenario de clientelismo,
de predominio aos municipios da funcdo de meros executores, sem v0z, sem
participacdo em politicas nacionais. Farah (2006) acredita que com a cooperacao
possa ocorrer também a corresponsabilizacao pela politica e por seus resultados,
mesmo que cada participante tenha um papel bem definido em sua implementacgéo,
mas que todos possam patrticipar de forma democratica em sua construcao.

O que deve estar claro é que o paradigma da localizacdo das a¢des publicas
ndo implica a exclusdo das demais esferas, o que se pretende é que haja o dialogo
democrético entre todos os atores sociais desde o processo de identificacdo do
problema até a instancia de sua avaliacdo. Esse fenébmeno pode ser resumido na frase
de Santos (2011): colocar o acento tbnico na promocao das sociabilidades locais.
Assim, devem ser pensadas estratégias que coloqguem fim a velha forma de politica,
ampliada pelo descontrole do mercado e da globalizacdo, e busquem solugdes reais
para populagdes reais.

Na construcdo de toda politica, as instituicdes estatais e sociais desempenham
papéis decisivos, sendo elas especialmente responsaveis pelo seu sucesso ou
fracasso. Essas instituicdes, segundo Saraiva (2006), acabam por impregnar as acdes
com o seu estilo especifico de atuacéo, o que pode ser considerado um aspecto positivo

ou negativo. Para avaliar esta concepcéo, é necessario antes conhecer e compreender
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como essas organizacdes funcionam para depois poder entender como as politicas sao
moldadas dentro desse processo de implementacéo e de execucao.

Nesse cenario, a consolidacdo do capital social proporciona um leque de
possibilidades de aperfeicoamento na construcdo de politicas publicas comunitarias
na Ameérica Latina ao aproximar todos os atores sociais, especialmente o Estado e a
sociedade civil, em um ambiente democratico com vistas a atender de forma efetiva e
constante as demandas sociais num ambiente contemporaneo marcado pelos efeitos

do processo de globalizacao.
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4 OS DESAFIOS E AS PERSPECTIVAS DA PROPOSICAO DE UMA
CULTURA COMUNITARIA DE PACIFICACAO DE CONFLITOS: ANALISE
DO PROGRAMA INTERAMERICANO DE FACILITADORES JUDICIAIS

O ultimo capitulo desta dissertacdo apresenta os desafios e as perspectivas
da propositura de uma cultura comunitéria de pacificacédo de conflitos, realizando para
isso uma analise do Programa Interamericano de Facilitadores Judiciais (PIFJ). A
relevancia deste ponto para a finalizacdo do estudo assenta-se na exata possibilidade
de compreender a condicdo da OEA enquanto norteadora de politicas publicas de
acesso a justica e de pacificacdo de conflitos na América Latina, ao ensejar a
implementacdo do referido programa nas comunidades onde o acesso a justica
comunitaria é deficitario ou inexistente, a partir de um processo de conscientizacéo e
de educacéo.

Nesse contexto, o primeiro tema a ser abordado refere-se a necessidade de
construcdo de um novo paradigma de justica comunitéria, no qual a participacéo social
seja efetivamente considerada e realizada de forma democratica, pois somente por
meio de processos democraticos é que se podera falar em redemocratizacdo da
justica. Dentro desse processo, o ambito local (re)surge como instancia que auxilia na
instituicdo de mecanismos comunitarios de pacificacdo de conflitos, reconstruindo um
contexto propicio para que as proprias comunidades passem a pacificar seus conflitos,
sem a necessidade da intervencéao direta do Judiciario.

O segundo tépico tem por finalidade compreender a (re)definicdo do espaco
publico e de cidadania na América Latina como instrumento de promocédo do acesso
a justica comunitaria, que ao mesmo tempo contribui para a construcao de espacgos
democraticos e emancipatoérios do sujeito. Essa construcéo recebe o apoio do PIFJ,
uma vez que é apresenta as sociedades latino-americanas como sendo um programa
que, ao devolver o sentimento de pertencimento de comunidade aos cidadaos, logra
éxito no afastamento do atual cenéario de indiferenca e de individualizagcdo dos
sujeitos.

Por fim, o terceiro ponto pretende discutir os desafios presentes e as
perspectivas futuras da implementacdo do PIFJ nas comunidades brasileiras, que
presenciam diariamente a precariedade do acesso a justica comunitaria. Essa anélise
sera possivel levando em consideragédo os aspectos culturais, sociais, econémicos e

politicos do Brasil, e também realizando um dialogo com as experiéncias argentina e
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paraguaia que implementaram o referido Programa em suas comunidades, e estao
apresentando resultados interessantes que devem ser conhecidos pelos demais
paises da América Latina que por razfes diversas ainda ndo o implementaram, entre

eles o Brasil.

4.1 A busca por um novo paradigma de justica comunitaria: o processo de

construcdo de mecanismos comunitarios de pacificacdo de conflitos

Somos responsaveis pelo outro e por nés. Pelo outro, porque ele
€ 0 que nds, vocés e eu fizemos dele. O outro, para ser, precisa
escapar de nosso controle e necessita vincular-se, de forma
cumplice, conosco para ser reconhecido (WARAT, 2004).

A diversidade cultural existente nas sociedades contemporaneas impede a
conceituacdo e a limitagdo do termo conflito diante de seus inimeros fatores
propulsores, sejam eles sociais, politicos, econdmicos, familiares, étnico, religioso,
entre outros que acabam por contribuir em sua instituicdo. Tais conflitos oriundos das
relacBes sociais caracterizam-se inclusive como uma forma de interacdo entre 0s
individuos de uma determinada sociedade, e por esse motivo os conflitos ndo podem
necessariamente ter um sentido negativo.

Os conflitos ndo podem ser reduzidos a interesses individuais ou
intersubjetivos enquanto algo estritamente cerrado entre duas pessoas. Sem duvida,
o conflito nasce e se desenvolve dentro do individuo, porém acaba por transbordar do
ambito privado, onde brota para as relagdes sociais e se amplia e se desenvolve, uma
vez que esse individuo que convive com o conflito, de multiplos e variados fatores,
integra uma sociedade comunicativa (BEZERRA, 2008).

De grande valia, ressalta-se que este estudo parte da légica de divisao entre
os termos “conflito” e “confronto”, onde aquele é determinado pela possibilidade de
aperfeicoamento das relagées humanas e algo inerente a convivéncia em sociedade,
e este enquanto um instrumento de exterminio dos adversarios na exata definicdo de
gue nao importa o problema/fato que originou essa disputa, mas sim o desejo maior
de exterminar o rival, exemplo classico séo os conflitos armados mundo afora.

O conflito deve ser compreendido como a oportunidade de aperfeicoar as
relacbes humanas, até porque o resultado desse processo pode ser considerado

positivo ou negativo, e esse dependera quase que exclusivamente do mecanismo
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utilizado em sua pacificacdo. Portanto, de forma breve, o resultado de um conflito
depende do método utilizado em sua pacificacao.

Os conflitos ndo séo inteligiveis apenas do ponto de vista de sua pacificacao,
uma vez que se encontram na origem de toda e qualquer acéo, e a tarefa deve ser
sempre aquela de encontrar o fio comunicativo interrompido e religa-lo. Isso ocorre
porque conflito ndo pode ser reduzido a um problema pendente de pacificacdo e sim
como uma oportunidade de aperfeicoamento e de crescimento em comum.

A vista disso, os conflitos s&o inerentes a vida humana, a convivéncia social
e, portanto, presentes em todas as comunidades por mais organizada e harménica
que sejam, sendo impossivel e muito menos aconselhavel suprimi-los, dado o seu
carater de aperfeicoamento das relacbes humanas no momento em que se
implementam e aplicam de forma correta 0s mecanismos comunitarios de pacificacao
desses conflitos. Contudo, como bem assegura Schmidt (2015, p. 117) ao referir-se a
Etzioni: “[...] as desigualdades também s&o proprias da comunidade. Etzioni ndo
acredita nem propde uma visao igualitarista completa, mas postula que a perspectiva
comunitarista € em favor da reducéo das desigualdades e da garantia de um minimo
de riqueza a todos”.

Nesse ambiente, Warat (2004, p. 90) afirma que ndo é o conflito em si que
cria e desenvolve dificuldades na sociedade, mas sim como os seres humanos lidam
com ele, porque “um conflito € um catalisador que precipita uma série de respostas e
de consequéncias enlacadas, que podem ser deliciosas emergéncias vitais ou
explosivos trajetos de desencontros e neuroses”. Enfim, as respostas a um conflito,
ainda conforme o autor, podem ser direcionadas a dois grandes grupos de
motivagdes: as autoprotetoras ou defensoras e as de aprendizagem*3,

Nesse estagio da conflituosidade é que os valores podem servir como fator
do conflito social, visto ser por meio de continuos e invitaveis conflitos que as
possibilidades existenciais da existéncia humana, compreendida a partir de suas
invariantes axiolodgicas, em cujo “ambito se desenrola ndo apenas a faganha da
liberdade, mas sim a facanha de todos os valores fundamentais que se enraizam na

capacidade reveladora e monotética do espirito” (BEZERRA, 2008, p. 17).

43 Sendo essas as motivacdes que resultam em absurdos, pois, ao tentar a punicdo como forma de

solucdo, na verdade apenas suprimimos o conflito, que € o que pretendem os juristas na
modernidade (WARAT, 2004, p. 90).
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Como visto, os conflitos sdo comuns entre 0s seres humanos, tendo em vista
a disputa pelos bens da vida, onde ha escassez de bens e muitos interesses. Todavia,
as sociedades devem criar mecanismos que sejam aptos a lidar com cada tipo de
situacdo, moldando-se aos mais variados cenarios e culturas. Desse modo, ha trés
diferentes mecanismos para se obter a solucdo** de um conflito, a saber: a autotutela,
a autocomposicéo e a heterocomposigao.

O primeiro, de acordo com Amaral (2009), representa a busca pela solucéo
do conflito pela via da violéncia, com a imposicdo da pretensdo por meio da forca
fisica; o segundo mecanismo tem como caracteristica basilar a sua resolucao pacifica
por meios préprios, sendo permitido inclusive a participacdo de um terceiro (exemplo
da mediacdo, conciliagdo, praticas restaurativas, entre outros) e, por fim, a
heterocomposicado, cuja solucdo parte exclusivamente de um terceiro, estranho a
relacao conflitiva, como ocorre no Judiciario.

Dentro dessa terceira categoria que se encontra o Judiciario é que, diante da
existéncia desde a criacdo do Estado moderno desse Poder enquanto Unico agente
capaz de solucionar os conflitos sociais, Garapon (1997) assevera que no processo a

violéncia nao é recalcada, muito pelo contrario, € exibida, sublimada.

O crime é repetido por intermédio da linguagem. O espetaculo da violéncia
ilegitima é redobrado pelo da violéncia legitima da pena. Ao contrario da
violéncia reportada pelos media, o ritual judiciario mostra em simultaneo o
espetaculo da transgressdo e o da reabsorcdo. Confere-lhe também um
sentido e propde um exutério legitimo. As reacdes face a violéncia sé@o
canalizadas pelo direito e pelo processo. O processo é uma domesticagdo da
violéncia através do rito. Anula a violéncia selvagem por meio de um
espetaculo catartico tornado possivel pelo efeito de dissimulagédo do ritual.
Esse espetaculo da violéncia mediada pelo discurso estd indissociavelmente
ligado ao espetaculo da reabsorcao da violéncia (GARAPON, 1997, p. 283).

Cabe ao Judiciario reconhecer e aceitar as suas limitacdes e promover
reformas dentro de sua propria estrutura, e essa revolugdo da justica envolve
essencialmente a criacdo de mecanismos adequados a jurisdicdo com procedimentos
mais simples e julgadores mais informais, como preceituam Cappelletti e Garth (1988).
Esses novos instrumentos podem ser obrigatérios para determinadas demandas que

chegam ao Judiciario, bem como disponiveis as partes caso requeiram. Vale ressaltar

44 Utiliza-se aqui o termo solucdo enquanto tentativa de ver pacificado o conflito por meio de diversos
mecanismos e ndo enquanto um molde pronto que se acredite encaixar a todas as situacoes.
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que a criacdo desses novos métodos deve ser pautada pelo principio democratico da
participagéo.

Tal participacdo deve estar atrelada inclusive a participacdo da comunidade
local enquanto instancia que se encontra em constante processo de aperfeicoamento
e transformacgé&o. Assim, ao se definir a unidade bésica de gestéo local, se considerado
termos territoriais, estar-se-4 delimitando o ponto onde as inUmeras iniciativas
adquirem coeréncia de conjunto e onde podem ser articuladas ferramentas
participativas capilares da propria comunidade. Sendo assim, o espaco local pode ser
entendido como o I6cus onde o cidadao vive. Contudo, a construcao desse espaco
exige a participacdo de todos os atores de modo efetivo, seja no combate aos
problemas, seja para reorganizar e racionalizar o seu espaco de vida.

A analise do conflito oriundo na comunidade globalizada deve ser realizada a
partir da concep¢do de um elo comunitario entre os conflitantes, e olhando com
atencao seus aspectos pré-humanos, percebe-se como resultado que o conflito ndo
pode ser resolvido, solucionado ou tratado, mas sim pacificado. Quando ocorre a
incidéncia de algum conflito na sociedade, ele ndo pode ser concebido como uma
perturbacdo que rompe com a harmonia e com o equilibrio dos individuos, mas deve
ser visto e analisado enquanto uma importante ferramenta capaz de impedir a
estagnacéo social.

Esse processo de desjudicializacdo dos conflitos por meio da participacao
social e da justica comunitaria deve ocorrer exatamente por forca da exclusdo de uma
guantia significativa da sociedade do acesso ao sistema de justica atual, aliada com a
fragmentacdo e com a complexidade das sociedades contemporaneas que exigem
respostas plurais aos problemas plurais. E, desta forma, essa busca por informalizacao
desvenda uma “(re)descoberta de novos meios de resolucao de conflitos que nao se
limitam a atividade jurisdicional, e que procuram veicular uma justica democratica da
proximidade” (FOLEY, 2010, p. 66).

Os desacordos e os conflitos fazem parte do meio comunicativo quando
analisado em seu formato amplo, e assim, o0 surgimento das experiéncias que
atordoam 0s aspectos rotineiros e tidos como adquiridos, constituindo uma fonte de
contingéncias. As experiéncias sdo sempre novas, compondo uma contrapartida a
tudo aquilo a que se esta habituado; e € diante desse contexto que o risco de haver
um desacordo inerente & comunicacao linguistica € absorvido, regulado e controlado

nas praticas cotidianas dos individuos e das comunidades.
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Os mecanismos adequados e comunitarios de pacificacdo dos conflitos estao
a cada dia adquirindo novos protagonismos e, diante do inicio da producéo de frutos
da educacdo para a paz, ha que se reconhecer que a busca pela paz social é
caracterizada por ser um fenébmeno amplo e ao mesmo tempo complexo que exige
uma abrangéncia multidimensional. Antes de pensar em uma compreensao ampla da
paz, € exigida uma compreensao ampla da violéncia, conceito antitético ao de paz e
nao da guerra, como costuma-se construir, ja que a guerra nao € mais que um tipo de
violéncia, todavia ndo a tGnica (MARTIN, 2004).

A busca, dessa forma, deve ser concentrada na pacificacdo comunitaria dos
conflitos e ndo em simplesmente resolver o conflito, até porque essa Ultima, diante
das relacbes sociais atuais, conforme Bauman (2000) mostra-se ineficaz. Assim, o
acesso a justica deve ser compreendido como a procura por mecanismos capazes de
aperfeicoar as relacdes sociais a partir de um conflito, 0 que muitas vezes tem um
terreno mais fértil e préspero fora da estrutura do Judiciario, o0 que ndo afasta sua
participacao.

Na seara da revolucado democratica da justica defendida por Santos (2014), o
sistema judiciario dentro dos moldes atuais terd de buscar outro tipo de
relacionamento com 0S movimentos sociais, como, por exemplo, as demandas
levantadas pelos movimentos negro, feminista, sem-terra, indigena, migratério e
outros, em relacdo ao tratamento recebido do Judiciario, justificado em grande parte
pela resposta insensivel obtida diante de suas demandas. “E é por isso que n6s nao
podemos valorizar apenas a rapidez da justica. A um magistrado treinado no
positivismo juridico exigird mais estudo e mais tempo uma decisdo que aceite uma
concepcao social de propriedade” (SANTOS, 2014, p. 123).

O investimento social nos mecanismos adequados a jurisdicdo estatal deve
ser compreendido ndo como meio de substituicdo ou subestimacdo a atuacdo do
Estado na pacificacdo dos conflitos, mas sim como instrumento que venha a
complementar e até mesmo ampliar 0 acesso a justica comunitaria do cidadao, no
exato momento em que promove espacos publicos propicios a participagdo social e
comunitaria na busca por solu¢gdes que desvalorizem a violéncia e a opressao dos
participes (CABRAL, 2013).

Nesse ambiente, considerando, como ja analisado, as crises do Estado
contemporaneo e, por consequéncia, as crises do Judiciario, de acordo com Calmon

(2007), é imprescindivel a participacdo do Estado no incentivo aos mecanismos
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adequados e comunitarios de pacificacdo dos conflitos, onde haja uma nova
sinalizacdo, um novo ambiente para que se promova a transformacdo radical
necessaria a continuidade efetiva estatal. “Aquilo que era tradicional (atividade judicial
estatal) passa a ser apenas um dos meios possiveis. Aquilo que era alternativo passa
a ser mais um meio adequado” (CALMON, 2007, p. 325).

Essa transformacgéo ou revolucao democratica da justica nao visa unicamente
a busca por uma justica mais rapida, até porque uma justica célere nao
necessariamente significa uma justica mais cidada. Santos (2014, p. 45) é

contundente ao afirmar que,

[...] com a revolugdo democrética da justica a luta ndo serd apenas pela
celeridade (quantidade da justica), mas também pela responsabilidade social
(qualidade da justica). Naturalmente que a questdo da celeridade é uma
guestao importante, que é necessario resolver. Sou, naturalmente, a favor de
uma justica rapida. A celeridade de resposta do sistema judicial & procura que
Ihe é dirigida é também um componente essencial da sua qualidade. Mas é
evidente que, do ponto de vista de uma revolugdo democratica de justica, ndo
basta a rapidez. E necessaria, acima de tudo, uma justica cidada.

A busca da justica cidadd passa essencialmente pelos mecanismos
adequados e comunitarios enquanto estratégias adotadas para a pacificacdo dos
conflitos sociais e interindividuais, salientando-se que é o préprio modelo/conceito de
jurisdicdo que deve ser revisto. No momento em que coloca os envolvidos em lados
opostos, atribuindo um ganhador e um perdedor a partir do entendimento de um
terceiro, que deve ser neutro e imparcial, olvida-se que o objeto que no sistema atual
os faz estar em lados opostos, € o mesmo objeto que os une.

Este modelo atual de resolugéo de conflitos imposto pelo Judiciario tem sido,
rotineiramente, posto em discussdo. O que deve ser buscado é a possibilidade de a
sociedade repensar e reconstruir os mecanismos de pacificacdo dos conflitos,
especialmente os comunitarios, partindo da ideia do consenso e da jurisconstrucao,
sem a necessidade de haver um terceiro alheio ao conflito que intervém impondo sua
deciséo a partir da funcéo que o Estado detém de dizer o Direito.

Dentro dessa nova construcdo dos conflitos a partir dos mecanismos
adequados encontram-se ainda autores que acreditam que esses novos meétodos
somente terdo plena eficicia fora da conjuntura e estrutura atual do Judiciério. A razao
desse pensamento pode ser sistematizado em trés grandes grupos, a saber: |) o

magistrado néo teria capacidade de adentrar no conflito diante de sua pauta
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superlotada; Il) o juiz é voltado para a cultura da solucéo adjudicada da controvérsia
e ndo para a busca da pacificagdo social; e 1ll) os meios consensuais de pacificacao
dos conflitos ndo sdo estruturados na logica atual do Judiciario, mas instrumentos
complementares ao forum de multiplas portas, sendo mais indicados para realizar a
pacificacdo social. Enfim, “esses meios alternativos objetivam modificar a cultura do
conflito em cultura da pacificacdo social, que deve ser o caminho a ser percorrido para
haver uma transformacao da politica judiciaria do Pais” (AMARAL, 2009, p. 70).

Essa maior indicacdo dos métodos adequados e comunitarios passa pelo
papel do terceiro, ndo que intervenha diretamente no conflito, mas que auxilie na
busca por saidas possiveis e justas. Desse modo, o facilitador (terceiro utilizado no
PIFJ), realizando uma analogia com o mediador trazido por Warat (2004), deve ajudar
cada pessoa envolvida no conflito para que o aproveite como uma oportunidade vital,
um ponto de apoio para renascer, falarem-se a si mesmos, refletir e impulsionar
mecanismos interiores que a situe em uma posicao ativa diante de seus problemas.

O terceiro comunitario que auxilia nesse processo deve estimular os membros
do conflito para que encontrem juntos o roteiro que vao seguir para sair da situacao
de conflituosidade e (re)comecarem a andar pela vida com outra disposicdo e
perspectiva. “A atitude de busca do comum néo deve fazé-los perder de vista que
devem tomar o conflito como uma oportunidade para gerenciar melhor suas vidas, ir
além do problema comum e apostar em melhorar o préprio transcurso vital” (WARAT,
2004, p. 58).

O Direito é algo construido, algo impensavel e irrealizavel sem o homem que
o produza e o aplique; a finalidade basica do Direito, e por consequéncia da justica, €
solucionar os conflitos, pacifica-los e pacificar a sociedade. Entretanto, a busca por
esse objetivo deve ser pautada sob dois aspectos: a pacificacdo comunitaria do
conflito ja instalado e a prevencao de novos. Dentro dessa concepcao, € interessante
a contribuicdo de Cappelletti e Garth (1988), ao assegurarem a importancia e a
tendéncia recente de criacdo de tribunais vicinais, que detém como tema central tratar
guestdes envolvendo pequenos danos ou delitos leves, devolvendo as comunidades
a oportunidade de pacificar os seus proprios conflitos, sem a necessidade da presenca
do Estado de forma direta.

Wolkmer (1997, p. 309) acredita na naturalidade do poder societario de
instituir mecanismos adequados de pacificagdo de conflitos baseados em principios

como informalidade, autenticidade, flexibilidade e descentralizacéo, “na medida em
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que o oOrgdo de jurisdicdo do modelo de legalidade estatal convencional torna-se
funcionalmente incapaz de acolher as demandas e de resolver os conflitos inerentes
as necessidades engendradas por novos atores sociais”.

Essa evolucdo dos mecanismos adequados de pacificacdo dos conflitos, além
de proporcionar uma maior efetividade ao acesso a justica comunitaria, visa ainda
mais universalizar 0 acesso tanto a justica estatal quanto aos demais mecanismos,
atender aos interesses coletivos e difusos das comunidades e conscientizar a
populacao de sua importancia nesse processo, bem como na educacao ao exercicio
pleno de seus direitos/deveres na condicéo de cidadao ativo.

Para a conflitologia®®, os problemas sdo outros, uma vez que se parte do
pressuposto de que os conflitos sociais ndo devem ser concebidos, necessariamente,
por meio da sua perspectiva negativa (aqueles que provam a violéncia, o confronto),
mas sim como positivos diante da possibilidade de aprendizagem, aproximacéo e
religacao dos lagos rompidos entre os envolvidos (WARAT, 2004).

Diante desse contexto, visa-se levar a justica comunitaria para todos os
recantos do Brasil e da América Latina através de mecanismos adequados que podem
contar ou ndo com a participacao direta do Estado. Essa “interiorizacdo” do acesso a
justica comunitaria deve estar atrelada a descomplicacdo dos ritos e a adocéo de
procedimentos informais que possibilitem uma maior participacdo dos préprios
envolvidos e da sociedade na busca por uma solucdo adequada ao impasse.

O conflito assim deve ser (re)pensado enquanto uma forma social que
possibilite elabora¢des evolutivas e retroativas no que se refere as instituicées e suas
interacdes com a sociedade, detendo a capacidade de construir um espaco propicio
para a pacificacdo dos conflitos sociais, e a0 mesmo tempo fortaleca as relagbes
comunitarias. Esse processo conflitivo deve ser classificado como um processo
dindmico de interacdes humanas, na exata definicho em que uma parte acaba por
influenciar e qualificar o movimento da outra.

Esse, inclusive, é o espirito da revolugdo democratica da justica pensado por
Santos (2014), por meio do qual percebe-se claramente a necessidade de criacao de
uma nova cultura de acesso a justica e de pacificacdo de conflitos utilizando

mecanismos informais e céleres. Uma entidade de suma importancia na construcao

45 A conflitologia, ou ciéncia do conflito, empenha-se em construir estudos com base no individuo e no
seu comportamento social para encontrar técnicas voltadas a atender antagonismos e propor-lhes
solugBes pacificas e acertadas.
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desse processo sao as Defensorias Publicas, que foram constituidas como instituicdes
essenciais a administracao da justica, tendo como principal finalidade a orientacéo
juridica, especialmente sobre os direitos mais basicos de cada cidadao e a defesa da
populacao vulneravel.

Essas novas conjunturas contribuem para que nos espacos publicos de
opressdo existentes nas sociedades a crise ndao volte a se instalar, portanto, o
importante € auxiliar antecipadamente, preventivamente. “Em tal contexto percebe-se
gue mais heterogéneas dimensdes podem contribuir para a evolugdo positiva do
conflito, enfim tudo aquilo que contribui para uma relagcado auténtica com o outro, num
processo de assuncgao de autonomia ou de autopoiese” (WARAT, 2004, p. 204).
Dessa maneira, estardo sendo propiciadas condicbes favoraveis para as
transformacdes das subjetividades de cada ser humano quando ele for submetido a
situacOes de conflitos.

Na formulacdo de politicas publicas enquanto a¢bes estatais que visem
garantir e concretizar direitos fundamentais o planejamento € essencial,
especialmente quando o objetivo central é a implementacdo de mecanismos
adequados e comunitérios de pacificacdo de conflitos, que emergem baseando-se em
uma proposta de pacificar os conflitos de forma adequada, com a principal finalidade
de concretizar o acesso a justica comunitaria e de realizar uma justica justa, e ao
mesmo tempo propiciar nas comunidades em que atua a (re)construcao do sentimento

de pertencimento.

Destarte, a ampliacdo do acesso a justica reclama, a partida, medidas de
informacdo para possibilitar a percepcdo da lesdo ao direito de parte das
comunidades mais vulneraveis. Somente com a percep¢do da lesdo pode
nascer um litigio, o que ocorre quando a reclamacéo da lesdo néo é atendida
e o lesado resolve reagir; neste exato momento insere-se o estudo dos meios
alternativos de resolugdo de conflitos como forma de ampliagdo do acesso a
justica (CABRAL, 2013, p. 24).

Os novos mecanismos de pacificacdo de conflitos na comunidade devem
prever a participacdo direta da sociedade por meio de individuos que tenham a
preocupacao de transmitir conhecimentos as populacdes que diuturnamente veem
seus direitos (quando tem conhecimento sobre eles) violados. A este individuo podem
ser atribuidos diversos nomes, como “mediador” na mediagdo, “conciliador’ na
conciliagao e “facilitador” no PIFJ e na justica restaurativa, ambos objetivando uma

mutacé&o social na efetiva aplicacdo dos direitos humanos e fundamentais.
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Assim, h& a necessidade de instituir uma nova cultura de pacificacdo
comunitéria de conflitos, por meio da qual as partes contribuam ativamente em busca
de uma solugéo, uma vez que “somos responsaveis pelo outro e por nés. Pelo outro,
porque ele € o0 que nos, vocés e eu fizemos dele. O outro, para ser, precisa escapar
de nosso controle e necessita vincular-se, de forma cumplice, conosco para ser
reconhecido” (WARAT, 2004, p. 146). Portanto, ainda de acordo com o autor, o
paradoxo que precisa ser decifrado pela sociedade € a tensao existente entre precisar
e escapar do outro enquanto um processo de autonomia e reconhecimento, no
momento em que todos os individuos sédo responsaveis e necessitam transformar os
componentes dos conflitos em circuitos de reconhecimento.

Esse processo de reconhecimento perpassa também a necessidade de
enfrentamento ao problema da exclusdo social, que acaba por contribuir de forma
direta na conflituosidade e na negacdo do acesso a justica comunitaria, ja que se tem
nas sociedades latino-americanos milhares de cidaddos que estdo a mercé do
reconhecimento de qualquer direito de cidadania. Assim, segundo Batista (2010), os
mecanismos adequados, além de proporcionarem a pacificacdo dos conflitos, o
processo de reconhecimento, também possibilitam a conscientizacdo da capacidade
dos excluidos de estarem se reabilitando urbanamente e conhecendo seus direitos
fundamentais.

Desse modo, o didlogo dos excluidos é uma forma de construcdo de
singularidades solidarias, a partir da instrumentalizacdo do conflito como espaco de
liberacdo dos fluxos esquizofrénicos da sociedade. Os métodos adequados como
espaco de ajuda para que os envolvidos em um conflito (conflitantes e sociedade) se
autocomponham na liberacdo dos fluxos de fuga (vetores de fuga), que possibilitam
levantar a barreira imposta desde o institucional opressivo para a realizacdo dos
anseios, € a pacificagdo dos conflitos (WARAT, 2004).

A adocao ou refutacdo de determinamos instrumentos adequados com a
finalidade de pacificar os conflitos depende exclusivamente da auto-observacéo
realizada a partir do sistema social, e tem por base os conflitos e seus remédios e
resultados. Todavia, o que se pode afirmar até agora, de acordo com Resta (2014,
27), € que de o sistema judiciario tal qual a sociedade ocidental conhece hoje, ndo é
0 Unico remédio na luta pela pacificacdo dos conflitos, “mas € o mecanismo que o
sistema se deu como adequado por certo lapso de tempo e em um segmento de

sociedade vasto, mas nao universal’.
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Em relagdo ao tempo, a modernidade, ou como preferido por alguns autores
como Zygmunt Bauman, a poOs-modernidade, transportou os individuos para
determinados modos de existéncia, a uma determinada concepc¢éo de tempo e de
sujeito na busca pela utopia da verdade, que, conforme Warat (2004), acentuaram
mais posturas destrutivas, preocupados em fazer, com impossiveis expectativas de
explicagéo representativa, a apologia e afirmagédo do “mim”, do que a construgéao do
“entre-n6s” enquanto um pensamento criativo e comunitario.

Essa realidade aos poucos esta se modificando, talvez consequéncia direta
do surgimento de movimentos sociais que trouxeram a ideia de que a busca pela
efetivacdo do direito ao acesso a justica comunitaria é a ponta do iceberg. Santos
(2014) realiza um questionamento interessante: se a busca pela concretizacdo desse
direito por parte da sociedade que a conhece e intenta a sua efetivacdo, o que seria
da procura suprimida do acesso a justica comunitaria aqueles cidaddos que se sentem
totalmente impotentes para reivindicar os seus direitos quando sdo violados? “E essa
procura que esta, hoje, em discusséo. E se ela for considerada, vai levar a uma grande
transformacao do sistema judiciario e do sistema juridico no seu todo, tdo grande que
fara sentido falar da revolugdo democratica da justica” (SANTOS, 2014, p. 38).

Essa justica que busca sua revolucao perpassa pelo trabalho de escuta e de
dialogo com aqueles individuos considerados excluidos do acesso a justica com a
finalidade de aproxima-los. Contudo, essa constru¢cdo de garantia de direitos deve
também estar em consonancia com outras iniciativas, como, por exemplo, e conforme
Warat (2004), onde, por um lado, deve-se tratar e “deselitizar ™ os processos de ajuda,
e, por outro, buscar melhorias nas condi¢des de vida das comunidades em que esses
cidadaos estao inseridos, para que assim consigam alcancar os direitos mais basicos.

Nesse processo de “deselitizar” o acesso a justica comunitéria, Cabral (2013)
assegura que os métodos adequados de pacificacdo de conflitos tornam-se menos
acessiveis pela populacdo no momento em que aumenta as suas formalidades, o que
acaba por demonstrar que os individuos preferem a utilizagdo de mecanismos de
pacificacdo de conflitos mais informais, de carater comunitario, onde a proximidade
cultural e a identidade comunitaria contribua de forma decisiva na busca pela

pacificacéo social.

46 Fazer perder o carater elitista ou a condicao de elite.



122

A sociedade contemporanea reivindica reestabelecer um modo jurisdicional
que esteja a frente dos mecanismos utilizados atualmente, e que se mostre eficaz na
pacificacdo comunitaria e adequada dos conflitos, uma vez que a justica
monopolizada pelo Estado contemporaneo ndo oferece subsidios e respostas a
conflituosidade produzida pela complexidade da sociedade contemporanea. Assim,
0s métodos e técnicas até entdo empregados pelo Direito como resposta aos conflitos
existentes na sociedade ndo se apresentam eficazes perante a complexidade das
demandas, da pluralidade de sujeitos envolvidos e da multiplicidade de fatores que os
geraram.

Entretanto, a utilizacdo dos mecanismos adequados e comunitarios de
pacificacdo de conflitos pode em um primeiro momento gerar certa “desconfianga” por
parte da sociedade, uma vez que prevé a (re)estruturacdo de um sistema
(especialmente do Poder Judiciario) que esté arraigado na cultura ocidental enquanto
Unico 6rgao responséavel pela resolucao dos conflitos. Outro desafio que contribui para
essa desconfianca é o subsistema cientifico que, de acordo com Bezerra (2008), nédo
apresenta uma abertura geral a inovacdo, mas apenas que certos subsistemas de
interacdo social sejam favoraveis aqueles cientistas de mente mais aberta.

O discurso de mudanca de paradigma deve levar em consideracao o didlogo
com o excluido, necessitando converter-se em um fendbmeno estético para ser
eficiente. A transformacao do conflito é sempre uma producéo estética. O diadlogo do
excluido apresenta-se ainda como recreacdo estética do conflito, uma producao
dramatica superadora do conflito, que tem por essa mesma razao um carater criador,
que é simultaneamente estético e existencial. Sendo assim, para Warat (2004), o
didlogo do excluido deve apontar uma forma bela e emocionante vivida com forca.

Algumas perspectivas devem ser consideradas no momento da concepcao e
da implementacdo de novos mecanismos que pertencam a essa revolucao
democratica da justica ao possibilitar a inclusdo dos excluidos, como o ideal da
pacificacdo dos conflitos e a sua prevencgdo; o ideal do processo judicial € o nédo
processo. Sob esses novos mecanismos de pacificagcao de conflitos e assentadas as
bases democraticas e comunitarias € que se lograra éxito, conforme asseverado por
Bezerra (2008), tendo o fundamento filos6fico como o ideal de paz, e o sociologico
como a efetivacdo dessa mesma paz na sociedade atual.

Talvez seja justamente esse ponto que deve ser trabalhado em qualquer

estudo que realize um dialogo entre o Judiciario posto e 0s novos mecanismos
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propostos. “N&o se trata de pensar a guerra e a paz como qualquer coisa que espera
— solugdes pessoais para um problema global” (RESTA, 2014, p. 96). O problema
global dos conflitos, e ndo dos confrontos, deve ser encarado a partir de iniciativas
locais, as quais levem em consideracéo tanto a concep¢ao quanto a aplicacdo das
perspectivas e das peculiaridades locais, para que assim se consiga efetivamente
assegurar 0 acesso a justica comunitaria a todos.

A concretizacdo desse acesso a justica comunitaria por intermédio dos
mecanismos adequados a jurisdicdo contribui de forma efetiva para a promocao da
cultura da paz nas comunidades, fortalecendo inclusive os instrumentos de prevencéo
a novos conflitos, mantendo dessa forma uma convivéncia pacifica e harmoniosa
entre s pessoas.

E nessa conjuntura de busca por uma convivéncia pacifica em comunidade
que surge o PIFJ enquanto uma politica publica entre o Judiciério (ndo se prevé a sua
extingcdo, mas a sua (re)estruturacdo) e a comunidade local na pacificagdo dos

conflitos, assunto a ser abordado no préximo topico.

4.2 A (re)definicdo do espaco publico e da cidadania na América Latina na
pacificacdo de conflitos

Mas pessoas diriam que isso é uma utopia? E eu responderia:
ainda bem! Significa que ainda somos capazes de sonhar,
acreditar, ainda crer naquilo que Paulo Freire chamava de
‘inédito-viavel”! Isto é, aquilo que ainda nao é, que portanto é
inédito, mas que pode ser viavel de construir (CORTELLA, [s/d].

O processo de globalizacdo ao qual os Estados latino-americanos estéao
condicionados trouxe uma espécie de desestruturacdo das comunidades locais e do
sentimento de pertencimento do individuo, ocorrendo o afastamento de areas comuns
que possibilitavam o dialogo, o que Bauman (2000) intitulou de “face a face”. Ja as
elites das sociedades escolheram o isolamento em parte dos efeitos perversos desses
processos e pagam por ele com boa vontade, contudo, no que se refere aqueles que
ndo tém escolha e/ou ndo dispdem de condi¢gbes de pagar por sua seguranca, acabam
em grande parte se revoltando e respondendo com agressividade e violéncia.

Outro fato que o processo de globalizacdo ocasionou foi a criacdo e a
ampliacdo das redes de poder que conspiram e colaboram com a politica de vida

privatizada, que ao serem estimuladas acabam se mantendo e se reforgando. Com o
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esgotamento proporcionado pela globalizacao da capacidade das instituicdes politicas
de atuarem em conjunto com o coletivo, a retirada em massa do corpo politico impede
que haja a cristalizacdo de mecanismos alternativos de acéo coletiva em condi¢cbes
de igualdade, desencadeando uma rede de dependéncias.

Todos esses fatores acabam por compartilhar e promover tanto o processo de
globalizagcdo enquanto o fatiamento das condi¢des de vida como a atomizacéo e a
privatizacdo das demandas sociais ao autoimpulsiona-las e autoperpetua-las. E contra
esse contraditério pano de fundo da evolucdo das sociedades que a logica e a
endémica ilogicidade das preocupacdes de identidades, de identificacdo dos povos
contemporaneos e de suas acfes necessitam ser compreendidas e reestruturadas
(BAUMAN, 2000).

Ao ter por base o sistema mundial em constante transformacdo e cada dia
mais complexo de compreender e de prever, é que se pode constituir as trés grandes
constelacdes de praticas: praticas interestatais, praticas capitalistas globais e préaticas
sociais e culturais transnacionais (SANTOS, 2011). Nesse cenario de tentativa de
(re)construcao do cidadao latino-americano, no pensamento de Carvalho (2016), ao
chegar ao final da jornada até hoje percorrida, a sensacdo de desconforto e
incompletude € visivel. O inicio do processo de (re)construcao da cidadania e do
espaco publico é inegavel, mas, ocorrendo de forma lenta, ndo esconde o longo
caminho que ainda falta percorrer.

O triunfalismo exibido pelas celebracdes oficiais aos quinhentos anos da
conquista das terras pelos portugueses e pelos espanhdis, especialmente, nao
consegue cobrir a presenca e o drama dos milhdes de cidadaos latino-americanos
gue se encontram abaixo da linha da pobreza, dos desempregados, dos analfabetos
e semianalfabetos e das vitimas diarias de violéncia perpetrada tanto pelo particular
quanto pelo Estado. “Nao ha indicios de saudosismo em relacdo a ditadura militar,
mas perdeu-se a crenca de que a democracia politica resolveria com rapidez os
problemas da pobreza e da desigualdade” (CARVALHO, 2016, p. 219).

Nos ultimos tempos, as sociedades da América Latina atravessaram um
momento de ansiedade que parece desembocar no “diva” de forma quase imediata e
inevitavel. Nao deixaram para tras somente um passado de uniformes, igualdades
ilustradas e harmodnicas, se ndo o poder das sociedades plurais nas quais a

interculturalidade desempenhou um valor normativo e através dela proporcionou
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espacos comuns onde o desenvolvimento de uma convivéncia propria de um ideal
democratico estava presente (BETRAN, 2008).

Assim, o0s povos latino-americanos acabaram transformando-se em
sociedades nas quais muitas das tensfes e dos conflitos sociais ndo deixam de
guardar relacdo com a diversidade e com a multiculturalidade que acolhem, ao tempo
que a convivéncia se Vé regida por principios de tolerancia que a ideia liberal plantou,
mas que em muitos casos nao passa de meros recursos retéricos para ampliar cada
vez mais os efeitos da globalizacdo e de afastamento do individuo dos espacos
publicos.

O que se busca nesse cenario € a transformacéo do individuo e do meio social
a partir de praticas comprometidas com a emancipacéo do sujeito, no processo que
Costa e Reis (2010) intitularam de “(re)construcdo do espaco local” ao possibilitar a
participacdo de todos os cidaddos nos processos decisérios e na efetivacdo de
politicas publicas que visem garantir e concretizar direitos humanos e fundamentais.
Quanto maior for a possibilidade de participacdo e por consequéncia essa efetiva
participacdo do cidaddo nos rumos da sua comunidade, melhor serd a qualidade do
espaco publico em que ele esté inserido.

Essa nova cidadania que se visualiza no espaco publico mostra-se na
condicao de um processo historico de construcdo da prépria dignidade humana em
seus principios basilares, cabendo a polis, por intermédio da lei (nomos) a criacdo das
necessarias condicfes para que seja possivel o estabelecimento de uma ordem de
equidade. Sob tal prisma, a cidadania passa a configurar como o construido
convencional de coletividade tendo por base decisbes conjuntas que visem a
igualdade de oportunidades a todos os cidaddos (CORREA, 2010).

Nesse contexto, o status civitatis € no atual periodo da humanidade
contemporanea, de acordo com Corréa (2010, p. 26), “a propria condigdo humana,
pois num mundo como o do século XX, inteiramente organizado politicamente, perder
0 status civitatis significava ser expulso da humanidade, de nada valendo os direitos
humanos aos expelidos da trindade Estado-Povo-Territério”. Ideia semelhante a de
Hannah Arendt ao conceder a Segunda Guerra Mundial a alcunha de “banalidade do
mal”, ao reconhecer a crise vivida pelos direitos humanos, uma vez que o Estado tem
o poder de determinar que tém individuos (cidaddos) que tém direitos e que tém

individuos (néo cidadaos) que ndo tém direitos e, portanto, estdo desprotegidos.
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A confirmacdo do atual paradigma juridico da modernidade acaba por
promover a dissociagcao das ideias de direitos humanos e de cidadania com a
finalidade de assegurar suas crencas em torno do bom funcionamento democrético
das sociedades. “Se afirmou que a unica forma de poder desenvolver uma identidade
civica compartida era a de ter um estatuto da cidadania comum, diferenciado e alheio
a qualquer concepgéao de conflito nas relagdes de outridade” (WARAT, 2004, p. 122).
De maneira idéntica, tém-se as tentativas de construir a concepcao dos direitos
humanos reduzidos ao exercicio normativo de alguns direitos subjetivos e de sua
garantia por parte do Estado.

Uma das poucas formas de enfrentar esse cenario que tenta ser imposto &
por meio da participacdo popular nas comunidades/sociedades enquanto um dos
requisitos da proépria (re)definicdo do conceito de cidadania. E essa participacao
encontra um ambiente ideal de ampliagdo no espaco local, pois a proximidade dos
individuos com os centros decisérios é maior. Além disso, hd um comprometimento
maior por parte dos cidaddos, uma vez que é nesse espaco que eles vivem, trabalham
e se realizam enguanto seres humano dotados de direitos e obrigacdes.

A cidadania possibilita a capacita¢édo do individuo (no sentido social e juridico)
na vida politica de sua comunidade e de sua sociedade. Essa capacidade igualitaria
entre todos consagra o reconhecimento da igual capacidade civica dos cidaddos de
atuarem politicamente, e a0 mesmo tempo € universalista, na medida que significa a
participacdo de um estatuto universalista de direitos, normativamente compartilhado
com cada pessoa em razdo de seu mesmo carater humano.

A cidadania traz consigo, acima de tudo, a ideia de consciéncia coletiva, de
vontade geral, por meio da qual a sociedade politica passa a ser construida como o
lugar ideal da liberdade e da igualdade de todos os cidadaos, ja que a sociedade civil
€ dominada ou pela tradi¢éo/privilégios ou pelos interesses particulares (muitas vezes
contrarios ao bem-estar da coletividade) que acabam por determinar um ambiente

constantemente ameacado pela violéncia e pelo caos (TOURAINE, 1998).

A cidadania sempre se exercitou em lugares publicos, representou sempre
uma decisdo construida com o outro (ainda que algumas vezes fosse
entendida como a relagao exclusiva de um individuo com o sistema de Direito
positivo). Decisdes, essas, construidas através de vinculos. Relagdes que
foram tecendo acordos, que, na maioria dos casos, terminaram sendo
mafiosos. Foram aliancas de relagcdes maniqueistas, tendenciosas, que
terminaram enfrentando-se com relagfes excluidas da cidadania (WARAT,
2004, p. 111).
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A (re)construcéo e a (re)definicdo da cidadania perpassa pelo reconhecimento
do multiculturalismo ou da diversidade cultural das sociedades latino-americanas na
exata definicdo de permitir (aqui utilizado ndo no sentido de concesséo, mas sim de
reconhecimento) aos cidaddos serem diferentes e disputarem as mesmas
oportunidades. Mesmo diante de processos coletivos de socializagéo, a identidade
individual, segundo Gorczevski e Martin (2011), deve estar assegurada, respeitando
e oportunizando a livre decisdo de cada individuo dentro do plano de exercicio da sua
autonomia de vontade.

Nesse momento, o direito a diferenca enquanto instrumento de
operacionalizacdo da cidadania configura-se como um direito de combinar a
pluralidade de caracteristicas dos individuos com a identidade social originariamente
distinta. Somente assentadas essas bases nas sociedades € que sera possivel
compreender os individuos enquanto atores politicos inseridos em um espaco publico
gue possibilite que a escolha e a decisdo sejam livres. Portanto, o multiculturalismo
deve ser compreendido como um requisito indissociavel da democracia e dos valores
mais basicos do ser humano: respeito e pluralismo (GORCZEVSKI; MARTIN, 2011).

O que se pretende demonstrar e confirmar € que a diversidade cultural, o
multiculturalismo ou o interculturalismo?’ apresentam-se como um elemento essencial
na (re)construcdo da cidadania e dos espacos publicos tdo necessarios para a
convivéncia harmdnica em sociedade. Entretanto, é importante a ressalva construida
por Corréa (2010), de que o processo de efetivagdo das condicdes e das
possibilidades de uma vida digna n&o sao pacificadas diante de um sistema marcado
pelas profundas e crescentes desigualdades sociais e econbmicas, especialmente
nas nacoes latino-americanas.

A busca por esses novos espacos publicos de construcédo do poder, como é
o caso do espaco local, ndo acarreta a negacdo das demais esferas, inclusive
compreende-se a sua importancia no cenario atual, mas a possibilidade que se dé
uma atencao especial a existéncia desses outros espacos e retire o foco do binémio
crise do Estado e processo de globalizacdo. O espaco publico local deve ser
concebido como um espaco simples, sem muitas formalidades, mas eficaz na

participagéo social ao possibilitar tanto a manifestacao dos interesses da comunidade

47 Os termos aqui utilizados referem-se exclusivamente ao reconhecimento da diversidade que
constitui as sociedades modernas, independentemente da corrente individual de pensamento.
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quanto a producdo de instrumento de regulamentacdo do controle social via
participagéo popular.

A construcdo de uma nova cidadania e a renovacao e a redefinicdo do espaco
publico com o objetivo de emancipar os sujeitos perpassam especialmente, segundo
Costa e Martin (2008), o campo da educac¢do. Com a abertura de novos espacos de
reflexdes nas sociedades latino-americanas, a educagdo ganha uma importancia
ainda maior enquanto mecanismo que possibilita a todos os individuos a construcéo
de suas vidas de forma livre e democratica. Esse € um momento de criatividade, de
generalidade, de possibilidade de restaurar elementos fundamentais perdidos e
esquecidos pelas sociedades com o compromisso ético com a humanidade.

A esfera publica apresenta-se como o espaco propicio para o debate juridico
entre os diversos atores sociais, enquanto processo de aperfeicoamento da
democracia, ao possibilitar o didlogo como forma de constru¢cdo dos rumos da
humanidade. Esse espaco autbnomo € compreendido por Vieira (2001) por duas
vertentes: de um lado tem-se o desenvolvimento dos processos de formacéo
democratica da opinido publica e, portanto, da vontade politica da coletividade; por
outro, a transformacdo de uma cidadania passiva para uma cidadania ativa com a
transformacao da sociedade civil numa instancia deliberativa e legitimadora do poder
politico.

Cabe a sociedade civil, em parceria com o Estado, o estabelecimento das
condicbes minimas de acesso de todos 0s espacos publicos como condicdo da
pluralidade humana e do respeito a diversidade cultural construida pela (re)definicéo
do conceito de cidadania. Portanto, a impossibilidade de acesso aos espacos publicos
configura-se como a perda de acesso a igualdade, e consequentemente aqueles
destituidos de cidadania acabam por perder seus direitos de reconhecimento da
pluralidade e da diversidade, ocasionando o ndo reconhecimento uns com 0s outros
num mundo comum.

Essa necessidade de construcdo de espacos publicos participativos mostra-
se especialmente possivel no ambito local. De acordo com Costa e Martin (2008), nédo
ha davidas de que a proximidade do cidaddo com os problemas e as demandas
sociais da sua comunidade provoque maior disposi¢cado por sua parte em participar,
uma vez que, ao verificar que a sua participacdo possibilita a construcdo de um
ambiente melhor para se viver, esse processo de participagdo acaba sendo natural e

continuo. Nesse cenario, o governo local tem se mostrado ciente de suas obrigacfes



129

bY

para com a populacdo, especialmente no incentivo a participagdo cidada, como
verificado nos ultimos anos.

Reconhecer e compreender o outro em sua cultura, inclusive na possibilidade
de juntos construirem espacos publicos de participacdo deve pautar todo o esforco na
ligacdo entre a identidade e a instrumentalidade a partir de uma concepc¢ao do sujeito.
Assim, para que seja possivel o estabelecimento da comunicagéo entre os atores
sociais da comunidade, é necessario primeiramente compreender 0s seus atos e suas
linguagens como forma de reconhecimento (TOURAINE, 1998).

Todavia, essa construcdo encontra-se ameacada nas sociedades latino-
americanas contemporaneas por diversos fatores, entre eles: as profundas
transformacdes ocorridas apds o ingresso e a ampliacédo do processo de globalizagao;
a progressiva privatizacdo do espaco publico com a transformacdo do cidaddo em
consumidor; a titularidade dos direitos passou a considerar o status econémico e, por
fim, que toda essa desigualdade social e econdmica existente operou para a excluséo
de pessoas, de grupos sociais e também de populacdes inteiras (GORCZEVSKI,
MARTIN, 2011).

Mesmo diante desse cenario ndo muito promissor, a sociedade latino-
americana deve pensar em mecanismos para ampliar a participacdo social, o que, na
visdo de Costa e Reis (2010), ocorre por meio da criacdo de espacos publicos para
deliberacdo. Mas as autoras fazem uma ressalva: a simples criacdo desses espacos
nao é suficiente, uma vez que eles devem ser (re)estruturados para possibilitar a
ampliacdo da esfera publica, tornando-a mais inclusiva diante de uma sociedade
multicultural. E assim, a construgéo desses espacos constitui-se, enquanto um desafio
para as presente e futuras geracfes, inclusive, como forma de possibilitar a
convivéncia harménica na sociedade.

O espaco publico deve ser (re)pensado e (re)construido como um local
propicio a interacao intersubjetiva de cidadaos conscientes, solidarios e participativos,
sem a filiagdo de visBes liberais ou republicanas, isto €, um espac¢o neutro onde
prevaleca o principio do discurso. Somente a partir dessas premissas é que sera
possivel institucionalizar o espaco publico na pluralidade das sociedades civis
modernas e havera chance que lograrem éxito na construcédo do consenso utilizando
procedimentos comunicativas na esfera publica (VIEIRA, 2001).

Portanto, o que se busca é a instituicdo de um espago publico como um local

vital e indispensavel para a convivéncia humana a fim de possibilitar ao individuo
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construir, de forma consciente e criativamente, sua identidade, seus projetos de vida
e seus sonhos. O publico tem relacao direta com as condi¢gdes externas, que influéncia
todas as pessoas que ali residem, respeitadas as suas diferencas e peculiaridades.
Essa nova concepcdo deve valorizar a politica enquanto uma dimenséao publico-
estatal, sem olvidar das condi¢cdes materiais de existéncia e das condicdes econdémicas
que juntas integram o espaco publico.

E na (re)construcdo desse novo espaco publico que serd possivel, por um
lado, aos cidaddos participarem, decidirem, acompanharem, executarem e
fiscalizarem as politicas publicas e, por outro lado, a promoc¢éo do fortalecimento da
cidadania ao criar instrumentos de participacdo social na gestao de politicas publicas.
Assim, com essa redefinicdo, a cidadania também encontrara um ambiente fértil a se
expandir, no momento em que os individuos passam a adquirir e a consolidar novos
direitos e ampliam sua participacao na criacdo do proprio direito.

Mesmo que constituido pela pluralidade dos individuos e pela atual relacdo
de alienacdo com o mercado, 0 espaco publico faz com que seja um local de
hostilidades e de busca pelo acolhimento social como tentativa de satisfazer as
necessidades bésicas, desde a luta pelo reconhecimento de pertencimento de uma
comunidade até a sua sobrevivéncia. “Esse local ao que se esta mencionando é a
comunidade? Afinal como defini-lo? Pode-se considera-lo como uno e complexo e se
valer dele ao referir-se ao Estado, a sociedade, aos municipios e as comunidades?”
(COSTA, 2012, p. 179). Conforme trazido pela autora, o que importa,
independentemente do ambito ou da nomenclatura que se dé, é a concepc¢éao de que
nele transitam as pessoas e as redes de comunicacdo que se formam, com a
finalidade de promover o entendimento mutuo e a construcdo da diversidade.

E importante a construcdo realizada por Sen (2000), de que os valores
prevalecentes e 0s costumes sociais também sdo responsaveis pela presenca ou
auséncia de corrupcédo e pelo papel desempenhado pela confianca nas relacdes
(econbmicas, sociais e politicas). Dentro dessa ldgica, o exercicio das liberdades
individuais é medido a partir de valores que, a seu turno, séo influenciados direta e/ou
indiretamente pelas discussdes publicas e pelas interagdes sociais (oportunizadas nos
espacos publicos pela liberdade de participacao).

Observa-se que toda essa discussao sobre a necessidade de as sociedades
latino-americanas (re)pensarem o espaco publico s6 adquire real importancia se

possibilitar a materializacdo de medidas concretas no estabelecimento de politicas
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publicas que sejam efetivamente construidas com a participacdo ativa da sociedade
civil, respeitando as diversidades, e ndo meramente impostas de cima para baixo.
Segundo Corréa (2010), mesmo que o0 aparato politico-estatal seja ocupado por
grupos dominantes, que acabam impondo o que deve constar na agenda politica, ha
necessidade de as minorias dominadas ocuparem 0s seus espacos de construcéo, e
0 espaco propicio neste momento para este processo sdo 0s espacos publicos locais.

Essa transformacao também refletira diretamente no que hoje se conhece por
democracia, visto que ela é passageira e funcional, segundo Vieira (2001), ao estar
permanentemente em processo de ajuste e aperfeicoamento entre a legalidade e a
legitimidade, entre a moral e a lei. Assim, 0s espac¢os publicos devem possibilitar a
participacdo ativa dos movimentos sociais e das associacdes da sociedade civil na
construcdo e compreensao da democratizacao, a partir de novos conceitos, de novas
visOes e de novos objetivos.

O que se visualiza é a (re)democratizacdo dos Estados latino-americanos
como ocorreu em décadas passadas na maioria dos paises da América Latina,
especialmente no Brasil, quando de 1985 a 1988 operacionalizou a saida da ditadura
militar e fez nascer novamente da democracia no novo mundo, afastando todo o
cenario que havia se instituido desde 1964 (data do golpe militar). Agora essa
democracia necessita ser (re)pensada e (re)estruturada para 0S novos cenarios
politicos, sociais e econdmicos que se apresentam.

Com a participacdo dos movimentos sociais como mecanismo de ampliacédo
do espectro politico e participativo da sociedade, os espacos publicos serédo
contemplados. Esse novo paradigma pluralista pode contribuir no entendimento do
multiculturalismo com base na perspectiva intercultural (de que forma se estabelecem
as comunicacles entre as diversas identidades e de que forma ocorrem as suas
interacdes) ndo somente como um marco de convivéncia, mas sim como um caminho
para o reconhecimento da propria identidade do povo latino-americano.

A cidadania desejada na contemporaneidade faz referéncia a realizacéo de
uma cidadania que esteja em conformidade com a pluralidade das sociedades, tendo
como objetivo combater a situacédo de desvantagens provocada pela diferenca. Ao
superar o conceito de cidadania atrelado ao individuo nacional, devido as diferencas
étnicas, culturais e sociais dentro de um mesmo pais, encontrar-se-a o caminho para
0 reconhecimento das comunidades locais e dos valores culturais enquanto

integrantes do espaco publico (VIEIRA, 2001).
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Ao verificar tanto a presenca de culturas diversas nas nacdes latino-
americanas quanto a transformacédo dessa diferenca entre os cidaddos como a
principal forma de criacdo da identidade, € possivel pensar na constru¢cdo de um novo
discurso sobre e para o mundo, colocando o ser humano e a sua qualidade de vida
no centro do debate. Todavia, de acordo com Touraine (1998, p. 17), “a originalidade
dessas criacdes culturais nos impde o respeito, incita-nos a conhecé-las; mas néo
permite que nos comuniguemos com elas, isto €, vivamos na mesma sociedade que
elas”.

A concretizacdo dos direitos de cidadania na busca por um espaco publico
que seja acessivel a todos os cidaddos da América Latina perpassa pela superagéo
da relacdo de dependéncia e de poder. Segundo Corréa (2010), somente por
intermédio da articulacdo politica dos setores da populacéo excluidos do processo de
construcdo de politicas publicas é que se conseguird trilhar uma nova historia para a
humanidade com uma mudanca significativa do sistema global, caso contrario, a luta
em busca da cidadania servird unicamente para o avanco em alguns setores, que
também serdo facilmente desestabilizados pela influéncia do poder dominante.

Os espacgos publicos, nesse contexto, sdo de extrema importancia ao
possibilitar o didlogo como principal ferramenta na construcdo de uma sociedade
multicultural, uma vez que, de acordo com Bezerra (2008), ndo ha vida coletiva
saudavel que permita que cada individuo proceda segundo os seus impulsos e
desejos, sem levar em consideracédo os interesses dos demais. E assim, para que seja
evitado que individuos e grupos sociais se digladiem, o que prejudicaria de forma
direta a convivéncia pacifica em sociedade, criaram-se mecanismos de
regulamentacao da vida social, estabelecendo normas de condutas.

Quando o individuo passa a nado respeitar essas normas de condutas
previamente instituidas, acaba por gerar conflitos entre os cidaddos. Nas sociedades
contemporaneas, esses conflitos sdo normalmente solucionados pelo Poder
Judiciério, entretanto, mesmo com essa atuagao estatal, existente em localidades da
América Latina, 0 acesso a justica comunitaria é precario, sendo caracterizado pela
exclusdo social e estatal. No caso especifico do Brasil, a exclusdo social € um
processo que decorre da crise econdmica e da propria crise de identidade, o que
acaba por criar cidadaos que nao conseguem exercer devidamente sua cidadania no
espaco publico (BATISTA, 2010).



133

Uma das primeiras tarefas no combate a exclusdo social, e dentro da logica
dos conflitos, é a instituicdo de instrumento que priorizem o dialogo e a propria
emancipacao do sujeito ao visualizar o conflito a partir de seu carater positivo, o de
transformacao e aperfeicoamento das relagcdes sociais. Dentro desse contexto, a
busca por mecanismos alternativos e adequados a jurisdicdo e, portanto, de
pacificagdo comunitaria das relagcdes sociais, perpassa, de acordo com Bezerra
(2008), pela redefinicdo da ideia de missao politica e de misséo social, sendo aquela
responsavel por servir de garantia das liberdades, enquanto essa de contribuir para a
convivéncia harmoniosa em sociedade, possibilitando o equilibrio entre as forcas na
obtencao da justica.

Dentro desse processo de busca por pacificacdo aos conflitos sociais que
contemplem essencialmente o dialogo entre os envolvidos, surgem as oportunidades
que os cidaddos podem moldar efetivamente seu préprio destino e auxiliar uns aos
outros, ndo necessitando serem vistos como beneficiarios passivos de engenhosos
programas para o desenvolvimento, mas como construtores de simples, mas uteis,
mecanismos de consolidagao dos direitos de cidadania no espaco publico. “Existe, de
fato, uma sélida base racional para reconhecermos o papel positivo da condi¢cédo de
agente livre e sustentavel — e até mesmo o papel positivo da impaciéncia construtiva”
(SEN, 2000, p. 26).

Entretanto, esses novos mecanismos desenvolvidos nos espacgos publicos
das sociedades contemporaneas, de acordo com Touraine (1998), também sao
comandados por duas vertentes principais: a primeira, sendo marcada pela crescente
dissociagdo entre o universo instrumental e o universo simbdlico, entre a economia e
a diversidade cultural, e a segunda, pela fragmentacdo do poder, incutidos em um
vazio social e politico cada dia mais crescente. O que deve ser buscada é uma
transformacao da forca de reintegracéo da econdmica global e local e da cultura como
oposicao ao poder dos estrategistas.

Ao analisar os problemas politicos e sociais existentes no contexto latino-
americano, percebe-se uma semelhanca entre eles, e disso pode-se concluir que
estdo se agravando a cada dia, requerendo dessa forma solucbes habeis e
competentes para combaté-los. Esse Estado contemporaneo, na concepcao de Costa
(2012), ndo consegue mais ser o promotor da transformacédo social, nem mesmo dar
conta da pluralidade das demandas sociais que surgem dos diversos grupos, vivendo

a partir disso uma verdadeira crise de legitimidade.
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E perante esse quadro que se deve pensar no (re)surgimento da necessidade
da superacao do contexto de alienacao social, de indiferenca e de desinteresses dos
individuos para a gestdo e os rumos da sociedade por meio das politicas publicas.
Essa transformacdo perpassa pela integracdo e pela cooperacdo tanto das
responsabilidades quanto das necessidades, da ampliacdo da confianca e do respeito
entre os cidadaos, com a finalidade de criar possibilidades sociais de pacificacdo dos
conflitos no ambito comunitario. Esse fortalecimento dos lagos sociais a partir de
conteudos mais deliberativos e comunicacionais, de acordo com Costa (2012), deve
ter como ponto de partida a construcdo de uma consciéncia que preze pela légica da
solidariedade e do consenso social.

A reconstrucdo dos espacos publicos e do conceito de cidadania deve ter
como aliados as redes de gestdo local para a criagcdo de politicas publicas
democréticas, com a participacdo efetiva da sociedade, para que a inclusao social
prevaleca e a solidariedade entre os membros se solidifique como um principio
autbnomo das relacfes sociais. A organizacdo desses principios enquanto valores
basicos da comunidade pressupde a possibilidade da mobilizacdo e da articulagéo
entre si com vistas a garantir o acesso a justica de toda a populacao.

Sendo assim, a implementacado nos espacos publicos comunitarios de formas
adequadas de pacificacdo de conflitos, além da economicidade e rapidez de sua
aplicacdo, ndo se pode olvidar de outro ponto fundamental: nesses mecanismos nao
ha vencedores nem perdedores, ndo existindo, portanto, a sensacao de derrota, o que
acaba por fomentar uma cultura de paz. Mesmo que tribunais tradicionais de justica
fossem mais eficazes no julgamento dos conflitos, de acordo com Martin (2004), a sua
obrigacdo de pronunciarem-se sobre o justo e o injusto, designando vencedores e
perdedores, faz com se destrua qualquer possibilidade de considerar o conflito uma
oportunidade para aproximar as pessoas e reestabelecer os lagcos comunitarios.

A implementacdo de politicas publicas adequadas e comunitarias de
pacificacdo de conflitos mostram-se imprescindiveis diante do atual cenario de
globalizagdo, e assim deve-se considerar a necessidade de politicas publicas
transversais e integradas que lidem com a emancipacao do sujeito, tendo por base a
educacado para a nao violéncia, primando pela ética do respeito a diversidade, pelo
exercicio da reciprocidade e pelo compartiihamento entre os individuos da

comunidade de sentimentos, valores e ideais em comum (COSTA, 2007).
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Para que o didlogo enquanto ferramenta de promocdo da mudanca e de
transformacdo nas estruturas sociais, econdmicas e politicas seja possivel, &
necessaria a criagdo de espacos publicos onde os atores possam interagir em
confianca e com respeito, levando ao centro das discussdes suas ideias, interesses,
preocupacdes sociais, demandas, crencas, e trabalhando juntos de forma pacifica e
legitima para que sejam transformadas as rela¢des sociais, gerando racionalidade e
organizacao de consensos. Um dialogo necessita, nesse cenario, de uma preparacao
cuidadosa de todos os aspectos importantes do processo e ndo somente dos eventos
onde os atores irdo dialogar (OEA; PNUD, 2013).

Com efeito, a gestdo publica com a participacdo da populacdo consolida a
capacidade dos cidaddos de implementarem politicas publicas em nivel local,
promovendo acdes solidarias e orientadas ao alcance coletivo, supondo mecanismos
de interlocucdo entre diversos atores sociais, além do fortalecimento de parcerias.
Nesse intuito, segundo Farah (2001), as comunidades assumem um papel de
lideranca e de coordenacdo, interagindo com atores governamentais e nao
governamentais, com 0 proposito de satisfazer interesses e necessidades locais
comuns entre os cidadaos-membros.

Deve-se afastar a ideia de que ainda se encontra o discurso na sociedade que
o Estado seria o0 Unico responsavel pela implementacédo, administracéo e controle das
politicas publicas, pois a sociedade civil também é corresponsavel, juntamente com
Estado em sua construcéo e reestruturacdo. Até porque, como lembra Costa (2007),
juridicamente existem diversos instrumentos que podem ser utilizados para a
concretizacao dos direitos humanos e fundamentais das minorias sociais, porém, isso
nao é suficientemente efetivo, entdo se faz necessario que a comunidade busque suas
prioridades, discutindo sobre politicas publicas preventivas que venham ao encontro
da concretude dos direitos de cidadania.

Em uma primeira analise, esses mecanismos de pacificacdo de conflitos a
partir de politicas publicas comunitarias intentam manter um equilibrio entre os
conflitantes, ndo se enquadrando no “ndo fazer nada”, mas também nao permitindo
uma escalada negativa do conflito. Também se tem meétodos menos formais e
geralmente mais proximos ao cidaddo do que as arduas batalhas tragadas no
Judiciério, que oferecem maior participacdo dos conflitantes nas comunidades,
inclusive no controle de todo o processo na busca pela pacificagdo adequada dos

conflitos, do que nos meios tradicionais (MARTIN, 2004).
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Com bases locais e visao global, as organizagdes internacionais/regionais
surgem no cendrio internacional como novos atores politicos diante da globalizagéo e
da diversidade cultural existente em todos os paises do globo. E diante desse cenario
que a OEA, em nome do interesse publico e da cidadania mundial, visa a
transformacdo dos atuais efeitos perversos da globalizacdo em possibilidades de
aprimoramento das relagOes sociais. Segundo Vieira (2001), esse processo tende a
possibilitar o pensamento a partir de uma cidadania ndo meramente ligada a um
determinado Estado, mas tendo por base a integracdo regional, viabilizando a
abertura de novos caminhos para a cidadania em uma sociedade civil global
emergente.

Percebe-se recentemente nas iniciativas comunitarias latino-americanas as
consequéncias da ampliacdo da participacdo social nos espacos publicos,
conjuntamente com a cooperacao social e a mobilizacao politica. De acordo com
Putnam (2000), mesmo que nao seja possivel analisar os resultados praticos de forma
imediata, a implementacdo desses topicos é essencial na contribuicdo indireta do
combate ao isolamento e a desconfianca mutua tao visiveis nas rela¢des sociais na
sociedade contemporanea.

A instituicdo desses instrumentos de enfretamento aos mal-estares da
sociedade moderna elencados por Rubio (2012) tem por finalidade transformar a atual
globalizacdo perversa para uma outra globalizacdo, voltada especialmente ao ser
humano, como pensada por Santos (2000), a instituicdo da participacdo social nos
mais diversos centros decisérios, entre eles a propria pacificacdo dos conflitos nas
comunidades, que se mostra de extrema necessidade e urgéncia.

Uma vez que a impossibilidade de acesso a justica comunitaria,
especialmente, pelas camadas sociais latino-americanas classificadas como
hipossuficientes e marginalizadas, € uma grave violacdo de direitos humanos e
fundamentais, e que, devido a globalizacdo e as relagcbes cada vez menos
humanizadas, vem sendo esquecida, como se a justica fosse um tanto inatingivel para
o comum dos mortais. Desta forma, 0 acesso a justica comunitaria, ha algum tempo,
tem marcado presenca nos catalogos dos direitos humanos e fundamentais, e sendo
reconhecido por Constituicbes estatais e declaragdes internacionais de protecao dos
direitos humanos e fundamentais.

Nesse contexto de busca por métodos adequados de pacificacdo de conflitos,

e a OEA identificando-se como norteadora das politicas publicas de acesso a justica
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comunitaria na América Latina, tem-se a instituicdo do Programa Interamericano de
Facilitadores Judiciais — PIFJ, que se apresenta como uma possibilidade de
participacdo cidada tanto no espaco publico enquanto ferramenta de construcdo do
didlogo social, quanto na administracdo da justica para 0S grupos com maiores
barreiras de acesso.

Diante de tal magnitude e considerando que atualmente o Programa conta
com mais de dez mil facilitadores capacitados em toda América Latina para atuar e
garantir o acesso a justica comunitaria de mais de cinco milhées de cidadaos, faz-se
necesséria a andlise dos desafios e das perspectivas da implementacao do PIFJ no
Brasil ao realizar um dialogo com as experiéncias argentina e paraguaia. Assunto este

gue sera trabalhado na sequéncia.

4.3 Os desafios e as perspectivas da implementagcdo do Programa
Interamericano de Facilitadores Judiciais no Brasil: didlogos com as

experiéncias argentina e paraguaia

Temos uma humanidade com homens cada dia mais longe de si
mesmos, sem a minima capacidade para refletir profundamente
sobre si mesmos, sobre o que realmente querem construir e,
desse modo, criar um projeto coerente de vida (WARAT, 2004).

A necessidade de se (re)pensar o acesso a justica comunitaria e a pacificacéo
dos conflitos perpassa inclusive sobre a sua atuacdo, uma vez que, de acordo com
Barbosa (1947), uma justica tardia ndo pode ser considerada uma justica, sendo uma
injustica qualificada. O processo por muito tempo nas maos do julgador contradiz o
direito entre os envolvidos, fazendo com que as lese no patrimonio, liberdade e honra.
Como uma forma de enfrentamento dessa lentiddo, ou em muitos casos a
impossibilidade de acesso a justica, surgiram na América Latina programas para
auxiliar a mudanca desse paradigma.

Os paises latino-americanos contam com uma extensa experiéncia na
implementacéo de mecanismos adequados e comunitarios de pacificacao de conflitos,
gue no inicio foram compreendidos como ferramentas principalmente para o
enfrentamento do congestionamento e da ineficiéncia dos tribunais estatais. O
aprimoramento das técnicas possibilitou uma alteracdo de status, agora sendo

entendidos como elementos fundamentais para garantir o acesso a justica comunitaria
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da populacéo por meio de vias menos formais que os Tribunais, mas que priorizam o
dialogo e a construcao de alternativas comunitarias adequadas aos conflitos sociais.

Tais mecanismos encontram-se assentados na Convencdo Americana sobre
Direitos Humanos e na Declaracdo Americana sobre Direitos e Deveres do Homem
as quais asseguram o direito de qualquer pessoa acessar a justica através de um
instrumento simples e eficaz para combater viola¢des de direitos. Inclusive, vinculando
os Estados para que atuem de forma ativa nas devidas diligéncias para prevenir,
investigar, sancionar e reparar os efeitos do conflito, bem como estabelecer as
responsabilidades correspondentes.

Diante dessa necessidade e para atender as mais diversas causas das
dificuldades de acessar a justica por parte especialmente das popula¢des vulneraveis,
surgiu o PIFJ ligado a OEA, programa que consiste em um servi¢o de funcao judicial,
isto é, os facilitadores judiciais sdo nomeados, acreditados, capacitados e supervisados
para atuarem nas areas onde vivem. A participacdo do Judicidrio ndo retira o seu
carater comunitario, uma vez que os facilitadores sdo selecionados e eleitos em
assembleias pelos proprios membros da comunidade (RFJ. <http://facilitadoresjudicia
les.org/acerca-de/facilitadores-judiciales/>).

E importante ressaltar que o PIFJ pode contar com o apoio do Poder Judiciario
de cada Estado-membro na condicdo de integrar todos o0s atores sociais e
institucionais, com vistas a promover de forma adequada a pacificacdo comunitaria
dos conflitos. Essa participacdo, em nenhum momento, sob pena de perder a esséncia
comunitaria do Programa, encontra-se sob a coordenacdo ou a subordinacdo do
Judiciario, sendo um programa eminentemente comunitario, independente e
autbnomo, seguindo os parametros construidos no ambito da OEA.

O PIFJ teve sua origem na Nicaragua, em 19984, apds os conflitos bélicos
que resultaram no fim da ditadura naquele pais. Diante de suas perspectivas positivas,
logo foi estendido aos cinquenta municipios rurais que detinham grande parte da
populacdo em situacdo de extrema pobreza, com a finalidade de pacificar as

comunidades e promover o desenvolvimento. No ano de 2005 comecou a ser

48 Entre julho de 1979 e fevereiro de 1990 ocorreu na Nicaragua a Revolucdo Popular Sandinista ou
Revolucdo Nicaraguense, protagonizada pela Frente Sandinista de Libertacdo Nacional
(denominada assim em memoria de Augusto Cesar Sandino), que colocou fim a ditadura da familia
Somoza, substituindo-a por um governo democratico de perfil progressista de esquerda.
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configurado na Nicaragua o Servi¢co Nacional de Facilitadores Judiciais — SNFJ (OEA,
2016).

Desse modo, em pouco tempo, ganhou os olhos da OEA diante de seu carater
promissor para os demais paises latino-americanos e, em 2007, houve a sua
internacionalizacdo com a criagéo do PIFJ no ambito da Organizacéo, expandindo-se
para outros setes paises: Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Panama,
Argentina e Paraguai. O Programa nesses paises contou sempre com 0 apoio e
incentivo das Cortes Supremas de Justicas, seja por meio de seus tribunais regionais
ou 6rgdos administrativos (OEA, 2016).

O PIFJ em 2011 recebeu o prémio internacional “Justica Inovadora” dentre
mais de cem iniciativas analisadas sobre a promocdo do acesso a justica em nivel
mundial. Esse reconhecimento é outorgado pelo consércio holandés Innovating
Justice — Platform for Rules of Law Solutions com sede em Haya — Holanda. Os
jurados que concederam o prémio destacaram a qualidade do projeto ao brindar o
acesso a justica de pessoas que de outra maneira estariam excluidas dos servigos
judiciais de acesso a justica e pela implementacdo do Programa em diversos paises
latino-americanos (RFJ. <http://facilitadoresjudiciales.org/premios/>).

Cada vez mais presente nas comunidades da América Latina como
oportunidade para aperfeicoamento das relagbes sociais, da pacificacdo comunitaria
e adequada dos conflitos e da construcéo de espacos publicos, a OEA, aprovou, em
sua Assembleia Geral anual de 2013 o AG/RES. 2768, XLIII-O/13 informando sobre
os beneficios das iniciativas locais e nacionais que proporcionam mecanismos de
dialogo e de construcdo de consensos, e a implementacdo de ferramentas
institucionais com a finalidade de abordar os conflitos sociais na propria comunidade,
com medidas a médio e longo prazo que culminem na prevencao e na gestao correta
destes conflitos.

Nesse documento ficaram claros os objetivos e as perspectivas do Programa
ao trazer que sua finalidade principal era a criacdo de respostas oportunas aos
desafios e as demandas geradas pelos conflitos sociais e situagfes de crises sociais
atraves da promocao de principios de governabilidade democratica nas comunidades
e do carater de transformacao dos conflitos, respeitando assim a Carta da OEA, a
Declaragédo Americana dos Direitos e Deveres do Homem e a Convencédo Americana
sobre Direitos Humanos no que se refere a promocao do acesso a justica comunitaria

na Ameérica Latina.
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Dentro das justificativas para a aprovacdo da referida resolugao, tem-se: a
ampliacdo do acesso a justica comunitdria como instrumento fundamental para o
pleno exercicio dos direitos humanos e da governabilidade democratica; a
possibilidade de eliminacdo da pobreza e da desigualdade social; o trabalho de
milhares de facilitadores judiciais nos paises latino-americanos que auxiliam os 6rgaos
de justica, bem como a condi¢cédo do Programa de fortalecer os sistemas nacionais de
administracdo dos conflitos, contribuindo para a prevencéo do conflito e da violéncia,
promovendo uma cultura de pacificacdo comunitaria de conflitos e reduzindo a
judicializag&o da conflitualidade (OEA, 2013).

Assim, levando em consideragéo as experiéncias exitosas da implementacao
do SNFJ na Argentina (2011), Costa Rica (2013), Guatemala (2010), ElI Salvador
(2013), Honduras (2012), Nicaragua (2007), Panama (2008) e Paraguai (2007) por
intermédio de acordos entre os 6rgaos judiciais e estatais e a Secretaria Geral da
OEA, a Assembleia Geral resolve convidar os demais Estados-membros e os
Observadores Permanentes?® a implementaram o referido Programa em suas
comunidades. Inclusive, encarregando o Conselho Permanente que encomende um
estudo sobre o PIFJ e o seu direcionamento para a Comisséo de Assuntos Juridicos
e Politicos da Organizacao, para que o inclua em sua agenda como uma de suas
prioridades (OEA, 2013).

O trabalho social desenvolvido tem carater voluntario, ndo afetando suas
atividades econdmicas, isto é, o oficio de facilitador judicial pode ser combinado com
qualquer outro trabalho que venha a auferir renda para sua subsisténcia. De acordo
com a Red de Facilitadores Judiciales, as demandas sao atendidas nos seus proprios
domicilios, sedes comunitarias ou espacos publicos destinados para este fim,
contando com reunifes trimestrais entre os facilitadores a fim de intercambiarem
experiéncias, analisarem casos para que 0s permitam aprender e melhorar a
assisténcia fornecidas as comunidades.

Dentro da sistematica do Programa, visualiza-se a necessidade crescente de
contar com ferramentas que ndo somente abordem os conflitos na etapa de crise e de

violéncia, mas que possibilitem a construcao participativa e de inclusdo de consensos

49 O status de Observador Permanente junto a OEA foi estabelecido pela Assembleia Geral em seu
primeiro periodo ordinario de sessfes, realizado em San José, Costa Rica, em 1971 (AG/RES. 50
(I-O/71). Os Observadores Permanentes participam das atividades da Organizacdo e contribuem
para seus programas. Atualmente a OEA possui 69 paises na condicdo de Observadores
Permanentes e a Unido Europeia.
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dentro de um marco democratico e pacifico das relagbes sociais conflitivas. Assim, 0s
conflitos passam a ser compreendidos como motores para a mudanca social quando
sdo abordados de forma construtivas e conduzidos por uma cidadania dialogante. O
didlogo (re)surge como um processo da institucionalidade democrética que visa
transformar as relagdes conflitivas e contribuir para a governabilidade (OEA; PNUD,
2013).

Ao aproximar o sistema de justica da comunidade diminuem-se as distancias,
reduzem-se 0s custos, baixam as desconfiancas, dando inclusive um rosto mais
humano do acesso a justica comunitaria. Melhoram os direitos humanos, aumentam
a seguranca cidada, se reduz a extrema pobreza com o aumento da governabilidade
democratica advindo do processo de participacdo ativa. E por fim, se constréi a
equidade de género e se estabelece uma ponte entre as comunidades e a justica.

Nesse cenério, o PIFJ insere-se enquanto um conjunto de politicas publicas
de acesso a justica comunitaria, especialmente para grupos sociais em situacdo de
vulnerabilidade e com dificuldades de acessar a pacificacdo de seus conflitos. De
acordo com Martins (2011), a formacao de facilitadores visa franquear a populacgéo,
principalmente em &reas isoladas ou onde ndo ha presenca efetiva do Estado, uma
justica rapida, eficiente, e que responda aos anseios da sociedade. Assim, o0 objetivo
central é levar a cidadania a todos os recantos dos paises latino-americanos,
reduzindo os conflitos sociais por meio do diadlogo e prevenindo futuros embates.

O Secretério Geral da OEA, Luis Almagro, ressaltou em um encontro com
operadores da justica realizado em Honduras em agosto de 2015 que o PIFJ
representa como poucos 0s quatro pilares da Organizacdo: democracia, seguranga,
direitos humanos e desenvolvimento. Na mesma ocasido afirmou que os cidadaos que
nao tém acesso a justica ndo tém seus direitos de cidadania garantidos, sendo
violados os direitos de participagdo na democracia, de seguranca e de
desenvolvimento inclusivo (RFJ. <http://facilitadoresjudiciales.org/noticias/luis-
almagro-facilitadores-representan-como-pocos-a-los-cuatro-pilares-de-la-oea/#>).

O Programa, que é essencialmente efetivado por meio dos facilitadores
judiciais, deve deter, de acordo com a Red Facilitadores Judiciales, as seguintes
caracteristicas basicas: serem lideres comunitarios; pessoas honestas e imparciais;
estarem disponiveis para o servico e 0 exercerem voluntariamente; viverem na propria

comunidade em que atuam; serem maiores de idade, essencialmente entre os
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alfabetizados; ndo exercerem cargos politicos ou religiosos de maneira ativa e ndo
serem militares ou policiais em servigco pelo menos durante o Ultimo ano.

Dentro dessa perspectiva do Programa, existe o Servico Nacional de
Facilitadores Judiciais que funciona como um eixo central de atuacao dos facilitadores
em cada Estado latino-americano que implemente o Programa. Aos paises
interessados na construcdo desse projeto em seu territorio € necessario demonstrar
0 interesse a Secretaria Geral da OEA para que seja firmado um acordo de
colaboracdo, onde sera estabelecido um projeto de assisténcia. Realizado este
acordo, a OEA contribui na construcao de estratégias de desenvolvimento para os
facilitadores, bem como coloca a disposi¢cédo ferramentas de capacitacdo (manuais,
informativos, entre outros) para adaptar o programa a realidade de cada pais. Mesmo
com a participacdo do Estado por meio do Judiciario ou de outro érgdo, bem como de
demais atores sociais, na condi¢cao de colaboradores, este fendmeno néo retira o seu
carater comunitario, uma vez que o Programa se desenvolve na comunidade de forma
autbnoma e independente.

Como forma de ampliar e aperfeicoar o programa, buscam-se também
aliancas com universidades para que sejam desenvolvidos programas de pos-
graduacdo em SNFJ (em nivel de especializacdo) e em acesso a justica (em nivel de
mestrado), tanto para os facilitadores quanto para a comunidade envolvida direta ou
indiretamente no Programa. Essa construcdo possibilita que o programa esteja em
constante mudanca para adequar as mais diversas realidades e também para analisar
seus resultados, proporcionando o reconhecimento local e internacionalmente.

Desse modo, todo o PIFJ esta pensado e estruturado para melhorar o acesso
a justica comunitaria das populacdes em condi¢cdes de vulnerabilidade e de exclusao
social a partir de processos democraticos e efetivamente participativos, isto é, que
contem com a comunidade tanto na implementacéo quanto na analise de seus efeitos.
E executado pelas instituicdes operadoras da justica por meio da figura dos
facilitadores judiciais como mecanismo principal, sem olvidar da participacéo
importante desenvolvida pela OEA.

O Programa dentro dos Estados latino-americanos € concebido como um
marco para a aplicacao de politicas publicas de acesso a justica comunitaria de grupos
em condi¢do de vulnerabilidade social, que contam com o apoio técnico da OEA para
a sua implementagdo. Assim, a Organizagdo apresenta-se enquanto norteadora

dessa politica publica de pacificacdo comunitaria de conflitos ao criar redes de lideres
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comunitérios com a finalidade de melhorar o acesso a justica, e a superar as barreiras
gue enfrentam os cidaddos em situacao de vulnerabilidade no momento de fazerem
valer seus direitos de cidadania.

Esse fendbmeno s6 € possivel uma vez que os facilitadores judiciais sao lideres
comunitarios naturais, com vocagao para 0 servigo, sensiveis a realidade social e
humana. S&o selecionados por uma comunidade para colaborar de forma ativa com a
busca pela justica comunitaria e pela pacificacdo dos conflitos sociais. Assim, como
visto, os facilitadores judiciais realizam funcbes em suas comunidades, aldeia ou
bairro, paralelamente as suas atividades econOmicas usuais (RFJ.
<http://facilitadoresjudiciales.org/acerca-de/facilitadores-judiciales/>).

Para aprofundar a compreensédo sobre o PIFJ no espaco publico e como
garantia dos direitos de cidadania pretende-se, na sequéncia, analisar os principais
topicos relacionados a sua implementacdo na Argentina e no Paraguai. A delimitacédo
desses dois paises entre as mais diversas nac¢fes latino-americanas que o
implementaram se faz diante da proximidade territorial, semelhanca em alguns
aspectos sociais, politicos, culturais e econdmicas, mas principalmente por terem uma
tradicdo na atuacdo a problemas comuns de forma cooperada, o que ira favorecer a
andlise com o caso brasileiro.

De acordo com a OEA e o PNUD (2013), a regiao latino-americana compartilha
uma plataforma comum sobre a qual se desenvolvem os conflitos, caracterizada pelas
estruturas de poder concentradas, polarizacdo politica, dindmicas econémicas
insuficientemente competitivas, dificuldade para o controle da criminalidade, pobreza
persistente e inquietante, entre outros desafios. Contudo, os mesmos problemas que
a tornam téo parecida, possibilita a unido de esforcos para combaté-la, contando com
0 apoio e o auxilio de organizacdes internacionais/regionais, como € o caso da OEA
no que se refere ao acesso a justica comunitaria e a pacificacdo de conflitos.

Inicia-se com o estudo do caso argentino que foi 0 quinto pais da Ameérica
Latina a implementar o Servigo Nacional de Facilitadores Judiciais. Em 10 de agosto
de 2011, a OEA e o Superior Tribunal da Provincia de Corrientes® firmaram um

Acordo de Cooperacao para o aperfeicoamento do acesso a justica comunitaria e a

50 Corrientes é uma provincia da Argentina que ocupa o centro da regido mesopotamica. Limita-se
com as provincias de Misiones a nordeste, Entre Rios ao sul, e Chaco e Santa Fé ao oeste. Seus
outros limites s&o internacionais: ao norte, o rio Parand a separa do Paraguai, e a nordeste, o rio
Uruguai demarca a fronteira com o Brasil.
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implementacdo do PIFJ. A estruturacdo da justica na Argentina € federal, donde o
Poder Judicial da Nacg&o atende assuntos de Estado, e o Poder Judicial Providencial
0S assuntos civis e penais dos cidadaos. No caso de Corrientes, o Programa iniciou
no bairro Santa Teresita da Capital, mas logo foi estendido a toda a provincia (RFJ.
<facilitadoresjudiciales.org/argentina>).

O Programa, além do Poder Judicial da Provincia de Corrientes e da OEA,
contou com a participacdo do Colégio de Advogados, meios de comunicacao,
Governador da Provincia de Corrientes e outras personalidades judiciais recebendo
uma boa acolhida. Atualmente o PIFJ encontra-se em fase de implementacao,
contando em 2015 com 221 facilitadores judiciais capacitados (60% mulheres e 40%
homens) e 23 juizados de paz. Sendo assim, o Servi¢co é desenvolvido com fundos da
Provincia de Corrientes e a assisténcia técnica do PIFJ (RFJ.

<facilitadoresjudiciales.org/argentina>).

Figura 1. Mapa e dados do PIFJ na Argentina - 2016
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COBERTURA DEL SERVICIO

» Provincias con facilitadores: 1/23
» Departamentos con Facilitadores 14/25
» Municipios con facilitadores: 38/68
» Poblacién con acceso a un facilitador: 106,500
Total Facilitadores: 221
- Muijeres: 60%

Fonte: RFJ. <facilitadoresjudiciales.org/argentina>.

E importante verificar que o Programa na Argentina encontra-se em fase de
implementagédo nos demais departamentos da Provincia de Corrientes, estando

presente nos seguintes locais: Capital, Concepcion, Curuza Cuatia, Empedrado,
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General Paz, ltati, ltuzaingd, Mburucuyda, San Cosme, San Luis del Palmar, San
Martin, San Miguel, San Roque y Sauce. Outro fato que merece destaque € que
somente uma Provincia até hoje na Argentina aderiu ao Programa, demonstrando
assim a necessidade de estudos e de vontade politica para a implementacdo em
outras localidades (RFJ. <facilitadoresjudiciales.org/argentina>).

O Estado argentino vem sistematicamente comprovando os beneficios da
implementacdo do Programa, como € o caso da Direcdo Nacional de Mediacédo e
Métodos Participativos de Resolucdo de Conflitos, ligado ao Ministério de Justica e
Direitos Humanos da Nacéo, que em um estudo recentemente publicado assegura
que o Programa auxilia na reducdo da conflituosidade ao pacificar o conflito nas
préprias comunidades, ao mesmo tempo que proporciona maior participacao social
na conducdo dos rumos da comunidade, melhorando a visdo cidadad no acesso a
justica comunitaria (ARGENTINA, 2017).

Quanto aos efeitos diretos aos cidadéos, foram constatados: a promoc¢ao do
acesso a justica, o oferecimento de informacdes sobre direitos e deveres, a diminuicao
dos casos de violéncia de género nas comunidades e o (re)estabelecimento das
relacdes pessoais e comunitarias com a volta do sentimento de pertencimento diante
da pacificagdo comunitaria dos conflitos (ARGENTINA, 2017).

Outro caso que merece destaque na implementacdo do PIFJ para atuar na
pacificacdo comunitaria dos conflitos na América Latina € o Paraguai, foi quando o
Secretério Geral da OEA e a Corte Suprema de Justica do Paraguai firmaram o Acordo
de Cooperacdo para o estabelecimento do SNFJ em 11 de abril de 2007. Nesse
momento ficou acordado que a implementacédo iniciaria pela zona rural do pais,
especialmente na Circunscricdo Judicial de Concepcao, que passaria a servir como
modelo para a expansao as demais circunscri¢des judiciais. Contudo, diante do rapido
surgimento dos impactos positivos do Programa, comecgou-se a trabalhar também nas
zonas semiurbanas e urbanas (RFJ. <facilitadoresjudiciales.org/paraguay>).

Dentro das metas do Programa no Paraguai encontra-se a visdo em alcancar
a cobertura em todo o pais com um SNFJ eficiente e sustentavel no tempo. No que
se refere a missdo do Programa, tem-se: a superacdo do baixo nivel de acesso a
justica que afeta em grande medida os grupos em condicdo de vulnerabilidade
(pobreza, género, indigenas, deficientes, entre outros). Dessa forma, os facilitadores

sdo capacitados também em normas civico-juridicas pelos Juizes de Paz e atuam
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como agentes multiplicadores dos direitos de cidadania nos espacos publicos
(PARAGUAY. <www.pj.gov.py/contenido/149-facilitadores-judiciales/149>).

Para solidificar a missdo e a visdo do Programa, foi tracado como objetivo
geral no caso paraguaio a contribuicdo da governabilidade democratica, melhorando
0s hiveis de acesso a justica, bem como a reducéo da conflituosidade, o analfabetismo
legal, a pobreza, por meio de mecanismos democraticos para o exercicio da cidadania
substantiva em matéria de acesso a justica comunitaria nos espacos publicos
(PARAGUAY. <www.pj.gov.py/contenido/149-facilitadores-judiciales/149>).

Como forma de instrumentalizar esse objetivo geral, foram propostas pelo
Paraguai (<www.pj.gov.py/contenido/149-facilitadores-judiciales/149>) trés frentes de
trabalho, que podem ser consideradas como os objetivos especificos: a promocéao da
informacéo qualificada e oportuna sobre o alcance dos direitos e o funcionamento da
estrutura jurisdicionada e administrativo do Judiciario; a conversdo ao SNFJ em um
meio de pacificacdo adequado de conflitos baseado na participacdo democratica e o
fomento a aliancas estratégicas interinstitucionais com todos os operados da justica
(Ministério Publico, Defensoria Publica, municipio, estados, entre outros).

Atualmente, o Servi¢co conta com presenca em 15 dos 18 departamentos do
Paraguai, e em 175 distritos que juntos representam 69% do total do pais, sendo
desenvolvido com o apoio de diversos atores sociais, especialmente pelo Judiciario,
pelo Governo espanhol e contando com a assisténcia técnica do PIFJ e da OEA. O
PIFJ encontra-se em fase de implementacdo, contando em 2015 com 1.728
facilitadores judiciais capacitados (57% homens e 43% mulheres). A normativa que
regula o trabalho desenvolvido pelos facilitadores judiciais esta descrita na Acordada
n°® 517/08, de 22 de abril de 2008 (RFJ. <facilitadoresjudiciales.org/paraguay>).
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Figura 2: Mapa e dados do PIFJ no Paraguay - 2016

COBERTURA DEL SERVICIO
Departamentos con facilitadores: 15/18
_ S Distritos con facilitadores: 175/250
:._ Poblacion con acceso a un facilitador: 862,500
: Total Facilitadores: 1,728
\’:’&_ e Mujeres: 43%
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Fonte: RFJ, Paraguay, <facilitadoresjudiciales.org>).

E importante verificar que o Programa no Paraguai encontra-se em fase de
finalizacdo da implementacdo nas demais circunscri¢des judiciais, estando presente
nos seguintes locais: Concepcion, San Pedro, Guaira, Caaguazl, Caazap4, Itapua,
Misiones, Paraguari, Alto Parana, Central, Neembuct, Amambay, Canindeyd, Alto
Paraguay e Boqueron. Diferentemente do caso argentino, o Paraguai encontra-se
mais avanco na implementacdo do Programa, o que comprova a quase totalidade da
cobertura nacional pelo Programa (RFJ. <facilitadoresjudiciales.org/paraguay>).

Em resumo, o PIFJ serve de ponte entre a justica comunitaria e os cidadaos,
facilitando que membros das comunidades tenham conhecimento sobre seus direitos
e deveres, sobre legislacbes que muitas vezes sdo desconhecidas ou ndo sdo
construidas de forma que sejam compreensiveis por setores da comunidade, que
justamente sao esses 0s mais vulneraveis e, assim, ao promoverem na comunidade
um sentimento de pertencimento busquem pacificar os conflitos de forma mais
democratica e comunitaria possivel (RFJ. <http://facilitadoresjudiciales.org/noticias/
luis-almagro-facilitadores-representan-como-pocos-a-los-cuatro-pilares-de-la-oea/#>).

De acordo com a OEA e o PNUD (2013), a regiao latino-americana compartilha
uma plataforma comum sobre a que se desenvolvem os conflitos, caracterizada pelas
estruturas de poder concentradas, polarizagdo politica, dindmicas econdmicas
insuficientemente competitivas, dificuldade para o controle da criminalidade, pobreza
persistente e inquietante, entre outros desafios. Contudo, 0s mesmos problemas que

as tornam tao parecidas, possibilitam a unido de esfor¢cos para combaté-las, contando
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com o apoio e o auxilio de organizacdo internacionais/regionais, como é o caso da
OEA no que se refere ao acesso a justica comunitaria e a pacificacdo de conflitos.

A Argentina e o Paraguai sdo 0s Unicos paises da América do Sul a terem
implementado ou iniciado o processo de implementacdo do Programa e como forma
de aperfeicoa-lo passaram a realizar anualmente o Encontro Binacional de
Facilitadores Judiciais com a finalidade de dialogar sobre a pacificacdo dos conflitos
nas comunidades. O primeiro encontro ocorreu em 2016 em Encarnacion no Paraguai
gue contou com a presenca de centenas de voluntarios, bem como autoridades de
ambas as nacdes que elogiaram a atuacdo dessa politica publica de participacéo
cidada no acesso a justica comunitario (PARAGUAI, 2016).

O segundo encontro ocorreu em junho de 2017 na Provincia de Corrientes na
Argentina, contando com a presenca de voluntarios e autoridades dos dois paises,
bem como do gerente Sul do PIFJ da OEA, Ennio Arguello, que ressaltou que o
trabalho desenvolvido é louvavel, j& que esta apresentando um servico solidario em
beneficio da sua comunidade. Ambos os eventos tiveram por objetivo oportunizar
momentos de troca de experiéncias entre os facilitadores judiciais e conhecer diversas
realidades para que consigam, a cada dia, aprimorarem a sua atuacao (ARGENTINA,
2017).

Apbs essa analise dos dois casos sul-americanos de implementacdao do
Programa, importante, mas ao mesmo tempo preocupante, a situacdo do Estado
brasileiro nesse contexto. O Unico dado encontrado sobre a implementacdo no Brasil
decorre de uma reunido entre membros da Organizagcao dos Estados Americanos, da
Universidad de la Cuenta del Plata com a Ordem dos Advogados do Brasil, subsec¢ao
Uruguaiana em 09 de junho de 2014. A reunido teve por objetivo demonstrar a
importancia do Programa especialmente para areas de fronteiras, o que possibilitara
que pessoas excluidas de suas comunidades tenham acesso a justica e a pacificacdo
adequada de seus conflitos. Na mesma reunido ficou pré-agendada uma nova reuniao
para aquele ano, mas ela, por motivos diversos, nao ocorreu (OAB, 2014).

A implementacdo do Programa em solo brasileiro mostra-se de extrema
importancia especialmente enquanto mecanismo de prevencéo a novos conflitos e a
pacificacdo adequada dos conflitos existentes, uma vez que, de acordo com o relatorio
produzido pelo Conselho Nacional de Justi¢a, no ano de 2017 ingressaram no Poder

Judiciério na justica estadual mais de dezenove milhdes novas ac¢des judiciais, 1,8%
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a mais do que o ano anterior. Desses 17.037.851 sdo agoes judiciais ndo-criminais e
2.749.153 sao processos criminais (CNJ, 2017).

O PIFJ néo visa reduzir o numero de processos judiciais e muito menos ser
institucionalizado na estrutura do Judiciario, entretanto, quando se fala em pacificacao
adequada de conflitos na comunidade e esse instrumento é efetivamente atuante
atendendo aos anseios da sociedade, acaba por promover uma diminuicdo na
conflituosidade social o que reflete de forma direta no numero de conflitos
judicializados.

Com a construcdo do Programa na e pela comunidade e, portanto, com o
afastamento da sua institucionalizagdo pelo Poder Judiciario ou por outra estrutura
gue, mesmo indiretamente, comprometa seu carater comunitario, levar-se-4 em
consideracdo as peculiaridades e a diversidade cultura existente em cada
comunidade. Esse processo oportunizaria o aperfeicoamento do sentimento de
pertencimento de cada individuo para com sua comunidade, sendo necessaria em
uma era marcada pela individualizacdo do sujeito e o seu afastamento do convivio
comunitario.

Nesse contexto, mostra-se essencial a andlise dos desafios tanto a
implementacdo do Programa no Brasil quanto a ampliagdo nos demais paises latino-
americanos. Para a OEA, os desafios podem ser compreendidos a partir de suas
vertentes de amadurecimento: a primeira delas é a necessidade de desenvolver uma
linguagem para dar a conhecer o didlogo fora do seu préprio campo, uma linguagem
gue seja ao mesmo tempo inclusiva e que possibilite a transmissdo da esséncia da
pratica das pessoas.

O segundo desafio apresentado pela OEA perpassa pela necessidade de
desenvolvimento de uma compreensdo clara de como o processo de dialogo
comunicativo pode complementar outros enfoques, tais como 0s processos de
verdade e de reconciliacdo, de conscientizacao publica e incidente, e de negociacéo
e mediacado, dentro de uma estratégia mais ampla para a transformacéo da sociedade
com vistas a (re)definir o espaco publicos e os direitos de cidadania dos cidaddos
latino-americanos.

Como visto ao longo do estudo, uma das principais palavras da busca pela
(re)democratizacdo do acesso a justica por meio de politicas publicas comunitérias é
o didlogo. Dentro desse cenario, a Organizacdo dos Estados Americanos e 0

Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (2013) desenvolveram um
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estudo sobre o0s aspectos bases que essa a¢cdo comunicativa entre os envolvidos deve
obedecer: inclusdo, apropriagdo compartilhada, aprendizagem, humanidade,
confidencialidade, perspectiva sustentavel a longa prazo e boa-fé.

A incluséo refere-se a forma de reunir no didlogo todos aqueles que possam
ser parte de uma situacdo conflituosa, ja que devem ser eles mesmo 0s responsaveis
por encontrar possiveis solu¢cdes. Essa etapa possibilita que os atores que
normalmente sdo excluidos dos processos de tomadas de decisdes sejam ouvidos,
proporcionalmente a participacdo equitativa e efetiva. A apropriacdo compartilhada se
relaciona com 0 compromisso que 0s participantes adquirem com 0 processo de
criacdo verdadeiramente do “eu” em interagdo com os demais (OEA; PNUD, 2013).

A atitude da aprendizagem tem relacdo com a escuta e sobre o processo de
reflexdo sobre o que os outros envolvidos dizem e pensam, respeitando acima de tudo
duas ideias. J& a humanidade esté& relacionada com a empatia (colocar-se no lugar do
outro) e com a autenticidade (expressar o que realmente sente), para que quando 0s
participantes comecam a esforcar-se para compreender o outro, se vé plantada a
semente do didlogo. Outro ponto importante nessa construcdo é a confidencialidade
que se realiza com o0s participantes respeitando a confianca construido nos dialogos,
sem utilizar erroneamente para ganhar poder (OEA; PNUD, 2013).

E por dltimo, tem-se a perspectiva da sustentabilidade a longo prazo que
consiste na busca de solucdes sustentaveis, que sejam efetivamente duradouras, com
vistas a alcancar um dialogo que busque a transformacao das rela¢des e de mudancas
profundas. Assim, a andlise realizada pela OEA e pelo PNUD (2013) ao confiar no
dialogo e no desenvolvimento sem a inclusdo de intensdes nem agendas ocultas que
comprometam a honradez de seus conhecimentos e de seus principios, como a
paciéncia, a flexibilidade e a tolerancia, devem ser considerada.

Para evitar uma crise e a instabilidade social, deve-se desenhar para esse
novo momento do acesso a justica comunitaria um processo que facilite o dialogo e a
pacificacdo dos conflitos a partir da participagcéo ativa da comunidade nos espacos
publicos. Mesmo que deseja resultados imediatos, um dos principais desafios é
construir mecanismos que efetivamente atinjam o problema do acesso a justica e da
pacificacdo comunitaria e adequada aos conflitos e ndo se limite a lideres e
representantes de alguns segmentos da sociedade.

Dentro desse cenério, algumas perspectivas podem ser tragadas mesmo

diante de um processo de globalizac&o sinbnimo de perversidade, em que as relacoes
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sociais e comunitarias sdo comumente alteradas para relacées de mercado. Para que
sejam efetivos 0s mecanismos estudados até esse momento, mostra-se necessaria a
conscientizacdo da populacdo sobre a sua importancia tanto nos rumos da
comunidade quanto no processo de busca por solucdes adequadas para as mais
diversas demandas sociais que aparecem diariamente, entre elas, a pacificacdo dos
conflitos na comunidade através dos sujeitos envolvidos num determinado tipo de
conflito.

Percebe-se que nas Ultimas décadas a sociedade mundial vem
experimentando um consideravel avanco na proposi¢do por mecanismos adequados
de pacificacdo de conflitos, essencialmente os comunitarios. Esse processo dindmico
e plural reflete, de acordo com Martin (2004) como uma diminui¢éo da intervencéo do
poder estatal — desregulamentacéo estatal — e um aumento gradual da organizacéo
das sociedades. Esse impulso deve-se em grande parte ao nivel de democratizacéo
alcancado pelas instituicoes sociais e as transformacodes vivenciadas pelo aparelho
do Estado e pela sociedade.

Dentro do direito internacional dos direitos humanos desenvolveram-se
competéncias basicas sobre o direito a contar com recursos judiciais e de outra indole
que resultem idbneos e efetivos para reclamar pela vulnerabilidade dos direitos
fundamentais na América Latina. Em tal sentido, a obrigacdo dos Estados
contemporaneos nao é somente negativa (de ndo impedir o acesso), mas
fundamentalmente positivo ao proporcionar a organizacao do aparelho institucional de
modo que todos os individuos, independentemente de qualquer pré-requisito, possam
acessar as solucbes adequadas aos seus conflitos. De fato, os Estados latino-
americanos devem remover 0s obstaculos normativos, sociais e econdmicos que
impedem e limitam a possibilidade de concretizar a pacificacdo comunitaria dos
conflitos nos espacos publicos (OEA, 2007).

O grande diferencial do PIFJ proposto aos Estados-membros pela OEA esta
assentado na participacao direta das comunidades na pacificagao dos conflitos. “Esse
mecanismo de participagéo cidada vai ao encontro do compromisso assumido [...] de
fortalecer sua missao institucional, aproximando-se das pessoas que mais necessitam
da atencéo do Estado, com oferecimento de uma Justica mais acessivel e satisfatoria
aos cidadaos” (MARTINS, 2011, p. 07), papel este, que pode ser desempenhado de

forma adequada pelos facilitadores comunitarios.
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Portanto, o Programa tem tido seu principal impacto na prevencgao de conflitos
por meio de milhares de préticas realizadas, assim como pela realizagdo de dezenas
de milhares de auxilios e assessoramento as populacdes necessitadas, difundindo a
cultura juridica entre os individuos. Decorrente desses fatos, tem-se reduzido a
conflituosidade e os indices de delitos, estes de dificeis quantificagdo, mas existe uma
forte percepcgédo por partes dos lideres e de todos o0s envolvidos nos processos que ha
menos fatos delitivos e atos de violéncia.

Diante do contexto aqui analisado, os desafios e as perspectivas do
Programa, a atuacdo da OEA e a necessidade de (re)definir o espacgo publico, &
possivel constatar que a OEA enquadra-se como norteadora das politicas publicas de
acesso a justica comunitaria na América Latina ao propor aos Estados-membros a
implementacdo em suas comunidades do PIFJ enquanto mecanismo apto a

pacificacdo dos conflitos na contemporaneidade.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ainda que os estudos sobre direitos humanos sejam recentes comparados
aos milénios de histéria da humanidade, néo restam davidas de que no ambito formal
eles alcancaram patamares de exceléncia, langando o desafio da sua efetivagdo em
carater universal. Contudo, € no ambito material que os obstaculos para sua
efetivacdo se tornam cada vez mais evidentes, quando inseridos num Estado
Democréatico de Direito, eles, positivados na condicdo de direitos fundamentais,
formam o alicerce para a prépria razdo de ser do Estado.

Questdes sociais de efetivagdo dos direitos humanos demandam uma
profunda reflexdo e acéo frente as suas diferentes necessidades e, assim, evitar o
acirramento delas mostra-se como desafio de todos os setores da sociedade
envolvidos na construcao da liberdade, igualdade e da fraternidade enquanto valores
humanos de garantia universal de direitos humanos. Defende-se a construgdo de um
novo paradigma, de uma nova interpretacdo do mundo contemporaneo a partir de um
olhar multidisciplinar, em que o dinheiro e as informacdes, por tantas vezes distorcidas
e massificadas, ndo sejam a base da evolugcéo global, e que, a0 mesmo tempo,
evidencia o inverso, sao condi¢cfes de que muitos nao dispdem.

Nesse ambiente, a OEA pode ser compreendida enquanto uma organizagao
internacional/regional que completa a realizacdo de um sonho americano de
unificacdo, ndo a unificacdo em um so6 Estado, mas em mecanismos que possibilitem
o crescente didlogo entre as nacdes com vistas a realizacao de interesses comuns e,
utilizando-se da integracédo regional, possibilitar a eliminacéo das diferencas politicas,
sociais e econdbmicas a0 mesmo tempo em que promove os direitos humanos e
consolida os direitos fundamentais.

Diante desse ambiente a OEA revela seu papel nuclear na garantia da
manutencao da dignidade do ser humano ao promover os direitos humanos a niveis
jamais vistos. Contudo, salienta-se que cabe aos Estados, a toda a sociedade e
inclusive a cada cidadéo latino-americano o dever de trabalhar para que os objetivos,
geminados por Simén Bolivar e propagados pelas nac¢des americanas, sejam
concretizados. Negar aos mais necessitados mecanismos que possibilitem a busca
por uma vida digna, € negar-lhes a condicdo de humano, de cidaddo, e

indubitavelmente é negar a esséncia dos direitos humanos.
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Todavia, perante a conjuntura atual de crise estatal e da crescente demanda
social por respostas aos problemas sociais que a cada dia apresentam-se de forma
mais complexa e multicausal, permite-nos debater sobre modelos institucionais
inovares, a exemplo disso, a construcao de politicas publicas com vistas a promover
o desenvolvimento do capital social proporcionando tanto a transparéncia do processo
quanto a participagao efetiva dos cidadaos, demonstrando uma real condigdo de
exercicio da cidadania nos espacos publicos

Um dos principais desafios a serem enfrentados pelas sociedades latino-
americanas é a (re)discussao da revolucdo democratica da justica, tendo em vista a
impossibilidade de resposta célere e muitas vezes justa por parte do Judiciério,
decorrente das crises que o0 assolam: a de identidade e a de eficiéncia. Portanto, todo
0 processo de globalizacdo deve se voltar a possibilitar a pacificacdo comunitaria e
adequada dos conflitos e a ampliacdo da participacdo dos cidadados nos principais
centros decisérios e de construcdo de uma sociedade que possa pacificar
democraticamente os seus conflitos.

Compreende-se espaco local enquanto um importante cendrio para a garantia
da atuacdo da sociedade civil e da comunidade, na perspectiva de como ela deveria
ser, capaz de impulsionar acdes com o intuito de sanar dificuldades na pacificacao
dos problemas decorrentes da complexidade e da contemporaneidade da sociedade
e dos reflexos perversos da globalizacdo. Além disso, verifica-se que 0s espacos
locais sédo fundamentais para a efetivacao das politicas publicas, tendo em vista sua
autonomia e a aproximacgéo com os cidadaos a que se destinam.

Demonstra-se, ao constatar esse cenario, a importancia da instituicdo da
justica comunitaria e da participacdo social na sociedade contemporanea, inclusive
como um mecanismo de tentativa de alteracdo do atual contexto da globalizacéo e de
seus reflexos negativos nas relagdes sociais. Com a instituicdo da justica comunitaria
participativa os novos metodos de pacificacao de conflitos emergem baseando-se em
uma proposta de pacificar os conflitos de forma adequada, com a principal finalidade
de concretizar 0 acesso a justica e de realizar uma justica comunitaria efetivamente
justa e voltada aos anseios da comunidade.

Os desafios para a implementacdo de uma nova cultura de participagéo social
na constru¢ao de politicas publicas na América Latina, proporcionando a ampliagéo
do capital social, deve ser constituida e trabalhada levando em consideracdo toda a

diversidade cultural da sociedade latino-americana, da globalizacéo e das relagbes
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sociais individualistas. H4 a necessidade essencial de se alterar o cenario mundial da
globalizacdo que perpassa efetivamente pela alteracdo da convivéncia em
comunidade, isto €, para que essa grande alteracao seja efetiva, deve ser iniciada na
comunidade, no local mais proximo ao cidadado, pois somente um individuo
emancipado e conhecedor tanto da sua realidade social quanto da possibilidade de
transformacao serd capaz de fomentar e de promover a mudancga que as sociedades
necessitam para continuar se desenvolvendo.

Esse avancar no desenvolvimento perpassa pela compressdo dos desafios
presentes e das perspectivas futuras da atuagéo do PIFJ ligado a OEA atuar enquanto
mecanismo eficiente na promoc¢do da pacificacdo comunitaria dos conflitos as
populacdes esquecidas e marginalizado ao (re)definir os espacos publicos e a
cidadania no ambito latino-americano. Um ponto importante nessa construcao refere-
se a participacdo social, elemento essencial na propositura de uma nova narrativa da
sociedade voltada a cooperacgédo seja entre os individuos ou entre os Estados e estes
com aqueles.

Nesse contexto, com a presente dissertacdo teve-se como problema de
pesquisa: quais os desafios presentes e as perspectivas futuras da instituicdo de uma
cultura contemporanea de justica comunitaria por meio da implementacdo do PIFJ
proposto aos Estados-membros pela OEA ao enquadrar-se enquanto norteadora das
politicas publicas de acesso a justica comunitaria na América Latina? Passando a
apontar os seguintes resultados.

Como fruto dos estudos realizados tem-se que 0os métodos comunitarios de
pacificacdo de conflitos propostos pela OEA, propiciam as comunidades em que sao
implementados uma reconstrucdo do sentimento de pertencimento dos sujeitos
envolvidos nos processos decisoérios de suas comunidades e, partir disso, possibilitar
que esses individuos envolvidos sejam cidaddos efetivamente participativos e
preocupados com o futuro de sua comunidade.

Os desafios e as perspectivas foram apresentados desde o primeiro capitulo,
guando buscou-se (re)construir a trajetdria histérica da OEA, desde as primeiras
ideias de unir a América pensadas por Simon Bolivar, até os desafios e as
perspectivas da constante consolidacdo de uma organizacéo internacional/regional
em uma era marcada pelos reflexos do processo de globalizacdo. Na sequéncia, 0
estudo teve como foco central a compreensao do sistema interamericano de protecao

dos direitos humanos, com base nos principios elencados tanto na Carta da OEA
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quanto na Convencdo Americana sobre Direitos Humanos (Pacto de S&o José da
Costa Rica).

Na sequéncia, 0 segundo capitulo contribuiu para responder a
problematizacdo, ao compreender os desafios e as perspectivas na era da
globalizagdo da justica comunitaria e da participacdo cidada enquanto mecanismos
de estabelecimento de uma nova cultura na América Latina de pacificacdo dos
conflitos. Esses conflitos por sua vez aqui foram abrangidos a partir de dois enfoques,
o carater positivo/negativo de um conflito na exata oportunidade de aperfeicoamento
das relagbes sociais e a diferenciagdo entre conflito (construtivo) e confronto
(destrutivo). Enquanto desafio nesse ponto, tem-se que a instituicio de uma
participacdo local ndo acarreta uma absoluta negacéo das demais esferas, mas uma
atencdao diferenciada para a existéncia destes outros espacos participativos.

Na construcao da (re)definicdo dos rumos das sociedades latino-americanas,
encontra-se o capital social e a sua interferéncia positiva na construcao de politicas
publicas comunitarias possibilitando o empoderamento do sujeito ao participar dos
processos decisoérios de sua comunidade. Essa participacdo social ha construcéo de
politicas publicas deve ser compreendida com o auxilio do poder local enquanto 6rgéao
proximo ao cidaddo e com maior aderéncia as suas demandas.

O terceiro capitulo, intitulado de “os desafios e as perspectivas da proposicao
de uma cultura comunitaria de pacificacdo de conflitos na comunidade: uma analise
do Programa Interamericano de Facilitadores Judiciais” contribuiu para a dissertagcao
ao apresentar os desafios e as perspectivas da propositura de uma cultura comunitaria
de pacificacdo de conflitos, realizando para isso uma andlise do PIFJ, na exata
possibilidade de conceber a condicdo da OEA de norteadora de politicas publicas de
pacificacdo comunitaria de conflitos na América ao ensejar a implementacdo do
referido Programa nas comunidades onde 0 acesso a essa justica comunitaria é
deficitario ou inexistente.

A analise das experiéncias das nagdes latino-americanas que implementaram
o referido Programa e estéo construindo uma nova cultura de pacificacdo comunitaria
de conflitos baseada na participacdo democratica popular foi delimitada nos seguintes
paises: Argentina e Paraguai. Essa delimitacdo mostrou-se necessaria diante da
magnitude de topicos a serem compreendidos, bem como da semelhanca cultural,

social, politica e econdmica entre as nacoes estudadas e o Brasil dada a proximidade
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territorial e o histérico de integracdo em busca de enfrentamento a problemas comuns
a partir de solugdes conjuntas.

Como desafio maior para a efetivacdo dos direitos humanos na América
Latina pode ser constatada a implementacdo do PIFJ na propositura de uma nova
possibilidade pacificar comunitariamente os conflitos ao redefinir os espacos publicos
com vistas a promocao da participagdo social e da concretizagcdo dos direitos de
cidadania numa era onde os reflexos da globalizacdo séo perversos e negativos nas
relacBes sociais. Assim, com o PIFJ inaugura-se na Ameérica Latina uma nova fase
para a prevencao e para o enfrentamento aos conflitos sociais, afinal, quem melhor
do que o proprio cidadéo para encontrar as solugées para 0s seus problemas?

O referido Programa utiliza-se como espaco ideal de atuacao o local enquanto
um importante cenario para a garantia da atuacéo da sociedade civil e da comunidade,
na perspectiva como ela deveria ser, capaz de impulsionar agcdes com o intuito de
sanar dificuldades na participacdo social decorrentes da complexidade e da
contemporaneidade da sociedade e dos reflexos perversos da globalizacdo. Além
disso, verifica-se que 0s espacos locais, como visto, sdo fundamentais para a
efetivacdo das politicas publicas comunitarias, tendo em vista sua autonomia e a
aproximacéo com os cidadaos a que se destinam.

A (re)definicAo dos espacos publicos na América Latina como forma de
garantia dos direitos de cidadania, com base no PIFJ, perpassa tanto atualmente
guanto futuramente pela superacdo da ideia de que o desenvolvimento social é
medido em termos econdmicos e pela ampliagéo dos valores dos cidadaos e as suas
aspiracdes na realizacao e na constru¢cao de um mundo de paz, compreendida essa
paz ndo somente como a negativa de conflitos sociais, mas a possibilidade de serem
pacificados de forma adequada com a finalidade de construirem no desenvolvimento
de toda a sociedade.

Os desafios na atualidade para a propositura de politicas publicas de
pacificacdo de conflitos e de concretizacdo do acesso a justica comunitaria na América
Latina perpassam pela necessidade de (re)estruturar os espacos publicos e (re)definir
a participacdo popular para que as comunidades possam se reerguer perante 0s
reflexos devastadores do processo de globalizacdo, especialmente nas relacdes
sociais com a ampliacdo do individualismo e, por consequéncias, a perda do

sentimento de pertencimento dos cidadaos. Entretanto, esse problema acaba por
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contribuir com a concretizagdo de uma cidadania passiva e afastando ainda mais o
seu oposto e desejavel: uma cidadania ativa.

Dentro dos desafios a implementacdo do PIFJ no Brasil, levando-se em
consideracdo as comunidades analisadas (argentina e paraguaia), percebe-se uma
queda no ritmo de ampliacdo e de concretizacdo do Programa apés a saida da OEA
de sua coordenacdo. Ou seja, quando o Programa esta sendo implementado no pais
receptor a Organizacao participa ativamente na capacitacdo de pessoal e, inclusive,
com recursos financeiros, entretanto, apds 0s primeiros passos no pais a OEA deixa
a cargo do Estado-membro a sua continuacdo, o que acaba por trazer algumas
dificuldades diante da falta de estrutura.

Portanto, diante do exposto ao longo do estudo e, levando em consideracao
todos os desafios e as perspectivas que devem ser enfrentadas da melhor maneira
possivel, confirma-se a hip6tese de pesquisa inicialmente levantada na exata
definicdo da OEA enquadrar-se na condi¢cdo de norteadora de politicas publicas de
acesso a justica comunitaria na Ameérica Latina no momento em que propde aos
Estados-membros a implementacao do PIFJ enquanto instrumento de pacificacdo de
conflitos e de garantia do acesso a justica comunitaria na contemporaneidade com
vistas a promover a integracéo latino-americana.

Para o aprimoramento de estudos decorrentes dessa dissertacdo recomenda-
se a ampliacdo dos espacos de participacdo popular democrética nas comunidades
com o objetivo de propiciar um aumento do capital social. Consolidado esse desafio,
os cidadaos poderdo compreender a sua importancia na constru¢do dos rumos de sua
comunidade e a diferenca da participacao de cada cidaddo em sua comunidade, seja
por meio de conselhos comunitarios ou associacdes de bairros/entidades.

Todo esse ambiente aponta para o0 aumento constante da necessidade de
integracao latino-americana para que sejam fortalecidos os Estados-nacionais a partir
da légica da cooperacdo e nao da separacdo e do fechamento das fronteiras no
enfrentamento dos problemas comuns, especialmente: da exclusdo social e das
desigualdades, dificuldades presentes nas nacdes da Ameérica Latina. Alem da OEA
outras organiza¢les internacionais/regionais com esse proposito comegam a surgir
no horizonte como é o caso da Comunidade de Estados Latino-Americanos e
Caribenhos — CELAC que devem ser assimiladas como complementos a essa missao

e ndo como substitui¢cdes.
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Na perspectiva do caminho que deve ser tracado em busca da necessidade
de integragdo latino-americana como mecanismo de fortalecimento inclusive dos
Estados-nacionais no enfrentamento de problemas comuns a partir de solucdes
conjuntas repousa o maior desafio: a alteracdo de uma cultura de conflitos baseada
na logica do adversario onde somente um terceiro ao conflito podera decidir. Essa
cultura necessita ser (re)pensada com base na ideia do conflito positivo onde, por
meio da utilizacdo da pacificacdo adequada, esse momento passa a ser concebida
como aqguele responsavel por restaurar os vinculos rompidos e solidificar ainda mais
os lagos comunitérios, o que ocorre com o Programa Interamericano de Facilitadores

Judiciais.
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