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RESUMO

Esta monografia propde identificar se e como os jornais Gazeta do Sul e Folha do
Mate realizam jornalismo investigativo, a partir de quatro reportagens. Para isso,
discute-se a construgao de reportagens investigativas com base nas caracteristicas
do jornalismo investigativo, relacionamento com fontes e diferenga entre jornalismo
investigativo e jornalismo diario, a partir de autores como Cleofe Monteiro de Sequeira
(2005), Leandro Fortes (2005), Percival de Souza (2002) e Solano Nascimento (2010).
Durante o estudo, aplicou-se como procedimentos metodologicos a pesquisa
bibliografica, a pesquisa documental, entrevista em profundidade e grupo focal. A
partir dos dados coletados, foi possivel aproximar os conceitos citados na abordagem
tedrica com a pratica. Constatou-se que somente as reportagens publicadas pela
Gazeta do Sul sao consideradas investigativas. Percebeu-se dificuldades que tornam
a apuragao investigativa no interior dificil. No entanto, concluiu-se que profissionais
tentam trabalhar conforme o conceito de jornalismo investigativo. Mesmo em um
contexto contrario, o jornalismo investigativo esta presente no Vale do Rio Pardo.
Palavras-chave: Jornalismo investigativo. Gazeta do Sul. Folha do Mate.
Reportagem. Dificuldades.



ABSTRACT

This monograph proposes identifying if and how the newspapers Gazeta do Sul and
Folha do Mate do investigative journalism, based on four reports. For that, the
newsgathering of investigative reports is discussed based on the investigative
journalism features, relationship with sources and differences between investigative
journalism and daily journalism, based on authors like Cleofe Monteiro de Sequeira
(2005), Leandro Fortes (2005), Percival de Souza (2002) and Solano Nascimento
(2010). During the study, bibliographic research, documentary research, in-depth
interview and focus group were applied as methodology procedures. With the data
collected, it was possible to aproximate the practice with the concepts mentioned in
the theoretical approach. It was verified that only the reports published by Gazeta do
Sul are considerated investigatives. Adversities that turn the making of investigatives
reports from country towns in something hard were noticed. However, it was concluded
that professionais do try to work by the concept of investigative journalism. Although
in a contrary context, the investigate journalism is present at Vale do Rio Pardo
Key-words: Investigative journalism. Gazeta do Sul. Folha do Mate. Report.
Difficulties.
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1 INTRODUGAO

A atividade jornalistica fornece informagdes as pessoas através de noticias e
reportagens. Estar bem informado, atualmente, pode ser considerado como essencial.
Quando imaginamos diversos cenarios, percebemos que as informagbes estédo
sempre presentes nas tomadas de decisdes da populagdo. Através de noticias sobre
economia, familias podem decidir se irdo dar inicio a um investimento ou ndo. Com a
previsdo do tempo, um profissional que esta saindo para o trabalho sabe se vai
carregar um guarda-chuva. Todas estas informag¢des sdo publicadas por jornais,
narradas por radialistas ou apresentadas em programas de televisdo. Elas fazem
parte do trabalho jornalistico que compreende diferentes areas de atuagédo como
esportes, cultura e policia.

Diferentes abordagens jornalisticas podem acontecer nestas editorias. Uma
delas é o jornalismo investigativo, que busca revelar informagdes de interesse publico
e do publico que estdo escondidas da populagéo. A investigacao jornalistica conta
com técnicas de apuragédo que vao além daquelas utilizadas no jornalismo diario. O
uso de disfarces, a inser¢do do repdrter no centro do acontecimento e gravagdes
escondidas sdo alguns exemplos. Apesar destes diferenciais, ha quem acredite que o
conceito de jornalismo investigativo é invalido, pois toda a reportagem conta com a
apuracao do repérter. Porém, nem todas as publicagdes jornalisticas contam com este
trabalho. Algumas reportagens foram adaptadas de informagdes repassadas por
assessorias de imprensa. Na rotina das redagdes, ja ndo ha muito tempo para
trabalhar em somente uma reportagem. O cotidiano exige agilidade e acaba deixando
as investigacbes em um segundo plano.

Mesmo com essa falta de tempo, a publicagdo de uma investigagao jornalistica
acontece conforme algumas etapas: pesquisar, trabalhar em campo, analisar e redigir.
O resultado da construgao desta pauta pode se tornar o assunto de uma familia, o
debate de estudantes, uma investigacao oficial ou até mesmo um processo juridico.
Por isso, profissionais que trabalham nas redacbdes devem ter responsabilidade e
cuidado ao lidar com as informagdes apuradas. Elas devem ser redigidas com cautela
para manter a credibilidade dos veiculos e jornalistas, sempre pensando na fungao

social do jornalismo investigativo de fiscalizar. O papel de vigia e guardido exercido



pelo jornalismo investigativo parece colaborar com os avangos em sociedades. Por
noticiar fatos de interesse publico e do publico, a leitura das reportagens colabora com
o desenvolvimento de espirito critico. A publicagcdo destes conteudos possibilita aos
leitores uma interpretagao da realidade.

Para que esta interpretacéo seja feita de forma justa, os jornalistas devem ter
compromisso com a verdade. A investigacdo de um assunto precisa comegar pelo
planejamento e pesquisa, antes de partir para o uso das técnicas investigativas. Ao
cumprir estes passos, o jornalista investigativo demonstra buscar pela informagéo
escondida incansavelmente. O exercicio da profissdo determina que jornalistas
busquem o maximo de dados e depoimentos que conseguirem para a construgao de
uma reportagem. O resultado sera determinante para definir se a reportagem pode
ser considerada investigativa ou ndo. A identificacdo de investigagdes jornalisticas
esta diretamente relacionada ao conteudo da reportagem. As informacgdes publicadas
devem sempre demonstrar o trabalho de investigagao feito pelo reporter.

Esta investigagao feita pelo jornalista pode ser longa. O profissional precisa ser
persistente ao buscar por estas informagdes ocultas, desenvolvendo técnicas que
nem sempre apresentam resultados em um curto espago de tempo. Esta € uma das
maiores dificuldades das redacdes atualmente. As informagdes sao tratadas com
agilidade e as equipes de reportagem sao cada vez menores. Tendo em vista este
cenario, o jornalismo investigativo acaba sendo esquecido pelas redagdes.

Para que jornalistas consigam investigar, € necessario ter o apoio dos chefes
da redacdo e da empresa em que o profissional trabalha. A partir do desejo de
descobrir, aprofundar e pesquisar angulos diferentes para um assunto, o jornalismo
investigativo pode agir como um auxiliar dos 6rgaos publicos. As adversidades citadas
anteriormente se tornam ainda mais latentes em cidades do interior, onde ha menos
estimulo financeiro por parte da empresa. A investigagdo do repodrter pode causar
conflitos de interesses politicos e econdmicos. Ao mesmo tempo, por tratar de
informagdes ocultas e relevantes, a publicagcdo desta reportagem talvez influencie o
publico a se tornar leitor do jornal. Uma reportagem investigativa promove reflexdes e
pode causar transformagdes no ambiente em que acontece.

Essas reagdes acontecem, pois, a investigagao jornalistica revela algo original
e inédito. As reportagens podem tratar de informagdes que antes eram desconhecidas
dos leitores, do poder publico e até mesmo da policia. Para que uma reportagem seja

investigativa, o repérter deve assumir um papel de detetive. Em algumas reportagens



10

divulgadas como investigativas, isso sequer acontece. Alguns textos noticiam
investigacdes dos 6rgaos publicos e sao vendidos pelos jornais como reportagens
investigativas. Estas definicbes equivocadas demonstram desconhecimento do
conceito de jornalismo investigativo. Tendo em vista a importancia da investigacao
jornalistica e tudo o que ela promove, um estudo sobre suas caracteristicas e
definicbes €& necessario. Especialmente em veiculos do interior, onde dificuldades
prejudicam as investigagdes jornalisticas.

Pesquisar a investigacao jornalistica em jornais pequenos se torna necessario
pois a producao investigativa destes veiculos, geralmente, é ignorada em trabalhos
académicos. Pensando neste fator, este trabalho busca entender como veiculos
impressos diarios de Santa Cruz do Sul e Venancio Aires, cidades do Vale do Rio
Pardo, no interior do Rio Grande do Sul, realizam reportagens investigativas. Além
disso, também busca compreender o que jornalistas e académicos de jornalismo
pensam sobre a investigagado jornalistica na regido. Durante a pesquisa foram
analisadas reportagens escolhidas pelos veiculos Gazeta do Sul e Folha do Mate. As
reportagens estudadas sdo do segundo semestre de 2016 ao segundo semestre de
2018. Da Gazeta do Sul, foram examinadas as reportagens “Informalidade que virou
negocio”, publicada na edigao de 24 e 25 de junho de 2017 e “Bingo: o jogo nao para”.
Da Folha do Mate, foram analisadas as reportagens “MP vai investigar audios
envolvendo Duda Kappel”, publicada na edicdo de 27 de setembro de 2017 e “Agua
potavel é desafio para a comunidade de Paredao Pires”, publicada na edicdo de 19
de janeiro de 2018. A analise tem o objetivo de responder a seguinte questdo: como
a Gazeta do Sul e a Folha do Mate trabalham com jornalismo investigativo?

A partir desse questionamento, foi identificado se e como veiculos impressos
diarios do Vale do Rio Pardo realizam reportagens investigativas. Em um primeiro
momento, foi possivel identificar se os dois jornais trabalham com investigacdes
jornalisticas. O trabalho dos repdrteres foi analisado, visando detectar se a apuragao
conta com técnicas e caracteristicas do jornalismo investigativo. Esta pesquisa partiu
do principio que este assunto € pouco explorado nas pesquisas de comunicacgao,
especialmente com foco em cidades do interior. A escolha das localidades onde se
encontram instalados os jornais justifica-se por serem da mesma regidao que esta
instalada a Universidade de Santa Cruz do Sul. Trabalhar com a investigagao
jornalistica também €& uma motivagao pessoal. O sonho de seguir a profissdo nesta

area determinou a escolha do tema. O profissional que deseja atuar em um segmento
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especifico da graduagao deve conhecer conceitos, problemas e métodos em maior
profundidade. Por isso, adquirir conhecimento a respeito das pesquisas sobre
jornalismo investigativo € um passo importante.

Para dar conta dos objetivos, a pesquisa foi qualitativa e contou com as técnicas
de pesquisa bibliografica, documental, entrevista em profundidade e grupo focal.
Foram coletadas reportagens apontadas pelos jornais Gazeta do Sul e Folha do Mate
como investigativas. Para identificar como a apuragéo aconteceu, foram entrevistados
os autores de cada uma das reportagens. Do primeiro veiculo, foram feitas entrevistas
com Fernanda Szczecinski, Jodo Pedro Kist, Leticia Mendes e Pedro Garcia. Ja do
segundo jornal citado, foram feitas entrevistas com Carlos Dickow e Alvaro Pegoraro.
Com objetivo de relembrar investigagbes jornalisticas que ja aconteceram e
contextualizar o trabalho de jornalistas nas redagdes em tempos anteriores ao
estudado nesta pesquisa, Otto Tesche, da Gazeta do Sul e Alvaro Pegoraro, da Folha
do Mate, também foram entrevistados. As conversas foram registradas através de um
gravador.

Apls as entrevistas, foi promovido um grupo focal de oito participantes,
repoérteres e académicos de jornalismo. Este método foi inserido nesta pesquisa para
obter diferentes opinides sobre a conducao de reportagens jornalisticas pelos jornais
Gazeta do Sul e Folha do Mate. Junto com o capitulo da metodologia, este trabalho
foi dividido em quatro secoes.

A abordagem tedrica foi feita no capitulo inicial. Nele € apresentado o conceito
de jornalismo e jornalismo investigativo. Discorre-se a respeito das caracteristicas que
fazem de uma reportagem investigativa, como o disfarce, a busca por informagdes no
centro dos acontecimentos e o uso de camera escondida. Outro fator crucial nas
reportagens investigativas foi abordado: o relacionamento com fontes. Em alguns
casos, esta relagdo pode contar com conflitos de interesse. As diferencas entre o
jornalismo diario e o jornalismo investigativo também foi pautada a partir de autores
como Cleofe Monteiro de Sequeira (2005), Leandro Fortes (2005), Percival de Souza
(2002) e Solano Nascimento (2010).

Em seguida, sdo apresentados os veiculos que foram analisados durante este
trabalho de pesquisa. Nessa secdo, foi feito um breve histérico a respeito das
redacoes da Gazeta do Sul e Folha do Mate. Fatores prejudiciais para o andamento

do jornalismo investigativo em veiculos do interior foram debatidos. A forma como as
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reportagens foram idealizadas, escritas e elaboradas pelos repérteres também foi
pautada neste capitulo, tendo em vista o depoimento de cada um dos entrevistados.

A analise de todos os dados coletados foi iniciada no capitulo final. Nesta
secao, as entrevistas dos jornalistas dos veiculos e as falas dos participantes do grupo
foram relacionadas ao referencial tedrico. Em seguida, foram apresentadas as
consideragdes finais do estudo. Durante a construcédo desta discussao, objetivou-se
expor os motivos pelos quais algumas reportagens examinadas podem ser

consideradas investigativas e outras n&o.
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2 O REPORTER COMO DETETIVE: A CONSTRUGAO DA REPORTAGEM
INVESTIGATIVA

Para falar de jornalismo investigativo, é necessario antes disso falar do préprio
jornalismo. Para Kovach e Rosentiel (2003), a principal finalidade do jornalismo é
fornecer informacéo as pessoas para que estas sejam livres e capazes de se
autogovernar (p. 22) Fundamentado por noticias e reportagens nas quais divulga
acontecimentos, o Jornalismo possui varios significados. Conforme os autores, a
imprensa nos ajuda a definir nossas comunidades, nos ajuda a criar uma linguagem
e conhecimentos comuns com base na realidade. (p. 31). Esta definicdo de
comunidade ressaltada por Kovach e Rosentiel (2003), conforme Pena (2005a) esta
baseada no medo do desconhecido. Ele diz que com o conhecimento, 0 homem
acredita que pode “administrar a vida de forma mais estavel e coerente, sentindo-se
um pouco mais seguro para enfrentar o cotidiano aterrorizante do meio ambiente (p.
23). Conforme o autor, para que isso acontega, é preciso ousar.

Nao basta produzir cientistas e filésofos ou incentivar navegadores,
astronautas e outros viajantes. Também ¢é preciso que eles fagam os tais
relatos e reportem informagdes a outros membros da comunidade que
buscam a seguranga e a estabilidade do “conhecimento”. A isso, sob certas

circunstancias éticas e estéticas, posso denominar jornalismo. (PENA,
20054, p. 23)

A ousadia que gerou o jornalismo citada por Pena (2005a) é vista por Genro
Filho (2012) como geragédo de conhecimento. O autor baseou-se em trés categorias
para definir o jornalismo como conhecimento: o singular, particular e o universal. O
autor fala que ele € “uma forma de conhecimento que surge, objetivamente, com base
na industria moderna, mas se torna indispensavel ao aprofundamento da relagao entre
o individuo e o género humano nas condi¢des da sociedade futura” (2012, p. 11). Para
o autor, o jornalismo surgiu com base no desenvolvimento do capitalismo. Ha uma
concordancia entre Genro Filho (2012) e Meditsch (1992), que afirma ter sido esse
sistema uUnico que gerou a necessidade do Jornalismo. “Se nao houvesse o
desenvolvimento da industria, que é a base da propria universalizacdo da
humanidade, do desenvolvimento capitalista, ndo teria havido a possibilidade do
Jornalismo, que inicialmente surgiu como jornal. Hoje o Jornalismo ndo é mais apenas
aquilo que é comunicado através dos jornais.” (MEDITSCH, 1992, p. 30). Por isso,

ambos os autores acreditam que o jornalismo € uma forma de conhecimento. Assim
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como Genro Filho (2012) e Meditsch (1992), Pena (2005b) ressalta que o jornalismo
pode ser tratado como um campo do conhecimento. “As varias tentativas de
sistematizar a teoria do jornalismo ja permitem a plena configuragado da area como um
campo especifico do conhecimento humano” (PENA, 2005b, p. 47). O autor afirma
que o estudo das teorias do jornalismo esta centrado em duas questdes: “1) Por que
as noticias sdo como sao?; 2) Quais sao os efeitos que essas noticias geram?”
(PENA, 2005b, p. 45).

Segundo ele, ao estudarmos as noticias nos preocupamos com a propria
producao jornalistica e a sua circulagao. “Esta, por sua vez, é resultado da interagao
histérica e da combinagao de uma série de vetores: pessoal, cultural, ideoldgico social,
tecnologico e midiatico.” (PENA, 2005b, p. 45). Ainda de acordo com o autor, estudos
sobre os efeitos das noticias s&o divididos em afetivos, cognitivos e comportamentais.
“Também acabam influenciando na prépria producao da noticia, em um movimento
retroativo de repercussédo” (PENA, 2005b, p. 45). Diferente de Pena, Groth (2011)
elaborou a Ciéncia dos Jornais, teoria onde o autor diz que os resultados do trabalho
de veiculos de comunicagao - jornais e revistas - devem ser estudados como uma
grande obra. Neste caso, a “realidade”, a efetividade de um jornal, de uma revista, néo
comega com a impressao ou com a distribuicdo de cada numero e exemplar publicado
periodicamente. Para Groth (2011), a obra comega quando a ideia dela comega a agir
no autor da mesma. “Quando alcanca a sua “autonomia” com relagao a ele. Da “ideia”
faz-se uma “realidade imaterial. Agora o autor se dedica ao seu oficio, chama a
atencao para ela, esforga-se, “sacrifica-se” por ela.” (GROTH, 2011, p. 148). O autor
comenta que a ideia moldada de cada jornal sé se torna realidade por meio das
pessoas. Os jornais s6 podem se manter e produzir efeitos em pessoas que estao
sempre submissas a ele. Dessa forma, a obra mantém uma existéncia concreta,
individual, com uma vida proépria.

Geralmente no inicio do seu desenvolvimento, ela recebe um nome proéprio
para expressar a sua individualidade. Assim como no caso de pessoas, 0 home de
um veiculo também muda. Gradativamente, ele é definido. O jornal, com o avancgar
dos anos, passa a tornar-se uma “personalidade”. “Ele se ata ao ambiente ou ao meio
de informacgao, ao conteudo ou a tarefa do jornal, fala direto sobre o jornal como se
fosse uma pessoa.” (GROTH, 2011, p. 148). E através da continuidade das
publicagdes periddicas que a personalidade autbnoma é garantida pelo conjunto.
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Para Groth, ser uma publicagao periddica € a caracteristica que diferencia
jornais e revistas de outras publicagbes semelhantes. “Todo o jornal (ou revista) tem
que ter a “qualidade” de retornar periodicamente. Esta qualidade foi denominada de
periodicidade. A periodicidade pertence a “natureza” de qualquer jornal (ou revista).”
(GROTH, 2011, p. 150). O retorno periédico do jornal € uma qualidade da sua
esséncia. Assim como Groth, Pena (2005) também cita a periodicidade como uma das
caracteristicas dos jornais modernos. Conforme o autor, é a regularidade que a define.
“A periodicidade consiste no espaco de tempo fixo e determinado entre uma edigcao e
outra de um veiculo jornalistico. Ha jornais diarios, semanais e até mensais” (p. 15).
Muito além da periodicidade, Pulitzer (2009) traz um conceito de jornal aliado a pratica
dos repdrteres. Para o autor, uma das caracteristicas dos veiculos em geral é a
propensdo a prestar servigo a populagdo. “O coragdo e a alma de um jornal se
sustentam em seu senso moral, sua coragem, sua integridade, sua humanidade, sua
simpatia pelos oprimidos, sua independéncia, sua devogao ao bem comum” (p. 40).

A unido entre a periodicidade, citada por Groth (2011), e o trabalho de
reporteres, citado por Pulitzer (2009), resultam no jornal. Outras defini¢des, como a
de Koszyk e Pruys (1976, p. 146), citados por Michael Kunczik (1997, p. 16), aliam a
periodicidade a atualidade: “O jornalismo é considerado a profissdo principal ou
suplementar das pessoas que reunem, detectam, avaliam e difundem as noticias: ou
que comentam os fatos do momento”. Assim como os autores, Pena (2005, p. 15)
afirma que “a atualidade consiste na veiculag&o de noticias atuais, ou seja, fatos que
tenham acontecido no espago de tempo entre uma edi¢ao e outra do jornal”’. Ambos
os autores citam um dos aspectos mais latentes do jornalismo, responsavel pela
manutencao dessa continuidade: a noticia.

Nem todos os acontecimentos de um dia s&o transformados em noticia. Para
explicar o conceito de noticia, Motta (2002) comeca com a frase de Amus Cummings'
que diz “se um cachorro morde um homem, nao € noticia, mas, se um homem morde
um cachorro, € noticia.” Motta explica que a frase quer indicar a anormalidade, a
excepcionalidade como o valor-noticia basico. (p. 307). O autor ainda conclui o

pensamento com um questionamento:

Neste caso, noticia seria 0 “anormal”, aquilo que é contrario a ordem habitual
das coisas, contrario as normas. Ou seja, para um acontecimento ganhar o
estatuto de noticia, ele teria que representar um rompimento com a ordem
natural das coisas, um desvio do comportamento esperado. Mas, é somente

1 Ex-editor do New York Sun
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este carater de transgressao que transforma um acontecimento em noticia?
(p. 307)

Ainda que a obra conte com conteudos que vao além da atualidade, a
caracteristica central do jornalismo esta na publicagdo dos acontecimentos mais
recentes, que, dentro do jornal, se transformam em noticias. Através dos veiculos de
comunicacgao, os leitores recebem informagdes atuais. “As noticias sdo a vida de um
jornal. Elas estdo em permanente mutacdo — mais variadas que qualquer
caleidoscopio, trazendo a cada dia algumas novas surpresas, algumas novas
sensacdes e, sempre, o inesperado.” (PULITZER, 2009, p. 53). E a atualidade que
determina quais os acontecimentos vao se tornar noticia. Eles devem ser recentes.
Além disso, “um fato deve ter atualidade, proximidade, proeminéncia (da pessoa
envolvida), impacto e significAncia. Por tanto, qualidades do préprio fato ou
acontecimento.” (MOTTA, 2002, p. 308). No entanto, noticiar vai além de prestar
atencdo as caracteristicas do acontecimento. “A noticia, cabe a funcdo essencial de
assinalar os acontecimentos, ou seja, tornar publico um fato (que implica em algum
género de acdo), através de uma informagao (onde se relata a acdo em termos
compreensiveis).” (FERRARI; SODRE, 1986, p. 17).

A partir do conhecimento da funcao das noticias, explicado por Ferrari e Sodré
(1986), é interessante ressaltar a sua definigdo. Para definir o que € noticia e o que
néo &, Mota (2002) propde pensarmos nos valores-noticia. S&o através destes valores
que repodrteres conseguem identificar o que “deve ser escolhido, omitido, realgado” (p.
308). De acordo com Mota (2002):

Os critérios de noticiabilidade fornecem aos jornalistas as regras mais ou
menos objetivas na selegdo e apresentacdo dos fatos. Elas parecem
funcionar como critérios de objetividade na produgado jornalistica, sendo
assim importante componente na definicdo do conceito de noticia. (p. 309).

Assim como Mota (2002) Pena (2005) afirma que os profissionais possuem
critérios para escolher os fatos que se transformardo em noticia. “Apenas uma
pequena parte vira noticia. O fato € que os jornalistas valem-se de uma cultura propria
para decidir o que € ou ndo € noticia. Ou seja tém critérios proprios, que consideram
Obvios, quase instintivos” (p. 30). Ao conhecer estes fatores, o préprio reporter deve
entender quais os conteudos podem ser publicados ou ndo. Chaparro afirma que
“pertence a competéncia do jornalista transformar o acontecimento em noticia” (1993,
p. 79). E necessario entender que noticia e acontecimento s&o diferentes. Pensando

nesta necessidade, Alsina (2009) concorda com a ideia de Chaparro (1993). O autor
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diz que “na passagem do acontecimento para a noticia, a primeira diferenciagcao que
faco é que o acontecimento € um fenbmeno de percepcao do sistema, enquanto que
a noticia é um fenémeno de geracdo do sistema” (ALSINA, 2009, p. 45). E necessario
estabelecer um ponto de referéncia para esta diferenciacao.

O que é noticia para um sistema pode ser acontecimento para outro.
Poderiamos diferenciar o acontecimento da noticia dizendo que o
acontecimento € uma mensagem recebida enquanto que a noticia € uma
mensagem emitida. Ou seja, o acontecimento € um fenébmeno de percepgao
do sistema, enquanto que a noticia € um fenémeno de geracdo desse
sistema. No entanto, o que é noticia para um determinado sistema, para outro
sistema é acontecimento. (ALSINA, 2009, p. 133).

O pensamento de Ferrari e Sodré (1986) vai ao encontro com o de Alsina
(2009). Para os autores, os acontecimentos so se transformam em noticias ao serem
publicados. “Noticiar, portanto, seria o ato de anunciar determinado fato e,
independente do numero de acontecimentos que possam ocorrer, sO serao noticia
aqueles que forem anunciados.” (p. 17). Conforme eles, o fato deve ser recente e o
anuncio do fato deve ser imediato. Marcondes Filho (1989) complementa o
pensamento de Ferrari e Sodré. No entanto, ele acrescenta o potencial mercadologico
a definicdo de noticia. “Noticia € a informacéao transformada em mercadoria com todos
0s seus apelos estéticos, emocionais e sensacionais” (p. 13). Ele ainda afirma que a
noticia € um meio de manipulagéo ideoldgico de grupos de poder. A respeito disso,
Ferrari e Sodré (1986) discordam de Marcondes Filho. Para eles, o suposto interesse
do publico é determinante no momento da publicacdo de uma noticia.

Sobre isso, Motta (2002) afirma que, com a intervengcédo jornalistica,
acontecimentos se transformam em noticia sem passar pelos critérios de
noticiabilidade pois eles estdo pautados no interesse publico. Geralmente, estes
acontecimentos geram curiosidade “pela carga emocional ou de humor, ou ainda pelo
aspecto hilariante.” (MOTTA, 2002, p. 310). Ainda de acordo com o autor, estas

noticias conseguem entreter os leitores. Além disso, contam histérias humanizadas.

Pela sua carga emocional, muitas dessas noticias tomam como referentes
acontecimentos inusitados, extraordindrios enquanto acontecimentos
humanos ou humanizados. S&o, geralmente, episoédios que representam uma
ruptura em relagdo ao curso social das coisas. (MOTTA, 2002, p. 310).

Outro fator que pode ser caracteristico deste anuncio, conforme Alsina, é se o
acontecimento é comunicavel ou secreto. “Para o sistema da midia, o acontecimento
deve ser simplesmente algo comunicavel porque sendo ndo pode ser considerado

como um acontecimento para a construgao da noticia.” (ALSINA, 2009, p. 143). Ele
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também lista possiveis maneiras de entender o interesse do leitor, pensando no fator

citado por Ferrari e Sodré (1986). A lista foi feita por Tuchman:

1) Os leitores estdo interessados nos acontecimentos que ocorrem em
lugares especificos. Se um leitor compra um jornal local, possivelmente
estara mais interessado em obter informacgao sobre acontecimentos locais do
que sobre a politica internacional. Portanto, o jornal devera cobrir essas
informagdes que dificilmente obtera através da imprensa.

2) Estado interessados nas atividades de organizagdes especificas. Com
certeza, esse leitor do jornal local vai querer saber as decisbes que foram
tomadas na sua prefeitura ou o que fez o time de futebol da regido.

3) Estéo interessados em itens especificos. Como vemos facilmente, o nosso
leitor do jornal local esta interessado nos temas da politica municipal e os
esportes. (1983, p. 38).

A partir dos trés aspectos apontados por Tuchman, percebemos que ha uma
caracteristica central que também norteia o trabalho dos jornais. Os acontecimentos
traduzidos em noticias, em sua maioria, serdo os locais. Groth (2011) explica essa
caracteristica de forma simples. Para o autor, noticias sobre uma enchente na China,
terremotos no Japao ou fome na india abalam pouco o morador da Europa. Apesar

de serem realidades, elas s6 sensibilizariam mais se o leitor estivesse proximo.

Elas estdo distantes da nossa percepcao de vida atual para alcangar as
nossas reagodes praticas e emocionais espontidneas ao meio ambiente.
Totalmente diferente de quando este tipo de acontecimento nos impele de
perto (‘na propria carne’), quando entdo se torna muito ‘relevante’ para nds,
na nossa realidade viva ‘como’ europeus, ‘como pertencentes da nossa
nacgao ou da nossa tribo ou da nossa cidade ou de uma determinada categoria
profissional. (ROTHACKER, 1938, p. 68, apud GROTH, 2011, p 169).

Além de considerar a localizagdo geografica, também é necessario prestar
atencdo no momento em que o fato aconteceu. Para Lage (2003), sem duvidas
existem noticias que nasceram para ser manchetes, outras ndo. “Numa época, séo as
denuncias que importam; em outra, declaragdes violentas ou ofensivas de politicos;
mais adiante, tragédias sociais.” (p. 35). No entanto, é necessario sempre considerar
o interesse do leitor. Neste caso, a proximidade realmente pode ser considerada um
dos fatores mais importantes. A palavra “interesse”, de acordo com Chaparro (1993,
p. 118), € a que mais se repete quando consideramos as definigcbes de jornalismo.

Ao retomarmos a Ciéncia dos Jornais, percebemos um conceito que contrapde
o pensamento de Chaparro. Groth introduz o conceito de universalidade e diz que os
periodicos — apesar de precisarem publicar noticias que estejam relacionadas ao
interesse do leitor e a proximidade — também veiculam outros conteudos, que,
provavelmente, interessam a poucos nos mundos especificos diante de si. “De fato, o
jornal ndo se preocupa com cada suposta caracteristica essencial e as exigéncias

baseadas nela, mas também traz coisas que sO s&o relevantes para um ou dois.”
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(GROTH, 2011, p. 174). Também é necessario pensar que, neste contexto, o jornalista
serve como mediador. Ele é responsavel por traduzir o mundo para seus leitores: “O
jornalista possui uma audiéncia que precisa compreender, em consonancia com seus
préoprios marcos de referéncia, o que acontece em contextos muito distantes e
diferentes.” (ALSINA, 2009, p. 271). Groth acrescenta ao pensamento de Alsina que
“‘Mediar o conhecimento de todas estas relevancias de todas as areas da vida e da
cultura, da sociedade em toda s&s suas partes, esta € hoje a tarefa do periodico”
(2011, p. 172).

Sem citar a mediacao, Pulitzer traz uma definicdo que corrobora os conceitos
expostos até o momento sobre a profissao. “O jornalista ocupa uma posi¢ao singular.
Sozinho, ele tem o privilégio de moldar a opinido, tocar os coragdes e apelar a raz&o
de centenas de milhares de pessoas todos os dias.” (2009, p. 20). O jornalista como
mediador também é apontado por Michael Kunczik. Ele cita Langenbucher (1974): “A
mediagcao em uma sociedade democratica é o principal papel do jornalista, e a tarefa
dos jornalistas é facilitar a mutua comunicagdo entre os diferentes grupos da
sociedade” (1997, p. 100). Ainda sobre a mediagdo jornalistica, Alsina diz que os
meios de comunicacado adaptam as informacdes recebidas aos padrdes culturais da
audiéncia com o objetivo de tornar os acontecimentos compreensiveis. “Apesar de
que possam existir diversas comunidades interpretativas em uma cultura, os meios
costumam se aproximar da interpretagdo hegemoénica, ou, pelo menos, da
interpretacdo facilmente consensual.” (ALSINA, 2009, p. 271). Anteriormente ao
comentario de Alsina, Lagenbucher e Mahle (1974, p. 15, apud KUNCZIK, 1997, p.

101) disseram que

Uma sociedade democratica precisa € de jornalistas que queiram ser, antes
de tudo, mediadores, que ndo adotem a atitude demagogica para com a
sociedade nem desejem “preparar”’, manipular ou guiar as pessoas, mas que
tenham o objetivo de possibilitar o dialogo, através das diferentes correntes,
entre as varias classes e agrupamentos; gente, em outras palavras, que
esteja preparada para tornar compreensiveis os fatos essenciais da politica
atual para o operario cansado e pouco instruido; jornalistas que nao
escrevam para outros jornalistas, mas para as “massas’. As vezes, tem-se a
impressao de que a classe intelectual tinha uma consciéncia mais clara desse
seu dever em épocas anteriores, nao-democraticas.

Chaparro também acredita que o jornalista possui um papel de mediador.
“‘Denunciar a sociedade o comportamento corrupto e imoral de um presidente da
Republica é dever do jornalismo e do jornalista; derruba-lo é prerrogativa do povo
organizado.” (1993, p. 121). Mesmo sem citar o jornalista como mediador, Pulitzer

(2009) diz que a profissdo n&o é ser gestor de negdcios, empreiteiro de publicagdes
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ou proprietario. O autor define o profissional como alguém sempre atento aos

pequenos detalhes.

Um jornalista é o vigia da ponte de comando do barco do Estado. Ele percebe
uma vela que passa, as pequenas coisas interessantes que pontuam o
horizonte quando o tempo esta bom. Ele avisa sobre o nadador a deriva que
0 navio pode salvar. Perscruta através da neblina e da tempestade para
avisar dos perigos adiante. Nao fica pensando em seu salario ou nos lucros
dos proprietarios. Esta ali para zelar pela seguranca e pelo bem-estar das
pessoas que nele confiam. (p. 27).

Pensando desta forma, € relevante relembrar que o jornalismo vai além das
noticias. Jornalistas também trabalham com outros formatos, como a reportagem,
uma forma de narrar acontecimentos de diferentes pontos de vista. Conforme Ferrari
e Sodré, para que a reportagem acontega € necessario ter um “quem” e um “o qué”.
“Estes dois elementos tém de existir, mas tém, sobretudo, de despertar interesse
humano — ou nao serao suficientes para sustentar a problematica narrativa.” (1986,
p.14).

Considerando caracteristicas da reportagem, os autores acreditam que a
humanizagéao do relato é algo forte e natural. O rep6rter acaba servindo de ponte entre
o leitor e o acontecimento. Lage (2003) vé no repérter um agente inteligente: “O
repérter esta onde o leitor, ouvinte ou espectador ndo pode estar. Tem uma delegagao
ou representacao tacita que o autoriza a ser os ouvidos e os olhos remotos do publico,
selecionar e lhe transmitir o que possa ser interessante.” (p. 23). Tudo isso parte de
uma programacao prévia. Conforme Costa (2010) “o editor, ao tratar a pauta com o
repérter, pode indicar uma reportagem sobre um fato ou sugerir, para humanizar o
fato, um perfil.” (p. 44) Lage (2003) acredita que esse planejamento acontece a partir
de fatos geradores de interesse, encarados de certa perspectiva editorial. Para o
autor, nao se trata apenas de acompanhar o desdobramento (ou fazer a suite) de um
evento, mas de explorar suas implicacdes, levantar antecedentes — em suma,
investigar e interpretar. (p. 39)

Assim como a noticia, a reportagem também faz parte de um dos géneros
jornalisticos. Geralmente, dividimos os conteudos em duas categorias: informativo e
opinativo. No género informativo, encontramos a reportagem, a noticia, a entrevista e
a nota. Os géneros jornalisticos sdo considerados como uma convengao social, usada
tanto dentro das redagdes quanto nas academias. O jornalismo informativo possui
uma caracteristica central: a tentativa de “reproducéo do real”. (COSTA, 2010, p. 48).
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Para que o jornalismo alcangasse ou, ao menos, tentasse alcangar a objetividade,
Philip Meyer (1993) criou uma metodologia chamada “jornalismo de precisao”,
centrado em métodos de conhecer e verificar aquilo que depois podera ser contado
em qualquer estilo (DADER, 1993, p. 11, apud COSTA, 2010, p. 49). O método é
relacionado ao jornalismo investigativo e, conforme Meyer (1993), tenta superar a
intuitiva, voluntarista e desorganizada atividade jornalistica. O jornalismo de precisao
€ baseado em principios estatisticos e analise de dados.

O jornalismo investigativo esta ligado ao género jornalistico informativo, mas
também ao género interpretativo. Para alguns autores, a definicdo género
interpretativo é questionavel. Nava (1996), apud Costa e Lucht (2010), acredita que o
género interpretativo integra o género informativo. Além disto, também considera que
se convencionou chamar o interpretativo, no meio profissional, de jornalismo
investigativo. Marques de Melo (2003), apud Costa e Lucht (2010), também
desacredita da autonomia do género interpretativo. De qualquer forma, é interessante
citar as caracteristicas do género interpretativo, ressaltadas por Leandro e Medina
(1973), citados por Costa e Lucht (2010):

As linhas de tempo e espago se enriquecem: enquanto a noticia registra o
aqui, o ja, o acontecer, a reportagem interpretativa determina um sentido
desse aqui num circulo mais amplo, reconstitui o ja antes e no depois, deixa
os limites do acontecer para um estar acontecendo atemporal ou menos
presente. Através da complementagao de fatos que situem ou interpretem o
fato nuclear, através da pesquisa histérica de antecedentes, ou através da
busca do humano permanente no acontecimento imediato, a grande
reportagem é interpretacao do fato jornalistico (p. 23, grifo no original).

Além de explicar caracteristicas do género interpretativo, Leandro e Medina
(1973), citados por Costa e Lucht (2010), também apresentam trés dire¢cées que
transformam noticia em uma reportagem interpretativa. A primeira seria contextualizar
o fato isolado, a segunda € a valorizagdo do humano e a terceira é a aproximacéao da
informacéo jornalistica com a cientifica. Estas s&o caracteristicas que se assemelham

ao desenvolvimento da investigacao jornalistica.

O jornalismo investigativo tem como fungdo desvendar as causas, as origens
de um acontecimento, sem nunca ficar limitado ao factual; driblar lobbies e
estratégias de marketing usadas por assessores de imprensa, na sua fungao
de criar uma imagem positiva diante da sociedade dos grupos politicos,
econdmicos e sindicais que representam. E fungdo ainda do jornalismo
investigativo seguir o rastro de histérias ou acontecimentos que, em
determinado momento foram noticia, mas acabaram saindo das paginas dos
jornais — com o objetivo de checar se esses fatos, da forma como foram
divulgados, ndo trouxeram prejuizos a sociedade. (SEQUEIRA, 2005, p. 112-
113).
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A respeito desse campo profissional, Kunczik (1997) acredita que o trabalho
genuino de investigacao — que ndo envolve métodos como o de Meyer — ja nao existe
na atualidade. “Nao raro os jornalistas, gragas ao seu bom desempenho, sdo
promovidos a postos onde ja ndo podem utilizar suas habilidades jornalisticas” (p. 17).
Ha dificuldades na pratica da investigagao jornalistica. No entanto, outros autores
comprovam que ela ainda existe. Talvez ndo aconteca de forma recorrente, mas a
investigacao ainda esta presente no jornalismo. Seus conceitos e caracteristicas vao

ser apresentados na sequéncia.

2.1 Diferenciais da investigagao: caracteristicas e conceitos

Nesta se¢éo, aborda-se as caracteristicas e formas de apuragéo da reportagem
investigativa como a diferenca entre os demais tipos de jornalismo. A investigagao
jornalistica é vista como inexistente por alguns autores, como Kunczik (1997), por
exemplo. Mesmo assim, o autor acredita que os meios de comunicagcdo de massa
preservam uma das suas caracteristicas mais antigas. “A de servir como inspetor geral
de todo o sistema politico a fim de poder proporcionar a critica publica necessaria para
garantir algum grau de integridade politica por parte daqueles que detém o poder’.
(1997, 74). Pensando no papel de um inspetor, o jornalista ndo poderia publicar
reportagens com o teor citado por Kunczik (1997) caso nao estivesse em um contexto
social democratico. Da mesma forma, Sequeira (2005) afirma que esta € uma das
necessidades para que a investigacdo jornalistica prossiga com o minimo de
dignidade.

N&o é a toa que as investigacdes jornalisticas se tornaram comuns no Brasil
assim que o periodo ditatorial chegou ao fim. Segundo Fortes (2005), aconteceram
algumas iniciativas pontuais antes disso. Mas o grande estouro das reportagens
investigativas aconteceu depois de 21 anos de ditadura militar, em 1985. No entanto,
Nascimento (2010) acredita ser dificil reconhecer quando as reportagens
investigativas surgiram no pais.

Ressaltando as iniciativas pontuais citadas por Fortes, Nascimento comenta
sobre investigacdes jornalisticas que aconteceram no inicio da década de 1920. Uma
delas, por exemplo, fala sobre “O Caso do Colar”, uma reportagem acusando o ex-
presidente da Republica, Epitafio Pessoa, e ter beneficiado exportadores de agucar

em troca de uma joia oferecida a sua mulher. A acusacgao foi publicada em 1923, pelo
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Correio da Manh3a, do Rio de Janeiro. Para Nascimento, essa foi uma das primeiras
investigacdes jornalisticas. Por isso, ele se contrapde as crencgas de Fortes, mas nao
nega a relevancia do periodo ditatorial para o crescimento desse ambito do jornalismo.
“Os poucos editores e reporteres que tomaram distancia do governo e permaneceram
fazendo jornalismo investigativo com frequéncia pagaram com prisao, tortura, exilio e
morte.” (2010, p. 42).

Mesmo com a tendéncia crescente de investigagbes jornalisticas apos a
redemocratizacdo, Fortes (2005) diz que foi durante a presidéncia de Fernando Collor
de Mello, entre 1990 e 1992, que as redagbes passaram a organizar métodos de
investigacao. Ele acredita que “o impeachment de Collor € o marco zero do jornalismo
investigativo no Brasil.” (2005, p. 10, grifo no original). De acordo com o autor, a Era
Collor colocou em movimento um conjunto difuso de regras que, guardadas as
propor¢des, reproduziu dentro das redacgdes brasileiras 0 mesmo clima de exaltagao
profissional deflagrado, trinta anos antes, pelo Caso Watergate (2005, p. 20). A
investigacdo de Carl Bernstein e Bob Woodward causou a renuncia do entdo
presidente dos Estados Unidos, Richard Nixon.

O fato a investigar era aparentemente simples: cinco homens haviam sido
presos na noite de 16 de junho de 1972 tentando instalar aparelhos
eletrbnicos de espionagem no comité do Partido Democrata, no edificio
Watergate, em Washington. Ao investigar o caso, porém, os reporteres
acabaram chegando a Casa Branca e ao coordenador de seguranga do

comité para a reeleicdo do presidente Richard Nixon. (SEQUEIRA, 2005, p.
11-12).

De acordo com Sequeira (2005), a apuragao dos dois reporteres transformou o
jornalismo nos Estados Unidos e no Brasil. A partir de 1974, quando comega a
abertura politica no pais, a imprensa passou a ousar mais. Em 1976, o Estaddo
publica uma série de trés matérias intitulada “assim vivem o0s nossos
superfuncionarios”, que abala o pais ao desnudar para a sociedade brasileira a boa
vida de ministros e altos funcionarios da corte instalada em Brasilia e capitais federais.
(SEQUEIRA, 2005, p. 12). Conforme a autora, a partir destas publicagbes, o
jornalismo investigativo se transformou em representante dos interesses dos cidadaos
— desvendando informagdes que grupos de poder tentam manter escondidas da
sociedade (SEQUEIRA, 2005, p. 12).

Ao revermos a historia do jornalismo investigativo no Brasil, de maneira breve,
€ possivel perceber que muito ja mudou. As reportagens investigativas estdo na

contraméao do fluxo da informacéo: elas sao bem diferentes dos materiais produzidos
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dentro das redagdes diariamente. “Quer pela apuracao entre as fontes utilizadas (ja
gue nessa categoria as fontes estaveis sdo descartadas), quer pelo tempo de que o
reporter necessita para concluir seu trabalho.” (SEQUEIRA, 2005, p. 38). E um tipo de
jornalismo solitario. Raramente jornalistas investigativos tém alguém com quem
compartilhar as angustias do caminho percorrido aos poucos. O repérter é
responsavel por administrar a sua situacado sozinho. Durante a apuracgao, ele precisa

langar mao de técnicas pouco usadas durante a rotina diaria.

Os cuidados, a estratégia, o ensaio de cada passo, o dominio do cenario sao
técnicas que ndo foram escritas em lugar nenhum. N&o existe, nas
faculdades, uma disciplina chamada Histéria da Reportagem. Ela é a alma do
jornalismo, mas vive a contradicdo de nao ser tratada com o respeito que
dignifique a sua grandiosidade. (SOUZA, 2002, p. 34).

E justamente na diferenca entre a apuracéo do cotidiano das redacées com
aquela feita durante investigagcdes de repdrteres, que percebemos o conceito de
jornalismo investigativo. O trabalho €& sempre intenso quando acontece uma
investigacao jornalistica. “Demandam do profissional uma rotina estafante, as vezes
perigosa e quase sempre solitaria” (SEQUEIRA, 2005, p. 183). Ao se submeter a esse
trabalho diferente do comum, o reporter deseja [...] levar ao leitor historias que podem
desvendar os meandros da corrupgdo no setor publico, a violéncia policial, casos
escabrosos como a exploracdo sexual de criangas e adolescentes, ou o trafico de
orgaos para transplantes (SEQUEIRA, 2005).

Mesmo levando em conta uma diferenca perceptivel em relagéo ao jornalismo
diario, ha pesquisadores e jornalistas que discordam da definicdo de jornalismo
investigativo como algo além do comum. “A expressdo jornalismo investigativo
implicaria um pleonasmo ou uma redundancia, ja que todo o jornalismo precisa
investigar, pois, se nao fizer isso, nao sera jornalismo” (NASCIMENTO, 2010, p. 13).
Segundo Fortes (2005), a primeira vista, esse € um termo que doi no ouvido.
Especialmente para os jornalistas formados antes do fax e da internet. “De fato, até o
surgimento das facilidades das ferramentas eletrénicas de busca, toda a apuracéo,
por mais simples que fosse, tomava ares de investigacdo.” (p. 10). Martino e Silva
(2013) reconhecem que ha um pouco de redundéncia no termo jornalismo
investigativo. Os autores pressupdem que a investigacao € algo intrinseco a produg¢ao

de noticias. Mas, eles nao desconsideram completamente o tema.

O uso consagrado entende a expressdo “jornalismo investigativo” como
procedimento pratico dotado de uma série de caracteristicas especificas,
responsaveis por garantir ndo apenas uma definicao conceitual, mas também
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permitirem aos praticantes pleitear um elemento de distingdo dentre as
diversas modalidades da prética jornalistica. (2013, p. 18).

Diferente de Martino e Silva (2013), Nascimento (2010) acredita que o
jornalismo investigativo é algo diferente do jornalismo diario. O autor cita um exemplo
ficticio a respeito da diferenga entre o jornalismo diario das redacgdes e o jornalismo
investigativo. Para ele, dizer que a nomeacdo da pratica € redundante pode ser
considerada uma utopia. Ele sugere que imaginemos uma entrevista coletiva com o
ministro da Agricultura as 18 horas. Na ocasiao, o politico vai dizer qual € a revisao
da préxima safra de graos. As 18h30, um repérter de um grande jornal deixa a coletiva
e corre para terminar o texto até as 19 horas para que ele saia na edi¢cdo nacional.

Entédo, Nascimento propde um questionamento interessante:

Com 30 minutos para a tarefa, o repérter ndo tem tempo para telefonar a
outras fontes, fazer pesquisa ou repercutir a informagao dada pelo ministro.
A matéria publicada com base no anuncio feito pelo ministro é investigativa?
Nao, ja que o trabalho de ouvir as declaragdes do ministro, fazer algumas
perguntas e redigir o texto ndo é uma investigacao. (2010, p. 13.).

Entao, partimos do pressuposto que jornalismo investigativo é uma terminologia
valida. Para conceituar o género, podemos pensar que o trabalho dos repodrteres
investigativos esta presente nas mais diversas editorias (AGUIAR, 2006). O autor diz
que as investigagdes podem acontecer tanto no esporte quanto na politica e na
economia. Portanto, o tema da reportagem pouco importa para definirmos o jornalismo
investigativo. E sim, a pratica. E ela quem diferencia as reportagens diarias das
investigativas. Para complementarmos a ideia de Aguiar (2006), € interessante
entender como acontece a busca pela reportagem investigativa. Para Souza (2002),
tudo o que envolve a apuragao durante uma investigagao jornalistica transforma o
oficio em uma irresistivel paixdo. Conforme o autor, o jornalismo investigativo tem uma
relagdo de busca intensa pela informagao. “E busca-la, é fazer o garimpo da noticia,
nao se conformar com a noticia escondida, localizar as fontes, que preferem viver
enclausuradas, e buscar o interesse coletivo, sempre superior ao individual.” (2002, p.
240). Para Alves, Medeiros e Menezes (2010), € através do jornalismo investigativo
que a comunidade tem a oportunidade de negar ou afirmar, corrigir ou ignorar uma
importante ocorréncia na sociedade. Dentro dessa procura incansavel, € necessario
ter tempo. Além disso, é preciso que haja espago nas publicagdes para repassar a
informag&o de maneira adequada. Alves, Medeiros e Menezes (2010) atribuem isso a
necessidade de divulgar a informagdo segundos depois que o fato acontece. “Isso
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fragiliza o trabalho do reporter, devido a superficialidade com que ele tem que tratar a
noticia.” (p. 8).

Ainda que as redagbes tenham sido fragilizadas pelo imediatismo, ha uma
definigdo de jornalismo investigativo que cita elas como participantes no processo de
nascimento das investigagdes jornalisticas. Eugénio Bucci? (2000), citado por Fortes
(2005), comenta que o jornalismo investigativo surgiu dentro da rotina das redacgoes,
a partir do momento que a burocracia e mafias nacionais barraram o direito de saber
de todo o cidadao. Bucci ainda parte do pressuposto que jornalismo investigativo &,
antes de tudo, jornalismo. Mas, ha uma diferenga entre os dois: 0 objeto da pauta, o
método de apuragao e a forma como a reportagem se apresenta. Marcelo Beraba3
(s.d./s.p., citado por Fortes, 2005, p. 15), sente desconforto com a nomeagéo. No
entanto, para ele, acabou se tornando a melhor maneira de resumir a atividade: as
apuragodes que resultam em reportagens de mais félego e maior investimento. “Aquela
que exige mais tempo e paciéncia para pesquisas, entrevistas, observacao direta,
checagem e rechecagem - a busca obsessiva por documentos e provas.”

Considerando o comentario de Beraba, é perceptivel que a investigacao
jornalistica exige do repodrter. Martino e Silva (2013, p. 19) creem que o jornalismo
investigativo possui prestigio ja que todas as praticas da modalidade estdo
relacionadas ao que, no senso comum, entende-se como “bom jornalismo”. Além da
necessidade de estar em uma democracia - aspecto citado no inicio do subcapitulo —
Sequeira (2005) fala que também sdo necessarios outros fatores para que o

jornalismo investigativo cumpra a sua fungéo social.

Sao necessarios trés pontos basicos: que ele trabalhe num contexto social
democratico; que as empresas de comunicagdo tenham uma situagao
econdmica estavel, que lhes permita independéncia econdmica e politica das
instituicobes publicas ou privadas; e, por fim, que durante o processo de
construgcéo da matéria ele trabalhe com liberdade e sob a égide da ética, quer
na escolha de seu método de trabalho, quer na escolha das estratégias para
concluir satisfatoriamente sua reportagem. (2005, p. 190).

A partir da citagdo de Sequeira (2005), percebemos que existem alguns pontos
necessarios para que a investigagdo jornalistica acontega em sua totalidade.
Geralmente, o resultado do jornalismo investigativo € chamado de reportagem
especial ou grande reportagem. A respeito disso, Souza (2002) possui uma certeza.

“‘Essa grande matéria precisa de cagadores, farejadores, perdigueiros obstinados,

2 Jornalista e pesquisador da imprensa em atividade
3 A citacdo de Beraba provém de um artigo virtual que néo esta disponivel
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sempre dispostos a colocar o interesse publico em primeiro lugar. E este tipo de noticia
nunca esta facilmente disponivel.” (p. 230). Para que a reportagem publicada seja
considerada investigativa, € necessario prestarmos atengao no intenso trabalho do
reporter. E ele quem trabalha para obter informacées antes desconhecidas do publico.
Buscar essa informagéo exige passar por alguns sacrificios e “ter [...] nervos para
suportar tensdes, capacidade de enfrentar profissional e psicologicamente o perigo,
sempre lembrando que a recompensa se da apenas pelo prazer de saborear a sua
divulgacdo” (SOUZA, 2005, p. 230). Alves, Medeiros e Menezes (2010)
complementam a citagdo de Souza e dizem que a investigacéo jornalistica tem o
objetivo de ir a esséncia das coisas, tenta responder os porqués que provocam uma
situagao prejudicial ao interesse publico. Conforme os autores, o reporter deve definir
e denunciar o que seja operacional ou conceitualmente falso (p. 9).

Com faro de repdrter, uma investigagao jornalistica pode surgir de varios
fatores. Conforme Lage (2003), até mesmo pequenos fatos inexplicaveis ou curiosos
podem se transformar em uma reportagem investigativa. “Pistas dadas por
informantes ou fontes regulares, leituras, noticias novas [...] ou a observagao direta
da realidade.” (p. 139). Quando é o préprio repérter quem coleta esses dados, é
possivel fazer uma analise que vai além daquela que poderia ser feita por érgaos
publicos. “O reporter tem maior capacidade de analisar contradi¢gdes, incongruéncias
e equivocos que aparecem na investigagdo.” (NASCIMENTO, 2010, p. 102). A
respeito disso, Souza (2002) cita um exemplo que nds precisamos levar em conta:

Um caso considerado exemplar como jornalismo de investigacdo foi a
cobertura de um julgamento por homicidio. A repérter leu todo o processo,
coisa que ninguém havia feito, descobriu todas as falhas e contradigdes e
depois foi conversar com os jurados, um por um. Assim descobriu a razdo de
um veredicto aparentemente contraditério. O que a Justi¢ca n&o viu, ela viu e
revelou. (p. 229).

Pela fala do autor, logo percebemos que o jornalismo investigativo realmente é
diferente do que acontece nas rotinas das redag¢des. Um repdrter nem sempre tem o
tempo necessario para ler todo o processo de um julgamento por homicidio. “O que
diferencia o jornalismo investigativo dos demais setores da atividade sdo as
circunstancias, normalmente mais complexas, dos fatos, sua extensédo noticiosa e o
tempo de duracdo.” (FORTES, 2005, p. 37). O trabalho de uma reportagem
investigativa exige um tempo maior que aqueles comuns dentro das redagdes diarias.
“O jornalismo investigativo é geralmente definido como uma forma extremada de

reportagem. Trata-se de dedicar tempo e esforgo ao levantamento de um tema pelo
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qual o repérter, em geral, se apaixona.” (LAGE, 2003, p. 138). Ha algumas ocasides
em que o jornalista deve ter um sexto sentido agugado. Em alguns momentos, ele
precisa tomar decisdes rapidas e ousadas ja que n&o sabe se vai conseguir coletar o
material esperado. Tudo isso, considerando o prazo — geralmente curto — de
apuracao. Nem sempre € possivel calcular e estudar a viabilidade da matéria. Por
vezes, é necessario criar uma estratégia com o objetivo de provar uma hipétese. Mas,
isso é praticamente impossivel. “Dificilmente nas redagdes, um repdérter tem a chance
de colocar a prova o seu sexto sentido, sua argucia, pois seus superiores imediatos —
quer o editor, quer o chefe de reportagem — raramente Ilhe dariam autorizagao para
isso.” (SEQUEIRA, 2005, p. 123). Considerando as observagdes de Sequeira,
percebemos que existem dificuldades durante a apuragdo dentro do jornalismo
investigativo. Além destes impasses, na visdo de Souza (2002), o jornalismo

investigativo € um trabalho que nao recebe reconhecimento.

Ser jornalista investigativo € morar de aluguel, viver com orgamento apertado,
e denunciar escandalos de milhdes. E remar contra a correnteza num rio
cheio de pedras e ser aconselhado a viver uma vida mais tranquila. E ter
medo de tomar um tiro e sofrer uma emboscada. E imaginar que os opositores
tentem vingar-se atingindo seu calcanhar-de-aquiles, a familia. (p. 230).

A né&o publicagdo de investigagdes jornalisticas € ruim para a imprensa e
terrivel para a sociedade. Na percepgao de Nascimento (2010), as investigagdes feitas
por jornalistas e aquelas feitas de maneira oficial, devem ter atuag¢des distintas. Se
feitas com principios éticos, o autor as considera como fundamentais para a
transparéncia. “Se a imprensa deixa de investigar e se limita a publicar o que
investigadores oficiais estdo descobrindo, uma das duas formas de investigacéo é
anulada.” (p. 105). Pensando no conceito de uma investigacao jornalistica, Lage
acredita que ha certo esforgco para evidenciar misérias presentes ou passadas da
sociedade, injusticas cometidas, contar como as coisas sdo ou foram e como
deveriam ser ou ter sido. Ele ainda fala que nem sempre o resultado (textos extensos)
€ publicado em veiculos convencionais. Com isso, acabam se transformando em livros
ou documentarios. Mas, ainda pensando no fato de que a imprensa perde com o fim
das investigagdes jornalisticas, também €& necessario refletir sobre as necessidades
do leitor. “Livres de injungdes, os repdrteres se permitem explorar linhas de raciocinio
divergentes e chegar a conclusées que, se ndo verdadeiras, pelo menos inquietam os
bem-pensantes.” (LAGE, 2003, p. 139).
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Cada vez mais, as reportagens investigativas possuem menos espago nos
veiculos. Ao reporter investigativo € praticamente impossivel cumprir os prazos
operacionais para a produgédo de matérias exigidas nas redagdes (SEQUEIRA, 2005,
p. 189). Ha outros fatores que colocam a investigacao jornalistica em risco. Conforme
a autora, as mudangas no tamanho das publicagdes € algo negativo para as grandes
reportagens. Quase nao ha espaco para as informacgdes coletadas. “As caracteristicas
que um jornalista precisa ter para ser considerado um bom profissional — estar apto a
cumprir prazos e redigir noticias curtas — ndo se coadunam com o perfil do jornalista
investigativo.” (2005, p. 189). Apesar dessas exigéncias da atualidade, precisamos
acreditar em outras definicdes a respeito do papel do jornalista. A de Pulitzer, por
exemplo, é similar com o trabalho de investigagéo jornalistica. “Ele deve ter senso
critico, pois todo o trabalho jornalistico envolve critica e analise. O jornalista critica
tudo o que existe sob o sol; seus olhos tém que estar sempre postos no microscépio
da mente e sua mao preparada para dissecar o que for.” (2009, p. 37).

Precisamos acreditar que ainda existem profissionais com as caracteristicas
citadas por Pulitzer. Inclusive, existem razdes para isso. Conforme Sequeira (2005),
os jornalistas dessa area nao se conformam com o ambiente contrario as
investigacoes. “Esse contexto adverso nao tem esmorecido os profissionais da area,
conscientes da importancia do jornalismo investigativo para a sociedade, denunciando
as mazelas que corroem nao so6 o servigo publico, mas todos os segmentos do pais.”
(p. 189). Trabalhar com esse tipo de reportagem pode ser uma verdadeira paixdo. E
um trabalho que envolve sensibilidade. “E coracdo batendo forte, é sangue nas veias,
tudo bem mais profundo do que a vulgar definicdo de “tesdo”, porque trabalha
concretamente com o primado do real, absorvendo palavras e garimpando imagens.”
(SOUZA, 2002, p. 35). Se considerarmos o oficio, conseguimos entender que a
sensibilidade € intrinseca ao jornalista investigativo. Devemos partir deste principio,
pois 0s conteudos expostos pela investigagcao jornalistica podem ser considerados

delicados.

Este segmento busca promover reformas, expor injusticas, desmascarar
fraudes, dar a conhecer o que os poderes publicos querem ocultar, detectar
quais instituicbes ndo cumprem seus deveres, demonstrar como funcionam
0s organismos publicos, dar informagdes aos leitores sobre os politicos e
suas intengdes e reconstruir acontecimentos importantes. (ALVES;
MEDEIROS; MENEZES, 2010, p. 9).

A investigagao ressaltada por Alves, Medeiros e Menezes, segundo Sequeira

(2005) passa por sete fases basicas. Com base nas informagbes obtidas através de
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entrevistas com profissionais da area, a autora listou etapas que envolvem a produgao
de uma reportagem investigativa. Conforme ela, cada reportagem € unica. Além disso,
cada reporter possui a sua metodologia. Mas, € notavel que existe um padrédo nesta

rotina:

1) A busca de um novo tema; 2) o estudo de viabilidade do tema; 3) o estudo
aprofundado do assunto por parte do repérter; 4) a criagdo de um projeto de
trabalho; 5) a fase de apuracéo (pesquisa documental e entrevistas entre as
fontes de informacao) e cruzamento de informacgdes; 6) a redacgéo final; e 7)
a edigao e publicagéo da reportagem. (p. 184).

Mesmo que essa seja uma rotina comum, ela ndo € uma regra. Nem todos os
repdrteres conseguem cumprir todas as etapas. Além destes sete passos, 0s
entrevistados de Sequeira (2005) também citaram outra caracteristica relacionada ao
exercicio do jornalista investigativo. A palavra-chave, para a autora, é sensibilidade.
“E sé disso que o repdrter investigativo precisa para descobrir enfoques inéditos, por
tras de notas, acontecimentos rotineiros e noticias que passam despercebidas pelos
veiculos de comunicagdo.” (p. 184). O reporter precisa estar atento a tudo que
acontece ao seu redor. Nessa rotina, ha um fator que consideramos ser necessario
destacar: o relacionamento do reporter com as fontes. NOs ja podemos perceber que
o jornalismo investigativo esta relacionado a assuntos delicados e dificeis, se
comparados com as noticias e reportagens do jornalismo diario. Nesse ambiente, o
reporter precisa estar atento a maneira como trata e lida com as fontes. Conforme
Lage (2003), o reporter € quem tem a tarefa de (...) selecionar e questionar essas
fontes, colher dados e depoimentos, além de situa-los em algum contexto e processa-
los segundo técnicas jornalisticas. (p. 49). Presentes dentro do jornalismo e no
jornalismo investigativo, as fontes sdo uma parte extremamente importante para a
construgéo de noticias e reportagens. Dentro de uma investigacao, o relacionamento
com as fontes pode se tornar dificil, dependendo do conteudo investigado. Por isso,
precisamos saber e estudar mais sobre a relagdo de jornalistas e fontes.

2.2 Fontes de informacgao: conflitos e relacionamentos

Antes de detalharmos como acontece o relacionamento com as fontes dentro
de uma investigagao jornalistica € necessario saber um pouco sobre como ele
acontece dentro do jornalismo em geral. De acordo com Lage (2003), esse

relacionamento depende da intencéo que a fonte atribui ao repérter.
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Se acha que o repérter € uma ameaga (posigao frequente entre os ricos e o0s
que tém algo a esconder), sera parcimoniosa nas respostas; se vé na
conversa uma oportunidade de defender seus direitos (o que & provavel entre
as pessoas pobres), enfatizara reivindicagdes e reclamacoes; se teme que o
reporter ndo compreenda algo (0 que ocorre, em regra, com cientistas e
pesquisadores de ciéncias exatas), procurara ser minuciosa e redundante na
explicagdo. (p. 57).

Por isso, é necessario ter atengdo durante as entrevistas com fontes. Podem
acontecer “conflitos de relevancia - quando fonte e reporter desenvolvem estratégias
discordantes, cada qual pretendendo levar a conversa para o ponto que considera
mais importante.” (LAGE, 2003, p. 61). Se considerarmos que o jornalismo
investigativo geralmente ocorre em um ambiente onde ha a necessidade de descobrir
algo que esta encoberto, partimos do principio que — pensando na citagdo de Lage —
o reporter é considerado uma ameaca. A relagédo entre fonte e reporter mudou nos
ultimos quarenta anos (SEQUEIRA, 2005).

Enquanto os profissionais mais antigos, que hoje estdo por volta dos 55 aos
60 anos, estabelecem com suas fontes uma relagéo de respeito e, as vezes,
de amizade, os reporteres das geragdes mais novas, que estado por volta dos
30 aos 40 anos, propdem uma relagdo profissional, uma espécie de pacto em
que cada um faz a sua parte. (SEQUEIRA, 2005, p. 187).

A autora aponta que enquanto os reporteres da velha-guarda acreditam que
“fonte de informagéo” € sagrada e nao deve ser revelada, os mais novos preferem
manter distancia das fontes que ndo querem divulgar o seu préprio nome (p. 188).
Nascimento (2010) acrescenta ao pensamento de Sequeira (2005), que o repérter
investigativo precisa ouvir a todos os envolvidos. “Quando da prioridade de forma
exagerada a algum tipo de fonte para alimentar suas reportagens com denuncias, a
imprensa esta valorizando os interesses dessa fonte em detrimento das demais.” (p.
103). O autor salienta a necessidade de manter uma parceria com as fontes
relacionadas as investigagdes oficiais. No entanto, diz ser necessario manter uma
investigacao por parte do jornalista. Somente dessa forma, o profissional da redagao
conseguira evitar possiveis recortes escolhidos pelas fontes. “Por ter acesso s6 a
parcela da investigacéo que |he é liberada, o reporter se expde ao perigo de ser usado
pela fonte que esta passando as informagdes da investigagéo oficial.” (p.102). Ele
ainda comenta que quando o proprio jornalista investiga a situacgéo ja é diferente. Isso
porque “o reporter tem maior capacidade de analisar contradi¢gdes, incongruéncias e
equivocos que aparecem na investigagao.” (p. 102).

Tendo em vista esta tematica, Sequeira (2005) entrevistou jornalistas

investigativos durante a sua pesquisa. Em determinado momento, a autora questionou
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os reporteres a respeito da relagdo com as fontes. Souza (2005) fala que a relagéo
entre as duas partes esta distorcida. Para o repoérter, tedricos criaram uma distancia
entre a fonte e o repdrter. “A impressdo que me da, pelo que tenho lido nos livros, &
que ha uma espécie de desprezo pela folnte de informagao, do tipo: eu sou o autor,
vocé é a fonte. Fique no seu lugar.” (SOUZA, 2005, p. 80). Para ele, ha sim alguns
momentos em que a convivéncia ndo é agradavel. Especialmente quando o assunto
da reportagem é dificil. Ainda assim, ele afirma que o jornalista ndo se pode colocar
em um plano superior a fonte. Ele ainda ressalta a importancia dos funcionarios de

segundo e terceiro escalédo.

Sao fontes de informacgao preciosas, que, as vezes, por arrogancia, o reporter
ndo da importancia. Por isso, trato a todos bem, do funcionario da portaria
aos ascensoristas, que, alias, ouvem muita coisa em uma empresa ou mesmo
num edificio publico, pois ninguém presta atencéo a eles. Por incrivel que
parecga, conversas importantes, as vezes, sao travadas nos elevadores. Os
ascensoristas vao ouvindo fragmentos daqui e dali, e ao juntar tudo tém muita
informagao a passar para o repérter. Sao dicas que, as vezes, podem se
transformar em boas matérias. Mas, ndo s6 por isso fago a maior festa para
0s mais humildes, mas porque todos merecem ser notados e tratados de
forma civilizada, o que muitos colegas esquecem, quando entram numa
empresa privada, num prédio publico. (SOUZA 2005, p. 82).*

Por vezes, o reporter pode topar com fontes que nédo desejam revelar os
proprios nomes. Para Souza (2005, p. 83), é necessario estar seguro das informagdes
antes de usar fontes anénimas. O jornalista chegou a criar uma maneira de classificar
as suas fontes. Ele as cataloga em trés maneiras. As do tipo 1 s&o as de total
confianca. As fontes de tipo 2 dao informacdes corretas, mas possuem um interesse.
O tipo 3 sao as fontes que estao corretas na origem, mas depois a informagao segue
outro rumo. Em entrevista com Sequeira, o jornalista Anténio Carlos Fon afirmou que
a fonte de informacao é sagrada. “O jornalista vai para a cadeia, mas ndo entrega a
sua fonte de informacgao. [...] Da relagao de confianca que se estabelece entre o
jornalista e a sua fonte é que surgem as grandes matérias investigativas.” (FON, 2005,
p. 83)°. Por isso, € necessario estar sempre atento aos objetivos daqueles que estéo
envolvidos no fato investigado. Fortes (2005) deixa um conselho no momento de uma
apuracgao investigativa.

Entrevistas, muitas entrevistas, com o objetivo de obter o maior niumero
possivel de informagbes, contrapontos, criticas, pistas e, sobretudo,
contradi¢bes dentro da apuragao. Lembrar sempre de gravar cada uma delas
e guardar as fitas em local seguro. (p. 38).

4 A fala de Souza consta de entrevista e foi utilizada por Sequeira (2005). A citagdo nao esta em
forma de publicagao.

5 A fala de Fon consta de entrevista e foi utilizada por Sequeira (2005). A citagdo nio esta em forma
de publicagao.



33

A partir do depoimento dos profissionais, Sequeira (2005) fala que a relagao
entre fonte e jornalista é complexa. Para a autora, isso obriga o repérter a sempre
confrontar todas as informag¢des repassadas pelas fontes. “O jornalista ndo pode
esquecer que é o responsavel legal [...] pelo material publicado, ndo podendo alegar,
no caso de uma fonte mentir ou se equivocar ao fazer uma declaragdo, que a
responsabilidade é do informante e nédo sua.” (p. 87). Com todos os depoimentos e
afirmacgdes coletadas, conseguimos perceber o papel do jornalista investigativo. Para
obter as informacgdes necessarias frente a uma desconfianga ou durante a apuragao
investigativa, o reporter pode passar por situagdes dificeis. Ele deve estar pronto para
apurar as informacdes de maneira nada convencional, se comparada com a pratica
do jornalismo diario. Conhecer as formas de apuracgéao utilizadas pelos reporteres no

jornalismo investigativo torna-se fundamental.

2.3 O contraste entre o trabalho do jornalista investigativo e diario

Os métodos de apuragdo dos reporteres investigativos s&o diferentes daqueles
utilizados todos os dias nas redacgdes. Quando falamos a respeito da investigagcao
jornalistica, o reporter deve tomar alguns cuidados durante a apuragdo. Uma dica
importante, citada por Sequeira (2005), é sempre desconfiar. H4 muitas razées que
podem levar uma fonte a mentir para um jornalista, especialmente na area de
investigacao jornalistica. “Estratégia politica, rancores pessoais, vinganga e disputas
profissionais sdo algumas das causas que levam alguém a procurar o jornalista para
revelar dados.” (p. 87). De acordo com a autora, é dever do reporter trabalhar com a
possibilidade de a fonte estar usando-o por um motivo que ele desconhece. Para
descobrir e conhecer este motivo, Sequeira (2005) apresenta algumas dicas.

O jornalista ndo pode denunciar uma situagdo s6 porque ela Ihe parece
corrupta ou incorreta, ou porque alguma fonte de informagédo lhe tenha
sugerido. E sua obrigagdo ter em maos provas documentais e toda
informagao pertinente ao tema. Enfim, mesmo que momentaneamente, o
jornalista deve se converter em um expert no assunto que ira reportar — ou,
pelo menos, ter em maos os fatos essenciais que o levem a compreender
exatamente o que esta acontecendo. (2005, p. 93.).

Para obter estes documentos e entender mais a respeito desse fato que poderia
ser transformado em noticia, o jornalista investigativo muitas vezes apura de forma
incomum. Em determinados momentos, pode ser necessario usar disfarce, infiltragcéo,

cameras ou gravadores escondidos. A utilizacdo desses métodos pode causar
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debates. Para Fortes (2005), essa discussao traz mais duvidas do que respostas.
Geralmente, avalia-se o resultado e ndo a acdo. Com relagao a isso, o autor faz uma
critica. “A tentacéo de se descobrir a verdade, ou dela se apropriar como trunfo, pode
levar as redagdes a optarem por todo tipo de meio investigativo, legal ou ndo, gragas
a velha maxima de que os fins justificam os meios.” (p. 19). Muitas vezes, o reporter
se coloca em situagdes arriscadas durante a apuragdo de uma reportagem
investigativa. Momentos assim podem acontecer a partir do uso de infiltragdo.
Segundo Sequeira (2005), essa € uma das estratégias mais comuns nas rotinas de
trabalho do repdrter investigativo. “O recurso leva o repérter a omitir, durante curto
periodo, sua identidade e seus objetivos para conseguir apurar os fatos.” (p. 75).

No entanto, durante a busca por informagdes, o repérter ndo depende somente
das técnicas que serao utilizadas. Ele também pode passar por alguns momentos de
decisbes rapidas, situacdées em que ndo possuira tempo para consultar um editor a
respeito dos procedimentos apropriados para prosseguir com a reportagem. Quando
isso acontece, a unica saida é tomar uma decisdo. Em muitos casos, a melhor escolha
€ a observagdo de uma determinada cena. “Muitas reportagens de denuncia
dependem fundamentalmente da capacidade de observagao do repérter, das imagens
incontestaveis, da narrativa sobre a qual ninguém pode sofismar.” (SOUZA, 2003, p.
35).

Além da infiltragcdo e da observacao, outro método utilizado por jornalistas
investigativos, de acordo com Sequeira (2005), s&o os grampos e cameras ocultas.
Durante o seu trabalho de pesquisa, a autora entrevistou profissionais da area. Todos
eles questionaram o uso desses recursos, além de se colocarem completamente
contra. “Gravar uma informacéao a revelia da pessoa que esta conversando com vocé
informalmente, na base da confianca, na minha opinido € antiético, nao € assim que
se procede.” (SOUZA, 2005, p. 77). Outros entrevistados também se colocam contra
o recurso. “Eu tenho o mais profundo desprezo pelo uso de grampos telefénicos. Na
minha opinido, ndo € meétodo para ser usado por jornalista [...] nunca usei cdmera
escondida ou gravador.” (FON, 2005, p. 78). E sempre necessario cercar-se de
documentos prévios a respeito do assunto que esta sendo apurado. Para Sequeira
(2005), isso vai ajuda-lo a tragar uma estratégia relacionada ao processo de apuragao
sob todos os angulos. “Somente conhecendo a totalidade da histéria, o jornalista
podera ter a ideia perfeita sobre as implicagcdes do fato e como agir sobre ele.” (p. 91).

Por isso, Fortes (2005) diz ser necessario fazer uma pesquisa minuciosa de cada
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nuance dos fatos. “O olho do repérter investigativo tem que suplantar a pura
curiosidade, assumir um qué de detetive mesmo. Uma dica importante, nesses casos,
é fugir das fontes oficiais e obvias.” (p. 35).

E realmente esta a diferenca, para Souza (2003), entre o repdrter investigativo
e o jornalismo burocratico. Para o autor, esse mesmo jornalismo é conformado. Diante
dos fatos criminais, o reporter prefere pautar-se por érgéos do estado. “Partem deles,
os informantes oficiais, sugestdes, abordagens e enfoques. E como, na educacio,
confundir educar com amestrar. O repérter investigativo € tantas vezes o seu proprio
pauteiro, o senhor de suas fontes, o avaliador do interesse social.” (p. 93). A diferenga
entre o jornalismo investigativo para o diario é notavel. A rotina de um repérter de
investigacado € acompanhada por métodos diferentes do comum: infiltragéo, busca por
documentos, gravagdes escondidas. Todas essas maneiras de obter informagdes néo
sao usadas dentro da rotina das redagdes. Ao mesmo tempo, € através dessa
apuracao diferenciada que conseguimos perceber a definicdo de jornalismo
investigativo.

Mas, vale lembrar: alguns conteudos publicados e vendidos como
investigativos, ndo podem ser considerados assim. Para Fortes (2005), nem todas as
reportagens se enquadram no modelo classico da investigacao primaria. “A pauta, a
investigacao, a noticia. Ainda assim, os veiculos, e principalmente, os jornalistas,
tendem a imprimir as matérias de grande relevancia o selo do jornalismo investigativo”.
(p-17). H4 uma diferenga entre o jornalismo investigativo e o jornalismo sobre
investigacao. Feita esta discussdo em torno desta area, suas caracteristicas, fontes e
formas de apuragao, no proximo capitulo sera detalhado o perfil dos integrantes do
grupo focal, junto das outras técnicas utilizadas, como a pesquisa documental,
pesquisa bibliografica e entrevista em profundidade.
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3 CAMINHOS METODOLOGICOS

Para abordar o tema jornalismo investigativo no interior do Rio Grande do Sul,
a pesquisa partiu de reportagens publicadas em dois veiculos diarios do Vale do Rio
Pardo — regidao de abrangéncia da Universidade de Santa Cruz do Sul. Foram
analisados textos dos jornais Gazeta do Sul, de Santa Cruz do Sul, Folha do Mate, de
Venancio Aires. Para entender como esses veiculos realizam jornalismo investigativo,
foram coletadas duas reportagens de cada um. As publicagdes aconteceram entre o
segundo semestre de 2016 e o segundo semestre de 2018. A partir disso, a pesquisa
foi pautada na seguinte pergunta: como Gazeta do Sul e Folha do Mate trabalham

com jornalismo investigativo?

Antes de partir para a busca de reportagens que seriam analisadas, foram
procurados autores e estudos sobre jornalismo e jornalismo investigativo. Tendo como
ponto de partida estas pesquisas, os veiculos-alvo deste trabalho de concluséo
indicaram reportagens consideradas por eles como investigativas. Para entender mais
sobre como funcionou a apuragao dessas reportagens, os jornalistas que participaram
da pauta foram entrevistados. Durante a pesquisa, também foram buscados
jornalistas que ja trabalharam nos veiculos escolhidos, com o objetivo de entender o
conceito de jornalismo investigativo considerado por eles em periodo anterior ao

definido para este estudo.

Com o objetivo de coletar diferentes opinides a respeito das reportagens
estudadas, jornalistas, repérteres e académicos de jornalismo do Vale do Rio Pardo
foram convidados e reunidos em um grupo focal. Os participantes do evento
debateram os conteudos das publicacdes depois de as lerem. Finalizada a coleta de
todas estas informacoes, falas e conceitos, partiu-se, entéo, para sua analise a fim de
entender como a Gazeta do Sul e Folha do Mate trabalham com jornalismo

investigativo.

As reportagens coletadas foram escolhidas pelos proprios veiculos, conforme
o conceito deles de investigagao jornalistica. Foram estudadas as reportagens “Bingo:
0 jogo néo para”, da edicdo de 15 e 16 de julho de 2017, publicada nas paginas 24 e
25, com manchete na capa; e “Informalidade que virou negécio”, da edi¢cao de 24 e 25

de junho de 2017, nas paginas 18 e 19, com manchete na capa, ambas da Gazeta do
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Sul. Da Folha do Mate, foram escolhidas, da mesma maneira, as reportagens “Agua
potavel é desafio para a comunidade de Paredao Pires”, da edigdo de 19 de janeiro
de 2018, na pagina 4; e “MP vai investigar audios envolvendo Duda Kappel’ da edigéo
de 27 de setembro de 2017, nas paginas 8 e 9, com manchete na capa. A pesquisa
verificou se, na pratica, os reporteres usam técnicas apontadas como comuns dentro
do jornalismo investigativo, quais sejam o disfarce, as gravag¢des escondidas ou a
busca por documentos. Outras caracteristicas também foram discutidas: se a
investigacao realmente partiu do repérter e se o assunto poderia ter sido omitido da
populacdo. Para estudar estas e outras perguntas, a pesquisa utilizou o método

qualitativo.

Diferente da ideia que defende somente um modelo Unico de pesquisa para
todas as ciéncias, a pesquisa qualitativa compreende que as ciéncias sociais devem
ter a sua metodologia propria. Conforme Goldenberg (2009), os métodos qualitativos
sdo usados por pesquisadores que “se recusam a legitimar seus conhecimentos por
processos quantificaveis que venham a se transformar em leis e explicagbes gerais”
(p. 17). Para a autora, eles se opdéem ao pressuposto que defende um modelo unico
de pesquisa para todas as ciéncias, baseado no modo de estudo das ciéncias da
natureza (p. 16).

Os resultados da pesquisa nao seriam satisfatorios caso ela acontecesse como
se estivéssemos estudando ciéncias fisicas, onde ela € uma atividade neutra e
objetiva. Nesse caso, o pesquisador ndo pode fazer julgamentos nem permitir que
seus preconceitos e crengas contaminem a pesquisa (GOLDENBERG, 2009, p. 17).
Para cobrir acontecimentos sociais de maneira adequada, s&o necessarios “muitos
métodos e dados: um pluralismo metodolégico se origina como uma necessidade
metodoldgica" (ALLUM, BAUER, GASKELL, 2004, p. 18.)

Um trabalho aliado a ciéncia social exige uma coleta de experiéncias pessoais
para chegar a uma conclusdo. Através da pesquisa qualitativa, conforme Goldenberg
(2009), cientistas buscam compreender valores, crengas, motivagdes e sentimentos
humanos. Para a autora, essa € uma compreensao que sé pode ocorrer caso seja

colocada dentro de um contexto de significado (p. 19).

Investigar a acdo empirica, conforme Allum, Bauer e Gaskell (2004), exige a

observagado sistematica dos acontecimentos (p. 18). Técnicas de entrevista séo
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usadas para compreender os sentidos dos eventos observados. Para os autores, uma
analise sistematica é feita para interpretar os materiais que foram coletados de atores
e espectadores. Os autores citam diferentes formas de delinear a pesquisa; de coletar
dados; tratar esses dados de forma analitica; e de citar os interesses do
conhecimento. “Podemos examinar um tema de pesquisa a partir de revisdo da
literatura, analise de conteudo, andlise de discurso, entrevistas, estudo de caso ou
mesclar diversos tipos.” (BARROS; JUNQUEIRA, 2006, p. 45).

Assim como citam Barros e Junqueira (2006), este trabalho mesclou a pesquisa
qualitativa com varias técnicas para estudar o jornalismo investigativo em jornais
diarios do Vale do Rio Pardo. Durante o desenvolvimento do estudo, foi feita pesquisa
bibliografica e pesquisa documental. Também foram realizadas entrevistas e grupo
focal. No inicio da pesquisa, o primeiro passo foi comecgar pela revisao bibliografica,
uma maneira de estudar o que ja foi publicado sobre o jornalismo e jornalismo

investigativo.
3.1 Pesquisa bibliografica

E caminho natural-que a pesquisa bibliografica seja o inicio do trabalho, como
ocorreu neste. Conforme Stumpf (2006), nesta técnica é feita a identificagao,
localizagdo e obtengdo da bibliografia pertinente ao assunto. Com o término das
leituras a respeito do tema de interesse, foi feito um texto sistematizado, onde se
apresentou a literatura examinada. Com isso, o pesquisador demonstra entender os
pensamentos dos autores, unindo-os com as proprias opinides e ideias. Segundo
Lakatos e Marconi (2001), a pesquisa bibliografica abrange toda a bibliografia ja
tornada publica em relagdo ao tema de estudo. Essa até pode ser a unica técnica
utilizada na elaboragdo de um trabalho académico, de acordo com Stumpf (2006). A
autora afirma que a pesquisa bibliografica é

Um conjunto de procedimentos que visa identificar informagodes bibliograficas,
selecionar os documentos pertinentes ao tema estudado e proceder a
respectiva anotacdo ou fichamento das referéncias e dos dados dos

documentos para que sejam posteriormente utilizados na redagdo de um
trabalho académico. (2006, p. 51).

Considerando procedimentos que identificam informagdes bibliograficas,
existem alguns passos para facilitar o trabalho dos pesquisadores no momento de

identificar e reconhecer o assunto que ira auxiliar o estudo do tema escolhido. “O
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primeiro passo seria a procura de catalogos onde se encontram as relagdes das
obras.” (LAKATOS; MARCONI, 2001, p. 47). Depois de buscar as obras de interesse,
€ necessario fazer um levantamento dos conteudos necessarios para o estudo no
sumario ou indice. Neste caso, o ultimo passo seria verificar a bibliografia no final do

livro ou artigo. Dessa forma, o pesquisador tem acesso a mais fontes de estudo.

Revisar a literatura é uma atividade continua de todo o trabalho académico e
de pesquisa. Segundo Stumpf (2006), ela comega com a formulacdo do problema,
objetivos do estudo e vai até a analise de resultados. Vale lembrar que nesse periodo
de trabalho também é necessario redigir a pesquisa bibliografica. Conforme Lakatos
e Marconi (2001), a maneira como é feita a redagao varia de acordo com o trabalho
cientifico que se deseja apresentar. Stumpf (2006) afirma que é necessario estar
motivado para conseguir dar prosseguimento & pesquisa. E evidente que graduandos,
mestrandos e doutorandos podem ter o desejo de adquirir o titulo académico. Mas,
mais do que isso, a principal motivacdo pode ser a resolugdo de um determinado

assunto.

O foco de interesse sera buscado na sua vida real, especialmente na vida
profissional para os ja graduados, mas precisa ser estimulado através de um
programa de leituras que indique haver um ponto obscuro que precisa ser
investigado (STUMPF, 2006, p. 53).

A partir deste pensamento, o foco de interesse desta pesquisa foi buscado na
regido onde a Universidade de Santa Cruz do Sul atua. A pesquisa documental foi
uma das técnicas usadas para selecionar reportagens, dos veiculos Gazeta do Sul e

Folha do Mate, que formaram o corpus da pesquisa.
3.2 Coleta das reportagens analisadas através da pesquisa documental

A pesquisa documental, de acordo com Moreira (2006), é frequentemente
utilizada no resgate da histéria de meios de comunicagao, personagens ou periodos.
Pensando nas reportagens utilizadas durante esta pesquisa, é possivel perceber que
ela também é utilizada para resgatar informagdes publicadas em veiculos de
comunicagdo. Para Lakatos e Marconi (2001), a pesquisa documental acontece
quando a fonte de coleta de dados esta restrita a documentos. Na maioria das vezes,

a pesquisa documental caracteriza-se como qualitativa.

E, ao mesmo tempo, método e técnica. Método porque pressupde o angulo
escolhido como base de uma investigagao Técnica porque € um recurso que
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complementa outras formas de obtengcdo de dados, como a entrevista e o
questionario. (MOREIRA, 2006, p. 272).

Normalmente, pesquisadores diferenciam as fontes da pesquisa documental
como primarias e secundarias. Neste caso, pensando na classificagao de Moreira, as
reportagens estudadas sdo de origem secundaria. Elas “constituem conhecimento,
dados ou informagao ja reunidos ou organizados” (2006, p. 272). Lakatos e Marconi
fazem uma divisao diferente de Moreira. A pesquisa documental, ainda que tenha o
mesmo nome, € feita somente com documentos. Para as autoras, quando
pesquisamos jornais impressos — como € o caso desse estudo, estamos fazendo uma
pesquisa bibliografica ou de fontes secundarias. Conforme elas, esse método abrange
toda a bibliografia ja tornada publica em relagdo ao tema de estudo. (2001, p. 183).
Ha, também, uma explicagdo de Eco (1996) que ajuda na compreensao da diferenca
entre fontes primarias e secundarias.

Uma fonte é de segunda mao por varias razdes. Se pretendo fazer uma tese
sobre os discursos parlamentares de Palmiro Togliatti, os discursos
publicados pelo [jornal] Unita constituem fonte de segunda mao. Ninguém me

garante que o redator ndo tenha feito cortes ou cometido erros. Fontes de
primeira m&o serdo as atas parlamentares. (p. 39).

Lakatos e Marconi explicam que essa etapa do trabalho “ndo é mera repeticao
do que ja foi dito ou escrito sobre certo assunto, mas propicia o exame de um tema
sob novo enfoque ou abordagem, chegando a conclusdes inovadoras” (2001, p. 183).
Para ajudar na analise das reportagens, foram feitas entrevistas com jornalistas e
reporteres. Assim foi possivel conhecer a opinido de cada um dos envolvidos na pauta,

além de entender melhor como foi feita a construgao das respectivas reportagens.

3.3 Entrevista em profundidade como ferramenta para explorar a opinidao de

profissionais

Considerando o interesse de conhecer a opinido sobre investigacdes
jornalisticas foram feitas entrevistas com jornalistas e repdrteres dos meios de
comunicacao escolhidos para esta pesquisa. No entanto, sdo varias formas que
podem ser usadas para nortear essa conversa. A escolhida foi a entrevista em
profundidade, uma técnica qualitativa se comparada com a entrevista de levantamento
fortemente estruturada ou da conversacdo continuada menos estruturada da
observagéo participante. Duarte (2006, p. 62) afirma que essa € uma “técnica

qualitativa que explora um assunto a partir da busca de informacdes, percepcoes e
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experiéncias de informantes para analisa-las e apresenta-las de forma estruturada”.
Ainda conforme o autor, essa abordagem possui varias qualidades como a
flexibilidade de permitir ao informante definir os termos da resposta e ao entrevistador

ajustar livremente as perguntas.

Lakatos e Marconi complementam as afirmagbes de Duarte e definem a
entrevista como um encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha
informacdes a respeito de determinado assunto, mediante uma conversagao de
natureza profissional. “E um procedimento utilizado na investigacdo social, para a
coleta de dados ou para ajudar no diagndstico ou no tratamento de um problema
social.” (LAKATOS; MARCONI, 2001, p. 195). Duarte (2006) acrescenta que essa é
uma forma de recolher respostas a partir da experiéncia subjetiva de uma fonte,
escolhida por deter informagdes que se deseja conhecer. Para isso, Lakatos e Marconi
(2001) acreditam que a conversa deve acontecer face a face, de forma metddica.
Duarte (2006) acrescenta ao pensamento dos autores que a entrevista em
profundidade nao permite testar hipoteses, dar tratamento estatistico as informacdes,
definir a amplitude ou quantidade de um fendmeno. (p. 63). Além disso, é necessario
prestar atengdo ao participante que possui o papel principal. Para Gaskell (2004), este
€ o entrevistado.

E a sua construcdo pessoal do passado. No decurso de tal entrevista, é
fascinante ouvir a narrativa em construgdo: alguns dos elementos s&o muito
bem lembrados, mas detalhes e interpretacdes falados podem até mesmo

surpreender o proprio entrevistado. Talvez seja apenas falando que nos
podemos saber o que pensamos (p. 75).

Com essa técnica, nao se busca saber quantas ou qual a proporgcao de pessoas

que identifica determinado atributo na empresa “A”. O objetivo é saber como ela é

percebida pelo conjunto de entrevistados (DUARTE, 2006, p. 63). Conforme o autor,
a entrevista em profundidade possibilita inumeras descobertas como

Entender como produtos de comunicagdo estdo sendo percebidos por

funcionarios, explicar a produgéo da noticia em um veiculo de comunicacgao,

identificar motivagdes para uso de determinado servigo, conhecer as

condigdes para uma assessoria de imprensa ser considerada eficiente,

identificar as principais fontes de informacdo de jornalistas que cobrem
economia. (2006, p. 63).

Diferente de Duarte, que define a técnica como entrevista em profundidade,
Lakatos e Marconi nomeiam como entrevista despadronizada ou nao-estruturada.

Para elas, a pratica traz a oportunidade do pesquisador guiar a conversa em qualquer
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diregao que deseja, seguindo os objetivos da pesquisa. “Em geral, as perguntas séo
abertas e podem ser respondidas dentro de uma conversagao informal.” (2001, p.
197). Duarte acrescenta que essa € uma técnica util para a apreensdo de uma
realidade, assim como para tratar de questdes relacionadas ao intimo do entrevistado.
Ele aponta trés tipos de entrevistas em profundidade: aberta, semiaberta e fechada.
No entanto, Lakatos e Marconi (2001) classificam-nas trés tipos: focalizada, clinica,
nao dirigida. Pensando em Duarte, a técnica escolhida foi a semiaberta. O mesmo
processo € intitulado por Lakatos e Marconi como focalizada. Esse modelo conta com
um roteiro de questdes-guia, criadas a partir do interesse da pesquisa. Ela possui um
roteiro de controle. “A lista de questdes desse modelo tem origem no problema de
pesquisa e busca tratar da amplitude do tema, apresentando cada pergunta de forma
mais aberta possivel.” (DUARTE, 2006, p. 66).

Lakatos e Marconi (2001) também citam a necessidade de ter um roteiro de
tépicos relacionados ao problema que se vai estudar. Para os pesquisadores, € nesse
momento que o entrevistador possui a liberdade de fazer as perguntas que quiser.
“‘Sonda razbes e motivos, da esclarecimentos, ndo obedecendo, a rigor, a uma
estrutura formal. Para isso, sdo necessarios habilidade e perspicacia por parte do
entrevistador.” (LAKATOS; MARCONI, 2001, p. 197). Geralmente, entrevistas
semiabertas possuem entre quatro e sete questdes. Séo tratadas individualmente
como perguntas abertas. “O pesquisador faz a primeira pergunta e explora ao maximo
cada resposta até esgotar a questdo. Somente entdo passa para a segunda pergunta.”
(DUARTE, 2006, p. 66). Para Lakatos e Marconi (2001), a liberdade que as perguntas
dao ao entrevistado é uma vantagem. Ha flexibilidade. Isso permite que elas sejam
repetidas ou esclarecidas, assim como o entrevistado pode formular as questdes de
maneira diferente. Além disso, a entrevista € uma maneira de obter dados que nao se

encontram em fontes documentais.

Nesta entrevista, os jornalistas dos veiculos escolhidos foram questionados a
respeito de técnicas utilizadas em reportagens investigativas, importancia da
investigacao jornalistica, experiéncias com investigagdes e dificuldades que um
veiculo enfrenta no momento de investigar determinado acontecimento. No entanto, é
necessario definir um tépico-guia. Um roteiro que vai relembrar o entrevistador das
questdes estabelecidas com a motivagao de nao fugir do objetivo da pesquisa. Gaskell

(2004) afirma que ele deve caber em uma pagina. “Ele ndo é uma série extensa de
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perguntas especificas, mas ao contrario, um conjunto de titulos de paragrafos.”
(GASKELL, 2004, p. 67). E uma forma de monitorar o andamento da entrevista.
Segundo o autor, um bom tépico-guia vai criar um referencial facil e confortavel para

uma discusséo, fornecendo uma progresséo légica.

Além disto, vale frisar que os entrevistados devem ser cuidadosamente
selecionados. Eles ndo podem ser escolhidos conforme uma pesquisa quantitativa.
Sao métodos com obijetivos diferentes. “A finalidade real da pesquisa qualitativa nao
€ contar opinides ou pessoas, mas ao contrario, explorar o espectro de opinides, as
diferentes representacdes sobre o assunto em questdo.” (GASKELL, 2004, p. 68).
Ainda de acordo com o autor, a escolha dos entrevistados deve maximizar a
oportunidade de compreender as diferentes posicdoes tomadas pelos membros do
meio social. Por isso, foram escolhidos repodrteres e editores de dois veiculos: Folha
do Mate e Gazeta do Sul. Dessa forma, foi possivel captar a opinido de jornalistas e
reporteres com diferentes idades, niveis de formacédo e de cidades diferentes. Do
primeiro jornal, foram entrevistados os repérteres Alvaro Pegoraro, Carlos Dickow e
Juliana Bencke. Da Gazeta do Sul, foram entrevistados os profissionais Fernanda

Szczecinski, Jodo Pedro Kist, Leticia Mendes, Otto Tesche e Pedro Garcia.

Ainda assim, vale lembrar que nao existe um método especifico para escolher
os entrevistados de uma pesquisa qualitativa. “Aqui, devido ao fato de o numero de
entrevistados ser necessariamente pequeno, o pesquisador deve usar sua
imaginacao social cientifica para montar a selegcao dos respondentes.” (GASKELL,
2004, p. 70). Também é necessario estar atento ao numero de entrevistas feitas ja
que, segundo o autor, o numero de entrevistas ndo indica a qualidade do trabalho.
Para o autor, existe um numero limitado de interpelacdes, ou versdes, da realidade.
“Neste ponto, representagdes de um tema de interesse comum, ou de pessoas em
um meio social especifico sdo, em parte, compartilhadas.” (GASKELL, 2004, p. 71).
Além das entrevistas, também foi promovido um grupo focal para captar opinides

sobre as reportagens escolhidas.

3.4 Uma discussao sobre a existéncia de investigagao nas reportagens através

do grupo focal

Ap0ds as entrevistas com jornalistas dos veiculos escolhidos, foi promovido um

grupo focal que requer, no minimo, 6 e, no maximo, 12 participantes. Foram
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convidados jornalistas, repérteres e académicos de Jornalismo. Eles ndo precisavam
ser leitores dos jornais Gazeta do Sul e Folha do Mate. Conforme Gaskell (2004),
durante o grupo focal, o entrevistador — geralmente chamado de moderador — € o
catalisador da interacdo social entre os participantes. Costa (2006) complementa a
fala de Gaskell (2004) e afirma que a ferramenta ajuda a identificar tendéncias, o foco

e desvenda problemas.

Como a pesquisa foi baseada em duas reportagens de cada um dos veiculos,
os participantes foram apresentados aos conteudos antes de responder questdes a
respeito das reportagens. Isso foi necessario uma vez que, conforme Costa (2006, p.
182), assegura a homogeneidade de impacto do grupo. Essa € uma técnica cheia de
vantagens para a pesquisa. Para Gaskell (2004) um dos objetivos do grupo focal é
fazer com que os participantes conversem entre si. Conforme o autor, essa € uma
interacao social mais auténtica do que a entrevista em profundidade. “Os sentidos ou
representacbes que emergem sdo mais influenciados pela natureza social da
interacdo do grupo em vez de se fundamentarem na perspectiva individual.”
(GASKELL, 2004, p. 75).

Costa (2006) compartilha da opinido de Gaskell (2004) e afirma que o grupo
focal garante a interagéo entre os participantes, o que enriquece as respostas (p. 182).
Para que essa interacdo social aconteca da melhor forma, € necessario haver

caracteristicas como a flexibilidade para o moderador na conducéao do roteiro.

Em alguns casos, as vantagens podem se transformar em desvantagens —
como o descontrole que o moderador tem sobre os dados gerados. Além disso, talvez
o grupo focal ndo seja um ambiente natural para todos. Por isso, de acordo com Costa
(2006), ele pode refletir ou ndo o comportamento individual de todos os participantes.
Talvez alguns se inibam ou sigam a opinido de uma das fontes cuja participagéo
parece ser mais exuberante. Apesar de Costa (2006) acreditar que alguns dos
participantes ndo se sintam tao confortaveis para opinar, Gaskell (2004) frisa que o
grupo focal propde um ambiente mais natural e holistico. “Os participantes levam em
consideragcao os pontos de vista dos outros na formulacdo de suas respostas e

comentam suas proprias experiéncias e as dos outros.” (2004, p. 76).

Mesmo acreditando que os participantes possam se inibir durante o grupo focal,

Costa (2006) reconhece a efetividade do debate. “O grupo focal é altamente



45

recomendavel quando se quer ouvir as pessoas, explorar temas de interesse em que
a troca de impressodes enriquece o produto esperado, quando se quer aprofundar o
conteudo de um tema.” (COSTA, 2006, p. 183). Gaskell (2004) também cita algumas
das caracteristicas que podem ser consideradas como vantagens ao ser usada a
técnica de grupo focal. A primeira, para o autor, € a “sinergia’” que “emerge da
interacéo social [...]. O grupo € mais do que a soma de suas partes.” Outro ponto
positivo € “observar o processo do grupo”, notando “a dindmica da atitude e da
mudanga de opinido e a lideranga de opiniao” (p. 76).

Passada a definicdo da técnica, foi necessario pensar no roteiro de perguntas
que seriam usadas com os participantes. Segundo Costa (2006), o roteiro deve ter
entre uma e duas paginas. Ele “ndo deve funcionar como uma camisa de forgca”
(COSTA, 2006, p. 183). Pelo contrario, € necessario ser flexivel quando os
participantes estiverem desenvolvendo uma opinido ou resposta inesperada pelo
roteiro. “Ha ocasides em que os participantes respondem, com uma pergunta, duas
ou trés questdes programadas para mais adiante.” (COSTA, 2006, p. 183). Ainda de
acordo com a autora, o moderador precisa prestar muita atencdo ao movimento do
grupo, ja que as proprias respostas dos participantes podem gerar perguntas de
desdobramento.

No roteiro, foram usados dois tipos de questdes: as desestruturadas e as
estruturadas. No primeiro caso, os participantes foram questionados a respeito das
técnicas, reportagens e caracteristicas do jornalismo investigativo em geral. Com as
questdes desestruturadas, segundo Costa (2006, p. 184), os entrevistados podem se
referir a qualquer aspecto dos estimulos apresentados na questdo. As perguntas
estruturadas foram feitas ap6s a leitura das quatro reportagens escolhidas para a
pesquisa, duas da Gazeta do Sul e duas da Folha do Mate. Esse tipo de questao
chama atengdo para um tipo particular de resposta para o objeto de estimulo.
Questdes estruturadas sdo mais direcionadas e estabelecem direcbes para as
respostas. No entanto, ndo sugerem respostas especificas. “Elas tendem a mover a
discussao para diregdes particulares e promover um estreitamento da discussao.”
(COSTA, 2006, p. 185).

Neste sistema, trabalhamos como moderadora. Para a autora, uma das

maiores buscas do papel de moderador € o de compreender e nao inferir nem
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generalizar. Como o moderador € aquele que conduz a reunido, € necessario seguir
as dicas de Costa a respeito deste papel. “Um bom moderador € aquele que nao induz
as respostas os participantes e consegue fazer com que um maior numero possivel
dos participantes participe ativamente da conversa”. (COSTA, 2006, p. 186). De
acordo com Gaskell (2004), a tarefa do moderador é facilitar o progresso do grupo em
direcdo a etapa final, a do “desempenho” (p. 77). E preciso cuidar o nivel de

envolvimento do moderador, ja que

Qualquer manifestagéo de parcialidade pode distorcer as respostas porque,
para o grupo, o moderador € a autoridade e ha uma tendéncia de os
participantes agradarem o moderador, levando a certa conformidade nos
resultados. (COSTA, 2006, p. 186).

O grupo focal contou com oito participantes. Neste trabalho, eles serdo
identificados pelos numeros. A participante 1 (P1) tem 24 anos e esta se formando em
Comunicacao Social, com habilitacdo em Jornalismo, pela Universidade de Santa
Cruz do Sul (Unisc). Ela é estagiaria no Portal Gaz, site de noticias do Grupo Gazeta
de Comunicagdes, empresa responsavel pela circulacdo da Gazeta do Sul. A
participante 2 (P2) tem 22 anos, esta no oitavo semestre de Comunicagéo Social, com
habilitacdo em Jornalismo, pela Unisc. Ela é estagiaria na Folha do Mate, em Venancio
Aires. A participante 3 (P3) tem 22 anos, esta se formando em Comunicagao Social,
com habilitagdo em Jornalismo, pela Unisc. O trabalho de conclusdo de curso dela
tratou a respeito de Jornalismo Investigativo. Ela trabalha no jornal Arauto, de Vera

Cruz, na area de criacao.

O participante 4 (P4) tem 46 anos e ¢é jornalista formado pela Unisc. Ele atua
na area ha 28 anos. Ja ndo trabalha mais em redacdes tradicionais. E especializado
em Comunicagéo Digital, Mestre em Letras e doutorando na area de Letras, focado
na area de Narrativas da Comunicagédo. O participante 5 (P5) tem 32 anos, formou-se
em Jornalismo pela Unisc em 2011. Atua na Radio Atlantida desde 2007. Desde 2012,
gerencia a radio do Vale do Rio Pardo e comegou, em outubro deste ano, a gerenciar
a Atlantida da regido de Caxias do Sul. O participante 6 (P6) formou-se na segunda
turma de comunicadores da Unisc. Tem 43 anos, atua como Assessor de Imprensa
da Camara de Vereadores de Santa Cruz do Sul. Trabalha desde os 18 anos na area.
Atuou com reporter na Gazeta do Sul por 13 anos e outros trés no Informativo do Vale,
localizado em Lajeado. Possui uma agéncia da Comunicagdo em Santa Cruz do Sul
e duas pos-graduagdes em Comunicagao Empresarial.
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O participante 7 (P7) tem 25 anos e trabalha ha dois anos no Grupo Arauto.
Estagiou por dois anos na Radio Gazeta e outros dois anos na Unisc TV. Ja o ultimo
participante (P8), de 38 anos, formou-se na quarta turma de Jornalismo da Unisc.
Trabalha na Radio Gazeta ha 15 anos. Antes, trabalhou por dois anos na Radio
Venancio. Durante 13 anos na Radio Gazeta, atuou como repérter geral. Ao mesmo
tempo, atua como responsavel pela editoria de Politica da radio ha dez anos. Ha dois

anos, é coordenador de Jornalismo.

Com este detalhamento da metodologia e dos diversos passos seguidos no
processo de construcdo deste trabalho de conclusdo de curso, na sequéncia sao
apresentados de forma breve os jornais Gazeta do Sul e Folha do Mate, veiculos dos
quais foram retiradas reportagens para identificacdo e presenga do jornalismo

investigativo.
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4 0S DESAFIOS DA INVESTIGAGAO JORNALISTICA EM CIDADES DO INTERIOR

Passados os caminhos metodoldgicos utilizados durante esta pesquisa, faz-se
necessario conhecer os veiculos analisados neste estudo. Nesta se¢ao, Gazeta do
Sul e Folha do Mate serao apresentados. Considerando a apuracdo como diferencial
da investigacao jornalistica, também sera apresentada a forma como cada uma das
reportagens foram construidas, com o depoimento dos repédrteres entrevistados. Os
profissionais que participaram deste estudo estdo inseridos em veiculos de cidades
do interior, onde a investigacdo jornalistica pode ser ainda mais desafiadora. O
jornalismo investigativo é prejudicado pela correria das redagdes e pelo encolhimento
do numero de reporteres, fatores que se tornam ainda mais latentes em jornais
pequenos. Geralmente, os veiculos priorizam as ultimas noticias. Por isso, é
necessario sempre ressaltar que trabalhar em uma apuragao no jornalismo diario e no
jornalismo investigativo tem diferencas. Enquanto o primeiro informa o factual,
Sequeira (2005) afirma que a investigagdo jornalistica visa esmiugar os
acontecimentos e denunciar situagdes que prejudicam a sociedade em busca da
“verdade jornalistica”, levando o profissional a langar mao de estratégias que os
jornalistas de atualidade ndao costumam empregar. (p. 74).

Estas estratégias de apuragéo vao além de simplesmente coletar informacoes
com fontes de informacgao. “Na maioria das vezes, as reportagens apenas reproduzem
declaragcbes de pessoas interessadas nas denuncias e se escondem em uma
pretensa objetividade, ouvindo a defesa dos acusados.” (PENA, 2005a, p. 202).
Conforme o autor, esse tipo de trabalho n&o pode ser considerado como jornalismo
investigativo. E necessario ir além das fontes de informagdes oficiais e fazer a sua
propria investigacdo. “O reporter deve prestar atengéo tanto as informacgdes oficiais
como aquelas que ele mesmo ira, obrigatoriamente, coletar durante a apuragdo. A
partir dai, tudo passa a ser uma questao de foco” (FORTES, 2005, p. 38).

Trabalhar da forma citada pelos autores se torna complicado em alguns
cenérios, como os de veiculos de pequenas cidades. Para Alvaro Pegoraro®, tentar
fazer um pouco daquilo que jornalistas de grandes veiculos fazem pode ser dificil em
um municipio pequeno. “Tem coisas que tu vés e, claro, ndo sao casos graves, mas

tu tens que olhar para o lado, fechar metade do olho, e vamos seguir adiante.”

6 Reporter da Folha do Mate
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(PEGORARO, 2018)’. Reporter responsavel pela editoria de policia da Folha do Mate,
Pegoraro trabalha no veiculo ha trinta anos. Ele comegou no jornal de Venancio Aires
como vendedor de anuncios. Mas logo percebeu que preferia trabalhar dentro da
redacao, com fotografia. Acabou se tornando repérter por acaso. O reporter de policia,
na época, nao pode fazer a cobertura de um acidente de transito com morte. Pegoraro
estava disponivel e foi no lugar dele.

Fundada em 6 de outubro de 1972 em Venancio Aires, a Folha do Mate circula
de tergas a sabados. Ela é distribuida com uma tiragem de 6,5 mil exemplares?, além
de Venancio Aires, em Mato Leitdo, Vale Verde, Passo do Sobrado e Santa Cruz do
Sul.® Deste veiculo, foram estudadas duas reportagens. Elas foram escolhidas e
enviadas pela editora da Folha do Mate, Leticia Wacholz, que tomou como ponto de
partida o conceito de investigacéo jornalistica do jornal. Uma delas intitulada “MP vai
investigar audios envolvendo Duda Kappel” (Anexo A), de 27 de setembro de 2017,
escrita pelo reporter Carlos Dickow'?, e a outra é “Agua potavel é desafio para a
comunidade de Paredao Pires” (Anexo B), publicada em 19 de janeiro de 2018 e
escrita por Juliana Bencke'".

Apesar da disponibilidade de reportagens consideradas investigativas pela
Folha do Mate, Pegoraro afirma que raramente sao publicadas investigagdes feitas
por jornalistas nas paginas policiais. Segundo o entrevistado, pessoas que nao
trabalham no veiculo sentem o direito de cobrar a respeito das informacdes
divulgadas. Toda e qualquer investigagéo se torna complicada. “Por essa questao de
cidade pequena, se comprometer com outras fontes... Pode-se dizer que nada na
policia. Muito pouco, quase nada.” (2018). De fato, Sequeira (2005) afirma que a
reportagem investigativa demanda tempo para ser realizada e tem cada vez menos
espaco nas paginas dos jornais (p. 189). Quando o jornalismo investigativo comegou
a se desenvolver no Brasil, por volta de 1970, a realidade dentro das redacdes era
diferente. Conforme a autora, atualmente o repdrter da area se depara com um

contexto adverso (p. 189).

As mudancas comegcaram nos anos 1980, com a introdugdo das novas
tecnologias adaptadas ao jornalismo, quando é reformulado o sistema do

7 Informagdes coletadas a partir de entrevista realizada em 11 de outubro de 2018 em sala de
entrevistas cedida pela Folha do Mate em Venancio Aires

8 De acordo com a editora da Folha do Mate Leticia Wacholz

9 Informacgées retiradas do portal oficial da Folha do Mate. Disponivel em: <
http://www.folhadomate.com/pagina/expediente>

10 Reporter da Folha do Mate

1 Jornalista da Folha do Mate
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trabalho nas redagdes — que, para se adaptar a velocidade de circulagdo de
noticias, passa a exigir do profissional um trabalho em ritmo acelerado (p.
189).

A rapidez da informag&o parece ndo combinar com o trabalho do reporter
investigativo. Para Pegoraro (2018), jornalismo investigativo € aquele em que o
reporter busca por todas as informacgdes e checa todas elas. “Até tu teres a certeza
do que foi feito, quem fez, como fez e o que fez. Quem atingiu e sem medir danos a
gquem quer que seja, tu mostres aos teus leitores, aos teus ouvintes, aos teus
telespectadores.” (2018). A opinido de Pegoraro (2018) vai de encontro com a
definicdo de Pena (2005a) sobre jornalismo investigativo. Para o autor, a investigagao
jornalistica busca a informacgao primaria e ndo se contenta com as versées ou com as
fontes secundarias (p. 201). “Seu objetivo € transitar pelos bastidores das noticias,
arrancando o véu opaco de acontecimentos obscuros, cujos protagonistas fazem de
tudo para escondé-los.” (p. 201). Ainda de acordo com o Pena (2005a), investigar
significa pesquisar, confrontar, verificar, analisar, insistir (p. 201).

Este processo, na opinido de Otto Tesche'?, resulta na profundidade de
informagdes. “E aquela reportagem que demanda mais tempo, que demanda mais
pesquisas, busca por informacdes, mais fontes e mais fontes. E aquilo que é diferente
do jornalismo do dia a dia.” (TESCHE, 2018)'3. Tesche atua na Gazeta do Sul ha 27
anos. Atualmente, o veiculo tem uma tiragem de 12 mil exemplares durante a semana
e 15 mil exemplares nos finais de semana’. Tesche (2018) comegou como reporter
na editoria de Geral, onde trabalhou por pelo menos um ano. Depois foi transferido
para a editoria Regional. Assim como Pegoraro (2018), o jornalista também acredita
que o tamanho do municipio pode prejudicar a investigag&o jornalistica. De acordo
com Tesche (2018), a Gazeta do Sul publica reportagens investigativas. “Como € um
jornal pequeno e a gente nao tem muita disponibilidade de repérteres, a gente faz mas
ndo com tanta frequéncia. E esporadico, as vezes surge algum fato que a gente
consiga fazer.” (TESCHE, 2018). O contexto adverso a investigacdo jornalistica
identificado por Tesche (2018) foi observado durante o trabalho de pesquisa de
Sequeira (2005). Jornalistas de outros veiculos também se sentem aflitos com o

pequeno numero de profissionais disponiveis.

12 Coordenador de produgdo da Gazeta do Sul

3 Informacgdes coletadas a partir de entrevista realizada em 2 de outubro de 2018 em sala cedida
pela Gazeta do Sul em Santa Cruz do Sul.

14 De acordo com o diretor de contetido multimidia da Gazeta do Sul Igor Miller
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As preocupacgdes dos profissionais atualmente estdo voltadas para a crise
econdmica que assola as empresas de comunicacgao, limitando o trabalho dos
reporteres investigativos, que deparam com redagdes cada vez mais enxutas
€ pouco espago para publicagdo de suas matérias. (p. 190).

Ainda que exista um contexto adverso, a Gazeta do Sul ja trabalhou com
reportagens de félego. Uma delas conta a histdria sobre o caso Kliemann'® (TESCHE,
2018). Ela foi escrita por Ricardo Diren e Leticia Mendes, jornalistas considerados
por Tesche (2018) como referéncia no veiculo quando se trata de jornalismo
investigativo. A dupla entrevistou inumeras pessoas ligadas a esta histéria com tanta
profundidade, que a reportagem se transformou em uma série. Outros jornalistas,
como Pedro Garcia e Emilio Gapinski, também foram lembrados por Tesche (2018).
Tesche (2018) afirma que a Gazeta do Sul consegue fazer entre uma e duas
reportagens investigativas por més. No passado, havia mais repoérteres disponiveis.

Dessa forma, investigagdes jornalisticas aconteciam com maior frequéncia.

Como tinha mais funcionarios, uma equipe maior, se conseguia fazer.
Destacar um reporter que pudesse dedicar uma semana inteira em torno de
um assunto. Mas isso é uma caracteristica de todos os jornais do interior. A
gente nao consegue fazer muitas. Ndo consegue fazer uma por semana, por
exemplo. (TESCHE, 2018).

Estes problemas citados por Tesche (2018) também s&o percebidos por
profissionais da chamada grande imprensa. De acordo com Sequeira (2005), muitas
reportagens tém sido abortadas pela falta de recursos e pelo enxugamento das
redacoes. “A reducao das equipes de reportagem dos jornais afasta da investigagao
muitos profissionais, obrigados a participar do dia-a-dia da redagao para que o veiculo
possa “fechar” dentro dos prazos estipulados pela diregdo da empresa” (p. 184-185).
Apesar deste afastamento dos profissionais da investigacao jornalistica, citado por
Sequeira (2005), reporteres que se propdem ou sao indicados para trabalhar em
investigacdes jornalisticas recebem o apoio da empresa. Segundo Tesche (2018),
fotdgrafos e veiculos estdo disponiveis para os jornalistas em caso de necessidade.
Outros materiais como microfones e gravadores a serem usados escondidos foram
comprados pela Gazeta do Sul. O recurso, apesar de ser uma das caracteristicas do
jornalismo investigativo, € questionado por alguns autores. Para Pena (2005a), usar
camera escondida é valido quando o jornalista ndo se passa por outra pessoa e a

15 Deputado Estadual Euclides Nicolau Kliemann, foi assassinado em agosto de 1963 nas
dependéncias da Radio Santa Cruz, em Santa Cruz do Sul.
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investigacao é profunda, com conclusdes precisas e uma rigorosa checagem de

informagdes (p. 203).

Ha repdrteres que vao além do papel da politica, praticando atos que sao
proibidos aos proprios policiais. A falsidade ideolégica € mais comum. Ja as
escutas telefonicas ou as gravagdes com cameras escondidas s6 podem ser
feitas com autorizagao judicial. Mas como os jornalistas ndo podem recorrer
ao judiciario, gravam primeiro, assumem as consequéncias depois. (PENA,
20053, p. 202).

A camera escondida foi utilizada em uma das reportagens enviadas pelo diretor
de conteudo multimidia do veiculo, Igor Muller. “Bingos: o jogo nao para” (Anexo C)
veiculada em edicao de fim de semana, nos dias 15 e 16 de julho de 2017, escrita por
Leticia Mendes e Pedro Garcia. Os dois também trabalharam na reportagem
“Informalidade que virou negocio” (ANEXO D), publicada em uma edi¢ao de sabado e
domingo, dias 24 e 25 de junho de 2017. Esta reportagem contou com a participagéo
dos reporteres Jodo Pedro Kist e Fernanda Szczecinski.

Quando o reporter busca informagdes por conta prépria, € comum que
reportagens publicadas se transformem em processos juridicos. Da mesma forma
como na Gazeta do Sul, Pegoraro (2018) afirma ter o auxilio e o suporte da Folha do
Mate. Os reporteres contam com assessoria juridica quando necessario. “Eu sei o0 que
posso publicar e o que ndo posso.” (PEGORARO, 2018). Assim como Pegoraro
(2018), outros profissionais da area também se preocupam com processos juridicos

provenientes de reportagens investigativas.

Eles tém consciéncia de que o custo do jornalismo investigativo e a escalada
das agbes indenizatérias, com sentengas pesadas, podem inviabilizar essa
categoria jornalistica nas empresas de portes médio ou pequeno. Por isso,
ha um cuidado excessivo, entre os profissionais, para nao infringir o Cédigo
de Etica dos Jornalistas, em nao ultrapassar balizas éticas, preocupacéo que,
em Ultima instancia, pode estar limitando o trabalho de apuracdo do
profissional. (SEQUEIRA, 2005, p. 190).

Limitar o trabalho do jornalista pode ser prejudicial. Nao somente pensando no
ambito do jornalismo investigativo, mas também do jornalismo em geral. Lage (2003)

afirma que, atualmente, a informagao é essencial a vida das pessoas (p. 21).

Para o planejamento de qualquer atividade pratica — da escolha de carreira
profissional a uma compra a prazo, investimento financeiro ou ida a uma casa
de espetaculos -, as pessoas necessitam de informagdes que estdo nos
veiculos de comunicagéo ou podem ser inferidas a partir do que eles noticiam.

(p. 21).

Apesar de ser fundamental, nem todas as informagdes estao disponiveis aos

leitores. Por isso, os jornalistas investigativos devem sempre busca-las de acordo com
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a fungado de guardido, apontada como a mais importante no jornalismo investigativo

por Kovach e Rosenstiel (2003).

Mesmo sendo igual em muitos aspectos a todos os outros tipos de jornalismo,
exige habilidades especiais, um temperamento especial, uma vontade
especial. Requer ainda um sério investimento de recursos, um desejo de
cobrir assuntos sérios e uma imprensa independente de qualquer interesse —
exceto o do consumidor de noticias. Elogios a parte, o principio do guardiao,
como outros aqui explicados, enfrenta hoje mais desafios do que em qualquer
outra época. (p. 197).

Assim como citado pelos autores, sdo muitos os obstaculos. Trabalhar como
jornalista investigativo ja € um grande desafio. Por vezes, o profissional atua sozinho
e acumula varias atividades. “O reporter investigativo é tantas vezes o seu proprio
pauteiro, o senhor de suas fontes, o avaliador do interesse social, 0 Quixote das
causas perdidas, o que consegue ver o que a maioria ndo consegue.” (SOUZA, p. 93).
Muito além da forma como a apuragao € conduzida, Bencke (2018) cita a existéncias
de dificuldades para fazer jornalismo investigativo no interior. Ela afirma que este é
um jornalismo que busca coisas que nao estao aparentes, demandado mais trabalho
do que uma simples entrevista ou uma matéria do dia a dia. Bencke foi a autora de

uma das reportagens apontadas pela Folha do Mate como investigativas.

4.1 A investigacao jornalistica sob o olhar de profissionais da Folha do Mate

Ao pensarmos na definigdo de investigagdo jornalistica, devemos sempre
pensar no trabalho do repoérter. A apuragao feita pelo jornalista define se a reportagem
pode ser considerada investigativa ou n&o. “E bom deixar claro: jornalismo
investigativo ndo se baseia em denuncias, apenas comega com elas. A base mesmo
€ uma solida pesquisa por parte do reporter” (PENA, 2005a, p. 202). Para trabalhar
em uma investigacao jornalistica é necessario ter disponibilidade. Porém, o ritmo das
redacdes esta na contramao desta apuracao. “Corre-se tanto contra o tempo como a
favor da verdade, e é nesse equilibrio que reside o bom resultado de uma
investigacdo. Em alguns casos, a disposi¢céo de se fazer uma boa reportagem incorre
em uma mudanga radical de rotina.” (FORTES, 2005, p. 69). Viver esta grande
mudanga, citada por Fortes (2005), ainda parece ser possivel para alguns
profissionais. Repdrteres no inicio da carreira, conforme Kunczick (1997), acreditam
que os jornalistas sdo livres e independentes. (p. 18). Porém, é notavel que a realidade

€ muito diferente. Para Bencke (2018) é impossivel reporteres trabalharem com
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exclusividade em determinada reportagem. “Isso nao é viavel no jornalismo de interior,
jornalismo local. Por ndo ter gente, por ter uma demanda muito grande para cada
reporter, pela dificuldade e pela proximidade.” (BENCKE, 2018).

A autora escreveu a reportagem “Agua potavel é desafio para a comunidade
de Paredao Pires” a partir de uma denuncia feita por moradores da localidade. Eles
apareceram na sede do veiculo em uma manha com uma garrafa d’agua. “Eu poderia
ter pego aquilo, tirado uma foto delas com aquela garrafinha d’agua e feito uma
notinha para o jornal. Mas eu pensei: tem uma historia boa ai por tras.” Paredao Pires
€ uma comunidade do interior de Venancio Aires que fica a cerca de 60 quildbmetros
do meio urbano de Venancio Aires. Todo o trajeto € composto por estrada de chéo.
Antes de ir até o local, a jornalista orientou os moradores a buscarem a solugao nos
orgaos competentes.

Ao lado do fotografo Alvaro Pegoraro, Bencke (2018) levou uma manha inteira
para apurar as informagdes no local. A jornalista acompanhou moradores durante a
coleta d’agua, além de tomar a agua que eles consomem. “Provei a agua para ver
como é que era. Tudo isso. Era um gosto muito estranho. N&o era uma agua leve. Era
uma agua viscosa.” (BENCKE, 2018). De acordo com ela, eles tém acesso a duas
fontes de agua diferente. Um agude e um pogo que, na época da matéria, estava
interditado. “Ele ndo poderia ser usado. Ele tem niveis de fluor e de ferro muito altos.”
(BENCKE, 2018). O processo de construgéo da reportagem e o acesso as fontes foi
tranquilo. Ja para Carlos Dickow, autor da reportagem “MP vai investigar audios
envolvendo Duda Kappel”, foi mais complicado. O caso apurado por Dickow'® envolvia
diversas pessoas como politicos e advogados. Ele comegou a buscar informacgdes
sobre 0 caso em uma segunda-feira, durante uma sessdo da Camara de Vereadores
de Venancio Aires. A reportagem foi publicada na edicdo de quarta-feira. Nao foi
possivel encontrar todas as fontes necessarias. Elas foram buscadas em reportagens
que continuaram a noticiar sobre o acontecimento.

Para Dickow (2018), o jornalismo investigativo parte de uma informagao cujo
repdrter ndo possui certeza de que ela é correta. “A gente tem por habito, na Folha,
buscar as fontes oficiais. Hoje a gente trabalha assim aqui. No caso especifico dessa
matéria do Eduardo foi assim.” (DICKOW, 2018). Audios envolvendo o vereador e

advogado Eduardo Kappel comegaram a circular em Venancio Aires cerca de dois

8 Informacgdes coletadas em entrevista feita em 11 de outubro de 2018 em sala de entrevistas cedida
pela Folha do Mate em Venancio Aires
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meses antes da publicagdo da reportagem. A apuragao de Dickow comegou no

instante em que a Policia e o Ministério Publico se envolveram no caso.

A gente poderia ter trabalhado esse material talvez até dois meses antes. Ja
circulavam noticias, ja circulava o audio dele tratando com o cara. A gente
preferiu que isso se tornasse oficial. [...] A questao da investigagao existe no
sentido de que surgiu uma informacao sendo ela verdadeira ou néo e tu tem
que ir em busca dessa confirmagdo, né. Eu acho que basicamente € isso.
(DICKOW, 2018).

Diferente de Dickow (2018), Nascimento (2010) afirma que o jornalismo
investigativo implica um trabalho ativo de apuragao do reporter (p. 21). O autor ainda
diz que “vazamento de informacbes de autoridades, repasse de descobertas de
terceiros, reprodugao de algum tipo de revelag&o obtida por um investigador [...] ndo
sao considerados exemplos de jornalismo investigativo” (p. 21). Durante a construgéo
da reportagem, o primeiro contato que Dickow teve com os audios foi através de
grupos do WhatsApp. Neles, Eduardo Kappel trata com o cliente Ademar Fracalossi,
condenado por trafico de drogas, sobre honorarios. Na gravagao, Kappel cita o nome
do irméo, o desembargador Rinez Trindade, e afirma que ele participaria do processo.
Supostamente, Trindade facilitaria para que Fracalossi fosse solto. No audio, os dois
envolvidos se desentendem. “Se tinha nocao de que sim, aquilo era um fato e que iria
repercutir muito, tanto pela questado de ele ser advogado, quanto pela situagcéo de
vereador.” (DICKOW, 2018). O repérter, no entanto, frisa que o veiculo preferiu

aguardar pelo posicionamento da Policia e do Ministério Publico.

4.2 Ainfiltragao e o uso de camera escondida nas reportagens da Gazeta do Sul

Diferente da reportagem feita por Dickow, Leticia Mendes e Pedro Garcia
elaboraram reportagens sem partir da investigagao de 6rgaos publicos. Os jornalistas
escreveram sobre informacbes que foram coletadas durante a apuracdo dos
acontecimentos. Eles trabalharam juntos nas reportagens “Informalidade que virou
negocio” e “Bingos: 0 jogo ndo para”. A primeira trata do transporte clandestino. Nesta
ocasiao, eles contaram com o auxilio dos repérteres Jodo Pedro Kist e Fernanda
Szczecinski. De acordo com Mendes, a apuracado durou trés semanas. Debates a
respeito da condugao da pauta comegaram quando um cartdo, oferecendo o servico,

apareceu na redacao. “Quando a gente viu o cartdo, a gente viu que a coisa estava
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muito—escancarada.” (MENDES, 2018)'"". Questionamentos a respeito da pratica
clandestina comecaram, em um primeiro momento, em contato com taxistas

regulares.

Eles diziam que tinha muito taxi clandestino. Ai a gente comegou a debater a
pauta, mas como fazer, de que forma mostrar isso, que é o mais complexo,
vai flagrar, vai tirar foto, como fazer. Isso foi um bom tempo que a gente foi
debatendo assim até chegar a conclusdo que a gente faria entdo essa série
de corridas, selecionaria alguns motoristas, procuraria alguns contatos, e faria
essa série de corridas. Para isso, a gente selecionou varios reporteres.
(MENDES, 2018).

A decisao de convidar Szczecinski e Kist para participar da reportagem durante
as corridas em veiculos clandestinos, de acordo com Garcia (2018), partiu do fato de
ambos serem reporteres jovens. Eles se passaram por estudantes. “A nossa ideia era
fazer uma comparacgao do quanto custava um taxi do Centro até a Unisc e um taxi
clandestino para ver a diferenga de prego.” (GARCIA, 2018)'®. Ao chegar na redagao,
os dois reporteres faziam um relatério para Garcia e Mendes a respeito da corrida.
“Eles fizeram as corridas por serem mais jovens. Normalmente os motoristas ndo iriam
desconfiar que eram repdrteres. As fotos deles ndo saem no jornal.” (MENDES, 2018).
Para Sczeninski, a decisao faz sentido. Tanto ela quanto o colega ndo possuiam uma
imagem publica conhecida na época. “Se fosse um repdrter mais antigo, um editor,
alguém que ja tem um nome, poderia ser reconhecido.” (SZCZECINSKI, 2018)"°. Kist
concorda com a decisao e afirma que Mendes e Garcia poderiam ser reconhecidos
durante uma corrida. Para o jornalista, o material disponivel antes de comegar a
apuracao era pouco. “A gente tinha os numeros de alguns taxistas. Alguns conhecidos
nos passaram.” (KIST, 2018)%.

Além de tentar entender como funciona o trabalho dos motoristas clandestinos,
a pauta também buscou informagdes sobre este transporte nos érgéaos publicos.
Segundo Mendes, a Prefeitura Municipal de Santa Cruz do Sul é responsavel pela
fiscalizagdo. As afirmag¢des eram de que flagrar a atuagao desses taxis ndo era uma
tarefa facil. “Se é dificil, vamos descobrir o quao dificil €. Descobrimos que tinha em

redes sociais, tinham os numeros. Basta ligar e tu vai saber quem s&o. Tu podes pedir

7 Entrevista realizada em 23 de setembro de 2018 no Centro Regional de Cultura de Rio Pardo em
Rio Pardo

8 Informacgdes coletadas a partir de entrevista realizada em 2 de outubro de 2018 em sala cedida
pela Gazeta do Sul em Santa Cruz do Sul

9 Informagdes coletadas a partir de entrevista realizada em 2 de outubro de 2018 em sala cedida
pela Gazeta do Sul em Santa Cruz do Sul

20 Entrevista realizada através de WhatsApp em 4 de outubro de 2018. O jornalista mora em
Melbourne na Australia
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uma corrida, que eles vao te atender.” (MENDES, 2018). Mesmo com esse
conhecimento geral a respeito do transporte clandestino, Garcia garante que antes da
reportagem ser publicada, foi necessario tomar alguns cuidados. “A gente se cercou
bem. Observou bem. Se certificou de que de fato eram servicos de transporte
clandestino. Se certificou de que aquilo era irregular consultando a lei.” (GARCIA,
2018). A partir desta primeira reportagem, os dois jornalistas tiveram a ideia de
elaborar uma matéria®' sobre bingos durante um dialogo.

Na reportagem “Bingos: O jogo nao para”, Mendes e Garcia acompanharam o
fechamento e a reabertura de uma casa de jogos de azar. Sempre que eram
publicadas matérias sobre apreensdes em casas de jogos de azar em Santa Cruz do
Sul, Mendes (2018) conta ouvir comentarios de que os estabelecimentos ja estavam
funcionando novamente no dia seguinte. “Nao era o fato de que a policia ndo ia nesses
bingos, tanto que o fundo da delegacia, tinha épocas em que a garagem nao tinha
mais espago. E me intrigava como esses caras conseguiam se remontar tdo rapido.”
Mendes (2018) afirma ter visto inumeros computadores na delegacia diversas vezes.
Mendes e Garcia (2018) concordam ao afirmarem que a localizag&o de alguns bingos
s&o do conhecimento geral de moradores de Santa Cruz do Sul. “E proibido, mas todo
mundo sabe que existem casas de bingo pela cidade, pelo Centro. Alias, todo mundo
sabe até onde é” (GARCIA, 2018). Com estes pensamentos, os dois jornalistas

comecgaram a ter questionamentos.

Um dia depois que tu fazias a matéria, alguém ja vinha te falar: ah, mas ja ta
funcionando de novo. E a nossa duvida era exatamente essa: quanto tempo
os caras levam para se reestruturar? Quanto tempo sera que leva entre
fechar e abrir um bingo? O Pedro me comentou nesse assunto, me falou que
ele tinha curiosidade de saber quantas horas levavam, e ai eu disse, olha,
tem um jeito de agente saber. Vamos esperar a policia fazer, fechar um
préximo bingo. Normalmente eles avisam. E quando fecharem a gente tenta
descobrir quanto tempo leva. (MENDES, 2018).

Ao ser avisada do fechamento de um bingo pela Policia, Mendes lembrou da
conversa com Garcia e os dois resolveram comegar a trabalhar na reportagem. “Nos
nos deslocamos para la. Chegamos minutos depois da Policia. Foi fotografado eles
tirando os computadores.” (GARCIA, 2018). Os dois jornalistas decidiram que
deveriam organizar uma forma de observar a reabertura da casa de jogos de azar.
“Como a gente estava 14, o pessoal do bingo estava e nos viu, a gente sabia que néao

podia ficar |a, parado do lado da porta, que nao ia dar certo.” (GARCIA, 2018). Por

21 Durante este capitulo, a palavra sera usada como sinénimo de reportagem. No entanto, matéria
significa toda e qualquer publicagao feita em um jornal
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isso, eles convidaram fotégrafos e observaram a movimentagdo em torno do
estabelecimento ilegal dentro de veiculos. “A gente ficou muito tempo. Todo o tempo,
até o bingo reabrir.” (MENDES, 2018). Durante a observagdo, os jornalistas se
questionaram sobre quanto tempo deveriam esperar para que conseguissem flagrar
a movimentacgao. “Como eles sabem que a Policia, a qualquer momento, pode bater
la, eles deixam umas maquinas de reserva escondidas em um lugar préximo”
(GARCIA, 2018). Foi possivel flagrar a reorganizagdo do bingo, pois um fotografo
estava disponivel. Conforme Garcia, as maquinas estavam nos fundos de uma fruteira
no outro lado da rua. Os funcionarios da casa esperaram comecar a anoitecer para

poder fazer o transporte, a pé.

Os fotégrafos tiveram um papel bem importante, apesar de estarem so6
assinados como imagem. Mas eles tiveram um papel bem importante porque
eles ficaram observando. Primeiro porque eles queriam pegar uma boa
imagem, e eles ficavam um bom tempo circulando e observando essa
movimentagao no entorno do bingo. (MENDES, 2018).

Esta reportagem se diferencia da primeira matéria publicada pela Gazeta
do Sul pois contou com a participacdo de fotografos. No entanto, a reportagem a
respeito dos taxis clandestinos contou com outros dois jornalistas. As reportagens
também foram alvos de debate por um grupo focal de oito participantes, uma das
metodologias utilizadas durante a pesquisa. No proximo capitulo, vamos seguir com
um momento de analise dos diversos aspectos levantados/encontrados. Esta fase
sera construida em trés partes: adversidades para a investigacdo jornalistica, a
apuragdo como forma de identificar o jornalismo investigativo, aspectos visuais e o

uso de cadmeras escondidas na reportagem investigativa.
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5 UM DEBATE SOBRE A INVESTIGAGAO JORNALISTICA NOS JORNAIS
DIARIOS DO VALE DO RIO PARDO

Este estudo teve como objetivo identificar se e como veiculos diarios do Vale
do Rio Pardo produzem jornalismo investigativo. Para isto, a pesquisa baseou-se em
quatro reportagens de dois jornais: Gazeta do Sul, de Santa Cruz do Sul, e Folha do
Mate, de Venancio Aires. As reportagens foram selecionadas pelos préoprios editores
de cada um dos veiculos, com o intuito de entender o que cada um destes jornais
conceitua como investigagdo jornalistica. Da Gazeta do Sul, foram estudadas as
reportagens “Informalidade que virou negocio”, publicada na edigao de fim de semana
de 24 e 25 de junho de 2017 e “Bingos: o jogo ndo para”, publicada na edigdo de fim
de semana de 15 e 16 de julho de 2017.

A primeira reportagem aborda o funcionamento do transporte clandestino em
Santa Cruz do Sul. Os reporteres coletaram informacdes sobre taxis que oferecem
servigco de transporte de passageiros sem autorizagdo. Foi utilizada a técnica de
disfarce para a verificagdo de detalhes do seu funcionamento. A equipe entrou em
contato com motoristas e fizeram pequenas corridas para identificar como acontece o

(34

funcionamento desta forma de transporte. O outro texto selecionado foi ”’Bingos: o
jogo nao para” que fala sobre uma casa de jogos de azar de Santa Cruz do Sul que
foi fechada durante a tarde de quinta-feira, 13 de julho de 2017, pela Policia, mas
voltou a funcionar no mesmo dia, trés horas e meia apds o fechamento. Os repoérteres
fizeram um acompanhamento e flagraram a reinstalagao dos equipamentos do bingo,
além de entrar no local com uma camera escondida para verifdicar se a casa estava
funcionando.

Da Folha do Mate, foram estudadas as reportagens “MP vai investigar audios
envolvendo Duda Kappel”, publicada em 27 de setembro de 2017, e “Agua potavel é
desafio para a comunidade de Paredao Pires”, publicada em 19 de janeiro de 2018. A
primeira delas trata sobre o vazamento de uma gravagdo de conversas entre o
advogado e vereador Eduardo Kappel e um cliente. Nesta conversa, Kappel incita o
envolvimento do irmao e desembargador, Rinez Trindade, no julgamento do cliente,
com o objetivo de facilitar a pena. Os audios comegaram a circular através do
WhatsApp. A reportagem prioriza o trabalho do Ministério Publico que, apds dois
meses, comegou a investigacdo das gravagdes. Além disso, aborda a opinido de

autoridades como o presidente da subsecdo da Ordem dos Advogados do Brasil
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(OAB) de Venancio Aires, Marcos Thiel, e o presidente da Camara de Vereadores de
Venancio Aires, Gilberto dos Santos.

A segunda reportagem da Folha do Mate, “Agua potavel é desafio para a
comunidade de Pareddo Pires”, fala sobre a falta d’agua potavel em uma regido
localizada a 60 quildmetros da cidade. As 37 familias, moradoras da comunidade, ja
buscaram solugdes para o problema junto ao poder publico. No entanto, os quatro
pocos artesianos perfurados na localidade ndo possibilitaram o fornecimento de agua
em Paredao Pires. Na reportagem, foram abordados os motivos que tornam esta agua
improépria para consumo humano. Foram citados os riscos e as agdes dos moradores
com relacéo a este problema.

Para esta analise foram utilizadas entrevistas com os autores das reportagens
da Folha do Mate, Juliana Bencke e Carlos Dickow, e com o jornalista Alvaro
Pegoraro. Foram entrevistados os autores das reportagens da Gazeta do Sul, Leticia
Mendes, Pedro Garcia, Jodo Pedro Kist e Fernanda Szczecinski. O coordenador de
produgao do veiculo, Otto Tesche, também foi entrevistado. As entrevistas foram
aliadas ao grupo focal realizado com oitos pessoas e as proprias reportagens, com a

finalidade de identificar nelas a presencga de investigagao jornalistica.

5.1 A apuragao como forma de identificar a investigagao jornalistica

Nesta secdo discorre-se sobre a apuracao feita pelos profissionais nas
reportagens estudadas. Como se revelou antes neste estudo, as técnicas utilizadas
na apuracao estao diretamente ligadas ao conceito de jornalismo investigativo. Outro
assunto abordado neste subcapitulo sdo as dificuldades pelas quais a investigagéo
jornalistica passa. As redagdes possuem um numero reduzido de reporteres, a
informacéo requer rapidez e os recursos para promover uma investigagao jornalistica
sdo pequenos. Participantes do grupo focal foram apresentados a questdes
relacionadas ao tema e puderam debater a respeito da apuracio, adversidades e da
definicdo de jornalismo investigativo, relacionando ao jornalismo diario e de cidades
pequenas, contexto onde estéo inseridos.

Questionados sobre o que lembravam a respeito das reportagens, P4
comentou ter lido primeiro a reportagem “Agua potavel é desafio para a comunidade
de Paredao Pires”. Para ele, ela pode ser considerada como investigativa por essa
conter informagdes n&o reveladas antes. A falta de agua potavel, para o participante,
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€ algo até dificil de acreditar. Mas, P4 sentiu falta de algo a mais na reportagem. Neste
quesito, P6 concorda. O participante diz que a reportagem poderia ter sido
“destrinchada” de uma melhor forma. Porém, P6 discorda de P4 quanto a classificagao
da reportagem como investigativa. Ele ndo a considera como investigativa. Pelo
contrario, para P6, a reportagem néo foi aprofundada pela repérter. Assim como P4 e
P6, P7 sentiu falta de alguns fatores na matéria. No pensamento de P7, poderia haver
mais depoimentos dos moradores. P7 gostaria de ler a opinido de uma gestante ou
de um morador que ficou doente ao beber a agua.

Apods ouvir as faltas que os participantes sentiram ao ler a reportagem, P6 cré
que esta foi uma investigagao rapida, feita em uma manha de sexta-feira. Sem
discordar dos participantes, P3 comentou que talvez a reporter tivesse pouco espago
para a publicacdo da reportagem. A participante acredita que isso possa ter
influenciado na construgdo da matéria®2. No entanto, Bencke comenta ter muita
liberdade no jornal para produzir conteudo. Ha confianga por parte da editora, Leticia
Wacholz. “Se é um assunto bom [...], que vai render, Leticia compra essa ideia. [...]
Se precisasse de mais espago, com certeza teria.” (BENCKE, 2018). Dentro de uma
investigacao jornalistica, a confianga entre o editor e o reporter € necessaria. Nem
sempre o jornalista tera disponibilidade para entrar em contato com os seus editores
para debater sobre os proximos passos a serem tomados em uma apuragao. Em
alguns momentos, ele precisa tomar decisdes sozinho. Apesar de revelar uma
informagao que parte dos leitores do grupo focal desconheciam, a reportagem “Agua
potavel é desafio para comunidade de Paredao Pires” ndo possui a profundidade de
informagao necessaria para ser considerada como investigativo.

Mesmo que este ndo tenha sido o caso da reportagem feita por Bencke (2018),
P3 acertou sobre o espago ser um problema recorrente nas publicagdes. Além do
tamanho das matérias, ha outros impedimentos que deixam as reportagens

investigativas no segundo plano.

Muitas reportagens investigativas importantes tém sido abortadas por falta de
recursos, nao so nos veiculos de porte médio das cidades do interior dos
estados, mas também na chamada grande imprensa. [...] A redugédo das
equipes de reportagem dos jornais afasta da investigagdo muitos jornais,
obrigados a participar do dia-a-dia da redagdo para que o veiculo possa
“fechar” dentro dos prazos estipulados pela direcdo da empresa.
(SEQUEIRA, 2005, p. 184-185).

22 Neste capitulo, a palavra foi usada como sindnimo de reportagem. No entanto, matéria significa toda e
qualquer publicagdo feita em um jornal.
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Sequeira fala que todos os veiculos, independente do tamanho, passam por
essas dificuldades. No entanto, jornais maiores parecem exercer a investigacao
jornalistica com mais tranquilidade. Os participantes do grupo focal parecem perceber
este contraste. P1 cita a diferenca entre a reportagem “Agua potavel é desafio para
comunidade de Paredao Pires”, da Folha do Mate, e a “Bingos: 0 jogo nao para”, da
Gazeta do Sul. A participante ressalta o trabalho dos reporteres da Gazeta, que
ficaram esperando a policia sair do local até que os funcionarios da casa de jogos de
azar voltassem a instalar outros computadores. Da mesma forma, P5 fala que a
reportagem sobre bingos € mais completa no sentido investigativo. Para o
participante, a reportagem sobre agua potavel ndo parece ser investigativa. Apesar
da Folha do Mate e da Gazeta do Sul circularem diariamente, os dois sdo diferentes
entre si. Como citado no terceiro capitulo, a Gazeta do Sul tem uma circulagédo maior.
Isso, de certa forma, reflete nas investigagdes jornalisticas. Os repérteres parecem ter
suporte maior da empresa. No entanto, € necessario considerar que a Folha do Mate
tem uma equipe menor que a Gazeta do Sul — por isso, 0 numero pequeno de
reportagens investigativas pode estar relacionado ao tamanho do veiculo.

Mesmo com essa diferenga de tamanho, os integrantes no grupo focal
analisaram as reportagens dos dois veiculos sob o0 mesmo olhar. Retomando ao
conteudo publicado nas matérias, P8 diz que a reportagem sobre a agua poderia ter
sido feita por telefone. O participante acredita que a investigacédo precisa ter algo a
mais, além de ser necessaria grande apuragao para obter a informagdo. Uma das
autoras da reportagem sobre os bingos, Mendes (2018), concorda com a opinidao de
P8. Para ela, quando se trata de jornalismo investigativo, o oficio € dificil. Ha uma
possibilidade grande de o repdrter comegar a investigar o assunto e se deparar com
uma situagao diferente daquela que estava esperando. Para Mendes (2018), a fungao
da investigagao jornalistica é

Deixar as pessoas mais atentas, a comunidade mais atenta. Quando a
pessoa descobre que realmente a coisa pode estar acontecendo daquela
forma, também serve como uma forma de policiar. [...] Eu acho que é um
jornalismo muito dificil de fazer. Nao € um jornalismo simples de fazer. Porque
muitas vezes tu vai apostar em uma coisa e nao vai dar certo. Vai chegar
alguém com uma denuncia e [...] tu vai ao longo descobrir que ndo é aquilo,
mas outras vezes nao... Outras vezes chega alguma coisa que tu pensa que
nao é e vai acabar dando em algo. (MENDES, 2018).

Garcia (2018) escreveu a reportagem sobre a casa de jogos de azar. Diferente
de Mendes, ele ndo aborda as dificuldades durante a apuragdo em uma investigagcéo

jornalistica. No entanto, ele acredita que os reporteres possuem responsabilidade
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social e devem investigar, nos limites da profissao, sem competir com 6rgaos publicos.
“‘Nés também temos o papel de jogar luz nos problemas sociais, nas coisas que
acontecem e que ou n&o se sabe ou algumas pessoas sabem e outras ndo.” (GARCIA,
2018). Tal qual dizem Mendes (2018) e Garcia (2018), o jornalismo possui uma fungéo
social de incentivar o espirito critico dos leitores, além de alertar para problemas que
a sociedade passa e acabam sendo esquecidos por outras autoridades. Porém,
mesmo com a possibilidade de auxiliar o desenvolvimento da sociedade ao expor
injusticas, fraudes e casos de corrupgéo, o jornalismo investigativo ndo pode servir
como guardido da sociedade. Assim como cita Garcia (2018), as reportagens
investigativas devem acontecer, mas sem o objetivo de substituir os érgaos publicos
responsaveis por investigar estes assuntos. Mesmo com as adversidades citadas por
Mendes (2018), este deve ser um jornalismo que fiscaliza e tenta auxiliar a ser melhor.

A reportagem elaborada por Mendes e Garcia chamou a atengdo dos
participantes do grupo focal. Para P1, a reportagem dos bingos possui um diferencial:
o acompanhamento feito pelos repdrteres. No entanto, a participante gostou da
reportagem sobre os taxis clandestinos. Conforme ela, quando pensa em jornalismo
investigativo, pensa no que ocorreu durante esta matéria. Os jornalistas obtiveram
informacdes com os motoristas clandestinos sem se identificar.

Assim como a participante, P4 gostou da reportagem sobre transporte
clandestino. Em comparag&o com a reportagem sobre o bingo, preferiu esta. Acredita
que, mesmo que esteja completa, casa de jogos de azar ndo é assunto novo. P6 n&o
citou qual a reportagem lhe chamou mais a atengdo, mas elogiou o veiculo que
encontrou um gancho novo para um tema recorrente. P7 concordou com o participante
e afirmou nado ter sido mais uma reportagem sobre uma apreensdo. As duas
reportagens publicadas pela Gazeta do Sul tém caracteristicas do jornalismo
investigativo. Na matéria “Informalidade que virou negdcio”, os repdrteres usaram
disfarces e se infiltraram no centro do acontecimento. Eles se passaram por clientes
dos taxis clandestinos e conversaram com os motoristas. Através desta iniciativa,
obtiveram informagdes para a reportagem. Ja na matéria “Bingos: o jogo nao para’,
os repérteres tiveram que observar a movimentagao ao redor da casa de jogos de
azar para conseguirem entender a forma como o estabelecimento reabre rapidamente
apods a apreensao de computadores feita pela policia. O uso de camera escondida,
outro atributo da investigacao jornalistica, também foi um recurso usado na apuragéo

desta matéria.
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A forma como as reportagens foram conduzidas aparece na definicdo de
jornalismo investigativo de Tesche (2018). Para o jornalista, a reportagem
investigativa demanda mais tempo e mais pesquisas. “E aquilo que é diferente do
jornalismo do dia a dia. Investigativo tu precisas te aprofundar bem mais. A
profundidade de informagdes, sem duvidas, € basica.” (TESCHE, 2018). Pensando
assim, a apuragdo demanda trabalho. A respeito disso, Fortes (2005) deixa claro:
“Preguiga e jornalismo ndo combinam. O jornalismo ndo é, definitivamente, uma
profissdo para preguigosos, muito menos para covardes.” (p. 69). Ao ler as
reportagens publicadas pela Gazeta do Sul, a apuracgéao feita pelos jornalistas esta
visivel. Como citado anteriormente, caracteristicas do jornalismo investigativo séo
encontradas em ambas. Além destes atributos, a reportagem também conta com
profundidade de informagdes. O trabalho de apuracdo feito pelo reporter,
determinante para definir se a reportagem pode ser considerada investigativa, esta
claro.

Considerando o trabalho de investigacdo feito pelo reporter como um dos
fatores para definir se uma reportagem é investigativa ou ndo, alguns dos participantes
do grupo tiveram duvidas sobre a reportagem “MP vai investigar audios envolvendo
Duda Kappel”, publicada na Folha do Mate. Para P6, a matéria se baseou em um
acontecimento e, por isso, nao pode ser considerada como investigativa.

Ao ouvir a opinidao de P6, P8 interrompeu o participante e complementou que
uma reportagem sobre o caso saiu no jornal Zero Hora, de Porto Alegre. Para o
participante, o reporter tentou ouvir pessoas que nao haviam sido ouvidas pelo outro
veiculo. Assim como P8, P7 lembrou o caso. O jornalista investigativo Giovani Grizotti
foi responsavel pela reportagem publicada no jornal Zero Hora. Segundo P7, a
presenca dele na Camara de Vereadores de Venancio Aires na noite de segunda-
feira, 25 de setembro de 2017, foi noticiada pelo no portal de noticias do jornal Folha
do Mate. Para o participante, o caso tornou-se noticia apds a presenga do jornalista.
P8 possui uma opinido parecida com a de P7. Ele teve a impressao que o trabalho
investigativo da matéria foi de Grizotti. Para P8, a Folha do Mate teria apenas
repercutido o caso. A partir deste debate, P7 ainda ressaltou que a reportagem
comecga falando sobre os audios, que ja circulavam ha cerca de dois meses mo
WhatsApp de pessoas de Venéncio Aires.

A demora para publicar uma reportagem sobre o assunto € justificada pelo

autor da matéria. Dickow (2018) afirma que os repérteres da Folha do Mate costumam



65

esperar para que os casos sejam oficializados por 6rgaos publicos. “A gente tratou
com uma investigacao a partir do momento em que a gente tinha a confirmagao que
a Policia e o Ministério Publico tinham entrado na parada.” (DICKOW, 2018). O autor
definiu o jornalismo investigativo como uma apuragéo que parte de uma informagéo
em que nao ha certeza da veracidade dela. Ele explicou a visdo de investigacéo a
partir da matéria que escreveu. “A questao da investigagao existe no sentido de que
surgiu uma informagéo, sendo ela verdadeira ou ndo, e tu tens que ir em busca dessa
confirmagédo. Eu acho que € basicamente isso.” (DICKOW, 2018). Pensando na busca
por fontes oficiais por Dickow, a pesquisa de Sequeira (2005) demonstra que
jornalistas investigativos ndo aprovam a visdo do jornalismo investigativo como um

guardido da sociedade.

Para eles, ndo cabe a esse jornalismo substituir a investigagcao da policia, o
trabalho do promotor na denudncia de erros sociais € muito menos o do juiz,
julgando as mazelas sociais. Para eles, cabe ao jornalismo investigar, com
profundidade, dentro de balizas éticas, o produto do trabalho dessas areas,
como prestador de servigo. (p. 189-190).

Diferente de Sequeira (2005), Szczecinski (2018) diz que os reporteres, em

determinados momentos, fazem o papel da Policia.

E o jornalismo que tu tens que ir atrds mesmo, que tu tens que virar coisas,
que tu tens que incomodar as pessoas e, enfim, buscar confrontar dados e
muitas vezes fazer a tua propria investigagcdo, fazer um pouco papel de
policia, de investigar mesmo, de ir atras daquilo e ver o que tu consegues
descobrir. (SZCZECINSKI, 2018).

Ha momentos em que o jornalista, para obter informagdes, devera optar por
fazer a propria apuragdo em detrimento a dos érgéos oficiais. Se pensarmos na
reportagem “MP vai investigar audios envolvendo Duda Kappel”, publicada pela Folha
do Mate, é evidente a necessidade de uma investigagédo por parte do reporter. Caso
este trabalho tivesse acontecido, usando técnicas apontadas pelos autores como
parte da investigagao jornalistica, o jornal poderia ter publicado a reportagem assim
que as gravagdes comecgaram a circular. O autor da reportagem, apesar de sentir
adversidades durante a apuracgao, estava proximo das fontes envolvidas no caso de
Kappel, diferente de Grizotti. Por isso, poderia ter noticiado a respeito dos audios antes
mesmo de se tornar investigagdo nos 6rgaos publicos. Isso ndo pressupde que o
veiculo esta substituindo o trabalho oficial, e sim priorizando a informacédo e o
jornalismo investigativo. O caso estava acontecendo e ndo poderia ter sido ignorado.
Da mesma forma, tanto Sequeira (2005) quanto Szczecinski (2018) ressaltam como a

apuracgao é importante para reportagens investigativas. Ainda que ela tenha um papel
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determinante, Fortes (2005) chama a atencdo para a forma como a matéria sera

editada.

Clareza e simplicidade devem pautar a construgao do texto e sua edigao final,
para que o resultado de uma apuragédo tao trabalhosa como a de uma
investigacdo jornalistica n&o termine em um emanharado de nomes,
nuameros, vocabulos e expressdes inteligiveis. O leitor quer uma boa noticia,
€ nao apreciar a capacidade dedutiva e o brilhantismo intelectual do repérter.

(p. 43).

Os editores possuem um papel essencial quando falamos sobre investigagcao
jornalistica. Fon (2005)%?® possui uma visdo critica ao trabalho deles. Conforme o
profissional, os editores estdo “acostumados a pensar de acordo com os manuais de
redacao” (p. 45). O jornalista ainda diz que “esta faltando sensibilidade nas redagdes.
O que vemos sao matérias fragmentadas, drops e infograficos de um lado [nas
paginas dos jornais], e leitores que, ao chegar ao fim de uma leitura, ndo entendem o
que aconteceu” (p. 45). A culpa deste resultado ndo é somente do editor. Vasconcelos
(2005)?* ressalta o papel do repérter. “E preciso que o jornalista acompanhe a edigéo
da reportagem, pois um titulo errado ou mal interpretado pode trazer problemas para
o jornal.” (p. 145).

Ao serem questionados a respeito do que acrescentariam ou mudariam nas
reportagens, um participante do grupo focal ressalta problemas no trabalho de edi¢ao.
Para P6, uma boa edigao fez falta na reportagem “MP vai investigar audios envolvendo
Duda Kappel”, da Folha do Mate. O participante definiu a matéria como uma “salada
de frutas”. Para ele houve falha na diagramacado, que poderia ter sido melhor
explorada. Ele constatou o mesmo problema na diagramagao da reportagem “Agua
potavel é desafio para a comunidade de Paredao Pires”, da Folha do Mate. Os
problemas citados por P6 demonstram a falta de cuidado ao lidar com reportagens
investigativas, assim consideradas pelo veiculo. O trabalho jornalistico de
investigacdo lida com informagdes delicadas, geralmente relacionadas a temas que
necessitam muita atengdo. Por isso o planejamento, a apurag&o, a produgado e a
edicao sido etapas que devem ser vivenciadas em sua totalidade, sempre com a

participacao do repérter que escreveu a matéria. Tudo isso pois, assim como citado

23 A fala de Fon consta de entrevista e foi utilizada por Sequeira (2005). A citacdo n3o estd em forma de
publicacdo.

24 A fala de Vasconcelos consta de entrevista e foi utilizada por Sequeira (2005). A citagdo n3o estd em forma
de publicagao.
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por Vasconcelos (2005), a edi¢ao deve estar de acordo com o conteudo apurado.
Essa é uma das formas de evitar problemas para o veiculo apés a publicagao do texto.
Além dos problemas na edicdo, o fato de o repérter ter feito a foto da
reportagem sobre os audios chamou a atencéo de P6. Isso remeteu P8 as dificuldades
que as redacgdes sofrem com a falta de tempo. A reportagem escrita por Dickow foi
publicada em uma quarta-feira. No entanto, a sessdo da Camara de Vereadores em
que ele esteve presente foi em uma segunda-feira. A falta de tempo e a rotina
complexa dentro de redagdes pode ser um problema para os jornalistas em geral.

Talvez o cenario que o jornalista encontra ndo seja o da corrupgéo. Mas o do
trabalho diario rotineiro. Pode ser que, quando se tratar de mover-se em
qualquer diregao, para a direita ou para a esquerda, para a frente ou para
tras, quando ele levantar um pé o outro se atole. Pode-se predizer que
qualquer pessoa que caia nos mecanismos do jornalismo de rotina se
convertera num lobo solitario devidamente adaptado, conquanto persista a
ilusdo de ser o jornalista um “cordeiro solitario” independente. A aceitagao da
hierarquia de trabalho pode vir a ser o prego que o jornalista tera de pagar
para pertencer a profissdo. (KUNCZIK, 1997, p. 151-152).

O cenario retratado por Kunczik (1997) é sentido por repdrteres das redagdes
atualmente. Tesche (2018) relembra a disponibilidade de tempo que os profissionais
tinham para apurar e investigar pautas no passado. Conforme o jornalista, eles
sempre produziam mais conteudos. A respeito de reportagens investigativas, o
profissional lembra que elas eram produzidas com mais frequéncia ja que existia uma
equipe maior. “Isso € uma caracteristica de todos os jornais do interior. A gente néo
consegue fazer muitas. Nao consegue fazer uma por semana, por exemplo. Uma,
duas por més, talvez.” (TESCHE, 2018). Ja para Pegoraro (2018), o tamanho da
cidade onde o veiculo esta inserido pode ser prejudicial ao andamento de uma
investigacao. Ele aponta este como um dos motivos pelos quais a Folha do Mate
trabalhou, até entdo, com poucas investigacdes jornalisticas. “Por essa questdo de
cidade pequena, se comprometer com outras fontes.” (PEGORARO, 2018). Em
contrapartida, Kist (2018) possui uma visdo menos pessimista a respeito das

redacdes. Com o cenario atual, ele acredita ser aceitavel o trabalho dos reporteres.

Eu acredito que todo o jornalismo deva ser investigativo. Se o jornalismo nao
investiga, ndo vai atras, acaba sendo um jornalismo raso, um jornalismo
superficial. Até as vezes uma publicidade. Que, na verdade, em uma redagao
de jornal, acaba sendo aceitavel. Tudo tem que ser muito rapido. A tua
investigacdo tem que ser muito rapida. Ela tem que ser resolvida, muitas
vezes, com um telefonema, as vezes menos que isso, com uma simples
mensagem no WhatsApp, um e-mail. (KIST, 2018).

Como visto no primeiro capitulo, nem todo o trabalho jornalistico pode ser

considerado investigativo. Assim deveria ser. No entanto, a rotina das redagbes —
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assim como cita Kunczik (1997) — exige que o profissional se adapte as normas e a
rapidez da informagéo. Com isso, o jornalismo investigativo tornou-se em uma area a
parte, uma espécie de especializacdo profissional. Atualmente, é impossivel
considerar todas as reportagens publicadas pelos jornais como investigativas. O
cotidiano das noticias requer agilidade, apuracao rapida e textos curtos. A partir da
unido destes trés fatores, a investigagao jornalistica fica na contraméao. A apuragéao de
uma reportagem investigativa requer tempo, um dos atributos do jornalismo
investigativo. Durante o processo de apuragdo é necessario ter “paciéncia e
concentragdo, porque uma boa investigagdo € demorada e, normalmente, recheada
de documentos, dados, estatisticas, legislagbes e coédigos de onde se tira o extrato
necessario para a noticia.” (FORTES, 2005, p. 36).

Como citado anteriormente, este tempo citado por Fortes (2005) ndo € comum
dentro das redagbes. Por isso, as investigagdes jornalisticas acabam prejudicadas.
Para que consiga dar conta de toda a reportagem, o jornalista acaba desenvolvendo
outras maneiras de apurar informagdes. Ao invés da entrevista tradicional, o
profissional se vé obrigado a entrar em contato com as fontes de informacao através
de telefonemas. Isso aconteceu na reportagem escrita por Dickow (2018), que admitiu
falar com a grande maioria das fontes por telefone, decisdo tomada por questao de
necessidade. Caso tivesse optado por entrevistas presenciais, o reporter talvez nao
tivesse tempo para concluir a reportagem até o fechamento da edigdo. A apuragéo
feita através de ligagdes € criticada por alguns jornalistas investigativos. Para Fon

(2005), os repérteres devem ter espirito critico.

Sem ter familiaridade com as técnicas de apuragao jornalistica, este pessoal,
pendurado ao telefone, passa a se contatar com fontes de informagéo, anotar
dados e a transforma-los em ‘noticias’, que posteriormente serdo editadas,
sem um espirito critico. Ndo se faz um trabalho de analise sobre o que é dito
e apurado junto as fontes de informacgao; o jornalista foi transformado [...] em
um anotador de dados, que posteriormente ele transforma em noticias
insipidas, sem contextualizagao, que servem para desinformar o leitor ao
invés de informa-lo. (FON, 2005, p. 45).

E evidente que o repdrter da Folha do Mate se esforcou para incluir na matéria
a maioria das pessoas envolvidas no caso. Porém, quando falamos em jornalismo
investigativo, devemos sempre refletir a respeito da forma como as informacdes foram
obtidas. No caso de Dickow, a reportagem foi baseada nos depoimentos das fontes
de informagdes oficiais. Ou seja, a construgdo da matéria ocorreu a partir de

declaragbes. Dessa forma, verificamos um jornalismo declaratorio. Nao ha um espirito
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critico ou investigacao feita pelo proprio repérter. Da mesma forma, os participantes
do grupo focal perceberam algumas falhas.

Ao serem questionados se as imagens publicadas nas matérias ddo a
informagéo visual necessaria diante da pauta, os integrantes passaram a debater
outras necessidades além da fotografia. Para P6, ao invés de uma imagem, a
reportagem “MP vai investigar audios envolvendo Duda Kappel” poderia ter contado
com a transcri¢do dos audios. O participante acredita que as gravagdes podem falar
mais do que esta escrito na matéria. P5 concorda pois ndo tinha conhecimento da
situagao antes do grupo. Por isso, uma transcri¢ao dos audios auxiliaria para entender
o caso. Para P1, uma solugao para a falta de espacgo na diagramacgao seria publicar
as gravacgoes no portal de noticias da Folha do Mate.

No entanto, tanto Bencke (2018) quanto Dickow (2018) ndo tém problemas para
definir o tamanho das reportagens. O autor da matéria “MP vai investigar audios
envolvendo Duda Kappel” costuma escrever bastante. Logo que comegou a apurar o
assunto, comenta nao ter nenhum tipo de definicdo a respeito do numero de paginas
a ser usado. Foi definido, junto com a editora Leticia Wacholz e do diretor de conteudo
Sérgio Klafke, que seriam ouvidas todas as pessoas possiveis para a reportagem. A

apuracao resultou em duas paginas.

Na producéo, tu tens uma série de recursos que tu podes enxugar uma
matéria para uma pagina, por exemplo. Nao usar foto, ndo usar frase de
destaque, usar uma foto maior ou menor. Depende muito do espago que tu
tens, do espago que tu ganhou e, logico, da repercussao que o material vai
ter. Mas ndo necessariamente que a gente tenha feito a matéria render duas
paginas em virtude do assunto, foi necessario. (DICKOW, 2018).

Se precisasse de mais espaco para a matéria “Agua potavel é desafio para a
comunidade de Pared&o Pires”, Bencke (2018) néo teria problema algum em pedir. E
um assunto tranquilo dentro do jornal. Nas redagbes em geral, os espagos para
escrever as reportagens investigativas é curto. A pesar da disponibilidade de mais
paginas, a matéria de Bencke (2018) possui somente uma pagina. Ja a reportagem
de Dickow (2018) tem duas. No entanto, o tamanho das matérias e a possibilidade de
aumentar o numero de paginas nao pode ser considerado ao definir as reportagens
como investigativas ou n&do. Mesmo que a falta de espago seja um problema para a
maioria dos jornalistas investigativos, as reportagens apresentaram falhas na
construgédo. Assim como citado anteriormente pelos participantes do grupo focal, a
matéria “Agua potavel é desafio para a comunidade de Paredao Pires” poderia contar

com mais fontes como, por exemplo, um morador que adoeceu ao ingerir a agua. Da
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mesma forma, a reportagem “MP vai investigar audios envolvendo Duda Kappel” nao
destacou as gravacodes suficientemente. Faltou a transcricdo destas conversas, fator
principal do caso. Leitores que ndo tiveram acesso as gravagdes podem nao
compreender a reportagem. Este € um fator contrario as reportagens investigativas,
que priorizam a clareza das informacoes.

Ao serem questionados sobre o que acharam da diagramagao das paginas, 0s
participantes exaltaram o trabalho feito na reportagem “Bingos: o jogo nao para”, da
Gazeta do Sul. Para P6, a matéria esta bem editada. Em concordéncia com P6, P4
até mesmo conferiu a data da reportagem pois, ao olhar a diagramacgéao das paginas,
pensou que poderia ser um trabalho antigo. “A questao visual é ressaltada e explicada
no texto. Ela faz sentido. Isso € muito bom”. Para P7, o resultado final da matéria
demonstra um esforgo coletivo.

Este trabalho em grupo € confirmado por Mendes (2018) e Garcia (2018). Os
autores da reportagem “Bingos: 0 jogo ndo para” comentam que ha didlogo entre os
reporteres e os diagramadores. Segundo Mendes (2018), este € um padrao na Gazeta
do Sul. “Todas as matérias, pelo menos as que eu participava, sempre o diagramador
e o reporter conversam. Nem sempre se entendem, mas sempre conversam. Entédo a
gente sempre dava algumas ideias.” (MENDES, 2018). E um trabalho que acontece
para que haja coeréncia entre a pagina e o texto. “Na hora da diagramacéo efetiva, a
gente sempre ta junto com o diagramador, orientando para ficar o mais harménico,
nao muito pesado.” (GARCIA, 2018). Sczeninski (2018) e Kist (2018) reforgam este
padrdo. A dupla atuou com Mendes e Garcia na reportagem “Informalidade que virou
negdécio”’. Quando ajudaram na apuragao, eles ainda eram estagiarios. Por isso nao
participaram de toda a producdo. Ainda assim, ja conseguiram perceber como
funciona o planejamento dentro do veiculo. “Quando o repérter faz a matéria, ele ja
imagina como vai ficar a pagina.” (SZCZENINSKI, 2018). Kist (2018) comentou que
os colegas conversaram com os diagramadores. “Até para explicar onde esses taxis
ficavam localizados. Teve uso de um infografico, de um mapa. Entdo, teve uma
interferéncia entre os editores e os diagramadores. Mas ndo com os estagiarios.”
(KIST, 2018).

Este padrao de trabalho que acontece na Gazeta do Sul ndo € uma regra na
Folha do Mate. Através das citagdes de Dickow (2018) e Bencke (2018), é perceptivel
que os reporteres escolhem se estardo presentes na hora da diagramagao ou néo.

Dickow, por exemplo, gosta de estar sempre perto dos diagramadores. O repérter
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ainda comentou a diagramacéao feita na capa da edicdo em que a reportagem “MP vai

investigar audios envolvendo Duda Kappel” foi publicada.

Se tu fores analisar a capa dessa primeira matéria, ela é diferente do usual.
A gente tem manchete, a gente tem foto. Levando em consideragao que a
gente precisava ter seguranga do que a gente estava fazendo, a gente ja
trouxe frases abaixo da manchete. (DICKOW, 2018).

Ele ainda acompanhou o trabalho dos diagramadores quando a reportagem foi
feita. Diferente de Dickow, Bencke (2018) nao recorda de ter conversado a respeito
da diagramacdo da reportagem “Agua potavel é desafio para a comunidade de
Paredao Pires”. Ela diz ndo ter acontecido nenhuma iniciativa pontual neste sentido.
No entanto, comenta ter deixado alguns fatores ja escolhidos para os diagramadores.
“Nao sei como funciona os outros jornais. Aqui o reporter que ja define a foto, ja define
os elementos graficos. Entdo a gente ja deixa numa estrutura que a gente gostaria.”
(BENCKE, 2018). De acordo com a jornalista, o veiculo possui trés diagramadores.
Mesmo com este numero disponivel de profissionais, ha uma diferenca entre o
resultado final das reportagens publicadas pela Folha do Mate e Gazeta do Sul. A
diagramacéao feita no primeiro jornal é confusa. Ja no segundo, a diagramacgao esta
bem-feita e os recursos visuais utilizados estdo de acordo com os conteudos
publicados. Prestar atencéo no trabalho de diagramacéao e edigéo é algo primario no
jornalismo. No entanto, quando abordamos as reportagens investigativas, estes dois
campos merecem uma atencédo especial. Uma matéria com uma diagramagéo ou
edicdo ruim pode anular o trabalho de apuragao do repoérter. Por isso € necessario
debater com os diagramadores a melhor forma de organizar os conteudos na pagina
e acompanhar o trabalho dos editores, assim como os repérteres da Gazeta do Sul.
Como a investigacao jornalistica trabalha com assuntos delicados, é necessario ter
responsabilidade, atencao e cuidado na hora de publicar a matéria. Até mesmo um
titulo em desacordo com o restante da reportagem pode causar um processo judicial.
Os participantes do grupo focal perceberam as diferengas na diagramagao entre um
veiculo e outro. Da mesma forma, eles também questionaram os titulos das

reportagens.

5.2 A necessidade de planejamento das reportagens investigativas

Assim como a edig&o e diagramacao, os titulos também sao parte essencial do
resultado de uma reportagem. Quando abordamos a investigagdo jornalistica, os
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titulos devem levar em conta os conteudos divulgados na matéria. Como os assuntos
abordados pela reportagem investigativa geralmente tratam de crimes, casos de
corrupgao e injustiga, € preciso ter muita atengcdo no momento de escrever um titulo,
priorizando a relagdo com os conteudos escritos na matéria. Por isso, os participantes
foram questionados se os titulos correspondem aos conteudos postos nos textos apos
ouvirem todos eles em voz alta.

Cada um deles teve reagdes diferentes. Para P6, o titulo da matéria “Agua
potavel é desafio para a comunidade de Paredao Pires” diz o dbvio. Poderia ter algo
a mais. Sem citar esta reportagem, P1 aproveita para elogiar o titulo da reportagem
“Bingos: o jogo nao para”. P5 concorda com P1 e afirma que a leitura do titulo é
impactante. Além de citar a reportagem sobre casa de jogos de azar, P1 comenta que
a reportagem “Informalidade que virou negocio”, que aborda o transporte de
passageiros feito por taxis de forma ilegal, possui um titulo bom. No entanto, a
participante ressalta que é possivel tomar conhecimento sobre o assunto quando o
leitor vé as imagens. Ao ouvir o titulo sozinho — sem olhar a pagina — percebe que
poderia ser qualquer assunto. Ainda assim, acredita que € um bom titulo.

P7 ndo comentou a respeito dos titulos das reportagens da Gazeta do Sul. Mas
fez um questionamento a respeito do titulo da matéria “MP vai investigar audios
envolvendo Duda Kappel”, publicada na Folha do Mate. Para o participante nao fica
claro sobre o que sera a divulgagéao, ja que o conteudo nao foi divulgado antes. P1
concorda com P7 e diz que o titulo desta matéria lembra uma suite?®. “Ndo parece
que é da primeira matéria. Isso do MP poderia estar na linha de apoio.”

Com o titulo da reportagem “Informalidade que virou negdcio”, P5 lembrou de
negocios e empresas. Apenas com esta frase, ndo imaginou que a reportagem
poderia tratar sobre transporte ilegal. O participante ainda ressaltou que ao ver a
identidade visual da reportagem e ler o titulo € possivel entender. No entanto, somente
o titulo o remete a outros assuntos. P1, que antes havia dito que o titulo da reportagem
“Bingos: o jogo n&o para” era bom, retomou a frase e comentou que, mesmo o
considerando adequado, possui duplo sentido. Diferente de P5, que ndo consegue
entender a reportagem dos taxis somente com o titulo, P1 comentou conseguir

imaginar o que o titulo da matéria sobre bingos trata.

25 Texto jornalistico que faz um desdobramento da reportagem principal. Acompanhamento das informacdes
que surgem apos a primeira publicagdo.
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Com este debate, é perceptivel que titulos podem remeter o leitor a um tema
diferente daquele proposto pela matéria. Ao redigir um titulo, o repérter deve sempre
levar em conta o foco da reportagem. Isso pode evitar confusées. Este € um cuidado
natural no jornalismo, mas, como todos outros aspectos, merece uma atengao
redobrada quando se trata de uma reportagem investigativa. Prejudicar o veiculo em
que trabalha com um processo judicial por um titulo feito sem cuidados nao é algo
bom para o jornalista investigativo, que ja sofre com a falta de tempo para planejar,
apurar e escrever as suas reportagens. Das matérias estudadas, “Bingos: o jogo n&o
para” pode ser considerado um titulo apropriado conforme o conteudo. Diferente desta
reportagem, “Informalidade que virou negécio” tem um titulo que remete o leitor a
diferentes assuntos, sem nem mesmo lembrar a respeito do transporte clandestino. O
titulo poderia ter sido melhor relacionado ao conteudo da matéria. A respeito dos
titulos publicados nas reportagens da Folha do Mate, “Agua potavel é considerada
desafio para a comunidade de Paredao Pires” € um titulo facilmente relacionado ao
conteudo da matéria. Ja o titulo “MP vai investigar audios envolvendo Duda Kappel”
parece ser, realmente, de uma suite. Apenas pelo titulo, € possivel perceber que a
reportagem publicada pelo veiculo ndo conta com um processo de investigagao feito
pelo reporter. Este titulo noticia uma investigagao feita por 6rgaos oficiais. Além do
resultado final, também é necessario considerar a etapa de planejamento de uma
matéria investigativa, crucial antes de comecgar a apurar as informagdes. Esta
organizagao é o primeiro passo dos profissionais de investigagéo.

Por isso, os participantes do grupo focal foram questionados se as reportagens
pareciam ter sido bem planejadas. A partir desta pergunta, alguns dos participantes
passaram a imaginar como cada uma das matérias havia sido feita. Para P5, a
reportagem “MP vai investigar audios envolvendo Duda Kappel”, publicada na Folha
do Mate, nao foi planejada. O jornalista acredita que ela tenha partido de outra
investigacao, feita pelo repdrter Giovani Grizotti. Ele imagina que antes da reportagem
a respeito da casa de jogos de azar, publicada na Gazeta do Sul, um dos repérteres
tenha sido avisado do trabalho da Policia. Ele ficou na duvida se os jornalistas tiveram
a ideia para a reportagem apos a apreensdo. Para P3, alguém da equipe da
reportagem obteve a informagdo sobre o trabalho de instalagcdo de outros
computadores apos o fechamento da casa de jogos de azar através de uma pessoa
de confianga. Assim como ela, P2 possui uma opinido parecida. A participante acredita

que a informacao ja estava nas méaos dos reporteres e por isso foi possivel deslocar
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uma equipe para o local. Independente da forma como a informacéao foi recebida, P5
diz que esta € uma matéria mais elaborada, mesmo que a decisao tenha sido tomada
rapidamente.

A forma como a reportagem é elaborada esta diretamente aliada ao
planejamento. De acordo com Lage (2003), possuir um planejamento € benéfico do
ponto de vista administrativo. Mas o éxito da pauta é o resultado do trabalho do
reporter.

O trabalho de reportagem nao é apenas o de seguir um roteiro de apuragao
e apresentar um texto correto. Como qualquer projeto de pesquisa, envolve
imaginagao, insight: a partir dos dados e indicagées contidos na pata, a busca
do angulo (as vezes apenas sugerido ou nem isso) que permita revelar uma
realidade, a descoberta de aspectos das coisas que poderiam passar
despercebidos. (p. 35).

Ao mesmo tempo que planejar a reportagem é extremamente importante, o
reporter deve estar atento ao andamento da propria pauta. Sem priorizar um
pensamento mecanico, ele pode encontrar informagdes muito interessantes, ainda
gue nao estejam planejadas. Para que isso acontega, o jornalista investigativo deve
ser curioso, ter um espirito critico e tentar fugir das fontes 6bvias. Tendo em vista o
resultado das reportagens, os integrantes do grupo focal questionaram a forma como
as reportagens foram planejadas e elaboradas. Sobre a reportagem da abertura de
um bingo em Santa Cruz do Sul ap6s a apreensédo da policia, P6 nao acredita que ela
foi elaborada em um curto espacgo de tempo. Para o participante, houve um momento
onde os reporteres puderam pensar na produgao da matéria. Ele possui 0 mesmo
pensamento para a matéria sobre taxis de transporte ilegal, publicada pela Gazeta do
Sul. Tanto P4 quanto P5 deram palpites sobre a forma como a informagéo chegou até
a redacgéao. Para P4, os reporteres ouviram boatos sobre a chegada da empresa Uber
em Santa Cruz do Sul. A partir disto, comegaram a investigagao. Enquanto isto, P5
suspeita de uma denuncia do taxista. Os participantes ficaram curiosos para entender
a origem da reportagem. Esse questionamento pode ser considerado uma
caracteristica do jornalismo investigativo. Para Valente (2003)?, os leitores devem se
perguntar como os repdrteres obtiveram as informagdes publicadas. Ele fala que que
“‘Como o repdrter conseguiu descobrir isso?” é a frase que define o jornalismo

investigativo (p. 66).

26 A fala de Valente consta de entrevista e foi utilizada por Sequeira (2005). A citag3o n3o estd em forma de
publicagdo.
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Este questionamento é realmente uma boa forma de definir as investigacoes
jornalisticas. Ao lermos uma reportagem ou noticia proveniente do jornalismo diario,
fica claro como as informagdes surgiram. Na maioria dos casos, elas vém de fontes
de informacgdes oficiais. Como a reportagem investigativa busca por informacdes de
dificil acesso, o processo de producao feito pelo jornalista ndo € perceptivel através
da matéria. Ele pode conseguir informacgdes através de documentos, uso de disfarce,
camera escondida e outros recursos. Sao estratégias que levam o leitor a se
questionar sobre como o reporter escreveu a matéria, diferente das reportagens
publicadas pelo jornalismo factual. Por isso, o planejamento se torna tdo importante.
E através dele que o jornalista vai decidir os caminhos da apuracdo, assim como
aconteceu na reportagem “Informalidade que virou negdécio”, publicada pela Gazeta
do Sul.

A reportagem so6 foi executada apos o planejamento durante debates entre
repoérteres e editores. A ideia surgiu quando a redagao recebeu um cartdo contendo
informagdes sobre o transporte, com um logotipo da empresa Uber. “Queria dizer que
realmente era uma pratica muito comum.” (MENDES, 2018). A partir disso, Garcia
(2018) e os demais reporteres perceberam que seria uma forma de chamar a atengao
para um problema recorrente.

Conforme Mendes (2018), eles comegaram trocando ideia com os préprios
taxistas, profissionais regularizados. Em seguida, passaram a debater a pauta dentro
da redacdo. “Como fazer? De que forma mostrar isso? E o mais complexo. [...] Isso
foi um bom tempo que a gente foi debatendo, até chegar a conclusdo que a gente
faria essa série de corridas.” (MENDES, 2018). Com a estratégia de apuracgao
definida, os profissionais se inseriram no centro do acontecimento com o uso de
disfarce. Durante a apuracéo, eles nao revelaram aos motoristas que eram reporteres
da Gazeta do Sul. De acordo com Valente (2003), “tal estratégia é necessaria quando
nao existe prova documental” (p. 75). Para Sequeira (2003), a diferengca entre o
jornalismo de investigacdo e diario estd na maneira como as informagdes s&o
apuradas. Segundo a autora, a investigagdo jornalistica “visa esmiugar os
acontecimentos e denunciar situagcdes que prejudicam a sociedade, em busca da
“verdade jornalistica”, levando o profissional a langar mao de estratégias que os
jornalistas de atualidade ndo costumam empregar.” (p. 74).

A ideia de Sequeira vai ao encontro com a definigdo de Szczecinski (2018) de

jornalismo investigativo. Para ela, a investigagdo jornalistica acontece quando o
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reporter precisa buscar por informacdes que ndo estdo a sua disposicdo. “Essa
verificacdo ndo se da so ligando para a fonte oficial e perguntando, ou ouvindo
especialistas” (SZCEZECINSKI, 2018). A respeito da reportagem “Informalidade que
virou negécio”’, Garcia (2018) diz ser um trabalho diferente do que acontece
diariamente. Sua apuracdo e elaboragcdo da matéria exigiu organizacdo dos
repoérteres. O repdrter comenta que a matéria foi investigativa na medida em que os
profissionais entraram no mundo dos taxis clandestinos de alguma forma. “Nés nos
passamos por usuarios para ver exatamente como a coisa funcionava, para ver quem
€ que estava envolvido e explicar isso. Eu entendi como um exemplo de jornalismo
investigativo.” (GARCIA, 2018).

Até mesmo a escolha dos reporteres estagiarios para a execugéo das corridas
foi planejada. O disfarce exigiu cuidados. Para Garcia (2018), deslizes poderiam
colocar os profissionais em uma situacao de risco ou fazer a pauta cair. A forma como
a apuracao foi conduzida esta de acordo com uma das dicas, elaboradas por Fortes
(2005), para a elaboragdo de uma reportagem investigativa. Segundo o autor, &

necessario ser discreto.

O movimento silencioso de um bom repérter pode ser, muitas vezes, a chave
de uma reportagem de sucesso. Assim como devem ser calculadas as
investidas do repodrter junto as fontes de forma a preservar o sigilo da
apuracao. Vale lembrar que o distanciamento da noticia € uma boa maneira
de se resguardar de reagdes desconfortaveis, sobretudo no caso de
denuncias. O jornalista investigativo deve, na medida do possivel, caminhar
pela sombra, ser pouco conhecido, ndo se deixar fotografar, falar o minimo
possivel ao telefone (para evitar grampos) e manter uma relagéo estritamente
profissional com as fontes. O repdrter ndo precisa — na verdade, ndo deve —
inserir-se socialmente na vida das fontes, e vice-versa. (p. 40).

Por conta dos riscos que assume, o reporter investigativo deve manter alguns
cuidados com a prépria identidade. Os profissionais envolvidos na reportagem
“Informalidade que virou negdcio” escolheram nao se expor. Na época em que a
reportagem foi elaborada, Mendes (2018) e Garcia (2018) tinham a prépria coluna na
Gazeta do Sul. Junto com os textos, eram publicadas as fotos dos repoérteres e, por
isso, eles convidaram Szczecinski e Kist para fazerem as corridas. Segundo Kist
(2018), isso aconteceu, pois, ele e a colega ndo eram tdo conhecidos como repdrteres.

O cuidado em escolher os repodrteres para participar das corridas, planejar a
forma como seriam obtidas as informacdes e o uso de disfarce demonstra a atencao
dos jornalistas da Gazeta do Sul em produzir uma reportagem com informagdes
aprofundadas, uma das caracteristicas do jornalismo investigativo. Esta atencédo dos

profissionais demonstra a necessidade de planejamento das investigacdes
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jornalisticas. Elaborar uma reportagem investigativa sobre o transporte clandestino
em Santa Cruz do Sul sem planejar poderia resultar em uma investigagao ruim. Caso
fosse publicada sem planejamento, a reportagem poderia causar, até mesmo,
problemas judiciais para a empresa.

Investigagbes jornalisticas de qualidade s&o resultado de um bom
planejamento. Tanto a reportagem “Informalidade que virou negoécio” e a matéria
“Bingos: 0 jogo ndo para” sdao um exemplo disto. Nas duas reportagens, € perceptivel
que a organizagdo e planejamento da apuragdo gerou em um conteudo com
profundidade. Elas ndo parecem ser matérias que surgiram de um dia para o outro.
As reportagens publicadas pela Folha do Mate sao diferentes. A preferéncia por fontes
oficiais, a falta de algumas fontes e de uma apuracgéo feita com técnicas do jornalismo
investigativo levam a acreditar que elas ndo foram pensadas antes. Em ambas
matérias, os conteudos parecem ter sido feitos sem programar técnicas de apuracgao.
Além deste planejamento, os repérteres jornalisticos devem prestar atencéo ao
relacionamento com suas fontes. Esta € uma “quest&o crucial” para Sequeira (p. 79).

Os profissionais avaliam essa relagdo de maneiras diferentes. Porém, a autora
ressalta que “ndo se pode esquecer que o repérter investigativo aborda, na maioria
das vezes, temas cuja informagao ¢é de dificil acesso, e quem as detém quer deixa-las
fora do alcance do grande publico” (2005, p. 80). Ao mesmo tempo em que entrar em
contato com essas fontes possa ser complicado, a apuragdo de uma reportagem
investigativa exige que o profissional faga muitas entrevistas para que obtenha todas
as informacgdes possiveis. “Entrevistas, muitas entrevistas, com o objetivo de obter o
maior numero possivel de informacdes, contrapontos, criticas, pistas e, sobretudo,
contradigdes dentro da apuracdo.” (FORTES, 2005, p. 38). Por isso, consideramos a
dificuldade em entrar em contatos com fontes de informagédo uma das caracteristicas
das reportagens investigativa. Geralmente, o jornalista investigativo busca por
informacdes que nao estao disponiveis em condigcdes normais. Considerando estes
dois fatores, a apuracao do profissional deve ser incansavel.

A humanizagdo também €& uma caracteristica a ser considerada nas
reportagens. Quando um repérter opta pela humanizagéo, ele conta a histéria de
pessoas relacionadas aos dados publicados na reportagem. Documentos e numeros
sdo realmente importantes, mas é a humanizagao que aproxima o leitor da matéria.

“‘Diretamente ligada a emotividade, a humanizagao se acentuara na medida em que o
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relato for feito por alguém que nao sé testemunha a agao, mas também participa dos
fatos.” (SODRE; FERRARI, 1986, p. 15).

A falta de humanizagdo das fontes nas reportagens foi um dos fatores
debatidos pelos participantes do grupo focal. Para P7, a reportagem “Bingos: o jogo
nao para” deveria contar com o depoimento de um usuario da casa de jogos de azar.
Para P1, seria isto que humanizaria a matéria. Enquanto isso, P2 aponta que nao
somente daria mais valor humano ao conteudo, mas conseguiria expor a opinido das
pessoas que jogam. “A gente sabe que muitas pessoas sao viciadas nisso. Entao,
claro que é ilegal, tem toda essa questao. Mas existem pessoas que praticamente a
vida delas € jogar no bingo.” P1 complementa a fala de P2 e ressalta que sdo os
jogadores que movimentam estes locais. Além disso, P2 propde uma diferente
abordagem: o vicio.

A ideia de P2 levou os participantes a se questionarem sobre o conceito de
jornalismo investigativo. Para P4, a investigagcao jornalistica busca informacdes de
todas as possibilidades, todos os lados e raizes. Em concordancia com P4, P8 ressalta
que isso pode acontecer em sequéncia. Ou seja, debater um assunto a partir de todos
0s seus angulos em uma série de reportagens. A partir deste comentario, P4 que a
reportagens a respeito dos taxis clandestinos deveria ter o depoimento de um usuario.
Para ele, faltam muitas informagbes para que a matéria seja considerada realmente
investigativa. “Talvez pelo espaco, talvez pelo tempo, talvez pela necessidade.” Com
isso, P5 relembra a necessidade de ressaltar a rotina dos jornais diarios. Ele ainda
comparou a equipe de uma redagao diaria com a de uma revista onde, conforme o
participante, até dez pessoas sao deslocadas para fazer uma matéria.

P2 concorda com P5 e diz que todos os apontamentos que aconteceram
durante o debate sdo pertinentes. No entanto, a participante ressalta que fazer
jornalismo investigativo exige muito tempo e uma apuragéo gigante. Por isso, com
certeza um jornal diario precisaria dedicar muitos reporteres para contemplar todos os
angulos do assunto, entrevistar muitas pessoas, investigar, ver arquivos e ler
documentos. Ela fala que, tudo isso, na rotina de um jornal diario, se torna muito
“apertado”.

Bencke (2018) tem um pensamento parecido com a participante do grupo focal.
Ela afirma que os reporteres sempre tentam investigar e buscar informag¢des que nao
estdo aparentes. Porém, a investigagao jornalistica pode ser muito dificil. A jornalista

ressalta que é impossivel os reporteres conseguirem trabalhar exclusivamente em
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uma pauta. O contexto onde a profissional esta inserida tem suas adversidades. “No
interior, municipio pequeno, a gente fica muito mais na mao. A gente fica muito ligado,
atrelado a questdes politicas e econémicas.” (BENCKE, 2018). A reporter ainda
ressaltou a falta de dados em um municipio como Venancio Aires, onde os sistemas

de 6rgaos publicos ainda ndo sao sistematizados.

Tudo é muito dificil. E muito dificil tu conseguir uma estatistica [...] Tu queres
fazer sobre quantas pessoas faltaram as consultas do SUS no ultimo
semestre. Tu vais ter que pedir esses dados. Eles vao demorar pra te dar,
vao ter que fazer todo um trabalho para levantar aqueles dados na Secretaria
de Saude. Nada é muito acessivel, sabe. Entdo tudo demanda assim um
trabalho de insisténcia e de convencimento até. (BENCKE, 2018).

Todas estas dificuldades ressaltadas pelos participantes do grupo focal e por
Bencke (2018) podem dificultar o andamento da investigagc&o jornalistica. Quando
tratamos de jornalismo investigativo, a pauta realmente deve trabalhar com todos os
angulos. Porém, considerando as estruturas das redagbes atualmente, isto é
praticamente impossivel. E valido relembrar que estamos analisando matérias
provenientes de veiculos do interior do Vale do Rio Pardo. Assim como apontado
anteriormente, até mesmo a grande imprensa passa por dificuldades financeiras e
estruturais. Em municipios pequenos e médios, estes problemas se tornam ainda mais
latentes. Ressaltar caracteristicas da investigagao jornalistica é necessario. Mas, vale
lembrar, com a rotina diaria e o enxugamento das redagdes, infelizmente, nem sempre
€ possivel cumprir com tudo o que os tedricos propdem. No entanto, transformar as
reportagens publicadas em uma série poderia ser interessante para abordar todas as
perspectivas. Caso fossem publicadas mais matérias relacionadas ao assunto, seria
interessante abordar o vicio de jogadores de bingo nas paginas da Gazeta do Sul.
Esta perspectiva ajudaria a humanizar os conteudos. Assim como, na reportagem
“Informalidade que virou negdécio” abordar os aspectos que levam um motorista a
trabalhar com o transporte clandestino seria interessante, sempre levando em conta
que a investigacao jornalistica busca contemplar todos os angulos de um assunto.

Para humanizar a reportagem “MP vai investigar audios envolvendo Duda
Kappel”, publicada pela Folha do Mate, seria interessante abordar a histéria e o perfil
dos envolvidos nas gravagdes. Ja a matéria “Agua potavel é desafio para a
comunidade de Pared&o Pires” possui tragcos humanizados. Ela parte do depoimento
de moradores que vivenciam dificuldades pela inexisténcia de agua potavel na
localidade. Porém, entrevistar uma pessoa que adoeceu ao ingerir esta agua seria um

grande acréscimo para a matéria. Na reportagem, sdo citadas doengas que sé&o
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causadas ao beber a agua com excesso de fluor. Nesse sentido, entrevistar uma
pessoa que teve a saude prejudicada seria um exemplo de humanizagcdo. A
dificuldade esta em encontrar a fonte e a convencer em falar. Mas, estas sao tarefas
que devem ser executadas pelo reporter, tendo em vista as técnicas de apuragao.
Informagdes a respeito desta fonte poderiam ser encontradas em documentos
disponibilizados por 6rgaos publicos, por exemplo.

No entanto, estas sugestdes s6 poderiam ser cumpridas pelos reporteres caso
eles tivessem disponibilidade de tempo. Esta é uma das adversidades das redacdes
atualmente: as matérias devem ser construidas rapidamente para que sejam
publicadas assim que possivel. Ainda que o cenario ndo seja favoravel para as
investigacdes, os reporteres devem sempre ser responsaveis ao publicar reportagens.
“O jornalismo precisa calgar-se, estar documentado e ter plena nog¢ao de seus limites.
Se ndo, quem denuncia é o Unico punido” (SOUZA, 2002, p. 229). E necessario ter
cuidado pois, conforme Fortes (2005), jornalismo investigativo € uma atividade de

risco.

E o tipo de coisa que mexe com grandes interesses, com corporagdes
poderosas, com crime organizado, com policiais corruptos, com todo tipo de
gente que quer ver qualquer coisa na frente, menos um jornalista abelhudo
fazendo perguntas e fugando para la e para ca. Enfrentar essas mafias € um
ato de grandeza profissional, mas se entregar a isso de qualquer jeito é a
maneira mais facil de se meter em encrenca. Nao vale a pena, sob razéo
alguma, correr risco de morte para tocar uma pauta. (FORTES, 2005, p. 42).

Este trabalho citado por Fortes compreende a definicdo de investigagao
jornalistica citada por todos os profissionais. No entanto, quando falamos sobre
jornalismo investigativo, precisamos pensar que existem outras definicbes além da
classica. As diferentes formas de conceituar jornalismo investigativo foram pautadas
pelos participantes do grupo focal. Assim que P2 comentou que pode ser complicado
realizar investigagdes jornalisticas no interior, P8 relembrou um conceito chamado
jornalismo sobre investigacdes. “E, na verdade, o jornalismo investigativo com base
no vazamento de uma investigagdo em andamento.” O participante ainda disse que é
um estilo de reportagem muito atual em que o inquérito estd em segredo, mas o
repérter consegue ter acesso a ele. Ainda conforme o participante, a partir desta
documentacéao o profissional faz uma matéria a respeito da investigagdo de um érgéo.

O participante esta correto ao lembrar que o jornalismo investigativo possui
diversas definicdes. Kovach e Rosenstiel (2003) elencam trés diferentes tipos de

reportagens dentro do jornalismo investigativo. Conforme os autores, a primeira



81

definicdo é a reportagem investigativa original, seguida da reportagem investigativa
interpretativa e a reportagem sobre investigagdes. A reportagem investigativa original
€ o0 modelo classico, citado por participantes do grupo focal e pelos autores das
reportagens pesquisadas. Esse tipo de reportagem envolve os préprios reporteres na
descoberta e documentacdo de atividades até entdo desconhecidas do publico.
(KOVACH; ROSENSTIEL, 2003, p. 176). Ainda conforme os autores, a apuracao da
reportagem investigativa original pode usar taticas similares ao trabalho policial, como
sair em busca de informacao, consultas a documentos publicos, uso de informantes e
até, em circunstancias especiais, trabalho secreto (p. 176 — 177).

A reportagem investigativa interpretativa geralmente requer as mesmas
habilidades de iniciativa do jornalista, mas leva a interpretagdo a outro nivel.
(KOVACH; ROSENSTIEL, 2003, p. 178). Conforme os autores, ela surge a partir de
uma reflexdo e analise de uma nova ideia (p. 178). O resultado desta producao, de
acordo com Kovach e Rosestiel (2003), fornece aos leitores um melhor entendimento
do que acontece (p. 178).

A terceira definicdo — reportagem sobre investigacdes — é diferente das ultimas
duas. O repodrter ndo assume um papel de detetive. Pelo contrario, o jornalista
acompanha as investigacbes de outros o6rgaos. Estas reportagens originam da
descoberta ou de vazamento de informagdo de uma investigagdo oficial em
andamento ou em processo de preparagdao por outras fontes (KOVACH;
ROSENSTIEL, 2003, p. 180). Autores como Nascimento (2010) criticam este
desdobramento do jornalismo investigativo. Conforme ele, “matérias jornalisticas que
apontam irregularidades devem ser fruto de um leque de grandes fontes” (p. 103). Ele

ainda fala que

Ha aquelas que saem de investigagdes do préprio governo — e nelas estao
os temas que o governo escolhe para se autofiscalizar -, outras que resultam
de iniciativas do Congresso — e ai estao as prioridades dos parlamentares -,
outras sao originarias de processos que tramitam no Judiciario — dentre as
linhas de atuagéo desse poder —, e outras do Ministério Publico, decorrentes
das frentes de investigagdo abertas por promotores e procuradores. Um
namero enorme de denuncias ndo pode sair dessas fontes, deve ser
resultado da propria investigagdo dos jornalistas. (NASCIMENTO, 2010, p.
103).

Apesar de reconhecer a existéncia de diferentes estilos de reportagem, este
estudo compreende o jornalismo investigativo de uma s6 forma: quando o reporter faz
um trabalho ativo de apuragdo, usando de diferentes técnicas para buscar
informagdes que estdo escondidas da populagdo. Os demais tipos de investigagao
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jornalistica sdo considerados apenas como variagdes. Nao ha problema em um
profissional utilizar informagdes provenientes de érgéos publicos. No entanto, o
trabalho de investigacéo jornalistico deve ser sempre constante. Ao publicar somente
reportagens sobre investigagdes oficiais, os jornais esquecem de um dos seus
maiores potenciais: fiscalizar e promover o espirito critico dos leitores. Mesmo que
alguns pesquisadores, como Kovach e Rosentiel (2003) e Nascimento (2010),
reconhegcam diferentes tipos de reportagem dentro do jornalismo investigativo, ha
profissionais que criticam o jornalismo sobre investigagdes. “Sem investigagdes de
origens — coisa que leva tempo e demanda recursos — e desprovidos de correlagoes,
os fatos apresentados pela midia tornam-se incompreensiveis.” (RIBEIRO, 2005, p.
47)?". Escrever uma reportagem que todos compreendam € um principio basico do

jornalismo. O jornalismo investigativo requer sensibilidade ao lembrar do leitor.

Lealdade ao leitor é a razdo de toda a atividade jornalistica. Toda
investigacao levada a cabo por um repérter deve ter como fundamento o
interesse coletivo, a ética humana, a preservacdo da democracia e todas
essas coisas bonitas que fazem da profissdo motivo de orgulho para quem a
exerce com paixao e destemor. (FORTES, 2005, p. 42).

O leitor & parte do jornalismo e deve ser considerado quando os reporteres
escrevem mateérias, independente do assunto. Sob o ponto de vista do leitor, os
participantes do grupo focal foram questionados se substituiriam alguma das fontes
de informacdo das reportagens. Na matéria “Agua potavel é desafio para a
comunidade de Paredao Pires” P7 sentiu a falta de algum morador que tenha ficado
doente apds ingerir o liquido. Enquanto isso, P6 ndo acredita que a populagéo
realmente beba a agua. “Eles devem comprar [...] pegar na cidade.” Em concordancia
com P6, P4 fala que esse € um assunto que poderia ser apurado e acrescenta que
seria interessante calcular quanto os moradores de Paredao Pires gastam com agua.
Com isso, P6 diz que cabe ao reporter desconfiar. Para Fortes (2005), curiosidade e
desconfianga sdo caracteristicas que devem andar juntas durante uma investigagéo
jornalistica. “A curiosidade € que leva o homem a olhar um buraco escuro no chao. A
desconfianca € o que o impede de meter a mao sem antes pesquisar 0 que tem
dentro.” (p. 39). Apesar de serem caracteristicas gerais de qualquer ser humano, ser
curioso e desconfiado s&o essenciais no trabalho jornalistico de investigagao. Quando

um reporter € curioso e desconfiado, ele busca por informagdes onde outros

27 A fala de Ribeiro consta de entrevista e foi utilizada por Sequeira (2005). A cita¢cdo ndo estd em forma de
publicagdo.
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profissionais ndo procurariam. Com a desconfianga, o jornalista sempre pensa duas
vezes antes de acreditar completamente em uma informagao. A combinacado destas
duas caracteristicas resulta em uma apuragdo bem-feita, com angulos diferentes e
informagdes conferidas, fatores que sdo fundamentais em uma reportagem
investigativa.

Bencke (2018) confessa que ndo pensou em calcular os gastos dos moradores
de Paredao Pires com a compra de agua. De acordo com a jornalista, pelo que
percebeu nas casas, os moradores ndao adquiriam agua em grande quantidade. “Sao
familias muito carentes. Sao situagdes criticas mesmo.” (BENCKE, 2018). Ela notou
que os moradores tinham garrafas com a agua imprépria para beber. A reporter
acredita que a matéria esta completa. “Se eu fosse trabalhar de forma geral, investigar
quais localidades nao tem agua potavel, com certeza ndo. Eu precisaria ir atras de
outras comunidades. Esse caso foi bem especifico de Paredao Pires.” (BENCKE,
2018). Considerando que o jornalismo investigativo expde diversos angulos sobre um
assunto, o trabalho de Bencke poderia ter sido melhor explorado. No entanto, é
preciso lembrar que jornalistas sofrem com a falta de tempo das redagdes. Se tivesse
tempo, a investigacédo poderia ser ampliada com a busca por outras comunidades de
Venancio Aires que nao tém agua potavel. Como a reportagem pautou somente o
caso de Paredao Pires, buscar por moradores que adoeceram ao ingerir a agua e
apurar quanto cada familia gasta com agua — como citado pelos integrantes do grupo
focal - seria interessante. A investigacao jornalistica ndo pode partir de suposigdes ou
aparéncias. Deve sempre ser aprofundada, feita com olhares curiosos. Por isso, a
apuracao do repoérter deve buscar pelo maior numero de informacdes possiveis,
mesmo que nao sejam utilizadas nas matérias.

Apbs comentarem a reportagem “Agua potavel é desafio para a comunidade
de Paredado Pires”, os participantes do grupo focal passaram a falar sobre a
reportagem “MP vai investigar audios envolvendo Duda Kappel”. Eles criticaram as
fontes escolhidas na matéria. E perceptivel que as informagdes n&o ficaram claras, ja
que os entrevistados ndo assumiram a responsabilidade pela investigagao. Para P7,
‘parece que o promotor empurra para o delegado, o delegado empurra para o
promotor”. E P6 continua, dizendo que “a Camara empurra para o presidente da OAB”.
Algo que, conforme P4, seria normal. Nascimento (2006) faz uma critica a este tipo
de reportagem em que o repdrter escreve sobre uma investigacdo, algo que

aconteceu na reportagem publicada na Folha do Mate.
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Quando jornalistas resolvem se ater de forma especial as investigacbes de
procuradores da Republica e de policiais federais, estdo deixando que o
Ministério Publico ou o Poder Executivo decidam a “agenda” da imprensa,
que determinem de forma indireta quais assuntos devem chegar aos leitores.
(p. 103).

Durante o estudo, o autor deixou claro que a investigagdo da imprensa e a
oficial devem ocorrer de formas diferentes. “Tanto as investigagdes jornalisticas
quanto as oficiais sdo fundamentais para a transparéncia de instituicdes, de empresas
e para a denuncia de problemas sociais graves.” (NASCIMENTO, p. 105). Diferente
de Nascimento, Souza (p. 2002) faz uma critica rigida ao jornalismo sobre
investigacoes.

Os jornalistas que ndo investigam e apenas reproduzem, n&o se interessando
pela eliminagdo das aspas, costumam informar, diante de episddios mais
relevantes, que a apuragao decorreu de “meses de investigacao”. O curso de
um inquérito pode demorar meses, sim, e o de um processo também, mas
numa investigacao isso raramente acontece. Além de ndo investigarem mais
como antigamente, os policiais de hoje sdo mais impacientes. Poucos sao
capazes de ficar a espreita, seguir, acompanhar, observar detalhes
aparentemente irrelevantes, e muito menos encarar, sem receio de ficar em
notédria inferioridade, o bandido capaz de atirar. As sindicancias sdo sempre
chamadas de “rigorosas”. Jamais de inuteis. Mas é o que s&do, na maioria. (p.
114).

Em sua fala, o autor avaliou a investigagao feita por 6rgaos do Estado. Ainda
qgue o jornalista possa fazer a sua prépria investigagao, Vasconcelos (2005) diz que a
imprensa nao é substituta da policia. “Ela tem de investigar tendo como referéncia o
produto do trabalho dessas areas. O jornalismo presta servigo, ndo tem a menor
duvida, denunciando o que nao funciona nessas areas, mas nao pode substituir o
Estado.” (p. 110). Complementando a fala de Vasconcelos, Nascimento deixa claro
qgue o jornalismo sobre investigagbes ndo € algo negativo. “Muitas vezes, € somente
a divulgacédo de uma investigagao oficial que impede ou inibe a impunidade. Mostrar
de forma honesta e critica o que investigadores oficiais estao fazendo na fiscalizagéo
de instituicbes também deve ser uma das tarefas da imprensa.” (p. 102). Quando o
repérter opta por escrever uma reportagem pautada por investigacdes oficiais, €
comum acontecer algo como na matéria publicada pela Folha do Mate. Sem elaborar
a sua proépria investigagao, o profissional depende da opinido e depoimento das fontes
de informagdo. No entanto, nem sempre as fontes de informacdo clarificam o
acontecimento. Unindo todas as entrevistas, o resultado é a transcricdo de
depoimentos: todos dizem alguma coisa, mas nenhum diz o que o leitor quer
realmente saber. O olhar critico do reporter € basico para driblar este tipo de problema.

E necessario planejar, questionar-se o que realmente aconteceu, buscar fontes menos
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Obvias e apurar de maneiras além das tradicionais. Exatamente neste momento em
que comecga o trabalho de investigagdo do repérter, algo que nao aconteceu na
reportagem “MP vai investigar audios envolvendo Duda Kappel”.

E importante ressaltar novamente que, ao fazer a prépria investigacdo, o
jornalista desenvolve as suas proprias técnicas. As apuragdes coletam informacgdes
através de documentos, disfarce e inser¢ao do repoérter no centro do acontecimento.
Ha o uso de camera escondida, método usado por reporteres para flagrar

acontecimentos.

5.3 Uso de camera escondida e de imagens na reportagem investigativa

Das quatro reportagens selecionadas para a pesquisa, somente uma delas
contou com o uso de camera escondida. A matéria “Bingos: o jogo nao para”,
publicada na Gazeta do Sul, utilizou o recurso. Conforme Mendes (2018), era
necessario saber se a casa de jogos de azar estava realmente funcionando. Essa foi
uma duvida que surgiu durante a apuragao. “Eu nao vou bater I na porta e perguntar
“aqui é da Gazeta, esta funcionando o bingo?” N6s colocamos um repérter la dentro
para saber isso, acho que essa foi a diferenga” (MENDES, 2018). O nome do repérter
nao foi veiculado na publicacdo da matéria. “Ele s6 aceitou usar a camera e entrar la
porque fez um acordo que nunca saberiam que era ele.” (MENDES, 2018).

Conforme a reporter, o profissional chegou a conversar com algumas pessoas
que estavam no local. Mas, tudo foi muito rapido. Segundo Mendes (2018), ele
acreditou que as pessoas iriam notar que estava com uma pequena camera. “Ele deu
uma volta dentro do bingo para nos mostrar que ainda tinha poucos computadores,
porque eles estavam recém remontando.” (MENDES, 2018). O objetivo da matéria,
conforme Garcia (2018), era demonstrar como o estabelecimento se organizava para
driblar a fiscalizagdo e a policia. Para o reporter, usuarios de bingo ndo sé&o
exatamente criminosos. Seria desnecessario expor alguma dessas pessoas, ja que o
foco da reportagem era outro. Caso a Gazeta do Sul publicasse a reportagem sem
entrar no local, correria o risco de divulgar informacgdes erradas. A camera escondida
foi usada para comprovar que, efetivamente, o bingo estava funcionando. Se nao
tivessem usado o recurso, os reporteres ficariam com duvidas sobre a abertura da
casa de jogos de azar. Outros computadores poderiam ter sido, somente, instalados.

z

E necessario ter certeza quando publicamos uma reportagem investigativa. Uma boa
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apuracao e uma matéria feita com profundidade ndo deixam duvidas. Estes fatores
reduzem as chances da empresa jornalistica ser alvo de processos judiciais, algo que,
com a crise econdmica, € bom evitar.

De acordo com Tesche (2018), a Gazeta do Sul sempre disponibilizou aos
repérteres 0s recursos necessarios para o andamento de uma reportagem
investigativa, como veiculo e fotégrafos. A camera escondida foi comprada
recentemente. Como o uso de gravagbes ocultas € considerado uma das
caracteristicas das reportagens de investigacéo, os participantes do grupo focal foram
questionados sobre este recurso nas demais reportagens investigativas. P1 nao
consegue imaginar como uma camera poderia ser usada na matéria “Agua potavel é
desafio para a comunidade de Paredao Pires”. A participante diz que na reportagem
“Informalidade que virou nego6cio” uma gravagéo poderia ter sido feita. Ela fica em
duvida com relagdo a matéria “MP vai investigar audios envolvendo Duda Kappel”,
enquanto P6 considera nao possivel.

Diferente de P1 e P6, P7 acredita que a camera escondida poderia ser utilizada
na reportagem sobre o vereador, publicada na Folha do Mate. Porém, para que isso
acontecesse, ele acredita que a matéria deveria ser alterada. O foco dela poderia ser
a respeito dos audios, enquanto as gravagdes aconteceriam com os envolvidos,
conversando sobre o ocorrido. Ele ndo imagina um repdrter abordando Kappel para
ter essa conversa. Por isso, P6 sugere o uso de disfarce. Talvez vestir alguém como
um detento ou familiar de um detento. Mas P7 problematiza a ideia e diz que Kappel
ele nao falaria sobre este assunto com qualquer pessoa. Ainda assim, P6 acredita que
essa seria a maneira de flagrar o homem em uma tratativa ilegal. Com a critica de P7,
P1 ressalta que o uso de cédmera escondida poderia ser dificil pois o vereador ja
conhece os jornalistas do veiculo. A participante faz uma comparagdo com a
reportagem dos taxis clandestinos, onde os condutores ndo conhecem os reporteres.
Na opinido dela, neste caso o uso do recurso seria mais facil.

Ao considerarmos o uso da camera escondida como uma das caracteristicas
da investigacdo jornalistica, a insergdo deste recurso nestas reportagens deveria
acontecer de forma natural. Na reportagem feita pela Gazeta do Sul sobre o transporte
clandestino, o recurso realmente poderia ter sido utilizado durante as corridas feitas
pelos reporteres. Isso acrescentaria imagens para a matéria, além de mais recursos
contra possiveis processos juridicos. Nao é facil imaginar uma gravagéo oculta na

matéria “MP vai investigar audios envolvendo Duda Kappel’. Mas, pensando no
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conteudo da reportagem, o uso de camera escondida é possivel ja que ela trata de
uma negociagao ilicita entre um vereador, também advogado, e familiares de um
cliente. Porém, desvendar a melhor forma de utilizar o recurso é o papel do repérter.

Mesmo sem uma gravagéo escondida, a reportagem possui outros atributos da
reportagem investigativa. De acordo com P2, a matéria ouviu todas as pessoas
atingidas. Para ela, € algo que n&o pode faltar em uma reportagem. Mas ainda assim,
para P6, ndo ha nada de investigativo na matéria. Para P1, tudo se trata apenas de
um relato. Enquanto isso, P7, novamente propdes mudangas na reportagem. Para
ele, a matéria esta invertida. P5 complementa P7 e diz que os audios estao faltando
na reportagem. Ao ler a matéria sem saber do acontecimento previamente, o
participante ndo a considera como investigativa. Antes de pensarmos nas
caracteristicas que dao a aparéncia investigativa para uma matéria, assim como P7,
€ interessante falarmos sobre o papel do profissional durante a apuragao.

Para Fortes (2005), o repérter deve ser puramente curioso, além de “assumir
um qué de detetive mesmo” (p. 35). Conforme o autor, uma dica no momento de
elaborar uma reportagem investigativa € “fugir das fontes oficiais e obvias” (p. 35).
Assumindo um posicionamento um pouco diferente de Fortes (2005), Dickow (2018)
comegou a apurar as informagdes a respeito do caso assim que os érgaos oficiais
iniciaram a investigacao. Ele tentou conversar com todos os envolvidos e diz que “a
apuracéo foi o posicionamento de cada um deles” (DICKOW, 2018). Isso aconteceu,
conforme o profissional, pois foi necessario “amarrar todos os pontos”. Ele acredita
que outros veiculos teriam trabalhado da maneira como a Folha do Mate trabalhou.

Para o jornalista, o foco da matéria foi demonstrar a veracidade dos audios.

Nada mais foi do que a partir da conformagao de que ele era uma das
pessoas que fazia parte daquelas gravagdes, que ele estava no audio, a
gente comegou a conversar com promotoria, com policia, tudo mais, e
também a gente passou a acompanhar a investigagéo. (DICKOW, 2018).

Ao optar por esperar pelo inicio da investigagdao dos veiculos oficiais para

publicar a reportagem, Dickow (2018) expde uma opinido contraria a de Fortes (2005).

Vale lembrar de uma velha maxima jornalistica, definitivamente aplicavel a
reportagem investigativa: “noticia é tudo aquilo que alguém, em algum lugar,
quer manter escondido. O resto é propaganda”. Nao espere colaboragao de
quem estiver sendo investigado, nem do grupo de interesse ao qual ele
pertence. (p. 36-37).

Indiretamente, Fortes (2005) ressalta a importancia das investigacdes feitas

pelos reporteres. Nascimento (2010) possui uma opinido parecida com a do autor.
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Para ele, as investigag¢des oficiais podem ser usadas como um complemento dentro

de uma reportagem.

O uso de algumas informagées de investigagdes oficiais ndo impediu que o
trabalho de Bernstein e Woodward se transformasse no mais famoso
exemplo de jornalismo investigativo do mundo. A grande diferenga entre o
que a dupla do Post fez e as atuais reportagens sobre investigacdes é que as
informagdes oficiais sobre o Watergate foram usadas para reforgcar a
apuragao, esclarecer duvidas e confirmar fatos que os repérteres haviam
descoberto. Ou seja, as investigagdes oficiais funcionaram como um
acessorio para a investigagao jornalistica. (p. 101).

Assim como Fortes (2005), Nascimento (2010) retoma a importancia do
reporter investigar um assunto por conta prépria. Mesmo que Dickow (2018) tenha
ouvido todas as pessoas envolvidas no caso de Eduardo Kappel, a reportagem possui
falhas. Nao ha investigacao feita pelo reporter, somente declaragdes de fontes oficiais
envolvidas no caso. A apuragdo de uma reportagem investigativa requer buscar por
informacdes além do dbvio. Assim como citado anteriormente, para que isso aconteca,
o reporter deve ser curioso. A curiosidade implica que o profissional ira além do
esperado, procurar por um angulo diferente e fazer um trabalho independente da
investigacao oficial. Através do depoimento de Dickow (2018), € perceptivel que isto
nao aconteceu na reportagem.

Diferente de Fortes (2005) e Nascimento (2010), Sequeira (2005) faz uma
critica ao cenario atual das redagdes sem citar as reportagens sobre investigagdes.

Um dos problemas, conforme ela, sdo os grandes destaques dados as imagens.

Com respeito a elaboragédo das matérias, a reportagem investigativa esta na
contramdo do fazer jornalistico processado as redacbes de hoje, que
privilegia a imagem em detrimento do texto e as noticias curtas de até trés
paragrafos em detrimento das grandes matérias. (p. 58-59).

Assim como a autora, os participantes do grupo focal observaram os recursos
visuais que foram utilizados nas matérias. A imagem da reportagem “MP vai investigar
audios envolvendo Duda Kappel” mostra uma camera filmando a sessao da Camara
de Vereadores, com a legenda “Equipe de reportagem que acompanha o jornalista
Giovani Grizotti estava a postos na sessao da Camara de Vereadores”. Alguns dos
participantes do grupo criticaram a maneira como o recurso visual foi utilizado. Para
P5, a legenda implica que a matéria € sobre a investigagao e a presenca de Grizotti
em Venancio Aires, com isso a imagem vai contra o titulo da matéria. P5 concorda
com P1 e diz que o veiculo parece dar mais destaque para o profissional do que para

0 acontecimento.
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Diferente de P5 e P1, P2 nao critica a imagem e tenta justificar o
posicionamento do veiculo. Para a participante, a presenca de Grizotti em Venancio
Aires chamou muita atencdo. Ela diz que talvez o jornal tenha escolhido esta imagem
pois foi realmente algo de muita repercussdo. Da mesma forma, P8 concorda com P2
e diz que ha sempre boatos de uma investigacao feita pelo profissional, em tom de
brincadeira. Quando essa investigagdo realmente acontece, torna-se um grande
comentario. Apesar da relevancia do trabalho de Grizotti no Rio Grande do Sul, o foco
da reportagem, citado por Dickow (2018), era demonstrar a veracidade dos audios.
Com isso, a imagem publicada na pagina nao se relaciona ao assunto.

O caso envolvendo o vereador Eduardo Kappel deveria ser considerado mais
relevante que a presenca de um jornalista em Venancio Aires. As imagens utilizadas
nas matérias investigativas, assim como os titulos, precisam ser coerentes com o
assunto publicado na reportagem. Neste caso, ndo ha relagao: Grizotti ndo esta
envolvido no caso de Kappel. Aimagem poderia ter sido mudada por uma do vereador.
O espaco poderia ter sido utilizado, até mesmo, para a publicagao da transcrigao dos
audios, informacgéo mais relevante que a investigacédo de outro profissional.

A respeito da reportagem publicada pela Gazeta do Sul, “Informalidade que
virou negodcio”, P2 tem uma opiniao positiva. Para a participante, o infografico que esta
na matéria explica mais. Segundo P2, o recurso visual é didatico para quem esta lendo
a matéria, ainda mais quando ela contém muitas informagdes. De acordo com Garcia
(2018), uma das primeiras decisbes tomadas pelos reporteres foi a criagdo de um
mapa.

Segundo o jornalista, o principal motivo era demonstrar as diferengas de preco
entre um taxi regular e um clandestino. “A gente desde o inicio decidiu que iria fazer
um mapa, mostrando os trajetos que a gente tinha feito, até para deixar claro que o
nosso trabalho de apuragdo nao foi uma coisa feita de qualquer jeito.” (GARCIA,
2018). O resultado final deste trabalho, citado por Garcia (2018), pode ser considerado
como investigagao jornalistica. O planejamento, a apuracgao feita a partir da infiltragdo
de repdrteres no centro do acontecimento e o cuidado com a edi¢gdo e diagramagéao
da matéria comprovam que a reportagem foi feita com o cuidado que o jornalismo
investigativo requer. Ela possui a caracteristica central da reportagem investigativa:
0s reporteres assumiram um papel ativo na investigagao. Durante a apuragéo, eles se
inseriram no centro do acontecimento. Observaram o trabalho dos motoristas

clandestinos e assumiram papel de detetives. Além disto, o mapa publicado pelo
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veiculo demonstra todo o cuidado dos jornalistas com a apuragdo. Alguns
participantes do grupo focal pensam da mesma forma. Para P8, as duas reportagens
publicadas pela Gazeta do Sul sédo investigativas. P5, P1 e P6 concordam com o
participante. No entanto, P6 acrescenta que ambas as matérias demonstram que o
veiculo planejou a pauta. Em contrapartida, ele diz que as reportagens publicadas
pela Folha do Mate nao foram pensadas.

Para P1, é necessario considerar o tamanho do veiculo. Segundo a
participante, a Folha do Mate € menor que a Gazeta do Sul. Mesmo que indiretamente,
esta indiferengca pode ser relacionada ao trabalho de investigagcao jornalistica. As
redacdes passam por um momento de crise econdmica. Com isso, o0 numero de
reporteres € reduzido. Problemas como estes sdo sentidos por todos os veiculos,
independente de seu tamanho. No entanto, eles se tornam maiores em empresas
menores. Com menos jornalistas, nem sempre é possivel deslocar profissionais para
elaborar uma reportagem investigativa. Na Gazeta do Sul, seis jornalistas elaboraram
as matérias. Quatro profissionais trabalharam na reportagem “Informalidade que virou
negocio” e dois escreveram a matéria “Bingos: o jogo nao para”. Ja na Folha do Mate,
somente um reporter foi deslocado para cada uma das reportagens. Dessa forma,
torna-se dificil seguir todas as caracteristicas do jornalismo investigativo.

Para P3, as reportagens publicadas pela Gazeta do Sul demonstram que os
funcionarios sado incentivados a fazer reportagens investigativas. Apesar do
posicionamento positivo em relagao as reportagens publicadas pelo veiculo, tanto P1
quanto P6 reconhecem algumas falhas. P1 diz que falta humanizacgao. A participante
diz que a reportagem “Bingos: 0 jogo néo para” poderia ter contado com o relato de
um participante, assim como a matéria “Informalidade que virou negdcio” seria
interessante ter um relato um pouco mais detalhado sobre as viagens e o atendimento.
Sobre essa reportagem, P6 sentiu a falta do relato detalhado do préprio motorista. Ja
na matéria “Agua potavel é desafio para Pareddo Pires”, P6 acredita que outros
moradores da localidade poderiam ser ouvidos. Ele diz que isso contextualizaria
melhor a historia. Essas lacunas poderiam ser relacionadas ao pouco tempo
disponivel para apuragao, um dos problemas percebidos nas redagdes jornalisticas.
Nem sempre os repoérteres conseguem contemplar todos os angulos do assunto
tratado. Seria interessante se os jornalistas da Gazeta do Sul e Folha do Mate
pudessem inserir mais material humano nas reportagens. A humanizagdo emociona

e aproxima o leitor do conteudo. Ela deixa dados, numeros e documentos mais
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compreensiveis. Uma alternativa interessante para abordar este outro angulo dos
assuntos seria a publicagdo de uma série de reportagens.

Reportagens como a publicada pela Folha do Mate a respeito da agua potavel
geralmente, conforme Fortes (2005), sdo desprezadas de forma blasé dentro das
redacdes, onde o destaque vai para a politica e economia. Ele ainda diz que isso
acontece com matérias que parecem “teorias conspiratorias” (p. 36). A respeito disso,
o autor deixa claro que os reporteres devem levar a “loucura até o fim” (p. 36). Assim

como Fortes (2005), Sequeira (2005) critica a rotina das redagdes.

Quando se exige que o profissional trabalhe na velocidade do sistema, exclui-
se o jornalista investigativo - que ndo faz suas apuragdes entre fontes
estabelecidas, como agéncias noticiosas e assessorias de imprensa, néo
consegue cumprir prazos fixos de fechamento nem produzir reportagens
dentro de padrbes estabelecidos (com relagdo a espaco), e ainda necessita
de tempo para desenvolver suas apuragoes. (p. 58).

Ela ainda diz que as edi¢des feitas pelas redagdes atualmente vao na
contram&o do jornalismo investigativo, pois o seu designio é “aprofundar informagdes

para o leitor.” (p. 59) A autora ainda fala que

Seu obijetivo é levar ao leitor uma informagédo que grupos de poder querem
omitir ou sonegar da sociedade, explicando-a na sua complexidade, sem
simplificagbes reducionistas e sem tentar neutralizar seu impacto perante a
sociedade. (SEQUEIRA, 2005, p. 59).

Considerando a fung&o da investigagao jornalistica, citada por Sequeira (2005),
as técnicas de apuragéo e a definicdo de jornalismo investigativo, é perceptivel que
as reportagens investigativas originais, assim nomeadas por Kovach e Rosenstiel
(2003), ainda acontecem, mesmo que timidamente. Ao analisarmos as reportagens
publicadas pela Gazeta do Sul e Folha do Mate, devemos ter em mente que estamos
abordando dois veiculos do interior do Rio Grande do Sul. Todas as dificuldades que
a grande imprensa passa sao ressaltadas nas cidades pequenas.

A investigagao é perceptivel nas reportagens “Informalidade que virou negécio”
e “Bingos: o0 jogo nao para”. Em ambas matérias, os reporteres tiveram um papel
importante durante a apuragao. A partir do planejamento, eles sairam as ruas para
buscar informacdes que mostrassem como funciona o transporte clandestino em
Santa Cruz do Sul e como uma casa de jogos de azar reabre rapidamente apds a
apreensdo de computadores. Quando os reporteres assumem um trabalho de
investigacdo, sempre ha o risco de voltar para a redagcdo sem o material esperado.
Pensando desta forma, os jornalistas da Gazeta do Sul ousaram em um cenario onde

a investigacao jornalistica ndo é a prioridade. Ao optar pelo uso de disfarce na
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reportagem sobre os taxis clandestinos, os reporteres utilizaram um dos recursos mais
caracteristicos da investigacdo jornalistica. Durante a apuragdo, eles se
transformaram em verdadeiros detetives. Ja na matéria “Bingos: o jogo ndo para”, os
reporteres também agiram de acordo com um dos atributos do jornalismo
investigativo. Toda a reportagem foi baseada na observagéo dos jornalistas.

Apesar da reportagem “Agua potavel é desafio para a comunidade de Paredao
Pires” ser considerada investigativa pela Folha do Mate, nao ha caracteristicas de
investigacdo jornalistica nela. Da mesma forma, a matéria “MP vai investigar audios
envolvendo Duda Kappel” ndo pode ser definida como reportagem investigativa. Ela
noticia uma investigagao oficial, sem indicios de que o repdrter tenha feito uma
investigacdo para obter as informacdes. E evidente que ambas as reportagens
demandaram tempo dos profissionais. Mas, sem o uso de disfarce, cadmera escondida
ou observagao, nao ha atributos que as relacionem com a investigacao jornalistica. A
tentativa de ouvir todos os envolvidos no caso de Kappel ndo deve ser considerada
pois é algo natural do jornalismo em geral.

A proximidade das fontes, interesses econémicos e politicos tornam o exercicio
da investigacao jornalistica praticamente impossivel. Ha também a falta de recursos
e de incentivo. Ainda assim, como visto neste capitulo, a investigacédo jornalistica

encontra as suas maneiras de acontecer.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Depois da aplicagdo dos procedimentos metodoldgicos e feita a analise de
todos os conteudos coletados, conclui-se que as reportagens publicadas pela Gazeta
do Sul sdo investigativas. Ja as matérias publicadas pela Folha do Mate ndo possuem
caracteristicas relacionadas ao jornalismo investigativo e, por tanto, ndo sé&o
investigativas. A pesar destas definicdes, as entrevistas feitas com os profissionais
dos veiculos e as falas dos participantes do grupo focal demonstram que jornalistas
de veiculos do interior tentam exercer a investigagdo jornalistica. Contudo, ha
adversidades que prejudicam o andamento destas reportagens. A falta de recursos e
0 numero pequeno de reporteres nas redacdes sao dificuldades que tornam a
elaboragao da investigacao jornalistica dificil. Uma reportagem investigativa demanda
tempo, espaco, recursos humanos e financeiros. No contexto atual, estes fatores nao

estao facilmente disponiveis.

As investigagdes jornalisticas ficam em segundo plano para que as redagdes
consigam cobrir as noticias factuais, dar informagdes em primeira mao e apurar com
agilidade. Nao ha problema nos jornais optarem por destacar as atualidades ao invés
das reportagens longas. Esta € uma escolha compreensivel neste cenario que, como
citado anteriormente, é contrario ao jornalismo investigativo. No entanto, ao esquecer
as investigacgodes jornalisticas, os veiculos perdem de apostar em uma area que possui
fungdes sociais, como por exemplo, fiscalizar e agir como guardidao da sociedade. O
jornalismo investigativo procura expor informag¢dées que antes estavam ocultas dos
leitores, dos 6rgéos publicos e até mesmo da policia. Considerando o oficio e o seu
papel, os veiculos deixam de pautar reportagens que poderiam causar transformagdes
em seus municipios. Ao noticiarem somente acontecimentos, os jornais tornam-se
reprodutores da realidade. Com a publicagdo de reportagens investigativas, eles
promovem a reflexdo da realidade e colaboram com o desenvolvimento do espirito
critico dos leitores. Estes dois fatores sao facilmente relacionados ao desenvolvimento

de uma sociedade mais igualitaria, justa e transparente.

As tentativas de investigar, citadas anteriormente, nem sempre sdo bem-
sucedidas. Antes de dar inicio a uma apuracéo investigativa, o repérter deve planejar
0s passos a serem tomados para que a reportagem esteja de acordo com as
caracteristicas de jornalismo investigativo. Nesse momento, o profissional precisa

pensar em diferentes técnicas de apuracéo - como o disfarce, inser¢gao no centro dos
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acontecimentos e uso de camera escondida - para obter informagdes. No entanto, as
mesmas dificuldades que reduzem a produgao de reportagens investigativas, também
atrapalham o planejamento das pautas. Para que o reporter consiga organizar e
elaborar a reportagem pensando nas caracteristicas investigativas, ele precisa

conhecer as definigées de jornalismo investigativo com profundidade.

Dos oito entrevistados, todos demonstraram ter conhecimento dos conceitos
de jornalismo investigativo. No entanto, um deles foi incoerente ao definir a
investigacao jornalistica. Para o profissional, a reportagem investigativa partiria de
uma informacgao incerta e buscaria pela confirmacado da mesma. No entanto, isso ndo
foi 0 que aconteceu na reportagem que escreveu. Somente um dos entrevistados
desacreditou o termo jornalismo investigativo. Durante o estudo concluiu-se que,
apesar de alguns teoricos dizerem que todo o jornalismo passa por uma investigacao,
nem todas as reportagens publicadas por jornais seguem as caracteristicas do
jornalismo investigativo. Esta ultrapassado afirmar que todo o jornalismo é
investigativo, especialmente considerando todos as dificuldades que os reporteres

tém para iniciar e concluir uma reportagem investigativa.

Apesar de conhecerem as definigdes de investigagao jornalistica, nem todos os
profissionais inseriram caracteristicas na apuragcéo das reportagens para que elas
fossem consideradas investigativas. Estar familiarizado com as teorias ndo é o
suficiente: os reporteres devem pensar em maneiras de apurar sem depender da
investigacdo de orgéos publicos ou fontes de informacéo oficiais. Decidir como isto
poderia ser feito em cada uma das reportagens € um papel dos jornalistas que, se
realmente estivessem comprometidos com o jornalismo investigativo, deveria
acontecer durante o planejamento. Quando um jornalista se organiza para produzir
uma reportagem, isso é facilmente notavel pelo resultado publicado, assim como

observaram os participantes do grupo focal.

A credibilidade do veiculo e dos profissionais esta diretamente aliada a forma
como um reporter se organiza antes de comecgar uma apuragdo. Como o jornalismo
investigativo aborda assuntos delicados, geralmente associados a casos de
corrupgao, crimes ou injusticas, o jornalista que realmente planejou a pauta busca,
durante a apuracao, certezas e provas a respeito do assunto que ele esta escrevendo
sobre. Uso de alguma das técnicas de apuracdo do jornalismo investigativo, imagens

relacionadas ao assunto da matéria, gravagdes e infograficos s&o indicios de que uma
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reportagem foi bem planejada. Quando os jornalistas conseguem fazer tudo isso, os

leitores confiam no bom trabalho do jornal. A final, ele esta publicado.

Esta organizagao foi perceptivel pelos participantes do grupo focal nas duas
reportagens publicadas pela Gazeta do Sul, consideradas por esta pesquisa como
investigativas. Isto ndo ocorreu nas reportagens publicadas pela Folha do Mate.
Ambas as matérias parecem ter sido feitas rapidamente, sem uma apuragcdo com
técnicas do jornalismo investigativo, sem infograficos e gravacgdes. Além disto, uma
das reportagens publicadas pelo veiculo pautou-se somente no depoimento de fontes
oficiais. Isto, assim como foi visto nos capitulos anteriores, ndo prescinde de uma
investigacdo. O resultado de apuragdes que se contentam apenas com a declaragao
de fontes oficiais ndo promove uma reflexdo. Da mesma forma, ao fazer uma
reportagem desta maneira, o repérter parece nao ter espirito critico e curiosidade,

caracteristicas ligadas ao perfil do jornalista investigativo.

Porém, por estarmos falando sobre veiculos do interior, € necessario ressaltar
o0 medo que os profissionais tém de cometer deslizes. Qualquer informacao publicada
de maneira publicada, pode causar um processo judicial. Para jornais pequenos e
meédios, isso é extremamente prejudicial. Nem sempre as empresas conseguem arcar
com estes custos. Por isso, o reporter deve ter certeza das informagdes que esta
publicando. A melhor forma de obter esta confianga é apurando conforme as técnicas
do jornalismo investigativo. Dessa forma, o profissional pode elaborar uma reportagem

investigativa profunda, completa de certezas.

Por fim, € importante ressaltar que a investigagcdo jornalistica acontece na
Gazeta do Sul. Reportagens investigativas sdo publicadas, mas sempre com um
pequeno intervalo de tempo. E notavel que os profissionais nem sempre conseguem
trabalhar com investigagdes, mas, neste veiculo, ela ainda é pautada. Os profissionais
Folha do Mate sabem como definir jornalismo investigativo. Entretanto, eles tém
dificuldades para transferir a teoria para a pratica. Isso acontece devido a inumeras
adversidades, porém, isto também n&o é uma justificativa para a ndo-publicagéo de
reportagens investigativas. Os mesmos problemas foram citados pelos profissionais
da Gazeta do Sul, que investe em investigacdo. Para que uma reportagem
investigativa aconteca, € necessario o suporte das empresas de comunicagao,

liberdade para expressar o pensamento durante a elaboracdo de uma pauta e
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recursos para trabalhar conforme as técnicas de apuracgéo do jornalismo investigativo.

Caso isso nao acontega, os reporteres jamais conseguirdo investigar.

Através do resultado deste estudo, é possivel perceber o surgimento de uma
nova perspectiva de pesquisa. Uma comparacao entre a investigagao dos veiculos do
interior e veiculos de grandes cidades, como Porto Alegre, por exemplo, poderia
identificar diferencas entre estes trabalhos, sempre lembrando a dimensado em que
cada um dos jornais esta inserido. Este trabalho poderia encontrar novos conceitos

de jornalismo investigativo e outras formas de apuracéo.
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ANEXO A — REPORTAGEM “MP VAI INVESTIGAR AUDIOS ENVOLVENDO

8 Manchete

REPERCUSSAO

DUDA KAPPEL”

Folha@Mate

QUARTA-FEIRA, 27 DE SETEMBRO DE 2017

MP vai investigar audios envolvendo Duda Kappel

Promotor Pedro Rui da Fontoura Porto confirmou ontem que aguarda chegada de material que sera enviado pelo delegado Felipe Cano

CARLOS DICKOW

promotor de Justica Pedro

Rui da Fontoura Porto
confirmou, ontem a tarde, que
espera apenas o envio do mate-
rial, por parte do titular da1* De-
legacia de Policia, Felipe Staub
Cano, para insta
mento investigativo em relagiao a
audios que ha quase dois meses
circulam, via WhatsApp, pelos
telef de varios venancio-
-airenses. As gravacdes seriam
de conversas entre o advogado
e vereador Eduardo Kappel, o
Duda (PP), e o filho de um preso
que buscava a liberdade; além
de um recado ao advogado, do
proprio detento, de que queria
a devolugio de R$ 20 mil pagos
sem que a liberdade fosse con-
quistada.

ar procedi-

Pedro Porto disse que tomou co-
nhecimento da situagao “porque
um foi passando para o outro, até
que chegaram em mim (0s 4u-
dios)” e que a partir do material
vindo da Policia Civil definird o
que sera feito em relagao ao caso.
“Ha uma alusao a um desembar-
gador, portanto temos que ver se
fica aqui ou vai para Porto Alegre.
Tudo vai depender do que o dele-
gado mandar. Conversei com ele
na manha de hoje [ontem] e ele
ficou de encaminhar”, esclareceu.
Cano confirmou a reportagem
que o material seguira ao Minis-
tério Pablico. “Chegou paramim
como chegou para todo mundo.
O MP é quem pode investigar”,
reforgou.

Quem também espera pela

AupIO 1

ARQUNOFM

EDUARDO KAPPEL: ADVOGADO E VEREA-
DORDIZ QUE VAIESPERAR PELA INTIMAGAO

chegada do material a Promotoria
é Joao Afonso da Silva Beltra-
me, que seria o responséavel por
analisar eventual ocorréncia de
improbidade relacionada ao caso.
De acordo com o promotor, a
averiguagao, quando o material
oficialmente for remetido pela
Policia, sera para a identificagao
da procedéncia dos audios, bem
€OMO quem gravou as COnversas.
“Precisamos ver nomes, processo,
réu, vitima, para somente depois
tragar uma linha de trabalho. De-
pende muito do que vier da DP”,
destacou Beltrame.

INTIMAGAO

Contatado pela Folha do Mate
na tarde de ontem, o advogado
e vereador Eduardo Kappel afir-
mou que sO vai se manifestar mais
a respeito do assunto quando for
intimado pelo Ministério Ptiblico.
O profissional declarou ainda
que nao atendeu a equipe de re-
portagem que esteve na Camara

Em conversa com a duragao de sete minutos e doze segundos
(7min12s), que teria sido gravada no estacionamento do Shopping
Praia de Belas, em Porto Alegre, em data desconhecida, Duda
Kappel e um suposto filho do interessado em uma sentenga do Tri-
bunal de Justica do Rio Grande do Sul (TJ-RS) falam sobre votagao
desfavoravel que impediu a saida do cliente do sistema prisional.

Ohomem diz que o pai tinha esperangas de deixar o carcere, mas
os desembargadores negaram tal solicitagao por trés votos a zero.
Na sequéncia, Duda alega que a votagao teria sido proposital e que
um novo pedido, apés a emissao de um laudo médico compro-
vando problemas de satide do cliente, prosperaria.

Ao interlocutor, o advogado afirma que a revisao da decisao
estaria assegurada pelo fato de que seu irmao - o desembargador
Rinez Trindade - atuaria nesse sentido. O preco para a soltura foi
acertado em R$ 200 mil, com R$ 90 mil sendo pagos no dia em que
0 médico emitisse o laudo e mais R$ 90 mil repassados quando
a Justica confirmasse a decisao. Outros R$ 20 mil ja teriam sido
antecipados a Kappel, antes da votagao que negou a solicitagao.

segunda-feira a noite, mas admitiu
que o interesse do reporter erano
caso dos audios, que ele também

sabe que estao circulando em gru-
pos de WhatsApp. Ele nao afastou
a possibilidade de se pronunciar

ars do Ve,
o

Vendncle Alres

nos proximos dias sobre a questao.
“Quando eu estiver preparado, te
aviso”, sintetizou.

Rinez Trindade: “Cortei as relacoes com ele”

O desembargador Rinez Trin-
dade concedeu entrevista a Folha
doMate na tarde de ontem sobre
arepercussao dos audios em que
o irmao Eduardo Kappel estaria
envolvido e nos quais seu nome
é citado. Afirmou que jamais
adotaria este tipo de conduta e
que Duda utilizou seu nome de
forma irresponsavel. “Eu cansei,
cortei relagdes com ele. Nao da
mais”, disparou. Trindade ainda
afirmou que ouviu os audios e

tem passado por constrangimen-
tosem virtude da repercussao do
assunto. “Sim, eu tomei conheci-
mento. Agora, cada um tem asua
vida, cada um responde pelos
seus atos”, complementou.
Rinez Trindade ressaltou que
avotacao que é mencionada nas
gravagoes teve placar de trés a
zero, o que reforgaria a tese de
que 0irmao agiu sem a sua anu-
éncia. “Se eu tivesse dado uma
decisao favoravel, até poderia

me manifestar de outra forma,
mas o que eu tenho que dizer é
que nao tenho nada a ver com
isso ai”, enfatizou. Na opiniao
do desembargador, nao ha du-
vida de que em um dos audios
Duda Kappel é um dos inter-
locutores e revela que ja falou
com o irmao sobre o caso. “Se eu
souber que ele esta atuando em
algum processo, naturalmente
vou declarar a suspeicao”, en-
cerrou o desembargador.

AUDIO 2

Outra conversa vazada, com a duragao de sete minutos e vinte e
oito segundos (7min28s), também ocorrida em data desconhecida,
traria um recado do cliente, insatisfeito com a negativa do colegiado
e a cobranga do dinheiro adiantado de volta.

O homem reclama que Duda Kappel teria “brincado” com a sua
satide, familia e liberdade, além de ter envolvido o irmao desembar-
gador na situagao. O cliente pede o dinheiro de volta até segunda-
~feira (ndo ha como precisar que dia seria), porque na terca-feiranao
queria mais o valor e buscaria os seus direitos. Ele também exige a
devolugao de quatro cheques do filho - sem informar o valor - que
teriam sido repassado ao advogado.

O preso afirma no audio que havia obtido o valor antecipado ao
advogado com um amigo, e que estaria pagando juros. Quando
deixasse a prisao - na gravagao o cliente fala em “indulto” -, conse-
guiria levantar a quantia total da negociacao. Também diz que tem
mais gravagoes envolvendo Eduardo Kappel e finaliza: “Eu errei, t6
preso e t6 pagando. Tu também pode ser preso, perder teu emprego
e fazer o teu irmao perder o emprego dele também”.

OAB

O presidente da subsecgao da Or-
dem dos Advogados do Brasil (OAB)
de Venancio Aires, Marcos Thiel,
declarou ontem que ndo pode dar
informacdes a respeito de eventual
processo disciplinar contra integran-
tes da Ordem. “Se por acaso houver,
corre emsigilo, com todo o direito de
defesa para o profissional. Mas nao
estou dizendo que ha ou que ndo
ha, simplesmente explicando o rito”,
Jjustificou. Thiel também admitiu ter
tido acesso aos &udios envolvendo
o colega de profisséo e afirmou que,
em caso de um processo disciplinar
ser deflagado, ao seu final as opgoes
sao de adverténcia, suspensao ou até
mesmo exclusdo da OAB. "Reforco
que tudo depende do que for averi-
guado, e se for’, concluiu.
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Alvorogo antes da sessdo do Legislativo

O caso dos audios envolvendo
oadvogado e vereador venancio-
-airense Eduardo Kappel rendeu
um alvorogo antes da sessao da
Camara desta segunda-feira, 25.
Quando os parlamentares parti-
cipavam da tradicional reuniao
de preparagao ao encontro em
plenario, uma equipe de repor-
tagem, liderada pelo jornalista
Giovani Grizotti, nacionalmente
reconhecido por seu trabalho
investigativo, compareceu ao Ple-
narinho Joao Jorge Hinterholz, no
segundo piso do Legislativo, em
busca de entrevistas com Kappel
e outros vereadores.

Ao ser questionado, o pro-
gressista afirmou que nao se
pronunciaria sobre os audios e
rapidamente entrou no gabinete
do colega Clécio Espindola, o
Galo (PTB), para evitar o reporter.
O presidente da Casa, Gilberto
dos Santos (PTB), e a assessora de
comunicagao, Vanessa Behling,
falaram com os profissionais e
pediram que eles aguardassem os
parlamentares no Plendrio Vicen-
te Schuck, uma vez que a reuniao

EZEQUIEL STAHL: PRESIDENTE DA COMISSAQ
DE ETICA DA CAMARA DE VENANCIO ENTEN-
DE QUE OAB E QUEM PODE FAZER ALGO, JA
QUE FATO E PRIVADO DE EDUARDO KAPPEL

do plenarinho é fechada, mas a
equipe permaneceu no local e
entrevistou outros vereadores
venancio-airenses.

Falaram a pedetista Ana Clau-
dia do Amaral Teixeira, a pee-
medebista Izaura Landim e o
petebista, lider de governo no
Legislativo e presidente da Co-
missdo de Etica, Ezequiel Stahl.
Ana Claudia e Ezequiel Stahl
voltaram a comentar o assunto
ontem, ja Izaura Landim nao foi
encontrada. Segundo a pedetista,
o repdrter a pegou de surpresa,
perguntando se elanao pretendia
fazer alguma coisa em relacao ao
caso. “Oficialmente, penso que
a sociedade exige que isso seja
apurado e, se por acaso houver a
necessidade, que seja imposta a
punigao. E uma situaco da vida
privada dele, entretanto as coisas
se misturam”, comentou.

Ja o presidente da Comissao de
Etica, Ezequiel Stahl, argumentou
que “quem pode fazer alguma
coisa é a OAB (Ordem dos Ad-
vogados do Brasil), pois foi na
condigao de advogado que ele

GILBERTO DOS SANTOS: PRESIDENTE DO
LEGISLATIVO DIZ QUE FICOU SABENDO DO
CONTEUDO DOS AUDIOS E LAMENTA QUE
AIMAGEM DA CAMARA SEJA PREJUDICADA

(Duda Kappel) foi envolvido na
questao”. Stahl admitiu ter ou-
vido os audios e lamentou que a
imagem do Legislativo de Venan-
cio Aires vai acabar desgastada
em fungao do caso. “Nao tenho
porque dizer que nao ouvi. Ouvi
e acho que, do jeito que a politica
estd, nao tem como ndo sobrar
para a Casa”, complementou o
petebista.

PRESIDENTE

O presidente da Camara, Gil-
berto dos Santos, disse que nao
chegou a ouvir as gravagdes,
todavia ficou sabendo do que
tratam os dudios “pelos comen-
tarios de outras pessoas”. Santos
também lamentou o fato de
que o Legislativo acabara sendo
prejudicado em razao de o caso
envolver um vereador, emborana
sua opiniao a situagao devesse ser
tratada “fora daqui, porque nao
foi aqui na Camara que aconte-
ceu”. O petebista afirmou que,
ao ser questionado pela equipe
de reportagem, deu estas mesmas
declaragdes.

ANA CLAUDIA: VEREADORA DO PDT AFIR-
MA TER SIDO PEGA DE SURPRESA PELO
REPORTER GIOVANI GRIZOTTI, QUE FOI ATE
O PLENARINHO JOAO JORGE HINTERHOLZ

* Mesmo apos todo o rebuligo registrado na Camara de
Vereadores com a presenga da equipe de reportagem,
Eduardo Kappel participou normalmente da sesséo.
Esperou pacientemente a sua vez de falar na tribuna
e, quando la esteve, fez até uma brincadeira. “Quero
saudar a chegada do colega Rato (Luiz Thiesen) e dizer
que estamos com muitos bichos aqui na Camara, pois
tem o Galo também (Clécio Espindola). Além disso,
temos umdoce, o pudim (referéncia ao peemedebista

André Puthin)”, falou.

« Ainda destacou a economia que a Camara de Ve-
nancio Aires vem fazendo, oportunizando que o caixa
da Secretaria Municipal de Infraestrutura e Servigos
Publicos (SISP) seja reforcado com RS 50 mil mensal-
mente. “E gragas a esta economia que os caminhdes
e maquinas estdo rodando nesta cidade’, sustentou,
desejando ainda uma boa viagem ao prefeito Giovane
Wickert (PSB), ao vice-prefeito Celso Kramer (PTB) e ao
presidente da Casa, Gilberto dos Santos (PTB), ja que

0s trés viajariam para Brasilia.

FOTOS ARQUIVO FM

Manchete

NOTAS DA CAMARA

MOGOES - Trés mocdes foram aprovadas no periodo de Ordem
do Dia da sessdo da Camara desta segunda-feira, 25. Uma, de autoria
do Legislativo, apela para que Ministério da Educacdo reveja os cortes
orgamentarios na ordem de 20%, mais especificamente para as escolas
técnicas federais. De autoria do vereador Zé da Rosa (PSDB) e com o apoio
de todos os colegas, foi aprovada Mogéo de Repudio ao parcelamento
dos saldrios dos servidores estaduais. O parlamentar remeteu a mogéo
ao governador José Ivo Sartori. A Ultima foi a Mog&o de Apelo de Tata
Haussen Oliveira, vereadora da Rede Sustentabilidade, ao Daer, pedindo
providéncias para a VRS-816, que leva a localidade de Palanque. Ainda
durante a sesséo, Tata recebeu informagdes de que ja estariam sendo
providenciadas melhorias na estrada.

FICHA LIMPA - A vereadora Tata Haussen Oliveira (Rede Sustenta-
bilidade) vai reapresentar o seu projeto que prevé a Lei da Ficha Limpa
Municipal. A parlamentar fez a revelagéo durante periodo de pronuncia-
mentos, explicando que a assessoria juridica da Camara entendeu que
a legislagdo ndo pode ser aplicada no Executivo e Legislativo, conforme
previa a proposta. Tata disse que apresentou o material porque tinha ga-
rantia de constitucionalidade aferida pelo Instituto Gamma de Assessoria
a Orgaos Publicos (Igam), mas que vai refazer o projeto, para que tenha
validade em relagdo aos cargos de confianca (CCs) da Camara.

POSSE - Tomou posse na segunda-feira o vereador Luiz Thiesen (PSB,
na foto abaixo), no lugar de Sandra Wagner (PSB), que pediu licenga de
um més. Na proxima semana, William Schneider (PSB) assumira no lugar
de Adelanio Ruppenthal (PSB), que pediu afastamento, também por um
meés, para viagem internacional.

CARLOS DICKOW.
N
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V6 e mée Nilva, ha um ano vocé se foi.
Parece que foi ontem que recebemos a
desoladora noticia que vocé ja ndo estava
mais entre nds. Os nossos coracdes ficaram
\devastados. Mesmo agora, um ano depois, ain-
/da é frequente fazermos planos com vocé
ou te ligar quando alguma coisa boa
acontece... Deve ser o coragdo que-
rendo nos enganar, para deixarmos de
sofrer ao menos por alguns momentos.
A sua partida foi rapida e isso tudo
causa ainda mais dificuldade em aceitar
e entender. Tentamos transformar a
saudade aterradora que sentimos por
vocé em uma saudade serena, tranquila. Tentamos transformar
as lagrimas pela sua auséncia em um sorriso ao me lembrar dos
momentos felizes que passamos juntos. Tentamos...

Um ano se passou. Muita coisa ja mudou. As flores, o gramado, a
da casa estdo diferentes, com menos vivacidade e
il reaprender a viver, mas pensar que vocé esta em
[\ paz fgﬂ um lugar cheio de luz, e com a sua alma serena, traz-nos
alguma tran uilidade para seguir com a vida.

Fique em

em sua imensa bondade.

Sausﬂdes eternas«

Dos filhos Ivanor e\El{jz, das noras Anelize e Leonir, dos netos Cris-

tiano e.Jea

Convidam para culto em memoria a ser celebrado no dia 14 de

Loutubro; as 20 horas, na Igreja-Evangélica de Copfisséo Luterana
no Brasil de Sa%figiyat?’LeAt\éq. ) \
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NOTICIAS

Agua potavel é

desafio

para

comunidade de
Paredao Pires

DEMANDA Sem rede de abastecimento e
pogos artesianos com dgua de qualidade,
moradores recorrem a dgua de agude
para beber, cozinhar e tomar banho

Por Juliana Bencke

erca de 60 quilome-

tros e uma realidade

contrastante sepa-

ram a comunidade

de Pareddo Pires do
centro de Venancio Aires. Na lo-
calidade que faz divisa com Bo-
queirdo do Ledio e Santa Cruz do
Sul, 37 familias nfio tém acesso a
4gua potavel.

Por conta da distancia da drea
urbana do municipio, a 4gua en-
canada nfo chega ao local. Ao
longo da tltima década, foram di-
versas tentativas para solucionar
o problema, mas nenhuma obte-
Ve sucesso.

Segundo o coordenador da Vi-
gilancia Sanitédria do municipio,
Everton Luis Notti, quatro pogos
artesianos ja foram perfurados
em Pareddo Pires, mas nenhum
possibilitou o fornecimento de
4gua. Os problemas vio des-
de inexisténcia de agua no local,
indice de contaminagio de fer-
ro muito alto e nivel elevado de
fltior, tornando a dgua imprépria
para consumo.

O pogo com taxa elevada de
fltior fica na propriedade rural de
Loreci Willms, 42 anos. A cada

“Uma medida paliativa
€ o envio de dgua
tratada da cidade
com caminhéo-pipa,
para uma caixa d’agua
da comunidade. A
orientagédo é de que
os moradores utilizem
essa dgua e solicitem
sempre que seja
necessario.”

EVERTON LUIS NOTTI
Coordenador da Vigilancia Sanitéria

dois dias, ela busca em torno de
40 litros de 4gua e leva para casa,
para beber e cozinhar. A dgua pa-
ra o chuveiro e a limpeza vem de
um agude. “As vezes abro o chu-
veiro e néo sei se vai ser possivel
tomar um banho, de tdo barrenta
que é a dgua”, conta.

Apesar de a Vigilancia Sanita-
ria orientar que ndo se consuma
a 4gua do pogo, moradores pre-
ferem beber a dgua com teor de
flior elevado 4 dos agudes. “Nin-
guém tem coragem de dar uma
agua dessas, toda suja, para uma
crian¢a”, diz Marcia da Silva, 35

Municipio estuda alternativas
para resolver a situagao

De acordo com o prefeito Gio-
vane Wickert e o coordenador da
Vigilancia Sanitaria, Everton Lu-
is Notti, estdo sendo buscadas al-
ternativas para resolver o proble-
ma dos moradores de Paredio
Pires. Entre as possibilidades es-
ta a ligacdo das propriedades ru-
rais com a associagéo de rede hi-
drica de Alto Pareddo Pires, na
é4rea pertencente a Santa Cruz do
Sul, a cerca de 4,5 quilémetros do
local.

“Vamos fazer o contato para ver
se hd a possibilidade de abranger
essas 37 familias desassistidas pe-
lo abastecimento de 4gua, se a re-
de hidrica tem essa capacidade

de ampliacio. E umasituagio que
queremos resolver o quanto an-
tes”, afirma Wickert.

Outra ideia seria o direciona-
mento de dgua encanada da Cor-
san, de Boqueirdo do Ledo, pa-
ra o local. “O problema é que o
contrato com a Corsan é feito
por municipio e isso dificulta es-
sa alternativa”, observa o prefei-
to. Notti acrescenta que j4 se co-
gitou, também, a possibilidade de
tratar 4gua dos agudes, mas isso
se torna inviavel pois, no veréo,
grande parte deles seca. “Néo se
consegue investir no tratamento
da 4gua de superficie porque néo
hé 4gua o ano todo”, argumenta.

Alvaro Pegoraro

Familia de Mércia é uma das que precisa recorrer a dgua de agude. Para eliminar sujeira, agricultora deixa a
agua ‘descansar’ na caixa ddgua, antes de utilizé-la

anos, mie de Fernanda, 11 anos, e
Nicolas, trés meses.

A agricultora passou a conviver
com a dificuldade de consumir
4gua potavel desde que se mudou
para a localidade, ha 12 anos. “No
primeiro ano teve uma seca e nao
tinhamos dgua para nada”, lem-

bra. “E uma situagio critica. Aqui
é um lugar muito bom de morar,
mas o tnico problema é a dgua.”
Assim como a maioria dos mo-
radores de Pareddo Pires, Mar-
cia tira do agude a maior parte da
4gua utilizada na casa. Ela segue
até a residéncia por um cano e é

Alerta: agua com alto teor
de flior é prejudicial a saude

Técnica responsével por par-
te das redes hidricas de Venan-
cio Aires, a quimica industrial Li-
giane Angela Weber explica que a
formagio geologica da regifo fa-
vorece o teor elevado de flior na
4gua de pogos artesianos. “O flu-
oreto alto esté relacionado a com-
posicio da rocha”, comenta.

A profissional lembra que, pa-
ra ser consumida, a dgua deve
ter, no maximo, 1,5 miligrama de
fluoreto por litro de 4gua, para
ser considerada potavel. Por is-
so, quando o nivel extrapola essa
quantidade, ndo é recomendada a
ingestfo, ja que ela coloca em ris-
coasatde.

RECOMENDAGOES

De acordo com Vigiléncia Sa-

nitaria de Venancio Aires, o

uso de filtro de barro, aliado
ao cloro, é a alternativa indicada as
familias que utilizam dgua de super-
ficie, como agudes, rios e lagos.

Hipoclorito de sédio
(cloro) pode ser retirado
gratuitamente na Vigilancia

Sanitdria

o Para cada litro de agua, é
preciso utilizar duas gotas
de hipoclorito de sédio e

esperar 30 minutos para beber.

depositada em uma caixa d'agua.
“Se ficar um meio dia na caixa,
a maior parte da sujeira se sepa-
ra da 4gua e ela fica mais limpa.”
Apesar disso, o cheiro e o gosto
barrento permanecem. “As vezes
lavo a louga e fica aquele cheiro
ruim”, comenta.

Diferentemente da dgua de poco, dguas
superficiais, como a do Arroio Castelhano,
captada pela Corsan, para abastecimento em
Venancio Aires, ndo apresentam flior, pois a
concentragéo de fluoreto ocorre conforme

a formacéo das rochas. Para isso, ele é
acrescentado, em quantidade considerada
padréo, pelos sistemas de abastecimento com

o da Corsan.

Entre as consequéncias da in-
gestdo excessiva de fliior estfio pro-
blemas como fluorose — manchas
dentérias - e de formagio dssea e
dentdria. “O mais perigoso é o con-
sumo por gestantes e criancas em
fase de desenvolvimento dsseo e
dentério. O adulto pode consumir e
ndo perceber que faz mal, mas pa-
ra as criangas é muito prejudicial”,
alerta a quimica industrial.

0,8 mg/l

é a concentracéao ideal de
fluoreto na dgua, conforme
legislagd@o do Rio Grande do
Sul. Por conta dos beneficios
do fllior para a prevencéo
de céries, a 4gua deve ter
entre 0,6 a 0,9 miligramas de
fluoreto por litro, para ser
considerada potavel.

De acordo com Ligiane, dife-
rentemente das bactérias, o fliior
ndo é eliminado quando se ferve
adguaa 100° C. “O fluoreto é um
ion que néo se tem como eliminar
apenas fervendo a dgua. E neces-
sario um sistema de filtragdo”, es-
clarece.

“E fundamental ter
cuidado ao abrir um
poco e utilizar a dgua
dele. E importante ter
a conscientizagdo do
tratamento adequado,
de ter a andlise da
agua e buscar novas
alternativas para o
tratamento adequado,
porque isso € saude.”

LIGIANE ANGELA WEBER
Quimica industrial
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Gazeta do Sul -

Bingos: 0 jogo nao para

Fechado pela policia, estabelecimento clandestino voltou a funcionar em trés horas e meia no

A polémica da lei

A pena prevista para a exploragdo de jogos de azar é
de trés meses a um ano, além de multa. Em janeiro, no
entanto, a Turma Recursal Criminal do Tribunal de Justiga
do Estado formalizou um entendimento de que o jogo de
azar ndo pode ser considerado uma contravengdo penal. A
lei das contravengdes ¢ anterior 4 Constituicio de 1988 e,
terpretagio, fere os direitos individuais. O despacho
isariam de

Centro de Santa Cruz

Textos: Leticia Mendes e Pedro Gat

_anﬁzm” Bruno Pedry e Rodrigo Assmann Desde o ano passado, tramita no Senado um projeto de lei

que prevé a legalizagdo de jogos de azar, como bingos, caga-
niqueis ¢ jogo do bicho. Um dos principais argumentos dos
defensores € de que outros paises lucram com a arrecadagiio
de impostos sobre essa contravengdo. O vicio, que acarreta
problemas de satide, e a ligagdo do jogo com outros crimes
estdo entre os pontos de quem € contra.

As 16h30 da dltima quinta-feira, uma viatura arrancou da frente
de um prédio sem identificagio ou janelas, no Centro de Santa Cruz
do Sul. O carro da Policia Civil estava carregado de computadores
adaptados para jogos de azar recolhidos de um bingo flagrado em
funcionamento na Rua Fernando Abott. Nenhuma méquina sobrou, ¢
o estabelecimento clandestino foi fechado. Passadas apenas trés horas
€30 minutos, o lugar j4 recebia clientes de novo. No inicio da noite,
as apostas eram feitas normalmente.

A Gazeta do Sul flagrou toda a movimentagdo desde o
fechamento até a reabertura. Pouco mais de duas horas apds os

Ambiente escondido e insalubre

Na tentativa de driblar a impossibilidade de ter janelas ¢ portas

O JOGO NAO PARA”

policiais sairem, funciondrios comegaram a transportar novas
méquinas. Os equipamentos vinham de um depésito a poucos metros
dali. Na pritica, a agio da policia conseguiu impedir apenas algumas
horas de operagdo. O bai as sucatzs de

o fato de a legislagdo brasileira enquadrar os jogos de azar como
contravengdo penal e a toleréincia que os bingos clandestinos
encontram junto & populagdo formam as bases para a manutengio de
uma atividade ilegal, capaz de se reestruturar com facilidade.

Embora possam ser vistos como algo inocente, os jogos de azar
sd0 a porta para outros crimes, como a lavagem de dinheiro. Para que
os valores passem a circular no mercado de forma aparentemente
legal, os proprietdrios precisam usar i de fachada. A
policia chegou a realizar uma série de operagdes em Santa Cruz do
Sul com foco no combate aos bingos.

No entanto, as penas brandas para os responsdveis e a agilidade
com que 0 jogo se reestrutura sio entraves que dificultam o trabalho
investigativo. “E um negécio muito lucrativo. A policia vai I4,
apreende e no mesmo dia eles jé estio reabrindo porque as penas sio

abertas, para ndo denunciar a atividade, os bingos costumam ser
quipados com ici i ¢ Ainda

assim, o forte cheiro de fritura misturado ao dos cigarros e a pouca

ventilagdio formam a atmosfera comum nos bingos clandestinos.

A insalubridade, no entanto, parece passar despercebida pelos

apostadores.

Em um ambiente isolado, para ninguém enxergar de fora,
muitas pessoas, principalmente idosas, ficam ali dentro. Hi
somente uma saida e normalmente permanece fechada. Ha
um olheiro na porta. “E um ambiente de inseguranca enorme.
Além de fazer mal a saiide, ainda ha o risco de incéndio”,
observa o delegado Marcelo Chiara Teixeira.

Muitas informagdes que chegam a policia, conforme o delegado,
sio repassadas por familiares de apostadores. “As pessoas nos
ligam desesperadas porque os parentes estio perdendo tudo no

ANEXO C — REPORTAGEM “BINGOS

jogo. Isso é um vicio. Muitas vezes sdo pessoas humildes, que
gastam o dinheiro da familia nisso”, afirma.

Os dois lados

Onde Contra A favor

baixas. A cada vez eles apresentam um novo responsével”, afirma
o delegado Marcelo Chiara Teixeira, responsével pela Delegacia de
Policia de Pronto Atendimento (DPPA).
Um dos fatores que contribuem para a alta lucratividade & o uso de
i dos. O que aumentam os lucros
do bingo por permitirem um maior ndmero de jogos por apostador,

Como funciona

W0 jogo é vendido

0 estabelecimento

0s prémios

W S3o 90 nimeros M Ganha o prémio mais alto M O valor é pago na hora em s apostadores. Quando funciona

sdo tdo ultrapassados que, quando apreendidos, sequer podem ser por séries. Cada série ¢ que podem ser (R$ 50,00 ou R$ 100,00 dinheiro. Da mesma forma, o W Como forma de tentar M Idosos continuam W Os bingos funcionam M Em Santa Cruz, trés uf ilegal uLegalizagio permitiria
doados e acabam i para destruici it Uma formada de seis cartoes, ~ sorteados. No em jogadas normais) quem  valor do prémio é recebido atrair mais apostadores sendo o principal diariamente. Os pontos 530 conhecidos  w Tem ambiente insalubre recolhimento de imposto

das suspeitas ¢ de que as mdquinas sejam adquiridas na Regido com 15 numeros cada.  entanto,emgeral  completar os 15 nimeros  imediatamente apos a rodada, e manter a fidelidade piblico das casas d2 horarios nas casas sdo por abrigarem e insequro = Formalizacio nao obrigaria a
Metropolitana. Elas costuman ser atéo55°jasetem  do carto. Ele grita“bingo”  em dinheiro. O que atrai os da clientela, 0s bingos jogos. As mulheres Em geral bingos  wN3o recolhe imposto manter ambientes fechados

Embora ndo existam registros que permitam precisar o valor
arrecadado com a atividade, a estimativa de apostadores e pessoas
envolvidas no esquema é de que, em média, o lucro chegue a

vendidas a R$ 0,50 (para  um vencedor. E
prémios de R$ 20,00
a linha ou R$ 50,00 0

para alertar quem comanda  apostadores ¢ justamente a
possivel ter mais o sorteio. Recebe o pré idade de multiplicar os
de um vencedor por  menor (R$ 20,00 ou R$ valores em poucos segundos.

também sao maioria
entre as apostadoras.
No entanto, durante a

oferecem valores altos
como premiages. No
bingo fechado nessa

comegam por volta do
meio-dia e as vezes se
estendem até a manha

clandestinos. Um prédio  wNao tem saidas de
na Rua Florianopolis emergéncia
ja foi alvo de diversas m Esta aliado a outros

= Gera empregos, ainda que
informais
0 apostador tem direito a

cerca de RS 3 mil por dia. O valor mensal chegaria a RS 100 mil. bingo) ou RS 1,00 (para  rodada. Nesse caso,  50,00) quem completar “Quem vence no levanta e vai quinta-feira, um cartaz reportagem, flagramos seguinte. Sextas e fins operagaes policiais, crimes gastar seu dinheiro
Os verdadeiros proprietirios das casas, no entanto, em geral ndo prémios de 50,00 e o prémio é dividido  uma linha de cinco eembora. Ele vai seguir jogando’, anunciava R$ 10 mil em pessoas de diferentes de semana costumam assim como na Rua m Transforma-se em um mNinguém é obrigado a ir até
[E i Assim, quand uma 100,00). entre eles. nimeros. alerta um apostador. prémios para sexta-feira.  idades entre os clientes. ter mais movimento. Venancio Aires. vicio 0 bingo e jogar

operagiio policial, ndo sio responsabilizados.

Quinta-feira, 13 de julho

As rodadas duram
poucos minutos.
Antes do inicio
de cada jogada,
as vendedoras
passam oferecendo
as séries para
ne os apostadores.
Parte deles prefere
marcar os cartoes
a mio. Nesse caso,
em geral, ele joga
19h30 — A porta permanece fechada 20 horas — Nesse hordrio, os computa- ~ 21h30 — Um repérter, com uma cimera escondida, circula  com poucas séries.
0, 56 precisam atravessar a rua. Do para nio levantar suspeitas. Os apostado-  dores ainda ndo estdo prontos para roda-  por dentro do bingo. Nesse momento, 0 jogo jd estd ocor-  Os que apostam
» depésito. Por cerca de uma hora, res comegam a chegar. O seguranga, com  rem os jogos. Os funciondrios trabalham  rendo normalmente. Pelo menos seis funciondrios traba- valores mais
correm de um lado para o outro com caixas e compu- 0 suporte de uma camera, é 0 i na 30 dos equi para Tham no estabelecimento. Além do seguranga, duas funcio-  altos utilizam os
tadores em mdos. Apostadores passam e perguntam por atender os clientes. O olheiro abre a permitir que as apostas recomecem. Ain- as controlam o fluxo do caixa e o sorteio. Outras duas computadores para
pela reabertura. A promessa é de que as 20 horas o porta, s jogadores entram e rapidamente  da assim, alguns apostadores permane- 40 responsdveis pela venda das séries. Também hd alguém ~ fazer a marcaciio
bingo estard operando. ela é fechada de novo. cem ali aguardando o comego do jogo.  responsvel pela venda de bebida e comida. automaticamente. W

wm
‘B

16h30 — Os quatro policiais levam cer- 17 horas — Alguns minu- 18h50 — Comegam a transportar os monitores e ou-
ca de uma hora para remover os com- tos depois da policia deixar  tras pegas. Para
putadores e transporté-los. Os agen- o local, os mesmos funciond-  outro lado es
tes deixam o prédio com 51 monitores, rios retornam para dentro do
na com a Rua Marechal Deodoro. Os mais 43 CPUs e ainda seis mquinas prédio. Comega a prepara-
apostadores deixam o local em seguida.  caga-niqueis, que serio encaminhados  ¢éio para receber novos com-
Seis funciondrios sio identi para destruia putadores.

15h20 — Agentes coordenados pela
Delegacia de Policia de Pronto Aten-
dimento (DPPA) chegam ao bingo na
Rua Fernando Abott, proximo a esqui-
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ANEXO D — REPORTAGEM “INFORMALIDADE QUE VIROU NEGOCIO”
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SABADO E DOMINGO _

ESPECIAL

Os piratas das ruas de Santa Cruz

Informalidade que vi

Fernanda Szczecinski, Jodo Pedro
Kist, Leticia Mendes e Pedro Gar

“Entra na frente”, avisa o motorista
20 passageiro. O motivo ¢ nao levan-
tar suspeitas dos taxistas de que ele tra-
balha como condutor de Uber. Durante
a corrida, entrega cartdes com a logo-
marca do aplicativo. Com balas e wi-
fi liberado, o servigo se assemelha ao
oferecido regularmente. Tudo certo,
exceto o fato de que o trajeto estd sen-
do percorrido em Santa Cruz do Sul.
No municipio, nio existe veiculo auto-
rizado a circular como Uber. Os tixis
clandestinos, com uma frota estimada
em 30 veiculos, evoluiram.

A profissionalizagio de uma ativi-
dade clandestina cresceu nos iltimos
anos. Os taxistas, lesados pela opera-
¢io ilegal, estimam que 30% do mer-
cado esteja nas mios desses motoris-
tas. Com pregos

COMO FUNCIONA

m CONTATO: os taxis clandes-
tincs atendem tanto pelo celular
comio pelos aplicativos de bate-pa-
po. Em geral, eles ndo atendem a
primeira chamada e retornam a li-
gag3o. Na primeira corrida, questio-
nam como a pessoa soube que ele
fazia esse tipo de servio.

mESPERA: em uma das tentativas,
com trés telefones diferentes, nio
foi possivel conseguir uma corrida
apartir da Unisc. Os condutores dis-
seram que estavam ocupados com
outras corridas. O tempo de espera
também varia conforme cada moto-
rista. Em alguns casos foi de cinco
a dez minutos, mas em outros che-
gou a 15 minutos.

= VEICULO: o tipo de automével

culam por diferentes bairros. O Univer-
sitdrio ¢ um dos que concentram alto
nimero de motoristas informais, de-
vido a circulagdo de estudantes. Uma
das explicagdes é o fato de a propagan-
da ser feita principalmente pelas redes
sociais, ferramenta pouco usada pelos
taxistas legalizados.

A Gazeta do Sul fez seis corridas
com clandestinos nos tltimos dez dias,
sem se identificar. Entre os condutores,
é comum o relato de que aliam o ser-
vigo de “tixi” com um emprego for-
mal. Em um dos casos, o motorista re-
latou a reportagem que s6 faz corridas
fora do hordrio ial, mas planeja

do pelos aria bas-
tante. As corridas nas quais circula-
mos foram atendidas tanto por car-
ros mais antigos, sem ar-condicio-
nado, como caminhonetes e outros
modelos de alto padrao, sed3, com
banco de couro.

mONDE: os taxis clandestinos aten-
dem em diferentes pontos do muni-
cipio, como na Zona Sul e no Centro.
No entanto, segundo a Associagao
Rédio Taxi, percebe-se uma maior
concentragao no Bairro Universitario.

= VALORES: o preco cobrado ndo

abandonar o emprego e se dedicar in-
tegralmente a atividade. Outro condu-
tor, que trabalha em tempo integral, diz
que estd a procura de uma taxista mu-
Iher, para poder facilitar o atendimen-
to do ptiblico feminino. Quer ganhar
mais confianga das clientes.

Um terceiro motorista, que garante
ser Uber — embora o servigo nio exista
em Santa Cruz —, diz que mantém tur-
nos didrios de 12 horas. Ele relata que
trabalha junto com outros sete condu-
tores, que atendem em carros e motos.
A média, segundo ele, € de 50 corridas
por dia em cada veiculo. “Fico parado
aqui no meu ponto e 56 vejo os clan-
destinos passarem para 14 e para cd”.
indigna-se o presidente da Associagio
Radio Téxi, Adair Neves.

Enquanto isso, 0 motorista clandes-
tino faz propaganda da atividade, afir-
mando que as corridas em média saem
30% mais baratas do que em um taxi
normal. E em trajetos mais longos ga-
rante que o valor chega a 50% menos,
numa concorréncia desleal. “Como vou
competir com um servigo que nio tem
regulagiio e ndo paga imposto? Nio te-
mos o que fazer. Ficamos de méos ata-
das”, afirma Neves.

taximetro, por isso
tem variagdes. Alguns motoristas j&
indicam o valor antes de o cliente
embarcar no carro. Outros se ne-
gam a atender corridas curtas, j4
que o valor minimo cobrado ¢ de
R$ 10,00. Porém, em outros casos,

alguns utilizam pregos tabelados.

PONTO A PONTO

Multa administrativa
Quern é flagrado nesse tipo de
operagdo pode receber multa de
RS 3.830,80. Nos Gltimos seis
meses, porém, apenas Cinco casos
forar identificados e autuados
pela Prefeitura. O trabalho &
feito pelos fiscais de transito. As
fiscalizagoes ocorrem mediante
denin 2 das
vezes, sao feitas por taxistas

o flagrante, j4 que os carros nao
tém i dentificago, joga a favor da
ilegalidade.

E dificil flagrar

Segundo o secretario municipal
de Transportes, Gerson Vargas,

o flagrante é mesmo o maior
desafio. "As vezes o passageiro diz
que esta apenas pegando carona
com um amigo e, mesmo sabendo
que ndo é,n3o conseguimos
provar’ Para Vargas, a expansao da
clandestinidade se deve 2o fato
de 0 custo do servigo ser quase
sempre menor do que o regular.
“A pessoa ndo paga taxa, nao tem
nenhuma obrigagao, entao acaba
sendo mais barato’, observou.

“Sem qualidade e seguranca”
Profissional regular ha 36 anos,

o presidente do Sinditaxi, Renato
Faust, diz que o crescimento da
clandestinidade é um fenomeno
dos ultimos trés anos. Para ele, 0
principal problema, além da falta
de fiscalizagao mais efetiva, é o
fato de parte da populagao aderir
20 servigo, mesmo sabendo que
se trata de um negdcio irregular.
“E um servigo sem qualidade, sem
seguranga, e a populagao apoia.

TRAJETO: Unisc até os
Correios (Rua Jilio de Castilhos
com Venancio Aires)
Horiério: 15 horas
Clandestino: R$ 13,00
Taxi regular: R$ 14,00

TRAJETO: Férum (Rua Ernesto
Alves) até a Estagao Rodovi:
Horario: 18 horas

Clandestino: R$ 10,00
Taxi regular: RS 11,00

TRAJETO: Centro
(Ramiro Barcelos com Tenente
Coronel Brito) até o Arroio
Grande (Escola Lui
Horario: 19 horas
Clandestino: R$ 12,00
Téxi regular: 15,00

0 prego do taxi regular é definido por uma combinaga
de tempo e quilometragem. Assim, o valor pode variar de

acordo com o movimento do transito.

“A maioria s3o ex-taxistas”
0 presidente da Associagao
Radio Taxi, Adair Neves, estima
que os clandestinos estejam
comprometendo até um ter¢o
da demanda do servico regular
Segundo ele, a maioria s30
ex-taxistas que levaram suas
clientelas particulares para a
clandestinidade. “Se tem 30
clandestinos hoje, 25 sao ex-
taxistas. E os clientes que tém
vinculos com eles, que ja estio

Eessa que precisa

acabam indo junto’,
analisa.

Contravencao penal

Quem opera com taxi clandestino,
além de receber multa, pode
responder criminalmente por
exercicio ilegal da profissao. A

lei das contravengdes penais

profisso ou atividade econdmica
ou anuncia que a exerce, sem
preencher as condices legais para
, pode ser condenado a
uma pena de prisao simples, de 15
dias a trés meses ou multa. Nao ha,

desse tipo em Santa Cruz.

Uber, s6 no aplicativo

Em nota enviada a reportagem, a
assessoria de imprensa da Uber
no Brasil confirmou que nao
existe operagdo em Santa Cruz
do Sul - portanto, os motoristas
que utilizarn 0 nome da empresa
nio sao autorizados. A nota
também lembra que, no servico,
as viagens 530 solicitadas
exclusivamente por meio do
aplicativo e nunca por ligagao
ou outro meio. “N3o ha viagens
Uber por fora da plataforma’, i
o texto.

m»m»ccmcaz_zmc HO
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Gazeta do Sul

egocio

Por que usam?

Entre os usuérios, as principais
motivagoes para usar o taxi
clandestino sao a facilidade

de contato e os pregos. Muitos
motoristas atendem pelos
aplicativos de bate-papo - embora
essa ferramenta também seja
utilizada pelos taxistas regulares.
“Quando ficava muito tarde
alguns taxistas nao atendiam’,
conta uma universitaria. Alguns
clandestinos se dedicam a atender
especificamente clientes em
chegada e saida de festas.

TRAJETO: Centro

(Venancio Aires com Ramiro
Barcelos) até a Unisc
Horario: 18 horas
Clandestino: R$ 13,00

Téxi regular: RS 15,00

O QUEDIZALEI

O transporte individual de pas-

sageiros funciona sob regime
de permisséo em Santa Cruz. Isso
ignifica que, para explorar o ser-
Vigo, é preciso passar por concor-
réncia publica da Prefeitura.

Para obter a licenga, os taxis-

tas precisam arcar com os cus-
tos de alvard (R$ 107,70), passar
por um curso com carga de 32 ho-
ras e adaptar os veiculos as nor-
mas previstas na legislagdo, como
a implantagdo de taximetro e de
faixa de identifi nas late-

Bandeira (Centro) até a Unisc
Horério: 17 horas

TRAJETO: Centro até a
Estagdo Rodovidria
Horario: 14 horas
Clandestino: R$ 10,00
Taxi regular: RS 12,50

AFROTA

170....
152......
18.....

w o clandestinos®

“Estimativa da Associagdo Radio Taxi

rais. Além disso, recolhem Impos-
to Sobre Servicos de Qualquer Na-
tureza (ISSON) como auténomos.

Os veiculos precisam ser da cor

branca, com quatro portas e ar-
condicionado, e ndo pode ter ida-
 a dez anos. Sao subme-
tidos a vistorias anuais por servi-
qos credenciados pelo Detran-RS
e auditados pelo Inmetro para ve-

tofamento e seguranca - 0 cus-
to fica entre R$ 50,00 e R$ 60,00.

A legislagio municipal prevé

trés categorias de taxis: co-
mum urbano (lotado em pontos
dentro do perimetro urbano e iden-
tificados com faixa azul), comum
rural (lotados no perimetro rural
e identificados com faixa verde) e

sibilidade para cadeirantes, com
prioridade no transporte de pes-
soas portadoras de deficiéncia).

Pela lei, 0 numero de taxis li-

cenciados no pode exceder a
proporgao de um veiculo para cada
620 habitantes da zona urbana.
1550 significa que hoje, com uma
populagio urbana estimada em
110 mil pessoas, 0 nimero de per-
missoes poderia ser de até 178. Se-
qundoa Prefeitura, porém, séo 152.

Alguns municipios, como Porto

Alegre e S30 Paulo, tém regu-
lamentado em lei o transporte pri-
vado e remunerado de passageiros,
que contempla servigos como Uber
e Cabify. Esses servigos, porém, ain-
dando s3o operados em Santa Cruz.

DENUNCIE

Quem tiver informagao sobre
alguma operagdo clandestina de
transporte em Santa Cruz deve
avisar a Prefeitura pelos telefones
118 e 3711 3611 ou ainda pelo
WhatsApp 98443 0312.




105

i APENDICES
APENDICE A - ROTEIRO DE PERGUNTAS DO GRUPO FOCAL

Exploragao inicial

Idade; Formacé&o; Quanto tempo trabalha como jornalista? Qual meio de comunicagao
trabalha atualmente?; Ha quanto tempo? Trabalhou em outros (pode citar quais e por
quanto tempo em cada)?; Tem experiéncia em quais editorias?; Ja produziu
reportagens investigativas? Se sim, consegue lembrar quantas? Onde fez o curso
superior, ou onde esta fazendo?; Para aqueles que ja concluiram, qual foi o trabalho

de conclusao que fizeram? Ou que estao fazendo?

Exploracao geral

De que tratam as reportagens que leram?

Qual das reportagens lidas chamou mais a atengao? E por qué?

Quais dessas reportagens vocés consideram investigativas e quais nao? E por qué?
Se vocés fossem produzir a reportagem, o que teriam acrescentado? O que teriam
feito diferente? O que vocés acreditam que falta?

Ha algum ponto nas reportagens que poderia/deveria ter sido explorado melhor?

Do ponto de vista das imagens, ou das fotografias: Elas dao a informacéao visual
necessaria diante da pauta em questao?

O que vocés acharam da diagramacgao das paginas? Vocés destacariam alguma que
foi mais complicada de ler ou mais interessante, do ponto de vista de distribuicdo do

material?

Exploracao especifica

Os titulos correspondem aos conteudos postos nos textos?

O que conseguem entender dos titulos? O que eles dizem?

Vocés acham que a pauta de cada uma das reportagens foi bem planejada? Por qué?
Vocés acreditam que as reportagens tém fontes suficientes para dar conta das
informacdes? E por qué?

Vocés acrescentariam alguma fonte? Que fonte seria?

Tem alguma fonte que vocés consideram nao tao necessaria e que poderia ter sido
substituida por outra?

Vocés acreditam que as fontes estao claras?

Estao claras as formas como foram obtidas as informagdes ou ndo? Por qué?
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Vocés usariam outros recursos para obter informacdes nestas pautas? Por qué?
Tém informacgdes nas matérias que, porventura, vocés nao tenham entendido?
Citem alguns aspectos de cada reportagem levam vocés a classifica-las como

investigativas?

Exploragao final

Vocés conseguem perceber nos textos, que houve outros recursos para a captagao
da informacéo que nao fosse a interlocucio direta?

Vocés usariam cameras escondidas nas reportagens em discussao?

Tem algum titulo principal ou secundario, legenda, fotografia ou parte de texto que
gostariam de destacar e comentar em qualquer um dos textos?

Ao ler os seguintes titulos, qual a ideia que vocés tém da reportagem? “Agua potavel

€ desafio para comunidade de Paredao Pires”; “MP vai investigar audios envolvendo
Duda Kappel”; “Bingos: o0 jogo n&o para”; “Informalidade que virou negdcio”;
Interpretem os seguintes paragrafos:

- Técnica responsavel por parte das redes hidricas de Venancio Aires, a quimica
industrial Ligiane Angela Weber explica que a formagao geoldgica da regido favorece
o teor elevado de fluor na agua de pocgos artesianos. “O fluoreto alto esta relacionado
a composig¢ao da rocha”, comenta. A profissional lembra que, para ser consumida, a
agua deve ter, no maximo, 1,5 miligrama de fluoreto por litro de agua, para ser
considerada potavel. Por isso, quando o nivel extrapola essa quantidade, ndo é
recomendada a ingestao, ja que ela coloca em risco a saude. (Agua potavel é desafio
para comunidade de Paredao Pires — Folha do Mate)

- O desembargador Rinez Trindade concedeu entrevista a Folha do Mate na tarde de
ontem sobre a repercussdo dos audios em que o irmao Eduardo Kappel estaria
envolvido e nos quais seu nome é citado. Afirmou que jamais adotaria este tipo de
conduta e que Duda utilizou seu nome de forma irresponsavel. “Eu cansei, cortei
relagdes com ele. Nao da mais”, disparou. Trindade ainda afirmou que ouviu os audios
e tem passado por constrangimentos em virtude da repercusséo do assunto. “Sim, eu
tomei conhecimento. Agora, cada um tem a sua vida, cada um responde pelos seus
atos”, complementou. (“MP vai investigar audios envolvendo Duda Kappel”)

- O promotor de Justica Pedro Rui da Fontoura Porto confirmou, ontem a tarde, que
espera apenas o envio do material, por parte do titular da 12 Delegacia de Policia,

Felipe Staub Cano, para instaurar procedimento investigativo em relagao a audios que
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ha quase dois meses circulam, via WhatsApp, pelos telefones de varios venancio-
airenses. As gravagoes seriam de conversas entre o advogado e vereador Eduardo
Kappel, o Duda (PP), e o filho de um preso que buscava a liberdade; além de um
recado ao advogado, do préprio detento, de que queria a devolugdo de R$ 20 mil
pagos sem que a liberdade fosse conquistada. (“MP vai investigar audios envolvendo
Duda Kappel”)

- Embora ndo existam registros que permitam precisar o valor arrecadado com a
atividade, a estimativa de apostadores e pessoas envolvidas no esquema é de que,
em média, o lucro chegue a cerca de R$ 3 mil por dia. O valor mensal chegaria a R$
100 mil. Os verdadeiros proprietarios das casas, no entanto, em geral ndo tém contato
com os estabelecimentos. Assim, quando ocorre uma operagao policial, ndo sao
responsabilizados. (“Bingos: o jogo nao para”)

- A Gazeta do Sul fez seis corridas com clandestinos nos ultimos dez dias, sem se
identificar. Entre os condutores, € comum o relato de que aliam o servigo de “taxi” com
um emprego formal. Em um dos casos, o motorista relatou a reportagem que so faz
corridas fora do horario comercial, mas planeja abandonar o emprego e se dedicar
integralmente a atividade. Outro condutor, que trabalha em tempo integral, diz que
esta a procura de uma taxista mulher, para poder facilitar o atendimento do publico
feminino. Quer ganhar mais confianga das clientes. (“Informalidade que virou
negocio”)

Ao lerem a seguinte legenda, qual o pensamento de vocés? Equipe de reportagem
que acompanha o jornalista Giovani Grizotti estava a postos na sessao da camara de
vereadores. (“MP vai investigar audios envolvendo Duda Kappel”)

Quando vocés leem essas palavras, o que vocés sabem do significado de cada uma
delas? Acreditam que as reportagens deixam esse significado claro? “Fluoreto”;
“‘Desembargador”; “Clandestino”; “Insalubre”; “Jogo de Azar”;

A respeito das imagens: Vocés acham que estéa claro, na matéria “Bingo: o Jogo nao
para”, quais as fotografias foram feitas de maneira escondida, e quais ndo? (ao
escolherem, pede para explicar porque pensam que as fotos indicadas foram feitas
de forma escondida)

Na reportagem “MP vai investigar audios envolvendo Duda Kappel”’, 0 que vocés
pensam a respeito da imagem feita na Camara de Vereadores?

Na reportagem, “Informalidade que virou negocio”, o que vocés acham a respeito do

mapa (infografico)? Ajudou a tornar mais claro o conteudo proposto na reportagem?
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A partir do grupo focal, vocés consideram que essas reportagens sao investigativas
ou nao? Por qué?

A partir do grupo focal, quais falhas e virtudes vocés perceberam nos textos e nas
reportagens?
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APENDICE B - ROTEIRO DE PERGUNTAS DAS ENTREVISTAS

Alvaro Pegoraro, Folha do Mate

O que é o Jornalismo Investigativo?

Quais as caracteristicas que uma reportagem deve ter para ser investigativa?
Trabalhou com reportagem investigativa? Se sim, quando?

Lembra de alguma reportagem, ou série de reportagens, produzidas pela Folha que
sdo consideradas por ti como investigativas? Qual o periodo?

Quanto tempo esta na Folha? Por quais editorias que passou?

Considera que a Folha faz ou fez jornalismo investigativo? Quais sao as
caracteristicas deste jornalismo investigativo da Folha?

Teve algum periodo que foi feito mais reportagens?

Qual o perfil do reporter investigativo?

Dos reporteres com quais viveu na Folha até hoje, quais considera que foram bons
repérteres investigativos?

Quais técnicas eles utilizavam para fazer o seu trabalho investigativo?

Que apoio a redacao e a propria Gazeta dava a esses repérteres para que eles
pudessem fazer esse trabalho?

Quais os tipos de fontes podem auxiliar um reporter a fazer uma boa investigagao?

Juliana Bencke, Folha do Mate

O que é Jornalismo Investigativo?

Vocés arquivam os materiais coletados? Por quanto tempo?

Qual o suporte que a redagao da aos repdrteres no momento de investigar um
tema? (Suporte — Carros, verba, tempo, equipamento, pessoas)

Como esta pauta chegou até vocés?

Como foi definido o repoérter que iria fazer a matéria?

Como foram buscadas as informacdes? Pensando nas fontes e na forma de contato
delas.

Quem é a quimica industrial Ligiane Angela Weber trabalha? Ela é da Corsan, da
Prefeitura?

Quanto tempo de apuragao?

Vocés foram até o local? Como foi feita a apuragao?
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Aconteceu didlogo entre os repérteres e diagramadores para definir a diagramacgao
da reportagem? Havia uma defini¢ado prévia do tamanho da reportagem? Quem
diagramou a matéria?

Teve alguma fonte que tentou conversar com e ndo conseguiu?

Vocé considera que a matéria esta completa? Se ndo, o que vocé acha que esta

faltando na matéria?

Perguntas especificas

Vocés encontraram alguém que teve alguma doenca pelo consumo da agua?
Vocés buscaram os valores que os moradores gastam mensalmente em agua?
(Galdes, garrafas... Etc. Agua comercializada em estabelecimentos)

Vocés tentaram entrar em contato com algum morador de Paredao Pires que mora
no lugar mais distante da comunidade? (De mais dificil acesso)? Se sim, como ele
busca agua?

Os moradores coletam agua da chuva? Possuem caixa d’agua?

Quem responsavel pelo fornecimento de agua em Venancio Aires?

Vocés chegaram a enviar a agua para analise em laboratério?

Quando reduz a quantidade de agua no agude, como os moradores fazem?
Quais sao as principais doengas que essa agua pode trazer? (Relacionada aos

agudes)

Carlos Dickow, Folha do Mate

Como essa pauta chegou até vocés?

Como foi definido o repoérter que iria fazer a matéria?

Como foram buscadas as informacdes? Pensando nas fontes e na forma de contato
delas.

Quanto tempo de apuragao?

Qual foi o efetivo foco da matéria?

Alguém da redacgao sabia da existéncia dos audios antes da investigagao do
jornalista Giovani Grizzoti?

Vocés tiveram acesso aos audios?

Aconteceu dialogo entre os reporteres e diagramadores para definir a diagramacgao
da reportagem? Havia uma defini¢do prévia do tamanho da reportagem? Quem

diagramou a matéria?
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Tinha alguma fonte que vocés gostariam de conversar e ndo conseguiram?

Perguntas especificas

Por que vocés optaram por comegar a matéria falando a respeito da investigagao do
Ministério Publico?

Vocés pensaram, em algum momento, em transcrever os audios? Ao invés de narrar
eles.

Antes desta reportagem, vocés publicaram algo a respeito deste acontecimento?
Vocés deram continuidade a esta reportagem? Descobriram algo novo? Qual foi o
desfecho? Ao mesmo tempo, qual foi a repercussao do publico da Folha do Mate?
Por que vocés nao entrevistaram alguém da populagao?

Vocés obtiveram informagdes a respeito do homem que estava preso, no tempo da
reportagem, e buscava por liberdade? Tentaram entrar em contato com a familia
dele, ou com ele, ou até mesmo com o advogado? Vocés sabiam qual crime ele
cometeu e qual era a pena que ele deveria cumprir?

Vocés sabiam qual era a efetiva relagao entre o vereador e o preso?

Vocés chegaram a tragar um perfil do Vereador? Se sim, ou ndo — por qué?

Otto Tesche, Gazeta do Sul

O que é o Jornalismo Investigativo?

Quais as caracteristicas que uma reportagem deve ter para ser investigativa?
Trabalhou com reportagem investigativa? Se sim, quando?

Lembra de alguma reportagem, ou série de reportagens, produzidas pela Gazeta
que sao consideradas por ti como investigativas? Qual o periodo?

- Grupo de familia buscado pela Interpol que estava se escondendo em Monte
Alverne

Quanto tempo esta na Gazeta? Por quais editorias que passou?

Considera que a Gazeta faz ou fez jornalismo investigativo? Quais sdo as
caracteristicas deste jornalismo investigativo da Gazeta?

Teve algum periodo que foi feito mais reportagens?

Qual o perfil do repdrter investigativo?

Dos reporteres com quais viveu na Gazeta até hoje, quais ele considera que foram
bons reporteres investigativos?

Quais técnicas eles utilizavam para fazer o seu trabalho investigativo?
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Que apoio a redagao e a propria Gazeta dava a esses repérteres para que eles

pudessem fazer esse trabalho?

Leticia Mendes, Pedro Garcia, Joao Pedro Kist e Fernanda Szczecinski, Gazeta
do Sul

O que é Jornalismo Investigativo?

Vocé considera essa matéria como investigativa? Se sim, por qué?

Como a pauta chegou até o jornal? Quanto tempo de apuragao?

Nessa matéria, o que é considerado como investigativo e ndo?

Como foi definido o papel de cada um dos repérteres participantes nesta matéria?
Foi usado algum tipo de recurso durante as corridas para coletar informacgdes?

O que motivou a escolha dos repodrteres que participaram das corridas?

Aconteceu dialogo entre os reporteres e diagramadores para definir a diagramacgao
da reportagem?

Por que selecionaram essas fontes?

Como arquivam esse tipo de material? Por quanto tempo?

Perguntas especificas

Como chegaram nesta universitaria e por que ela topou falar?

Como o Sindicato sabe que os motoristas dos taxis piratas sao taxistas? O reporter
perguntou?

Por que Faust considera o transporte como algo sem qualidade?

Qual a diferenga entre informal e pirata?

Pedro Garcia, Leticia Mendes, Gazeta do Sul

Como a pauta chegou até o jornal?

Vocé considera essa matéria como investigativa? Se sim, por que? Quanto tempo
de apuragao?

Quais as diferencas dessa matéria, se comparada com uma matéria do jornalismo
diario?

Aconteceu dialogo entre os reporteres e diagramadores para definir a diagramacgao
da reportagem?

Como foi definido o papel de cada um dos repérteres participantes nesta matéria?

Como arquivam esse tipo de material? Por quanto tempo?



113

Perguntas especificas

As imagens clandestinas foram feitas pelos reporteres ou fotégrafos?

Foram usadas cameras escondidas ou microfones escondidos?

Vocés chegaram a entrevistar alguém dentro do local? Algum apostador? Se nao,
por qué?

Vocés chegaram a buscar a origem dos computadores? Por qué sim ou nao?
Onde estavam esses computadores?

Como eles foram trazidos ao local do bingo novamente?

Vocés chegaram a entrar no depdsito? Ele era abastecido por quem?

Vocés chegaram a falar com os proprietarios do local? Isso néo faria parte da
investigacao?

Qual o suporte a redacao da/dava para que vocés conseguissem concluir a

reportagem?
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APENDICE C - DVD DO GRUPO FOCAL
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APENDICE D - DVD DAS ENTREVISTAS EM PROFUNDIDADE



