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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo geral elencar as possiveis manifestacées de
analfabetismo funcional entre vestibulandos dos cursos de Histéria, Jornalismo e
Letras, do semestre A de 2017, de uma Instituicdo de Ensino Superior do Rio
Grande do Sul. Para isso, foram selecionadas quarenta e cinco redacdes, quinze de
cada curso investigado. Os textos da amostra foram submetidos a uma leitura
analitica de cunho quanti-qualitativo, segundo critérios estabelecidos especialmente
para o estudo em questdo: coeréncia/incoeréncia tematica do texto produzido;
marcas de falta de leitura ou de atencdo; falta de informatividade textual;
desconexdo entre titulo e texto; voz Unica (opinido) vs. intertextualidade; falha de
coesdo referencial; auséncia de coesdo sequencial; e tipicidade/atipicidade
estrutural. A selecdo dos critérios arrolados baseou-se em estudos de linguistica
textual de autoria de Marcuschi (2008) e Antunes (2010). A analise dos dados
coletados indicou que os problemas mais frequentes nos textos da amostra
relacionaram-se a falta de leitura ou atencdo, a coesdo sequencial inadequada ou
ausente, a intertextualidade inexistente e a auséncia de informatividade. Os
resultados indicam que a maioria dos vestibulandos (autores dos textos) ndo se
mostraram proficientes na producdo textual. Para fundamentar a pesquisa,
realizamos um levantamento bibliografico sobre analfabetismo funcional,
alfabetizacao e letramento, a partir da perspectiva de diferentes tedricos. Além disso,
enfocamos o0s conceitos de leitura, de escrita e sua inter-relacdo, ja que esses
conceitos estdo estreitamente relacionados ao analfabetismo funcional. Por fim,
através desta pesquisa, concluimos que o ensino da lingua portuguesa deve voltar-
se ndo sO aos aspectos gramaticais, mas ao texto verbal como meio de interacéo
social e de comunicacéo intersubjetiva, buscando objetivos sociais bem definidos.

Palavras-chave: Analfabetismo funcional. Vestibulandos. Leitura. Escrita.



ABSTRACT

The present study has the general objective of listing the possible manifestations of
functional illiteracy among students who are taking the university entrance exam of
History, Journalism and Literature courses for the semester A of 2017, at a Higher
Education Institution of Rio Grande do Sul. For this purpose, forty-five essays, fifteen
of each course were selected. The texts of the sample were submitted to an
analytical reading of quali-quantitative approach, according to criteria established
especially for the study in question: thematic coherence/incoherence of the text
produced; marks of lack of reading or attention; lack of textual informativeness;
disconnection between title and text; single voice (opinion) versus intertextuality;
referential cohesion failure; absence of sequential cohesion; and text typology
structure. The selection of criteria was based on textual linguistics studies authored
by Marcuschi (2008) and Antunes (2010). The analysis of the collected data
indicated that the most frequent problems in the sample texts were related to lack of
reading or attention, inadequate or absent sequential cohesion, non-existent
intertextuality and lack of informativeness. The results indicate that most of the
applicants (authors of the texts) did not prove proficient in text production. To base
the research, we carried out a bibliographical survey on functional illiteracy, initial
reading instruction and literacy, from the perspective of different theorists. In addition,
we focused on the concepts of reading, writing and their interrelationship, since these
concepts are closely related to functional illiteracy. Finally, through this research, we
concluded that the teaching of the Portuguese language should focus not only on
grammatical aspects, but also on the verbal text as a means of social interaction and
intersubjective communication, seeking well defined social goals.

Keywords: Functional illiteracy. University Applicants. Reading. Writing.
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1 INTRODUCAO

Na sociedade brasileira atual, uma das causas do insucesso escolar esta nas
dificuldades que os alunos enfrentam para ler com compreensdo, competéncia
essencial para um bom desempenho nas disciplinas escolares e para uma
integracdo social mais ampla numa cultura letrada, como a brasileira (SCLIAR-
CABRAL, 2012). O problema é que, para ler com fluéncia e compreenséo, o prée-
requisito decodificacdo leitora, apesar de essencial, ndo basta, pois além de
decodificar os signos linguisticos, é preciso compreender e interpretar o que foi lido,
de acordo com o contexto de producao textual e de leitura.

Em decorréncia do que afirmamos, a leitura compreensiva é um dos objetivos
mais relevantes do processo de ensino e aprendizagem, sendo o mais decisivo, uma
vez que é através da leitura que o estudante consegue ressignificar o seu contexto,
estabelecer vinculos com a sua realidade experiencial, além de tornar-se um sujeito

critico e transformador.

Ler significa ser questionado pelo mundo e por si mesmo, significa que
certas respostas podem ser encontradas na escrita, significa poder ter
acesso a essa escrita, significa construir uma resposta que integra parte das
novas informacdes ao que ja se é (FOUCAMBERT, 1994, p. 5).

Fléres (2010), embasada em Dascal (2006), destaca a importancia de o
professor considerar os fatores essenciais envolvidos no processamento da leitura -
compreensao, interpretacdo e significado -, para evitar individuos analfabetos
funcionais, ou seja, que apresentam uma formacédo escolar deficiente, visto que até
conseguem ler, mas ndo compreendem e nem interpretam o que leem.

Destacamos, por outro lado, que aprender a ler ndo é facil e dificilmente
ocorre de forma espontanea (DEHAENE, 2012). Caso o aprendizado fosse simples,
nao existiiam tantos analfabetos no pais e, o que é mais grave, ndo haveria um
percentual tdo elevado de analfabetos funcionais entre individuos que frequentaram
muitos anos a escola.

Em vista disso, consideramos que o aprendizado da leitura e da escrita deva
ser repensado em ambito nacional, uma vez que escolas e universidades continuam
aprovando pessoas incapazes de compreender o que leem e de produzir textos

coesos e coerentes. Isso, mesmo que 0s docentes desenvolvam programas de
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leitura e compreensdo de textos em suas aulas, ministrando ensinamentos
relacionados ao Iéxico e a morfossintaxe, aléem de outros temas atinentes ao ensino-
aprendizagem da gramatica da lingua, de leitura e de escrita.

O Ministério da Educacdo brasileiro, conhecedor do problema existente,
buscou diminui-lo, embasando-se para tanto na correlacédo entre nivel de instrucéo e
anos de estudo. Em funcéo disso, promulgou a Lei n° 11.274, de 6 de fevereiro de
2006, que ampliou o Ensino Fundamental obrigatorio para nove anos e estabeleceu
a idade de seis anos como limite para matricular criangas na escola, dando inicio a
sua vida escolar. O prazo para implementacdo da lei foi 2010, ano em que todas as
InstituicGes Escolares publicas e particulares tiveram de cumprir as determinacdes
legais.

Adicionalmente, seguindo orienta¢cdes do Ministério de Educacdo (MEC), as
Instituicbes de Ensino Superior (IES) incluiram em seus programas de ensino
disciplinas especificas de leitura e producdo textual, a fim de enfrentar as
fragilidades educativas detectadas, as quais se manifestam ao longo de toda a vida
escolar do aluno, desde o Ensino Fundamental, prejudicando sua formagéo pessoal,
intelectual e profissional. Em outras palavras, as Instituicbes de Ensino Superior
foram convocadas a dar sua contribui¢do para eliminar ou diminuir o problema.

Temos de aditar, entretanto, que as propostas governamentais para mitigar 0s
problemas do aprendizado inicial de leitura e escrita até o momento, ou seja, até
2018, nao foram suficientes nem atingiram plenamente as finalidades para as quais
foram criadas.

Atualmente, no Brasil, segundo dados do Indicador de Alfabetismo Funcional
— Inaf (2018), cerca de 13% dos estudantes que chegam ou concluem o ensino
médio e 4% dos que ingressaram ou concluiram o ensino superior podem ser
caracterizados como analfabetos funcionais. Os analfabetos funcionais, de acordo
com o Indicador, “tém muita dificuldade para fazer uso da leitura e da escrita e das
operacbes matematicas em situacbes da vida cotidiana, como reconhecer
informacgdes em um cartaz ou folheto ou ainda fazer operacdes aritméticas simples
com valores de grandeza superior as centenas” (INAF, 2018, p. 22).

Portanto, consideramos, para este estudo, analfabeto funcional aqueles
individuos escolarizados que apresentam dificuldade de fazer uso do texto escrito
em diferentes situacbes comunicativas.

E nesse contexto que a presente pesquisa se insere, uma vez que seu
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objetivo foi detectar manifestacfes de analfabetismo funcional entre vestibulandos
dos cursos de Letras, Historia e Jornalismo de uma IES do RS. O estudo propds-se
a analisar meticulosamente uma amostra da redacdo do Vestibular do ano de
2017A, primeiro semestre, com vistas a verificar quais seriam os indicios do que
vamos tipificar (de acordo com critérios selecionados para o estudo) como registros
de analfabetismo funcional entre vestibulandos, a fim de qualificar o ensino de leitura
e produgdo textual, na instituicdo de ensino que sediou o estudo.

Para fundamentar a pesquisa, visto que ha poucas investigagdes relativas ao
analfabetismo funcional e sua relacdo com leitura e producdo textual de
vestibulandos — segundo consulta as publicacdes constantes no Banco de Teses e
dissertacbes da CAPES - organizamos nosso trabalho da seguinte forma:
inicialmente, apresentamos 0s pressupostos tedricos que embasam o conceito de
analfabetismo funcional, segundo o conceberam investigadores de diferentes
fillacbes tedricas, discutindo ainda aspectos relacionados a distingdo entre os
conceitos de alfabetizacdo e letramento. Além disso, abordamos o conceito de
leitura e suas diferentes concepc¢des. Em seguida, exploramos a escrita, como
objeto cultural. Por fim, enfocamos a inter-relacdo entre leitura e escrita. No capitulo
trés, referente a metodologia, detalhamos a pesquisa realizada, seus objetivos,
hipétese e descricdo dos critérios estabelecidos para analise das redacfes. No
capitulo quatro, realizamos a apresentacao e analise dos dados quanti e qualitativos
do corpus. No capitulo cinco, apresentamos a discussédo dos resultados. E, no ultimo

capitulo, fazemos as considerac¢des finais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Na atualidade, as sociedades letradas atingiram um patamar altamente
tecnologico, o que exige rapidez nas comunicagfes intersubjetivas das mais
variadas espécies, inclusive, naquelas tipicas do momento histérico que vivemos,
portanto, inexistentes em épocas passadas. Como a comunicacgao intersubjetiva se
funda prioritariamente em leituras feitas, de vez que o conhecimento avanca em
funcdo daquilo que lemos e a respeito do que refletimos, ndo ha como desconhecer
a importancia da leitura. Nestas circunstancias, as competéncias de leitura,
compreensao e escrita tornaram-se imprescindiveis, para que o individuo seja ativo,
critico e capaz de construir as suas préprias aprendizagens, interagindo socialmente
de modo produtivo e consciente.

Assim situados, em termos de contexto histérico-social, destacamos que, de
modo geral, o pressuposto € que, ao final do ensino médio, os estudantes sejam
leitores fluentes e intérpretes eficientes, conseguindo escrever sobre o0 que
entenderam a respeito da leitura de um texto com suas proprias palavras. Dai que
os professores tenham a expectativa de que os estudantes ndo apenas reproduzam
literalmente algumas ideias do texto lido, mas consigam parafrasea-lo, isto €,
relacionar o texto lido a suas proprias experiéncias de vida e de leitura, de modo a
traduzir suas experiéncias e seu tempo de escolaridade formal em palavras. Isso
porque parafrasear implica compreender, uma vez que para dizer o que entendemos
da leitura com nossas proprias palavras é preciso ter compreendido a leitura feita e,
também, interpreta-la (FLORES, 2016).

Em decorréncia, precisamos ter bem claro que mesmo quando os estudantes
ultrapassam a barreira inicial que é o aprender a ler em sentido estrito
(decodificacdo), ndo € garantido que evoluam e passem a ler com fluéncia e
compreensao, muito menos a escrever com autonomia. Tal afirmacao confirma-se,
pois, segundo o Inaf (2018), trés em cada 10 brasileiros s&o considerados
analfabetos funcionais.

Para fundamentar o que pretendemos discutir, iniciamos comentando como
acontece, comumente, o ensino da disciplina Lingua Portuguesa no meio escolar
brasileiro. Em primeiro lugar, inexistem disciplinas de leitura ou de escrita no Ensino
Basico. O ensino de leitura e de escrita é delegado ao professor da disciplina de

Portugués ou Lingua Portuguesa, jA& que os docentes das outras disciplinas
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curriculares, em geral, eximem-se de tal obrigacao.

O que observamos é que o ensino de Portugués, geralmente, consiste em
elencar textos a serem lidos e em repassar aos estudantes uma estrutura formal de
redacao viavel, tipica, a fim de atender as exigéncias dos vestibulares e processos
seletivos. Ou seja, os professores concentram-se, sobretudo, em ensinar féormulas
de escrita. Saber ler, compreender e interpretar ndo € prioridade.

Assim, os professores, muitas vezes, ndo chamam a atencdo dos alunos para
a variedade de géneros e formatos textuais usados nas distintas situagbes
interativas. Dai decorre que 0 ensino permanece distanciado da realidade
comunicacional dos estudantes que néo sao orientados a respeito das diferencas de
exigéncia social, em funcdo da situacdo interativa vivenciada. Na verdade, os
professores ensinam a ler e a escrever como se 0s textos utilizados nas diversas
situagdes comunicativas, orais e escritas, fossem 0os mesmos, o0 que faz com que
muitos alunos tenham dificuldade, inclusive, naquilo para o que pretensamente sao
preparados - producao de textos em vestibulares.

Nesse sentido, conforme reiteram Pavani e Koche (2006, p. 110),

[...] torna-se necessario ampliar os estudos sobre a redacdo de vestibular
como pratica social, uma vez que esse género é fundamental para o
ingresso na universidade. Através dele, o professor pode desenvolver no
aluno a competéncia argumentativa, tornando-o apto a estabelecer a
interacdo com seus interlocutores em diferentes situagdes.

Dessa forma, a redacdo escolar, desvinculada de préticas sociais e daquilo
qgue o individuo pensa, defende e compartilha, de fato, passa a ser, por meio desse
processo mecanizado e massificante de producdo sem finalidade social clara, uma
mera demonstracao de habilidades gramaticais, e ndo uma escrita propriamente dita
(GARCEZ, 2012).

2.1 Os conceitos de analfabetismo e de analfabetismo funcional

Como surgiu e por que surgiu 0 conceito de analfabetismo funcional ao lado
do conceito de analfabetismo? O que had de comum e de distinto entre esses dois
conceitos? Para responder a essas questdes precisamos fazer uma revisao da
historia da alfabetizacdo no Brasil. Essa revisdo, mesmo que breve, permite-nos

constatar que, ao longo dos anos, o conceito de analfabetismo vem sofrendo



16

revisbes, dadas as transformacdes socioeconémicas e 0s avan¢os educacionais
ocorridos (RIBEIRO et al., 2002). No Brasil e no resto do mundo letrado, o conceito
de alfabetizacdo ou do que signifigue ser um individuo alfabetizado foi-se alterando
progressivamente em funcdo de mudangas sociais e econdmicas e, também, do
surgimento de novas necessidades comunicativas trazidas na esteira das mudancas
sociais emergentes.

Em nosso pais, os dados estatisticos oficiais sobre o analfabetismo passaram
a ser registrados no final do século XIX, através de censos sobre a capacidade de
ler e escrever dos individuos. Ferraro (2002) fez um breve historico do conceito,
levando em consideracdo os censos demograficos realizados pelo IBGE, desde
1872.

No decurso de um periodo tdo longo, ocorreram Vvéarias mudancas
conceituais, “dentro” e “fora” dos censos. Essas mudancas suscitam duas
guestdes principais: a da comparabilidade, entre si, de estatisticas
censitarias coletadas em diferentes momentos, especialmente quando
definidas por critérios diferentes, e a da viabilidade de utilizacdo dos dados
censitarios para mensurar conceitos novos, como letramento e iletrismo
(FERRARO, 2002, p. 6).

No inicio do século XX, a preocupacdo com o analfabetismo comecou a se
manifestar mais intensamente no pais e houve a implementacdo de politicas
publicas, ocorrendo de modo concomitante um gradual decréscimo nos indices de
analfabetismo da populacédo. Segundo Ferraro, desde ai o analfabetismo tornou-se
um problema econémico, social e politico relevante, até porque a taxa nacional do
primeiro censo (1890) fora altissima (aproximadamente 83% de analfabetos). O
alarde foi grande e o debate intenso, no entanto devemos ter ciéncia de que, na
época, alfabetizado era considerado todo aquele que escrevesse 0 proprio nome.
Mesmo assim, e considerando-se o infimo patamar de exigéncia, grande parcela da
populacao brasileira continuava analfabeta, ou seja, ndo sabia nem isso.

E preciso considerar, por outro lado, certas contradicdes sociais sérias, uma
vez que muitos dos individuos que ndo conseguiam redigir 0 nome pagavam
impostos, exerciam influéncia na comunidade e integravam associacdes de classe.
Isso, embora ndo fossem considerados aptos a votar. Mais ainda, os homens que
cumpriam servigo militar, para isso sendo convocados, ndo podiam exercer 0 seu
direito de cidadéo — votar - se ndo soubessem assinar documentos. Em vista disso,
as pessoas tinham vergonha de ser analfabetas, sentiam-se culpadas porque,

naquela época e, também, hoje em dia, o analfabetismo era e € visto como um
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grande fracasso pessoal, e os analfabetos, por vezes, eram e sdo associados a
marginalidade. No periodo, no entanto, como ja explicitamos, alfabetizada era a
pessoa que conseguia assinar documentos. Apenas isso. Essa visao restrita de
alfabetizacdo pouco esclarecia a respeito das condigdes de vida dos brasileiros e de
suas possibilidades de se alfabetizar.

A partir do censo demografico de 1950, por influéncia da Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), a concepcéao de
analfabetismo alterou-se no pais, passando-se a considerar alfabetizados os

individuos capazes de ler e escrever um bilhete, ou seja:

Como sabendo ler e escrever entendem-se as pessoas capazes de ler e
escrever um bilhete simples, em um idioma qualquer, ndo sendo assim
consideradas aquelas que apenas assinassem o préprio nome (IBGE, 1950,
p. 19).

Essa definicdo, com pequenas alteracdes, vigorou até o censo realizado em
2010, no qual se Ié: “Considerou-se como alfabetizada a pessoa de 5 anos ou mais
de idade capaz de ler e escrever um bilhete simples no idioma que conhecesse”
(IBGE, 2011, texto digital). Ainda no Censo 2010, era considerada analfabeta “a
pessoa de 5 anos ou mais de idade que aprendeu a ler e escrever, mas que
esqueceu devido a ter passado por um processo de alfabetizagcdo que ndo se
consolidou, e a que apenas assinava o proprio nome” (IBGE, 2011, texto digital).

Soares (1995) afirma ademais que, no Brasil, s6 recentemente se passou a
enfrentar uma realidade social distinta da anteriormente comentada até o inicio do
século XX. Por isso, segundo Soares, surgiu o conceito de letramento. Hoje nao
mais € suficiente saber ler e escrever o nome, ou ler e escrever bilhetes minimos. E
preciso mais. Faz-se necessario dominar as habilidades de leitura e escrita e

incorpora-las as praticas sociais. E isso é letramento. Ou seja,

[...] enquanto ndo foram intensas as demandas sociais pelo uso amplo e
diferenciado da leitura e da escrita, enquanto ndo foi uma realidade
percebida e reconhecida um certo “estado” ou “condigdo” de quem sabe ler
e escrever, o termo oposto a analfabetismo ndo se mostrou necessario — e
ndo tinhamos usado o termo alfabetismo (SOARES, 1995, p. 7).

A autora acrescenta que o mesmo fenbmeno ocorreu na lingua inglesa,
todavia em um momento historico anterior, quando, no final do século XIX,

apareceram o0s termos literacy e literate, os quais emergiram a partir de novas
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demandas de leitura e escrita na sociedade.

Dessa forma, a questdo de ser ou nao alfabetizado foi ganhando nuancas e
em meio a intensas polémicas tedricas, que buscavam traduzir um contexto social
complicado, surgiu outro conceito — o de alfabetismo funcional. Historicamente,
segundo Castells e colaboradores (1986), citados por Ribeiro et al. (2011), o
conceito de alfabetismo funcional surgiu na década de 1930, nos Estados Unidos,
durante a Segunda Guerra Mundial. De inicio, a expressao foi utilizada no ambito
militar, para identificar militares capazes de compreender as instru¢cdes escritas
necessarias para a realizacao de determinadas tarefas. A nova definicdo, segundo a
UNESCO (1958), contudo, extrapolou seu contexto de origem, passando a ser
alfabetismo funcional, “a capacidade que uma pessoa tem de ler ou escrever um
texto simples relacionado ao seu cotidiano”.

Em vista disso, o individuo pode ser analfabeto ou analfabeto funcional. O
analfabeto funcional pode ser caracterizado, segundo a UNESCO, como aquele
individuo que sabe escrever seu préprio nome, ler e redigir frases simples,
efetuando célculos béasicos, ndo sendo capaz, contudo, de interpretar o que 1€ e de
usar a leitura e a escrita em atividades do dia a dia, o que dificulta seu
desenvolvimento pessoal e profissional.

Ribeiro et al. (2002) aditam que a definicdo de analfabetismo vem sofrendo
revisdes significativas ao longo das ultimas décadas e ponderam que o conceito de
analfabetismo funcional é relativo, pois “depende das demandas de leitura e escrita
colocadas pela sociedade assim como das expectativas educacionais que se
sustentam politicamente” (RIBEIRO et al., 2002, p. 53). Em seguida, os autores
referem que, segundo critério do IBGE (2001), sdo analfabetas funcionais as
pessoas com menos de quatro anos de estudo. Esses autores comentam, ainda,
gue em paises desenvolvidos, o tempo minimo de escolaridade requerido para que
o individuo seja considerado alfabetizado funcionalmente € de oito ou nove anos.
Paises da Europa e América do Norte, além disso, consideram as habilidades de
leitura e escrita a partir das exigéncias do mercado de trabalho e da participacéo
social e politica dos individuos na sociedade. Em vista disso, Ribeiro et al. (2002)
refletem sobre o tema, questionando se quatro anos de estudo realmente garantem
o alfabetismo funcional; perguntam-se que outras condicdes favorecem o
desenvolvimento das habilidades de leitura e escrita; investigam que regides ou

subgrupos se encontram em desvantagem e quais as habilidades de leitura e escrita
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exigidas pela sociedade, como segue:

(...) quatro anos de estudo garantem o alfabetismo funcional? Certamente, a
utilizacdo de um critério desse tipo se assenta no pressuposto de que haja
um certo patamar de instrucdo a partir do qual os individuos ganhariam
autonomia no uso das habilidades de leitura e escrita adquiridas, podendo
entdo manté-las ou mesmo desenvolvé-las ao longo da vida e ficando,
assim, imunes a regressédo ao analfabetismo (RIBEIRO et al., 2002, p. 52).

Essas e outras reflexdes, conforme discorrem os autores (2002), motivaram a
criacdo, no Brasil, de um Indicador de Alfabetismo Funcional, o qual mede os niveis
de alfabetismo da populagdo brasileira de 15 a 64 anos. Embasando-se nessas
ponderacbes e nas pesquisas feitas, o Instituto Paulo Montenegro, através do

Indicador de Alfabetismo Funcional — Inaf - define analfabetismo funcional como:

[...] a incapacidade que uma pessoa demonstra ao ndo compreender textos
simples. Tais pessoas, mesmo capacitadas a decodificar minimamente as
letras, geralmente frases, sentengas, textos curtos e os numeros, néo
desenvolvem habilidade de interpretacdo de textos e de fazer operacfes
matematicas (INAF, texto digital).

De 2008 a 2011, as pesquisas realizadas pelo Inaf basearam-se em quatro
categorias de alfabetismo: analfabeto, rudimentar, basico e pleno. A fim de aprimorar
as analises realizadas, a partir de 2015, elencaram-se cinco niveis classificatérios:
analfabeto, rudimentar, elementar, intermediario e proficiente; nessa proposta
classificatéria, analfabetos funcionais, ou individuos que se enquadram nesse nivel,
sdo aqueles que se situam na categoria de analfabetos ou de alfabetizados em nivel

rudimentar.
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As cinco categorias referidas no paragrafo anterior sdo assim descritas pelo
Inaf - Estudos Especiais (2016, p. 5):

Quadro 1 - Escala de proficiéncia

Grupos Escala especial para estudo Alfabetismo

- Corresponde a condigdo dos que ndo conseguem realizar tarefas simples que
Analfabeto envolvem a leitura de palavras e frases ainda que uma parcela destes consiga ler
nameros familiares (nimeros de telefone, precos, etc.).

- Localiza uma ou mais informacdes explicitas, expressas de forma literal, em
textos muito simples (calendéarios, tabelas simples, cartazes informativos)
compostos de sentencas ou palavras que exploram situacfes familiares do
cotidiano domeéstico.

- Compara, lé e escreve nimeros familiares (horarios, precos, cédulas/moedas,
Rudimentar telefone) identificando o maior/menor valor.

- Resolve problemas simples do cotidiano envolvendo operacdes mateméaticas
elementares (com ou sem uso da calculadora) ou estabelecendo relagBes entre
grandezas e unidades de medida.

-Reconhece sinais de pontuacdo (virgula, exclamacéo, interrogacdo, etc.) pelo
nome ou funcéo.

- Seleciona uma ou mais unidades de informacé&o, observando certas condi¢cdes,
em textos diversos de extensdo média realizando pequenas inferéncias.

- Resolve problemas envolvendo operagfes basicas com nameros da ordem do
milhar, que exigem certo grau de planejamento e controle (total de uma compra,
troco, valor de prestagdes sem juros).

Elementar - Compara ou relaciona informac¢des numeéricas ou textuais expressas em
gréficos ou tabelas simples, envolvendo situagBes de contexto cotidiano
doméstico ou social.

- Reconhece significado de representacéo grafica de dire¢do e/ou sentido de uma
grandeza (valores negativos, valores anteriores ou abaixo daquele tomado como
referéncia).

- Localiza informacdo expressa de forma literal em textos diversos (jornalistico
e/ou cientifico) realizando pequenas inferéncias.

- Resolve problemas envolvendo operagbes mateméticas mais complexas
(célculo de porcentagens e proporcdes) da ordem dos milhdes, que exigem
critérios de selecdo de informacdes, elaboragcédo e controle em situacdes diversas
(valor total de compras, célculos de juros simples, medidas de area e escalas); -
Interpreta e elabora sintese de textos diversos (narrativos, jornalisticos,
cientificos), relacionando regras com casos particulares a partir do
reconhecimento de evidéncias e argumentos e confrontando a moral da histéria
com sua prépria opinido ou senso comum.

- Reconhece o efeito de sentido ou estético de escolhas lexicais ou sintaticas, de
figuras de linguagem ou sinais de pontuacéo.

- Elabora textos de maior complexidade (mensagem, descricdo, exposicdo ou
argumentacdo) com base em elementos de um contexto dado e opina sobre o
posicionamento ou estilo do autor do texto.

- Interpreta tabelas e graficos envolvendo mais de duas varidveis,
compreendendo elementos que caracterizam certos modos de representacdo de
Proficiente informacdo quantitativa (escolha do intervalo, escala, sistema de medidas ou
padrdes de comparac¢éo) reconhecendo efeitos de sentido (énfases, distor¢coes,
tendéncias, projecoes).

- Resolve situacBes-problema relativos a tarefas de contextos diversos, que
envolvem diversas etapas de planejamento, controle e elaboracdo, que exigem
retomada de resultados parciais e 0 uso de inferéncias.

Intermediario

Fonte: Indicador de Alfabetismo Funcional (2018).
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Em consonéncia com o0s critérios constantes nesse Indicador, as cifras
brasileiras continuam preocupantes, conforme pode ser observado na Tabela 1.
Verificamos, de inicio, que houve diminuicdo do nimero de analfabetos funcionais
de 2001 a 2009, aproximadamente 12%, permanecendo esse percentual estagnado
até 2015. Todavia, de acordo com os resultados de 2018, percebemos um leve
crescimento nesse numero, cerca de 2%, o que demonstra a necessidade de

qualificar o sistema educacional brasileiro no ensino escolar de leitura e de escrita.

Tabela 1 — Niveis de alfabetismo no Brasil conforme o Inaf (2001-2018)
2001 2002 2003 2004

Nivel W 5 Sook  eos. T 20 208y 2015 2008

BASE 2000 2000 2001 2002 2002 2002 2002 2002 2002
Analfabeto 12% 13% 12% 11% 9% 7% 6% 4% 8%
Rudimentar 27%  26%  26%  26%  25%  20%  21%  23%  22%
Elementar 28%  29%  30%  31%  32%  35%  37%  42%  34%
Intermediario 0% 21%  21%  21%  21%  27%  25%  23%  25%
Proficiente 12% 12%  12% @ 12% 13% 1% 11% 8%  12%
Total? 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100%
::::::::f 39% 39%  37%  37%  34%  27%  27%  27%  29%

Funcionalmente
Alfabetizados*
Fonte: Inaf 2001-2018

61% 61% 63% 63% 66% 73% 73% 73% 71%

A analise mostrou que, em 2018, apenas 12% dos entrevistados, de 15 a 64
anos, foram identificados como estando incluidos no nivel proficiente, considerado o
mais alto da escala. Grande parcela da populacao foi classificada no nivel elementar
e intermediario, ou seja, os leitores desses niveis jA superaram o analfabetismo
funcional, mas ndo sdo plenamente alfabetizados. Além disso, 29% das pessoas do
grupo investigado ainda séo, na verdade, analfabetas funcionais, e destas, 8% sé&o
analfabetas.

Em resumo, “apenas 7 entre 10 brasileiros e brasileiras entre 15 e 64 anos
podem ser considerados Funcionalmente Alfabetizados conforme a metodologia do
Inaf pela estimativa de 2018” (Inaf, 2018, p. 9).

O Indicador (2018) aponta como principal fator relacionado ao indice de
alfabetismo, a escolaridade. Ou seja, quanto maior o nivel de escolaridade, maior o

grau de alfabetismo, conforme observamos na Tabela 2.
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Tabela 2 - Distribuigdo da populagao pesquisada por grupos de alfabetismo e escolaridade (%
na escolaridade)

Ens. Fund. | Ens. Fund. ,
Ensino .
Total Nenhuma — Anos — Anos . Superior
e . médio
iniciais finais
BASE 2002 116 297 451 796 342
Analfabeto 8% B2% 16% 1% 1% 0%
Rudimentar 22% 17% 54% 32% 12% 4%
Elementar 34% 0%a 21% 45% 42% 25%
Intermedidrio 25% 1% 7% 17% 33% 37%
Proficiente 12% 0% 1% 4% 12% 34%
Total 10096 10096 100% 100%: 100%: 10084
e 29% 99% 70% 34% 13% 4%
Funcionais
Funcionalmente
Alfabetizados 71% 1% 29% 66% B7% 96%

Fonte: Inaf 2018
Nota: O grau de escolaridade indicado na tabela informa sobre o ingresso do sujeito na etapa descrita

e nao a conclusao da mesma.

Os resultados obtidos nesses inventarios indicam que dos individuos que
ingressaram ou concluiram o ensino médio, 42% estao no nivel Elementar, 33% no
Intermediario e apenas 12% demonstraram o dominio pleno das habilidades de
leitura, escrita e matematica. Ja em relagdo aos que estao cursando ou concluiram o
ensino superior, 25% estdo no nivel elementar, 37% no intermediario e 34% sao
alfabetizados plenamente.

A conclusdo, embora tendo sido alteradas as categorias de classificacdo de
alfabetismo em 2015, foi muito similar sendo a mesma. A situacdo do pais nesse
quesito ndo mudou, pois, mantida a populacdo pesquisada: idade entre 15 e 64
anos, residente em zona rural ou urbana -, nao foi comprovada diferenca alguma. Os
resultados continuam ruins, persistindo estaveis. Esses dados desvelam um ensino
deficiente, que ndo estd conseguindo alterar o status quo, mesmo tendo sido
desenvolvidas algumas acdes governamentais — que se mostraram ineficientes e
insuficientes — e, além disso, tendo havido maior participacdo e envolvimento da
populacao- pais, professores, investigadores.

De acordo com a diretora executiva do Instituto Paulo Montenegro, Ana LUcia
Lima:

O Brasil ndo tem sido capaz de garantir oportunidades de acesso a uma
educacdo de qualidade a todas as criangas e jovens e, em consequéncia,
depara-se com limitacdes significativas na formacao da populacdo acima de
25 anos, principal for¢a produtiva no Pais. Mesmo no caso da geragdo mais
nova, entre de 15 a 24 anos, que tem mais escolaridade, é preciso avancgar
nos niveis de aprendizagem para fortalecer o desenvolvimento social e a
produtividade e capacidade de inovacdo de nossa economia (INAF, p. 1,
texto digital).
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Vindo ao encontro do exposto, os dados resultantes do Programa
Internacional de Avaliacdo de Estudantes - Pisa (2015), coordenado pela
Organizagéo para Cooperacédo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), classificou o
Brasil em 592 posic&o na area da leitura. De acordo com esse relatério, a média do
Brasil se manteve estavel desde o ano 2000. Isto &€, embora tenha havido uma
elevacdo (onze pontos) na pontuacdo obtida pelos estudantes de 2000 a 2015, a
diferenca ndo representou uma mudanca estatisticamente significativa.

Quanto ao letramento, a avaliacdo do Pisa adota o0 seguinte conceito:
“‘Letramento em leitura refere-se a compreender, usar, refletir sobre e envolver-se
com os textos escritos, a fim de alcancar um objetivo, desenvolver conhecimento e
potencial e participar da sociedade” (OCDE, 2016; PISA, 2015, p. 92).

Outros indicadores de avaliacdo, como o Sistema de Avaliacdo da Educacao
Béasica - SAEB e Exame Nacional de Ensino Médio - ENEM, também revelam baixos
indices de compreensédo leitora por parte dos estudantes brasileiros do ensino
fundamental e do ensino médio. Essas avaliacdes ndo requerem memorizacdo de
contetdo e nem de regras de bom uso da lingua, mas sim capacidade de raciocinio
e reflexdo, além do estabelecimento da inter-relacdo entre texto e contexto e
mobilizacdo dos conhecimentos prévios do leitor.

Por exemplo, os ultimos resultados do SAEB, referentes a Prova Brasil,

aplicada em 2015, mostram que

[...] as proficiéncias médias em Lingua Portuguesa melhoraram em todos os
niveis de ensino de 2013 para 2015, embora uma parte expressiva dos
alunos ainda esteja nos niveis mais baixos da Escala de Proficiéncia,
principalmente no 9° ano do Ensino Fundamental e no 3° ano do Ensino
Médio (INEP, texto digital).

Em relacdo ao Enem 2017, exame nacional que avaliou a qualidade do
ensino médio brasileiro, observamos que a média nacional dos estudantes na area
das linguagens teve uma queda de 10,3 pontos em relacdo a 2016, atingindo média
de 510,2 pontos. Ja em redacdo, houve um aumento na média, de 541,9 em 2016,
para 558, em 2017. Essas meédias, se consideradas as competéncias de leitura e
escrita que deveriam ser atingidas ao final do ensino médio, séo insatisfatérias, o
gue confirma a necessidade de se intensificarem as pesquisas nas areas de leitura e
escrita.

Scliar-Cabral, dentre as muitas definicdes de analfabetismo funcional, afirma
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0 seguinte:

O conceito de analfabeto funcional, como o préprio adjetivo indica, deve,
contudo, repousar sobre a falta de competéncia do individuo para ler e
escrever os textos dos quais necessita em sua vida cotidiana familiar, social
e de trabalho (SCLIAR-CABRAL, 2011, p. 108).

A definicdo condiz, portanto, com o conceito de letrado funcional proposto
pela UNESCO (2007):

E funcionalmente letrada a pessoa que puder engajar-se em todas as
atividades nas quais o letramento for condicdo para o desempenho efetivo
no seu grupo e comunidade e também para permitir-lhe que continue a
utilizar a leitura, a escrita e o célculo para o seu proprio desenvolvimento e 0
de sua comunidade.

Para a investigadora, “uma das explicagbes para estes altos indices de
analfabetismo funcional é que o pais carece de materiais alinhados com as
descobertas avangadas das neurociéncias” (SCLIAR-CABRAL, 2012, p. 3).

Assim, ao comparar os conceitos de analfabetismo, analfabetismo funcional e
letramento constatamos sua coexisténcia, dado que estdo intimamente associados
ao desenvolvimento da habilidade de leitura, compreenséao e interpretacéo, a qual se
relaciona diretamente a dificuldade de escrita e através dela costuma ser
mensurada.

Por outro lado, ndo ha como ignorar a persisténcia do problema social gerado
pelo analfabetismo e analfabetismo funcional, no Brasil, pois o fato é notério, o que
demanda dar prioridade a educacéo basica, direito constitucional de todo o cidadao.
Em vista disso, ponderamos fazer-se necessario que o governo tome medidas para
debelar o problema, sobretudo, valorizando a atividade leitora, uma vez que a
escrita, nos sistemas alfabéticos, depende do aprendizado da leitura (GRABE,
2009).

Concluindo esta secdo, consideramos que seria aconselhavel que
profissionais envolvidos com as investigagbes e o0 ensino de leitura e escrita
colaborassem entre si, intervindo ou promovendo situacdes que pudessem
desencadear - dentre outras atitudes - mudancas de habito de ensino de parte dos

professores.
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2.2 Alfabetizacéo e letramento

Nesta se¢cdo vamos cotejar dois conceitos — alfabetizagdo e letramento.
Iniciamos considerando a perspectiva de Magda Soares. Segundo ela, ser
alfabetizado € uma condicdo para ser letrado (SOARES, 2016). A autora afirma que
a alfabetizacdo, no seu sentido restrito, esta relacionada a aquisicdo do sistema
convencional da escrita. Ja o termo letramento, surgiu da necessidade de incluir as
praticas sociais de leitura e escrita, que vao além do processo de adquirir 0 sistema

convencional da escrita.

[...] o termo letramento que se associa ao termo alfabetizacdo para designar
uma aprendizagem inicial da lingua escrita entendida ndo apenas como a
aprendizagem da tecnologia da escrita - do sistema alfabético e suas
convencdes -, mas também como, de forma abrangente, a introdugéo da
crianca as praticas sociais da lingua escrita (SOARES, 2016, p. 27).

A partir dessas consideracdes, Soares (2016) refere trés abordagens
principais relacionadas aos métodos e propostas de aprendizagem da lingua escrita:
linguistica, interativa e sociocultural. A primeira, segundo ela, relaciona-se a

alfabetizacdo e as demais ao letramento, conforme comentario a seguir:

[...] a faceta propriamente linguistica da lingua escrita - a representagéo da
cadeia sonora da fala, faceta a que (...) se reservarq a designacdo de
alfabetizacéo; a faceta interativa da lingua escrita - a lingua escrita como
veiculo de interagdo entre as pessoas, de expressdo e compreensdo de
mensagens; a faceta sociocultural da lingua escrita- os usos, funcdes e
valores atribuidos a escrita em contextos socioculturais, estas duas ultimas
facetas consideradas (...) como letramento (SOARES, 2016, p. 28-29).

A autora (2016) explica que é a relacdo entre essas trés facetas que se
constitui no cerne do processo de alfabetizar e ao mesmo tempo letrar no processo
de aprendizagem inicial da lingua escrita. Assim, a medida que o individuo aprende
a codificar e decodificar, também aprende a compreender e interpretar textos. Se, no
ensino, for utilizada apenas uma das facetas, ndo teremos um individuo alfabetizado
e letrado ao final do processo, ou seja, aquele que, além de ler e escrever, consegue
dominar as habilidades de leitura e escrita em situacdes de letramento presentes em
nossa sociedade (SOARES, 2016).

Por isso, a autora enfatiza que a alfabetizagé@o - faceta linguistica - por si sO

nao é suficiente para o processo de aprendizagem inicial da lingua escrita, visto que
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separa a lingua escrita de seu objetivo final, que é a compreensao e interpretacéo
de diferentes tipos e géneros textuais que integram praticas sociais e profissionais,

materializando diferentes eventos de letramento.

[...] ao longo do processo de aprendizagem inicial da lingua escrita, as duas
facetas, linguistica e interativa, desenvolvendo-se de forma independente,
mas simultaneamente, vdo se entrelacando, até que, tornando-se
automatico e fluente o reconhecimento de palavras, entrelagcando-se
definitivamente, e talvez seja esse 0 momento em que se pode considerar
gue se chegou ao término desse processo [...]. Dessa forma, contextualiza-
se o0 processo de alfabetizacdo - a aprendizagem da faceta linguistica -
associando-lhe o letramento - o desenvolvimento simultaneamente das
facetas interativa e sociocultural (SOARES, 2016, p. 351).

Desse modo, buscamos evidenciar através da exposicao feita até o0 momento
que nao é aconselhavel que o professor de qualquer nivel de ensino assuma uma
postura rigida, limitando o periodo de Letramento do individuo ou considerando de
antemdo que alunos do ensino médio e ensino superior estejam devidamente
alfabetizados.

Em funcdo disso, pensamos ser indispensavel que o professor prepare 0s
alunos nado s6 para vestibulares e processos seletivos, mas para todas as demais
situacdes cotidianas em que o individuo faz uso da linguagem escrita, por exemplo,
em ambientes digitais, na leitura de textos literarios e de conhecimento cientifico, ou
seja, ao ter acesso a producdes textuais diversas que integram distintas praticas
sociais. Gabriel (2017, p. 83) afirma que “adotar a perspectiva pedagdgica do
letramento implicaria preparar os alunos para a participacdo efetiva e competente
nas praticas sociais e profissionais que envolvem a lingua escrita”.

Tendo em vista que a questdo da alfabetizacdo € um tema extremamente
complexo, pois envolve os processos de leitura e escrita, € imprescindivel discutir
com os professores alfabetizadores qual a concepcdo deles a respeito do tema,
considerando-se as diferentes concepcdes sobre qual seja o objeto da alfabetizacao.
Além disso, na historia da alfabetizacdo no Brasil, o fracasso escolar em relacdo ao
dominio da escrita tem sido o principal responsavel pelas mudancas de paradigmas
e concepcdes de métodos (SOARES, 2016). Ainda no século XXI, o fracasso na

alfabetizacdo continua evidente, porém se manifesta de outra maneira:

[...] enquanto, no periodo anterior, o fracasso, revelado por meio, sobretudo,
de avaliagBes internas a escola, concentrava-se na série inicial do ensino
fundamental, a entdo geralmente chamada “classe de alfabetizagdo”. o
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fracasso na década inicial do século XXI é denunciado por avaliacdes
externas a escola - avaliagGes estaduais, nacionais e até internacionais -, e
ja ndo se concentra na série inicial da escolarizagdo, mas espraia-se ao
longo de todo o ensino fundamental, chegando mesmo ao ensino médio,
traduzindo em altos indices de precario ou nulo dominio da lingua escrita,
evidenciando grandes contingentes de alunos ndo alfabetizados ou
semialfabetizados depois de quatro, seis, oito anos de escolarizacdo
(SOARES, 20186, p. 23).

Fazendo uma revisao historica, Silva (2004) afirma que nos anos 50 e 60, os
estudos referentes a alfabetizagdo relacionavam-se aos melhores métodos para
ensinar a ler e escrever — sintéticos ou analiticos. J4 no final dos anos 60,
intensificaram-se 0s estudos sobre a alfabetizacdo visando a diminuir o fracasso
escolar, o qual se acreditava ser decorrente, sobretudo, do contexto cultural (SILVA,
2004).

Nas décadas de 70 e 80, a alfabetizacdo passou a ser entendida como um
processo de reflexdo sobre a lingua (SILVA, 2004), tendo educadores se utilizado
das pesquisas de Emilia Ferreiro (1984) como metodologia de ensino, no 1° ano
escolar. Grossi (1990) foi uma das educadoras brasileiras que se baseou na
pesquisa de Ferreiro sobre as concepcdes do que seria a escrita para a crianga,
utilizando-a como metodologia de ensino no processo de alfabetizacdo. A autora
prop6s que os professores analisassem 0 processo através de estagios ou niveis:
nivel pré-silabico; silabico e alfabético.

Foi nesse periodo, afirma Silva (2004), que surgiu o conceito de letramento.
No periodo, o fracasso escolar tendeu a se agravar, visto que muitos alunos tinham
de descobrir o principio alfabético, por conta prépria, chegando ao final do ensino
fundamental, sem ler nem escrever.

Nessa mesma época, adicionou-se o termo funcional a alfabetizacao, visto
ter-se tornado necessario considerar os casos de individuos escolarizados cujo
desenvolvimento nas habilidades de leitura e escrita mostrava-se insuficiente. Dai a
necessidade de repensarmos o conceito de individuo alfabetizado definido pelo
IBGE — pessoa capaz de ler e escrever um bilhete simples -, e considerar as
demandas da sociedade.

De acordo com Soares (2009), o conceito de letramento €, muitas vezes,
identificado com o de alfabetizacdo funcional, j& que n&do basta ler e escrever, é
preciso fazer uso dessas capacidades socialmente. Em outros termos, para que o

leitor possa fazer uso social da leitura, ndo basta que seja alfabetizado, € preciso ser



28

letrado. Essa alteracdo de perspectiva deveu-se a que o mundo contemporaneo
ficou cada vez mais exigente em relacdo a leitura e a escrita, sendo através delas
que interagimos socialmente, relacionando-nos com 0s outros e nos constituindo
como cidadaos.

Kleiman (2012, p. 18-19) define letramento como “um conjunto de praticas
sociais que usam a escrita, como sistema simbdlico e como tecnologia, em
contextos especificos, para objetivos especificos”. A autora enfatiza, também, a
importancia de alfabetizar letrando, ou seja, ensinar a ler e escrever situadamente,
dentro de um contexto social, em que o individuo seja, ao mesmo tempo,
alfabetizado e letrado.

Em decorréncia, a redacdo escolar desvinculada das concepgbes que
entendam a escrita como interacdo social tende a relegar as ideias a um segundo
plano, sem relaciona-las a argumentatividade, situacdo em que os estudantes se
envolvem com o que escrevem, defendendo e compartilhando as suas ideias. Nesse
caso, redigir seria apenas o0 uso mecanico de formatos textuais decorados e uma
demonstracdo das habilidades gramaticais, sem argumentatividade, ou seja, sem
participacao efetiva do individuo.

Levando em consideracdo essa circunstancia, Soares (2004) explica que é
importante distinguir alfabetizacdo de letramento, mesmo que alguns tedricos a
contestem, pois se aplica muito bem a situacdo brasileira e aos debates tedricos

existentes no pais. Por outro lado, a autora considera necessério reconhecer que:

[...] embora distintos, alfabetizacdo e letramento s&o interdependentes e
indissocidveis: a alfabetizagdo s6 tem sentido quando desenvolvida no
contexto de praticas sociais de leitura e de escrita e por meio dessas
praticas, ou seja, em um contexto de letramento e por meio de atividades de
letramento; este, por sua vez, s6 pode desenvolver-se na dependéncia da e
por meio da aprendizagem do sistema de escrita (SOARES, 2004, p. 97).

Em continuidade, Soares (2004) explica, ainda, que em paises desenvolvidos,
com indice de analfabetismo quase nulo, ndo ha necessidade de diferenciar
alfabetizacdo de letramento, visto que o conceito de literacia por eles utilizado
envolve todo o processo de aprendizado de leitura e escrita. Ja no Brasil, pais com
um alto indice de analfabetismo, os dois processos se fazem necessarios — o de
alfabetizacdo enquanto apropriacdo do cddigo linguistico (representacdo escrita da

linguagem verbal); e o de letramento, uso da leitura e escrita em praticas sociais.
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Explica-se, assim, o fato de em levantamentos censitarios de paises
considerados desenvolvidos, o nivel de letramento (literacia) da populagcéo é que é
investigado, enquanto no Brasil, mesmo que ja estejam acontecendo alteracfes
nesse sentido, ainda prevalece o registro e avaliagdo do nivel de alfabetizacdo da
populacdo, diz Soares (2004) — o que favorece a permanéncia das lacunas
presentes no ensino.

Discutindo a pertinéncia do conceito de letramento, Soares acrescenta que 0
individuo letrado pode, através da leitura e escrita, adaptar-se a sociedade — modelo
autbnomo -, ou ainda, através dessas capacidades, engajar-se na sociedade,
desenvolver 0 seu senso critico e ademais transformar o meio em que atua —

modelo ideoldgico.

A linha diviséria escolhida para distinguir o ‘alfabetizado’, o ‘letrado’ do
‘analfabeto’, do ‘iletrado’ varia de sociedade para sociedade: pessoas
classificadas como alfabetizadas ou letradas em um determinado pais néao
seriam em outro. Mais ainda: em um mesmo pais, 0s conceitos de
alfabetizado e analfabeto, de letrado e iletrado variam ao longo do tempo: a
medida que as condi¢cdes sociais e econdmicas mudam, também as
expectativas em relagcdo ao letramento mudam, e aqueles classificados
como alfabetizados ou letrados em um determinado momento podem néao
sé-lo em outro (SOARES, 2009, p. 90).

Em suma, autores que pesquisam o tema letramento explicam que ele possui
diferentes acepcdes, remetendo a um processo complexo, que compreende varias
habilidades, desde a dimensao individual até social, as quais, em conjunto,
pressupdem diferentes capacidades de leitura e escrita, como também envolvem
contextos culturais e politicos distintos (SOARES, 2009).

Segundo Kleiman, investigadora também favoravel a introducdo do conceito

de letramento:

[...] as deficiéncias do sistema educacional na formacdo dos sujeitos
plenamente letrados ndo decorrem apenas do fato de o professor néo ser
um representante pleno da cultura letrada nem das falhas num curriculo que
néo instrumentaliza o professor para o ensino. As falhas, acredito, sdo mais
profundas, pois sdo decorrentes dos proprios pressupostos que subjazem
ao modelo de letramento escolar (KLEIMAN, 2012, p. 47).

Apesar da opinido corrente na sociedade e de todo o emaranhado de
concepcgoes teodricas, das pesquisas e de discussdes sobre as insuficiéncias do

ensino no Brasil, nada disso impede que pais, professores e a populacéo, em geral,
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esperem que, durante o processo de escolarizacdo, os alunos, além de serem
alfabetizados, consigam utilizar a leitura e escrita em seu cotidiano.

Além do mais, temos de aditar que o letramento € um processo sempre em
desenvolvimento, inacabado, diferentemente da alfabetizacdo — em que é possivel
distinguir o individuo alfabetizado do analfabeto. Em funcéo disso, a relacédo entre
alfabetizacdo e escolarizacdo € muito mais reconhecida do que a existente entre
letramento e escolarizagdo, até por ser dificil mensurar as habilidades de leitura e
escrita em préticas sociais. A pessoa letrada muda o seu mundo, o seu jeito de ser,
de pensar, a sua forma de viver e conviver. Esse processo é incomensuravel.

Na préxima sec¢do, considerando que o letramento envolve dois processos
distintos — leitura e escrita -, sdo abordadas as peculiaridades e as habilidades

exigidas pelos dois processamentos, como também a relacdo existente entre eles.

2.3 Os processos de leitura e escrita

2.3.1 Leitura

O ato de ler pode ser considerado uma das atividades cognitivas mais
complexas que o ser humano realiza, visto que é através da leitura que assimilamos
as estruturas proprias da lingua escrita. “Ler é transformar representacées graficas
da linguagem em representacdes mentais da sua forma sonora e do seu significado.
Quando se trata de um texto, o objetivo da leitura € poder apreender o seu sentido”
(MORAIS et al., 2013, p. 17). Tendo isso em mente, facilmente depreendemos que o
processo de leitura vai muito além da decodificacdo, ou seja, através de seu
exercicio constante conseguimos acessar informac¢des, que nos tornam mais criticos
e conscientes a respeito dos acontecimentos em nosso meio social.

Morais (2013) esclarece que a leitura requer uma habilidade especifica e
capacidades gerais para 0 seu processamento. A habilidade especifica é a
identificacdo das palavras escritas; as capacidades gerais que intervém no

processamento leitor séo:

[...] atenc@o, memdria de trabalho, conhecimento lexical e da gramética da
lingua, conhecimento semantico e enciclopédico, raciocinio, capacidades de
andlise e de sintese, tudo 0 que também é mobilizado no processamento da
informacéo veiculada pela fala (MORAIS, 2013, p. 17).
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O autor afirma, também, que as diferencas de nivel de leitura dependem dos
componentes 1) especifico e 2) geral da leitura, que se alteram progressivamente.
Inicialmente, temos de considerar a identificagcdo de palavras, ou seja, o leitor que
ndo identifica as palavras, ndo consegue compreender o texto; a medida que o
reconhecimento das palavras torna-se mais eficiente, as diferencas individuais de
leitura dizem respeito as capacidades gerais; e quando a identificacdo das palavras
escritas se torna automatica e rapida, como acontece entre os leitores universitarios,
essa identificacdo interfere muito pouco no nivel de compreensdo de textos
(MORAIS, 2013).

Ainda de acordo com Morais (2013), isso nao significa que a identificacdo das
palavras ndo seja importante entre leitores universitarios. No entanto, para
diferenciar bons de maus leitores nessa populacdo, € preciso analisar as
capacidades cognitivas, 0s conhecimentos prévios e as estratégias de
processamento de informacédo que os individuos, nessa etapa da vida, utilizam
antes, durante e apos a leitura. Morais reitera, também, que “na maioria dos casos,
[os individuos] sdo maus leitores por razfes socioculturais” (MORAIS, 2013, p. 19).

Com isso concorda Stanovich (1986), que discute a respeito de leitura em um
artigo conhecido e divulgado no mundo todo. Nesse artigo, Stanovich fala a respeito
do Efeito Mateus, afirmando que individuos que tiveram mais contato com a leitura
no seu desenvolvimento inicial tendem a ter mais sucesso posteriormente; ja leitores
iniciantes que enfrentaram dificuldades de acesso a leitura tendem a apresentar
dificuldades vida afora. O autor acrescenta, também, que criancas de ambientes
privilegiados, em que o habito da leitura existe, terdo vantagens sobre outras, vindas
de ambientes em que ndo ha leitores nem leitura, e conclui que isso faz com que as
diferencas existentes entre os grupos aumentem, beneficiando aqueles com mais
oportunidades. Stanovich (1986) destaca que muitos fatores estdo envolvidos na
capacidade de compreensao leitora, como o0 conhecimento geral e sintatico, o
vocabulario, que séo desenvolvidos através da leitura.

“‘Um dos grandes mistérios que desafia os pesquisadores € como as pessoas
aprendem a ler e a compreender textos com facilidade e rapidez” (EHRI, 2013, p.
49), e esse enigma persiste apesar das inUmeras pesquisas sobre leitura ja
realizadas. O que sabemos com certeza € que um dos processos basicos,

indispensaveis para ler palavras é a decodificacdo. De acordo com Ehri, a
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Decodificacdo envolve o uso do conhecimento das relacBes grafema-
fonema para identificar o som correspondente a cada grafema, aglutinando-
0s em pronuncias que formam palavras reconheciveis. Decodificar também
envolve o uso do conhecimento de padrdes ortograficos maiores que podem
representar silabas ou morfemas, e aglutinar estas unidades para gerar
pronincias (EHRI, 2013, p. 51).

Outra forma possivel de ler é através de analogia. “Esta estratégia envolve o
uso de partes de palavras conhecidas para ler palavras desconhecidas, quando
ambas possuem o0 mesmo padrao ortografico” (EHRI, 2013, p. 51). Outra abordagem
referida pelo autor € a predicéo, “que envolve o uso de informagao contextual e de
uma ou mais letras para inferir a identidade das palavras” (EHRI, 2013, p. 52). Esta
altima possibilidade apresenta a leitura por reconhecimento automatizado. “A visao
da palavra ativa sua pronuncia e seu significado na memoaria. Leitores podem fazer
isto porque a palavra ja foi lida anteriormente e armazenada na memdéria” (EHRI,
2013, p. 52).

De acordo com Ehri, 0 que determina a estratégia de leitura a ser mobilizada
€ a familiaridade com as palavras escritas. Quando a palavra é desconhecida,
utilizamos um dos métodos iniciais: decodificacdo, analogia ou predi¢cdo. E quando
as palavras sdo familiares e reconhecidas pela memodria lexical, utilizamos a
estratégia de reconhecimento automatizado.

Por sua vez, Spinillo (2013, p. 139) considera que “a leitura se constitui de
duas instancias complementares e indissocidveis: a decodificacdo e a
compreensao.” Segundo ela, para leitores iniciantes, a decodificacéo € essencial ao
bom desempenho em leitura. A medida que aumenta a escolaridade, o desafio volta-
se a compreensdo, pois o individuo jA consegue atribuir significado ao que I€,

estabelecendo relagcBes entre o texto e seu conhecimento de mundo.

Enquanto a decodificagdo ocorre especialmente no ambito da palavra,
implicando no seu reconhecimento enquanto unidade de significado, a
compreensdo, por sua vez, assume um carater mais amplo, estendendo-se
ao texto como um todo, implicando em relacdes entre informacfes nele
veiculadas - quer de forma implicita ou explicita - e o conhecimento de
mundo do leitor (SPINILLO, 2013, p. 139).

A autora comenta que além de a decodificacdo e a compreensao terem pesos
diferentes ao longo da vida escolar, também se diferenciam quanto a relagédo com as

unidades linguisticas.
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2.3.2 Escrita

Nas sociedades letradas, a escrita faz parte do cotidiano, jA& que nos
deparamos com textos dos mais diferentes géneros a todo o momento, bem como
produzimos e lemos textos escritos em diversas situagcbes do dia a dia,
diferentemente do que ocorre e do que ocorria em sociedades agrafas. Hoje, a
escrita tornou-se imprescindivel para os individuos, ndo s6 em relacdo ao ambiente
escolar, mas também ao profissional, visto que as exigéncias do mercado de
trabalho incidem macicamente sobre a (inter)comunicacéo, seja oral seja escrita.

De acordo com Soares (2016), a aprendizagem da escrita ndo € um processo
natural, como a aquisicdo da fala. A autora explica que a escrita “é uma invencao
cultural, a construcdo de uma visualizacdo dos sons da fala, ndo um instinto”
(SOARES, 2016, p. 45). Por isso, necessita ser ensinada através de estratégias que
orientem o processo de aprendizagem do ler e do escrever.

Além do mais: “Aprender a escrita alfabética €, fundamentalmente, um
processo de converter sons da fala em letras ou combinagdes de letras - escrita -, ou
converter letras, ou combinacdo de letras, em sons da fala - leitura.” (SOARES,
2016, p. 46). Essa conversdo, segundo a autora, € essencial para a escrita
alfabética, que se assume tanto como um sistema de representacdo quanto como
um sistema notacional. Isso, considerando o aspecto linguistico do processo de
aprendizagem inicial da lingua escrita, no sistema do portugués (SOARES, 2016).

Spinillo (2013, p. 138) comenta que

[...] nos anos escolares dedicados ao ensino da linguagem escrita, as
relacdes entre o processo de alfabetizacdo e a metalinguagem tém se
materializado em praticas de sala de aula que envolvem atividades em que
as relacdes som(linguistico)-grafia sdo exploradas com o objetivo de levar a
crianga a dominar a natureza representacional da escrita.

Ainda, de acordo com Spinillo (2013, p. 141),

[...] as atividades metalinguisticas sao fundamentais na aprendizagem da
linguagem escrita, ndo apenas em relacdo a capacidade de estabelecer
relagbes grafema-fonema, mas também quanto & capacidade de
estabelecer inferéncias.

A explicagéo para tanto decorre de os alunos terem de conhecer conceitos

basicos (como os de letra, palavra, adjetivo, paragrafo, singular, plural etc.), bem
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como certos processos basicos como os da inter-relacdo entre os nomes e 0s
pronomes pessoais, as relacdes entre os tempos e modos verbais, as conjugacdes
verbais e assim por diante.

Mas o ensino da metalinguagem n&o pode substituir o texto. Nesse sentido,
Marcuschi (2008) considera que um dos problemas do ensino da lingua é o
tratamento inadequado que o texto recebe em sala de aula, principalmente em
relacdo a sua forma de apresentacdo. Por isso, ressalta que ndo hd como dissociar
a escrita da oralidade, j& que o trabalho da escola em relagdo ao ensino de lingua
deve ser pautado naquilo que o aluno ja sabe, mas, também no de abrir-lhe as
perspectivas para 0s usos nao cotidianos da comunicacao oral e escrita. Ainda, de

acordo com Marcuschi (2008, p. 53),

[...] se a escola tem como missédo priméaria levar o aluno a bem se
desempenhar na escrita, capacitando-o a desenvolver textos em que 0s
aspectos formal e comunicativo estejam bem conjugados, isto ndo deve
servir de motivo para ignorar os processos de comunicacdo oral. A razéo é
simples, pois desenvolver um texto escrito é fazer as vezes do falante e do
ouvinte simultaneamente. Mesmo que o texto escrito desenvolva um uso
linguistico interativo ndo do tipo comunicacéo face a face, deve, contudo,
preservar os papéis que cabem ao escritor e ao leitor para cumprir a sua
funcéo, sob pena de n&o ser comunicativo.

O autor enfatiza que o trabalho com a lingua e o ensino da metalinguagem
deve acontecer a partir do contexto da compreensao, producao e analise textual. Em
suas palavras, “o trabalho em lingua materna parte do enunciado e suas condi¢des
de producédo para entender e bem produzir textos” (MARCUSCHI, 2008, p. 55).

Antunes (2005), por sua vez, da énfase a pratica da escrita acrescentando
que é da compreensdo que temos sobre o ato de escrever que derivardo nossas
atividades com a escrita. Por isso, dependendo da nossa concepcao sobre o que é
escrever, podemos produzir redacdes descontextualizadas, com frases soltas, sem
um destinatario; ou entdo produzir textos socialmente relevantes, com um objetivo
especifico, observando o género textual e o leitor visado, tal como acontece numa
conversa.

Koch e Elias (2011), de sua parte, discutem trés concepg¢des de ensino de
escrita: a primeira focada na lingua; a segunda, no escritor; e a terceira, na
interacdo. A primeira abordagem concebe o ensino da escrita focado nos aspectos
gramaticais, devendo o autor do texto apropriar-se do sistema de escrita e de suas

regras. Por isso, explicam:
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[...] nessa concepcédo de sujeito como predeterminado pelo sistema, o texto
€ visto como um simples produto de uma codificagéo realizada pelo escritor
a ser decodificada pelo leitor, bastando a ambos, para tanto, o
conhecimento do cédigo utilizado (KOCH; ELIAS, 2011, p. 33).

Na segunda abordagem, a escrita € vista como a representacdo do
pensamento e intencdes do escritor, sem considerar 0s conhecimentos e
experiéncias do leitor, nem a interacdo que envolve esse processo. Por ultimo, as
autoras apresentam a concepgéo interacional da lingua, em que “tanto aquele que
escreve como aguele para quem se escreve sdo vistos como atores/construtores
sociais, sujeitos ativos que - dialogicamente - se constroem e sdo construidos no
texto [...]" (KOCH; ELIAS, 2011, p. 34).

As autoras destacam, sobretudo, 0 contexto sociocognitivo e afirmam que o
redator, ao produzir textos, precisa considerar um conjunto de conhecimentos
relacionados ao mundo, ao uso da lingua e as praticas comunicativas comuns a
ambos — autor e leitor. Em decorréncia, ressaltam que ndo ha como elaborar uma
boa producgéo escrita sem considerar 0s aspectos contextuais (pragmaticos).

Por fim, Antunes (2005) ressalta que o texto deve integrar toda proposta de
ensino de lingua em sala de aula, visto que “ninguém interage verbalmente a néo
ser por meio de textos” (ANTUNES, 2005, p. 40).

2.3.3 A inter-relagéo entre leitura e escrita

Segundo Ehri (2013, p. 67), “[...] € importante reconhecer a relagao intima
entre leitura e escrita”. Em fungao disso, afirma que a correlacéo entre essas duas
habilidades linguisticas € muita alta, uma vez que “ambas as habilidades sé&o
governadas por varios dos mesmos processos: conhecimento do sistema ortografico
alfabético e uso deste conhecimento para formar conexdes entre a grafia e a
pronuncia de palavras especificas para armazena-las na meméria” (EHRI, 2013, p.
67).

Para Silva (2015):

A intima relacdo entre leitura e escrita deve acontecer de forma natural na
vida do estudante que I&, produz sentidos, interpreta textos e se descobre
utilizando novos vocabulos, sendo capaz de se expressar com clareza e
adequacéo ao produzir seus textos (SILVA, 2015, p. 30).
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Em funcéo disso, para aprender a ler e a escrever ndao ha como deixar de
lado - ndo ensinando ao aluno - a metalinguagem linguistica, que |he permite

desenvolver a competéncia metalinguistica, que, segundo Soares (2016), pode ser

[...] entendida ndo apenas como a capacidade de ouvir a lingua, analisar
seus ‘sons’ (linguisticos) e relaciona-los com marcas graficas, mas
entendida também como capacidade de refletir sobre o texto escrito, sua
estrutura e organizacdo, suas caracteristicas sintaticas e contextuais
(SOARES, 2016, p. 124).

S6 assim, o individuo sera capaz de tornar-se um leitor e produtor de textos

competente.

Para aprender a ler e a escrever, € necessério que o aprendiz volte a sua
atencao para os sons da fala, e tome consciéncia das relacfes entre eles e
sua representacao grafica, tanto no nivel da palavra quanto no nivel das
relacbes fonema-grafema; por outro lado, para compreender e produzir
textos, é necessario que a atencdo se volte para o texto escrito, as
peculiaridades estruturais e linguisticas que o distinguem do texto oral
(SOARES, 2016, p. 124).

Tendo em vista o que foi afirmado, leitura e escrita sdo atividades sociais que
se complementam no dia a dia. Escrevemos para que alguém leia. Lemos para
alguém ou para nés mesmos a fim de mantermos uma conversa com os demais ou
para cumprir uma dada exigéncia social. Em suma, a escrita integra as atividades de
sujeitos inseridos em uma determinada comunidade, que compartilham de praticas
sociais e culturais, materializando-as em géneros textuais diversos (FLORES, 2015).

Fléres (2015) destaca também que qualquer atividade de leitura ou escrita, no
ambito escolar e académico, demanda que o professor faga previamente uma
selecdo de géneros textuais diversos, para que os estudantes estejam preparados

para fazer uso da escrita em diferentes praticas sociais. Assim:

[...] se a experiéncia de leitura/escrita do aluno for pequena, sua fala e sua
escrita v8o traduzir seu desconhecimento dos géneros escritos por vezes
utilizados em situacdes sociais com que se defronta fora de seu grupo
comunitario, e, na certa, também, do modo como a modalidade da lingua
mobilizada nesses casos pode ser utilizada nos diversos nichos sociais com
0s quais ainda nao teve contato (FLORES, 2015, p. 43).

Anteriormente, Antunes (2010) chamara a atencdo para o carater
autocentrado do ensino escolar, na atualidade, sugerindo que as escolas se voltem

para fora de si mesmas, identificando quais as competéncias a serem desenvolvidas
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pelos estudantes, para conseguir participacdo social mais efetiva. A autora afirma,
inclusive, que alunos dos grupos populares sdo os mais prejudicados pela falta de
visdo de conjunto das relagbes sociais, a0 nao serem expostos a situacdes
comunicativas diversificadas. Muitas vezes, os professores ensinam o que eles ja
sabem ou 0 que nao precisam saber, mas ndo se preocupam em familiariza-los com
tipos diversificados de interacdo social; essa falta de perspectiva de conjunto os
prejudica, uma vez que o0s estudantes ndo aprendem a se comportar numa dada
situacao, ndo sabem o que dizer e nem como falar e/ou escrever quando a situagéo
€ mais formal e exigente. Sem essa habilidade social acabam sendo excluidos
posteriormente, porque, no campo do uso da lingua, eles possuem dificuldade para
compreender textos mais longos e complexos e/ou escrever textos mais elaborados
e formais.

Antunes prossegue afirmando que para escrever com acerto e adequacgao,
precisamos ter o que dizer, além de considerar o interlocutor e o0 objetivo a ser
atingido com a interagéo. Para tanto, necessitamos, de acordo com ela, expandir o
repertdrio e isso sé se da a partir das diferentes leituras — tanto graficas quanto de
mundo, uma vez que: “Todo texto é expressdo de uma atividade social” (ANTUNES,
2010, p. 31).

Conforme Marcuschi (2008, p. 90), “operar com textos € uma forma de se
inserir na cultura e dominar uma lingua”, por isso o conhecimento dos géneros
textuais é importante tanto para organizar e desenvolver formas textuais, quanto
para selecionar qual dentre os géneros deve ser usado como instrumento de
producdo e compreensdo, numa dada situacdo comunicativa formal ou informal.

De sua parte, Koch (2003, p. 17) afirma que o “sentido de um texto é, [...],
construido na interagdo texto-sujeitos (ou texto-coenunciadores) e ndo algo que
preexista a essa interacdo”. O texto passa a ser considerado, nessa concepcao
interacional, como lugar de interacdo, e os interlocutores como sujeitos ativos, que
constroem e reconstroem pontos de vista continuamente através da linguagem.

Em prosseguimento, Marcuschi (2008) ressalta que

[...] o texto se ancora numa realidade situacional com a decisdo por um
género que produz determinado discurso, e por isso ndo é uma realidade
virtual, por outro lado, ele concerne as relagcdes semanticas que se dao
entre 0s elementos no interior do préprio texto. Portanto: um texto tem
relagfes situacionais e cotextuais (MARCUSCHlI, 2008, p. 87).
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Esse autor propde que “o texto € a unidade maxima de funcionamento da
lingua” (MARCUSCHI, 2008, p. 88), decorrendo dai o seu carater funcional,
dependente da discursividade, inteligibilidade e articulagdo, além da sua atuacéo em
contextos comunicativos definidos. Por considerar que o texto ndo € um conjunto
aleatério de frases, nem uma sequéncia de frases dispostas em qualquer ordem,
menos ainda um conjunto de palavras e frases que ocupam determinadas posices
dadas como corretas pela tradicdo gramatical, Marcuschi (2008) estabeleceu sete
critérios de textualidade: (1) coesédo; (2) coeréncia; (3) intencionalidade; (4)
aceitabilidade; (5) situacionalidade; (6) intertextualidade; e (7) informatividade. Esses
critérios tinham sido definidos e elencados por Beaugrande e Dressler (1981),
todavia, temos de salientar desde logo a preocupacdo de Marcuschi com o possivel
engessamento tedrico dos critérios, ja que “um texto € uma proposta de sentido e s6
se completa com a participagao do seu leitor/ouvinte” (MARCUSCHI, 2008, p. 94).
Por isso mesmo destacou enfaticamente que os critérios de textualidade ndo podem
ser transformados em regras constitutivas do texto, mas observados enquanto
principios de acesso ao seu sentido.

Costa Val (1994, p. 34) ja afirmara, bem antes disso, que ndo ha como

delimitar de forma rigida e estanque o que é textualidade.

[...] a textualidade de uma producéo linguistica depende, em grande parte,
do recebedor (seus conhecimentos prévios, sua capacidade de
pressuposicdo e inferéncia, sua adesao ao discurso) e do contexto (o que é
texto numa situacé@o pode ndo o ser em outra).

Desse modo, tendo em vista o carater fluido e mutavel da textualidade, Costa
Val (1994) diz ser necessario que a escola assuma uma nova postura de trabalho
com a linguagem (oral e escrita), levando em consideracdo as trés facetas da
interacdo comunicativa: formal, conceitual e pragmatica, buscando aprimorar a
competéncia comunicativa natural dos alunos. Em seguida, a autora (1994) comenta
que, dado o modo de funcionamento escolar, 0s critérios coeréncia e
informatividade, possivelmente, devam ser aqueles em que os alunos apresentem
mais falhas, talvez pelo fato de a escola priorizar o aspecto formal. O comentério é
interessante, todavia € preciso investigar muito mais a respeito do assunto.

Antunes (2010), por outro lado, assegura que ao determinar quais 0S

elementos analisar em um texto, devemos considera-lo como centro, como objeto de
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estudo e andlise. Tradicionalmente, no entanto, a analise textual tem sido realizada
a partir de um recorte gramatical, o que devemos evitar, pois nesses casos
acabamos por ndo considerar o papel que o ‘termo’ desempenha na construcio e
expressao dos sentidos. A autora sugere, e ndo ha como discordar, que a dimensao
global do texto, aquela que envolve a coeréncia, deve ser analisada primeiro, visto

sua relevancia.

O primeiro interesse, na analise dos textos, deve estar orientado para a
apreensdo de seus aspectos globais, ou seja, para o entendimento do texto
como um todo, daquilo que o perpassa por inteiro e que confere sentido as
suas partes e a seus segmentos constitutivos (ANTUNES, 2010, p. 65).

Por isso mesmo, ressalta que “nao é possivel isolar o que é pontual, ou o0 que
€ simplesmente gramatical, ou 0 que nada tem a ver com o sentido ou a funcao
global do que é dito” (ANTUNES, 2010, p. 17). Portanto, em um texto tudo se
relaciona, tudo concorre para que seja coerente e de acordo com 0s seus propositos

comunicativos.

Chamo a atenc¢do, portanto, para esse cuidado de, nas analises que
fazemos, ndo separar, ndo isolar, o que é global do que é pontual e vice-
versa, o que é lexical do que é gramatical; afinal, o texto é um tecido Unico,
cujo resultado global decorre exatamente dos efeitos conseguidos por meio
de cada um de nds, feitos textualmente, e pressupostos contextualmente
(ANTUNES, 2010, p. 17).

Antunes é enfatica ao afirmar que “qualquer analise, de qualquer segmento
[textual] deve ser feita, sempre, em funcdo do sentido, da compreensdo, da
coeréncia, da interpretabilidade do que é dito” (ANTUNES, 2010, p. 59). Ao propor
que a andlise dos textos seja feita a partir do texto como um todo, Antunes elenca os
seguintes critérios analiticos: universo de referéncia; unidade semantica; progressao
do tema; propdsito comunicativo; esquemas de composicdo (tipos e géneros);
relevancia informativa; relacdo com outros textos (ANTUNES, 2010). A autora
complementa sua proposta basilar com uma analise suplementar centrada em
aspectos mais pontuais da construcdo do texto, como coesao e coeréncia, tipos de
nexos textuais e seus recursos de constituicao.

Depreendemos do exposto até aqui que o0s pesquisadores cujas ideias
apresentamos propdem em suas obras diferentes sugestdes de critérios para

analise de textos, sempre considerando o corpus e o objetivo da investigagao por
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eles delineada.

Assim, ap0Os considerar a relacdo entre leitura e escrita e 0s critérios de
andlise textual utilizados pelos diferentes pesquisadores da Linguistica Textual,
apresentamos, na se¢do a seguir, os procedimentos metodologicos da pesquisa
agui relatada e também os critérios por nés elencados para a analise dos textos da

amostra considerada no estudo.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Natureza da pesquisa

A presente pesquisa teve carater empirico, quanti-qualitativo, pois nos
propusemos a analisar as redacfes da amostra selecionada de acordo com critérios
preestabelecidos. Sua proposta € uma sugestédo de critérios de analise, fundando-se
em nossa experiéncia docente e nas leituras feitas. O objetivo do trabalho foi
identificar e elencar as possiveis manifestacbes de analfabetismo funcional entre
vestibulandos dos cursos de Histéria, Jornalismo e Letras, 2017A. Os critérios
selecionados para o trabalho foram os seguintes:

1. Coeréncia/lncoeréncia tematica do texto produzido (crbnica ou artigo de

opinido);

2. Marcas de falta de leitura ou de atencado (influéncia da fala; erros de
ortografia; desconhecimento pontual; erros de acentuacdo; repeticao
excessiva de palavras sem finalidade estilistica);

Falta de informatividade textual (repeticdo de ideias; falta de progresséo);
Desconexao entre titulo e texto;
Voz Unica (opinido) vs. intertextualidade;

Falha de coesao referencial;

N o g &~ w

Auséncia de coesdo sequencial (inadequacdo ou falta de articuladores
textuais);

8. Tipicidade/atipicidade estrutural.

De acordo com Moreira (2011b, p. 73), entendemos que a pesquisa em
educacdo deva ser “entendida como a produgdo de conhecimentos resultantes da
busca de respostas a perguntas sobre ensino, aprendizagem, curriculo e contexto
educativo [...]". Por se tratar de um estudo que envolveu identificar manifestacoes de
analfabetismo funcional entre vestibulandos, centrando-se na leitura e andlise das
redacdes produzidas no Vestibular, nossa pretensao foi alertar as Instituicbes de
Ensino Superior sobre a necessidade crescente de propor metodologias que
gualifiguem o ensino de leitura e escrita, a fim de melhorar os resultados obtidos
pelos estudantes nas avaliagbes nacionais e internacionais.

A analise dos erros classificados em diferentes tipos teve carater quantitativo,

porém sua interpretacdo foi qualitativa, de vez que enfocou o erro em relacdo ao
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texto produzido e néo genericamente. A abordagem foi interpretativista, pois,
conforme Zanotto, essa metodologia “consiste em [buscar] ouvir as vozes dos
participantes das praticas sociais investigadas, para poder compreender o0s
significados construidos por eles no contexto em que estédo inseridos” (ZANOTTO,
2014, p. 14). Em suma, nossa andlise buscou captar a voz do redator através
daquilo que escreveu e ndo simplesmente confirmar ou contestar o grau conferido

ao vestibulando pelos corretores das provas oficiais do vestibular.

3.2 Procedimentos

Inicialmente, realizamos um inventario geral das notas das redacdes dos
vestibulandos dos cursos de Histéria, Jornalismo e Letras atribuidas pelos
professores corretores da Instituicdo participante, para ap0s precisar 0 n0osso objeto
de estudo e os critérios a serem utilizados.

Realizaram a redacg&o do vestibular 2017A, 18 vestibulandos para o curso de
Histdria; 29 para Jornalismo; e 22 para Letras, totalizando 69 vestibulandos nos trés

CUrsos.

Grafico 1 - Total de vestibulandos - Cursos selecionados para o estudo

Historia

Jornalismo

Letras

Fonte: Elaboracéo da pesquisadora (2018).

Constatamos que, dos 18 vestibulandos do curso de Historia, 7 ndo atingiram
nota 5,0, o0 que representa cerca de 39% do grupo; 8 atingiram de 5,0 a 7,0 pontos,

cerca de 44%; e somente 3 alcancaram notas acima de 7,0, aproximadamente 17%.
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Grafico 2 - Notas das redacgdes de Historia

71a10,0

O

50a70

1,0a49

Fonte: Elaboracéo da pesquisadora (2018).

Em relacdo ao curso de Jornalismo, 29 vestibulandos realizaram a redacéo.
Destes, 9 ndo atingiram nota 5,0 (cerca de 31%); 17 alunos classificaram-se com
notas entre 5,0 e 7,0, representando aproximadamente 59%; e somente 3 alunos

alcancaram notas acima de 7,0, cerca de 10%.

Gréfico 3 - Notas das redagées de Jornalismo

71a100
D,3%

50a70

Fonte: Elaboracéo da pesquisadora (2018).

Para concorrer a vagas no curso de Letras, havia 22 vestibulandos. Trés (3)
destes nao atingiram média 5,0 (cerca de 14%); 10 atingiram notas entre 5,0 e 7,0,
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aproximadamente 45%; e 9 alunos apresentaram notas acima de 7,0, o que

representa cerca de 41%.

Grafico 4 - Notas das redacdes de Letras

71a10,0
40,9

50a7.0
45,5

10a4,9

Fonte: Elaboracéo da pesquisadora (2018).

A patrtir do levantamento inicial, foram selecionadas 15 (quinze) redacfes de
cada curso, com base nas notas dadas pelos professores encarregados da corre¢cao
pela Instituicdo sede. Do total de textos produzidos foram escolhidas as 5 redacdes
que receberam as menores notas em cada um dos cursos, outras 5 com notas
medianas, ou seja, redacdes que obtiveram notas entre 5,0 e 7,0 (escolha aleatéria)
e 5 que atingiram os melhores conceitos, conforme Tabela 3. As redacdes foram

numeradas por curso, em ordem crescente, como especificado na tabela a seguir.

Tabela 3 - Relagdo do corpus

Cursos Quantidade de Quantidade de Notas atribuidas pelos Numeragéo das
redacdes redacfes selecionadas corretores as redacdes redacdes
realizadas em para o estudo selecionadas para o estudo selecionadas
cada curso

35-40-40-43-45-50 -

Historia 18 15 55-55-60-6,0-6,5-65-7,5 lals
-8,8-9,0
25-30-30-35-35-55-

Jornalismo 29 15 55-6,0-6,0-65-65-7,0-8,0 16 a 30
-9,0-9,0
40-40-45-50-50-6,0 -

Letras 22 15 65-65-70-70-8,0-80 - 3la45
8,5-85-9,0

Fonte: Elaboracéo da pesquisadora (2018).
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A analise das producdes textuais dos vestibulandos foi realizada pelos
corretores da Instituicdo participante e pautou-se pelos critérios constantes no
Manual do candidato 2017A:

A avaliacdo do desempenho do candidato na redacdo do PROCESSO

SELETIVO VESTIBULAR 2017A esta baseada nos seguintes critérios:
dominio de diferentes tipos de textos, com énfase no texto dissertativo-
argumentativo;

— dominio do padrao de lingua adequado a escrita e aos diferentes tipos
de texto:

— estrutura adequada dos periodos e oracdes,

— pontuagdo, margem, paragrafos,

— concordancia, regéncia, emprego dos tempos verbais,

— ortografia, acentuacao;

— apresentacao do texto de acordo com a proposta dada;

— conteudo significativo e pertinente ao tema solicitado;

— adequacao e precisao vocabular.

— Texto ilegivel ou que nao estiver de acordo com o tema proposto ZERA
a redacéo (MANUAL DO CANDIDATO, 2017A, p. 28).

Os vestibulandos tiveram de produzir o texto, de acordo com a proposta de
redacao (disponivel no ANEXO A), observando os critérios estabelecidos pela
Instituicdo de Ensino.

A proposta 1 solicitava a producdo de uma crbnica, e a proposta 2, de um
artigo de opinido. As propostas de redacao faziam parte da prova de portugués e se
relacionavam ao texto “Pelados no espelho”, de Paulo Gleich, publicado no jornal
Zero Hora, em outubro de 2015. Tendo em vista que vivemos em uma era
informacional, e que os individuos, ao menos 0s participantes do estudo relatado
(conforme questionario socioecondmico), tém acesso a internet e estdo sujeitos a
influéncia dos algoritmos, bem como a situa¢des constrangedoras que envolvem
desde um comentario até uma imagem postada na web, o tema proposto vincula-se
a realidade circundante dos candidatos.

Outro ponto a considerar € que, no ensino médio, o tipo textual
argumentativo, normalmente, € o mais trabalhado/exercitado, em funcéo de ser mais
cobrado nos vestibulares e outros processos seletivos. Um exemplo dessa
tendéncia, confirmada pelo Enem, foi solicitar a producdo de um texto dissertativo-
argumentativo, que se assemelha em muitos aspectos ao artigo de opinidao, pois
ambos pertencem ao mesmo tipo textual, precisam apresentar uma tese e defendé-
la com argumentos fundamentados, além da estrutura tipica - introducao,

desenvolvimento e conclusdo. A partir disso, observamos que aproximadamente
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65% do total de vestibulandos de Letras, Historia e Jornalismo, ndo sO os
considerados para a analise, optaram pela proposta 2, enquanto cerca de 35%
optaram pela proposta 1.

Apbs a selecdo do corpus, 45 redacgdes, discutimos os fundamentos tedricos
de andlise de textos de Marcuschi (2008) e Antunes (2010), para em seguida definir
os critérios que melhor se adequavam ao nosso objetivo.

Na sequéncia, transcrevemos o conjunto de redacdes e analisamos algumas
em que os critérios de andlise selecionados foram bem caracterizados e mostraram-

se representativos, tipificando o que ocorreu com frequéncia em outras redacoes.

3.3 Objetivos

3.3.1 Objetivo geral

Identificar manifestagdes de analfabetismo funcional entre vestibulandos dos
cursos de Letras, Histéria e Jornalismo de uma Instituicdo de Ensino Superior do
RS, a partir da andlise da redacéo do Vestibular — 2017A, com vistas a qualificar o

ensino de leitura e escrita na Instituicdo sede.

3.3.2 Objetivos especificos

1) Analisar a coeréncia global dos textos (Coeréncial/incoeréncia global do
texto produzido);

2) Destacar aspectos linguisticos e extralinguisticos (relacédo texto/contexto)
presentes ou ausentes nas redacdes de vestibulandos dos Cursos
Superiores participantes do estudo, segundo os critérios elencados:
Coeréncia/incoeréncia tematica do texto produzido; marcas de falta de
leitura ou de atencdo etc.; falta de informatividade; desconex&do entre
titulo e texto; voz uUnica (opinido) vs. intertextualidade; falha de coeséao
referencial; auséncia de coesdo sequencial; tipicidade/atipicidade

estrutural.

3.4 Hipotese

Apés a verificagcdo das notas das redacgdes, atribuidas pelos corretores da IES
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participante, consideramos haver manifestacbes de analfabetismo funcional nos
textos de vestibulandos dos cursos de Letras, Historia e Jornalismo, apesar de terem
optado por cursos em que se faz necessario utilizar constantemente a linguagem

escrita, produzindo textos de diferentes tipos e géneros textuais.

3.5 Cursos e textos selecionados

A escolha dos cursos constitutivos da amostra da presente investigagao
deveu-se, principalmente, a sua relacdo com a Lingua Portuguesa e seu uso como
ferramenta de trabalho. Os trés cursos selecionados - Letras, Histdria e Jornalismo -
utilizam-se da linguagem escrita, constantemente, em suas respectivas areas de
atuacdo, mesmo que em diferentes perspectivas e com distintos propésitos.

A partir do Questionario Socioeconémico, elaborado pela instituicdo
participante e aplicado aos inscritos no vestibular, foi possivel verificar que o0s
sujeitos produtores das redacdes para o estudo, em sua maioria, eram oriundos de
escola publica e ndo exerciam atividade profissional remunerada, quando da
realizacdo do vestibular. Além disso, € importante ressaltar que néo tivemos contato

direto com os vestibulandos, visto que as redacdes ndo estavam identificadas.

3.6 Critérios de andlise das redacdes

3.6.1 Coeréncial/lncoeréncia tematica do texto produzido

O critério coeréncial/incoeréncia das redacdes relacionou-se a questdo mais
ampla de o(a) vestibulando(a) desenvolver o texto conforme o tema solicitado na

proposta, conseguindo manter-se fiel ao género e tipo textual escolhido.

3.6.2 Marcas de falta de leitura ou de atencdo - (influéncia da fala; erros de
ortografia; erros de acentuacdo; repeticdo excessiva de palavras sem

finalidade estilistica)

Para diferenciar falta de leitura X falta de aten¢ao, consideramos a auséncia

de conhecimento prévio evidenciado pela ndo familiaridade com a escrita (questao

hY

mais grave) em relacdo a possibilidade de pressa/desatencdao aos detalhes,
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desconhecimento pontual. Para distinguir as possibilidades analisamos o todo
textual e ndo apenas os erros isoladamente. O critério levou em conta as seguintes
manifestagdes: erros de ortografia (deslizes de escrita, limites de palavra, separagao
de silabas); falta ou excesso de acentos graficos; infragcdes decorrentes da influéncia
da fala (acréscimo de letras, eliminacéo de letras, mudanca de posi¢cdo da silaba na
palavra - metatese - Ex.: Manica por maquina ou camalhaco por calhamaco, etc.).
Registramos casos presentes em alguns dos textos analisados, para exemplificar o

procedimento analitico.

3.6.3 Falta de informatividade textual (repeticdo de ideias; falta de progresséao)

Para analisar a informatividade do texto, levamos em consideragéo o grau de
previsibilidade apresentado nos argumentos e reflexdes. Antunes pondera que
‘quanto mais previsivel é a interpretacdo de um texto, menos ele € informativo,
menos ele requisita a habilidade interpretativa do interlocutor e, dessa forma, menos
suscita o seu interesse” (ANTUNES, 2010, p. 74).

Sobre esse critério, consideramos que as informacdes, as ideias
acrescentadas ao texto, devem estar relacionadas, encadeadas a tematica principal,

além disso, o texto produzido ndo pode ser apenas um resumo do texto lido.

3.6.4 Desconexao entre titulo e texto

O titulo dado a redacédo deve relacionar-se ao tema central do texto, de modo
claro ou alusivo. Além do que, a inter-relacdo entre titulo e texto € um dos elementos

gue caracterizam a coeréncia textual.

3.6.5Voz Gnica (opinido) vs. Intertextualidade

Na atualidade, as redes sociais podem exemplificar muito bem as falhas
guanto a intertextualidade. As pessoas querem opinar sem analisar o que 0 outro
diz, sem considerar as contribuices intertextuais. Assim, a intertextualidade,
conforme Marcuschi (2008, p. 132), “é mais que um critério de textualidade, é
também um principio constitutivo que trata o texto como uma comunhdo de

discursos e nao como algo isolado”. Antunes (2010) também considera que nenhum
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texto € totalmente original, saibamos ou ndo, nossa voz carrega o discurso de outras
vozes. Portanto, “é a partir dos discursos ja feitos que criamos, que recriamos, que
ressignificamos os nossos” (ANTUNES, 2010, p. 76). Na analise proposta, damos
énfase a intertextualidade explicita, ou seja, aquela que aparece na superficie do

texto, como alusdes, citacdes, parafrases reformuladoras.

3.6.6 Falha de coesao referencial

As falhas de coeséao referencial referiram-se a auséncia ou inadequacao de
uso de anéaforas e cataforas, visto que esse recurso remete aos elementos de
remissdo presentes na superficie do texto. Alguns textos pecam por nao deixarem

claro qual é o referente a que remete, por exemplo, um pronome pessoal.

3.6.7 Auséncia de coesdo sequencial (adequacédo dos articuladores textuais)

O critério auséncia de coesdo sequencial referiu-se tanto ao uso exclusivo ou
quase de frases simples, como ao uso inadequado de articuladores (l6gicos ou
argumentativos) utilizados para estabelecer relacbes semanticas e pragmaticas

entre as frases e paragrafos do texto.

3.6.8 Tipicidade/atipicidade estrutural

O critério considerou a distribuicdo das informacdes no texto, sua
organizacdo. Marcuschi assume “a centralidade da nogcéo de género textual no trato
sociointerativo da produgéo linguistica” (MARCUSCHI, 2008, p. 154). Em vista disso,
os vestibulandos precisavam demonstrar conhecimento ou, ao menos, alguma
nocéo sobre as particularidades de cada género considerado, para desenvolver um
texto de acordo com a sua forma composicional tipica (ANTUNES, 2010).

Um texto do tipo narrativo, conforme a autora, privilegia o uso de tempos
verbais pretéritos, expressdes que demarcam a sequéncia temporal de fatos,
agentes/personagens que compdem o enredo, entre outros aspectos. Nos textos
dissertativos, predomina a argumentacdo em defesa de uma tese, apresentando,
normalmente, verbos no presente do indicativo, como forma de indicar uma

concepcao estavel a respeito do tema (ANTUNES, 2010).



50

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

A andlise (leitura analitica) dos textos dos vestibulandos da nossa amostra foi
realizada a partir dos critérios criados para o presente estudo. Julgamos pertinente,
em alguns casos, fazer a analise de mais de uma redacdo por critério, visto que
algumas delas apresentavam manifestacbes de um mesmo erro, motivado,
entretanto, por condi¢gbes de producéo diferentes dos candidatos. Ao todo, quarenta
e cinco redacdes foram lidas, transcritas e analisadas, sendo todas elas anexadas

ao trabalho.
4.1 Anélise quantitativa do corpus
Definidos os critérios, passamos a analisar o conjunto de redacdes, o que

resultou no estabelecimento dos tipos de manifestacées mais/menos frequentes nos

textos dos vestibulandos, de acordo com a Tabela 4:

Tabela 4 - Dados quantitativos decorrentes da anélise geral do corpus

Total de textos analisados: 12 textos 33 textos 45 textos
Total de crénicas Total de artigos de Total de
L com incidéncias opinido com incidéncias no
Critérios o L
desses critérios incidéncias desses corpus
critérios
4.1.1 Incoeréncia temética 1 (12%) 4 (12%) 5 (11%)
4.1.2 Marcas de falta de leitura ou de 12 (100%) 26 (79%) 38 (84%)
atencéo
4.1.3 Falta de informatividade textual 5 (42%) 20 (61%) 25 (56%)
4.1.4 Desconexao entre titulo e texto 3 (25%) 9 (27%) 12 (27%)
4.1.5 Auséncia de intertextualidade 12 (100%) 20 (61%) 32 (71%)
4.1.6 Falha de coeséo referencial 5 (42%) 17 (52%) 22 (49%)
4.1.7 Auséncia de coesao sequencial 9 (75%) 23 (70%) 32 (71%)

(articuladores)
4.1.8 Atipicidade estrutural 3 (25%) 5 (15%) 8 (18%)

Fonte: Elaboracéo da pesquisadora (2018).

A construcdo da Tabela 4 foi bastante trabalhosa, porém permitiu que
tivessemos uma visdo geral das infracbes mais frequentes, cometidas pelos
vestibulandos na escrita dos textos, tornando-se um suporte para a analise
qualitativa apresentada no préximo topico.

Para construir a tabela, estabelecemos como critério basilar a presenca de

uma ou mais infracdes referentes a um dado critério, nas situacbes em que



51

houvesse mais de uma possibilidade. Com base nesse pré-requisito, as falhas mais
presentes no conjunto de redacdes disseram respeito as marcas de falta leitura ou
de atencédo (84%), a auséncia de intertextualidade (71%), e a auséncia de coesao
sequencial (71%), ou seja, a falta de articuladores para estabelecer relacdes
coesivas entre as partes do texto.

Por outro lado, os critérios que menos apresentaram falhas foram os que se
relacionavam a coeréncia temética do texto, ainda que houvesse casos de
incoeréncia local, e de atipicidade estrutural, visto que a maioria dos textos, mesmo
qgquando pouco informativos, abordavam a tematica central, bem como se

adequavam ao género e tipo textual escolhido pelo vestibulando.

4.2 Anélise qualitativa do corpus

A seguir, sdo apresentadas analises de algumas redacdes que se prestam a
caracterizar cada um dos critérios do estudo, mostrando o procedimento analitico

utilizado.

4.2.1 Coeréncial/incoeréncia tematica do texto produzido

REDACAO N° 17
Internet

1 Nos tempos atuais a internet € muito cogitada por toda populagéo,
tendo em vista suas utilidades, nelas podemos encontrar muitas
informacdes mas também tem pessoas que utilizam de forma equivocada.
Como postar algo pessoal de alguém, sem sua permissao.
5 Hoje em dia ha muitos transtornos em nossa sociedade, pessoas
estdo preocupadas mais com a vaidade, ignorancia do que na nossa
educagdo. Estdo muito mais ligadas na violéncia do que respeitar o
proximo.
8 Muitas pessoas mal amadas sem nenhum escripulo sé pensando
em si mesmo, tudo isso podendo acarretar atitudes equivocadas e erradas
na internet com alguém. Deveriamos pensar mais no proximo, sem
interesses, sem se preocupar se o outro faria isso por vocé, isso poderia ser
o0 inicio de muitas melhorias.
13 Mantendo sempre a calma, caso aconteca alguma ofensa, um
xingamento ou até caso de preconceito e racismo. Caso for algo de muita
violéncia recorrer a alguém que vocé confie ou até a delegacia, pois
pessoas que nao respeitam seus valores e escolhas devem ser punidas.

A redacdo 17 tangencia o tema, visto que o artigo de opinido deveria referir-
se, principalmente, a pratica de trollar, ou seja, de opinar sobre todo e qualquer

assunto no meio virtual, sem necessidade de provar, apenas provocar 0S outros
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internautas. No paragrafo inicial, o(a) autor(a) faz referéncia a internet, ndo deixando
claro quais sé@o as suas utilidades, e também comenta que alguns individuos fazem
uso dela de forma inadequada. Adiante, segundo e terceiro paragrafos, séo
apresentadas causas para a violéncia de uma forma geral, referindo-se a internet,
em especial, somente nas linhas 9 e 10. Na conclusédo, o (a) enunciador (a) da
varios conselhos a individuos que possam vir a sofrer algum tipo de violéncia virtual.
Em vista disso, o texto ndo condiz com a teméatica solicitada pela proposta de
vestibular.

Além dos problemas de conteudo, ou seja, da falta de concatenacédo entre
tema/desenvolvimento das ideias, o0 texto apresenta outros desvios que o0
desqualificam. Na linha 1, o termo “cogitada” ndo esta empregado em sua acepgao
usual. O(a) autor(a) do texto ndo fez uma selecdo vocabular adequada, talvez
devido a falta de vocabulario. Provavelmente o autor quis dizer que a internet é
muito utilizada, devido as suas ferramentas. “Nelas” (linha 2) ndo apresenta
referente textual, inferindo-se que a palavra remeta a internet. Ha sérios problemas
de encadeamento dos enunciados, causados, principalmente, pela falta de
articuladores, mas também por apresentar ideias que ndo se coadunam. Problemas
de expressdo também aparecem, nao relacionados a falta de leitura, mas
principalmente devido a falta de manejo textual (problemas morfossintaticos). Os

corretores da IES participante atribuiram nota 3,0 a essa redacao (texto 17).

REDACAO N° 5

Eventualiedades virtuais
1 Como estamos vivendo uma era digital de grandes avancos
tecnolégicos, ficamos cada vez mais dependentes a isso, principalmente a
redes sociais tais como: facebook, instagram, youtube, entre outras.
4 Essas redes séo ligadas e acessadas por pessoas de varias partes
do mundo, que abordam muitas vezes assuntos do seu cotidiano,
problemas do seu pais e em um contexto global como: econbmia,
sexualidade, politica, futebol entre outros. A internet é um veiculo de
comunicacdo muito importante e principalmente livre, ndo sofremos nenhum
tipo de censura ao expor nossas opinides e pontos de vista, se uma terceira
pessoa tem uma opinido contraria a segunda deve haver o respeito para
qgue eventuais descordias acontegam e isso aflore para fora das redes
sociais.
13 Como ja ouve casos de violéncia tanto verbal ou fisica, um exemplo
disso sdo os atores, cantores, jogadores de futebol etc. O que devemos
fazer é acima de tudo é manter a ética e respeitar as opinides alheias, o
Brasil por ser um pais democrético e ter o direito de expor sua opini&o, 0s
Orgdos responsaveis e importantes que lideram este pais deveriam tomar
mais medidas e projetos de lei para a prevencdo a esse tipo de
eventualidades virtuais.
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A redacdo de numero 5 também apresenta problemas de coeréncia global do
texto, jA que no artigo de opinido € preciso que o(a) autor(a) defenda um ponto de
vista sobre a tematica central da proposta. O texto inicia afirmando que, com o
avanco tecnologico, tornamo-nos mais dependentes da tecnologia, principalmente
das redes sociais. O paragrafo seguinte (2°) traz informacdes diversas sobre as
redes sociais que sdo acessadas por pessoas do mundo todo e comenta que estas
postam informacdes de seu cotidiano ou abordam temas sociais; destaca ser a
internet um importante meio de comunicacéo, além de ndo haver censura prévia ao
ato de opinar; e ainda fala a respeito da existéncia de opinides contrarias. No
paragrafo, em analise (I. 7 a 12), ha incoeréncia. Primeiro, a internet nao &€ livre, visto
que somos o tempo todo controlados ou manipulados por ela, além do mais, ha
redes sociais que possibilitam a denuncia ou bloqueio de “amigos”, quando ha
comentarios ofensivos e preconceituosos. Segundo, o(a) autor(a) omite o advérbio
“nao”, o que torna incoerente a frase: “se uma terceira pessoa tem uma opinidao
contraria & segunda deve haver o respeito para que eventuais descordias NAO
acontecam e isso aflore para fora das redes sociais”.

Na conclusédo, o(a) autor(a) comenta casos de violéncia verbal ou fisica.
Porém, ndo faz referéncia explicita & sua proveniéncia do meio virtual, fazendo uma
mencao a isso apenas com as duas Ultimas palavras do texto: eventualidades
virtuais. Além de ndo estar em consonancia com a proposta da redacdo do
vestibular, o texto também apresenta falhas em outros dos critérios analiticos
elencados. Nao ha relacéo clara entre titulo e texto, visto que a redacdo nao trata
somente do meio virtual, mas também do fisico, diferente do que propde o titulo. H&
problemas talvez de falta de leitura, como erros de acentuacdo (econdémia, 1.6), de
ortografia (eventualiedades, descordias, respectivamente no titulo e 1.11) e também
um caso de influéncia da fala (ouve por houve, 1.13). Em relacdo a estrutura, ha
somente um paragrafo de desenvolvimento, que carece de informatividade. Outro
ponto problemético é a articulacdo entre frases, periodos e paragrafos, o que
prejudica a progressao textual. Esse texto obteve nota 4,5, conferida pelos

corretores da IES participante.

4.2.2 Marcas de falta de leitura ou de atencéo
Para identificar as marcas de possivel falta de leitura ou de atencédo, foram

usadas as seguintes referéncias (sobrescritas): ! erros de acentuacdo; 2 erros de
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ortografia; e 3 influéncia da fala.

4.2.2.1 Erros de acentuagio’

REDACAO N° 31

A for¢a dos Trolls na internet
1 Quando alguem! se destina a pratica de “trollar” toda a comunidade
sofre, pessoas com este intuito ndo querem agregar conhecimento, apenas
atrapalhar a paz alheia ou se divertir implementando qualquer tipo de critica
gue as vezes nem ndo tem haver? com o assunto discutido.
5 Com toda a rede que temos disponivel® nos dias de hoje, e milhdes
de pessoas postando e comentando assuntos de diversos tipos, temos que
saber que nem tudo é do nosso conhecimento 0 de nossa opinido, para isso
temos que nos controlar e busca-lo, ou seja, se o individuo! ndo sabe ou na
entende determinado assunto e vem a comentar sua opinido, sem querer ou
perceber ele pode estar iniciando uma discucdo? podendo ser confundindo?
com um troll.
12 A comunidade de jogadores online no Brasil esta! muito poluida® com
varias! pessoas encontrando diversdo ndo em jogos mas sim em provocar e
trollar em qualquer topico de qualquer tipo, por isso que muitos jogos ja tem?
em seus féruns salas que servem apenas para 0s jogadores postarem
piadas ou trolarem mesmo muitas vezes ndo sendo suficientes tais salas.
17 Muitas vezes quero pesquisar algo como o significado de uma
palavra ou para que serve algum objeto, atraz? de conhecimento e mesmo
com varios! outros locais e féruns para descontar sua raiva os trolls sempre
encontram um jeito de fazer com que uma simples pergunta vire uma
discusdo? imensa e sem sentido.

O texto 31 apresenta grande incidéncia de erros de acentuacao e ortografia.
Esses erros, ao que tudo indica, ndo ocorreram devido a desatencdo ou pressa do
redator, até porgue sdo muito constantes e se somam a outros que indicam falta de
leitura, ou seja, falta de conhecimento prévio.

A acentuacao grafica € um pormenor importante, ainda que ndo possa ser
computado com absoluta rigidez. Sua importancia decorre de facilitar a leitura e a
compreensao do conteudo textual. Além disso, na escrita, ndo temos tantos recursos
para compreender a mensagem, como ocorre com a fala, que complementa as

informacdes dadas por meio da entonacéo, de diccéo e pelo uso de gestos.

4.2.2.2 Erros de ortografia?

REDACAO N° 22
(Sem titulo)
1 Vivemos em um tempo onde expor o corpo sarrado?, bonito e bem
cuidado se tornou um grande desejo de nossa sociedade, podemos
observar que a2 o lado bom e o lado ruim disso tudo. O bom porque
pessoas se sentem felizes se seu corpo estd de acordo com seus desejos,
porém outras aderrem? a medicamentos e técnicas que agridem sua propria
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salide, mas das varias formas de mostrar o corpo, como usar um chorts?
bem curto a fim de mostrar as pernas malhadas e bonitas ou acontecendo
de expor fotos nuas na internet a sociedade toda te julgara.

9 No ano de 2015 com 16 anos minha prima Samara tirou fotos semi-
nuas com o celular, e enviou a um rapaz, conhecido dela que havia pedido
para ela tirar as fotos e envia-las® a ele. Ao recebe-las?, o rapaz através das
redes sociais enviou para 0s amigos, e assim muitas pessoas receberam as
fotos. Considero a atitude dele muito errada, ele sabia que ao enviar a
varias pessoas estaria denegrindo sua imagem, pessoas da cidade inteira
comentavam, ela muito envergonhada e arrependida parou de estudar em
decorrente dos acontecimentos.

17 Procurei dar muito apoio a ela, as pessoas acabam esquecendo ou
aranjam? algo novo para comentar, acredito também que tentar conquistar
alguém, um namorado por exemplo somente pelo corpo e aparéncia fisica,
ndo trara somente bons resultados, uma pessoa tem que gostar da outra
pela geito? de ser de agir de pensar de sentir, enfim por inteiro.

22 A sociedade julgard a atitude dela de tirar as fotos, mas nédo a do
rapaz que errou muito; julgara a familia da adolecente? por nao dialogar com
a adolecente? sobre assuntos da adolecéncia?, para tentar evitar os
assuntos mencionados. Concluo que o dialogo* familiar € importante sim,
mas o apoio e a compreencdo? também se faz muito necessaria. Nosso
corpo é tdo importante quanto a salde e a aparéncia dele.

Com relacdo a ortografia, esclarecemos que a maior dificuldade dos
vestibulandos estd em relacionar o som da palavra a sua grafia, como fica
perceptivel na redacéo 22: compreencao (I. 26); adolecente (I. 23 e 24), adolecéncia
(I. 24). Neste texto também fica evidente a troca de /r/ e /rr/. sarrado; aderrem;
aranjam (I. 1, 4 e 18, respectivamente). Este ultimo exemplo - troca de rr por r - pode
decorrer da influéncia da fala, ou seja, do sotaque da comunidade do redator.
Consideramos que ha falta de memodria lexical ortografica, o que denota pouco uso

(frequéncia) / atencéo a leitura e escrita.

4.2.2.3 Influéncia da fala®

A grande influéncia da fala na escrita pode ser facilmente identificada no texto
de numero 3, o qual possui uma linguagem informal, coloquial, marcada por erros de
escrita crassos. Como nao € alguém analfabeto que escreve tais erros chamam a
atencdo. Cabe esclarecer que as marcas de informalidade podem aparecer na
cronica, entretanto a norma culta segue sendo exigéncia basica, principalmente no

vestibular, sobretudo, no que diz respeito a ortografia.
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REDACAO N° 3
Vendi meu celular
1 Certa vez, resolvi vender um celular antigo para um colega de
trabalho. Mal eu sabia da dor de cabeca onde estava_preste® a me meter.
N&o havia nada_de mais?, eceto? pelo cartdo de memoria.
4 Na época, eu com meus 19 anos, muito vaidoso, principalmente com
0 meu cabelo. Fico uma fotos® de um jogador de futebol que realmente o
cara jogava muito e tinha um cabelo “massa”, isso fico® no cartdo de
memoria.
8 Meu colega ndo deixou barato, mostrou a todos os outros colegas as
fotos do jogador. E obviamente a corneta aconteceu.
Foram alguns dias de piadas a respeito da fotos3. Ganhei varios?
apelidos que ndo devo mencionar agora
12 Ele ndo perdoou, até porque, eu no lugar dele faria pior. Mais® levei
na esportiva. Esse tipo de coisas®, estdo acontecendo cada vez mais por
descuido.
15 Aprendi com todas piadas e cornetas, a verificar melhor o conteudo?,
referente a fotos e videos, onde pode me expor de alguma forma.

Marcas da oralidade, por exemplo, constam em: fico (I. 5 e 6); troca de mas
por mais (I. 12); além de falha na concordancia — uma fotos (I. 5), da fotos (I. 10) e
Esse tipo de coisas (I. 13).

Outros exemplos decorrentes da falta de leitura ficaram evidentes nos textos
analisados e podem ser exemplos de erros de ortografia (erro de limite de palavra):
palavras homéfonas utilizadas em contextos inadequados de mais/demais (texto 3, I.
3); haver/ a ver (texto 31, I. 4).

4.2.2.4 Repeticao excessiva de palavras sem finalidade estilistica

REDACAO N° 4

O ruim da internet
1 A internet é utilizada por véarias pessoas, com Vvarias opinides
diferentes umas das outras, mas algumas pessoas mau?® intencionadas,
utilizam ela® para expor idéias! que ofendem outras, o que causa varios
confrontos entre pessoas na internet, principalmente em redes sociais.
5 Com a popularizagéo das redes sociais, pessoas que sdo conhecidas
como “troll” utilizam elas® para humilhar certos grupos de pessoas e praticar
crimes como homofobia e racismo, simplesmente para deixar tais grupos e
pessoas sentirem raiva, e muitas vezes os trolls tem como objetivo chamar
a atencao.
10 Deve-se evitar de discutir com trolls, pois normalmente eles séo
agressivos a° pessoas que argumentam e discutem com eles, e se deve
denunciar os trolls pelos crimes que eles estédo praticando, para que sejam
ou banidos da rede social, ou também investigados, detidos e presos.
14 Opinides todo mundo tem?, porém sempre ha pessoas mas, e na
internet também, expondo 6dio e enfurecendo pessoas, provando quantas
pessoas ainda no mundo ndo tem* nenhum respeito com o préximo, e como
sdo ignorantes a ponto de fazer o que trolls fazem, criando assim uma
necessidade de terminar com isso, punindo esses agressores para que se
termine com isso.
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No texto de namero 4, foram destacadas dez repeticdes da palavra pessoa(s),
0 que deixa evidente que o(a) autor(a) ndo conseguiu utilizar outras formas de
mencgéao, por exemplo, substituindo o substantivo por pronomes pessoais, elipses,
expressdes sindnimas ou quase-sindnimas (muita gente, internautas, usuarios, eles,
elas, etc.), o que permitiria que o texto fluisse melhor. Em sintese, o texto favorece
uma leitura truncada e pouco clara, porque € mal organizado e ndo evolui. Além do
mais, a repeticdo de vocabulos e ideias em um texto € uma infragdo muito comum
nos textos dos alunos que, geralmente, leem pouco, o que afeta a coesdo do texto
escrito e, também, a sua coeréncia.

Em ‘[...] utilizam ela para expor idéias’ (I. 3) e [...] utilizam elas para humilhar’
(. 6), o(a) autor(a) usa o pronome pessoal sujeito no lugar de pronome obliquo
(objeto), o que indica forte influéncia da fala e falta de manejo da escrita. A troca de
mau ao invés de mal (linha 2) do 1° paragrafo, também se manifestou em: ‘algumas
pessoas mau intencionadas’.

Ademais, é vélido ressaltar que as quatro redacgfes transcritas neste topico
apresentam inadequacdes relacionadas a outros critérios elencados no nosso
estudo: falta de informatividade e de intertextualidade, problemas de coeséo
sequencial e coesao referencial.

Os textos 31 e 4 foram escritos para contemplar a proposta 2 - elaboragéo de
artigo de opinido, enquanto os textos 3 e 22, proposta 1 - producdo de uma crénica.

O texto 31 carece de informatividade. O(a) autor(a) faz uma tentativa de
insercdo de uma nova informacéo no texto, no terceiro paragrafo, - comunidade de
jogadores online do Brasil -, porém ndo a desenvolve mais extensamente. No ultimo
paragrafo ndo ha concluséo, e o(a) autor(a) comete 0 mesmo equivoco evidenciado
em outras redacdes dentre as 45 analisadas: apresenta uma experiéncia pessoal
para fechar o texto. Além disso, os paragrafos apresentam seérios problemas de
articulacéo entre si.

O texto 4 nada mais é que um resumo das ideias expostas na proposta do
vestibular, o que gera problemas de progressao textual, além de ser muito previsivel,
ja gue nenhuma nova ideia foi adicionada ao texto. Também notamos que todos 0s
paradgrafos possuem apenas um periodo, o que pode ocasionar problemas de
coesdo referencial.

Os textos 3 e 22 narram um fato que envolve a divulgacédo de conteudo nao

autorizado via internet. O primeiro texto compde-se de frases curtas e fragmentadas,
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fazendo pouco uso de articuladores. No segundo, as ideias estdo um pouco mais

desenvolvidas e encadeadas, mas o texto ndo apresenta titulo.

Os textos 3, 4, 22 e 31 obtiveram, respectivamente, as seguintes notas pelos

avaliadores da IES participante: 4,0; 4,3; 5,5; e 4,0.

4.2.3 Falta de informatividade textual (repeticdo de ideias; falta de progresséao)

REDACAO N° 19

O ponto negativo das redes sociais.
1 Nos dias de hoje estd mais do que claro que a tecnologia esta
tomando conta das nossas vidas, todos os dias surgem novas descobertas
tecnolégicas. Podemos dizer que a tecnologia mais usada nos dias de hoje
€ a internet, logo as redes sociais as mais acessadas com esse meio
tecnoldgico.
6 Todos aqueles que usam as redes sociais como forma de se
expressar, entendem que a opinido prépria e as criticas podem ser lancadas
de forma aleatéria e sem pensar nas consequencias que podem causar ao
proximo. Diariamente acompanhamos casos em que pessoas séo vitimadas
mas redes sociais através de fotos, videos e principalmente comentéarios
gue menospreza e ridiculariza a imagem das pessoas.
13 Portanto no meio de tudo isso ainda ndo se descobriu um motivo
para que essas pessoas que cometem esse tipo de “manifestagao’,
cometem este ato, que as vezes e considerado raiva, 6dio ou preconceito.
As publicacdes feitas em forma de comentarios muitas vezes é quase que
ndo comprendivel, sdo tantas coisas sem sentido, que entendemos que
essas pessoas ja estdo sem argumentos.
19 Nestes casos teria como manter algumas pessoas controladas?
Aprendemos diariamente que devemos respeitar o préximo e suas opinides,
mas a pessoa de “perdem a linha”, esquecem suas responsabilidades e
preferem de certa forma ferir os outros com atitudes ridiculas na redes
sociais. Se cada um de nds parar um pouco para pensar sobre como esses
abusos na internet prejudicam o préximo teriamos com certeza menos
casos como esses e cada um se respeitava mais nas redes sociais e na
vida pessoal.

O texto 19 foi escrito com base na proposta 2 - artigo de opinido, carecendo

de relevancia informativa, ja que €& simplesmente um resumo dos dois textos

fornecidos para leitura. As informacfes constantes nesses textos, provavelmente,

ndo mobilizaram conhecimentos prévios do leitor, nem o fizeram ampliar a sua

compreensdo em relagcdo ao tema. Assim, no paragrafo inicial, abordou a forte

presenca da tecnologia, acrescentando que a internet € um dos recursos mais

utilizados, e que as redes sociais sao as midias mais acessadas, na atualidade. O

segundo paragrafo refere-se as postagens que buscam denegrir a imagem de

alguém, principalmente comentéarios desabonadores, em redes sociais.

O articulador “portanto”, que introduz o terceiro paragrafo ndo foi bem

empregado, pois nada conclui em relagdo ao paragrafo anterior. No terceiro
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paragrafo, o(a) autor(a) diz que ndo foram descobertos até agora 0os motivos que
levam os individuos a postar publicacdes ofensivas, todavia, logo conclui que devam
ser raiva, 6dio ou preconceito. Por fim, fecha o texto com um questionamento (I. 19),
a que nao responde, além de repetir 0 que ja disse nos paragrafos anteriores,
‘reproduzindo” uma das propostas de intervengdo para o problema da falta de

conscientizacéo das pessoas.

REDACAO N° 1
Os criticos

1 Com um crescimento espantoso, as redes sociais tem-se tornado
uma das “armas” mais poderosas e ativas para expressar opinides. Pode-se
perceber que as pessoas tem cada vez mais a necessidade de ser o
assunto do momento, nem que para isso dependa extrapolar os limites do
respeito.
6 Os comentarios pejorativos, agressivos e desrespeitosos derivam da
falta de capacidade de saber conviver com as difengas, com as escolhas
pessoais e até mesmo da inveja que muitas vezes, sendo todas, brota na
pessoa que opina por querer ser, estar no lugar e fazer o que a pessoas
gue ela agride séo, estéo e fazem.
11 Os meios de comunicacdo modernos sdo, sem sombra de dulvida,
uma das inven¢gBes mais necessarios para a sociedade, porém tem sido a
perdicdo para pessoas que ndo sabem conviver socialmente e encontram
neles o refagio para exposicdo de pensamentos, que por vezes sdo
destrutivos para quem sao direcionados. Isso acaba por formar pessoas
incapazes de saber se comunicar sem a “tela protetora” que eles mesmos
criam para disseminar suas criticas grosseiras de plantdo.
18 Ao passo que as midias sociais avancam, as pessoas retrocedem
pelo simples motivo de néo saber se controlar e opinar mais do que devia
pensar menos do que seria.

O texto 1, “Os criticos”, mesmo nao tao previsivel quanto o 19, ainda carece
de bons argumentos que defendam o ponto de vista do(a) autor(a). Na introducéo, o
texto afirma que as redes sociais sdo 0s meios de comunicacdo mais utilizados para
expressar opinibes de toda ordem. Além disso, afirma que muitas pessoas
necessitam chamar as atencdes sobre si mesmas, por isso fazem comentarios que
podem ser desrespeitosos somente para atingir esse objetivo. No segundo
paragrafo, apresenta os provaveis motivos para a emissdo desses comentarios
agressivos - preconceito, inveja. O paragrafo seguinte retoma as ideias anteriores,
mas traz uma nova informacgéo: a incapacidade de muitos individuos de se exporem
a nao ser frente a uma tela. E, por ultimo, o texto apresenta a antitese de que a
tecnologia avanca e os individuos retrocedem. Consideramos que essa Ultima
afirmacao talvez pudesse ter sido mais desenvolvida ao longo do texto.

Quanto aos aspectos da superficie textual, ambas as redacdes (1 e 19)
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possuem desvios no que tange as regras de ortografia, pontuacdo, concordancia
(sintaxe) e selecado vocabular.

O corpus da pesquisa, no geral, mostrou um elevado grau de previsibilidade,
isto é, as redacdes ndo sé apresentaram argumentos do senso comum, COmMO
também evidenciaram uma leitura de mundo apenas. Seria interessante refletir,
problematizar e discutir sobre o porqué da necessidade de as pessoas sentirem
obrigacdo de comentarem sobre tudo a todo o momento, mesmo sem conhecerem o
assunto.

Ambos os textos, 1 e 19, obtiveram notas 3,5 pelos avaliadores da IES

participante.

4.2.4 Desconexao entre titulo e texto

REDACAO 18

Amizade virtual
1 Atualmente estamos mais sujeitos a invasado da nossa privacidade
com o avanc¢o da tecnologia e 0 uso das redes sociais nossas informacgfes
estdo mais vulneraveis. Com isso, devemos ter o cuidado com que
postamos na internet, pois elas podem ser acessadas por pessoas que
querem nos prejudicar utilizando como ferramenta “virus”.
6 Certa vez um amigo teve sua pagina numa rede social “infectada” o
(ilegivel) sua imagem estava relacionada a um assunto que lhe trazia
constrangimento perante a sociedade.
9 Ele porém ndo conseguia apagar tal assunto. Ja estava ficando
desesperado pois havia recebido ameacas. Sugeri entdo que ele procura-se
outras formas de excluir o tal “virus”. Apdés poucas horas mais pessoas
apresentavam o0 mesmo problema. Todos entdo copreenderam o caso e
para o alivio de todos, os responsaveis pela rede social conseguiram
eliminar o problema. Apés esse fato evito postar fotos, por mais simples e
inofecivas que seja aquilo que divulgamos nunca teremos pleno controle e
(ilegivel) nossas informagcBes podem ser distorcidas por pessoas mal
intencionadas.

O titulo e o corpo do texto ndo se relacionam, embora a amizade virtual talvez
possa ser uma alusdo a busca conjunta de solucdo para o problema do virus. O
texto, contudo, ndo apresenta um grau de sutileza que autorize tal inferéncia. Esse
texto obteve nota 3,0 pelos corretores da IES participante.

Na redacao a seguir, o titulo também n&o apresenta a ideia central do texto,

mas se relaciona com um dos paragrafos.
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REDACAO N° 34
Vida exposta

1 Na era da vida digital compartilhada, todos ganham um meio de
comunicar-se, expor sua vida e opinides publicamente. E uma era em que
todos se transformam em criticos, prontos para expor 0 que pensam,
sabendo que serdo “ouvidos” por alguém.
5 A maioria das publicagbes no Facebook, por exemplo, séo
manifestacbes de 6dio, muitas vezes motivadas pela inveja, como aponta
uma pesquisa realizada na Inglaterra. Essas publicacdes séo sobre temas
variados, como criticas politicas, em que o escritor ndo apresenta
argumentos, também ha textos de 6dio preconceituosos e até indiretas para
0 vizinho.
11 E curioso o fato de que as publicacdes negativas geram mais
curtidas do que publicacdes positivas. Na hora de expor sua opinido, as
pessoas costumam lembrar-se somente do direito de liberdade de
expressdo e se esquecem de que suas palavras possam ser agressivas,
ofendendo quem as Ié. A liberdade de expressao s é valida enquanto néo
prejudica o proximo.
17 Muitos conflitos seriam evitados se as pessoas se desligassem um
poucos de suas redes sociais, ndo levassem tudo o que leem tanto a sério,
ou se resolvessem seus problemas pessoalmente e ndo por meio de
indiretas online (que muitas vezes nem atingem a pessoa certa).
21 Portanto, é preciso ter consciéncia do que é escrito, pensar antes de
publicar, se a informacédo esta correta, se sua opinido nao ofendera alguém
ou ndo ultrapassar algum limite moral. Tomas essas medidas simples pode
facilitar e melhorar a convivéncia com a comunidade.

O texto 34 ndo tem como tematica principal o que nos sugere o titulo “Vida
exposta”. Ainda que na introdugao o(a) autor(a) afirme que o mundo virtual permitiu
que os individuos expusessem a sua vida em redes sociais, nos demais paragrafos
o(a) autor(a) aborda a liberdade de expressao propiciada pelas redes. Como
primeiro argumento trouxe a tona os discursos de 6dio no meio virtual, como
segundo argumento, no terceiro paragrafo, ndo desenvolveu o tépico central, ndo
aprofundando a discusséo sobre as publicacdes negativas receberem mais curtidas.
Continuou esse mesmo paragrafo (3°) tecendo comentérios sobre a dificuldade de
limitar a liberdade de expressdo. No quarto paragrafo, propde que as pessoas se
afastem do meio virtual para que os conflitos sejam mitigados. Segundo o(a)
autor(a), se as pessoas tivessem mais contato pessoal, tudo seria mais facil. Na
concluséo, o(a) autor(a) recomenda as pessoas tomarem consciéncia de que o que
publicam na internet é publico ou pode vir a sé-lo, para ndo se sentirem
desconfortaveis.

Os avaliadores da IES participante atribuiram conceito 5,0 ao texto.
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4.2.5Voz Unica (opinido) vs. intertextualidade

Na analise do corpus ficou evidente que as redacdes que obtiveram notas
mais altas de acordo com os avaliadores da IES participante foram as que
apresentaram alguma marca de intertextualidade - seja alusdo a noticias ou fatos
historicos, seja citacdo de autores ou provérbios. No entanto, foram poucas as
redagcbes em que percebemos o estabelecimento de relagdes entre ideias
constantes de outros textos e as proprias, visto que as mencgdes se restringiram a

relatos opinativos, sem arrolar os argumentos dos textos lidos propriamente ditos.

REDACAO N° 27

Inimigos virtuais
1 Vocé certamente ja publicou ou deixou bem clara sua opinido sobre
algo nas redes sociais, e de sobra acabou sendo vitima de alguém que
discordou da sua opinido e causou uma enorme discussao, ou pelo menos
ja presenciou essa situacao.
5 E fato que essas situacdes desagradaveis nos afetam de imediato,
causando muito stress e irritacdo, ja que ndo é facil aceitar diferentes
opinibes, principalmente quando elas séo carregadas de implicacéo, 6dio e
xingamentos.
9 E muito comum presenciarmos situacdes similares a discusses em
todos os ambientes, ja que em sua maioria, as pessoas se tornam
pensadoras criticas, mas o debate torna-se algo nada saudavel quando o
objetivo de alguém é somente provocar.
13 As relacdes de conflitos baseados em provocacdes se tornam mais
comuns no ambito virtual, em que as redes sociais fazem uma ligacéo de
protecdo para com seus usuarios, dando a eles coragem para xingar a
vontade, sem temer agressfes fisicas ou a propria divulgacdo de
identidade.
18 N&o é facil deixarmos de reagir a essas situacdes de uma forma
negativa, muito menos deixarmos de impdr nossas opinides. Um bom
comego € comecarmos excluindo ou privando das nossas redes sociais
aqueles que s6 estdo ali para nos provocar, mantendo por perto apenas gque
souber respeitar e fornecer debates saudaveis, que agregam 0O NnOSSO
conhecimento, dando atenc@o somente para quem tiver interesse em ouvir
ou ler.
25 N&o devemos deixar de nos informar, impor nossas opinides e nem
deixar de desenvolver nossa capacidade critica, devemos evitar pessoas
gue s6 nos acrescentam negativamente, mantendo assim nossa paz de
espirito.

A redacgédo 27, mesmo que tenha obtido nota 7,0, foi elaborada a partir das
ideias expostas na proposta de vestibular, sem fazer referéncia a outros textos que
ja abordaram tematica semelhante. A auséncia de intertextualidade pode, muitas
vezes, aparentar um discurso vazio, ou seja, sem bons argumentos que, no caso do
texto 27, artigo de opinido, defenda e comprove o ponto de vista do(a) autor(a), a fim

de convencer o leitor de seu posicionamento.
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Além disso, a presenca de intertextualidade qualifica o texto, mostrando que o
produtor compreendeu a proposta e a relacionou a conceitos de varias areas de
conhecimento para desenvolver o tema. Podemos dizer que, de fato, isso ndo pode
ser observado nesta redacao, ja que todas as informacdes arroladas sdo do senso
comum.

Ha que acrescentar, entretanto, que o texto flui melhor e apresenta inter-
relacdo entre as ideias, apresentando logicidade e coeréncia. Ele dirige-se
diretamente ao leitor- vocé. Nao ha erros gritantes, crassos, a ndo ser a repeticdo da

locucédo conjuntiva ja que e o emprego de que por guem na linha 21.

4.2.6 Falha de coesao referencial

REDACAO N° 32

A internet atualmente
1 Vivemos em um mundo onde grande parte da populacdo interagi em
redes sociais e demais meios de comunicacao pela internet. Existem varios
pontos positivos. Mas o que atualmente vem chamando muito a minha
atencao é o fato de muitas pessoas usarem as redes sociais para xingdes,
criticas e julgamento.
6 Usar a internet como meio de expor opinides e escrever la o que na
maioria das vezes ndo consegue ser dito pessoalmente. Alguns! apenas
escolhem a internet para criticar e julgar afim de se popularizar. Porém néao
fazem? nogdo de como podem estar prejudicando a vida de alguém.
10 Ao momento que comegamos a interagir com pessoas pela internet,
devemos estar cientes X que estamos em contato com varias pessoas e
com 0s mais variados tipos de opido. Devido a isso devemos ter cuidado
com a forma que estamos nos expondo, pois uma pequena critrica pode se
transformar em algo muito maior e atingir ndo apenas uma Unica pessoa.
15 Perante aos inimeros casos que vem acontecendo na internet
relacionados ao racismo e a homofobia, posso afirmar que grande parte das
pessoas que utilizam algum meio de comunicacdo pela internet ainda néo
estao cientes de como essas ofensas podem prejudicar. Nao somente o
ofendido seréa prejudicado, mas também o ofesor.
20 Por isso escolha bem seus amigos virtuais e saiba usar de forma
coreta tudo que a internet te possibilita.

No plano da coeséo referencial, identificamos, conforme pode ser visto no
texto 32, linhas 7 e 9, referéncias 1 e 2, o uso inadequado da elipse. O pronome
indefinido “alguns” (incluindo a ideia de individuos) e a forma verbal “fazem” nao
remetem a um termo facilmente identificavel na superficie do texto. Infere-se que,
provavelmente, estejam ambos fazendo referéncia a individuos, no entanto, nao
consta textualmente o vinculo referencial necessario. Além disso, a redacdo 32
apresenta uma falha clara de limite de palavra — a expresséao € a fim de — e ndo afim

de como consta a linha 8, do texto (segundo critério). Por outro lado, interagi é o
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pretérito perfeito do verbo interagir, dai que o uso do tempo verbal esta trocado ou
simplesmente o redator escreve como fala (interagi - i reduzido - por interage), linha
1. Problemas de coeséo, que incluem a regéncia verbal, também se manifestaram,
na linha 10: “Ao momento” ao invés de “No momento em que” ou na linha 15,
“Perante aos” por “perante os”.

Uma constatacao inequivoca e constante de inadequacéo da escrita presente
no corpus analisado diz respeito ao uso dos pronomes relativos, que tém a fungéo
principal de evitar repeticdo desnecessaria, no caso presente, do pronome onde.
Este pronome atua como um adjunto adverbial de lugar, logo pode substituir apenas
lugares. Usa-lo sem que fosse necessario foi um tipo de desvio observado em
muitos casos, dos quais exemplificamos com um trecho da redacdo nimero 3, linha
15 e 16, “Aprendi com todas piadas e cornetas, a verificar melhor o conteudo,
referente a fotos e videos, onde pode me expor de alguma forma”.

Outra ocorréncia comum nos textos analisados foi 0 emprego de um pronome
anaférico de maneira ambigua, conforme pode ser observado no texto abaixo (26),
linha 2. Nao ficou claro se o pronome possessivo “seus” refere-se aos amigos do

garoto ou da amiga.

REDACAO 26

Roupa intima e a Polémica
1 Nunca vou esquecer o dia em que uma amiga contou que um garoto
havia roubado uma foto sua intima e disponibilizado aos seus amigos. A
reacdo dela foi de raiva e frustracdo, afinal, o garoto havia pego o celular
dela, visto as fotos e encaminhado uma delas ao seu celular.
5 No meio da conversa, perguntei a ela que foto era e logo em seguida
recebi a imagem. A foto em si ndo tinha nenhum cunho sexual, era
simplesmente ela de roupas intimas. Ndo havia erotismo na foto, era como
uma dessas fotos que se vé e flyer de lojas de roupas intimas.
9 Ao tentar acalméa-la, percebi o quédo suja é a mente das pessoas. O
acontecido se tornou grande somente porqué embaixo do pano tinha um
mamilo feminino, algo que todo ser tem.
12 Desde entdo, me pergunto como (rasura) chegamos a esse nivel,
guando o mundo comecou a erotizar uma parte do corpo que todos temos,
(rasura) uma parte do corpo que alimenta uma pessoa em seus primeiros
meses de vida.
16 Este fato ocorreu ha dois anos, nesses dois anos, todos que a viram
na foto, viram ela de biquini também e n&o a sexualizaram, pois, na beira da
praia é normal, numa foto vazada néo.

Temos de enfatizar que, nesse caso, a continuidade textual (nivel da coeséo)
ficou prejudicada com essa inadequacao de uso referencial.
Os textos 26 e 32 obtiveram notas 6,5 e 4,0, respectivamente, pelos

corretores da IES participante.
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4.2.7 Auséncia de coeséao sequencial (adequacédo dos articuladores textuais)

REDACAO N° 7

Auséncia de respeito na Rede
1 A internet € uma grande rede na qual milhares de pessoas se
comunicam ou trocam de informac8es diariamente. Noto que ha grandes
guantidades de opiniGes muitas vezes sem fundamentos que apenas sao
dadas no intuito de machucar alguém ou algum grupo de pessoas e
também prejudicar uma ou algumas discussdes sadias.
6 A enorme falta de respeito e responsabilidades podem levar algumas
pessoas a fazerem comentarios e opinides com o objetivo de ferir. Nao
basta o ser cometer essas atrocidades contra outros cidaddes, ele ainda vai
achar que possui a razdo e que é supremo aos demais.
10 No Brasil, assim_como em outros paises, o0 numero de “trolls”
aumentam e a falta de punicao causa isso. Todo cuidado é necessario ao
se utilizar as redes sociais devido ao fato de ndo sermos os Unicos a ultiliza-
la e por isso devemos expressar nossas opinides de maneira cautelosa para
gue essa nao machuque ninguém.
15 Os “trolls” sdo pessoas extremamente chatas em razdo de se
acharem superiores aos demais, sendo isso uma grande ilusdo deles.
17 Para evitar os abusos que acontecem com frequéncia nas redes
sociais e outras partes da internet precisamos da ajuda do governo. Ele é o
responsavel por criar leis mais severas e fiscalizagbes para punir o “troll” e
também é necessério mais investimentos nas escolas para que os jovens e
criangcas aprendam sobre igualdade e respeito, sendo assim, eliminar os
“trolls” das proximas geragdes.

Notamos que o texto 7, avaliado pelos corretores da IES participante em 5,5,
carece de articulacdo entre as ideias arroladas intra e entre paragrafos. Sao poucos
os articuladores utilizados para estabelecer relacdes semanticas entre as partes
textuais. Na introducdo, o primeiro periodo foi escrito de forma impessoal e versa
sobre a internet. Logo em seguida, o(a) autor(a) da continuidade ao texto, de forma
pessoal, abordando explicitamente o caso das opinides expostas sem critério, as
qguais prestam-se apenas para ofender ou denegrir alguma pessoa ou grupo. N&o
ha, contudo, nenhum articulador que conecte as duas ideias. Até porque, ndo esta
claro, no texto, em que local e situacédo foram divulgadas ou aparecem essas tais
opinides.

No segundo paragrafo, falta de respeito e irresponsabilidade sdo apontadas
como causas da postagem de opinides ofensivas. Essa afirmagao aparece sem
qualquer fundamentacdo, pois ndo foi introduzida anteriormente, sendo somente
retomada, de forma bem geral, na conclusdo, em que o(a) autor(a) menciona a
educacdo como uma das formas de alcancar igualdade e respeito. Ainda no
segundo paragrafo, o(a) autor(a) afirma que aqueles que agridem o0s outros se

consideram certos ao fazé-lo, como também se sentem superiores. Essas ideias séo
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jogadas no texto, ndo se relacionando entre si, visto que também nao ha presenca
de articuladores.

O terceiro paragrafo traz a ideia de que o numero de trolls aumenta no Brasil
e em outros paises. Esse aumento, segundo o(a) autor(a), deriva da falta de
punicdo. Outra vez, o texto ndo desenvolve nem justifica essa afirmacéo que fica
solta no paragrafo, e o(a) autor(a) prossegue abordando o cuidado que devemos ter
ao utilizar as redes sociais e publicar algum comentario.

Em um paragrafo de duas linhas (4° paragrafo, linhas 15 e 16), o(a) autor(a)
avalia os trolls como “chatos” por se considerarem superiores, além de dizer que
isso € somente ilusdo. Mas, por que ilusdo? Esta ideia da superioridade aparece
num paragrafo anterior, mas isolada deste, j& que ndo ha articulacdo. O leitor ndo
fica sabendo em que se baseou o redator para formular essa avaliagéo.

Na conclusdo, a criacdo de leis mais severas por parte do governo é
apontada como forma de coibir as frequentes publicacGes ofensivas. A essa medida
o(a) autor(a) acrescenta a necessidade de investimento em escolas, para que,
conforme o(a) autor(a), os jovens “aprendem sobre igualdade e respeito” (I. 20 e 21).
Essas duas intervencgdes, juntas, fariam, de acordo com o texto, que ndo houvesse
mais trolls futuramente. No entanto, perguntamo-nos, que investimentos na area de
educacao seriam necessarios? Como ensinar respeito e igualdade? E de que forma
essas duas medidas —se tomadas- fariam com que os trolls fossem eliminados?

Da leitura atenta evidencia-se que as informacgdes arroladas ao longo do texto
sao relacionaveis entre si e ao tema, mas nao estdo articuladas pelo produtor do
texto, ndo havendo a presenca efetiva de conectores, o que € feito pelo leitor, com

algum esforgo, ja que precisa preencher as lacunas existentes no texto.

4.2.8 Tipicidade/atipicidade estrutural

REDACAO N° 20
Mundo online

1 Falar em conteddos inadequados via internet, € um assunto que gera
muita polemica. H4 quem veja isso como uma forma natural de expressar a
intimidade, e a quem vé isso como um ato vulgar de mostrar seu corpo para
milhares de pessoas.

5 Um exemplo disso, foi uma foto postada pelo ator Paulo Zulu, tirada
do proprio espelho e mostrando suas partes mais intimas. Outra vitima
disso, foi a apresentadora de TV, Sonia Abrdo, que postou uma foto de
maid em seu quarto, e gue teve uma repercursdo enorme.

9 Existem milhares de pessoas que passam por isso dia p6s dia, e
muitas delas acabam ndo sabendo lidar com essa situacdo. Pessoas
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préximas a mim. Ja tiveram suas fotos expostas, e algumas delas nao
tiveram essa “agressdo” apenas na internet, e sim sofreram agressdes
fisicas também.

14 Hoje em dia, o mundo virtual estd com um livre acesso as redes
sociais das pessoas, gigantesco, e com isso muitas vezes acabamos sendo
expostos por pessoas que ndo conhecemos, que estdo ligadas na internet
apenas para fazer o mal.

18 Portanto, para esse indice de pessoas expostas ndo aumentar,
devemos tomar muito cuidado com cada coisa que postamos, seja la, em
gualquer rede social, pois 0 mundo online esta cada vez pior, e uma que era
para ser boa, esta denegrindo muitas pessoas.

O texto “Mundo online” foi escrito para contemplar a proposta 1 - elaboracao
de uma crbnica. No entanto, € evidente que ndo pertence a esse género discursivo.
O(a) autor(a) ndo narrou, mas sim citou/explorou episddios constrangedores de
divulgacdo de conteudo ofensivo na internet, apenas citando em um dos paragrafos
do desenvolvimento dois exemplos de constrangimentos causados a pessoas
famosas. Na introducdo, apresentou o tema e nos demais paragrafos dissertou
sobre ele. Ao escrever uma crbnica, o(a) autor(a) deve ter clareza de que € um
género que parte de fatos do cotidiano, € uma narrativa e nela o(a) autor(a)
manifesta a sua perspectiva subjetiva, oferecendo uma interpretacdo, muitas vezes,
diferente daquela que é feita pelo senso comum.

Essa redacéo obteve nota 3,5 pelos corretores da IES participante.

REDACAO N° 2
Enganadas

1 Atualmente vem surgindo muitas noticias sobre pessoas que tém
suas fotos intimas vazadas na internet. Esse assunto tem muita repercucao
porque algumas dessas vitimas sdo meninas que confiaram nas pessoas
erradas.
5 Na minha experiéncia de vida conheci muitas meninas que tiveram
fotos intimas vazadas, a cousa foi porque confiaram muito em seus
namorados e enviaram as fotos com o intuito de agrada-los. Mas eles
simplesmente reenviaram para seus amigos e seus amigos enviaram para
mais gente, assim tornando as fotos publicas. em alguns foi por causa de
vinganca pelo termino de namoro.
11 Depois que foram humilhadas em publico, conseguiram punir 0s
envolvidos e retirar suas fotos de circulagdo. Mas mesmo assim elas ainda
sofrem e tém trauma por causa disso.
14 Com essas histdrias terei mais cautela em quem confio e nunca
enviar ou tirar fotos desse género, mesmo confiando na pessoa.

A autora do texto ‘Enganadas’ também optou pela proposta 1 - elaboragéo de
uma croénica. Porém, o texto produzido é um resumo do material proposto para
leitura. Ao resumo do texto lido, seguem-se recomendacdes a propria redatora, 0

que pode ser considerado incoerente se considerarmos que o texto aborda ideias
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geneéricas, e a conclusao é pessoal. Na verdade, a conclusdo apresenta algo similar
a um conselho, que a propria escrevente faz a si mesma.

Além disso, a luz de critérios mais tradicionais, dirlamos que o texto possui
sérios problemas de progressao, ja que repete 0 mesmo conteddo no primeiro e
segundo paragrafos. Ambos abordam a divulgacdo de fotos intimas em funcao,
segundo a autora do texto, de excesso de confianca em alguém, no caso, o
namorado. Considerando-se o critério informatividade, adotado para fazer a
presente analise, diriamos que o texto é repetitivo e totalmente previsivel.

A redacdo também apresenta problemas de coesédo ou, dependendo da
variante linguistica, podemos considerar mais marca de oralidade. Vejamos: “Com
essas historias terei mais cautela em quem confio...”. A frase esta incompleta, pois
faltam termos importantes do ponto de vista sintatico: Tendo conhecimento dessas
publicacdes indesejadas, vou passar a ter mais cautela na escolha daquelas
pessoas em quem confio. Quanto a selecéo lexical aparece o uso do verbo reenviar
por enviar: “reenviaram para seus amigos € seus amigos enviaram para mais gente”.
Na frase: “Em alguns foi por causa de vinganga pelo termino do namoro”, ndo esta
claro a que termo remete o pronome indefinido alguns (fatos, casos). Outro ponto a
considerar € que o0 texto apresenta desvios gramaticais, principalmente de
acentuacéo grafica e de ortografia. Os avaliadores atribuiram nota 4,0 ao texto.

Para concluir, aditamos que os maiores desvios quanto ao quesito tipicidade
ou atipicidade estrutural ocorreram na escrita das cronicas, uma vez que em muitas
delas ndo houve a narracdo de um fato, apenas foram tecidos comentarios sobre
casos de agressao virtual a pessoas famosas.

Os artigos também falharam nesse quesito, mas a questdo foi diferente.
Faltou-lhes, de modo geral, argumentatividade ou informatividade, pois,
considerando que esse género tem carater claramente argumentativo, deveriam
arrolar argumentos em numero suficiente, de modo a convencer os leitores da
validade da analise realizada. No entanto, isso ndo ocorreu, conforme ja
demonstrado no item informatividade, constante na Tabela 4, que contém os

resultados gerais obtidos através de nossa investigacao.
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5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados obtidos indicaram que o critério 1 — relativo a coeréncia
tematica do texto - apresentou um percentual pequeno de redacbes que ndo o
atenderam, na integra, apesar de alguns deslizes locais (redacéo 2), o que indica
gue os vestibulandos pelo menos tinham uma no¢do mais ou menos clara do que
deveriam produzir.

J& o critério 2 evidenciou que a falta de experiéncia com a linguagem escrita
continua a ser um problema sério e constante dos estudantes, porque poucos textos
estavam adequados a norma culta, apenas cerca de 15% do total de amostras. Em
compensacdao, os critérios usados se mostraram efetivos por permitirem diferenciar
erros de falta de atencao (textos bem argumentados ou bem narrados) de erros de
falta de leitura (conhecimento prévio).

A falta de informatividade ficou evidente, principalmente, nos artigos de
opinido, pois sao textos argumentativos, que exigem do(a) autor(a) a capacidade de
construir uma analise, expondo de forma clara sua tese e 0s argumentos que a
comprovam. Isso ndo se faz somente com o uso de operadores argumentativos,
mas também a partir de um amplo conhecimento da tematica e da capacidade de
estabelecer relacbes entre fatos, acontecimentos e opinibes. Em relacdo as
cronicas, a producdo textual baseava-se na narracdo de um acontecimento e
comentarios sobre o que normalmente ndo é tdo previsivel, uma vez que o fato
narrado, caso seja pessoal, hdo € do conhecimento de todos. A previsibilidade -
neste caso - manifesta-se mais na forma como o fato € narrado do que no seu
conteudo.

O quarto critério dizia respeito a desconexao entre titulo e texto. Das doze
redacdes que apresentaram tal infracdo, duas ndo apresentavam titulo. As demais
nao relacionaram o titulo a ideia central do texto, apresentando titulos amplos e
vagos, como por exemplo: “Internet”. Esperavamos que os vestibulandos
soubessem que o titulo é o ponto de partida para o leitor, visto que precisa
apresentar uma ideia do que sera abordado ao longo do texto.

O critério da voz Unica vs. intertextualidade relaciona-se estreitamente ao da
informatividade, pois, conforme observado nos textos analisados, quanto mais
previsivel a redacdo, menor o grau de intertextualidade, e vice-versa. Portanto, neste

guesito percebemos a grande fragilidade que os estudantes demonstraram no
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estabelecimento de relacbes entre conhecimentos de diferentes areas, o que pode
advir, por vezes, da superficialidade das leituras que fazem. Nesse sentido, um
elevado percentual de redagOes analisadas apresentou somente opiniao do autor,
sem fundamentacao, baseando-se o texto produzido no senso comum.

Em relacdo a coesdao referencial, podemos citar as seguintes infracdes que
mais se manifestaram no conjunto de redacfes analisadas: uso inadequado de
elipse e pronome relativo onde; formas remissivas que ndo concordam em género e
namero com o seu referente, além da ambiguidade de referéncia gerada por
pronomes possessivos. Portanto, tem razdo Antunes quando insiste “na relevancia
de analises que dao conta dessas operacfes textuais de promover as ligacfes, a
continuidade e a unidade do texto” (ANTUNES, 2010, p. 153). A autora afirma que
se deve ir além da identificacdo da classe da palavra. Tomamos como exemplo o
pronome relativo onde: para que serve nos textos? Como emprega-lo? Quais as
consequéncias de seu uso inadequado?

Ainda em relacdo a coesao, se observarmos a Tabela 4, um dos critérios com
maior niumero de infracdes foi o de coesdo sequencial (cerca de 71%). Ficou
evidente, no conjunto das redacbes analisadas, a falta de articulacdo entre
segmentos textuais, o que prejudicou a progressao tematica de muitos dos textos
analisados. E importante frisar, embora possa parecer repetitivo, que mesmo que as
informacgdes textuais estivessem relacionadas ao tema, elas nédo estabeleciam
relacbes semanticas claras entre si. Essa infracdo pode ser percebida,
principalmente, nos artigos de opinido, uma vez que a articulacao textual € o que
permite que o discurso avance. Do contrario, temos textos, como muitos presentes
no corpus, beirando a falta de coeréncia por ser muito dificil perceber como as
informagdOes apresentadas articulavam-se entre si, ou 0 que 0s autores queriam
dizer.

Assim, ndo ha como desconsiderar que a relacdo entre coesao e coeréncia €
muito forte. Antunes (2010) afirma que tudo precisa estar em convergéncia e
conectado no texto.

Assim, a progressdo esperada para o desenvolvimento do tema precisa
estar em articulagdo: os segmentos entre si (por exemplo, um paragrafo
com outro ou com outros antecedentes e consequentes) e todos com o
tema central. O resultado dessa progresséo articulada é a integracdo das
varias partes em um todo (ANTUNES, 2010, p. 69).
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O oitavo critério referia-se a tipicidade/atipicidade estrutural. Observamos que
os vestibulandos apresentaram maior dificuldade na construcdo do género textual
cronica. Provavelmente, como ja afirmado anteriormente, em funcéo de, no ensino
médio, esse género ndo ser tao trabalhado, por ser pouco cobrado nos processos
seletivos e vestibulares. As crbnicas que apresentaram desvios nesse critério
aproximaram-se de um texto de opinido, ja que o foco central ndo estava na
narracao do fato, mas sim na argumentacdo. Ja os artigos de opinido que falharam
nesse item, ndo estavam adequados a forma composicional do género e
apresentaram problemas no contetdo dos textos, visto que muitos se constituiram
de resumos dos textos constantes na proposta, ou ainda da mera repeticdo das
mesmas ideias em todos os paragrafos. Além disso, como ja exposto no paragrafo
anterior, careceram de articulacéo.

A partir desses resultados, concluimos que as deficiéncias em relacdo a
macroestrutura textual que mais se destacaram nas quarenta e cinco redacfes
analisadas dizem respeito a falta de informatividade (56%) e intertextualidade (71%).
Por outro lado, ficaram evidentes, na superficie do texto, infracdes relativas a falta
de leitura ou atencdo (84%), coesdo sequencial (71%), além de problemas na
coesdao referencial (49%).

Em suma, ndo é possivel dizer que as redacdes analisadas, no geral, sao
boas, ou que apresentam um bom nivel de escrita, visto que falharam em muitos
critérios, ou seja, os vestibulandos ndo evidenciaram dominar técnicas basicas de
producado de textos. Das 45 redacfes analisadas, 26 apresentaram deficiéncias em,
pelo menos, quatro critérios elencados no estudo feito, o que representa +ou- 58%
do total de textos. Além disso, 11 textos, +ou- 24%, apresentaram falhas em dois
critérios, sendo eles, principalmente, falta de leitura ou atencéo e intertextualidade.
Na maioria deles ficou evidente que os erros relacionavam-se, sobretudo, a falta de
atencao e aos aspectos morfossintaticos, como concordancia e regéncia.

Cabe destacar, todavia, que os textos avaliados com notas superiores pelos
avaliadores da IES participante realmente estavam melhor redigidos, apresentando

menos infragcdes nos critérios elencados pelo estudo em tela.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao final da pesquisa, podemos afirmar que os objetivos — geral e especificos -
propostos por nosso estudo foram atingidos, jA que, a partir dos critérios
estabelecidos para a analise do conjunto de redacdes selecionado, identificamos e
comprovamos haver manifestacfes de analfabetismo funcional entre vestibulandos
dos cursos de Letras, Histéria e Jornalismo da IES participante.

A nossa hipbétese também se confirmou, visto que as redacgbes, em sua
maioria, ndo foram satisfatorias, como ja nos evidenciaram as notas concedidas
pelos corretores das provas do vestibular. Portanto, o questionamento que fazemos
€: qual sera o futuro dessas areas se os vestibulandos continuarem a manifestar os
problemas identificados neste estudo?

Em vista disso, reiteramos a necessidade de ndés, enquanto professores,
revermos a nossa metodologia de ensino, a fim de promover a leitura, compreensao,
interpretacdo e producdo de textos. Como sugestdo, para ajudar os estudantes,
precisamos substituir o ensino da gramética a partir de enunciados soltos presentes
em livros didaticos, pelo estudo de compreensdo da linguagem textual e para
compreendé-la fazer uso das regras gramaticais. Além disso, precisamos intensificar
a pratica de leitura, porque quem ndo tem o habito de ler apresentara
consequentemente menos conhecimento, e mais dificuldade para escrever sobre um

tema que nao seja de seu cotidiano.

Quanto as motivagdes para a ocorréncia dessas deficiéncias textuais, elas
estdo atreladas ao tipo de proposta de ensino colocada em pratica no Brasil
e que prioriza um ensino fragmentado, pautado em modelos sem
contextualizagdo e voltados mais para a chamada “decoreba” do que o
aprendizado real e pratico, ou seja, falta uma abordagem mais pratica, cujas
regras gramaticais sejam ensinadas num contexto especifico, de acordo
com a realidade de cada discente (AMARAL, 2011, p. 234).

Temos ciéncia de que este trabalho possui suas limitagdes, principalmente
pela sua complexidade. Em relacdo & amostra - 45 redacdes - sabemos que nao é
suficiente, se considerarmos uma pesquisa quantitativa. Mas, como priorizamos a
analise qualitativa, conseguimos chamar a atencédo para um problema evidente em
Nnosso ensino basico: a formacdo de alunos com sérias deficiéncias em leitura e
producdo de textos. Essa constatacdo € preocupante, cabendo destacar, no entanto,

gque nosso objetivo aqui ndo é julgar/criticar o ensino basico oferecido pelas
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Instituicdes, e sim qualificar o ensino de leitura e escrita.

Ademais, ressaltamos que os critérios utilizados para o presente trabalho
mostraram-se produtivos para estabelecer distingbes finas entre erros considerados
iguais. Assim, a partir de nossa sugestao despretensiosa para identificar marcas de
analfabetismo funcional, podem surgir muitas outras, visto que os critérios podem
ser melhorados ou modificados de acordo com a necessidade dos estudos que
surgirdo. Enfim, esperamos que esta pesquisa seja um ponto de partida para outras

nesta area.
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ANEXO A - Proposta da redagao de vestibular 2017A

Proposta da redacgao de vestibular 2017A

Caderno de Questdes

InstrucGes gerais:

1.
2.

9.

10.

11.

Verifique se o Caderno de Questdes que Ihe foi entregue contém 22 paginas.
Observe que cada uma das 45 questdes possui 5 alternativas de resposta, das
quais vocé devera assinalar somente uma alternativa por questdo, sempre de
acordo com seu respectivo enunciado.
Solicite a Folha de Respostas depois de ter respondido as questdes no Caderno
de Questdes.
Verifigue se seu nome estid grafado corretamente na Folha de Respostas e
lembre-se de assina-la.
Verifique se o codigo e o curso de la opc¢do que constam na Folha de Redacéo
sao iguais aos que constam na Folha de Respostas. Lembre-se de que, para
preservar o anonimato, seu nome nao consta na Folha de Redacéo; portanto,
evite assina-la, apenas rubrique-a.
Verifiqgue na Folha de Respostas se a sua opcdo de Lingua Estrangeira esta
correta.
Marque suas respostas na Folha de Respostas com caneta de tinta azul ou
preta, tendo o cuidado de cobrir todo o espaco correspondente a letra a ser
assinalada, pois a leitora Optica nao registrard as respostas em que houver falta
de nitidez e/ou marcacéao de mais de uma letra.
A Folha de Respostas ndo pode ser dobrada, amassada ou rasurada. Nada
deve ser escrito ou registrado fora dos locais destinados as respostas e a
assinatura.
Entregue sua Folha de Respostas ao fiscal de sala.
A Folha de Respostas ndo podera ser entregue antes de passada uma hora e
trinta minutos do inicio da prova. O tempo maximo para realizacdo da prova &
de cinco horas.

O Caderno de Questdes podera ser levado por vocé.



80

PORTUGUES
PELADOS NO ESPELHO
Paulo Gleich

Recentemente, circularam na internet fotos intimas do ator Sténio Garcia e de
sua mulher, Marilene Saade. Eram imagens simples, tiradas com um celular,
mostrando ambos nus diante de um espelho no quarto. O fato trouxe a tona toda
uma série de discussodes, de questdes juridicas relativas a exposi¢do involuntaria da
intimidade a sexualidade na velhice e até questdes de género, j& que 0s comentarios
teriam sido mais agressivos em relacdo ao corpo da mulher. Mas por que fotos de
nudez, sobretudo de famosos, tém esse poder de atracao irresistivel, a ponto de nao
conseguirmos evitar olhar e reagir, mesmo que em segredo?

Poderia se pensar que ndo ha nada mais natural que um corpo nu, como
defendem os adeptos do naturismo. Afinal de contas, apesar dos avanc¢os das
técnicas reprodutivas, seguimos chegando pelados ao mundo. Porém, no processo
civilizatério ao qual somos submetidos desde pequenos — primeiro pela familia,
depois por outras instancias sociais —, nossa relagdo com o corpo vai se
transformando. Aprendemos a conter certos impulsos e a discernir o que podemos
fazer e mostrar em publico. O corpo nu vai sendo relegado a espacos ditos intimos,
confinado ao quarto ou banheiro, até obter certa alforria com o inicio da vida sexual.

N&o ha nada de natural na nossa relacdo com o corpo: ele se constitui a partir
do olhar, do toque e da palavra do outro. As diferencas em como se lida com o corpo
s&o evidentes ndo apenas entre pessoas, mas também entre sociedades. E natural
em paises como Suica ou Alemanha despir-se em pracas no meio da cidade para
tomar sol. Ja no Brasil, um simples topless na praia pode render reprimendas das
sutis as descaradas, sem contar cantadas dos mais diversos caldes. A diferenca néo
€ tanto entre os corpos em si, mas entre os olhares que recaem sobre eles.

O olhar sobre o corpo é também parte essencial do sexo — ndo a toa nunca
faltam espelhos nos motéis. Em certa medida, somos todos um pouco exibicionistas
e voyeurs, porque o desejo se constitui a partir daquilo que foi condenado a se
esconder e nao tocar. Poder brincar na intimidade com o0 que em um contexto
publico é proscrito — mostrar e olhar o que normalmente ndo se da a ver — é parte do
encanto do erotismo. Nao apenas a mesa se come com 0s olhos, mas também na

cama. Por essa dimenséo visual da sexualidade, dispositivos com cameras tém feito
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parte da vida sexual de muitos, no préprio ato ou na troca de imagens.

Quando essas imagens escapam do contexto de intimidade em que sao
produzidas e compartilhadas, porém, se da o efeito traumatico. O olhar do outro,
presente apenas virtualmente na cena ergtica através das lentes, subitamente se
materializa nos olhares reais que a testemunham. Arrancada da cena em que a
nudez é aceita — seja na fantasia erética, em uma performance teatral ou um exame
médico —, ela fica exposta a severidade do olhar que nos faz escondé-la na maior
parte do tempo. Muitos j& experimentaram essa sensac¢do em pesadelos em que nos
vemos pelados em publico. Nao a toa Marilene disse sentir-se violada: nosso olhar,
representando essa censura, ndo era para estar vendo-os nus no espelho.

Nesses tempos dominados pela imagem, sdo os famosos que encarnam 0S
espelhos nos quais nos miramos. Nao a toa, o nude de um famoso se espalha nas
redes sociais como poélvora acesa: escrutinamos seus corpos e suas vidas com a
mesma minucia e severidade com que o fazemos conosco. Por isso, a reacdo ao
corpo e a nudez alheia costuma falar mais de nés do que do outro. Quem julgou com
agressividade ou deboche a nudez prosaica de Sténio e Marilene talvez precise se
perguntar sobre sua propria relacdo com o corpo e o erotismo. Como escreveu cheio
de ironia Bertrand Russell, critico feroz de nossos pudores hipécritas, a nudez é

chocante para as pessoas de bem — assim como a verdade.

*Paulo Gleich escreve mensalmente no caderno PrOA
Zero Hora, 11/10/2015
(Texto adaptado)

REDACAO

A seguir sdo apresentadas duas propostas de redacdo. Leia com atencao
cada uma delas e escolha UMA das propostas para desenvolver seu texto. E
fundamental que vocé se assuma como autor do texto, que tem algo a dizer a uma
banca avaliadora. Atente para as tematicas sugeridas, como também para o género

textual solicitado em cada proposta.

PROPOSTA 1
No texto publicado no jornal Zero Hora, Revista PrOA, Paulo Gleich

comenta/discute as repercussdes da divulgacao, via internet, de fotos intimas do
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ator Sténio Garcia e de sua mulher, Marilene Saade.

Agora é sua vez. sugerimos que escreva uma cronica, permeada de
reflexdes, na qual narra e comenta alguma situacdo constrangedora de que vocé
tenha sido vitima em funcdo da divulgacdo de conteddo via internet, ou de uma
situacdo de outra pessoa de que vocé tenha tomado conhecimento. O que
aconteceu? Quem estava envolvido? Como vocé agiu? Que conclusdes voceé tira

desse fato?

PROPOSTA 2

“‘Na giria da internet, troll caracteriza uma pessoa cuja intengdo é provocar
emocionalmente os membros de uma comunidade através de mensagens
controversas ou irrelevantes. Com isso, ele consegue interromper uma discussao
sadia e causa conflitos entre os participantes, fazendo com que o obijetivo principal
do tépico saia de foco. [...] Eles agem em comunidades do Facebook, listas de

discussao, foruns, blogs, chats, e até em jogos online.”

Fonte: Adaptado de <http://www.tecmundo.com.br/msn-messenger/1730-o0-que-e-troll-.htm>. Acesso
em: 25 out. 2016.

Assim como a internet pode ser uma “porta aberta para o mundo” devido as

informacdes a que se pode ter acesso, ampliando o conhecimento, ela também
serve como meio para divulgar opinides preconceituosas, bem como para difamar e
acirrar animos de grupos de discussdo. Outras vezes é um veiculo para
simplesmente extravasar raiva ou destilar 6dio por todos os lados. Temos, assim, 0
troll: fala mal, xinga, opina sobre tudo, critica s6 por criticar, ndo para sugerir; ele ndo
discute: somente agride, até por ndo possuir argumentos para defender suas
colocacoes.
Pois bem: em tempos assim, em que se pode “opinar’ sobre qualquer assunto, sem
necessidade de provar, apenas provocar, vocé esta sendo convidado a expor sua
opinido: O que pode levar uma pessoa a tomar essa atitude? O que se pode fazer
para nao “perder a linha” na internet ao utilizar as redes sociais? Como se pode
evitar todos esses abusos?

Caso vocé escolha esse tema, considere as questdes propostas para
expressar seu ponto de vista em um artigo de opinido. A fim de melhor fundamentar
sua argumentacdo, vocé pode usar exemplos, dados da realidade e impressfes

sobre fatos de sua experiéncia.
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INSTRUCOES

1. Escreva o texto seguindo rigorosamente uma das propostas escolhidas.

2. lIdentifique, na folha destinada para a redacéo, a proposta escolhida assinalando-
a comum X.
Dé um titulo ao texto.
Escreva no minimo 25 linhas e no maximo 35 linhas, independente da proposta
escolhida.

5. Apresente o texto no género solicitado e na variedade formal da lingua escrita,
adequada ao género.

6. Organize de forma clara, concisa e objetiva as suas ideias.

7. Procure ser original. Nado utilize em seu texto copias do texto da prova nem de
paragrafos que introduzem os temas.

8. Lembre que vocé esta escrevendo para um leitor avaliador, que espera ler um
texto com conteudo, relevante, coeso, coerente e legivel.

9. Lembre, também, que a nota minima da redacéo € dois. Ela podera ser zerada

caso ndo se enquadre em uma das propostas acima e/ou seja ilegivel.

10. Aredacao deve ser escrita a caneta na folha de respostas.
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ANEXO B — Corpus da pesquisa (transcricao)

Redacéo n°1
Os criticos

Com um crescimento espantoso, as redes sociais tem-se tornado uma das
“armas” mais poderosas e ativas para expressar opinides. Pode-se perceber que as
pessoas tem cada vez mais a necessidade de ser o assunto do momento, nem que
para isso dependa extrapolar os limites do respeito.

Os comentarios pejorativos, agressivos e desrespeitosos derivam da falta de
capacidade de saber conviver com as difencas, com as escolhas pessoais e até
mesmo da inveja que muitas vezes, senao todas, brota na pessoa que opina por
querer ser, estar no lugar e fazer o que a pessoas que ela agride séo, estéo e
fazem.

Os meios de comunicacdo modernos sédo, sem sombra de duvida, uma das
invencbes mais necessdarios para a sociedade, porém tem sido a perdicdo para
pessoas que ndo sabem conviver socialmente e encontram neles o refugio para
exposicdo de pensamentos, que por vezes sao destrutivos para quem Sao
direcionados. Isso acaba por formar pessoas incapazes de saber se comunicar sem
a “tela protetora” que eles mesmos criam para disseminar suas criticas grosseiras de
plantéo.

Ao passo que as midias sociais avancam, as pessoas retrocedem pelo
simples motivo de ndo saber se controlar e opinar mais do que devia pensar menos

do que seria.

Redacgé&o n° 2
Enganadas

Atualmente vem surgindo muitas noticias sobre pessoas que tém suas fotos
intimas vazadas na internet. Esse assunto tem muita repercur¢cdo porque algumas
dessas vitimas sdo meninas que confiaram nas pessoas erradas.

N a minha experiéncia de vida conheci muitas meninas que tiveram fotos
intimas vazadas, a causa foi porque confiaram muito em seus namorados e
enviaram as fotos no intuito de agrada-los. Mas eles simplesmente reenviaram para
Seus amigos e seus amigos enviaram para mais gente, assim tornando as fotos

publicas. Em alguns foi por causa de vinganga pelo termino de namoro.
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Depois que foram humilhadas em publico, conseguiram punir os envolvidos e
retirar suas fotos de circulacdo. Mas mesmo assim elas ainda sofrem {perisse) e
tém trauma por causa disso.

Com essas historias terei mais cautela em quem confio e nunca enviar

(rasura) ou tirar fotos desse género, mesmo confiando na pessoa.

Redacé&o n°3
Vendi meu celular

Certa vez, resolvi vender um celular antigo para um colega de trabalho. Mal
eu sabia da dor de cabeca onde estava preste a me meter.

N&o havia nada de mais, eceto pelo cartdo de memoria.

Na época, eu com meus 19 anos, muito vaidoso, principalmente com o meu
cabelo. Fico uma fotos de um jogador de futebol que realmente o cara jogava muito
e tinha um cabelo “massa”, isso fico no cartdo de memoria.

Meu colega ndo deixou barato, mostrou a todos os outros colegas as fotos do
jogador. E obviamente a corneta aconteceu

Foram alguns dias de piadas a respeito da fotos. Ganhei varios apelidos que
nao devo mencionar agora

Ele ndo perdoou, até porque, eu no lugar dele faria pior. Mais levei na
esportiva. Esse tipo de coisas, estdo acontecendo cada vez mais por descuido.

Aprendi com todas piadas e cornetas, a verificar melhor o conteudo, referente

a fotos e videos, onde pode me expor de alguma forma.

Redacéo n°4
O ruim da internet

A internet é utilizada por varias pessoas, com varias opinides diferentes umas
das outras, mas algumas pessoas mau intencionadas, utilizam ela para expor idéias
que ofendem outras, 0 que causa varios confrontos entre pessoas na internet,
principalmente em redes sociais.

Com a popularizagéo das redes sociais, pessoas que sdo conhecidas como
“troll” utilizam elas para humilhar certos grupos de pessoas e praticar crimes como
homofobia e racismo, simplesmente para deixar tais grupos e pessoas sentirem
raiva, e muitas vezes os trolls tem como objetivo chamar a atencéo.

Deve-se evitar de discutir com trolls, pois hormalmente eles sao agressivos a
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pessoas que argumentam e discutem com eles, e se deve denunciar os trolls pelos
crimes que eles estdo praticando, para que sejam ou banidos da rede social, ou
também investigados, detidos e presos.

Opinides todo mundo tem, porém sempre ha pessoas mas, e na internet
também, expondo 6dio e enfurecendo pessoas, provando quantas pessoas ainda no
mundo ndo tem nenhum respeito com o préximo, e como sdo ignorantes a ponto de
fazer o que trolls fazem, criando assim uma necessidade de terminar com isso,

punindo esses agressores para que se termine com isso.

Redacédo n°5
Eventualiedades virtuais

Como estamos vivendo uma era digital de grandes avancos tecnol6gicos,
ficamos cada vez mais dependentes a isso, principalmente a redes sociais tais
como: facebook, instagram, youtube, entre outras.

Essas redes sao ligadas e acessadas por pessoas de vérias partes do
mundo, que abordam muitas vezes assuntos do seu cotidiano, problemas do seu
pais e em um contexto global como: econémia, sexualidade, politica, futebol entre
outros. A internet € um veiculo de comunicacdo muito importante e principalmente
livre, ndo sofremos nenhum tipo de censura ao expor nossas opinides e pontos de
vista, se uma terceira pessoa tem uma opinido contraria a segunda deve haver o
respeito para que eventuais descérdias acontecam e isso aflore para fora das redes
sociais.

Como ja ouve casos de violéncia tanto verbal ou fisica, um exemplo disso sao
0s atores, cantores, jogadores de futebol etc. O que devemos fazer é acima de tudo
€ manter a ética e respeitar as opinides alheias, o Brasil por ser um pais
democratico e ter o direito de expor sua opinido, 0os 6rgdos responsaveis e
importantes que lideram este pais deveriam tomar mais medidas e projetos de lei

para a prevencao a esse tipo de eventualidades virtuais.

Redacé&o n°6
A cultura do édio
Vivemos em ima época em que liberdade de expressdao ndo deve ser
confundido com desrespeito e agressdes. Fato esse que ocorre de varias maneiras,

mas a moda é na internet.
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E evidente o nimero de ofensas virtuais nas redes sociais, “blogs”, entre
outros por diversos motivos. Uma briga particular, um rancor, uma magoa ou o
simples prazer de semear a discérdia. Especialistas na area da psicologia afirmam
que essas préaticas podem trazer transtornos psicoldgicos tanto ao agressor, quanto
ao agredido, tendo a possiblidade de desencadear em uma depressao.

Devemos ser cautelosos na hora de nos expressar nos campos da internet.
Respirar fundo, pensar se gostariamos de ler, colocarmos no lugar do individuo, mas
principalmente, respeitar as opinides contrarias as nossas. O ditado “violéncia gera
violéncia”, serve em todos os ambitos, inclusive o virtual. Evitando discussoes,
evitamos de outras pessoas terem o sentimento de raiva e assim permanecemos em
um estado de bem.

Em suma, cabe a nds revermos nossas atitudes em meios virtuais. Cuidando
para ndo intervir na liberdade de expresséo de cada um, colocando em evidéncia a
boa conduta e o respeito em todos os parametros, seja social ou via internet,

devemos lutar e expulsar de vez a cultura do 6dio que nos rodeia.

Redacédo n®7
Auséncia de respeito na Rede

A internet € uma grande rede na qual milhares de pessoas se comunicam ou
trocam de informacg@es diariamente. Noto que h& grandes quantidades de opinides
muitas vezes sem fundamentos que apenas sdo dadas no intuito de machucar
alguém ou algum grupo de pessoas e também prejudicar uma ou algumas
discussodes sadias.

A enorme falta de respeito e responsabilidades podem levar algumas pessoas
a fazerem eomenta comentarios e opinides com o objetivo de ferir. Nado basta o ser
cometer essas atrocidades contra outros cidaddes, ele ainda vai achar que possui a
razao e que é supremo aos demais.

No Brasil, assim como em outros paises, o numero de “trolls” aumentam e a
falta de punicdo causa isso. Todo cuidado é necessario ao se utilizar as redes
sociais devido ao fato de ndo sermos 0s Unicos a ultiliza-la e por isso devemos
expressar nossas opinibes de maneira cautelosa para que essa ndo machuque
ninguém.

Os “trolls” sdo pessoas extremamente chatas em razdo de se acharem

superiores aos demais, sendo isso uma grande iluséo deles.
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Para evitar os abuses abusos que acontecem com frequéncia nas redes
sociais e outras partes da internet precisamos da ajuda do governo. Ele é o
responsavel por criar leis mais severas e fiscalizagbes para punie punir o “troll” e
também € necessario mais investimentos nas escolas para que 0s jovens e criangas

aprendam sobre igualdade e respeito, sendo assim, eliminar os “trolls” das préximas

geracoes geracoes.

Redacé&o n°8
Cuidado com os grupos

O avanco da técnologia, em relacdo a interatividade, chegou a um nivel em
que nado podemos mais “dar (ilegivel)”. Hoje € comum criar-se grupos para tudo no
Wathsapp, grupo da academia, grupo da familia, grupo do time do coracgdo, enfim
grupos para tudo. S6 que esquecemos que por tras dos grupos, e do estatus, tem
alguém com sentimentos.

O que aconteceu hum grupo que eu participo, e que eu fiquei muito chateado,
foi um caso de um acidente de transito, que teve uma vitima fatal, alguém registrou
(rasura) o acidente através de fotos e videos e postou no grupo que além de mim
varias pessoas participam, inclusive parentes e amigos da vitima.

Entdo eu me coloquei no lugar dessas pessoas, vendo as fotos do seu ente
querido entre as ferragens do carro.

Talvez quem mandou essas fotos nao percebeu que havia integrates da
familia da vitima no grupo, talvéz ele sé queria informar o pessoal, mas ele agiu de
forma errada e o grupo todo ficou mal.

Vivemos em uma era em que tudo € mais facil, estamos mais conectados
com o mundo, € mais facil receber e mandar uma noticia, se comunicar com alguém
distante ficou tudo mais acessivel. Mas estamos huma era em que cada vez menos
a privacidade esta protegida. Ninguém tem o direito de expor fotos intimas(?) ou de
acidentes de ninguém, nesse caso de acidente a familia esta abalada, precisa de
carinho e conforto.

As pessoas que estdo compartilhando imagens e videos devem colocar-se no
lugar da vitima, ndo é lega, vamos usar essa tecnologia para ajudar, para o bem e

nao para denegrir a imagem dos outros.
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Redacdo n®°9
Comportamento na midia social

Cada dia mais as midias sociais tem evoluido em relacdo a tecnologia e
gradativamente seu publico tem aumentado e busca sempre acompanhar
atualizacdes e novidades da internet.

Desde o surgimento de tecnologia e consecutivamente da internet, existe um
debate em relacdo aos beneficios e maleficios desta ferramenta tecnoldgica.
Vivendo em um mundo capitalista, muitos pais, apdés chegarem cansados de seus
trabalhos preferem que seu filho distraia-se online, sem receber carinho e atencéo
de quem ele mais precisa, este ato traz consequéncias a repressao e raiva da
crianga, que crescerd com estas atitudes e sentimentos, agredindo a toda e qualquer
pessoa que lhe for conveniente, tornando-se um troll ou hater.

Insultos ao fisicos, morais em preconceito com cor, sexo, religido e opcéo
sexual sdo enviados todos os dias a milhdes de pessoas, no mundo, contendo
estes, conteddo acessivo. As principais vitimas sdo as celebridades e pessoas
influentes na sociedade, que recebem mensagens de édio, muitas vezes sem motivo
algum.

Ao participar das redes sociais é preciso ter consciéncia de que todas as
pessoas sdo diferentes umas das outras e é errado julgar por isso, principalmente
em andnimo ou através de perfis fakes.

Na rede, nada se perde. Um conteido mesmo depois de apagado pode ser
recuperado, devido ao grande numero de crimes e ofensas relatados da internet ja
existem delegacias especializadas que buscam punir agressores online e hackers,
neste quesito também € notavel a busca pelo fim do cyberbullying e medidas
cabiveis para quem o prética.

A solucédo € ensinar as criancas desde pequenas o quanto atitudes como
difamar e ofender pessoas pessoalmente ou online sdo repulsivas € um
ensinamento que pode ser feito escola-casa, buscando ensinar e educar para que

possa ser possivel viver bem na midia social.

Redacgé&o n° 10
Internet em meia a opiniao e critica
Com o passar do tempo, o mundo vem se modificando e se modernizando.

Junto a essas moderniza¢do vem 0s avangos tecnolégicos. Um desses avangos € a
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internet, que tem objetivo de ser um meio de enormes possibilidades, onde diversas
pessoas utilizam para obtencéo informacdes e assuntos diversos. Tendo em maos
esse tipo de tecnologia, pessoas acabam por utilizar para exporém suas ideias e
citicas, mas muitas vefe, digo, vezes suas criticas acabam por serem abusivas e
demasiadas, vindo até a atacar diferénciado publico.

A internet se constitui como um lugar onde pessoas podem se camuflar
fazendo com que muitos de seus ataques acabem atingindo pessoas, mas sem
denunciar o cupado. Frente a isso torna-se possivel que pessoas ataquem as outras
expondo citicas, fotos enfim, conteddos que muitas vezes ndo sao veridicos ou que
talvez sejam inventados para que assim possam atacar as vitimas com crueldade.

Em uma sociedade, onde a liberdade de expressao, todos podem expor suas
criticas, suas opinides e ideias e as mesmas devem ser respeitadas. No momento
em gue digo: devem ser respeitadas, destaco de forma clara que nossas criticas
podem e devem ser expostas, mas elas ndo devem conter palavras abusivas onde
se dirijam de forma ofensiva ao alvo destacando também, para que haja uma critica
ela deve ser construtiva e junto a isso a pessoa que for expola deve ter clareza dos
fatos ou ao menos conhecélos para que ndo haja injusticas ou discriminacdes.

Para os que abusam de sua liberdade de expresséo garantida na constituicdo
de 98/direitos humanos, deveria de existir puni¢cdes, com isso utilizariam sua

liberdade de maneira correta, clara e justa.

Redacgédo n° 11
Terra sem lei

Desde nosso nascimento, somos bombardeados por uma enorme torrente de
informacdes: o que vestir, 0 que comer, 0 que é certo, 0 que € errado, entre outras
milhares de informacdes.

Ao atingirmos a adolescéncia acabamos por descobrir que nem todas aquelas
informacdes que recebemos de nossos pais sdo verdades inquestionaveis e para
alguns essa € uma realidade dificil de se lidar.

Algumas pessoas sao simplesmente incapazes de aceitar que suas ideias e
opinides estejam incorretas e encontram na anonimidade fornecida pela internet
uma arma poderosa para expressar sua frustracéo através de comentarios maldosos
contra pessoas que considera de alguma forma superiores a ele proprio e faz isso

de uma forma que seria incapaz de fazer pessoalmente.
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Um “roll” nada mais € do que um grande covarde, incapaz de aceitar de
aceitar que outra pessoa seja intelectualmente superior a ele em determinado
assunto e por isso carrega um grande censo de inferioridade em seu amago a ponto
de precisar diminuir pessoas atacando projetos pessoais desta, ainda que ndo seja
capaz de igualar tais projetos.

Se as pessoas fossem capazes de aceitar as opinides dos demais e com iSso
crescer como ser humano e evoluir, haveriam menos “trolls” na internet e mesmo o
mundo offline se tornaria um local mais harmonioso para se viver; Tais preceitos
precisam ser ensinados desde a mais tenra idade para que esta terra sem lei que é
a internet possa voltar a ser utilizada como uma ferramenta para o engrandecimento

do ser humano e ndo para sua degradacéao.

Redacgédo n° 12
Ferias obscuras

No verdao de 2013 férias escolares normalmente sdo regadas de muita
aventura e diversdo devido ao stress que o ano escolar trds. Porém, para mim, ndo
foi isso que aconteceu. O tédio tomou conta e precisa-se de alguém para se distrair,
conversar, sendo assim, comecei a conversar com uma colega que nunca tive
intimidade. Conversamos, dias e noites inteiras, uma certa confianca se alojou
naquela amizade. Num determinado dia, muito calor diga-se de passagem, mandei
uma foto sem camisa, algo natural e naquele momento nédo vi problema algum. Se
tratava de uma de situacdo simples, nem tdo banal assim, afinal, quem mais iria
saber? Tudo isso acontecendo na passagem do primeiro para o segundo ano do
ensino médio. Logo, as aulas comecgaram, agimos como se nada tivesse acontecido,
porém eu sempre alertava a (ilegivel) o ndo vazamento daquela tal foto, com isso,
paramos de nos falar.

Em 2015, estavamos nos formando, fotos, videos, comprometedores ficam
vindo a tona, e o que aconteceu? Minha foto apareceu para toda turma. Fui motivo
de chacota por alguns dias, mas sem grandes problemas. Ao final da historia virou
uma grande brincadeira onde eu ndo me alegro de ter participado. Tudo isso foi
facilitado pela velocidade da informacdo, que faz mensagens, documentos
ultrapassar barreiras em questado de segundos. O grande legado que essa situagao
me deixou, foi a cuidar com a forma de me expor, aprender e ter cuidado com a

confianga das pessoas, por mais legal que ela pareca ser. Embora tenha sido um
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fato que ndo me orgulho, foi a forma mais crua de aprender com isso. Hoje, procuro
me manter sempre ocupado, lendo artigos, jornais, praticando esportes para que o

mesmo erro nao seja cometido.

Redacgéo n° 13
(Sem titulo)

A internet sem duvidas é uma das maiores cria¢cdes do homem dos ultimos
tempos, uma ferramenta de infinitas possibilidades. Ela foi um extremo avanco da
humanidade em varios aspectos, principalmente no que tane a pesquisa,
comunicagao e divulgacao de opinides. Porém, a internet ndo € apenas um “mar de
rosas”, muitos individuos a usam par muitas atividades maléficas, principalmente
para dar uma opinido racista e/ou preconceituosa. Como ela é uma ferramenta que
praticamente qualquer um pode usar e ainda em total anonimato, essas atividades
ocorre, cada vez mais.

Com um pouco de pesquisa em qualquer rede social, Facebook por exemplo,
podemos observar que existem grupos e pessoas que se divertem “atacando”
outrém por meio de ofensas, montagens de videos e fotos e até ameacam (ilegivel).
Essas acdes se denominam (ilegivel), no qual o Unico objetivo € conseguir prejudicar
alguém para a prépria diversao. As principais entidades que praticam esses atos sao
“troll’'s”, “rufer’'s” e “hater’s”. “Troll’'s” s&o aqueles que tém como objetivo causar caos
em uma comunidade online e se divertir com os resultados. “Rufer's” sdo aqueles
que respondem qualquer coisa com ofensas, para extressar os outros. “Hater’s” sao
agueles que escolhe um grupo, pessoa, entre outros como (ilegivel) e a criticam
para desmotivar a “vitima”.

Recentemente um caso polémico aconteceu no Brasil, que teve uma enorme
repercuséo pela internet, o caso da torcedora grémista que chamou o goleiro do time
adversario de “macaco”, esse fato logo foi parar em varios sites e grupos da internet,
onde muitas pessoas debateram sobre o ocorrido, alguns defendendo a torcedora,
afirmando que foi um caso de “calor do momento” e que ela falou da boca para fora,
outros a criticaram fortemente dizendo que ela deveria pagar uma multa ou até ser
presa, entretanto o mais impressionante desse acontecimento, foi as centenas de
pessoas que concordaram com a atitude da mulher, aprovando as ofensas que ela
disse ao goleiro e até ofendendo ele mais. Muitos desses individuos que realizaram

esse constrangedor ato eram apenas “troll’'s”, o unico objetivo era se divertir com a
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discordia que causaria, porém, “em toda mentira existe uma pitada de verdade”.
Todavia algumas das pessoas que realizaram esse infeliz ato realmente pensam
assim, isso mostrou com muitos conceitos primitivos e (ilegivel) existem na
sociedade contemporanea.

A internet pode ter sido um enorme avango, porém, também “abriu portas”
para pessoas de ma indole espalharem suas opinides. O caso da torcedora gremista
citado acima € apenas um dos muitos outros que ocorrem diariamente pela internet,
principalmente pela fiscalizagdo ser extremamente dificil, o que torna essa
ferramenta uma verdadeira “terra sem-leis”, onde qualquer coisa pode ser postada e

compartilhada no completo anonimato.

Redacgé&o n° 14
A poderosa internet

Neste ano, a cidade onde vivo acompanhou um terrivel caso de cyberbullying:
uma garota de 16 anos teve suas fotos intimas divulgadas por seu entdo namorado
— agora ex —, que compartilhou com seus amigos as fotos sensuais que a menina
lhe mandara.

Como a cidade € pequena, e a internet e as fofocas rapidas como trovdes, 0s
“‘nudes” logo se espalharam por todos os cantos, sendo comentados e avaliados
frenética e exaustivamente, dia apds dia. A menina, que antes era vista como uma
adolescente normal e timida, se tornou sindnimo de gozac¢fes e xingamentos. Seu
nome passava de boca em boca, assim como as imagens, de celular em celular.

Eu, indignado com a maldade da situacdo, me abstive de qualquer
compartiihamento ou afirmagdo ofensiva. Obviamente, eu sabia da
irresponsabilidade do fato: mandar fotos provocativas para alguém nunca soa como
uma boa ideia, principalmente se for alguém que vocé conhece ha pouco tempo. As
pessoas vivem trocando de amizade e namorados, e se fizerem isso sempre, muitas
pessoas guardardo suas fotos intimas (o que para mim nao é confortavel).

Mesmo assim, nada justifica os compartihamentos exaberbados das
imagens, muito menos a traidora divulgacédo do namorado. Essas atitudes de odeio
gratuito sdo origem de muitas tristezas e tragédias, e s6 ganham forca com a
internet. A garota, por exemplo, nunca mais foi a mesma, e provavelmente o trauma
desta situacdo a acompanhara pelo resto da vida. Se cada um tem seu proprio corpo

e dignidade, por que destruir os do outro? N&o faz sentido. E pura hipocrisia e
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crueldade.

Para concluir, gostaria de lembrar que a internet e quase tudo que vem dela
sao ferramentas poderosas, que podem servir tanto para o bem, quanto para 0 mau.
Se usada de maneira dissimulada e incorreta, podem afetar muito alguém, da
mesma forma que algo feito presencialmente, como um assalto ou um sequestro.
Mas a distancia é amiga dos bandidos da rede, portanto, tome cuidado com o que

faz por l4. Nunca é demais prevenir e ter consciéncia.

Redacgédo n° 15

Os fatos, a liberdade e o respeito.

Ganhamos a liberdade de expressdo mas perdemos o respeito. Exemplo
disso séo as trollagens nas redes sociais. Palavras machucam muito mais do que
uma agressao e corropem as futuras geragdes com pensamentos ediondos.

Primeiramente: a morte. Algo dificil para o ser humano conseguir superar ou
entender. A tristeza € funda, mas neste século onde a tecnologia predomina, pode
aparecer também o sentimento da raiva. As noticias correm pelas redes sociais.
Certa vez ocorreu a noticia da morte de dois adolescentes vitimas de um acidente
de transito. As trollagens eram muitas. Exemplo disso foi o comentario: “morreram
tarde”. Mas nao, nao morreram tarde, foi uma morte prematura e dificil — um dos
jovens era membro da minha familia. Vé-se neste caso a falta de humanidade e
respeito pelas familias, pois todos estamos sujeitos a ter perdas.

Segundamente: o0 estupro. Neste ano uma noticia que chocou a internet foi o
estupro coletivo de uma menina de 16 anos por 33 homens. Trollagens néo faltaram.
N&o podemos esquecer que a cultura do machismo entra no contexto do
comentario: “Ela pediu para ser estuprada”. Nao, nenhuma mulher quer ser agredida
desta forma, psicologicamente e fisicamente. Tudo isto é o retrato do machismo e do
pensamento machista de que o homem é superior a mulher e que a mulher, por sua
vez, € um objeto.

For fim: a inseguranca. Todos estdo cansados de conviver com a
criminalidade e o medo de assaltos. Exemplo disto € um video recente que mostra
um policial impedindo um ladrdo de roubar uma joalheria matando-o. Para néao
perder o costume, a trollagem foi feita: “bandido bom é bandido morto”. Errado.
Bandido bom é bandido reeducado e incluso na sociedade, mostrando para todos

seu potencial.
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Entdo: uma pessoa toma uma atitude como esta pois desconhece os direitos
humanos da igualdade e fraternidade. Devemos ser fraternos e disseminar amor e
paz. Somos todos iguais e estamos expostos a tudo. Um dia sera vocé trollando
alguém, mas no outro os papeéis podem se inverter. Para ndo perder a linha deve-se
colocar no lugar do outro e repensar um pouco nas atitudes a serem tomadas e
palavras a serem ditas. Pode-se evitar os abusos lancando medidas mais severas
como leis e multas aos trolls, ou educacao da inforcdo nas salas de aula. Deve-se

espalhar amor e ndo &dio, apenas assim seremos um pais melhor.

Redacédo n° 16
Internet sem limites

Nos dias atuais a internet domimos 0os meios de comunicagéo e deu voz para
todos, mesmo para aqueles que ndo sabem usar da maneira correta.

Se expor na internet, esta cada vez mais se tornando comum, e por iSso
algumas pessoas acham que pelo fato de estarem na internet estdo mascarados e
protegidos. Assim, praticam praticam todo tipo de preconceito e burlam todas as
regras.

Racismo e homofobia, sdo os maiores exemplos disso, que na maioria das
vezes € feito através das redes sociais e 0 unico jeito de acabar com isso é o
respeito pela difenca dos outros, caso contrario nunca acabara. Ou como nos
ultimos dias tem se visto, esperar que a justica seja feita.

Redacgéo n° 17
Internet

Nos tempos atuais a internet € muito cogitada por toda populacéo, tendo em
vista suas utilidades, nelas podemos encontrar muitas informacfes mas também tem
pessoas que utilizam de forma equivocada. Como postar algo pessoal de alguém,
sem sua permissao.

Hoje em dia ha muitos transtornos em nossa sociedade, pessoas estao
preocupadas mais com a vaidade, ignorancia do que na nossa educacdo. Estdo
muito mais ligadas na violéncia do que respeitar o proximo.

Muitas pessoas mal amadas sem nenhum escripulo s6é pensando em si
mesmo, tudo isso podendo acarretar atitudes equivocadas e erradas na internet com

alguém.
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Deveriamos pensar mais no proximo, sem interesses, sem se preocupar se 0
outro faria isso por vocé, isso poderia ser o inicio de muitas melhorias.

Mantendo sempre a calma, caso aconteca alguma ofensa, um xingamento ou
até caso de preconceito e racismo. Caso for algo de muita violéncia recorrer a
alguém que vocé confie ou até a delegacia, pois pessoas que ndo respeitam seus

valores e escolhas devem ser punidas.

Redacgé&o n° 18
Amizade virtual

Atualmente estamos mais sujeitos a invasdo da nossa privacidade com o
avanco da tecnologia e o uso das redes sociais nossas informacdes estdo mais
vulneraveis. Com isso, devemos ter o cuidado com que postamos ha internet, pois
elas podem ser acessadas por pessoas que querem nos prejudicar utilizando como
ferramenta “virus”.

Certa vez um amigo teve sua pagina numa rede social “infectada” o (ilegivel)
sua imagem estava relacionada a um assunto que lhe trazia constrangimento
perante a sociedade.

Ele porém ele porém ndo conseguia apagar tal assunto. Ja estava ficando
desesperado pois havia recebido ameacas. Sugeri entdo que ele procura-se outras
formas de excluir o tal “virus”. Apds poucas horas mais pessoas apresentavam o
mesmo problema. Todos entdo copreenderam o caso e para o alivio de todos, os
responsaveis pela rede social conseguiram eliminar o problema. Apos esse fato
evito postar fotos, por mais simples e inofecivas que seja aquilo que divulgamos
nunca teremos pleno controle e (ilegivel) nossas informacdes podem ser distorcidas

por pessoas mal intencionadas.

Redacgédo n° 19
O ponto negativo das redes sociais.

Nos dias de hoje esta mais do que claro que a tecnologia estd tomando conta
das nossas vidas, todos os dias surgem novas descobertas tecnolégicas. Podemos
dizer que a tecnologia mais usada nos dias de hoje € a internet, logo as redes
sociais as mais acessadas com esse meio tecnolégico.

Todos aqueles que usam as redes sociais como forma de se expressar,

entendem que a opinido propria e as criticas podem ser lancadas de forma aleatoria
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€ sem pensar nas consequencias que podem causar ao préximo. Diariamente
acompanhamos casos em que pessoas sdo vitimadas mas redes sociais através de
fotos, videos e principalmente comentarios que menospreza e ridiculariza a imagem
das pessoas.

Portanto no meio de tudo isso ainda ndo se descobriu um motivo para que
essas pessoas que cometem esse tipo de “manifestagao”, cometem este ato, que as
vezes e considerado raiva, 6dio ou preconceito. As publica¢cfes feitas em forma de
comentarios muitas vezes é quase que nao comprendivel, sdo tantas coisas sem
sentido, que entendemos que essas pessoas ja estdo sem argumentos.

Nestes casos teria como manter algumas pessoas controladas? Aprendemos
diariamente que devemos respeitar o préximo e suas opinides, mas a pessoa de
“‘perdem a linha”, esquecem suas responsabilidades e preferem de certa forma ferir
0S outros com atitudes ridiculas na redes sociais. Se cada um de nds parar um
pouco para pensar sobre como esses abusos na internet prejudicam o préoximo
teriamos com certeza menos casos como esses e cada um se respeitava mais nas

redes sociais e na vida pessoal.

Redacgéo n° 20
Mundo online

Falar em conteudos inadequados via internet, € um assunto que gera muita
polemica. Ha quem veja isso como uma forma natural de expressar a intimidade, e &
guem Vvé isso como um ato vulgar de mostrar seu corpo para milhares de pessoas.

Um exemplo disso, foi uma foto postada pelo ator Paulo Zuld, tirada do
proprio espelho e mostrando suas partes mais intimas. Outra vitima disso, foi a
apresentadora de TV, Sonia Abréao, que postou uma foto de maié em seu quarto, e
gue teve uma repercursao enorme.

Existem milhares de pessoas que passam por isso dia pés dia, e muitas delas
acabam ndo sabendo lidar com essa situacdo. Pessoas proximas a mim. Ja tiveram
suas fotos expostas, e algumas delas ndo tiveram essa “agressao” apenas na
internet, e sim sofreram agressoes fisicas também.

Hoje em dia, o mundo virtual estd com um livre acesso as redes sociais das
pessoas, gigantesco, e com isso muitas vezes acabamos sendo expostos por
pessoas que ndao conhecemos, que estdo ligadas na internet apenas para fazer o

mal.
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Portanto, para esse indice de pessoas expostas ndo aumentar, devemos
tomar muito cuidado com cada coisa que postamos, seja |4, em qualquer rede
social, pois o0 mundo online esta cada vez pior, e uma que era para ser boa, esta

denegrindo muitas pessoas.

Redacgéo n° 21
Violag&o na web

A internet, surgida com o avango tecnoldgico no século XX, trouxe muitos
beneficios, expandindo o mundo de modo tdo abrangente, provocando, infelizmente,
mal utilizacdo entre pessoas e redes sociais.

E correto afirmar que qualquer ato com intencdo de abusar ou discriminar
alguém, havendo ou ndo agressao fisica, € chamado de violéncia. Nao escapamos
disso em lugar algum, até mesmo nas redes sociais, passando de forma
despercebida em alguns casos, porém muito comum. Como por exemplo, existem
inameros perfis no facebook falsos que servem para ofender também chamados
popularmente de “trollagem”, ridicularizando pessoas anonimamente, sem receber
nada além de status na web. Nao ha respostas concretas para evitar absurdos como
este, pois a internet € exposta tanto para pessoas bondosos, quanto aos ignorantes,
gue sao a maioria dos ofensores.

Etica, maturidade, dignidade, compaixdo, honestidade e, principalmente
respeito, sdo palavras-chaves para tornar a internet e a sociedade, um meio menos

violento para ser mais agradavel de conviver.

Redagéo n° 22
(Sem titulo)

Vivemos em um tempo onde expor o corpo sarrado, bonito e bem cuidado se
tornou um grande desejo de nossa sociedade, podemos observar que a o lado bom
e o lado ruim disso tudo. O bom porque pessoas se sentem felizes se seu corpo esta
de acordo com seus desejos, porém outras aderrem a medicamentos e técnicas que
agridem sua propria saude, mas das varias formas de mostrar o corpo, como usar
um chorts bem curto a fim de mostrar as pernas malhadas e bonitas ou acontecendo
de expor fotos nuas nuas na internet a sociedade toda te julgara.

No ano de 2015 com 16 anos minha prima Samara tirou fotos semi-nuas com

o celular, e enviou a um rapaz, conhecido dela que havia pedido para ela tirar as
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fotos e (rasura) envia-las a ele. Ao recebe-las, o rapaz através das redes sociais
enviou para 0s amigos, e assim muitas pessoas receberam as fotos. Considero a
atitude dele muito errada, ele sabia que ao enviar a varias pessoas estaria
denegrindo sua imagem, pessoas da cidade inteira comentavam, ela muito
envergonhada e arrependida parou de estudar em decorrente dos acontecimentos.

Procurei dar muito apoio a ela, as pessoas acabam esquecendo ou aranjam
algo novo para comentar, acredito também que tentar conquistar alguém, um
namorado por exemplo somente pelo corpo e aparéncia fisica, ndo trard somente
bons resultados, uma pessoa tem que gostar da outra pela geito de ser de agir de
pensar de sentir, enfim por inteiro.

A sociedade julgara a atitude dela de tirar as fotos, mas ndo a do rapaz que
errou muito; julgaréa a familia da adolecente por nao dialogar cem-a-adelecente sobre
assuntos da adolecéncia, para tentar evitar os assuntos mencionados. Concluo que
o dialogo familiar é importante sim, mas o apoio e a compreencdo também se faz
muito necessaria. Nosso corpo € tao importante quanto a salde e a importancia-dele
aparéncia dele.

Redacgéo n° 23
Hater virtual

O troll, também podendo ser chamado de “hater virtual” geralmente é alguém
infeliz com sua vida ou considerado um fracassado, que néo se sente bem com a
felicidade e/ou sucesso de outras pessoas, em geral ou em alguma em patrticular.

Decepcbes durante a vida, falta de carinho e incentivos na criacdo, falta de
autoconfianga e inveja da vida “perfeita” de outros sdo alguns dos motivos que
levam uma pessoa a se tornar um troll na internet, que quer espalhar seu 6dio e
infelicidade para outra pessoa.

Um exemplo notério sdo os comentarios maldosos e criticas cruéis e se
fundamentos que internautas fazem em paginas e redes sociais de famosos. A
aparente vida perfeita de ostentacdo e belezas pode gerar sentimentos ruins em
pessoas com problemas sociais e financeiros, que acabam jogando essa raiva
contra aquelas que julga culpados ou seperiores a elas. Boa parte da comunidade
troll age em anonimato, ndo tem coragem de mostrar suas caras e se identificarem.

As redes sociais foram criadas com o intuito de compartilhar momentos da

vida das pessoas, de conhecer gente nova e fazer novas amizades. Mas isso vem
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se perdendo em uma realidade em que cada um (eada) quer ser melhor e se
mostrar mais que o outro. O ser humano tem essa necessidade de ser melhor e se
sentir incluido no meio social.

Para evitar esses abusos devem ser feitas e severamente seguidas e
aplicadas leis contra a defamacdo na internet, em qualquer grau e contexto.
Penalidades e multas devem ser aplicadas de acordo com o grau de inflacdo dos

direitos humanos nas redes sociais.

Redacgédo n° 24
A internet e seus maleficios

Desde que o acesso a internet foi ficando comum entre 0s jovens 0s riscos,
também aumentaram.

Quando se fala em crimes virtuais, 0 que vem a nossa mente sdo fatos
intimos vazados na rede. Mas nao € so isso. Os tipos de crimes vem aumentando
conforme os anos vao passando. Assim como o “webbullying”, termo em inglés para
o bullying através da internet e o anonimato.

Hoje em dia, o uso de nome falso tem uma forte presenca nesse mundo
virtual. Uma ferramenta facilitadora, também, facilita o0 aumento do crime e do mau
uso da mesma. Normalmente, 0s criminosos que optam pelo uso das redes sociais
para atacar suas vitimas, estdo, na maioria das vezes no anonimato onde usam de
fotos, videos, textos preconceituosos e ofensivos para atacar e humilhar. 87% dos
casos no RS de fotos intimas vazadas ou montagens é feito por motivos de vinganca
ou para chamar a atencdo. Muitos dos malfeitores usam 0s preconceito, ou a
humilhacdo de alguém para polemizar algum assunto ou denegrir a imagem de
alguém. Por esses motivos alguns sites e até mesmo aplicativos usam moderadores
gue sdo pessoas que cuidam do tipo de conteudo e usuario que utiliza a pagina,
fazendo com que, quem utilize o servigo (rasura) esteja seguro.

J& existem campanhas para estes e outros tipos de crimes virtuais serem
combatidos, mas cada um usando de consciéncia e respeito ja € um comeco para o

fim destes problemas.
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Redacgéo n° 25
Comodismo virtual

Diariamente estamos sujeitos a receber todo tipo de informacdo, seja a
suposta traicdo de um casal de famosos ou a ultima prisdo ocorrida.

O mais intrigante é a velocidade com que essas noticias chegam até nos.

O mesmo vinculo de comunicacdo, que pode ser usado a nosso beneficio,
também pode desencadear o caos em questdo de minutos.

A facilidade em se publicar algo na internet € espantosa, ou seja, sendo
verdade ou ndo, um conteudo pode facilmente provocar um conflito, sem provas
evidentes, ao mesmo tempo em que € compartilhado por diversos individuos, que
(pedem) estdo apenas reproduzindo o que foi postado.

Para evitar que se cometa o equivoco de defender ou espalhar uma callnia, o
ideal seria pesquisar antes de tomar qualquer tipo de posicdo ou atitude; essa
pesquisa podendo ser feita em jornais ou revistas que tratem sobre o tdpico em
questao, livros, ou mesmo sites tidos como confiaveis.

Assim evita-se correr o risco de cair no comodismo virtual e adquire-se

conhecimento por parte do material pesquisado.

Redacéo n° 26
Roupa intima e a Polémica

Nunca vou esquecer o dia em que uma amiga contou que um garoto havia
roubado uma foto sua intima e disponibilizado aos seus amigos. A reacao dela foi de
raiva e frustracdo, ha afinal, o garoto havia pego o celular dela, visto as fotos e
encaminhado uma delas ao seu celular.

No meio da eeve conversa, perguntei a ela que foto era e logo em seguida
recebi a imagem. A foto em si ndo tinha nenhum cunho sexual, era simplesmente ela
de roupas intimas. Ndo havia erotismo na foto, era como uma dessas fotos que se
vé e flyer de lojas de roupas intimas.

Ao tentar acalma-la, percebi o qudo suja é a mente das pessoas. O
acontecido se tornou grande somente porqué embaixo do pano tinha um mamilo
feminino, algo que todo ser tem.

Desde entdo, me pergunto como (rasura) chegamos a esse nivel, quando o
mundo comecou a erotizar uma parte do corpo que todos temos, (rasura) uma parte

do corpo que alimenta uma pessoa em seus primeiros meses de vida.
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Este fato ocorreu ha dois anos, nesses dois anos, todos que a viram na foto,
viram ela de biquini também e ndo a sexualizaram, pois, na beira da praia é normal,

numa foto vazada nao.

Redacgéo n° 27
Inimigos virtuais

Vocé certamente ja publicou ou deixou bem clara sua opinido sobre algo nas
redes sociais, e de sobra acabou sendo vitima de alguém que discordou da sua
opinido e causou uma enorme discussdo, ou pelo menos ja presenciou essa
situacao.

E fato que essas situaces desagradaveis nos afetam de imediato, causando
muito stress e irritacdo, j& que nao é facil aceitar diferentes opinides, principalmente
guando elas sao carregadas de implicacdo, 6dio e xingamentos.

E muito comum presenciarmos situacdes similares a discussdes em todos 0s
ambientes, j& que em sua maioria, as pessoas se tornam pensadoras criticas, mas o
debate torna-se algo nada saudavel quando o objetivo de alguém é somente
provocar.

As relacbes de conflitos baseados em provocacdes se tornam mais comuns
no ambito virtual, em que as redes sociais fazem uma ligacdo de protecéo para com
seus usuarios, dando a eles coragem para xingar a vontade, sem temer agressdes
fisicas ou a propria divulgacdo de identidade.

N&o é facil deixarmos de reagir a essas situacdes de uma forma negativa,
muito menos deixarmos de impor nossas opinidées. Um bom comeco é comegarmos
excluindo ou privando das nossas redes sociais aqueles que sé estdo ali para nos
provocar, mantendo por perto apenas que souber respeitar e fornecer debates
saudaveis, que agregam o0 nosso conhecimento, dando atencdo somente para quem
tiver interesse em ouvir ou ler.

N&ao devemos deixar de nos informar, impor nossas opinides e nem deixar de
desenvolver nossa capacidade critica, devemos evitar pessoas que SO nos

acrescentam negativamente, mantendo assim nossa paz de espirito.
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Redacgéo n° 28
Consciéncia ética

Com o fim da Guerra Fria e a ascensao do capitalismo, houve o advento da
tecnologia e, consequentemente, de recursos midiaticos. Em virtude disso, somos
levados involuntariamente a uma necessidade de autoafirmagcdo perante a
sociedade, consequéncia do uso cada vez mais frequente de redes sociais.

Com o passar do tempo, podemos observar que a participacdo dos individuos
em discussdes online aumentou gradativamente. Porém, por muitas vezes, a
liberdade de expressdo que nos é assegurada pela Constituicdo, € confundida e
utilizada de forma errbnea como um discurso de 6dio, fomentando preconceitos e
incitando tal forma de violéncia. Isso nos leva a pensar que a forma como
expressamos a nossa opinido em relacdo a algo, também diz muito sobre nossa
personalidade.

Atitudes como discutir apenas para incitar ou provocar uma discussao podem
ser entendidas como consequéncia da falta de uma mentalidade mais empatica em
relacdo a humanizacdo das relacdes. Além de prejudicar a convivéncia social, o
individuo acaba influenciando negativamente criancas e jovens que estao utilizando
midias sociais cada vez mais cedo. Ao publicar nossa opinido em qualquer lugar da
internet, € imprescindivel que possamos nos colocar no lugar do préximo, evitando
divulgar opinides carregadas de preconceito.

Segundo Jean-Paul Sartre, “Toda forma de violéncia, independentemente da
forma em que se manifesta, € sempre uma derrota”. Em virtude disso, algumas
medidas podem ser sugeridas: ao identificar alguém na internet que esteja
agredindo alguém sem um embasamento argumentativo, a discussdo acaba se
tornando ineficaz. Em suma, € necesséario que cada individuo faca sua parte,
valorizando assim cada vez mais o bem estar coletivo em detrimento do
individualismo, para que se construa uma sociedade fundamentada em principios

éticos que beneficiardo as geracdes vindouras.

Redagé&o n° 29

Sociedade e tecnologia: o avango e a complementaridade

A liberdade de expressdo invade o universo virtual, aliando-se ao
desenvolvimento dos meios tecnologicos. A possibilidade de posicionamento frente

a situacbes (ilegivel) pode ser incentivadora de discriminacbes e de discussdes
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judicialmente, o preconceito e a difamac&do sdo crimes, mas torna-se necessaria
uma profunda analise no que diz respeito ao processo de formacao ideologica dos
individuos que promovem acontecimentos desagradaveis, sendo fundamental
discutir a importancia da manutencdo do bem coletivo em prol do respeito em
ambientes virtuais e sociais.

A mobilidade e a agitacédo cotidiana causam a internalizacdo de uma série de
sentimentos reprimidos em virtude da imposicado das regras sociais. Os meios que
dispensam o contato pessoal servem de escape para a explanagdao de pontos de
vista maldosos. Porém, ao mesmo tempo que ha o direito de expresséo este pode
ser anulado, ao ponto que ocorre a interferéncia negativa na regulamentacao da
sociedade.

Retomando-se a teoria aristotélica sobre a formacdo das engrenagens de um
relégio, quando um elemento de grande (ilegivel) falha, deve ser removido e
substituido por novas pecas que aumentam novamente a eficiéncia do reldgio, para
que este ndo se atrase. Da mesma forma, os meios tecnolégicos devem ser
entendidos como uma ferramenta para o desenvolvimento do saber e da aceitagao.
Caso ocorram conflitos, o afastamento provisorio de cidaddos motivadores de crime
ideologico, para que a comunidade técnica e cientifica esteja concentrada como
(ilegivel) de producdo da estabilidade social, afinal, (ilegivel) nas relacdes
diploméaticas com outros individuos é fundamental.

O desenvolvimento social em todas as essas esferas deve ser avaliado em
sua positividade, para que conflitos sejam rompidos. Segundo Jhon Locke, filésofo
do século XVIII, os individuos nhascem como uma folha em branco, que permanece a
espera de adquirimento de conhecimento social. Embasados nessa perspectiva
cabe a populacdo o incentivo ao desenvolvimento de uma sociedade, desde o
nascimento. A interatividade social hos meios virtuais de comunicacao deve, antes
de tudo, ser considerada um avanco nas relacdes internacionais, tendo seu valor
agregado, como uma grande evolugcdo que ¢€ facilitadora da convivéncia da
populacao, percebendo-se a importancia da alianca cultural entre todos, para que
essas esferas da tecnologia da modernidade se (ilegivel) mais com o passar dos
anos, e assim sera viavel a formacdo de um ambiente tecnolégico muito mais
harménico e desenvolvedor do conhecimento, um meio de interagéo, aceitacdo e do

desenvolvimento da consciéncia sobre coletividade.
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Redacgéo n° 30

Por ser mulher, sorria

Era ela, mais uma quinta-feira a noite, sentada em um barzinho qualquer no
centro da capital. Confiante e dona de si, pedia ao garcom mais uma dose. Em seu
olhar transpassava uma alegria contagiante, muito além da alegria que transpassava
aguele grupo de homens no outro canto do bar, falando alto para chamar atencao.
Uma e outra vez um dos homens passava por ela e lhe jogava uma cantada, a qual
ela apenas sorria.

Sorriso de orelha-a-orelha, impossivel ndo ficar hipnotizado por minutos.
Mulher livre, sentia-se no direito de ir e vir a hora que quisesse. E tinha todo o
direito. Ao levantar-se foi sorrindo até o caixa, pagou sua conta e do
estabelecimento retirou-se. Ao gargom disse um “até breve”, pois na outra semana
se encontrariam novamente.

Na outra semana la estava ela, sentada em uma das mesinhas, alguns copos
espalhados sob ela. Seus olhos apresentavam estar, de longe, raivosos, mas nunca
sensiveis. Por perto muitos grupos de amigos bebendo, normal em fim de semestre.
As risadas eram altas e pela primeira vez ela demonstrava-se incomodada com algo.
Um dos “caras” de algum dos grupos que ali estavam, virou-se para ela e chamou-a
“gostosa”. Iniciou-se um falatério alto, risadas insanas, chamavam-na para “uma
saidinha rapida” a todo instante. Ninguém prestou-se a ajuda-la.

A perna balancava inconstante mostrava-se incomodade com a situacéo, mas
suas armaduras estavam acionadas. Nada Ihe abatia.

Havia terminado com o namorado ha cerca de dois meses e agora o “inferno”
havia chegado para ela. Era mulher, jamais poderia terminar um relacionamento por
nao estar feliz. Hoje sente-se arrependida de, em um momento de felicidade e
confianca, ter enviado ao namorado fotos suas de nudez. Para ele, no momento
excitante. Para ela, naturismo, felicidade. Hoje, para ele, vangloria e vinganca. Para
ela, por ser mulher, vergonha. Para a internet, que agora possui suas fotos,
julgamentos.

Mas ela, tdo dela, com aquele sorriso lindo e confiante, reagiu demonstrando

forca e informando a quem ali Ihe via, que da vida, é ela quem cuida.
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Redacgéo n° 31
A forca dos Trolls na internet

Quando alguem se destina a pratica de “trollar” toda a comunidade sofre,
pessoas com este intuito ndo querem agregar conhecimento, apenas atrapalhar a
paz alheia ou se divertir implementando qualquer tipo de critica que as vezes rem
nao tem haver com o assunto discutido.

Com toda a rede que temos disponivel nos dias de hoje, e milhdes de
pessoas postando e comentando assuntos de diversos tipos, temos que saber que
nem tudo € do nosso conhecimento o de nossa opinido, para iSso temos que nos
controlar e busca-lo, ou seja, se o individuo ndo sabe ou na entende determinado
assunto e vem a comentar sua opinido, sem querer ou perceber ele pode estar
iniciando uma discucao podendo ser confundindo com um troll.

A comunidade de jogadores online no Brasil esta muito poluida com varias
pessoas encontrando diversdo ndo em jogos mas sim em provocar e trollar em
qualquer tépico de qualquer tipo, por isso que muitos jogos ja tem em seus féruns
salas que servem apenas para os jogadores postarem piadas ou trolarem mesmo
muitas vezes ndo sendo f suficientes tais salas

Muitas vezes quero pesquisar algo como o significado de uma palavra ou
para que serve algum objeto, atraz de conhecimento e mesmo com varios outros
locais e féruns para descontar sua raiva os trolls sempre encontram um jeito de fazer

com que uma simples pergunta vire uma discusao imensa e sem sentido.

Redacgéo n° 32
A internet atualmente

Vivemos em um mundo onde grande parte da populacao interagi em redes
sociais e demais meios de comunicacdo pela internet. Existem varios pontos
positivos. Mas o que atualmente vem chamando muito a minha atencao € o fato de
muitas pessoas usarem as redes sociais para xingdes, criticas e julgamento.

Usar a internet como meio de expor opinides e escrever |4 0 que na maioria
das vezes ndo consegue ser dito pessoalmente. Alguns apenas escolhem a internet
para criticar e julgar afim de se popularizar. Porém ndo fazem nocdo de como
podem estar prejudicando a vida de alguém.

Ao momento que comegamos a interagir com pessoas pela internet, devemos

estar cientes que estamos em contato com varias pessoas € com 0S mais variados
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tipos de opido. Devido a isso devemos ter cuidado com a forma que estamos nos
expondo, pois uma pequena critrica pode se transformar em algo muito maior e
atingir ndo apenas uma Unica pessoa.

Perante aos inUmeros casos que vem acontecendo na internet relacionados
ao racismo e a homofobia, posso afirmar que grande parte das pessoas que utilizam
algum meio de comunicacéo pela internet ainda ndo estao cientes de como essas
ofensas podem prejudicar. Nao somente o ofendido sera prejudicado, mas também
o ofesor.

Por isso escolha bem seus amigos virtuais e saiba usar de forma coreta tudo

que a internet te possibilita.

Redacgé&o n° 33
Trolls: por que existem?

Atualmente, no mundo virtual, os trolls estdo por toda parte, provocando,
insultando pessoas aleatérias sem um motivo especifico. Contudo, o que os leva a
agir de tal maneira?

A fama é um componente muito importante na vida das pessoas, a
“‘popularidade” estd em alta. E quando as pessoas ndao consegues seus quinze
minutos de fama com uma atitude positiva, passam a tentar alcancar seu objetivo de
modo negativo.

Todavia ndo é apenas por esse motivo que os trolls possam vir a agir.
Pessoas infelizes com a vida, consigo mesmas também se incomodam a felicidade a
sua volta, podendo descontar sua raiva na internet, no intuito de deixar seus alvos
da mesma maneira que ele préprio: incomodado, cabisbaixo e infeliz.

Deste modo, se virmos a ser vitimas, algum dia, dessas pessoas mal-
intencionadas, ndo devemos nos deixar abalar. Reagindo de maneira negativa
estamos dando um sinal verde para o troll, pois “se ele conseguir acertar na mira,

sentira confianca para prosseguir com os tiros”.

Redacgé&o n° 34
Vida exposta
Na era da vida digital compartilhada, todos ganham um meio de comunicar-
se, expor sua vida e opinides publicamente. E uma era em que todos se

transformam em criticos, prontos para expor o que pensam, sabendo que serao
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“ouvidos” por alguém.

A maioria das publicacbes no Facebook, por exemplo, sdo manifestacées de
odio, muitas vezes motivadas pela inveja, como aponta uma pesquisa realizada na
Inglaterra. Essas publicagBes sdo sobre temas variados, como criticas politicas, em
que O escritor ndo apresenta argumentos, também ha textos de adio
preconceituosos e até indiretas para o vizinho.

E curioso o fato de que as publicaces negativas geram mais curtidas do que
publicacdes positivas. Na hora de expor sua opinido, as pessoas costumam lembrar-
se somente do direito de liberdade de expressdo e se esquecem de que suas
palavras possam ser agressivas, ofendendo quem as Ié. A liberdade de expresséao
S0 é valida enquanto néo prejudica o préximo.

Muitos conflitos seriam evitados se as pessoas se desligassem um poucos de
suas redes sociais, ndo levassem tudo o que leem tanto a sério, ou se resolvessem
seus problemas pessoalmente e ndo por meio de indiretas online (que muitas vezes
nem atingem a pessoa certa).

Portanto, é preciso ter consciéncia do que é escrito, pensar antes de publicar,
se a informacdo esta correta, se sua opinido ndo ofendera alguém ou nao
ultrapassar algum limite moral. Tomas essas medidas simples pode facilitar e

melhorar a convivéncia com a comunidade.

Redacgé&o n° 35
Opinido com limite

No mundo atual hd grande facilidade em opinar sobre qualquer coisa,
principalmente em redes sociais. No entanto, € comum pessoas nao pensarem
sobre o que escrevem e acabam atingindo, de maneira grotesca, o outro.

Provocando, inutilmente, outras pessoas, 0 agressor sente-se, a0 meu ver,
mais poderoso. Penso que isso ocorre, pois esse sente-se frustrado por alguma
razdo que, muitas vezes, ndo tem ligacdo com a vitima e, quando providéncias nao
sdo tomadas, 0 agressor sente-se encorajado a continuar.

Para que abusos de carater moral ocorram com menor frequéncia, é
necessario que, ao sentir-se ameacgada, a vitima denuncie, para que 0 caso hao se
agrave. Além disso, observo que essa medida ndo é totalmente eficaz e, por isso,
sugiro que o compartilhamento de ideias deva ser aprovado pelo website que o

conteudo sera postado.
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Além das medidas citadas acima, é imprescindivel que todos os usuarios
destes recursos tecnologicos sintam-se seguros ao publicarem sua opinido, mas
que, a0 mesmo tempo, respeitem o outro, pois a liberdade de alguém acaba quando
comeca a do outro. Por fim, é importante ressaltar o papel fundamental da educacéo
nesse processo, a qual deve auxiliar criangas, jovens e adultos em relacdo ao seu
comportamento na internet, proporcionando palestras, jogos, entre outros recursos

informativos.

Redacgéo n° 36
O 6dio no mundo virtual

Os avancos da tecnologia, nos ultimos anos, sao multiplos e vém acoplados
de facilidades, juntamente da evolucdo das redes sociais. A comunicacdo com
amigos e familiares distantes € possibilitada em diversas plataformas, tendo como
obstaculo somente a tela do aparelho digital. No entanto, a agilidade nesse processo
permite, também, que pessoas ma intencionadas escondam-se por tras de um perfil,
espalhando mensagens de abuso e édio.

O ato no qual uma pessoa agride, fisicamente ou moralmente, outro individuo,
€ denominado bullying. Comumente praticado em escolas, vitimas sdo ofendidas e
rebaixadas por um individuo, ou grupo, por ndo encaixar-se em um padrdo
estabelecido e seguido por ele. Do mesmo modo, no mundo virtual, sujeitos utilizam
de seus perfis em redes sociais para difamar, através de mensagens, outras
pessoas.

Neste ano, uma situacdo desse género ocorreu com a apresentadora de
televisdo Fernanda Gentil. Separada do marido e com um filho pequeno, Fernanda
assumiu seu namoro com uma mulher, fazendo o uso de redes sociais. Em minutos,
a noticia espalhou-se pela internet e varios usuarios desse meio enviaram
mensagens a ofendendo e atacando. Alguns dias depois, a apresentadora escreveu
em seu perfil sobre a quantidade de 6dio que recebeu e o0 impacto que a sua vida
pessoal tem na daquelas pessoas: nenhum.

As ag0es realizadas por individuos que expressam sentimentos negativas séo
motivadas pela ndo aceitacdo e desrespeito pelo outro. Na internet, € necessario
que haja cuidado com possiveis ameacas recebidas, indicando-se a denuncia e
bloqueio dos atores. Para evitar essas atitudes, é recomendado que nao se insira

muitas informagbes pessoais, como o0 endereco e o telefone. Entretanto,
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principalmente, € preciso que as pessoas parem de importar-se com a vida alheia e

tenham a percepc¢éo que o 6dio pode acabar sufocando aqueles que o recebem.

Redagéo n° 37
Agressdes verbais, nunca mais!

Na atualidade, as pessoas tripudiam e ofendem membros da sociedade que,
muitas vezes, nem conhecem. O que ja é conhecido como uma velha historia de
terror que atormenta a humanidade ha séculos durante a Segunda Guerra Mundial,
por exemplo, os principais alvos de “brincadeiras” eram os judeuses, gays e
qualquer outro membro que ndo estivesse nos moldes arianos de beleza. Os
veiculos de comunicacado continuam, muitas vezes, do lado dos agressores, a Unica
diferenga € que agora a violéncia fisica ndo é mais tdo descarada.

Defendo a ideia de que um dos principais motivos das agressdes verbais sédo
a possiblidade do anonimato que as redes proporcionam, onde, muitas vezes, a
liberdade de expresséo € confundida com o direito de ofender o outro, a internet esté
repleta de noticias sensacionalistas que acabam colocando em choque os dois lados
da moeda, onde na falta de argumento, a ofensa se torna solucéo.

Acredito na colocacéo de que o ofensor, na maioria das vezes, busca no outro
aquilo que nele falta e quando o acha, espalha 6dio e reprovacdo, como ja disse um
grande filésofo: “Um homem grande culpa a si préprio, um pequeno busca a culpa
nos outros.”

Muitas vezes, as ofensas comecam a partir de pequenas “brincadeiras
inofensivas”, as vezes, minusculas, que tomam propor¢cdes imensuraveis. Uma
medida a ser tomada para “controlar os animos” é tomar um pouco mais de cuidado
naquilo que consideramos diversdo, podendo comentar ainda, a equidade que,
colocada em prética, resolveria grande parte do problema.

Concluo dizendo que a solucdo estd em acdes simples que melhorariam o
convivio virtual, como o respeito a opinido alheia e ao outro, como também termos
mais compaixdo com o proximo. Quanto falando a atitudes mais concretas,
considero importante colocar em pauta a posi¢céo das redes sociais na divulgagao de
opinides preconceituosas, podendo haver uma politica mais rigida, como ja foi
observado com a aprovacao da Lei Carolina Dieckmann. Logo, € possivel perceber

gque pequenas atitudes podem trazer grandes resultados.
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Redacgéo n° 38
A impunidade de trolls na rede

Saber filtrar informacdes falsas das verdadeiras tem se tornado uma ciéncia.
E inegavel que a cada minuto que passa a internet cresce imensuravelmente, como
consequéncia disso, 0 numero de pessoas que propagam desinformacéo (os ditos
“trolls”) crescem na mesma proporgao.

As motivagbes dessas pessoas certamente variam de acordo com o contexto
que a discussdo em questao acontece. Sendo assim, temos os trolls que agem com
a finalidade de irritar e ofender as outras pessoas envolvidas simplesmente por
diversdo, sentem prazer nisso; temos também o outro grupo de trolls que se motiva
a criar noticias falsas ou dados sem embasamento, visivelmente com intencdo de
desmoralizar quem defende uma opinido contraria da sua.

As discussdes sobre politica tém sido o principal foco de acédo desses grupos
de trolls, tendo em vista que nos ultimos anos esse assunto foi banalizado com a
ascencao do conservadorismo. Cada vez mais podemos notar usuarios expressando
suas opinides carregadas de 0Odio e preconceito sem se preocupar com alguma
forma de repreenséo.

O Facebook tem sido o reduto das pessoas que pretendem propagar odio e
desinformacdo. Sempre vemos paginas de grandes portais nao se
responsabilizando pelas opinides emitidas por seus leitores, assim esse tipo de
comentario permanece la servindo de exemplo pra que outras pessoas também o
facam. As regras de uma comunidade virtual (assim como os direitos humanos) néo
podem ser violadas, essas regras precisam ser aplicadas duramente e os sites
precisam de andlises mais rigidas quando trolls e seus comentarios forem

denunciados.

Redacgéo n° 39
A internet e suas consequéncias
E tarde de domingo e aqui estou envolvida por meus pensamentos, 0s quais
neste momento estéo voltados para o intrigante e desanimador fato de que a internet
vem “tomando conta” de nossas vidas. Bom, posso estar divagando demais e me
excedendo, mas pergunto-lhe caro leitor, vocé seria capaz de permanecer vinte e
quatro horas sem acessar alguma rede social ou realizar alguma pesquisa no

Google? Imagino que instantaneamente a sua resposta tenha sido “nao”, correto?
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Pois entdo, em meio a este pensamento me ocorreu que é por estarmos um tanto
quanto “viciados” na internet que ndo pensamos nas consequéncias providas por
alguns atos virtuais.

Penso que vocé deve se estar se perguntando que atos seriam estes, e como
resposta, Ihe digo que atualmente sdo muitos os casos de pessoas que enviam fotos
e videos de seus corpos nus para seus ficantes, namorados e amigos, julgando ser
apenas um modo de tornar as conversas mais atrativas, esquecendo-se de pensar
na possiblidade destes “vazarem”. Como exemplo de acontecimentos deste género,
cito 0 que ocorreu recentemente a uma colega minha. Esta, por acreditar cegamente
na bondade das pessoas, gravou um video seu se masturbando e o enviou para um
de seus “ficantes”, com isso, em poucos dias o video estava sendo acessado por um
namero consideravel de pessoas, o que fez com que minha colega ndo saisse de
casa por um tempo, sentindo vergonha e arrependimento.

Hoje em dia a vida dela esta normal, as pessoas foram esquecendo do video,
mas 0s comentarios maldosos ditos pelas pessoas em virtude do video permanecem
na memoria de minha colega. E € por isso, que fui capaz de levar para minha vida
dois ensinamentos vindos deste acontecimento: (1°) Nunca confie cegamente em
alguém, pois algumas pessoas ndo sao o que mostram ser e (2°) Use a internet para
seu beneficio, estudando, assistindo filmes e séries, conversando com amigos...
Enfim, ndo a utilize para mostrar seu corpo, isso sO tendera a lhe causar dores de

cabeca desnecessarias.

Redacgéo n° 40
Opressao virtual

Vejo atualmente, na internet, diversos féruns de discussdes sobre variados
assuntos, nos quais internautas podem expressar suas opinides, debater e,
infelizmente, disseminar preconceito.

Esses navegadores, procuradores de problemas e causadores de caos
virtual, sdo chamados “trolls” e, geralmente, se escondem sob perfis falsos,
buscando proporcionar incbmodo sem que suas verdadeiras identidades sejam
expostas. Penso que, se segundo esse fato, é possivel deduzir que a principal causa
da existéncia de perfis (rasura) destinados a obtencao de problemas, seja a propria
vida pessoal dos criadores desses perfis que, quando apresenta momentos ruins,

leva o individuo a ndo conseguir lidar com a situacdo, precisando de uma rota de
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fuga, o individuo torna-se opressor, tentando abalar e prejudicar a vida alheia.

Para que haja mais respeito nas redes sociais, além do controle pessoal de
cada um, é preciso que instituicbes como a escola, maior formadora de cidadaos,
tenha medias de combate ao famigerado bullying, partindo de colegas e professore
pois, segundo Paulo Freire “quando a educacdo nao é libertadora, o sonho do
oprimido € ser o opressor”, desta forma, a opressédo pode surgir por meio virtual,
podendo acarretar um ciclo vicioso de xingamentos e criticas destrutivas como forma
de escapismo da realidade do opressor.

Penso que, para evitar o descontrole de situacfes ligadas a debates nas
redes sociais, essas mesmas redes deveriam bloquear e censurar determinadas
palavras diretamente referenciadas a racismo, homofobia, xenofobia, misoginia e
machismo. Desta forma, os chamados “trolls” teriam barreiras fortes impossibilitando

gue seus objetivos destrutivos sejam alcancados.

Redacgéo n°41
A habilidade de tolerar

A internet €, sem duavida, um meio de informacdo extremamente util e
acessivel. Porém, muitas pessoas acabam, com o tempo, utilizando-a como “valvula
de escape” da realidade em que vivem. Dessa forma, as redes sociais estdo, cada
vez mais, repletas de usuarios sem opinido prépria e dispostos a insultar aqueles
gue pensam diferentemente.

As discussdes nas redes sociais sdo frequentes e podem ocorrer sobre
qualquer tipo de assunto. Todavia enquanto alguns debates virtuais sdo saudaveis
(em que cada internauta mostra-se aberto a opinido alheia), outros podem acabar
parecendo uma competicdo de quem xinga mais, onde cada participante da
discusséo desvaloriza a opinido do outro e exalta a sua propria. A explicacdo disso
estd na forma como o debate € conduzido; ou seja, se os individuos em uma
discusséo forem intolerantes e sem argumentos sobre o assunto discutido, muito
provavelmente, o debate acabard repleto de insultos e de opinides néao
fundamentadas. Dessa forma, o objetivo da argumentacdo, que € gerar
conhecimento as partes envolvidas, acaba ndo sendo atingido.

J4 se uma discussdo for conduzida por pessoas tolerantes a opinides
diferentes das suas, o debate pode ser rico para todos os envolvidos. Porém, com a

quantidade de informacdo que recebemos diariamente e com a rapidez com que
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levamos nossas vidas, as pessoas acabam esquecendo de exercitar a habilidade de
compreender e respeitar 0 que o proximo pensa. Além disso, muitas sdo as vezes
em que usam as redes sociais para extravasar toda a irritabilidade e estresse
acumulados do dia a dia, semeando a discérdia com atitudes impensadas, como
ignorar a opiniao alheia e, ainda pior que isso, insultar os envolvidos no debate.
Diante da superficialidade com que grande parte das pessoas age ho mundo
virtual, & evidente que o trabalho interior € o melhor remédio. Todos precisam,
diariamente, exercitar a habilidade de respeitar diferentes visdbes de mundo e
procurar entrar somente em discussdes que sejam sobre assuntos de seu
conhecimento, evitando, assim, reproduzir opinides equivocadas. Além disso, &
imprescindivel que entrem em debates com a consciéncia de que ndo existe uma
verdade absoluta, ou seja, perceber que, muitas vezes, uma opiniao diferente pode

estar tdo certa ou tdo errada quanto a sua propria opiniao.

Redacgéo n° 42
Internet, um lugar para todos

E fato que estamos vivendo uma era em que opinar em redes sociais é
extremamente comum. Basta ter um conhecimento minimo sobre o ocorrido e um
texto seu para argumentar sobre. A partir dai, podemos desfrutar de bons debates,
ou entdo, acabar diante de uma vitima e um agressor. A facilidade de expor a
opinido sem estrar olhando nos olhos, torna o internauta mais corajoso, a ponto de
desrespeitar alguém sem motivo aparente.

N&do € incomum nos depararmos com noticias que revelam uma ato de
racismo contra algum artista famoso. O agressor tem consciéncia de que seu
comentario tera repercusséo, e ainda assim, faz questéo de espalhar seu rancor.

A internet tem disso: pessoas muito diferentes ocupando o0 mesmo espaco.
Ainda que esse espaco nao seja fisico e que nao possamos encostar no outro, nao
podemos esquecer de principios basicos como o respeito.

A solucdo para muitos problemas atuais esta no respeito. O mesmo
sentimento que nos leva a dar nosso lugar no énibus para um idoso, é o que nos faz
medir as palavras que vamos digitar. Conviver com pessoas diferentes nao é tarefa
facil, mas é necessario.

Em algum momento esquecemos que os amigos do Facebook possuem a

mesma gama de sentimentos que nos. A empatia e o respeito resolveriam
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facilmente o problema de agresséao virtual. Basta que os seres humanos lembrem-se
gque mesmo muito avancados tecnologicamente, continuamos possuindo

sentimentos e todos merecem respeito, em espaco real ou virtual.

Redacgéo n° 43
Até que ponto a liberdade de expressao nos atinge?

Desenvolvida para ser um meio de comunicagéo globalizador de informacdes
e aproximador de pessoas, a Internet, nos ultimos anos, porém, tornou-se um
espaco de discussbes de temas da sociedade, através das redes sociais, em que
individuos podem expressar suas opinides e refletir sobre raciocinios alheios. A rede
mundial de computadores, no entanto, esta se tornando um ambiente deveras tenso
e violento, com o surgimento dos trolls, pessoas que usam perfis falsos ou nao
identificados nas redes sociais para expressarem suas opinides, normalmente,
ofensivas, conservadoras e carregadas de 6dio e discordia.

Muitos pensadores da primeira década do século XX afirmavam que a
globalizag&o e a (rasura) ascenséo tecnoldgica criariam “aldeias globais”, espacgos e
comunidades integralmente conectados por uma rede virtual. Na atualidade,
percebe-se que a Internet vem confirmando os pensamentos dos autores, uma vez
gue tornou-se inerente a vida e uma necessidade basica do cotidiano. Além disso,
essa rede propicia aspectos positivos, como a liberdade de expressao e a criacdo de
grandes féruns de debates de temas sociais.

A liberdade de expressdo é muito importante em paises como o Brasil, que
dispde de culturas diversificadas e plurais ao longo de seu territério, pois (rasura)
através dela torna-se possivel o debate de um determinado tema por pessoas que
vivem em condicbes sociais distintas e que argumentardo segundo suas
perspectivas e experiéncias de vida. Contudo, sabemos que os trolls ultrapassam o
limite dessa liberdade, e por meio de suas publicacbes, denigrem os direitos
humanos.

E comum a ocorréncia de trolls na Internet em virtude de poderem usar
perfis falsos para disseminar seus ideais extremistas e criminosos, ato que
provavelmente nao fariam se estivessem identificados.

O modo pelo qual os trolls atuam vem irritando milhdes de usuarios, que,
descontrolados, acabam disseminando mais ira e odio, fazendo das redes sociais

ambientes desagradaveis.
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Na busca pela dissolucdo desse problema, é interessante a criacdo de grupos
de debate e foruns em comunidades particulares nas redes sociais, em que sejam
adicionados somente sujeitos com o intuito de debater acerca de tematicas
cotidianas. Ademais, é necessario saber filtrar e discernir as informacgdes e opinides
publicadas, ndo se deixando levar por discursos ofensivos, mas sim denunciando-
0S, pois esses sO ganham énfase quando nos os reproduzimos e nos prendemos a

eles.

Redacédo n° 44
Trolls e a liberdade de expressao

Uma das maiores conquistas da sociedade contemporania é a liberdade de
expressdo. Ela garante, por exemplo, o direito da populacdo em realizar
manifestacdes contra o governo (ou a favor), de possuir e expressar suas opiniées
sobre todos os assuntos e, principalmente, fazer isso sem sofrer represalhas.
Embora o0s pontos positivos sejam inumeros, atualmente h& estudiosos que
questionam até que ponto a liberdade de expressao é valida. Os trolls, como sao
conhecidas as pessoas que utilizam-se da liberdade de expressao para manifestar
opinides preconceituosas, xingar tudo e a todos no ambiente virtual, sdo o0s
principais motivos para que questionamentos acerca dos limites da liberdade de
expressado acontecam.

E muito facil identificar um troll na internet: sdo pessoas na maioria das vezes
desocupadas, intolerantes e com um desejo enorme de causar discordia. Eles
aparecem em topicos de discussdes para impor suas opinides (preconceituosas),
em postagens em redes sociais para agredir e xingar e até mesmo em plataformas
de jogos. Ou seja: sao individuos sem nenhuma empatia, tolerancia ou respeito com
0 préximo, que estdo envenenando uma ambiente tdo importante para a construcéo
de conhecimentos e entretenimento que a internet proporciona.

N&o ha uma razéo especifica do porque os trolls utilizam-se de maneira tao
negativa da liberdade de expressao. No entanto, fatores como acreditar que por ser
um ambiente virtual “tudo pode” e sensacdo de seguranga por estar atras de uma
tela de computador e muitas vezes utilizando perfis falsos sédo alguns dos (rasura)
motivos.

E evidente que medidas precisam ser tomadas para diminuir o nimero de

individuos que agem assim, como por exemplo, mostrar que o que é dito na internet
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pode ser usado contra o troll em processos que podem acarretar prisdes ou outras
penalidades (no caso de comentarios racistas, por exemplo). E também
conscientizar a populagdo, ensinando como respeitar opinides diferentes, ter
empatia e como manter discussfes saudaveis.

Portanto, para ndo correr o risco de ser um troll na internet, € preciso refletir antes
de comentar ou publicar algo. Questionar se 0 comentario que ira fazer acrescentara
(rasura) algo na discussdo, se possui dominio do assunto que vai opinar e
principalmente se o que estd publicando ou comentando é ofensivo e agride os

Direitos Humanos. Porque afinal, ndo precisamos de mais um troll na internet.

Redacgé&o n° 45
Alma bailarina

Sao sete da manhd, ela ndo conseguiu pregar o olho a noite inteira, perdeu
metade de suas amigas na noite anterior, seus pais disseram que ndo entendem
onde erraram. Nem ela entende...

Era pra ser a noite perfeita. Estava empolgada, curiosa, apaixonada por um
menino que prometia o0 céu a seus pés. Os sentimentos dancavam dentro dela como
uma bailarina durante sua primeira apresentacdo. E chegou a hora. Saiu de casa e
caminhou até o lugar onde ele a esperaria. Durante todo o caminho a bailarina
dancava dentro dela, livre, feliz... Ao se aproximar do local a bailarina deslizava para
o lado e no lugar de sentimentos bons levava consigo o peso do medo... Medo de
nao ser o suficiente para aquele que parecia perfeito para ela.

O lugar estava a dois passos, olhou para o lado e |4 estava 0 moco de sorriso
lindo, que conquistou seu coracao. Foram até a casa dele e l4 entdo a menina virou
mulher, cada segundo parecia um sonho, ele tratou ela como a princesa que é... E a
bailarina dentro dela saltava lindamente carregando a mais pura alegria.

Ela chegou em casa, ainda naquela noite, e ao abrir a porta de seu quarto o
telefone toca, era a amiga desesperada. O principe que tinha a tornado mulher, era
na verdade, o lobo mau, espalhou um video de sua noite perfeita por todos os sites
que pbde.

A bailarina dentro dela caiu de supetao, foi jogada de uma lado para outro por
sentimentos que a menina jamais sentiu antes, nada mais fazia sentido, todos foram
embora. O principe sumiu, a bailarina dentro dela morreu... Tem que aprender

sozinha sobre a dor de ser quem é.
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Muito tempo depois do ocorrido, participei de um encontro de psicélogos, que
buscavam ajudar pacientes que sofreram grandes traumas. Para minha surpresa
assisti a uma palestra ministrada pela menina, que contou a todos sua histéria. E, ao
ouvir o tom confiante em sua voz, soube de imediato, que ela tinha se reerguido,
conquistou todos os seus sonhos e hoje leva no seu peito a bailarina dancando

alegremente.
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