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Sei que o homem desembarcar na Lua foi o fato mais

importante do século — e quem sabe até da historia do
mundo. Mas a divulgacdo do radio transistor teve um
alcance muito maior, em sentido imediato. Nao conhego
outra criacdo do progresso que possuisse tal capacidade de
penetracdo nem fosse tdo rapidamente aceita pelas
populacdes mais atrasadas. Maquina de costura, luz elétrica,
tudo isso espalhou-se depressa e profundamente — mas nao
chega aos pés do radio de pilha.

Até do motor a explosdo o radio ganha, por causa da sua
acessibilidade. Todo mundo pode sonhar com um carro, até
o0 indio — mas adquiri-lo € outra coisa. Enquanto o radio esta
praticamente ao alcance de todos — até do indio, também.

No sertdo mais escondido, em barrancas secretas de rio por
Amazonas e Goias, em serrarias perdidas, em campinas
longe do mundo, se a gente avista uma casa de caboclo, de
colono, de pioneiro emigrante, nove casos em cada dez, vera,
por cima do telhado rustico, de cumeeira a cumeeira, o fio de
cobre da antena do réadio.

Dentro da casa havera um tamborete, um pote, um fogéo de
barro, nada mais. Porém, em cima de um caixote
improvisado em mesa, trepado num caritd na parede da sala,
quase infalivelmente vocé vera um radio.

Ao ouvir um nome conhecido, arrebita a orelha, presta a
atencdo e passa adiante o recado a quem interessa. E
rarissimo perder-se um comunicado ou chegar ele com
atraso. Sempre alguém por perto escutou. E pode faltar na
casa o dinheiro para o fumo ou o café, para a rede nova,
para o corte de pano da mulher, mas ndo faltara para o
carrego do radio — ou seja, carga de pilhas do aparelho.

Qualquer negocio vale, contando que o radio venha; pois é
da nossa natureza, mesmo entre 0s mais esquecidos e
abandonados seres, esse desejo e esse orgulho de pertencer -
(nem que seja através de uma voz distante dentro de uma
caixa de plastico)-, de fazer parte, de se integrar na
comunhao dos homens.

! Rachel de Queiroz, escritora, em Radio Transistor. O Estado de S&o Paulo, S&o Paulo, 15 jul. 2001.



RESUMO

Neste trabalho langamos um olhar sobre o servico pioneiro em radiodifusdo no
municipio de Santa Cruz do Sul e regido, através da Radio Santa Cruz AM 550, uma
emissora inaugurada aos 07 de abril de 1946, com abrangéncia no Vale do Rio Pardo, na
regido central do Estado do Rio Grande do Sul. Como no contexto das préaticas sociais a
informacdo € um elemento fundamental, desejavamos verificar como a Réadio Santa Cruz
portou-se em relacdo as instituicdes, as pessoas, as comunidades, ao municipio e a regido, no
que se refere aos desafios e avancos sociais, politicos, econémicos e culturais e seu possivel
comprometimento cotidiano em relagdo as politicas publicas e ao desenvolvimento regional.
Averiguamos também a postura da emissora perante acontecimentos importantes no
municipio e na regido, sua postura quanto aos desejos e sonhos dos primordios da
radiodifusdo no que se refere a uma empresa prestadora de servicos nos campos da
informacdo, formacdo, divulgacdo, promocdo de eventos e da vida em todas as suas
complexidades, necessidades e anseios, bem como em relagdo ao desenvolvimento das
comunidades e dos municipios por ela abrangidos. Com este trabalho verificamos que o radio
¢ de fundamental importancia no cotidiano como fonte de informacdo, formacdo e
divertimento. Verificamos também que a Radio Santa Cruz tem sido importante canal de
referéncia para o debate dos problemas, conquistas e avangos individuais e comunitarios em
sua regido de abrangéncia. E constatamos que as acGes da Radio Santa Cruz foram
propositivas e em vista de um desenvolvimento salutar, ou seja, em busca de melhorias

individuais, coletivas e comunitarias.

PALAVRAS-CHAVE: Rédio, radiodifusdo, desenvolvimento regional, informagéo,

comunidade



ABSTRACT

In this study we contemplate the pioneer services provided by the radio broadcasting in the
region of the municipality of Santa Cruz do Sul by the AM 550 Radio Santa Cruz. The
station was created on April 7, 1946 to cover the Vale do Rio Pardo Region in the central
area of the state of Rio Grande do Sul. Considering the fundamental role played by
information in the society, we wanted to verify how Radio Santa Cruz performed in the view
of the institutions, the people, the communities, the municipality and the region as a whole.
We analyzed the Radio’s performance with regard to social, political, economic and cultural
development and related challenges, as well as its commitment to public policies and
regional development. We also investigated the Station’s attitude towards important events in
the municipality and region and its compliance with the ideals of broadcasting in its origins,
considering the Station as a company devoted to provide services in the areas of information,
publication, education, promotion of life in all its complexities, needs and expectations, and
to help in the development of the communities and municipalities within its reach. This work
demonstrated that radio is of fundamental importance in the everyday life of individuals as a
source of information, education and entertainment. It also demonstrated that Radio Santa
Cruz has been an important channel for the discussion of problems, achievements and
individual and communitarian advancements in the region. We concluded that the presence
of Radio Santa Cruz has been propositional and geared towards a healthy development,

always in search of individual, collective and communitarian improvement.

KEYWORDS: Radio, radio broadcasting, regional development, information, community
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INTRODUCAO

O presente trabalho deseja langar um olhar sobre o servico pioneiro em radiodifusdo em
Santa Cruz do Sul, através da Radio Santa Cruz AM 550, emissora inaugurada aos 07 de
abril de 1946, com abrangéncia nos 23 municipios do Vale do Rio Pardo? regido esta
denominada, daqui em diante, como a que compreende 0 Corede Vale do Rio Pardo.

Como no contexto das praticas sociais, a informacdo é um elemento fundamental,
desejamos verificar como a R&dio Santa Cruz portou-se em relacdo as instituicbes, as
pessoas, as comunidades, a0 municipio e a regido, seja no que se refere aos desafios sociais,
politicos, econdmicos e culturais, seja nas acbes ou comprometimento cotidiano. Desejamos
também averiguar a postura da emissora perante acontecimentos de vulto no municipio e na
regido, bem como tentar verificar sua postura quanto aos desejos e sonhos dos primérdios da
radiodifusdo no que se refere a uma empresa prestadora de servicos nos campos da
informacdo, divulgacdo, promoc¢do de eventos e da vida em todas as suas complexidades,
necessidades e desejos, bem como em relacdo a formacdo, capacitacdo e promocao das
pessoas, das comunidades e dos municipios por ela abrangidos.

Considerando a influéncia (positiva ou ndo) de um meio de comunicagdo sobre as
pessoas, uma comunidade e uma sociedade, com este trabalho pretendemos também levantar
possiveis contribuicGes da Radio Santa Cruz para a melhoria da vida no municipio e na
regido, levando em conta os aspectos e as necessidades sociais, politicas, culturais e
econdmicas da regido de sua abrangéncia, principalmente 0 municipio onde a mesma esta
localizada, sempre tendo em vista sua influéncia ou ndo na acéo, defesa e promocéo da vida.

Levando em conta que a populacdo ouve radio em 95% dos domicilios do Rio Grande
do Sul®, esse processo de cidadania propicia oportunidades e aponta para o desenvolvimento
pessoal e comunitario, pois conforme Harari (apud RUAS, 2004, p. 155) “um povo que se

2 Arroio do Tigre, Boqueirdo do Ledo, Candeléaria, Encruzilhada do Sul, Estrela Velha, General Camara,
Herveiras, lbarama, Lagoa Bonita do Sul, Mato Leitdo, Pantano Grande, Passa Sete, Passo do Sobrado, Rio
Pardo, Santa Cruz do Sul, Segredo, Sinimbu, Sobradinho, Tunas, Vale do Sol, Vale Verde, Venancio Aires e
Vera Cruz.

3 Cf. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Pesquisa Nacional por Amostra Domiciliar. Rio de Janeiro,
2002. Disponivel em:
http://www.ibge..gov.br/home/estatistica/populagdo/trabalhoerendimento/pnad2002/default.sthm.

Acesso em: 02 junho de 2009.
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comunica sem barreiras estd automaticamente exercendo seu direito de cidadania,
organizando-se, e até porque ndo dizer, preparando-se para a tao sonhada revolugao”.

As indicagdes de audiéncia do radio nao param por ai. Conforme Sant’Anna (2007, p.
75) “com suas 7.509 estacoes de radio... o Brasil ¢ uma nagdo rica no campo da radiodifusao.
O radio chega a 88% dos domicilios nos 5.561 municipios do pais e a 83% dos automaveis.
Sao 134 milhdes de aparelhos em 47 milhdes de lares e 19,4 milhdes em veiculos”. Esta € a
presenca do radio no cotidiano nacional, uma fonte muito grande de referéncia e sintonia.

Se para Sant’ Anna (2007) a audiéncia do radio ¢ de 88%, para Jung (2004, p. 60) “99%
dos brasileiros ouvem radio”. Afeitos ao radio, os brasileiros, além de ouvirem acreditam no
que ouvem, pois (JUNG, 2004) o indice de credibilidade do radio sé € inferior ao da Igreja
Catolica; esta sete posicdes a frente do jornal impresso e 17 adiante da televisdo.

Considerando os compromissos da comunicacdo e recordando os ideais iniciais da
radiodifusdo, Josaphat (2006, p. 65) confirma que os objetivos da comunicagdo continuam 0s
de “informar, formar a opinido publica, comunicar criando lagos (...) difundir a cultura, o
lazer e o divertimento”. Abrindo o leque sobre os deveres e obrigagdes da comunicacao,
principalmente da radiodifusdo, Josapht (2007, p. 40) trata a mesma como de fundamental
importancia na formagdo da pessoa ¢ no desenvolvimento da sociedade ao declarar que “a
midia é deveras o cérebro e o coragdo da sociedade moderna™.

E favorecendo a formagc&o de opinido, a participacio, o debate, que a midia e, aqui em
particular o radio, fomenta, suscita, instiga 0 pensamento e as posi¢fes ou convicgdes
pessoais, inclusive coletivas, quando se trata de uma campanha em favor de um hospital, da
reconstrucdo de uma casa que pegou fogo, na colaboracgéo para entidades sociais, no fomento
de um amplo debate sobre um tema politico ou instigante de interesse comunitério ou social.
Assim, o radio cumpre sua funcéo de agente de transformacdes sociais.

O radio ndo pode se afastar do que pulsa nas ruas, nas comunidades e na regido, pois é
na vida (VIGIL, 2003), naquilo que nos cerca, que ouvimos 0s ruidos, 0s cantos, as palavras,
e ndo raro os clamores da sociedade. Inclusive este € um dos objetivos do radio como
empresa prestadora de servigo. Neste sentido uma emissora de radio deve abranger a vida
comunitaria como um todo, deve estar preocupada com os detalhes de uma relagéo
construtiva da sociedade.

Outro fascinio ou diferencial do radio € a imaginagdo. Ao contrario dos outros meios
como o jornal e a televisdo, o radio permite o exercicio da imaginacdo, além de funcionar
como uma “janela” para a realidade e para o mundo, através da qual as pessoas estdo em

sintonia, ouvindo mausica, noticiario e, ndo raro, participando da programacéo, pedindo ou
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oferecendo musica ou enviando uma mensagem de aniversario para um parente, um amigo
ou apenas informando que estd em sintonia. Acompanhando, as pessoas ficam sabendo da
normalidade, mas também podem se inteirar de algo extraordindrio em tempo quase real,
seja, a morte de um Papa, de um presidente da Republica, um acidente grave numa rodovia
ou no centro da cidade, um pedido de doacdo de sangue, uma emergéncia ou mobilizacéo
social.

O radio, até mesmo por ser um meio de facil acesso, como tecnologia barata que se
tornou, esta presente no cotidiano comunitario. No mundo (KLOCKNER, 2008, p. 32), 0
radio é o meio de comunicagdo mais difundido. O radio tem a facilidade de atingir pessoas de
classes, idades, patamares econémicos, politicos, sociais, culturais e religiosos diferentes ao
mesmo tempo, seja na cidade ou no interior, de perto e de longe, tornando-se um instrumento
de estimulo e crescimento pessoal e ou comunitario, a0 mesmo tempo em que serve como
referéncia de interacdo social e promocéo de resolucfes de problemas que as envolvem. A
emissora de radio, quando se coloca em contato com o ouvinte e quando se torna um meio de
referéncia de sua realidade para compreendé-la e transforméa-Ila, torna-se um recurso em favor
do desenvolvimento.

Além de suas facilidades em relacdo a outros meios de comunicacdo, o radio é
envolvente, provoca paixdo (MCLUHAN, 1964) e tudo isso aliado a instantaneidade e a
mobilidade, seu poder de mobilizacdo provoca fatores que fazem a interligacdo entre a
comunidade e o seu desenvolvimento. Como implementar o desenvolvimento ndo é mais
funcdo apenas do poder publico, a radiodifusdo tem se tornado uma ferramenta neste
processo fomentado por agentes sociais e comunitarios. A radiodifusdo, ao exercer suas
funcGes de informar e formar opinido, passa a exercer o servico de mobilizacdo, despertar de
consciéncias e articulacdo de acdes da cidadania. Para José Marques de Melo (1998, p. 296)
“os meios de comunicacdo de massa criam, portanto, o ambiente fértil a participacdo e
cumprem sua fungdo-motriz no processo de desenvolvimento”.

O tema da radiodifusdo é importante para Santa Cruz do Sul e regido, pois, como
primeira emissora criada em Santa Cruz do Sul, a Radio Santa Cruz ja ndo pode passar mais
despercebida, em funcdo de sua caminhada, de sua presenca e de seus feitos ou realizagdes
no territorio de sua abrangéncia. Percebemos que ao longo de seus 65 anos de existéncia
(completados em abril deste ano), a Radio Santa Cruz tornou-se uma referéncia de
pioneirismo em radiodifusdo. Trata-se, portanto, de uma trajetoria historica cujas agdes,

marcaram presenca efetiva no cotidiano municipal e regional, década apds década.
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A dificuldade em relagcdo aos objetivos proposto deste trabalho foi encontrar subsidios
consistentes sobre a trajetoria da Radio Santa Cruz. A cada “porta” procurada em busca de
informacdo, documentacao, registros e fontes escritas foi dito que ndo havia nada. Diante do
desafio, para fazermos a reconstituicdo de alguns acontecimentos e obtermos alguns dados,
recorremos ao método qualitativo, em decorréncia, aplicamos entrevistas com alguns
personagens e protagonistas da emissora, seja gerentes, locutores, funcionarios ou ouvintes
da emissora.

Neste trabalho de reconstituicdo da trajetoria da Radio Santa Cruz, percebemos que, ao
contrario de um periodico impresso, no qual tudo esta registrado, esta palpavel e disponivel,
uma emissora de radio ndo guarda sua programacao, suas atividades cotidianas (programacao
com entrevistas, musicas, noticias, informacdes, recados, dados) por motivos técnicos e
tecnoldgicos de armazenamento de dados, bem como pelo constante desinteresse dos
responsaveis na construcdo historica da empresa e, principalmente, por causa das constantes
inovacgdes em termos tecnoldgicos. Ou seja, 0 equipamento que h& dez anos funcionava, ja é
obsoleto, como por exemplo, os rolos de fita com gravacbes que cairam em desuso. E os
computadores de hoje ndo ddo conta de armazenar tantos audios produzidos por uma
emissora no cotidiano.

A motivacdo principal para buscar elementos sobre a Radio Santa Cruz é o fato de a
mesma estar ha décadas presente no municipio e na regido, principalmente levando em conta
a época em que ela foi a Unica emissora de radio (1946 até1985) em Santa Cruz do Sul, bem
como a importancia do radio para a sociedade e a regido.

Para falar sobre a Radio Santa Cruz foi necessario contextualizar um pouco a histéria
do radio no mundo, no pais e no estado (primeiro capitulo). Aliéas, impossivel ndo recordar
um dos icones da criacdo do radio, o padre e cientista gaucho Roberto Landell de Moura,
cujas primeiras experiéncias em radiodifusdo foram feitas em Porto Alegre, capital do Estado
do Rio Grande do Sul. Ao falar em Porto Alegre recordamos que foi de 14 que Arnaldo
Ballvé partiu para criar a Radio Santa Cruz, em 1946. Foi necessario também tentarmos
reconstituir dados da trajetoria da emissora em Santa Cruz do Sul (segundo capitulo), mesmo
enfrentando a escassez de documentacdo e bibliografia referente ao tema estudado. Para
reconstituirmos alguns acontecimentos foi necessario recorremos a entrevistas (terceiro
capitulo) em profundidade com pessoas que tiveram participacdo ou ligacdo com a emissora,
a saber: gerentes, funcionarios e ouvintes.

Ao langarmos um olhar sobre a Radio Santa Cruz uma coisa fica evidente nas primeiras

palavras de muitas e muitas pessoas de perto e de longe: a emissora € por demais conhecida e
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as pessoas falam com gosto, com saudosismo, com referéncia, com apego, com respeito e
com grande reconhecimento por tudo o que a mesma ja representou, estd representando na

atualidade e ainda pode representar®.

Metodologia

Levando em conta a escassez ou até mesmo auséncia de registros histéricos em relacéo
a trajetéria da Radio Santa Cruz’, optamos por fazer um trabalho fundamentado em
entrevistas, na forma de um levantamento qualitativo iniciando por um roteiro pré-
estabelecido para podermos fazer um levantamento mais amplo e profundo possivel, sempre
em busca de dados e acontecimentos que possam nos ajudar reconstituir e demonstrar a acao
(ou n&o) da emissora na regido.

Optamos pela técnica da entrevista por entender que a (FONTANA; FREY, 1994, p.
361 e DUARTE; BARROS, 2006, p. 62) “entrevista ¢ uma das mais comuns e poderosas
maneiras que utilizamos para tentar compreender nossa condicdo humana”. Neste sentido
Duarte e Barros (2006, p. 62) acrescentam que a entrevista “tornou-se técnica classica de
obtencdo de informacBes nas ciéncias sociais, com larga ado¢do em areas como sociologia,
comunicac¢do...” e ao tratarem sobre a técnica de abordagem, os autores se referem a

entrevista individual em profundidade como “técnica qualitativa que explora um assunto a

* O autor desta dissertagdo, Dogival Duarte, é o atual Diretor da Radio Santa Cruz. Foi um dos incentivadores
do grupo local na aquisicdo da emissora, pois ja conhecia a trajetoria da mesma através de sua colaboragdo em
programas desde 1990 quando comegou a fazer o programa didrio da Ave-Maria, as 18 horas e o programa
semanal Somos Todos Irmaos, aos domingos, das 10 horas as 11 horas. Quando o grupo local adquiriu a Radio
Santa Cruz, em 1° de setembro de 2002, Duarte assumiu como Sub-Gerente e, em 2005, assumiu como Diretor
de Programacdo da emissora, cargo que exerce até o presente momento, numa dire¢do colegiada com mais duas
pessoas. Foi a partir do trabalho na emissora que procurou o Programa em Desenvolvimento Regional da
Universidade de Santa Cruz do Sul para se dedicar a este trabalho sobre a Radio Santa Cruz.

> A informacdo é de que toda documentacdo relativa & emissora sempre era enviada para o escritorio central de
Porto Alegre. Outra informacdo é que por ocasido da venda da emissora da familia Ballvé para os Proenga, a
documentacdo “antiga” foi enviada para o escritorio central e se extraviou. Quando da venda da emissora dos
Proenca para o grupo local, novamente a documentacdo foi enviada para Porto Alegre que, por sua vez, ndo
tendo local adequado para armazenamento ou organizacéo, também foi extraviada. Em ambos os casos sentimos
uma certa animosidade em nos auxiliar, ou seja, na localizacdo e disponibilizagdo do material “historico” da
emissora. Quando o grupo local assumiu, de fato, ndo se preocupou com a documenta¢do, mas em recuperar a
credibilidade da emissora e, somente depois, quando comecamos a conversar com 0S mais antigos sobre a
histéria e a trajetoria da emissora, tomamos conhecimento do ocorrido em relacdo a documentagédo, restando
apenas alguns troféus num armario que foram recolhidos e conservados e uma declaracdo de concessao, licenga
de funcionamento emitida pelo Ministério das Comunicac@es, do ano de 1979, e que foi colocada na parede.
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partir da busca de informacdes, percepcdes e experiéncias de informantes para analisa-las e
apresenta-las de forma estruturada” (2006, p. 62).
Abordando as vantagens da entrevista num trabalho deste estilo, Duarte e Barros (2006,
p. 62) acrescentam que
A entrevista em profundidade é um recurso metodoldgico que busca, com
base em teorias e pressupostos definidos pelo investigador, recolher

respostas a partir da experiéncia subjetiva de uma fonte, selecionada por
deter informacges que se deseja conhecer...

Ainda, conforme Duarte e Barros (2006, p. 64) a entrevista em profundidade é:

Uma técnica dindmica e flexivel, Gtil para apreensdo de uma realidade
tanto para tratar de quest@es relacionadas ao intimo do entrevistado, como
para descricdo de processos complexos nos quais estd ou esteve
envolvido.

De fato, para fazermos um levantamento mais préximo possivel da realidade,
recorremos as entrevistas como método de trabalho de reconstituicdo dos fatos e dos casos
relacionados a emissora. Selecionamos 12 pessoas que estiveram ligadas a empresa e que
ainda tém afinidade com a mesma, inclusive algumas pessoas que estiveram e outras que
atualmente estdo diretamente envolvidas com este meio de comunicacéo, seja na condicao de
funcionario(a), dirigente (integrante de algum cargo, como gerente ou diretor), colaboradores
(que apresentaram programas de forma voluntéria), liderancas publicas que acompanharam
ou participaram da trajetoria da emissora por causa de sua posicao social (cargo ou oficio
publico), e alguns ouvintes que acompanharam a programac¢do de um ou outro modo e
ouvintes que hoje em dia exercem cargos ou funces importantes na sociedade.

Levamos em conta também o alerta dos autores citados (Duarte e Barros, 2006, p 64)

no sentido de que

A entrevista como técnica de pesquisa, entretanto, exige elaboragdo e
explicitacdo de procedimentos metodoldgicos especificos: o marco
conceitual no qual se origina, os critérios de selecdo das fontes, 0s
aspectos de realizacdo e o uso adequado das informagdes sdo essenciais
para dar validade e estabelecer as limitagdes que os resultados possuiréo.

Seguindo a orientagdo de Duarte e Barros (2006) realizamos entrevistas individuais,
embora sendo possivel realiza-las em conjunto, ou seja, com duas ou mais fontes ao mesmo
tempo. O motivo é que a entrevista individual proporciona maior concentragdo e tentativa de

ampliacdo do tema a partir de possiveis citagdes conjunturais por parte do entrevistado,
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permitindo, assim, uma possibilidade de se abrir o leque ou se buscar mais dados sobre a
presenca da emissora no municipio e na regiao.

Para lancarmos um olhar sobre as fases da Radio Santa Cruz, escolhemos alguns nomes
que poderiam nos fornecer dados, mesmo de memoria, no sentido de se reconstituir fatos e
casos que evidenciem a trajetdria da emissora nos periodos ou fases de nosso interesse.

Primeiro conversamos com algumas pessoas (locutores, funcionérios e ouvintes)
envolvidas hoje em dia na emissora e fomos fazendo um levantamento de nomes, atraves de
indicacdes. Logo foram surgindo nomes e informac6es que foram sendo ouvidas no sentido
de se abranger estes periodos. Assim chegamos a muitos nomes, mas foi preciso fazer uma
selecdo, inclusive foram citados nomes de pessoas que ha muito se mudaram para o0 Rio de
Janeiro e para o Mato Grosso, e de pessoas ja falecidas.

Como procuramos abranger as trés fases de trabalho da Radio Santa Cruz, elencamos
nomes que pertenceram a esses periodos, sendo que alguns nomes perpassam duas ou até
mesmo as trés administracdes, como € o caso dos mais novos. Estes mais novos, no entanto,
ja sdo antigos para 0s que entraram na empresa hoje em dia.

Como a lista de nomes ficou muito grande, fizemos uma selecdo acurada de 12 pessoas

que entrevistamos, a saber:

LAURO HAGEMANN: Foi locutor da Radio Santa Cruz e um dos remanescentes da
Voz do poste, um servico de alto-falante localizado no centro de Santa Cruz do Sul,
propriamente na praca central. Lauro Hagemann deixou o servico de alto-falante para
integrar a primeira leva de funcionéarios a compor o quadro de locutores da mais nova
emissora de Santa Cruz do Sul (1946), Radio Santa Cruz. Posteriormente, depois de deixar a
empresa, Hagemann tornou-se uma referéncia na radiodifusdo estadual como o RepOrter
Esso durante décadas. Como é natural de Santa Cruz do Sul, tendo aqui pais e irmaos,
Hagemann nunca deixou de acompanhar a Radio Santa Cruz, mesmo de longe, ou quando
passava férias ou visitava parentes em Santa Cruz do Sul. Hagemann trabalhou na Ré&dio
Santa Cruz nos dois primeiros anos da emissora, 1946 e 1947. Hagemann reside em Porto

Alegre.
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LUIZ BARTHOLOMAY: Gerente da emissora entre 1974-1991, Gaspar Bartholomay
assumiu o cargo no lugar de seu irméo, Lothario Bartholomay, que havia sido eleito como o

prefeito municipal®. Luiz Bartholomay reside em Santa Cruz do Sul.

TERESINHA DOS SANTOS: Administradora durante 32 anos, de 1960 a 1992. Dado
0 longo periodo na empresa, Teresinha dos Santos conheceu bem todos os setores da
empresa. Como era muito dinamica, conduziu a emissora com versatilidade, transitando do
setor de contabilidade a programacdo em geral. O periodo de Teresinha dos Santos
compreendeu a primeira fase, a dos Ballvé e a segunda fase, dos Proenga, como funcionéria e
a terceira fase (a partir de setembro de 2002), j& aposentada, como ouvinte da emissora.
Teresinha dos Santos era responsavel pela contabilidade, mas colaborava na secretaria geral,
na recepcdo, na programacdo, pois anotava 0s recados, produzia noticias, pequenos
informativos e os avisos, principalmente os pedidos de musica, homenagens, anuncios de
“achados e perdidos” e produzia comercias, repassando os mesmos depois para o setor de
gravacdo e controlava a quantidade de veiculagdo dos anuncios que iam ao ar. Ela era
também uma espécie “ponte” ou interlocutora entre os funcionarios e a dire¢do ou dire¢des

da empresa.

ELPIDIO JAIR ISER: Locutor e um dos funcionarios mais antigos (1966-2004)’,
inclusive perpassou ou vivenciou as trés administracbes da Radio Santa Cruz, estando até
hoje em dia ligado a emissora como agente comercial (vendedor). Iser comecou na Radio
Santa Cruz quando a emissora ainda era dos Ballvé. Seu irmdo, Egon Iser (falecido em
setembro de 2010, aos 82 anos), foi gerente da Radio Santa Cruz de 1991 a 2000. Egon
deixou a emissora na administracdo dos Proenca, mas Elpidio continuou como funcionario e

depois como agente comercial, cargo que ainda exerce na atualidade.

ADEMIR MULLER: Foi Secretario Municipal do Turismo de Santa Cruz do Sul em
1977, da Inddstria e do Comércio em 1982 e foi eleito vereador de Santa Cruz do Sul em
1988. Miller exerce a funcdo de professor na Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC).
Ademir Miller teve intensa ligacdo com a Radio Santa Cruz por causa de sua posi¢do em
cargos publicos, durante 17 anos. Como fundador da Oktoberfest, vivenciou todo o periodo

® Lothario Bartolomay, conhecido como Magarico, foi o primeiro gerente da emissora (1946-1950) e quando foi
eleito prefeito de Santa Cruz seu irmdo, Gaspar Bartholomay assumiu como segundo gerente da empresa.

" Elpidio Jair Iser esclarece que entrou na emissora no inicio de 1965, trabalhou com free-lance naquele ano e
que foi efetivado como funcionario somente em 1° de abril de 1966.
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de transicdo da Fenaf (Festa Nacional do Fumo) para a novata Oktoberfest (Festa de
Outubro) e, com isto, teve intensa ligacdo com a Radio Santa Cruz. Conforme Miller a
Radio Santa Cruz foi determinante para a criacdo e a permanéncia da maior festa germanica
da regido, a Oktoberfest, pois ajudou a divulgar e levar a festa para a regido através de sua

grande abrangéncia.

ALCEU CRESTANI: Professor em Monte Alverne, foi o segundo correspondente da
Radio Santa Cruz na sucursal de Monte Alverne durante 15 anos, de 1984 a 19809.
Posteriormente entrou na politica, foi eleito vereador, cargo que exerce ainda hoje em dia,
sendo reeleito por varios mandatos. Alceu Crestani ressalta a presenca da emissora nas
comunidades, nas transmissdes de festas e nas transmissfes dos campeonatos municipal, de

varzea e intermunicipal.

BENICIO WERNER: Atual presidente (desde 2008) da Afubra (Associacdo dos
Fumicultores do Brasil), entidade ligada aos produtores de fumo, hoje em dia denominado de
tabaco, de toda a regido. Benicio Werner entrou na Afubra em 1975 e desde entdo passou a
acompanhar a Radio Santa Cruz mais de perto porque a Afubra sempre foi uma das empresas
anunciantes da emissora, mas revela sua relacdo com a Radio Santa Cruz desde crianca, aos
12-13 anos, quando sua familia ouvia a emissora em sua comunidade de origem, Formosa,
entdo pertencente ao municipio de Santa Cruz do Sul e hoje pertencente ao municipio de
Vale do Sol. Inclusive descreve algumas cenas de sua vida relacionadas a emissora. Werner
assumiu a presidéncia da Afubra em 2008, depois do falecimento do ex-presidente, Hainsi
Gralow. Como lembranca dos primeiros tempos, recorda o programa Chegou o General da
Banda e seu primeiro encontro com os locutores da emissora numa partida de futebol na
localidade de Trombudo, entdo no municipio de Santa Cruz do Sul. Werner recorda que a
Radio Santa Cruz era a Unica forma de ligacdo com a cidade, a regido e o mundo. Werner

conhece as trés fases ou administracdes da emissora. Reside em Santa Cruz do Sul.

ALOISIO SINESIO BOHN: Bispo de Santa Cruz do Sul entre 1986 a 2010, Dom
Sinésio Bohn foi responsavel pela aquisi¢do da Radio Santa Cruz, pelo grupo local, em 2002.
Afirma que resolveu adquirir a emissora para preservar sua identidade e a prestacdo de
servicos no municipio e na regido. Bohn tem muita ligacdo com a emissora, mas a
acompanha como ouvinte e através da Direcdo da emissora, por ele constituida. Desde o dia

1° de setembro de 2002 tendo o cargo de Diretor-Presidente da emissora, Bohn € mais um
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incentivador da equipe da emissora, bem como, a partir da Radio Santa Cruz, ou, depois de
sua retomada, protagonizou, juntamente com a Dire¢do da emissora, a criagdo do Diario
Regional, o jornal da Radio Santa Cruz. Na aquisi¢do da Radio Santa Cruz (terceira fase) e
na criacdo do Diario Regional, Bohn sempre contou com a estreita colaboracdo do atual

Diretor da emissora, Dogival Duarte.

VANILDO DE OLIVEIRA: Locutor desde 1975 até nossos dias, Oliveira perpassou e
vivenciou as trés administracdes e, no cotidiano, sempre recorda e conta muitos fatos e
acontecimentos, bem como desafios passados na emissora. Por 20 anos foi reporter policial e
apresentador de programas gauchescos. De 2002 até o presente momento é o apresentador do
programa Planeta Gaulcho, que vai ao ar de segunda a sexta-feira, das 17 as 19 horas, tendo
uma hora, das 17 as 18 horas aos sdbados, com apresentacdo das dez mdsicas mais

executadas durante a semana.

EDMAR NOGUEIRA: Operador e técnico da Radio Santa Cruz entre 1985 a 2006.
Neste periodo, sempre residiu numa casa nos fundos da sede da emissora, a Rua Marechal
Deodoro, 1157°,

BRUNA BOGORNI: Administradora da R&dio Santa Cruz desde 1° de setembro de
2002. Anteriormente ndo teve contato com a emissora. Conhece bem a ultima fase, a
administracdo atual. Bogorni fala das condi¢des em que o grupo local recebeu a emissora, da
recuperacdo de sua credibilidade em termos de audiéncia e dos investimentos feitos neste
periodo que ja compreende 8 anos, bem como das a¢des e presenca da emissora na cidade e

na regiao.

GREGORIO PRANKE: Locutor da Réadio Santa Cruz desde 1985, Gregorio Pranke é
conhecido na emissora como Fritz Jacé e apresenta 2 programas diarios na emissora e um
programa semanal. Os programas diarios sdo Fritz Jaco parte | e Fritz Jaco parte 11, sendo o

primeiro apresentado das 10 horas as 11h45min e o segundo programa das 13 horas as 14

8 A emissora foi fundada em 1946 e até hoje (2010) permanece no mesmo endereco, fato que ajudou a criar
alguns slogans como ““a partir do alto da Marechal Deodoro”. A sede (prédio) da emissora, tendo ficado para a
primeira administracdo como propriedade particular, as outras duas administragdes sempre pagaram aluguel,
fato que levou a administracdo atual a construir um prédio proprio para a emissora no centro da cidade. O
prédio de quatro andares estd em andamento a Rua Ramiro Barcelos, ainda sem nimero, e ndo tem previsao de
concluséo ou inauguracéo.
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horas. Aos sdbados o Fritz Jacd apresenta, hd 20 anos, o programa Chegou o General da

Banda.

Entrevistados postos e esclarecidos, é importante lembrarmos que, levando em conta a
escassez de documentos referentes a trajetéria da emissora, recorremos a memdria dos
entrevistados para se reconstruir fatos e casos, bem como tentarmos evidenciar a presenca da
emissora na cidade e na regido.

Sabemos que a questdo da memoria é importante e até mesmo fundamental para o
resgate da memoria historia, dos momentos e situa¢fes vividas, mas também é complexa,
pois, conforme Mariane (1998, p. 13) “os sentidos viajam em memoria des-continua,
reverberando filiacdes ha muito esquecidas (no caso da primeira e da segunda fases)® e
descortinando um tempo que se lineariza (...) S&o sentidos predominantes ou silenciados,
resultantes do embate entre as interpretacdes, e que deixam lacunas (...) no que escapa ao
controle das grandes narrativas histdricas”. Como acreditamos ndo ser possivel fazermos um
trabalho essencialmente historico, levamos em conta a citacdo de Eduardo Galeano (Apud
MARIANE, 1989, p. 14) de que “para os navegantes com desejo de vento, a memoria é um
ponto de partida”.

Entendemos também que trabalhar com a memoéria exige muita paciéncia,
persisténcia e tentativas de reconstrucdo de algumas questBes, pois a memoria, além de
muitas vezes falhar, tem o lapso temporal como seu maior “inimigo”. Procuramos buscar o
gue os entrevistados ainda guardam na memdria e 0 que ouviram e 0 que produziram (no
caso de funcionarios ou gerentes) e como funcionava a emissora em “seu tempo”. No
entanto, uma memoria que, no parecer de Martin-Barbero (1987, p. 200), “nada tem a ver
com nostalgia, pois sua ‘funcdo’ na vida de uma coletividade ndo ¢ falar do passado, mas dar
continuidade ao processo de constru¢do permanente da identidade coletiva”. Trata-se de
reconstruir a histéria que, mesmo téo longa, se fundamenta também na longa vivéncia dos
personagens elencados. Para Matta (2005)

No campo da histdria oral se admite que as pessoas que relatam suas
experiéncias ou d&o testemunho de certos feitos, ndo sdo as mesmas que
viveram o que foi relatado, ndo sé por uma simples questdo de idade, mas
porque, como indica Portelli, podem ter sido produzidas mudancas ‘na
consciéncia subjetiva pessoal assim como na posicao social e na condicdo
econdmica que podem induzir modificacOes, afetando ao menos o juizo

sobre os acontecimentos e a colaboracdo da histéria (In: MEDITSCH,
2005, p. 278).

% O paréntese é nosso.
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Na maior parte do tempo as pessoas confiam na memoria e findam nédo registrando
fatos da vida e do cotidiano, mas essa, como qualquer parte do corpo, aos poucos vai
perdendo a qualidade e até mesmo a funcdo, apagando coisas e fatos mais distantes da
atualidade. O passado historico € o grande prejudicado neste caso, pois quando as pessoas
vivenciam os fatos ndo d&o tanta importancia aos mesmos, deixam de registrar, muitas vezes
confiando na memoria e, quando precisam, a mesma falha. Esta falta é involuntaria. Muitas
vezes as pessoas se esforcam e podem até reconstituir alguns acontecimentos, em outras
vezes lembram vagamente, mas findam recordando alguns pontos que viram dicas para se
reconstituir, correr atras da historia.

Conforme Cunha (2010, p. 179) “a memoria (...) € uma béngdo ambigua” e continua
informando que esta béngao ¢ “ao mesmo tempo uma bén¢ao e uma maldi¢ao langada sobre
alguém”. Depois complementa: “O passado é uma grande quantidade de ventos e a memoria
nunca retém todos eles”. Em seguida Cunha reflete: “Fazer ressurgir o passado, manté-lo
vivo, sO pode ser alcancado mediante o trabalho ativo — escolher, processar, reciclar — da
memoria”. Cunha acrescenta que “as pessoas tendem a tecer suas memorias do mundo
utilizando o fio de suas experiéncias” (2010, p. 179).

Para o presente trabalho, os entrevistados selecionadas cobrem uma faixa etéria
compreendida entre os 40 e 76 anos. Desta forma, o que buscamos nesta reconstrucao
historica, é recuperar a experiéncia dos entrevistados relativo ao tema proposto, provocando-
os e tentando motiva-los para que recordem, sem interferéncia externa, do maior conteddo
possivel no que diz respeito a participacdo de cada um na Radio Santa Cruz de forma direta
ou indireta, mas sempre sem esquecer a recomendacéo de Portelli (apud MATTA, 2005, p.
281) de que “o conteudo da fonte oral depende em sua maior parte do que o entrevistador
coloca em termos de perguntas, estimulos, didlogos”.

Recordamos também que lavamos em conta que os entrevistados sdo pessoas feitas de
esquecimentos (MATTA, 2005), de vazios significativos em relacdo ao cotidiano e a fatos
historicos do dito e do ndo dito, do acontecido e do insinuado e que sdo pessoas passiveis de
erros, enganos e passiveis da mitificacdo do passado ou até mesmo do presente.
Consideramos, no entanto, que o presente trabalho pode ser uma referéncia aproximada da
realidade da trajetoria da emissora, pois contém dados e elementos de relevancia na tentativa
de dar conta do surgimento e do prosseguimento da radiodifusdo pioneira € de como a
mesma foi fazendo parte da cultura urbana e rural em Santa Cruz do Sul e regido, mesmo em
meio a um processo de constantes redefinicdes, mas sempre tendo em vista 0 que 0S

entrevistados, principalmente os mais antigos, ainda tém na memdria, tanto dos que ouviram
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quanto dos que participaram direta ou indiretamente da trajetria da emissora, pois sdo
importantes nesta conjuntura ou intencdo de reconstituicdo da radiodifusdo entre nos,
lembrando de programas, fatos, casos e da histéria local e regional da Radio Santa Cruz.

Levando em conta tudo isso, procuramos reconstruir ou recuperar a presenca e o papel
desempenhado pela Radio Santa Cruz como instrumento ou ferramenta de desenvolvimento,
sua presenca e participacdo na conjuntura, sua aproximagdo ou proximidade com a
comunidade local e as comunidades distantes, algumas (principalmente na primeira fase —
1946-1990), muitas vezes isoladas por causa de estradas precéarias e distancias enormes para
a época, mas muitas vezes conectadas ou ligadas ao “mundo” através da emissora pioneira da
regido. Neste sentido, o trabalho busca fazer a reconstrucdo da emissora a partir da memoria
de certos sujeitos ou personagens, levando em conta suas potencialidades e seus limites em
relacdo ao tema.

O rédio € feito eminentemente de discurso. Ele estd presente em todas as suas formas e
patamares, ndo se furtando a todo tipo e ou espécie de ideologia, seja por parte do
proprietario ou do locutor em si, de forma particular. Do proprietario porque, mesmo sendo
uma concessdo (conforme ja nos referimos), o radio € uma empresa comercial como qualquer
outra e visa ao lucro. Ha radios e radios, ou seja, algumas pendem mais para o faturamento e
outras para uma inser¢ao ou presenca como ‘“‘sal e luz” para a sociedade, sem se focar
demasiadamente no lucro pelo lucro.

Sobre a questdo ideologica, Orlandi (2003, p. 9) nos alerta que “ndo ha neutralidade
nem mesmo no uso mais aparente dos signos”. Levando em conta isso, o radialista, que lida
diariamente ou a cada segundo com o discurso em sua manifestacdo radiofonica, isto nos
“coloca em estado de reflexdo e, sem cairmos na ilusdo de sermos conscientes de tudo,
permite-nos a0 Menos sermos capazes de uma relagdo menos ingénua com a linguagem”.

Orlandi (2003) segue sua contribuicdo refletindo que toda formacéo social, no entanto,
tem formas de controle da interpretacdo, que séo historicamente determinadas, mas podemos
observar que o ouvinte, colado em seu aparelho de radio, ou mesmo descolado dele, pois o
radio permite outros afazeres durante sua escuta, faz sua propria analise das coisas, sua
propria interpretacdo e ndo raro tira suas proprias conclusdes. Ou seja, ndo podemos sempre
querer ou afirmar que o ouvinte é despreparado para tudo, que o ouvinte € displicente, que o
ouvinte é obtuso. N&o, pois ndo raro o0 ouvinte, mesmo com seus resmungos proprios, longe
do locutor e do dono da emissora que estejam tentando passar para ele uma forma pronta de
pensamento ou um pensamento homogéneo. Se para Orlandi (2003, p. 11) “ao falar,

interpretamos”, o radio permite esta liberdade ao ouvinte.



24

Mesmo levando em conta a forca do radio e sua aparente pretensdo de, ndo raro, ditar
um pensamento homogéneo e modas, 0 que € certo e funciona, devemos ou podemos
observar que “o discurso ¢ assim palavra em movimento, pratica de linguagem: como o
discurso observa-se o homem falando” (ORLANDI, 2003, p. 15). E o que perpassa no radio.
Em outros meios de comunicacdo o ser humano também fala (discursa ou apresenta seu
discurso), mesmo em outras modalidades, mas é no radio que o discurso aparece de forma
mais patética, visivel, perceptivel e sentida.

O radio ¢ feito eminentemente de linguagem e a linguagem, para Orlandi (2003, p. 15)
funciona como “mediac¢ao necessaria entre o homem e a realidade natural e social (...) E essa
mediacdo, que é o discurso, torna possivel tanto a permanéncia e a continuidade quanto o
deslocamento e a transformagdo do homem e da realidade em que ele vive”. Depois Orlandi
acrescenta que “o trabalho simbdlico do discurso estd na base da producdo da existéncia
humana” (2003, p. 15).

Sabemos que é complicado separar a linguagem da ideologia, pois ambas estdo
intrinsecamente irmanadas e de tal forma impregnadas que muitas vezes se passa
despercebida ou até mesmo é assumida por alguns. Neste sentido Pécheux (apud ORLANDI,
2003, p. 17) nos alerta que “ndo ha discurso sem sujeito e ndao ha sujeito sem ideologia: o
individuo é interpelado em sujeito pela ideologia e é assim que a lingua faz sentido”. Orlandi
(2003) continua analisando a questdo e nos indica que “a linguagem nao ¢ transparente”. E
complementa dizendo que “desse modo ela ndo procura atravessar o texto para encontrar um
sentido do outro lado” e arremata indagando que “a questdo que ela coloca é: como este texto
soa”? (2003, p. 16).

Tanto no cotidiano das pessoas, como na familia, no trabalho e na comunidade, Orlandi
(2003) nos recorda que “a linguagem serve para comunicar ¢ para ndo comunicar”. No radio
isso ndo ¢ diferente: diz-se muitas coisas e se deixa de dizer muitas coisas. Informa-se muito
e deixa-se de informar. Ou se diz ou se informa de maneira truncada ou de maneira
atravessada, ou de forma induzida, dependendo do que e da forma como se quer passar a
mensagem. Assim, Orlandi informa que “o discurso ¢ efeito de sentidos entre locutores”
(2003, p. 21).

Como a lingua é condicdo de realizacdo de um debate, mesmo que no radio muitas
vezes ndo se tenha resposta imediata do ouvinte, para Orlandi (2003, p. 23) “o discurso tem
sua regularidade, tem seu funcionamento que é possivel apreender se ndo opomos o social e 0

historico, o sistema e a realizacdo, do subjetivo ao objetivo, do processo ao produto”.
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Abordando esta fusdo entre linguagem e discurso, Orlandi deixa claro que “a relagdo ¢é de
recobrimento, ndo havendo, portanto, uma separacao estavel entre eles” (2003, p. 23).

Como se estivesse falando em favor do ouvinte de radio, Orlandi (2003, p. 26) diz que
nos discursos “ha gestos de interpretacdo que O constituinte e que o analista, com seu
dispositivo, deve ser capaz de compreender” (p. 26) e que, além de compreender, deve
discernir. Ou seja, nem sempre ou muitas e muitas vezes o ouvinte ndo engole tudo o que é
dito no radio ou nos meios de comunicacdo, embora muitas vezes assuma a legitimacdo do
meio dizendo aos outros “deu no radio”. Ao discutir com outras pessoas, o ouvinte vai
diluindo o discurso ouvido e vai debatendo, avaliando, refletindo, amadurecendo a questao.

O discurso é algo marcante e poderoso, mas ndo é infalivel. Mas demonstrando seu
poder, Orlandi (2003, p. 38) nos alerta que “todo dizer ¢ ideologicamente marcado. E na
lingua que a ideologia se materializa. Nas palavras dos sujeitos (...) o discurso € o lugar do
trabalho da lingua e da ideologia”. Levando em conta o poder do discurso, ¢ Orlandi (2003,
p. 39-40) novamente quem nos afirma que

Podemos dizer que o lugar a partir do qual fala o sujeito é constitutivo do
que ele diz. Assim, se o sujeito fala a partir do lugar de professor, suas
palavras significam de modo diferente do que se falasse do lugar do
aluno. O padre fala de um lugar em que suas palavras tém uma autoridade
determinada junto aos fiéis etc. Como nossa sociedade é constituida por

relagGes hierarquizadas, sdo relacdes de forgca no poder desses diferentes
lugares, que se fazem valer na comunicagéo.

Mesmo sabendo dessa relacdo hierarquizada, da relacdo de poder e do lugar do
discurso, em relacdo ao ouvinte de radio e até mesmo em relacéo ao aluno e aos fiéis, sempre
sobra uma brecha ou saida aos que indagam ou colocam em questdo o que foi dito ou
ensinado, nem que seja um interesse pelo aprofundamento do discurso como enriquecimento
pessoal das questbes, pois 0 ser humano tem a semente da busca de outros dados, de maior
esclarecimento ou maior discernimento das coisas. E claro que ha os que assumem
pacificamente o discurso do professor, do padre ou do locutor, mas ndo raro existe 0 outro
lado também, pois aqui trabalhamos com forgas e formacgdes imaginarias que permitem as
pessoas ampliar o leque do pensamento e da sedenta busca de conhecimento ou
esclarecimento das relacdes cotidianas.

O réadio, ao contrario de outros meios de comunicacéo, trabalha muito com o imaginario
(ORLANDI, 2003), entdo, podemos afirmar que o imaginario faz necessariamente parte de
todo o funcionamento da linguagem, sendo eficaz e, a0 mesmo tempo, produtivo. No réadio, o
imaginario funciona muito bem quando o ouvinte se identifica com um programa, seja pela

musicalidade ou enfoque cultural do mesmo, seja pelo jeito ou posi¢des do locutor e passa a
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imaginar o personagem que ouve. Funciona também em casos de animosidades em relagéo
ao apresentador (locutor).

O discurso esta presente no cotidiano das pessoas, ndo sé nos meios de comunicacéo,
pois todos, a todo momento, tentam impingir seu pensamento a outros a qualquer preco.
Todavia, para Orlandi (2003, p. 71),

O discurso, por principio (e por mais forte que seja), ndo se fecha. E um
processo em curso. Ele ndo € um conjunto de textos mas uma pratica. E
nesse sentido que consideramos o discurso no conjunto das praticas que

constituem a sociedade na histéria, com a diferenca de que a pratica
discursiva se especifica por ser uma préatica simbdlica.

Mesmo sabendo que o discurso ndo tem como Unica fungdo constituir a representacdo
de uma realidade (ORLANDI, 2003, p. 73) e que, no entanto, ele funciona de modo a
assegurar a permanéncia de uma certa representacdo, podemos também recordar ou clarear
gue muitas pessoas buscam alternativas de pensamentos e manifestacdes, mesmo levando em
conta também que “a massa” (a maioria) facilmente se torna “massa de manobra” como a
historia antiga e recente tem nos demonstrado. Neste sentido, o radio e os meios de
comunicacdo também tém sido ferramenta de orientacdo ou bussola dos que buscam
alternativas, pois através deles podem sondar como andam as questdes, bem como podem se
manifestar também.

Abordando o aspecto do discurso, Meditsch (2007, p. 243) ndo se furta em dizer que “o
discurso do radio informativo participa da construcdo social da realidade de uma maneira
especifica, tanto pelo lugar social de sua produgdo quanto de seu consumo”. Em seguida,
acrescenta o seguinte: “O conhecimento da realidade que ¢ construido, no ar, pelo radio (...)
estabelece uma forma Unica de interagdo social” (2007, p. 277).

Para Fausto Neto (apud FELIPPI, 2008, p. 80) “todo discurso jornalistico visa atingir o
‘outro’, a0 mesmo tempo em que tenta oferecer um sentido especifico ao objeto/referente do
qual ele fala; e o jornalista tem uma projecdo de um leitor-moderno”. Conforme Felippi “aqui
queremos analisar o discurso (...) e seus sentidos pensando no que esse discurso propde (...)
em termos de significagdo do mundo, sendo ele produzido sob condigBes determinadas,
historicas, resultado de lutas, embates, aliancas que se deram por meio da linguagem, a partir
dos sujeitos” da trajetoria da emissora como um todo e ndo s6 de sua conducao ao longo das
décadas (2008, p. 81).

O ouvinte e o leitor atento séo capazes de observar 0 que esta sendo dito, o que poderia

ser dito, 0 que pode ser dito e como estd sendo passado, enquanto procura fazer relagfes ou
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comparacdes e sempre apela para a memoria para contextualizar o emissor (locutor ou autor
do texto). A memdria de como é o emissor é importante para o ouvinte/leitor, pois ele pode
contextualizar seu discurso é avaliar de onde, para onde e para quem o emissor se manifesta.
E a memdria sempre vai acusar a origem e a posi¢ao do meio em questdo, sendo facultado ao
ouvinte/leitor a opgdo de continuar ou ndo com aquele meio ou buscar um meio de
comunicagdo que possa se identificar ou que pelo menos o que discurso do mesmo possa se
aproximar do seu modo de pensar.

O presente trabalho se pauta também pela coleta de informacgdes na pesquisa qualitativa
e, neste aspecto, a coleta de informagbes ou dado pode ser feita através de entrevistas com
pessoas ligadas ao tema. E, claro, antes disso, de uma busca bibliografica (TRIVINOS, 2001,
80).

A pesquisa bibliografica, segundo Duarte e Barros (2006, p. 51)

E um conjunto de procedimentos que visa identificar informacdes
bibliograficas, selecionar os documentos pertinentes ao tema estudado e
proceder & respectiva anotacdo ou fichamento das referéncias e dos dados
dos documentos para que sejam posteriormente utilizados na redagdo de
um trabalho académico.

Ao se referirem sobre a pesquisa bibliogréfica, os autores deixam claro que, além de ser
importante ou fundamental, trata-se da Unica técnica disponivel e utilizada na elaboracédo de
um trabalho académico. Desta forma recorremos a este método existente para qualificar
nosso presente trabalho, bem como para fundamentar o mesmo sob e sobre todos os aspectos.

Duarte e Barros (2006, p. 52) informam que “a tradi¢do oral deu lugar aos registros
impressos e estes, pela capacidade de preservacdo do saber, permitiram a transmissdo do
conhecimento com mais precisdo”. Os autores ndo se furtam em abordar os novos tempos
quando falam sobre as novas tecnologias, ao dizer que “as tecnologias de impressdao
possibilitaram a duplicacdo em maior escala e a amplitude do alcance geografico que o saber
pudesse atingir” (2006, p. 52).

Os autores tratam de formas mais modernas que possibilitam ampliar e facilitar a
pesquisa bibliografica ao dizer que “hoje, com o uso do meio eletronico para publicar
documentos e disponibilizar informagdes, o fendmeno da chamada ‘explosdo documentaria’
ou ‘explosdo da informag¢do’ aumentou em tamanho e complexidade, afetando alunos e
pesquisadores que se deparam com um volume cada vez maior de trabalhos publicados e
informagdes sobre sua especialidade” (2006, 53), no entanto nao deixam de alertar que esta

amplitude causa problemas no momento de se selecionar a literatura pertinente ao tema
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trabalhado entre milhares e milhares de publicacBes existentes e disponiveis. Neste caso,
entendemos que cabe ao pesquisador um trabalho apurado de selecdo e afunilamento dos
autores a serem trabalhados. E foi o que realmente procuramos realizar com certo critério e
olhar critico, sempre em vista de um melhor resultado final.

Os autores Duarte e Barros (2006, p. 53) indicam também que “os pesquisadores férteis
estdo constantemente lendo e descobrindo ‘furos’ no conhecimento que servirdo para novas
ideais de investigacao”. Sem duvida alguma tomamos este alerta como exemplo a ser seguido
no decorrer da elaboracdo do presente trabalho. Neste aspecto, Lokatos e Marconi (apud
DUARTE; BARROS, 2006, p. 54) dizem que este procedimento de busca de maior
informagdo bibliografica “(...) coloca o pesquisador em contato direto com tudo aquilo que
foi escrito sobre o tema”.

Ao abordarem a pesquisa bibliografica, Duarte e Barros (2006) chegam a ser bem
pedagogicos ao ensinar a forma de se munir de varios procedimentos de trabalho, quando
indicam a ficha de leitura ou outros meios utilizados pelo pesquisador, como o computador
que, assim como a ficha de leitura, permite guardar dados durante o trabalho de campo.

O trabalho e as dificuldades de pesquisa em relacdo ao radio (MEDITSCH, 2007) é um
problema ja enfrentado por outros pesquisadores no que se refere aos dados ou a bibliografia
existente sobre 0 meio. O mesmo acontece com a Radio Santa Cruz, pois além de rara
bibliografia ndo restou documentacdo histdrica consistente ou documentacdo de audio até
mesmo pela dificuldade de armazenamento de dados radiofénicos. Para Poletto (apud
FERRARETTO; KLOCKNER, 2010, p. 110)

Outra dificuldade é que se encontra é o desconhecimento sobre a histéria
do radio, mesmo quando este € um contedo previsto ja no inicio da vida
académica. E ainda mais acentuado o problema quando se trata da

memoria local do veiculo. Desvalorizado e esquecido em sua trajetéria, o
radio € assim, para os estudantes, apenas 0 modelo comercial atual.

O mesmo acontece em relacdo a Radio Santa Cruz, da qual faltam documentos escritos
e sonoros, restando apenas na memdaria de poucos que vivenciaram sua trajetoria e dos que
ainda atuam na empresa.

As indagacBes que pairavam eram se a R&dio Santa Cruz marcou presenca ou
participou do processo de desenvolvimento regional. Estes aspectos sdo abordados e
aparecem no levantamento historico e nas entrevistas realizadas.

No 1° capitulo langamos um olhar sobre o surgimento e a expanséo do radio no mundo,

no Brasil e no Rio Grande do Sul.
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No 2° e no 3° capitulos nos dedicamos exclusivamente a Radio Santa Cruz, levando em
conta 0s aspectos e objetivos propostos. Abordamos o cenério de surgimento, implantacéo e
expansdo da Radio Santa Cruz, entrevistamos pessoas ligadas a emissora na tentativa de
elucidarmos questdes referentes a trajetoria da mesma nas trés administracbes e tentamos
detectar sua participagdo ou ndo na conjuntura do desenvolvimento econdmico, politico e

cultural na regido.



30

1. RADIO: ANTENAS DA HUMANIDADE

1.1 O surgimento do radio

Ha controvérsias sobre o big bang do radio, mas temos registro de momentos
importantes que compdem o surgimento da radiodifusdo. Trata-se (VAMPRE, 1979;
ORTRIWANO, 1985; MOREIRA, 1991; TAVARES, 1997; FERRARETTO, 2002) de um
misto de Michael Faraday, em 1830; Henry Maxwell, em 1860; Heinrich Hertz, em 1880;
Landell de Moura, em 1893; e Guglielmo Marconi, em 1895. Esses foram cientistas que
deixaram suas marcas e contribui¢bes na técnica de irradiacdo sem fios ou na criacdo da
radiodifusdo. O importante é ndo descartar nenhum desses pioneiros, pois os pesquisadores
sdo unanimes em cita-los como fundamentais, como criadores do invento que conquistou 0
mundo, a partir do século XX.

A descoberta da radiodifuséo foi, portanto, um processo. Michael Faraday foi um sabio
inglés que, em 1831 (VAMPRE, 1979; ORTRIWANO, 1985; MOREIRA, 1991; TAVARES,
1997; FERRARETTO, 2002), descobriu a indu¢do magnética com a mesma velocidade da
luz. Depois veio Thomas A. Edison, quando, em 1880, descobriu que colocando em uma
ampulheta de cristal separada entre si e ligando o filamento ao negativo e uma bateria e a
placa ao positivo, constatava-se a passagem de uma corrente elétrica da placa para o
filamento e nunca em sentido contrario. Mais tarde veio o professor alemao Henrich Rudolph
Hertz que comprovou na préatica, em 1890, a existéncia das ondas eletromagnéticas, hoje
conhecidas como “ondas de radio”. Seu trabalho e teorias partiram das experiéncias de
Maxwell, sendo que em sua homenagem as ondas foram “batizadas” de “ondas hertzianas”,
usando-se também o “Hertz” como unidade de frequéncia.

As experiéncias de radiodifuséo tiveram continuidade e, assim, em 1893, o cientista
gaucho padre Roberto Landell de Moura (nascido em Porto Alegre aos 21 de janeiro de
1861) testou a primeira transmissdo de fala por ondas eletromagnéticas sem fio. Gracas a ele
(VAMPRE, 1979; ORTRIWANO, 1985, MOREIRA, 1991; TAVARES, 1997;
FERRARETTO, 2002), a Marinha Brasileira realizou, em 1° de mar¢o de 1905, diversos
testes de mensagens telegraficas. Como a conjuntura brasileira no tempo de Landell de
Moura era desconhecida e acanhada, 0 mundo comecou a conhecer os feitos ou experiéncias

do cientista italiano Guiglielmo Marconi como o descobridor ou inventor do radio.
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Nascido em Bolonha, na Italia, aos 25 de abril de 1874, Marconi realizou, em 1895,
portanto dois anos depois de Landell de Moura, testes de transmisséo de sinais sem fio pela
distancia de 400 metros e depois pela distancia de dois quildmetros. Em 1896, Marconi
conseguiu a patente da invengao do radio e passou a ser “o pai” do invento, enquanto Landell
de Moura s6 conseguiu patentear suas experiéncias em 1900, nos Estados Unidos. Conforme
Fornari (1960), Landell de Moura morreu aos 67 anos de idade, aos 30 de junho de 1928, em
Porto Alegre, de tuberculose, e sem concluir o sonho de consolidar a radiodifusdo. Tanto
para Fornari (1960) quanto para Vampré (1979), ao Brasil ainda cabe o reconhecimento de
Landell de Moura como o precursor do radio, a declaragdo de “o pai do radio”. Treze anos
mais jovem, Marconi também enfrentou problemas de apoio governamental na Italia e, tendo
se mudado para a Inglaterra, onde conseguiu amplo incentivo as suas pesquisas e
patenteamento de seus trabalhos, recolheu os “louros” da inven¢ao do radio.

Se o radio surgiu como telefonia sem fio (MEDITSCH, 2007) e como um artefato
beligerante  (ARNHEIM, 1936), o objetivo era de encurtar distancias e agilizar a
comunicacdo, desenvolveu-se de maneira rapida e consistente. Meditsch (2007, p. 113)
informa que “essa origem marcaria para sempre os objetivos que orientam a sua utilizagao™.
Depois acrescenta que “a idéia de uma nova utilizagdo a técnica comegou a tomar corpo ao
final da Primeira Guerra Mundial com a proliferacdo de amadores que faziam experiéncias
de transmissdo como atividade de lazer” (p. 33). Neste aspecto, o surgimento do radio
(MEDITSCH, 2007) criou uma nova relacdo entre o publico, as informacdes e o0s
acontecimento a que estas se referem. Para Meditsch (2007, p. 142)

A invengdo do radio e do telefone, ao final do século XIX, deitou as
raizes da era da comunicacao eletrdnica que representaria nova revolucao
tecnoldgica, trazendo em seu bojo mais uma forma de enunciacdo. Se a
escrita permitira hipoteticamente aos enunciados percorrer todas as
distancias entre os homens, isso ja ndo era suficiente. A velocidade
industrial impunha uma nova relacdo espago-tempo, tratava-se agora de
anular as distancias (...) A nova tecnologia permite assim criar uma

situacdo, de forma artificial e arbitraria, para além dos limites fisicos da
enunciagéo.

Mesmo reconhecendo os valores e as qualidades do radio, Meditsch (2007, p. 43) faz
uma feliz comparag@o para nos explicar muito bem o significado do radio, ao dizer: “Assim
como cérebro humano, o radio... permanece pouco conhecido e, provavelmente, sub-utilizado
em grande parte de seu potencial”.

A trajetoria ou aperfeicoamento do radio se confunde com o desenvolvimento

econdmico e social. Conforme Meditsch (2007, p. 244) “se o telefone e o telégrafo
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inauguraram a era da comunicacao eletronica com a introducdo do tempo real, a tecnologia
do radio a complementou pela ubiqiiidade” (p. 244) e esta se tornou possivel com a recepgao
portatil, que “foi uma conquista sem fio que alterou profundamente a produgdo e transmissao
de informagao” e vice-versa.

A portabilidade do rddio mudou profundamente a conjuntura e o comportamento social,
bem como a sua mudanca. A portabilidade do radio (MEDITSCH, 2007) alterou a forma de
recepcdo da informacdo e, por isso, as acbes e o comportamento social. Além de a
informacdo poder ser recebida de forma instantanea, em tempo real, acompanhando a
realidade e a conjuntura, o comportamento era influenciado pelo réadio.

Meditsch (2007, p. 245) nos informa que “até o século passado, era normal soldados
lutarem e morrerem em guerras que seus governos ja haviam encerrado, uma vez que essa
informagdo poderia demorar varias semanas a chegar”, 0 radio, com sua instantaneidade,
modificou esta conjuntura, levando as pessoas as Ultimas informacdes, portanto, uma nova
realidade, neste caso, o fim da guerra, evitando, assim, maior desgaste e morte no campo de
batalha. Esta informacdo util e instantanea favorece também a realidade urbana, a partir da
qual as pessoas também mudam de comportamento, sentido ou rumo, dependendo do que é
anunciado: novo horério das atividades sociais, local do baile, por onde vai passar o desfile,
se vai fazer sol ou se vai chover, a nota de falecimento, o horario do jogo, os rumos da
politica, as novidades da ciéncia, da cultura e se 0 governo vai confiscar a poupanc¢a ou nao,
entre outras questdes.

O réadio é um lugar-objeto de convergéncia das atencdes e ao mesmo tempo de
mudanca de comportamento a partir da informacdo; é um lugar-objeto de “afirmagdo da
distincdo, € também lugar de circulacdo de seus sentidos, de comunicacao (entre as pessoas)
para que haja ao mesmo tempo exclusdes e legitimac¢des” (MEDITSCH, 2007, p. 250). Esta
aproximacdo do radio com o ouvinte, quase uma invasdo de privacidade, porém, ndo € total,
mas também ndo é passiva. As pessoas, ndo raro sdo levadas a agirem conforme a
informagdo “que deu no radio”. Tudo isso gracas & sua presenca constante em casa, a sua
forca de persuasdo. A ubiquidade ou mobilidade do radio que, sendo no inicio uma
tecnologia estatica e de grande porte, com o desenvolvimento tecnoldgico, invadiu o
cotidiano, colocando a informacdo de forma instantanea nos “quatro” cantos da casa, na rua,
no campo, no quarto, na cozinha, no carro, na portaria de um prédio e, até mesmo no
banheiro.

O réadio, portanto, tornou-se, a partir do grande esforgco de Landell de Moura, Marconi e

todos os cientistas que 0s antecederam, uma espécie de termdmetro, bem como um meio que,
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hoje em dia, é de grande utilidade para as pessoas se intercomunicarem, enviando
mensagens, mausicas, reclamando, solicitando, participando, denunciando ou simplesmente
curtindo, se informando ou preenchendo de maneira satisfatdria, a soliddo, tornando-se em
fendmeno social coletivo e pessoal ao mesmo tempo. Em ambos os casos, exercendo seu
papel de ser “sal e luz” para a sociedade. N&o é a toa que Meditsch (2007, p. 251) nos diz que
pesquisas de recepcao revelam que o publico (os ouvintes), em geral, reconhece trés fungdes
relevantes no radio: “entreter, informar e educar”’. Em seguida o autor alerta que esta
percepgao, citada anteriormente, esta exatamente “nesta ordem de importancia”.

Extrapolando as intengdes da criagdo, do surgimento e do desenvolvimento da
radiodifusdo, conforme Meditsch (2007, p. 276-277), “o radio promove e sedimenta saberes,
crencas, mitos, ideologias e esteridtipos varios... a informacdo do radio ndo sé reflete a
realidade de maneira especifica, mas também € objetivada no dialogo social de maneira
especifica... O conhecimento da realidade que é construido, no ar, pelo radio... estabelece
uma forma Unica de interagdo social”. Levando em conta tudo isso, Bermann (apud
MEDITSCH, 2007, p. 277) abre o leque da reflexdo ao nos dizer que “Ser moderno é
encontrar-se em um ambiente que promove aventura, poder, alergia, crescimento, auto-
transformacao das coisas em redor... como faz o radio”.

O desenvolvimento do radio, enquanto tecnologia, e da radiodifusdo, enquanto servigo
social fez deste meio de comunica¢do um “companheiro” que ajuda e leva as pessoas uma
gama enorme de informacbes, bem como tem contribuido para iniciativas pessoais e
coletivas. Neste sentido, Meditsch (2007, p 228) nos recorda que

No limiar da maturidade, ap6s quase oito décadas de desenvolvimento (o
radio) paga o preco de ter aberto o caminho. Sua evolugdo técnica é,
aparentemente, mais lenta do que a daqueles que se alimentaram de sua
experiéncia e dividiram o seu sustento. Ainda assim, a condicdo
eletrdnica que estava dada ja na sua origem € o que pode agora realizar a
utopia do radio como meio de expressdo, superando a maior parte dos

constrangimentos técnicos que tem impedido a plena realiza¢do de suas
possibilidades formais.

Para o radialista Cyro César (2009, p. 240), que ndo se cansa de enaltecer a invencédo de
Landell de Moura ¢ Marconi, “o radio foi considerado uma das maiores inven¢des do século
XX, e um dos mais importantes recursos a servico do homem do século XXI”. Depois o autor
recorda o imenso trabalho dos cientistas, quando diz: “Afinal, levar, por ondas
eletromagnéticas, dados, informagdes, prestacdo de servico e entretenimento faz dele, dentre

os veiculos da midia eletrénica, um dos mais interligados a vida humana”.
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Embora o réadio tenha sido utilizado em guerras, embora as vezes seja usado para
esconder ou escamotear a verdade, ndo raro ele esta a servi¢o ou em prol do desenvolvimento
das pessoas e das comunidades, muitas vezes promovendo as potencialidades comunitarias,
locais, regionais e inspirando iniciativas pessoais. Assim, navegando entre o sonho de
Bertold Brecht e o desejo de Roquette Pinto, o radio é um gigante da informacédo que, se ndo
existisse, realmente precisaria ser inventado. Hoje em dia, no entanto, o radio é comumente
reinventado, até mesmo para continuar atuante

Ao abordar o radio e a televisdo como meios de comunicacdo de historia recente,
McQuail (1991, p. 37) afirma:

O rédio, sem ddvida, foi antes de tudo uma tecnologia e somente mais
tarde, um servico e 0 mesmo se pode dizer da televisdo, que comegou
mais como um jogo e uma novidade do que uma contribuicdo séria, ou
inclusive popular, & vida social (...) Talvez a mais importante das
invencdes genéricas comuns a radio e a televisdo seja o relato ou
transmissao diretos dos acontecimentos no momento em que acontecem™.

Se é facil reconhecer (VIGIL, 2003; MEDITSCH, 2005; FERRARETTO, 2007) o
radio como benéfico para a humanidade é possivel também reconhecé-lo como fator de
desenvolvimento. Para Melo (1988, p 294),

Né&o constitui novidade a articulagdo existente entre o desenvolvimento
das comunicagdes e o desenvolvimento econdmico-social. A historia tem
sido prodiga em registrar que a agdo do homem para enfrentar a natureza,
transformando-a e adaptando-a as suas necessidades de sobrevivéncia e
de bem-estar, vem sendo acompanhada por inovagGes comunicacionais e
informacionais.

Discorrendo ainda sobre a comunicacdo como fator de desenvolvimento, o autor

acrescenta que

A contribuicdo que 0s meios de comunica¢do de massa podem oferecer
para intensificar o processo de desenvolvimento das sociedades que
permanecem em patamares econdmicos atrasados, possuindo padrdes
tecnoldgicos e culturais tradicionais, é justamente o de criar expectativas
na populacéo, produzindo atitudes detentoras da busca das informagdes e
da manifestacdo de opinides, que instauram um clima para o
desenvolvimento (...) Alimentando aspira¢cdes crescentes em relacdo a
posse de bens ou ao usufruto de beneficios intelectuais que percebem no
ambiente em transformacdo, midiatizado pelas mensagens que fluem da
imprensa, do radio, da televisdo e do cinema, os habitantes dos paises
subdesenvolvidos sentem menos medo e mais coragem para tentar novos
comportamentos e comegam a agir, por se sos, para conquistar os padrfes

191 a radio, sin duda, fue ante todo una tecnologia y solo mas tarde un servicio, y lo mismo puede decirse en
gran medida de la television, que comez6 mas como un juguete y una novedad que como una contribuicion
seria, 0 incluso popular, a la vida social. (...) Tal vez la mas importante de las invenciones genéricas comunes a
la radio y la television sea el relato u observacion directos de los acontecimentos en el momento en que se
producen.
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de producdo econdmica e de bem-estar social identificados naquelas
sociedades que ja ingressaram plenamente no estagio do desenvolvimento
(MELO, 1998, p. 294).

Abordando o processo evolutivo da comunicagédo e da tecnologia a servigo da mesma,
Bordenave (1986, p. 32) nos informa que

Assim se desenvolveu a grande arvore da comunicacdo. Comegou com 0s

grunhidos e gestos dos poucos homens recém-emergidos da animalidade

original, evoluiu e se enriqueceu em seu conteldo e em seus meios,

ganhando cada vez maior permanéncia e alcance, aumentando sua

influéncia nas pessoas e, através delas, incidindo na cultura, na economia,
no desenvolvimento e na politica das nagoes.

Se o radio evoluiu tanto, é porque, com o passar do tempo, caiu no gosto popular, ou
seja, foi correspondido pelo publico fascinado com as facilidades de meio que também se
abriu para todos (Edgar Roquette Pinto, 1884-1954) como um brinquedo e a0 mesmo tempo
uma revolucgdo que nao fazia distingdo entre cultos e analfabetos, pois era dudio. E como este
passatempo e ao mesmo tempo fonte de informagdo se expandiu no Brasil, trataremos no

proximo capitulo.

1.2 O radio no Brasil

No Brasil, para muitos pesquisadores, o surgimento do radio aconteceu em 1922, em
Pernambuco, no Rio de Janeiro, para depois surgir em Sdo Paulo, Bahia e Rio Grande do Sul,
em 1924, expandindo-se para outros Estados.

Conforme Moreira (1991, p. 15), em 1922 o Brasil fervia com a realizacdo da Semana
de Arte Moderna e com fundagdo do Partido Comunista quando, “em setembro, realizava-se
a primeira transmissédo radiofonica oficial no Pais, com o discurso do entdo presidente
Epitacio Pessoa, durante a exposicdo comemorativa do Centenario da Independéncia no Rio
de Janeiro”. Moreira afirma: “Para a maioria dos visitantes presentes a exposi¢ao, o discurso
presidencial transmitido através dos alto-falantes estrategicamente posicionados (e ignorados
até o momento da transmissdo) foi um surpresa”. Saudando e informando os primordios da
radiodifusdo, Moreira (1991, p. 20) esclarece 0 momento da seguinte forma:

A mégica caracteristica do rddio comecava — ali — a fazer parte da histéria
nacional. Somente no ano seguinte, em 1923, o radio iniciava a sua
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trajetéria no Pais, com a instalagdo da primeira emissora brasileira: a
Rédio Sociedade do Rio de Janeiro, fundada por Roquette Pinto.

Se para uns a radiodifusdo brasileira iniciou em Recife (PE), para outros comegou na
entdo Capital Federal (RJ), com Roquette Pinto e Henrique Morize. Antropdlogo, médico,
etnografo e escritor Edgar Roquette Pinto (1884-1954) é considerado (MOREIRA, 1991)
como “o pioneiro” da radiodifusao brasileira pela instalacdo da Radio Sociedade do Rio de
Janeiro, um ano depois da primeira transmissao radiofénica.

Referindo-se aos primdérdios da radiodifusdo, Ortriwano (1985, p. 25) esclarece que “a
partir de 20 de abril de 1923, pudemos considerar as transmissfes de radio no pais uma
realidade, porém limitada a uma emissora de cunho nitidamente educativo”.

Além de fundador da primeira emissora de radio no pais, Roquette Pinto foi um grande
entusiasta da radiodifusdo como meio de educagéo, capacitacdo e desenvolvimento pessoal e
comunitaria. Segundo Moreira (1991, p. 16), Roquette Pinto afirmava o seguinte:

NOs que assistimos a aurora do radio sentimos o que deveriam ter sentido
alguns dos que conseguiram possuir e ler os primeiros livros. Que abalo
no mundo moral! Que meio para transformar o homem, em poucos
minutos, se 0 empregar com boa vontade, alma e coracdo!

Levando em conta os primordios e o desenvolvimento da radiodifusdo no Brasil,
podemos observar que seus primeiros passos (MOREIRA, 1991, p. 16-17) no pais foram de
“um meio de comunicagdo voltado principalmente para a transmissdo de educagao e cultura”.
Essa era a vontade de Roquette Pinto, contra as intencBes iniciais de um radio como
instrumento beligerante. Como precursor da radiodifusdo nacional, Roquette Pinto (In
MEDITSCH; ZUCULOTO, 2008, P. 22) dizia: “O radio ¢ a escola dos sem escola”.

Como se estivesse em sintonia com Roquette Pinto, mesmo em tempos distantes um do
outro, Lauro Borges, (apud JUNG, 2004, p. 133) nos diz que “o radio tem trés fungdes:
ensinar, educar e divertir”. Cabe, portanto, cada radiodifusor ou profissional trilhar este
caminho. Ou néo.

Depois da criagdo da primeira emissora oficial no pais (ORTRIWANO, 1985, p. 15)
por iniciativa de Roquette Pinto, muitas outras emissoras foram surgindo “nas modalidades
de radio sociedade e radio clube”. Como qualquer iniciativa, no inicio, a radiodifuséo no pais
sofreu com a falta de recursos e investimentos no setor. Durante praticamente toda a década
de 20 (MOREIRA, 1991, p. 20), o radio brasileiro caracterizou-se pela producdo de
programas simples, com informagdes e musicas, devido a falta de investimentos em novas

tecnologias. Até entdo, o radio dependida fundamentalmente de recursos governamentais. Na
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década seguinte, com o aparecimento do jingle, ou seja, a propaganda, o radio deu largos
passos, mudando sua face e 0s rumos.

Conforme Moreira (1991, p. 25) foi somente em 1932 que o radio recebeu autorizagédo
oficial para a veiculacéo de anuncios, através do Decreto-Lei 21.111. Foi neste periodo que o
Brasil adotou 0 modelo de radiodifusdo norte-americano e passou a distribuir concessdes de
canais a particulares, reforcando, deste modo, a exploracdo comercial do veiculo. Para
Moreira (1991, p. 28) o investimento do setor privado deu largos passos a radiodifusdo e a
audiéncia do radio comecou a crescer, motivada em parte pelo barateamento dos aparelhos
receptores e pela guinada na programacao das emissoras. Na época o radio tornou-se 0 meio
mais cobicado pelos anunciantes de peso, como General Eletric, Standard Oil, RCA Victor,
Good-Yar, Kolynos e a Coca-Cola mudaram radicalmente o meio radio.

Nos anos 30, o Brasil j4 contava com 29 emissoras, sendo que sua programacao era
basicamente de educacdo e cultura, transmitindo, conforme Tavares (1997, p. 47), mdsica,
Opera e textos “instrutivos”. O sentimento de radio-educa¢do contaminou também alguns
locutores quando diziam: “Senhoras e senhores, bom dia! O radio traz a paz, a educagéo, a
alegria...” aos vossos lares (MOREIRA, 1997, p. 20).

A escalada de ascensdo do radio no Brasil foi de uma rapidez estrondosa. Por treze
anos, de 1923 até 1936 a radiodifusdo era praticada conforme a vontade do dono do
empreendimento, mas como o desejo de Roquette Pinto era que o novo meio fosse um
servigo aos “que vivem em nossa terra” (MOREIRA, 1991, p. 22) foi neste ano que ele doou
a emissora Radio Sociedade do Rio de Janeiro ao Governo Federal, com a promessa de que 0
mesmo preservasse seus ideais. Foi assim que se iniciou o sistema de Radios Educativas no
Brasil, presente até nossos dias. O desejo do precursor da radiodifusdo no pais ndo durou
muito, pois, embora 0 Governo Federal tenha mantido o sistema de radios educativas, logo
popularizou o radio comercial.

Foi em 1941 que o radio brasileiro conheceu o programa Repérter Esso*’. O Repérter
Esso, informativo que durou 27 anos no ar (ate 1968) alterou completamente o padréo e o
comportamento do radio brasileiro. Entusiasmado com o grande sucesso da modalidade
Repdrter Esso no Brasil e no mundo, Heron Domingues, a voz que caracterizou e dominou o
Repdrter Esso em nosso pais, declarou (apud MOREIRA, 1991, p. 22): “A imprensa ¢é a

andlise, o radio ¢ a sintese”. Como se estivesse sintetizando os ideais de Roquette Pinto,

1 O Reporter Esso foi um programa voltado principalmente para cobertura de fato da Segunda Guerra Mundial,
com base em noticias distribuidas por agéncias norte-americanas ligada a McCann-Ericksin, empresa detentora
da Esse Standard de Petroleo, com a finalidade de divulgar o seu produto, o combustivel (a gasolina).
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complementa: “A imprensa dirige-se aos que sabem ler; o r&dio fala, também aos que sdo
analfabetos” (MOREIRA, 1991, p. 23).
Segundo Moura (apud MOREIRA, 1991, p. 25),

Foi dessa maneira que entre 1946 e 1947 o Brasil foi inundado de
produtos made in USA e suas respectivas propagandas, desde os carrfes
de luxo, passando pelos sabonetes, careais, gelatinas, lentes, laminas,
escovas, brilhantinas, produtos de beleza, inseticidas, remédios, tinta,
tecido, material de escritdrio, eletrodomésticos, até as famosas

bugigangas de matéria plastica — a mais moderna criagdo norte-americana
—enfim, toda a parafernalia do consumismo americano.

Moreira (1991, p. 26) comenta o periodo dizendo que “o radio brasileiro ndo resistiu
aos encantos dos novos produtos e as fartas cotas publicitarias distribuidas pelas agéncias de
publicidade estrangeiras entre as principais emissoras nacionais” e em seguida confirma o
referido investimento quando declara: “atra¢des de sucesso no radio, consumo garantido dos
produtos”.

Para Ortiz (1988, p. 38), ““é somente na década de 40 que se pode considerar a presenca
de uma série de atividades vinculadas a uma cultura popular de massa no Brasil”. A
imprensa, jornais e revista eram uma realidade, mas ndo atingiam ainda a populacédo em sua

maioria analfabeta. Conforme Ortiz (1988, p. 39),

A velha sociologia do desenvolvimento costumava descrever essas
mudancas sublinhando fendmenos como o crescimento da
industrializacdo e da urbanizagcdo, a transformacdo do sistema de
estratificacdo social com a expansdo da classe operaria e das camadas
médias, o advento da burocracia e das novas formas de conceito
gerencial, o aumento populacional, o desenvolvimento do setor terciario
em detrimento do setor agrario.

Neste contexto até mesmo o radio (ORTIZ, 1988, p. 41) enfrentou problemas de
expansao devido ao subdesenvolvimento da sociedade brasileira. Conforme o autor “estudos
mostram que em S&o Paulo, nas décadas de 30, 40 e 50, o réadio tinha caracteristicas
marcadamente locais, e se pautava segundo um padréo regional”.

Depois Ortiz (1988, p. 54) acrescenta que “a exploragdo comercial dos mercados se
fazia, portanto, regionalmente, faltando ao radio brasileiro da época esta dimensdo
integradora caracteristica das industrias da cultura”. Sim, o radio nasceu como um recurso
local, regional. Tempos depois ele explodiu e passou para a massificacdo para depois voltar
ao regional, tal como o conhecemos hoje, com algumas exce¢Oes que séo as emissoras de

longo alcance estadual e nacional. A aldeia global é também o regional.
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Se o comercial revolucionou o radio, ndo podemos dizer que essa revolugdo foi
exatamente benéfica. Com o comercial o radio passou a ser um mero intermediario entre a
industria e o consumismo. Desta forma, a ampla popularidade do radio como meio de
comunicacdo aconteceu somente com um empurrdao fundamental da tecnologia: fabricacéo e
venda de equipamentos de receptores domesticos. O que antes era um ritual, reunindo a
familia em torno de um grande aparelho na sala de visita para se ouvir musicas e
informacdes, tornou-se um utensilio popular ¢ assim o radio passou a ser um “companheiro”
na cozinha, no carro, no quarto etc.

Embora a tecnologia tenha enterrado definitivamente o sonho de Brecht ao reduzir o
publico a mero receptor (BRECHT, 1932), o radio tornou-se de grande utilidade comercial,
transmitindo informacao sobre mercadorias e produtos, atraindo o consumidor e ampliando a
circulacdo comercial, sendo carro-chefe da globalizacdo. Um dos produtos popularizados
pelo rédio foi o disco. Conforme Tavares (1997, p. 165), “com o impacto do radio, que
comecava a se profissionalizar, o publico ouvinte acabaria comprando mais discos, pois
multiplicavam-se os astros ¢ estrelas” da musicalidade nacional e internacional.

Como intermediario cada vez mais afamado e gozando de grande importancia e
credibilidade entre a inddstria, a sociedade civil e os consumidores, é Tavares (1997, p. 166)
qguem nos informa sobre os efeitos daquele que encantava a populagéo, ao dizer que:

O radio elegeu presidentes, governadores, prefeitos e vereadores; o radio
ajudou a derrubar governos; o radio levou para dentro dos lares a
violéncia das guerras e revolucdes; o radio tanto consolou enfermos como
levou uma palavra de esperanga e otimismo aos presos e marginalizados
pela sociedade; o radio transmitiu toda a sorte de eventos, atuou como
prestador de servigo e transformou-se num auténtico jornal eletrénico,

principalmente junto as camadas menos favorecidas pela sorte, aos cegos
e aos analfabetos.

O réadio viveu décadas de comando absoluto da atencdo da populacdo, mas a partir da
década de 50, conforme Moreira (1991, p. 35), “o radio brasileiro comega a registrar uma
queda significativa de audiéncia, em decorréncia da veloz popularizagdo da TV” no pais.
Assim como o radio ndo suplantou o jornal, a TV ndo suplantou o radio, mas, ja naquele
tempo, ndo faltou quem pregasse ou profetizasse a “morte” ou o desaparecimento do rédio,
com o advento da TV. Ao apontar as vantagens da televisdo, o radialista Hélio Tys (apud
MOREIRA, 1991, p. 35) “conjugando som e imagem, o radio estd condenado a extin¢do pelo
novo veiculo”. Em seguida toma folego para reconhecer que o desaparecimento do radio
ainda levaria algum tempo, ao dizer: “Por sorte sua, os receptores (de TV) ainda sdo caros,

mas as verbas mais ponderaveis vdo para a televisao, esvaziam o radio” (1999, p. 35).
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E certo que o aparecimento de uma nova tecnologia sempre causa impacto em antigos
meios, mas ndo significa necessariamente o seu desaparecimento. Prova disso é que o radio
se refez e continua. Outra realidade foi a debandada do elenco do réadio para a televisdo, mas
este logo procurou se refazer, buscando novo plantel. Isso ja havia acontecido com o radio
que, quando surgiu, arrebanhou o elenco do servico de alto-falante.

Jung (2004, p. 51) nos apresenta a situagdo do radio em relagdo a outros meios: “O
investimento publicitario no radio é pequeno se comparado com 0 que Vvai parar nas
emissoras de televisdo (59%) e nos jornais (18,1%)”, mas esta realidade ja foi diferente,
contraria, e mesmo ndo sendo o meio alvo de investimento, o radio procura se manter como
uma das referéncias em comunicacdo popular. Abordando a concorréncia entre radio e
televisdo (JUNG, 2004, p. 54) indica que, com a chegada da TV, o radio perdeu artistas,
profissionais e poder de influéncia com a transferéncia das verbas publicitarias.

Com seu rapido avanco, a televisdo fez o radio se mexer para ndo perder seu espago ou
para ndo confirmar a previsdo de seu possivel desaparecimento. Neste sentido, conforme
Moreira (1991, p. 36) “o radio brasileiro passou a carecer de readaptagdes e reformulagdes, a
partir da metade da década de 1950”. Como ja ndo era exclusivo e grande parte de seu grande
publico estava fascinado pela televisao, o radio procurou outras formas de identificacdo com
0 ouvinte e, conforme Moreira (1991, p. 38), “ali comegou a ser delineada a presente fungdo
do radio: a de ‘companheiro’ de qualquer cidadao”. Na luta da concorréncia, o radio manteve
algumas vantagens em relacdo a televisdo, a saber: a versatilidade, a facilidade, a
instantaneidade. Neste sentido o radialista Antdnio Figueiredo (apud MOREIRA, 1991, p.
39) diz que “a televisdo esta 12 horas atrasada em relacdo ao radio. O radio € o unico veiculo
que da agora a noticia que voc€ vai ler amanha, e a TV vai apresentar no fim da noite”.

Ao radio, no entanto, ndo falta defesa. Para o radialista Mauro de Felice (apud,
MOREIRA, 1991, p. 39) ndo existe problema no mundo da radiodifusdao e “ndo existe
decadéncia no setor, e algumas emissoras que lutam com dificuldade é porque ndo puderam
ou nao souberam adaptar-se a nova realidade do mercado, decorrente da concorréncia com a
televisdo”. NesSe aspecto, Felice fez a defesa intransigente da radiodifusdo, ao afirmar que “o
rddio continua sendo 0 mais importante veiculo de comunica¢do de massa, ndo apenas no
Brasil, mas em todo o mundo”.

A expansdo do radio foi rapida, se levarmos em conta as dificuldades tecnoldgicas das
primeiras décadas do século XIX e em pouco tempo 0 mesmo estava presente de norte a sul
do pais, tornando-se uma realidade em Porto Alegre, de onde de expandiu para o interior do

estado. E o que abordaremos a seguir.
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1.3 O radio no Rio Grande do Sul

Tendo explodido no pais na década de 20 do século passado, a radiodifusdo néo
demorou a chegar ao Rio Grande do Sul, terra de Landell de Moura e terra onde a
transmissdo da voz humana através de ondas iniciou-se através das experiéncias técnicas do
cientista que é, conforme ja mencionado, no minimo, um dos inventores do radio. No estado,
a radiodifusdo chegou primeiro no litoral Sul, com a instalacdo de uma emissora em Pelotas
para depois chegar a Porto Alegre e, quase duas décadas depois, se expandir para o interior.
Para Ferraretto (2002, p. 24)

A radiodifusdo sonora surge no estado em um contexto histérico muito
particular, no qual predomina, no plano politico, a ideologia positivista,
transposta também para a vida social pela transformacdo do cenario
urbano em um anseio de afirmacdo da modernidade pretendida pela elite
da época. Neste quadro, a recepcao de emissdes geradas no centro do pais
ou na regido do Rio da Prata aparece como uma curiosidade, um
passatempo a que tém acesso exclusivamente parcelas da classe
dominante. No Rio Grande do Sul, onde impera o Partido Republicano
Rio-Grandense, fortemente baseado na leitura que Jalio Prates de
Castilhos fizera, em fins do século 19, da obra do filésofo francés
Augusto Comte, ndo € por acaso que integrantes da burocracia oficial da
burguesia comercial e industrial organizaram as primeiras entidades
transmissoras em Porto Alegre e Pelotas, as duas cidades cultural e
economicamente mais desenvolvidas do estado.

Conforme Ferraretto (2002, p. 26) “a introdugdo do radio no extremo sul brasileiro
insere-se, assim, nesta légica do ideal de modernizacao pela ciéncia, de progresso amparado
na ordem, tdo cara ao positivismo, dominante desde a promulgacdo da Constituicdo Estadual,
de 14 de julho de 1891...” Recebendo influéncia da radiodifusdo de longe, antes mesmo de
receber a instalacdo de sua primeira emissora e acompanhando a radiodifuséo vindo de fora
(Rio de Janeiro, Buenos Aires, Estados Unidos e Europa), o Rio Grande do Sul ndo se furtou
em se movimentar para se modernizar e assim, na opinido de Ferraretto (2002, p. 29), “o
radio, mesmo sem nenhuma estacdo transmissora operando no Rio Grande do Sul, ja era
visto... como simbolo de modernidade” e o autor acrescenta que 0 radio, antes mesmo de ser
implantado aqui, ele “fornecia noticias e proporcionava entretenimento”, mas que 0 mesmo
ndo parava por ai pois “despertava interesse suficiente..” para provocar

modernizagédo/atualizagdo do jornal, sendo que “o novo veiculo de comunicagdo comecava,
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lentamente, a fazer parte dos desejos, sonhos e utopias da burguesia em ascensdo” gaucha
(FERRARETTO, 2002, p. 29).

A instalacdo da primeira emissora de radio no Rio Grane do Sul, conforme Vampré
(1979, p. 43), aconteceu em 1925, com o surgimento da Radio Sociedade Rio-Grandense de
Pelotas, sendo que a Radio Sociedade Galcha, a primeira surgida em Porto Alegre, cujas
transmissdes iniciaram, em carater oficial, no dia 19 de novembro de 1927, ja funcionava
desde 7 de setembro (de 1927), em carater experimental.

N&o demorou muito tempo e em Porto Alegre surgiram outras emissoras, bem como
em cidades polos do Estado. Em Porto Alegre, em 1935, surgiu a Radio Farroupilha e,
conforme (VAMPRE, 1979, p. 57), ndo demorou muito para a mesma ser adquirida pelo
grupo Emissoras Associadas, de Assis Chateaubriand. Um dos protagonistas da Réadio
Farroupilha era Arnaldo Ballvé, que comecgou atuar como empreendedor no mundo do radio
e vinha se tornando um destaque neste campo, mas com a mudanca de propriedade da
Farroupilha ele deixa a emissora para buscar novos empreendimentos. A inser¢do do Grupo
Emissoras Associadas de Assis Chateaubriant no Rio Grande do Sul, bem como sua
expansdo para outros Estados ja significou a abertura ou permissdo dos conglomerados ou
monopolios nos meios de comunicagdo burlando até mesmo a parca legislacdo vigente, que
depois foi sendo aperfeigoada.

E Ferraretto (2000, p. 137-138) quem nos informa que “boa parte do crescimento da
Farroupilha ao longo dos anos 30 deve-se ao diretor da PRH-2, Arnaldo Ballvé, descrito pela
imprensa da época como um apaixonado pelas suas atividades, que trabalhava de manha a
noite...” Depois o autor acrescenta que ‘“atuando em estreita sintonia com os artistas da
emissora... € de Arnaldo Ballvé que partem diversas iniciativas em termos de programacao...”
para a emissora.

A convite de Arthur Pizzoli (VAMPRE, 1979, p 129), em 1943, Ballvé assumiu a
Radio Gaucha, cujo posto aproveitou para expandir seu empreendimento radiofénico no
interior do estado do Rio Grande do Sul, comecando pela fundacédo da Radio Santa Cruz, em
Santa Cruz do Sul (1946).

A presenca e influéncia do radio no Rio Grande do Sul é notada através de varios
escritos. Para Clemente (In: NEUBERGER, 1997, p. 23), “o radio evolucionou de maneira
surpreendente... e sua influéncia e audiéncia foram crescendo com o correr dos anos. Com a
invencdo do transmissor, o radio ficou mais perto das pessoas e mais perto da divulgacéo da
cultura... e na sua incorporagdao pelas pessoas, pelas comunidades”. Depois acrescenta: “A

cultura define-se como acdo aperfeicoadora da pessoa e do grupo social. Inimeras séo as
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possibilidades do radio incentivar e semear a cultura” (1997, p. 24). Ao falar sobre a
contribuicdo da radiodifusdo na cultura, Clemente enfatiza que “a comunica¢do torna-se a
base da cultura que vai sendo apreendida através das ondas hertzianas nos mais afastados
mundos, longe da civilizacdo que se torna perto, que se desfruta na intimidade mais reservada
e abscondita da personalidade”. Em seguida, Clemente louva a invengdo de Moura-Marconi
destacando o seguinte: “o radio, invento maravilhoso, fonte de cultura, campo de lazer,
companheiro na soliddo, amigo de quem ndo tem amigos a seu derredor” (1997, p. 25).
Presente ha quase 30 anos na radiodifusdo galcha, conforme Leite (In:
NEUBERGER, 1997, p. 48), o entédo arcebispo de Porto Alegre, Dom Vicente Scherer, assim

se refere a este meio de comunicag&o:

A radiodifusdo prende-se vitalmente a altos interesses de
desenvolvimento da comunidade social. Ou ela se colocaré decididamente
ao servico dos ideais de verdade, justica, familia e honestidade, que
constituem o alicerce de toda organizacdo humana, ou promovera,
deliberada ou inconscientemente, a tarefa demolidora do génio do mal...
A humanidade segue o rumo que Ihe imprimem as idéias que se difundem
pela palavra falada.... Uma estacdo de radio-emissora, por isso, e todo
aquele que ocupa um microfone, exercerd uma agdo de vastas e
imprevisiveis conseqiiéncias ou para a felicidade ou a desgraca dos
ouvintes que talvez se contem aos milhares. Quem divulga e difunde o
erro e o vicio, semeia ventos que se amadurecerdo, cedo ou tarde, a
colheita tragica de tempestades ruinosas. O arauto da verdade e o
promotor das causas nobres formara consciéncia entre o0s prestimosos e
felizes construtores de um mundo novo e melhor, sob o signo da paz, da
justica e da fraternidade.

Ao se referir sobre o uso de radiodifusdo galcha no contato com seus interlocutores €
Scherer, novamente, conforme Leite (In: NEUBERGER, 1997, p. 49) quem nos esclarece sua
relacdo com o radio, dizendo: “Desejei falar a linguagem do bom senso, com realismo e
objetividade, com independéncia e sem paixdo, segundo as normas coerentes do fildsofo da
reta razao”. Complementando, Leite informa que Scherer, ao se valer do rddio como meio de
ligagdo com a populagdo gaticha, “analisou problemas de Etica Social Direito Humano, ética
politica, ética econdmica, ética agraria, ética na cultura, ética da conflitividade e violéncia
social, ética no lazer, na educagdo e nos meios de comunicagio social” (In: NEUBERGER,
1997, p. 50),

O radio no Rio Grande do Sul ndo se furtou em marcar presencga e participacdo no
estado e, de varias maneiras, é lembrado e citado pelos gauchos, a exemplo Daros (In:
NEUBERGER, 1997, p. 123): “Nos nossos invernos rigorosos, tudo era abandonado pela
companhia do radio, quando a chuva 14 fora, ndo deixava a gente colocar o nariz na rua”.

Neste sentido (NEUBERGER, 1997) nos informa que o radio gaucho colocou o povo em
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conexdo com o0 mundo quando da odisséia/conquista/viagem do homem a lua, com narragao
ao vivo. Neuberger (1997, p. 128) nos diz o seguinte: “Enfim havia chegado o dia. Era o dia
16 de julho de 1969. No radio ouvia-se a voz inconfundivel de Flavio Alcaraz Gomes, que
transmitia diretamente de Cabo Kennedy para a Radio Guaiba”, um grande e importante
momento para a humanidade. Neuberger (1997, p. 136) ndo se furta em complementar que
“Se o homem conquista a Lua, entdo tudo o mais € possivel, desde que se lute com
obstinacdo para alcangar o objetivo” e, neste sentido, o radio tem sido, ao longo dos tempos,
um fator de crescimento e desenvolvimento, um aporte importante para as pessoas e as
comunidades.

Com o tempo o radio foi se popularizando e se inserindo em camadas ou classes
sociais, invadindo lares e a vida cotidiana. Com o avan¢o da tecnologia o aparelho de radio
se tornou portatil e, com isso, ganhou espacos e ampliou sua presenca na sociedade. E esta

presenca ampliada ou popular que abordaremos no préximo item.

1.4 Caracteristicas do radio AM

A maior caracteristica do radio AM (Amplitude Modulada)'? é a prestacdo de servico:
informacdo (jornalismo), musica, entretenimento. Sua agilidade, sua instantaneidade
tornaram-se as qualidades primordiais do radio e, conforme Moreira (1991, p. 20) neste
sentido, “o radio jamais foi superado pela televisdo”. Santoro (apud MOREIRA, 1991, p. 39)
elenca alguns pontos fundamentais a respeito do radio, dos quais podemos ressaltar dois, a

saber:

12 Modulagso em Amplitude ou simplesmente AM (Amplitude Modulada) é a variacdo da intensidade de saida
de Radio Frequéncia (RF) do transmissor a uma velocidade de dudio. A tensdo de saida do radiotransmissor tem
uma variagdo que oscila para cima e para baixo de seu valor nominal de acordo com a frequéncia de udio,
permitindo um alcance a longas distancias. O sistema de transmissao AM (Amplitude Modulada) é o sistema de
modulagdo mais antigo, pois vem desde 1890, tornando-se um sistema proprio de transmissdo em rédios
populares. Esta transmissao de radio € feita através de ondas eletromagnéticas. Dado o seu sistema de ondulagéo
em picos ou pulos (para cima e para baixo), ela ultrapassa barreiras, permitindo percorrer longas distancias. Por
outro lado, depois surgiu o sistema FM (Frequéncia Modulada), um sistema de transmiss&o linear voltado para
radio e televisdo. Trata-se de outra modalidade, cuja caracteristica € uma maior nitidez ou clareza na
transmissao. A partir de 1949 o sistema FM comecou a ser usado como em transmissdo de radio e se tornou
uma alternativa em relacéo ao radio AM. Enquanto o sistema AM ficou conhecido como popular, o sistema FM
ficou conhecido como mais sofisticado. Hoje em dia ambos os sistemas sdo bastante populares, graca inclusive
aos avancos tecnologicos.
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1. O radio é, antes de tudo, companhia e diversdo, pois pode ser ouvido
em qualquer lugar (o carro, o quarto, a cozinha e o local de trabalho séo
0s espacos mais importantes) e, geralmente, por uma so pessoa.

2. O radio é um meio de comunicacéo agil, apto a transmitir informacdes
rapidamente, e tal especificidade tem sido levada em conta na
programacdo de inimeras radios que tém dado énfase ao trabalho de
prestacdo de servigos, transmissdes esportivas, coberturas ao vivo, troca
de informagdo etc.

Ao reconhecer as qualidades do radio, Moreira (1991, p. 40) ndo se furta em reconhecer
que no Brasil o radio “exerce grande influéncia no ouvinte”. Erbolato e Barbosa (apud
MOREIRA, 1991, p. 41) afirmam que “entre os veiculos de comunicagdo de massa, o radio
foi, € e provavelmente ainda serd, durante muito tempo, o mais popular e de maior alcance.
Em qualquer estatistica, ele figura em primeiro lugar. As pessoas ouvem as suas mensagens e
por elas se deixam influenciar”. Mesmo reconhecendo alguns pontos fracos, Moreira nos
ensina que “a maioria das emissoras que transmitem em AM destina a maior parte do seu
horario aos programas voltados para problemas cotidianos do cidaddo comum”.

Outra caracteristica do radio (JUNG, 2004, p. 39) é a sua proximidade com o ouvinte, a
conversa direta com a populacdo. A proximidade é tdo forte que se popularizou através de
uma expressdo corrente: “Falar ao pé do radio”. Para Jung (2004, p. 39) “o publico se
identifica com a emissora da cidade e como o radialista de plantdo”, sendo que emissora e
comunicador fazem parte do cotidiano do ouvinte e “a pessoa envolvida nesse ritmo frenético
encontra no radio o veiculo adaptado ao momento, pois lhe permite manter-se informado ao
longo do dia, sem tirar a atencdo das demais atividades” (2004, p. 64).

Ampliando o sentido de proximidade e de intimidade, com o radio “ao pé do ouvido”,
Guilhon (apud RUAS, 2004, p. 64) afirma: “...0 radio é sempre mais gostoso quando €
conversado ao pé do ouvido, com intimidade e confianca. E assim que ele fala mais perto do
coracdo e da alma da gente... basta uma sugestdo, um som de dgua corrente, 0 mar batendo
nas pedras, pra gente se transportar rapidamente para uma sonifera ilha”. Mas esta intimidade
ajuda, soma, colabora no processo de desenvolvimento da pessoa? Conforme Cogo (apud
RUAS, 2004, p. 40) “o radio é a janela auditiva de contato das classes populares com o
mundo” e através dele “as pessoas ouvem suas musicas, seus programas preferidos, o
noticiario” e assim estdo inteiradas do que se passa no mundo, ou seja, estando ligadas. As
pessoas ficam sabendo da normalidade, mas podem se inteirar de algo extraordinario em
tempo quase real, seja, a morte de um Papa, de um presidente da Republica, um acidente
grave numa rodovia ou no centro da cidade, um pedido de doacdo de sangue, uma

emergéncia ou de mobilizacdo social.



46

Neste sentido, mesmo com o advento da televisdo, o radio consegue se manter como
veiculo sintonizado diretamente com a populacdo que j& dispde do rédio em qualquer
ambiente da casa. Inclusive o radio faz programas dirigidos, segmentados. Assim, quando a
dona de casa esta cozinhando ou os funcionarios de um restaurante ou de uma padaria
trabalham, o réadio esta ligado. Se alguém do grupo estd de aniversario, pede-se uma
homenagem. Da mesma forma as pessoas estdo ligadas ou interligadas quando, do trabalho
Ou em casa enviam mensagens e homenagens para quem esta em outro lugar, mas que precisa
ser contatado, homenageado, saudado, avisado, informado etc. Tudo isso também, hoje em
dia, ja se faz através do réadio ligado a Internet. Essa € uma das contribui¢fes do radio as
pessoas, as comunidades e ao pais. Seu poder de mobilizacdo é grande e pode ser fator de
desenvolvimento. Para Souza (apud RUAS, 2004, p. 95)

(...) o cidaddo, individuo informado e consciente de seus direitos e
deveres, participa ativamente de todas as questdes da sociedade. Tudo o
gue acontece, seja no meu pais, na minha cidade ou no meu bairro,
acontece comigo. Entéo preciso participar das decisfes que interferem na
minha vida. Um cidaddo, com um sentimento ético forte e com
consciéncia de cidadania, ndo deixa passar nada, ndo abre mao desse
poder de participacdo. A ideia de cidadania é ser alguém que cobra,
prople e pressiona o tempo todo. O cidaddo precisa ter consciéncia do

seu poder entdo, se h4 um problema na sua rua, vocé chama o seu
vereador e, se elegeu o prefeito, chama o prefeito.

E através do radio, meio simples, acessivel, barato e rapido, que a pessoa pode
permanecer efetivamente ligada a sua comunidade e, claro, ao mundo, pois o radio, por mais
local e mais regional que seja, sempre informa rapidamente sobre acontecimentos nacionais e
internacionais. Esta é uma forte caracteristica e potencialidade do radio: local, regional e, ao
mesmo tempo, global. Principalmente levando em conta que a televisdo, mesmo que
apresente fatos comuns e semelhantes aos sofridos pela populagdo, € um meio ndo muito
acessivel, enquanto que o radio tem esta caracteristica mais pessoal, mais aconchegante.
Nessa condicdo, o radio pode atuar como estratégia de transformacdo da realidade cotidiana
como representante da comunidade ou da regido, pois ele pode analisar a realidade, refletir,
apontar caminhos e solucBes e até ajudar a promover agdes que modifiqguem o cotidiano,
sendo e agindo como fator de transformacoes e de desenvolvimento.

Outra caracteristica ou componente do radio é o forte envolvimento criado pelo locutor,
intimo do ouvinte, quase que tornando a audiéncia individualizada, mas, ao mesmo tempo, de
vasta abrangéncia e em interagdo, mesmo sem o retorno desejado por Brecht (In:
MEDITSCH, 2005), no entanto com uma fusao de processos, permitindo um feedback. Neste

sentido, o poder da radiodifusdo esta relacionado a varios fatores, sendo o principal, a
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oralidade, seguida de sua ampla penetracdo social. N&o é a toa que para Moreira (2001, p. 98)
“... a sociedade empresta ao radio uma credibilidade quase magica”.

A caracteristica de imediatismo e da instantaneidade do radio sdo coisas que o tornam
sempre Vivo e cada vez mais presente na sociedade. Essas caracteristicas nem sempre foram
assim, mas a sua mobilidade, depois do aparelho portétil, torna-o sempre presente na
composi¢do de processo de desenvolvimento através de suas mensagens transmitidas. E aqui
podemos citar Ortriwano (1988, p. 21) quando recorda que

(...) Depois da tendéncia do radio extremamente cristalizado, tudo
prontinho, tudo gravado, tudo feito de anteméao, voltou a fase do radio ao
vivo, porque nada substitui o mistério do instantaneo, a pulsdo do instante
que passa. O instante que passa estd carregado de mistério, tudo pode
acontecer no instante. E, somente, ao vivo, o radio pode transmitir o
instante que passa, N0 momento exato em que esta passando. O ouvinte,
nesse instante, é obrigado a imaginar o que houve e o que est4 sendo
descrito. Ndo ha outro meio melhor para estimular a imaginacéo,
principalmente na sua instantaneidade. S8o imagens, que no radio ndo se
limitam ao tamanho da tela. Elas tém o tamanho que vocé quiser.

Num misto de varias qualidades e potencialidades, essa caracteristica (RUAS, 2004) de
ser Gtil a comunidade como fator de desenvolvimento, com programas educativos, de lazer e
companhia, depois servindo como meio também de entretenimento e diversdo, além da
vantagem de ser um meio de comunicacdo essencialmente popular, o radio permite aos
ouvintes inUmeras possibilidades de se comunicar solicitando apoio ou socorro e resolver
problemas, garante a radiodifusdo grande aceitacdo junto a comunidade regional,
envolvendo-a de maneira mais intensa e participativa, numa grande agregacéo. Neste sentido,

Costa (apud RUAS, 2004, p 148) nos informa que

O radio, além de simples companhia, pode contribuir para melhorar a
educacdo no Brasil e dar chance para que as pessoas, melhor informadas,
consigam ter melhor qualidade de vida. Os radialistas podem colaborar
para essa melhoria promovendo campanhas de utilidade puablica como:
fazer campanha para que os pais matriculem alunos na escola, para que
ndo haja nenhuma crianga fora da sala de aula; incentivar a formacdo de
associacOes de pais e mestres e conselhos escolares; incentivar os pais a
levarem os filhos aos postos de salde em épocas de vacinagdo; ensinar de
que modo a preservacdo do meio ambiente esta relacionada a uma vida
saudavel.

De facil entendimento, outra caracteristica do radio, segundo César (1990, p. 101) “...
para que o ouvinte se sinta atraido pela programacdo, ele deve entender o que estamos
falando. Devemos usar uma linguagem sem muitas formalidades mas ao mesmo tempo rica

em variacdes”. A informalidade e as variacdes (criatividade) devem ser caracteristicas

constantes no radio.
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Da primeira estacdo de radio no pais, passando pelo tempo de concessdes aos
simpatizantes do regime militar (1964) e pelo tempo dos amigos da ARENA (Alianca
Renovadora Nacional)®®, as concessdes de radio deram um grande salto numérico no pais.
Conforme Sant’Anna (2007, p. 75) “com suas 7.509 estagdes de radio, das quais 2.982
comunitérias legalizadas, o Brasil é uma nagdo rica no campo da radiodifuséo. O rédio chega
a 88% dos domicilios nos 5.561 municipios do pais e a 83% dos automoveis. Sédo 134
milhGes de aparelhos em 47 milhdes de lares e 19,4 milhdes em veiculos. O ndmero pode ser
muito maior se pensarmos além desse aspecto oficial, pois ndo se tem dados concretos sobre
a “legiao” de radios comunitarias consideradas livres ou piratas que funcionam
normalmente, mas sem um controle ou uma estatistica do Ministério das ComunicacGes ou
até mesmo da ANATEL™ ou da ABRACO™ (SANT’ANNA, 2007, p. 76). Ao se referir as
radios livres e ou piratas, Sant’Anna (2007, p. 78) afirma que “fala-se em dez mil, vinte mil,
até trinta mil emissoras em funcionamento sem autorizac¢do”.

Se para Sant’ Anna (2007, p. 79) a audiéncia do radio é de 88%, para Jung (2004, p. 60)
“99% dos brasileiros ouvem radio”. Além de ouvirem acreditam no que ouvem, pois “o
indice de credibilidade do radio sé é inferior ao da Igreja Catdlica; esta sete posicdes a frente
do jornal impresso e 17 adiante da televisdo”. Jung (2004, p. 45) cita uma pesquisa realizada
pela agéncia Propeg revelando a grande aceitacdo do radio: “Dos 1.700 entrevistados, 75%
estdo satisfeitos com o veiculo. O indice baixa para 54% quando o tema ¢ a televisdo”..

Jung (2004, p. 61) acrescenta ainda que o Ibope verificou que 54% dos ouvintes
paulistanos procuram informacao no radio e, neste sentido “tem quem ligue, também, para se
entreter (37%), se distrair (34%), passar o tempo (13%) ou ter uma companhia (12%)” e, ao
falar sobre o ouvinte de radio em automoveis, revela que “o aparelho estd em 83% da frota
nacional, conduz motoristas pelas cidades e os mantém informados sobre os principais fatos
do dia”. Como explicar isto? Jung nos diz que € porque “o radio estd voltado as novas
necessidades do publico” (2004, p. 4). Fazendo uma comparacao, é Jung que nos revela que
“no Brasil sdo 444 radios e 228 televisores para cada mil habitantes” (2004, p. 75). Como
meio de comunicagdo popular uma das grandes audiéncias do réadio fica por conta do futebol.
Para Jung (2004, p. 95) “esse € o esporte mais popular do mundo. O niimero de praticantes
chega, segundo célculos de 1998, a quatrocentos milhdes de pessoas. S&o 6,6% da populacéo

do planeta” e o radio leva para fora dos estadios informagdes instantaneas para a populacao.

3 partido politico brasileiro, criado em 1965, como base de sustentagio do regime militar.

4 Agéncia Nacional de Telecomunicacio (Anatel), cujo objetivo é a vigilancia ao cumprimento das regras da
radiodifusdo e da televisdo comercial, comunitaria ou educativa(s).

15 Abrago: Associagdo Brasileira de Radiodifusio Comunitéria..
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Prética corrente na atualidade e que ndo é contabiliza, é o nimero de ouvintes que dentro dos

estadios, nos momentos das partidas de futebol, estdo acompanhando o jogo pelo réadio.

1.5 O radio como meio de comunicacéo popular

No contexto das préaticas sociais, a informacdo &€ um elemento de fundamental
importancia, pois é por meio dela que o0s sujeitos sociais se relacionam e tomam
conhecimento de seus direitos e deveres e, a partir deste momento, tomam decisdes sobre
suas vidas, seja de forma individual, coletiva ou comunitéria (regional). E o radio tem se
demonstrado uma referéncia neste aspecto como um meio de comunicacdo popular e de
informacdo que preenche lacunas e tenta contextualizar as pessoas, bem como serve como
um meio formativo e de entretenimento ao mesmo tempo. Para Jung (2004, p. 73),

A comunicacao é social e, portanto, o jornalista tem obrigacéo de oferecer
ao cidaddo — qualquer cidaddo, esteja onde estiver, enfrentando a situacéo
que enfrentar — informacdo de qualidade, possivel apenas dentro de
padrdes éticos (...) O trabalho em uma pequena emissora do interior do
Brasil, que fala coma comunidade simples, muitas vezes sem acesso a
educacdo, requer a mesma responsabilidade daquele realizado, por
exemplo, em uma radio que integra um grande conglomerado de

comunicagdo. Imaginar diferente € entender que o ouvinte pode ser
classificado como de primeira, segunda ou terceira categoria.

O entendimento é de que a radiodifusao seja séria vale para todos. N&o significa, como
citado acima, que os conglomerados sdo éticos e que as empresas pequenas devem seguir 0
mesmo caminho. Pode acontecer o contrario também e, levando em conta este pensamento, é
Jung (2004, p. 74) novamente quem nos esclarece que “ao jornalista e ao dono da radio ou da
empresa de comunicacdo cabe enfrentar tais situacfes tendo como foco o direito do cidadéo
de ser informado” e bem informado, ou informado com qualidade, verdade e ética.

Se o radio ndo chegou ao patamar sonhado ou desejado (BRECHT, 1932) de ser um
meio de duas vias, pelo menos abandonou a narracdo dramatica dos fatos pelo tom coloquial,
como se estivéssemos em uma conversa a dois, a duzentos ou a milhares (JUNG, 2004, p.
128). Nesse sentido Ferro (apud RUAS, 2004, p. 134) enfatiza a importancia e potencial do
radio, quando diz que

Quem menospreza a forca do radio, esta abrindo méao de um vasto campo,
ali disponivel para a plantacdo de suas mensagens e, consequentemente,
para a colheita do que se plantou (...) E preciso lembrar que o radio tem
sua prépria linguagem, muito mais direta, coloquial e intimista, e somente
a sintonia com esta caracteristica do veiculo pode possibilitar o tripé —
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diversdo, informacéo e persuasdo — seja efetivamente exercido em seu
uso.

A construcdo da cidadania ou de préaticas de cidadania passa pelo acesso e uso da
informacao, pois tanto a conquista de direitos politicos, civis, culturais, sociais e religiosos,
como as implementacGes dos deveres do cidaddo e de politicas publicas e comunitarias,
dependem fundamentalmente do livre acesso a informacdo sobre tais direitos e deveres, ou
seja, depende da ampla disseminacgéo e circulacdo da informacéo e, ainda, de um processo
comunicativo de discussao critica sobre as diferentes questdes relativas a construcdo de uma
sociedade mais justa, igualitaria e com maiores oportunidades para todos os cidaddos. Desta
forma o ndo-acesso a informacdo; o acesso limitado ou o acesso a informacdes distorcidas
dificultam o exercicio pleno da cidadania.

Levando em conta que a populacdo ouve radio em 95% dos domicilios do Rio Grande
do Sul'®, esse processo de cidadania propicia oportunidades e aponta para o desenvolvimento
regional, pois conforme Harari (apud RUAS, 2004, p. 155) “um povo que se comunica sem
barreiras esta automaticamente exercendo seu direito de cidadania, organizando-se, e até
porque nao dizer, preparando-se para a tdo sonhada revolug¢dao”. E a comunicacdo, assim,
torna-se um fator de crescimento sécio-educativo-cultural da populacdo que pode se
organizar em favor de seu processo de autotransformacdo, de maneira democrética e ao
mesmo tempo engajada. Assim a comunicacao se torna uma estratégia que pode fomentar o
desenvolvimento regional, proporcionando a populacdo melhorias em sua qualidade de vida,
por meio do exercicio da cidadania. Abordando o exercicio da cidadania, Freire nos diz que

Na comunicagdo nao ha sujeitos passivos. A comunicagdo implica uma
reciprocidade que ndo pode ser rompida. O que caracteriza a
comunicagdo enquanto este comunicar comunicando-se, é que ela é
dialogo, assim como o dialogo é comunicativo. Entdo é indispensavel ao
ato comunicativo, para que este seja eficiente, o acordo entre sujeitos,
reciprocamente comunicantes (p. 67).

Mesmo com todos o0s avangos tecnoldgicos e conquistas interplanetarias, o
desenvolvimento continua focando o ser humano, a pessoa, 0 seu ponto de partida. E a
pessoa quem esta conectada com o radio e vice-versa como instrumento de transformacéo.
Ao abordar o tema da democracia e da cidadania nos meios de comunicacao, Martin-Barbero

(apud RUAS, 2004, p. 158) declara que “democracia e desenvolvimento é uma combinagao

16 Cf. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Pesquisa Nacional por Amostra Domiciliar. Rio de Janeiro,
2002. Disponivel em:
http://www.ibge..gov.br/home/estatistica/populacdo/trabalhoerendimento/pnad2002/default.sthm. Acesso em:
02 junho de 2009.
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essencial quando se pensa em politicas centradas na pessoa e uma melhor qualidade de vida

17 Assim é o radio, uma enorme capacidade de articulagéo

para a sociedade em seu conjunto
e uma ferramenta poderosa no fomento do desenvolvimento regional. Neste sentido Paiva

(apud MELO, 2008, p.175) nos recorda que:

Dentre 0s objetivos primeiros da comunicacdo esta 0 compromisso em
educar e capacitar a populacdo, seja no aprimoramento de seu
vocabulario, dos seus conhecimentos, no fortalecimento de valores e
também socializagdo de novas técnicas e da tecnologia. E certo também
pressupor que um veiculo de comunicacdo deve estar preocupado em
trazer sempre presente em sua programagédo aspectos e praticas da cultura
local/regional, com o objetivo de fortalecé-las, evitando assim que muitas
expressdes culturais se percam no quotidiano intenso e veloz da
civilizagdo atual.

Por outro lado, pensando nas vérias alternativas e meios de informacao (das galenas aos
satélites), de oportunidades (do megafone a Internet), de novas tecnologias (do analdgico ao
digital), a radiodifusdo tem perdurado ao longo de seus 89 anos (no Brasil) de irradiacéo e
conexao popular e demonstra sua forca e sua presenca nos meios populares. Assim, o radio,
meio de comunicacdo tdo presente hoje em dia na sociedade (KLOCKNER, 2008),
desenvolvido como tecnologia beligerante de comunicac¢do, com o tempo se popularizou e
estd consolidado, sendo que radiodifusdo, ndo raro, estd voltada para a sociedade como um
servico. O que, alias, foi seu intento desde 0s primeiros passos se recordarmos seu tripé
inicial: educacéo, divertimento, informacéo.

O rédio, até mesmo por ser um meio de facil acesso, como tecnologia barata que se
tornou, esta presente no cotidiano comunitario. No mundo (KLOCKNER, 2008, p. 32), o
rddio ¢ o meio de comunicacdo mais difundido: “Em 1987, a UNESCO calculava que
existissem mais de 5 bilhdes de receptores no planeta, 50 milhdes dos quais na América do
Sul. No Brasil, a estimativa era de mais de 20 milhdes de receptores, que atingiram cerca de
80 milhdes de pessoas”. Desta forma, a radiodifusdo confunde-se com a propria vida,
tornando-se uma necessidade humana e, mais do que nunca, preenchendo uma lacuna, pois o
radio, com sua facilidade de acesso “afeta as pessoas” (MCLUHAN, 1964, p. 190) e as
envolve na conjuntura e com 0 que Se passa, com 0 que estd acontecendo de forma
instantanea.

O réadio tem a facilidade de atingir pessoas de classes, idades, patamares econdmicos,

culturais e religiosos diferentes ao mesmo tempo, seja na cidade ou no interior, de perto e de

" Democracia y desarrollo es uma combinacién esencial cuando se piensa em politicas centradas en la persona
y una mejor calidad de vida para la sociedade en su conjunto.
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longe, tornando-se um instrumento de estimulo e crescimento pessoal e comunitério, ao
mesmo tempo em que serve como referéncia de interacdo social e promogéo de resolucdes de
problemas que as envolvam. A emissora de radio, quando se coloca em contato com o
ouvinte e quando se torna um meio de referéncia de sua realidade para compreendé-la e
transforma-la, torna-se um recurso em favor do desenvolvimento. Ou seja, o poder de uma
emissora de rédio no exercicio da cidadania é muito grande e de suma relevancia para as
pessoas que tém a mesma como referéncia, apoio, suporte, meio de atingir seus objetivos na
busca de melhoria da vida pessoal e ou comunitéria.

A emissora de radio quando colocada a servigo das pessoas pode também realizar
grandes feitos como protagonistas de uma campanha emergencial de cunho social,
beneficente ou ainda ligadas a questdes de politicas publicas de salde, educacdo e cultura,
coisa que uma pessoa ou uma comunidade sozinha ndo consegue mobilizar. Neste sentido,
uma emissora de rédio pode ter funcdo fundamental na organizacdo, na mobilizacdo e no
empreendimento humano: pessoal e comunitario. Por outro lado Kléckner (2008, p. 45) nos
alerta que o radio pode ser exatamente o contrario, quando colocado a servico de grupos
ideologicos. Para Klockner (2008, p. 48) “paralelamente a evolugdo do radio como Meio de
Comunicacdo de Massa, ocorreu, nos anos 30-40, a disseminacdo da ideologia norte-
americana” através do radio. Sua reflexdo se amplia quando afirma:

A luta (ideoldgica) passou pelos meios de comunicacdo, pois havia a
intencdo de conquistar a opinido publica, influencia-la e, se possivel,
manipula-la. Assim, muitas vezes, a noticia mais importante podia néo ir
ao ar, suprimida pela censura ou por interesses politicos especificos ou,
ainda, se transformar numa espécie de noticia dirigida, cujo propésito era

o0 de fazer propaganda — conforme o interesse do momento, do sistema ou
do dono da emissora, escamoteando a verdade. (Grifo nosso).

Mas o contrario também acontece no radio. Conforme Lavoinnes (1999, p. 141)

A rédio permite dar um novo impacto a greve: a radio é um brinquedo de
luta muito atraente, mas também um instrumento de formacéo
inteiramente novo... A radio é também um instrumento cultural, um meio
licido mais suave para se refletir, escutar, decidir, rir, conhecer (as lutas)
e se perder a paciéncia. Ela (a radio) ¢ também uma ligacdo entre o
interior e o exterior da empresa.

Ou seja, o radio é um poderoso elo de ligacdo com a comunidade, bem como de
informacao e articulacdo. E pelo radio que os grevistas anunciam sua posicéo e é pelo radio
que verificam o comportamento do patrdo e os caminhos de negocia¢do ou ndo. Abordando

os dois lados do radio, Lavoinnes (1999, p. 111) acrescenta o seguinte:
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Quando ougo radio, vivo verdadeiramente no seu interior. E-me muito
mais fécil perder-me na radio do que num livro — dizia um ouvinte,
interrogado durante uma sondagem acerca dos habitos radiofénicos. O
poder que a radio possui de comprometer as pessoas em profundidade
revela-se claramente no habito estudantil de manter o aparelho ligado
durante o estudo e na sociedade que muita gente tem de trazer consigo um
transmissor (aparelho de radio) para se isolar no meio da multid&o.

Como se tivesse condensando tudo o que foi citado acima e ao mesmo tempo
valorizando a radiodifusao, Parada (2000, p. 83) nos diz que “o radio tem que estar muito
focado no que acontece na vida real, no que afeta as pessoas no dia-a-dia”.

O radio envolve porque usa a fala de forma direta para se comunicar com o publico.
Conforme McLuhan (1964, p. 336) “a palavra envolve todos os sentidos (da pessoa). A
linguagem projeta e amplia 0 homem... A linguagem é considerada a mais rica forma de arte
humana, pois € que a distingue da criacdo animal”. Sendo o radio um meio de comunicagao
de facil e longo alcance, por motivos geograficos, econdmicos e culturais, ele ainda exerce
grande influéncia sobre a populagéo.

Além de suas facilidades em relagdo a outros meios de comunicacdo, o radio é
envolvente, provoca paixdo (MCLUHAN, 1964) em seus agentes e ouvintes e tudo isso
aliado a mobilidade, seu poder de mobilizacdo provoca fatores que fazem a interligacédo entre
a comunidade e o seu desenvolvimento parcial e ou integral. Como implementar o
desenvolvimento ndo é mais funcdo apenas do poder publico, a radiodifusdo tem se tornado
uma ferramenta neste processo fomentado por agentes sociais (cidaddos) e comunitarios. A
radiodifusdo, ao exercer suas fungdes de informar e formar opinido, passa a exercer 0 Servigo
de mobilizag&o, despertar de consciéncias e fomento de a¢Ges da cidadania.

Considerando os meios de comunicacdo, neste caso, a radiodifusdo, como formadora e
fomentadora de opinido, a ONU (Organizagdo das Nagdes Unidas) adverte que “o
desenvolvimento é, inevitavelmente, um processo de participacdo (...) Quando a atencdo das
pessoas € mobilizada e o interesse delas atraido (...) entdo a participacdo criativa esta
operando e o avango do desenvolvimento tem probabilidade de se acelerar”. Para Marques de
Melo (1998, p 295) “os meios de comunicagdo de massa criam, portanto, o ambiente fértil a
participacdo e cumprem sua fungdo-motriz no processo de desenvolvimento”. Para o autor,

Reside ai a contribuicdo fundamental dos sistemas de comunicacéo,
veiculando informagdes e difundindo modos de agir, pensar e sentir que
predisponham os cidaddos a adotarem comportamentos sintonizados com
as estratégias do desenvolvimento. Em outras palavras, forjando

individuos capazes de valorizar o trabalho produtivo e de poupar recursos
para a consecucao de resultados a médio e longo prazo (1998, p. 295).
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Os anos 20, 30 e 40 do século passado foram de efervescéncias em varias partes do
mundo com a exploséo de um novo modo ou modelo de comunicagdo: a radiodifuséo. N&o
foi diferente no Brasil e nem no Estado do Rio Grande do Sul e, particularmente, em Santa
Cruz do Sul. A radiodifusdo chegou, na época, para mudar os rumos da historia da
humanidade (conjuntura). A “explosao” foi grande e rapida, mas tdo rapido ndo foi o
processo de desenvolvimento tecnoldgico desta novidade (o radio).

Conforme Caparelli (1982, p. 73), o surgimento do radio no Brasil causou um otimismo
generalizado quando o mesmo comecgou adquirir caracteristicas massivas, na década de 20 do
século passado. Na época “o radio ainda era novidade e exercia grande fascinio entre os
ouvintes”. E o autor acrescenta a seguinte explicagéo:

O otimismo ndo era apenas pelo surgimento de um meio de comunicacao
que atingia todas as camadas sociais. Tanto no Brasil , onde ele fazia suas
primeiras incursfes, quanto nos outros paises, 0 otimismo provinha de
seus aspectos qualitativos. Enquanto o jornal exigia para seu consumo
determinado hébito cultural e, antes de tudo, capacidade de leitura, o

radio poderia servir para elevar o nivel cultural de toda a populacéo
(1982, p. 73).

Além do otimismo, o radio também exerceu um fascinio e Caparelli (1982, p. 79)
novamente nos alerta que “o radio ainda era novidade e exercia um grande fascinio entre os
ouvintes”. O autor, no entanto, nao deixa de alertar que “o radio no Brasil representa um dos
marcos da expansao da sociedade de consumo em nossa terra”, mas 0 mesmo autor ndo se
furta em reconhecer e louvar o novo meio de comunica¢do quando afirma que “o radio
revelou-se, desde logo como um intermediério entre as idéias, valores, crengas e interesses
dos grupos no poder e a populacdo” (1982, p. 82), bem como nos revela de forma categorica
de que o poder, ao sentir o potencial da radiodifusdo, agiu rapido, ao declarar que

Assim, o réadio serviu no Brasil como um intermediario entre o discurso
dos grupos dominantes para os grupos dominados, e uma forma das
classes dominantes justificarem o seu dominio ou desviarem a atencdo

dos problemas mais prementes, levando o publico para dentro do
supermercado de amenidades com pacotes de algodao-doce (1982, p. 83).

Mas h& controveérsias. O proprio Caparelli (1982, p. 85) diz que “o radio tem grande
importancia social, principalmente nos paises subdesenvolvidos ou em desenvolvimento”,

3

contudo ele ndo deixa de refletir sobre a questdo e observa: “..porém, o controle da
informacao nestes paises, muitos deles sob regimes autoritarios faz com que este poderoso
instrumento de comunicacdo se transforme numa ilha de entretenimento, cercada de jingles

que chamam para um consumismo como filosofia de vida” (1982, p. 85). Significa, portanto,
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que o radio ndo serviu apenas como instrumento de dominag¢do, mas como meio de libertacéo
através da tomada de consciéncia, inclusive, a partir também do pedido de classes sociais a
movimentos e terem acesso ao radio para suas manifestagoes.

Caparelli reconhece que “dentre 0s meios de comunicacao, talvez o radio seja 0 mais
privilegiado em termos de potencialidades” (1982, p. 86). Em seguida o autor abre o leque
para contextualizar e dizer que o radio “ndo necessita de que o ouvinte seja alfabetizado”
inclusive sendo “mais abrangente” meio de comunicagdo por chegar aos mais distantes
rincoes da patria: “Esta facilidade poderia fazer do radio um instrumento informal de
educacdo, o que até agora permanece como potencialidade, apesar de raras excecdes” (1982,
p. 86). No entanto a experiéncia diz que os objetos proibidos despertam desejo e curiosidade,
portanto, mesmo muitas vezes censurado, cerceado, controlado e amordacado, o radio exerce
um poder muito grande no despertar de ideias, movimentos, articulagcdes, conversas e este é
seu papel: fomentar a realidade. Se a realidade é de liberdade, as pessoas tendem a crescer
num sentido; se é de controle pelo poder, tendem a ruminar, indagar, propor e criar
indagac0es, protestos e enfrentamentos.

Para Ferraretto (2007, p. 21) “o radio comeca, embora lentamente, a ganhar contornos
massivos em 1924, quando Elba Dias populariza as transmissées. O radio comeca, de forma
embrionaria, a compartilhar interesses com a produg¢io de discos e de espetaculos”. O autor
ndo se furta em informar que, posteriormente, “o segundo passo para a massificagdo do radio
da-se pela busca crescente de anunciantes” (2007, p. 21) e esta busca ndo cessa, pois este
meio de comunicac¢do ndo parou de conquistar espagos e, conforme Ferraretto, “com a busca
constante por publico e anunciantes, o radio brasileiro transforma-se em meio de
comunicagdo de massa” (2007, p. 21). Dificil no inicio, mas de féacil disseminacdo, o radio
mereceu a reflexdo de muitos e, neste contexto, os autores Rabaca e Barbosa (apud
FERRARETTO, 2007, p. 23) arriscam uma defini¢cdo quase didatica do que seja o radio,

dizendo o seguinte:

Veiculo de radiodifusdo sonora que transmite programas de
entretenimento, educacdo e informacdo. Musica, noticias, discussdes,
informacdes de utilidade publica, programas humoristicos, novelas,
narracBes de acontecimentos esportivos e sociais, entrevistas e cursos sdo
0s géneros béasicos dos programas. Servico prestado mediante concessao
do Estado, que o considera de interesse nacional, e deve operar dentro de
regras preestabelecidas em leis, regulamentos e normas.

Enquanto o jornal exige um ritual de leitura, o radio, com o tempo facilitou a vida do
ouvinte e, até por isso mesmo, se popularizou. A facilidade de se ouvir radio fez dele

(FERRARETTO, 2007) um meio de massa com grande ou ampla audiéncia, heterogénea e,
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ndo raro, andnima. Com o réadio o locutor ndo sabe exatamente quem esta atingindo, pra
quem ele estd falando e, muitas vezes, € surpreendido pelo nivel dos ouvintes que a
radiodifusdo atinge. Por outro lado, a instantaneidade do radio ndo pode ser tratada com
banalidade; pelo contrario, a mesma, para Ferraretto, “impde poderoso condicionante
(preparacdo) a mensagem” (2007, p. 27), pois “o nivel socioecondmico e cultural do ouvinte
ao qual se destina a mensagem (e nem sempre sabemos quem €) determina como esta vai ser
estruturada” (2007, p. 27), preparada e apresentada.
Estudioso da area de comunicacéo, Ferraretto (2007, p. 79) nos recorda que
Pensar as origens e o desenvolvimento da radiodifusdo sonora implica
percorrer duas linhas de raciocinio diferentes, mas complementares: a do
desenvolvimento de uma tecnologia que permitisse a transmissdo, sem

fios, de sons a distancia e a da utilizagdo destes avangos técnicos em um
meio de comunica¢do massivo.

Os idealistas e pioneiros da radiodifusdo brasileira logo cunharam um slogan para
nortear os rumos do radio, sendo que Roquette Pinto (apud FERRARETTO, 2007, p. 97)
declarou: “Trabalhar pela cultura dos que vivem em nossa terra e pelo progresso do Brasil”.
Movido pelo mesmo ideal, Roquette Pinto disse:

O réadio é o jornal de quem ndo sabe ler; é 0 mestre de quem néo pode ir a
escola; é o divertimento gratuito do pobre; ¢ o animador das novas
esperangas; o consolador do enfermo; o guia dos sdos; desde que o

realizem com espirito altruista e elevado (IN FERRARETTO, 2007, p.
97).

O radio ndo surgiu para desbancar o jornal, mas como sede de comunicacao a distancia;
um meio que veio para revolucionar a pratica comunicativa. A trajetoria do radio, além do
grande entusiasmo, teve suas dificuldades e percalcos e Brecht (1932) ja indagava a realidade
do rédio como um canal unilateral, sé de ida, ndo de volta, ou seja, sem a efetiva participacdo
do ouvinte e vai além quando desafia que “o radio deve ser transformado de aparelho de
distribuicdo em aparelho de comunicagdo”. Primeiro Brecht encarou o rddio com muito
ceticismo, mas, aos poucos, foi tecendo consideracdes sobre as possiveis contribui¢Ges do
mesmo para 0 processo de desenvolvimento. Na fase de desconfianga, Brecht (In:
MEDITSCH, 2005, p. 35) afirmou o seguinte: “No que diz respeito ao radio, tive, em
seguida, a impressdo terrivel de que é um aparelho incrivelmente velho, que ficou relegado
ao esquecimento pelo DilGvio Universal”.

Analisando o novo meio de comunicagdo que se alastrava rapidamente, Brecht (In:

MEDITSCH, 2005, p. 36) adverte que “um homem que tem algo para dizer ¢ ndo encontra
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ouvintes estd em ma situacdo. Mas estdo em pior situacdo ainda os ouvintes que nao
encontram quem tenha algo para lhes dizer”. Depois 0 autor comeca a tecer consideragdes
sobre a novidade mundial e declara: “Na minha opinido, vocés deveriam fazer do Radio uma
coisa realmente democratica (...) vocés podem preparar, diante do microfone, em lugar de
resenhas mortas, entrevistas reais, nas quais os interrogados tém menos oportunidade de se
inventar esmeradas mentiras, como podem fazer para os peridédicos” (MEDITSCH, 2005, p.
36-37). Pena que Brecht ndo viveu o suficiente para constatar suas observacdes sendo
colocadas em pratica pelo radio. No caso das entrevistas e da radiocomédia, do radio teatro e
das novelas de radio sugeridas pelo autor a “profecia” ou sugestdes de Brecht se cumpriram.
Brecht (In: MEDITSCH, 2005, p. 38) ndo ficou imune a transparéncia do radio e
advertiu: “... é requisito indispensavel que prestem contas publicamente das fabulosas somas
que o radio arrecada e expliquem a aplicacdo que se da a este dinheiro publico, até o ultimo
centavo”. O autor se refere ao dinheiro publico porque na época o radio era subsidiado pelo
poder publico, mas com o tempo conseguiu se tornar empresa particular. Refletindo sobre o
tema, Brecht indica que “arte e radio t€ém que ser colocadas a disposi¢do de finalidades
pedagogicas” para poderem servir de mutagdo social porque para ele “o Estado nao tem
nenhum interesse em educar sua juventude para o coletivismo” (In: MEDITSCH, 2005, p
38). Suas indagacdes vao no sentido de ndo subestimar o radio da época, mas de modifica-lo,
e neste sentido aponta caminhos, quando afirma:
E preciso transformar o radio, converté-lo de aparelho de distribuigio em
aparelho de comunicagdo. Assim o radio seria 0 mais fabuloso meio de
comunicagdo imaginivel na vida publica, um fantastico sistema de
canalizacdo (...) A radiodifusdo tem que tornar possivel o intercadmbio.
Apenas ela pode organizar, em conjunto, as falas entre os ramos do
comércio e os consumidores sobre a normalizacdo dos artigos de
consumo, 0s debates sobre altas de pre¢o do pdo, as disputas municipais
(...) Mas seja o que for que o radio trate de fazer, seu empenho deverd
consistir em fazer frente aquela inconseqiiéncia em que incorrem, tdo

ridiculamente, quase todas as instituicbes publicas ((In: MEDITSCH,
2005, p. 43).

O rédio, assim como outros meios de comunicagdo, superou obstaculos e foi abrindo
espacos na sociedade. Conforme McLuhan (1964, p. 336) “o radio afeta as pessoas, digamos,
como que pessoalmente, oferecendo um mundo de comunicacdo ndo expressa entre o
escritor-locutor e o ouvinte. Este é 0 aspecto mais imediato do radio”. Ressaltando as
qualidades do radio, McLuhan diz que

As profundidades subliminares do radio estdo carregadas daqueles ecos
ressonantes das trombetas tribais e dos tambores antigos. Isto é inerente a
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prépria natureza deste meio, com seu poder de transformar a psique e a
sociedade numa Unica camara de eco. A dimensao ressonadora do radio
tem passado despercebida aos roteiristas e redatores, com poucas
excecoes.

McLuhan (1964, p. 341) continua se referindo ao rddio como uma grande invengéo e
afirma: “Com o radio, grandes mudangas ocorreram na imprensa, na publicidade, no teatro e
na poesia”. Mas se por um lado o radio tem caracteristicas de um meio democréatico dado ao
seu acesso € ao seu alcance, nao ha quem diga que ele esta com a “piramide invertida”, ou
seja, especialistas e autoridades tém mais espaco e importancia do que o cidaddo comum, o
povo, 0 bairro, a vila, os trabalhadores e as trabalhadoras em geral, 0 que, certamente deveria
ser diferente.

Ao se referir sobre as vantagens e qualidades do radio, McLuhan (1964, p. 345)
informa que “o radio ndo é apenas um poderoso ressuscitador de animosidades, forcas e
memorias arcaicas, mas também uma forca descentralizadora e pluralistica — tal como
acontece com todos 0s meios e forgas elétricas”.

Se o teatro teve seus tempos aureos (CARPENTER; MCLUHAN, 1971), o cinema veio
suplantar seu sucesso que, por sua vez, foi suplantado pelo radio que foi suplantado pela
televisdo. Todos, no entanto, se modernizaram, dando a volta por cima e ndo desaparecendo,
conforme anélises apressadas. No tempo do teatro e do cinema as pessoas tinham que sair de
casa, mas o radio e a televisdo foram ao encontro das pessoas, comecando a fazer parte da
vida das pessoas 14 onde elas estavam. Conforme Carpenter e McLuhan (1971, p. 273) o
radio fez uma revolucdo na vida cotidiana e a0 mesmo tempo se tornou uma necessidade da
populagdo em geral:

O rédio foi o eixo em torno do qual a revolugdo nas comunicagdes
gravitou. Pela primeira vez, na histéria moderna, entretenimento, noticia,
idéias, entravam nos lares para acompanhar as tarefas domésticas; sua
integracdo na vida cotidiana foi realcada pela colocacdo do
entretenimento no contexto das noticias, por uma parte, e da publicidade,
por outra. Dentro de pouco tempo, o radio converteu-se numa
necessidade; sendo uma necessidade ndo podia ser um prémio, uma
recompensa. Todos comegamos a sentir que tinhamos pleno direito ao
entretenimento proporcionado pelo réadio.

S&o varias as maneiras de a populacdo fazer do radio uma companhia: no trabalho
(casa, fabricas, lavoura, no trénsito), na noite, na soliddo, no carro, nos momentos de folga ou
de passagem para outro compromisso etc. Desta forma, sdo milhdes de pessoas, da China ao
interior maranhense e gaucho, passando pela Ilha da Groenlandia e pela Patagbnia que estdo

interligadas com o mundo através do radio, pois 0 mesmo tem a vantagem de ser instantaneo,
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com versatilidade e facilidade, inclusive, com muita diversidade. Na apresentacdo do livro A
noticia na Radio Gaucha, de autoria de Luciano Kléckner (1997, p. 13), o radialista Armindo
Antonio Ranzolin afirma que “no mundo, existem 30 mil emissoras de radios. A maior parte
delas, 12 mil, nos Estados Unidos. No Brasil, trés mil. No Rio Grande do Sul, 300~
emissoras. Como o livro foi editado em 1997, o nimero ja ndo é mais 0 mesmo, levando em
conta as varias concessfes que foram feitas nos ultimos cinco anos e, principalmente, se
considerarmos a explosdo das Radios Comunitarias*® nos tltimos tempos no Brasil.

O mundo ou a trajetdria do radio teve seus percal¢cos. Haussen (2001, p. 142), depois de
tracar uma longa trajetdria do radio sob o controle da politica brasileira e argentina, informa
que “dentro desse esquema, o radio, embora sofrendo pressdes politicas e econdmicas,
censura, ameagcas oficiais, acGes judiciais e pressdes legais, contribuiu de certa forma para o
desenvolvimento social”. Depois acrescenta: “Tanto que, mesmo com todas essas sangdes,
chegando 0 momento de esgotamento do modelo, ndo foi empecilho para as transmissdes que
viriam ocorrer. Ou seja, 0 radio como um meio de comunicagdo, por si s6, ndo pode
modificar a sociedade (pode, talvez, atrasar um processo), mas a decisdo final cabera sempre
a coletividade que necessita de mudangas” (2001, p. 142 e 143). Haussen esclarece que “se o
radio fosse totalmente instrumentalizado, como determinados jornais partidarios, por
exemplo, ndo teria o sucesso que teve” e informa que os governos passam € o radio
permanece “contando outras historias, sobre outros contextos” (2001, p.144), mas sempre
presente na conjuntura cotidiana, sendo ora instrumento de informacéo, capacitacdo, ora de
entretenimento e inspiracdo para comunidades ou para uma pessoa em particular.

Bordenave (2003, p. 19) diz que “a comunica¢do confunde-se, assim, com a propria
vida”. O autor ndo se furta em recordar que o radio exerce também a fungao de “companhia”
para muitas pessoas, mas, a0 mesmo tempo, afirma que

A comunicacédo interpessoal, caracteristica da sociedade tradicional, que
muitos pensavam que seria suplantada pela comunicagdo impessoal dos
meios eletrbnicos, hoje estd de novo em ascensdo, talvez como uma

reacdo contra a massificacdo e o comercialismo dos meios de massa
(2003, p. 22).

'8 Conforme o Ministério das Comunicacdes, o Servico de Radiodifusdo Comunitéria foi criado pela Lei 9.612,
de 1998, regulamentado pelo Decreto 2.615 do mesmo ano. Trata-se de radiodifusdo sonora, em freqliéncia
modulada (FM), de baixa poténcia (25 Watts) e cobertura restrita a um raio de 1km a partir da antena
transmissora. Podem explorar esse servico somente associagdes e fundagdes comunitéarias sem fins lucrativos,
com sede na localidade da prestacdo do servigo. As estacdes de radio comunitaria devem ter uma programacao
pluralista, sem qualquer tipo de censura, e devem ser abertas a expressdo de todos os habitantes da regido
atendida: http://.me.gov.br/radiodifusaogperguntas-frequentes/radio-comunitaria. Consulta realizada no dia 11
de agosto de 2009, as 17h.
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Depois o autor acrescenta que “o homem esta reaprendendo a comunicagdo pessoa a
pessoa” (2003, p. 23).

Ao abordar a potencialidade do radio (BORDENAVE, 2003, p. 30) reconhece que a
influéncia social dos meios aumentou na medida de seu avanco e penetracdo comunitaria e
sua ampla difusdo. Assim, para o autor “o radio estendeu a voz do homem através de
montanhas e desertos, até os lares mais humildes e isolados”. Reconhecendo esta poténcia,
Bordenave informa que assim ‘““a industria da comunicagdo passou a casa dos bilhdes de
ddlares e transnacionalizou-se, instalando fabricas e conquistando mercados em todos o0s
continentes” e acrescenta que “no mundo inteiro a radio e a TV, e mais recentemente 0s
microcomputadores, passaram a formar parte da bagagem instrumental da chamada
Tecnologia Educativa”. Para Bordenave (2003, p 36) a comunicacdo é vital no cotidiano da
populacéo:

Sem a comunicacdo cada pessoa seria um mundo fechado em si mesmo.
Pela comunicacdo as pessoas compartilham experiéncias, idéias e
sentimentos. Ao se relacionarem como seres interdependentes,
influenciam-se mutuamente e, juntas, modificam a realidade onde estdo
inseridas... e o locutor de radio se comunica com seu publico. Para manter
a atencdo de seus ouvintes enquanto transmite os acontecimentos do dia,
ele usa, além de suas palavras, mUsica e efeitos de som... a realidade
influi sobre o consumidor e o comunicar influi sobre a realidade.

Outro fascinio ou diferencial do radio € a imaginacdo. Ao contrario dos outros meios
como o jornal e a televisdo, o radio permite o exercicio da imaginacdo. Por exemplo: alguém
ouve um programa durante dias ou anos e seu maior desejo é conhecer o locutor. Enquanto
iSs0 ndo acontece, 0 ouvinte comeca a imaginar a figura de seu interlocutor. Levando em
conta a voz, o jeito de se comunicar, as mensagens transmitidas, o ouvinte faz uma imagem
do locutor. Neste aspecto, em que permite uma vazao para o exercicio da imaginacao, o radio
é uma ferramenta de reflexdo e elo de ligacdo na busca de um encontro entre locutor e
ouvinte. Sdo varios 0s casos de ouvintes que vao até a emissora para conhecer seu locutor
preferido ou os locutores de destaque. As surpresas sdo imensas e variadas. Segundo
Klockner (2008, p. 26) “o radio provocou mudangas na sociedade de massa do século XX”.
Conforme Bahia (apud Kldckner, 2008, p 27)

O rédio altera profundamente o quadro social (..) No terreno da
comunicagdo coletiva, € um acontecimento que gera tantas
transformagdes sociais (...) que a humanidade vai incorporando ao seu
dominio como estagios naturais do progresso - desenvolvimento (...) O
radio dilata o alcance da informacéo e da a palavra a poténcia que lhe
faltava, ampliando, por outro lado, as responsabilidades do jornalismo.

Sem demora, milhGes de criaturas humanas sdo despertadas para o poder
atual, direto e universal da radiodifus&o...
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Logo no inicio, pelos anos 20, 30 e 40 do século XX, o radio mostrou sua eficiéncia e,
ao contrario do jornal, conforme Kldckner (2008, p. 29), passou a mostrar suas
“caracteristicas inerente a0 meio: ser instantaneo ¢ agil, para difundir o fato de imediato, logo
que ele acontece”. O radio ndo ficou imune aos detentores do poder econémico ou donos do
poder (FAORO, 1989). Percebendo ou aproveitando a versatilidade e o sucesso do radio, a
nova mania mundial, o poder projetou uma forma de controle social através do novo
protagonista mundial, o radio. Assim nasceu, em todo o mundo radiofénico, por exemplo, o
Reporter Esso, entre outros.

Com orientacdo ideoldgica norte-americana, 0 Repdrter Esso atingiu as emissoras da
América do Norte e da América Latina. No Brasil fez sucesso no vozeirdo de varios
locutores. Para Kléckner (2008, p. 30) o Reporter Esso foi uma espetacular forma ou sistema
de “monopdlio da informagdo”. Depois o autor informa que “ao lado desse monopolio, as
agéncias serviram a interesses politicos e econdémicos” (2008, p. 31). Abordando a época,
Klockner diz que “em todo o mundo, o radio ¢ o meio de comunica¢do mais difundido”.
Aproveitando o embalo e o sucesso do radio, Kléckner nos informa que “varios milhdes de
dolares foram destinados secretamente pelo governo norte-americano, financiando pesquisas
de universidades no uso da guerra psicoldgica na comunicacao internacional” e, conforme o
mesmo autor, “a partir dai, houve uma guerra, através das ondas radiofonicas, com batalhdes
de técnicos, envolvidos num duplo sentido: transmitir as ondas da sua ideologia e neutralizar,
a qualquer custo, as ondas inimigas” (2008, p. 36). Klockner informa ainda que “no Brasil
ndo foi diferente (...) o radio alterou o modo de fazer politica e (...) a partir desse momento o
radio ndo se desliga mais da politica brasileira” (2008, p. 38).

Conforme Blazquez (2000, p. 407), “com a feliz descoberta do radio, as comunicagdes
tornaram-se em rapidas, seguras e particulares”. Para Blazquez, “segundo uma pesquisa feita
em 1985, o radio naquela época ostentava na Espanha uma lideranca informativa, tanto
quantitativa como qualitativamente” e depois acrescenta que “a televisdo mantém o maior
namero de audiéncia, mas a informacg&o radiofénica tem maior aceitabilidade” (2000, p. 407).
Diante disto o autor escreve: “Dai a responsabilidade ética das empresas radiofonicas, dos
responsaveis pelos programas, dos locutores e de todos aqueles de quem depende a qualidade
das mensagens e das informac6es transmitidas radiofonicamente” (2000, p. 408). O autor ndo
fica passivo ou neutro diante deste meio de comunicagdo e afirma que “o publico tem o
direito a exigir grande responsabilidade por parte dagqueles que tém nas maos tanto poder de
influir sobre as massas” (2000, p. 408).
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Reconhecendo, como muitos autores, as vantagens que o radio tem e o privilégio deste
meio de comunicacgéo de estar livre dos condicionamentos espaco-temporais que entorpecem
a comunicagAo entre as pessoas e agindo (BLAZQUEZ, 2000) com asas mais velozes que as
ondas sonoras e rapido como a luz, levando a mensagem em fracdo de milésimos de
segundos além fronteiras geograficas e culturais, “o radio € um poderoso meio de formagao
da opinido publica, de educagdo cultural no sentido mais amplo da palavra e de companhia”
para milhares e milhares de pessoas no meio urbano e rural, de perto e de longe (2000, p.
408). Depois acrescenta que “o radio ajuda poderosamente a combater o terrivel problema de
soliddo de que padecem muitas pessoas na sociedade atual mais avancada” (2000, p. 409) e
néo se furta em justificar sua posi¢do quando exemplifica que “basta lembrar os consultorio
radiofénicos de todo tipo, que surgiram para suplantar até certo ponto o confessionario
classico e as visitas médicas em domicilios” (2000, p. 409).

Lembrando da modernizacdo do radio (BLAZQUEZ, 2000, p. 409) evoca 0S novos
tempos para lembrar que hoje em dia através de um pequeno aparelho de radio de bolso
podemos acompanhar a marcha dos acontecimentos mais importantes que tém lugar no
mundo inteiro e tomar conhecimento de um evento de forma instantdnea no centro da cidade,
na capital do estado, na capital do pais ou ainda na Europa sem sequer, sair de sua casa, 0
autor declara que “o radio é como uma misteriosa janela aberta ao mundo” (2000, p. 409).

Blazquez (2000, p. 409) nos recorda que do radio “nos chegam gratificantes noticias de
todo tipo, entrevistas, conferéncias, opiniGes diversas, expressdes artisticas, cientificas e
culturais dia e noite”. E em seguida ele faz uma comparagdo conjuntural, para dizer que

O radio é um palpito a partir do qual, em todas as partes e a todo o
mundo, estdo sempre nos pregando de tudo: bom e ruim, discutivel e
indiscutivel e, sobretudo, de forma tendenciosamente persuasiva,

especialmente quando se trata de publicidade e propaganda (2000, p.
409).

Neste aspecto, o autor ndo deixa de chamar a atencdo dos responsaveis pela
radiodifusdo, como ja tratamos em outros capitulos, da grandiosa responsabilidade que pesa
sobre as empresas radiofonicas, os produtores, os artistas, locutores e o publico radiouvinte
na consciéncia e a0 mesmo tempo interlocucdo ou responsabilidade conjuntural dos meios
sobre as pessoas, as comunidades e a regido e vice-versa.

Reconhecendo as grandes vantagens e beneficios da radiodifusdo, Blazquez (2000, p.

409) quase se supera para dizer, de forma contundente, que
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O radio ativa a vida pratica, incentiva 0 progresso intelectual, a
participacdo social e a saudavel vida religiosa. Os homens de Estado e os
diversos tipos de responsaveis sociais fazem conhecer os seus projetos e
programas de acdo com a possibilidade de que sejam discutidos e
melhorados. Os cientistas e pesquisadores ddo conhecimento ao mundo
dos seus achados. Os artistas e educadores encontram na radiodifusdo
uma fonte inesgotavel de estimulos criativos e pedagdgicos. O radio
adapta-se, além disso, as mil maravilhas a condicdo dos radiouvintes,
desde o inculto pastor de cabras até o Nobel das ciéncias e das artes. O
radio pode ser um poderoso meio de civilizacdo e cultura, de servigo a
verdade social, de denlncia nobre e justa contra injusticas sociais e contra
regimes politicos de exploradores e de promogdo de uma sociedade na
qual a ambicao de poder dé lugar a chamada ‘civilizagdo do amor’ e da
solidariedade humana, sobretudo com o mundo dos mais pobres e
desprotegidos sociais.

E Blazquez (2000, p. 410) quem novamente nos recorda que “é talvez o radio o meio de
comunicacdo social que alcanga maior grau de sincronia entre os fatos e as noticias, ou seja, a
sua comunicacdo difunde as mensagens em dimensdes planetarias”. Avaliando as vantagens
do réadio, o autor ndo deixa de alertar que “a rapidez (radiofonica) suscita sérios problemas
éticos relativos a objetividade informativa” pois ndo raro “o locutor de radio pode emitir as
suas mensagens a partir do lugar em que os fatos ocorrem e no momento em que elas estdo
sendo produzidas” e, segundo o autor “isso implica muitas vantagens e enormes
desvantagens se levarmos em conta alguns fatores circunstanciais, como precipitacao,
emocao e falta de tempo para localizar e ponderar devidamente o valor real dos fatos que
estdo sendo dados a conhecer em circunstancias as vezes nada favoraveis” (2000, p. 410).

Nao ¢ a toa que o autor finda se rendendo a magia da radiodifusdo e afirma que “de
fato, o radio permite que possamos nos dirigir num mesmo instante quase a todo o mundo”
(2000, p. 411). Mesmo sem ter ainda constatado este aspecto mundial-instantaneo da
radiodifusdo, pois seu livro é anterior a estas facilidades tecnoldgicas que servem ao
desenvolvimento em varios aspectos, Blazquez (2000, p. 441) ja anunciava a radiodifusao
como abrangente ao apregoar que “a comunicagdo radiodifundida tem horizontes mundiais e,
por isso mesmo, uma responsabilidade astronomica”.

Para Vigil (2003, p. 17) “atualmente escutamos mais radio do que na década de 1950”.
Conforme Rafael Roncagliolo (apud VIGIL, 2003, p. 17-18)

O radio continua sendo 0 meio de comunicagdo mais universal. Pode-se
dizer que os cidaddos tomam conhecimento das noticias através do rédio,
confirmam-nas pela televisdo e meditam-nas, no dia seguinte, com o
jornal (...) Tal especializagdo explica que ndo tenha havido substituicdo
do radio pela televisdo, como ndo houve completamente do cinema pela
televisdo nem do teatro pelo cinema, nem do livro pelo jornal (...) A

histéria dos meios de comunicacao registra somatorias de especializacdes,
e ndo substituicbes automaticas. E a especializacdo fez do radio
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contemporaneo o Unico meio que possui permeabilidade absoluta e requer
a participacdo simultanea, ao vivo, dos ouvintes.

Conforme Vigil (2003, p. 19), “atualmente o radio goza de excelente saude”. Depois
acrescenta: “O radio mudou a cartilha da imprensa. A televisdio mudou a do radio.
Atualmente, a globalizacdo mudou a da cultura e a revolucao tecnoldgica mudou a cartilha de
todos 0s meios de comunica¢do de massa”, mas a0 mesmo tempo os forcou a uma
reorganizacao e adaptacdo sem precedéncia como ja citada em outro capitulo.

Sem duavida alguma, a populacéo espelha-se nos meios de comunica¢do. Cada camada
social tem sua preferéncia e ndo raro algum meio atinge todas, mas a populacdo também
espera dos meios um respaldo em causas ou em momentos de entretenimento (como festas ou
numa partida de futebol) que ela ndo consegue exprimir sozinha. Neste sentido Vigil (2003, p
21) informa que “a presenga da emissora os legitima, quer transmitindo ou silenciosa”. Neste
sentido percebemos que quando a Unidade Mdvel chega a algum local, seja no desafio ou no
lazer, a realidade se reveste de outro animo ou curiosidade pela informacdo. Neste aspecto,
Vigil (2003, p. 25) nos aponta que “os meios de comunicagdo convertem-se no principal
ponto de encontro e intercambio, ponto de reunido obrigatério para todos aqueles que querem
viver civilizadamente”. O autor finda arrematando que, assim, “o radio e a televisdo, ambos,
seduzem multiddes” (2003, p. 26).

Como qualquer meio, o radio teve suas fases. Hoje em dia é um objeto de facil
manuseio, mas nem sempre foi assim. Até chegar ao aspecto atual de (VIGIL, 2003) um
meio intimo, quase privado, o radio levou algum tempo. Antigamente o radio dependia de
um grande receptor de tubos e valvulas e era um aparelho grande que ocupava o centro da
sala ou a metade da varanda onde a familia se reunia para acompanhar as noticias e as
informacgdes. Era um programa familiar. Com o desenvolvimento tecnoldgico o radio ficou
versatil e hoje em dia este espaco é ocupado pela televisdo, que, também ja caminha para
receptores menores. Algumas vezes maiores para poder oferecer melhor imagem e mais
conforto na sala familiar.

Analisando a atuacdo do radio, Vigil (2003, p. 33) nos apresenta um panorama amplo

de seu significado, mesmo de forma superficial, mas ndo menos contundente, quando diz que

Se nosso programa de radio nos faz rir ou chorar, estd no caminho certo.
Se provoca fdria (ndo porque o programa seja ruim), também esta. Mas se
ndo move nem comove, se deixa 0 ouvinte frio, entdo ndo é radiofonico.
Falar pelo radio é emocionar. Caso contrario, a mensagem néo chega, ndo
impacta.
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Depois acrescenta de forma categérica ¢ em tom professoral: “No radio, o afetivo é o
efetivo”. Reconhecendo a importancia do servigo da radiodifusdo para as pessoas, para as
comunidades e a regido, Vigil (2003, p. 41) informa que “ndo s3o os radialistas que
estabelecem a personalidade do radio, mas o ouvido humano”. Neste sentido a missao do
radio é estabelecer essa conexdo afetiva e, se possivel, efetiva do emissor para com o
receptor e vice-versa. Neste aspecto, o autor informa que “o bom radio reflete a vida” (2003,
p. 54).

O radio ndo pode se afastar do que pulsa nas ruas, nas comunidades e na regido, pois é
na vida (VIGIL, 2003), naquilo que nos cerca, que ouvimos 0s ruidos, os cantos, as palavras,
e ndo raro os clamores da sociedade, pois apesar da soliddo da cabine milhares de ouvintes
estdo nos julgando e, muitas vezes, esperando do locutor uma luz, uma inspiragdo, uma
posicdo perante um problema que afeta a regido ou 0 mundo, como no caso da crise mundial
atual, como na tragédia de Santa Catarina ou como no recente episodio da falta de agua na
cidade de Santa Cruz do Sul etc.

Sozinho, o ouvinte ndo pode fazer muita coisa, mas ao acionar a emissora de radio ele
passa a mover e, ndo raro, a comandar uma acdo que pode gera a solucédo para ele, o bairro, a
comunidade, a sociedade. Outro fato importante que retrata isto foi a mobilizacdo, vai
imprensa em geral, para as contribuigdes dos atingidos nas enchentes de Santa Catarina.
Assim como, é claro, em muitas e muitas outras situacdes conhecidas de uma regido, do pais
ou do mundo, como foi o caso do tsunami na Indonésia. Neste sentido, é Vigil (2003, p. 221)
quem nos alerta que “o jornalista é um vigilante da sociedade” e acrescenta que “ele néo
espera ser chamado”, mas deve ir aonde a vida pulsa de forma brutal (numa tragédia) ou
emocional (numa festa).

Uma emissora de radio deve abranger a vida comunitaria como um todo e neste sentido,
preocupado com os detalhes de uma relacdo construtiva entre comunicacdo e comunidade, €
Vigil (2003, p. 403) quem nao deixa escapar o alerta de que “uma emissora popular ndo pode
existir sem dedicar um bom espaco de sua programagao aos esportes”.

Em defesa da instantaneidade da comunicacdo, o baiano Muniz Sodré (2004) declara:
“Eu defendo a pressa da imprensa. Nao se deve esperar, como quer o governo, que o
jornalismo (a imprensa) produza apenas noticias certinhas” (n° 1820, p. 10-11). Neste sentido
Alberto André (2001, p. 9) nos adverte: “Estado e Imprensa tém sido fatores antagdnicos,
buscando o primeiro controlar o segundo e este libertar-se das normas e convengdes legais e

sociais”.
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Vigil (2003, p. 215) enfoca a maturidade do radio ao dizer que “ja tendo talvez

alcancado o fim do desenvolvimento tecnoldgico, o radio vive, em nivel internacional, um

periodo de grande atualidade neste final de século XX”. Em seguida ele acrescenta:

Superada a crise determinada pelo aparecimento da televisdo na década
de 1950, o radio realmente assumiu uma organizacdo diferente, novos
objetivos, conquistando, conseqiientemente, um novo publico, e
demonstrando ser, talvez, o mais flexivel dos meios de comunicacao de
massa, sem dlvida o que mais facilmente se adapta as novas necessidades
de comunicagdo que caracterizam nossa época (2003, p. 215).

E 0 mesmo autor que, de forma enfatica, aborda e ressalta a funcdo do radio ao

declarar:

Podemos afirmar que o radio, assim como o conhecemos atualmente, é
um formidavel instrumento de difusdo de sons, veiculados por ondas
eletromagnéticas emitidas de uma estacdo central para um ndmero
praticamente ilimitado de receptores. Contudo esta € uma aplicagdo social
da radiodifusdo que ndo foi prevista pelos inventores do instrumento
radio e que se desenvolveu no decorrer de decénios, a partir do século
passado, através de vérias tentativas levadas a cabo, sobretudo pelas
indUstrias de transmissores e de aparelhos de receptores (1995, 216).

Vigil (2003) nédo para de elogiar o radio e diz:

Além do mais — fato que nada tem de secundario — a forma atual do radio
desenvolveu-se ap6s um vagaroso processo social de aprendizagem do
uso do novo meio de comunicagdo, tanto por parte dos diretores das
emissoras quanto por parte do publico ouvinte. Finalmente, ndo devemos
esquecer que, no curso de sua evolucdo, a radiodifusdo cristalizou-se em
varios modelos institucionais nos diversos paises e em diferentes periodos
da historia” (1995, 218).

Vigil (2003, p. 219) informa que

A partir da década de 30, o radio se transformou no centro de gravidade
do sistema das midias: o nimero de ouvintes aumentou sem parar, e ele
(o radio) assumiu um papel central no imaginario coletivo e na
informacdo de massa. No plano econ6mico, as vendas em larga escala
dos aparelhos receptores fizeram a fortuna dos maiores produtores que
puderam operar com fortes economias de escala...

O autor enumera algumas empresas e paises (Estados Unidos, Holanda, Alemanha e

Inglaterra) que viveram tempos aureos em funcdo do radio até que, “em 1935, estes quatro

paises englobavam 88% da produ¢dao mundial” de aparelhos receptores (de radios).

Entre aventuras e amarguras (altos e baixos), o radio se espalhou rapidamente pelo

mundo e conquistou a humanidade. Com o tempo, no entanto, o radio conheceu a

massificacdo, a fragmentacdo. Ao abordar a evolucdo e os percal¢os do radio, Vigil (2003, p.
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239) informa que “a fragmentagdo das radios locais leva a descoberta de um publico
extremamente segmentado, cujos gostos e interesses sdo bastante articulados”. E acrescenta:
“As radios locais procuram atender as exigéncias mais diretas das varias camadas do publico.
Descobre-se, entre outras coisas, a forca de atracdo exercida pela informacdo ao vivo, ndo
oficial, as vezes até parcial, mas em todo caso direta e fora dos canais controlados pelas
autoridades”.

Depois de analisar e abordar as vantagens do radio, Vigil (2003, p. 240) constata e

declara o seguinte:

De um lado, uma grande homogeneizagao do publico no sentido de uma
audiéncia distraida, baseada na musica, e do outro uma maior
segmentacdo dos usudrios do radio segundo os VArios interesses culturais
e profissionais, as tendéncias politicas, ideoldgicas, religiosas e as
localidades geograficas. E, gracas a estas duas tendéncias, o radio volta a
ocupar um papel importante na vida das pessoas.

Seja na lItalia, nos Estados Unidos ou no terceiro mundo, o radio € um meio de
comunicacdo que atinge milhdes e milhdes de pessoas. No Brasil, o radio continua batendo
recordes de audiéncia, muito acima da televisdo e de qualquer outro meio de comunicacgéo,
dado a sua facilidade de manejo, o baixo custo de producdo, de acesso e a facilidade de
alcance.

Reconhecendo a importancia da radiodifusdo, Vigil (2003, p. 241) informa que, “o
radio, enfim, demonstrou ser um meio indispensavel tanto para a unificacdo lingistica,
quanto para a valorizacdo das culturas locais, ao transmitir nas linguas das diferentes
populagdes”.

Diante de uma profusdo de meios de comunicacdo e do acelerado processo de
descobertas eletrdnicas e tecnoldgicas, ndo falta quem anuncie o fim do radio como meio de
comunicacdo de massa ou de preferéncia de um grande publico, mas Vigil (2003, p. 244) faz
a defesa da radiodifuséo, ao dizer que

A dimensdo sonora emocional do radio, a sua capacidade de fazer sentir
ao usudrio a universal presenga humana (mesmo que s6 através da musica
de fundo) e de ajudar a vencer as novas solidfes que ameacam 0S
individuos na sociedade da comunicacao eletronica, transformam-no num

meio original, com um espago proprio e preciso que nao pode ser
preenchido por outras midias.

Bordenave (2003, p. 33) afirma que “o radio estendeu a voz do homem através de
montanhas e desertos, até os lares mais humildes e isolados”. Ao abordar as vantagens e ao

mesmo tempo a trajetdria dos meios de comunicacéo, ele garante que
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A induUstria da comunicacdo passou a casa dos bilhGes de délares e
transnacionalizou-se, instalando fabricas e conquistando mercados em
todos os continentes. (...) No mundo inteiro a radio e a TV, e mais
recentemente 0s microcomputadores, passaram a formar parte da
bagagem instrumental da chamada Tecnologia Educativa.

Ao abordar as facilidades que o radio oferece no processo de comunicagdo inerente ao

seu aspecto ou modo de comunicar, Jung (2004, p. 17) cita um exemplo:

Procure imaginar o que acontece em torno do ouvinte a0 mesmo tempo
em que a mensagem é transmitida pelo radio. Ele pode estar dirigindo,
atento ao transito, preocupado com o motoqueiro que passa em alta
velocidade e com os demais motoristas que tentam tomar-lhe a frente.
Luminosos, cartazes, pixagdes e pessoas atravessado a rua desviando-lhe
o olhar. Outra situagdo: o ouvinte estd sentado, no escritério. Diante dele,
0 computador recebe dezenas de mensagens eletrdnicas a cada minuto. O
telefone toca; a secretaria aparece, lembrando o compromisso de logo
mais, e os colegas debatem a campanha que esta para ser lancada. Em
meio a essa avalanche de informagdes, 14 estd locutor, esganicando no
radio, tentando ser mais interessante que tudo isso junto.

Lancando um olhar sobre a conjuntura, Renato Ortiz (1989, p. 39) observa que “desde

1922 o radio havia sido introduzido no Brasil; ndo obstante, até 1935 ele se organizava

basicamente em termos ndo-comerciais, as emissoras se constituindo em sociedades e clubes

cujas programacdes eram sobretudo de cunho erudito e litero-musical”. Ampliando o olhar

sobre a questdo o autor informa que na época “havia poucos aparelhos, eram de galena e o

ouvinte tinha que pagar uma taxa de contribuicdo para o Estado pelo uso das ondas”. Depois,

resgatando épocas e passos da radiodifusdo, acrescenta:

A década de 20 ¢ ainda uma fase de experimentagdo do novo veiculo e a
radiodifusdo se concentrava muito mais amparada no talento e na
personalidade de alguns individuos do que numa organizagdo de tipo
empresarial. O espaco de irradiacdo sofria continuas interrupcfes e ndo
havia uma programagdo que cobrisse inteiramente os horarios diurnos e
noturnos. Durante toda a década surgem apenas 19 emissoras em todo o
pais, e seu raio de acdo, devido a falta de aparelhamento adequado, se
reduzia aos limites das cidades onde operavam. Esta situagcdo comeca a se
transformar com a introdugdo dos radios de valvulas na década de 30, o
que vem baratear os custos de producdo dos aparelhos e possibilitar sai
difusdo junto a um publico ouvinte mais amplo (1989, p. 39).

O processo de desenvolvimento da radiodifusdo, no entanto, ndo parou de crescer e,

conforme Ortiz (1989, p. 40)

Em 1932 ocorre uma mudanga na legislagdo, que passa a permitir a
publicidade no rédio, fixando-a no inicio em 10% da programacéo diaria.
As emissoras podiam agora contar com uma fonte de financiamento
constante e estruturar sua programacdo com bases mais duradouras.
Evidentemente isto iria modificar o carater do radio, que se torna cada
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vez mais um veiculo comercial, a ponto de alguns anunciantes se
transformarem em verdadeiros produtores de programas, como no caso da
Standart Propaganda e da Colgate Palmolive, que contratavam atores,
escritores e tradutores de radionovelas.

A evolucgdo ou crescimento do radio no pais ndo se conteve por ai. A cada época o radio
crescia e se ampliava a passos largos e de forma galopante e, em menos de uma década, de
1944 a 1950 a radiodifusdo brasileira passou de 106 para 300 canais de emissoras de radio e
ndo parou mais de se expandir de forma avassaladora. O radio também foi ampliando sua
forma de atuacdo e aperfeicoando sua grade de programacdo. Conforme Ortiz (1989, p. 40),
“com o radio surgem espetaculos como os programas de auditério, musicas variadas e
especialmente a radionovela, introduzida no Brasil em 1941”. A sociedade da época nao
progredia como avancava a técnica e para Ortiz, “mesmo o radio, que era certamente 0 meio
de comunicacdo mais popular entre nés, encontrava problemas de expansdo devido ao
subdesenvolvimento da sociedade brasileira. Em 1952 o Brasil possuia dois milhdes e
quinhentos mil aparelhos (de radio), numero que sobe para quatro milhdes e 700 mil
receptores em 1962...”, mas ele acrescenta que “a teia de comunicagdo por radio era bastante
fraca em grande parte do territério nacional, e dela era excluida um nimero consideravel da
populagdo” (1989, p. 46-47) na época.

O aperfeicoamento sempre foi 0 objetivo de qualquer tecnologia que apareceu ou ainda
surge, mas no inicio o radio também teve suas particularidades. Conforme Ortiz (1989, p. 54)
“os estudos mostram que em Sdo Paulo, nas décadas de 30, 40 e 50, o radio tinha
caracteristicas marcadamente locais, e se pautava segundo um padrdo regional”. N&o foi
diferente no Estado do Rio Grande do Sul e, particularmente no municipio de Santa Cruz do
Sul quando o radio comecou a operar e a se expandir.

Ortiz (1989, p. 54) continua informando que “os anunciantes conheciam bem este lado
particular da radio paulista, o que fazia, por exemplo, com que as radionovelas de sucesso
apresentadas no Rio de Janeiro por uma determinada emissora fossem reapresentadas com
outro elenco e por uma outra emissora em Sao Paulo”. O autor aborda a expansdo do radio
quando informa que “a exploracdo comercial dos mercados se fazia, portanto, regionalmente,
faltando ao radio brasileiro da eépoca esta dimensdo integradora caracteristica das industrias
da cultura”. Mas o autor ndo deixa de refletir os problemas inerentes ao radio e ao meio
social quando que “devemos levar em consideragio o fato de que numa sociedade
subdesenvolvida, determinados setores da industria da cultura popular de massa sdo vistos

como sinal de status, o que freqlientemente se associa a propria nogdo de distingao” (1989, p.
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64). Neste sentido ¢ Ortiz quem nos adverte que “a implantacdo de uma industria cultural
modifica o padréo de relacionamento com a cultura, uma vez que definitivamente ela passa a
ser concebida como um investimento comercial” (1989, p. 144), e ndo se furta em nos indicar
que “a cultura ndo ¢ simplesmente mercadoria, ela necessita ainda se impor como legitima”
(1989, p. 147).

O rédio povoa o imaginario popular e, ndo € a toa que Matta (2005, p. 272) declara que
“a centralidade que 0s meios de comunicacdo ocupam hoje na producdo de discursos
publicos e na esfera do consumo cultural, faz disso uma via privilegiada para a construgéo de
identidades individuais e coletivas...”, enquanto em seguida nos informa que “a memoria que
0s ouvintes populares tém do radio e sua relacdo com ele constitui, em nossa perspectiva, 0
lugar imaginario a partir do qual se escuta e a partir do qual pode e deve se interrogar a sua
capacidade interlocutéria com o mundo popular” (2005, p. 281). A autora vai além quando
aborda o radio como meio de interligacdo de pessoas com o mundo externo. Ela aponta que
“o radio convoca seus ouvintes como meio de entretenimento e provocara uma redefini¢do
dessa nog¢do em nivel particular” (2005, p. 284) e ndo deixa de apontar o radio como “meio
de distracao” de muitas pessoas ¢ ou populagdes, pois “ao instalar-se com este sentido no
espaco doméstico, o réadio instala na cultura dos setores populares com a forca — que néo
conseguiram fazer 0s meios escritos, o cinema o consumo de bens destinados ao tempo livre
e uma estreita relagdo entre o entretenimento e os artefatos técnicos” (2005, p. 285).

Além da relacdo de entretenimentos e distracdo, o radio se formou também como meio
de informacédo nos meios urbanos e rurais e, foi através desse que as populacdes se inteiraram
da morte do musico argentino Carlos Gardel, do presidente da Republica da Brasil Getulio
Vargas e de acontecimentos mundial como o fim da guerra (1945), as greves, 0s terremotos e
as pestes ou epidemias, como acontece ainda hoje - se bem que hoje ha uma enorme
proliferacdo de meios de comunicagdo e mesmo assim o radio continua em voga.

Matta (2005) recorda que esse foi o modo inicial para inteirar-se atraves do radio,
buscando acesso a um horizonte nacional. Desta forma, Matta (2005, p. 287) continua
dizendo que “o radio-necessidade, no sentido informativo, ¢ uma invencdo moderna...” onde
a sociedade, “com multiplas organizagdes setoriais se comunicam através do radio com seus
representados”. A autora reconhece que o radio ¢ “moderno também como nova
racionalidade que faz da informacdo o instrumento de um saber que ilusoriamente
transparece o mundo do poder de cujas decisdes se depende”. E a autora continua sua posi¢ao

dizendo que ele, o radio, é “moderno em termos de agenda comunicativa: Unica possibilidade
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de ndo ‘ficar a margem’ do que ocorre; dessa realidade cada vez mais fabricada nos meios e
dos quais depende toda possivel legitimacao social” (2005, p. 287).

Mesmo citando um periodo historico exato, Matta (2005, p. 295) reconhece que “sem
duvida alguma o radio se faz popular a partir de imaginario de ascensdo social e visibilidade
publica que ndo estd desligado das condi¢cBes objetivas que caracterizaram social e
economicamente as décadas de 40 e 50, época que ainda se reconhece como um momento de

ouro do meio” radiofonico e de seu desenvolvimento.

1.6 Compromissos e deveres da radiodifuséo

No Brasil, a legislacdo referente a imprensa ndo é nova, remonta ao tempo da
Proclamacdo da Independéncia, nas primeiras décadas do século XIX. Constatamos,
inclusive, que na época em que o Brasil era Coldnia de Portugal, a lei de imprensa usada era
a mesma, promulgada aos 12 de julho de 1821, no pais europeu. O objetivo dessa lei era a
vigilancia sobre os excessos e 0s abusos da imprensa em relacdo a vida dos cidaddos. De boa
ou péssima reputacao, Dom Pedro I criou, aos 22 de novembro de 1823, o “Juizado de Fato”
para julgar os crimes da imprensa. Mas foi aos 20 de setembro de 1830 que surgiu a Lei de
Imprensa, estabelecendo penas corporais e pecunidrias aos 0Orgdos de imprensa que
infringissem os direitos dos cidaddos. Aos 24 de fevereiro de 1891, no entanto, foi
promulgada a primeira Constituicdo Republicana com principios sobre a atuacdo da
imprensa, cuja novidade foi a proibicdo do anonimato. Meio século mais tarde, ja em outra
conjuntura, foram criadas novas leis ou regulamentacao para o setor.

Com a finalidade de reprimir o anarquismo no Brasil, em 1921 foi assinado o Decreto
n°® 4.291, de 17 de janeiro de 1921, que trouxe sérias restricdes e penalidades a imprensa.
Conforme Laner (2002, p. 69), o referido Decreto, é

Composto por 14 artigos, ndo constituia um novo cédigo para regular as
atividades de imprensa, mas sua importancia historica é ressaltada por ter
sido empregada pelos governantes como um instrumento rigoroso para
cercear a liberdade de expressdo, pois 0 governo estava autorizado a
fechar associac@es, sindicatos e sociedades civis. Os condenados por

delitos de imprensa tinham penas privativas de liberdade, o que
representou uma inovagéo.

Aos 31 de outubro de 1923 aparece outra “novidade” que causou um verdadeiro

alvoroco no mundo dos jornalistas e da comunicacdo social. Trata-se da Lei n° 4.743,
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conhecida como Lei Adolfo Gordo, “referéncia ao seu relator no Senado” (Idem), que
aplicava a censura prévia e que, em seus 37 artigos, conforme Laner (2002, 70), “previa a
prisdo especial para 0s jornalistas infratores”.

Em 1930 surgiu o Movimento de 1930 em que muitos representantes da imprensa
brasileira apoiaram Getulio Vargas €, em 1939, Vargas instituiu a Lei de Seguranca Nacional
apoiado pela imprensa liberal e, em 1939, criou o Departamento de Imprensa e Propaganda
(DIP), com direito a censura. Laner (2002, 71) afirma que a partir disso, “61 jornais pararam
de circular e mais 42 receberam registros” de infra¢cdes. Mas os admiradores de Vargas,
como Assis Chateaubriand, ndo foram afetados pelo regime que estava a caminho do Estado
novo. Muitos outros Decretos e Leis vieram, mas foi aos 09 de fevereiro de 1967 que foi
aprovada a Lei n° 5.250/67 que ainda esta em vigor na atualidade. Esta Lei, promulgada pelo
Regime Militar do entdo presidente Humberto Castello Branco, “garantiu a liberdade de
expressdo e de pensamento e determinou penas aos abusos cometidos no exercicio desse
direito” (LANER, 2002, p. 71).

Mesmo na vigéncia dessa Lei, aos 13 de dezembro de 1968 surgiu o Ato Institucional
n°® 5 (Al 5) que revogou a liberdade de imprensa e instaurou a censura prévia. Seguiu-se um
dos periodos mais conturbados para a imprensa, de censura e de cerceamento da liberdade de
expressdo cultural no pais: politicos foram cassados (110 deputados federais, 161 deputados
estaduais, 22 prefeitos); ministros do Supremo Tribunal foram afastados; 500 filmes foram
censurados, juntamente com 450 pecas teatrais, 200 livros, dezenas de programas de radio,
100 revistas, mais de 500 canc¢des e doze capitulos e sinopses de telenovelas. Neste periodo
vieram novas penas para jornalistas e meios de comunicagdo que nao se enquadrassem nos
planos e nas orientacfes do regime, sendo que radios e jornais foram censuradas e até mesmo
fechados. Foi nesse periodo que o Regime Militar fechou e incendiou a jornal porto-
alegrense Folha da Manha e, no outro dia, concedeu autorizacdo para o surgimento do jornal
Zero Hora, hoje integrante da Rede Brasil Sul (RBS), proprietaria de radios, jornais e
televisdo. Ou seja, sO sobreviveram os que disseram “amém” ao Regime Militar e sé
surgiram 0s que nasceram sob a tutela do mesmo.

Conforme Moreira (1991, p. 31) “somente em 1944, 21 anos depois da fundacdo da
primeira emissora brasileira, profissionais e empresarios do radio conseguiram reunir-se para
criar a Associacdo Brasileira de Radio (ABR), entidade que visava a defesa, a orientacdo e a
unido de todos os que trabalhassem no radio e para o radio, qualquer que fosse a
modalidade da fun¢do que exercessem” (p. 31). Conforme Lopes (apud MOREIRA, 1991, p
32), a nova entidade tinha entre as suas principais finalidades, o seguinte:
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Interpretar o pensamento da radiodifuséo brasileira;

Preservar e defender a dignidade profissional dos trabalhadores de radio
no Brasil;

Acautelar os interesses da classe radiofonica brasileira;

Colaborar com o Estado naquilo que se relacione com o desenvolvimento
artistico e intelectual do Pais;

l\{la_nter uma biblioteca com uma sec¢do especializada sobre assuntos do
?iluoiaar do aperfeicoamento profissional dos trabalhadores do radio.

No que se refere a radiodifusdo, nesta época (1960), apenas dois documentos legais
regiam o setor, a saber: o Decreto 20.407, de 1931, que estabelecia novas normas em
substituicdo ao regulamento para os Servicos de Radiotelegrafia, aprovado em 1924, e as
normas reguladoras dos servicos de radiocomunicacdo no territorio nacional, regulamentadas
pelo Decreto 21.111, publicado em 1932. O Cdédigo Brasileiro de Radiodifusdo, elaborado
em 1946, a partir da criacdo da ABR (Associacdo Brasileira de Radio) e entregue ao entdo
presidente da Republica (General Eurico Dutra) tramitou lentamente, sendo alterado por
sucessivos decretos e emendas. Ainda em 1946 aconteceu o | Congresso Brasileiro de
Radiodifusdo para debater as sugestdes apresentadas no referido Cédigo. O Codigo Brasileiro
de Comunicacéo surgiu, no entanto, em 1962, atraves da Lei 4.117. No mesmo ano (1962)
surgiu a Associacdo Brasileira de Emissoras de Radio e Televisdo, vigente e atuante até os
nossos dias, num encontro que congregou 172 representantes de emissoras de radio e de
televisdo do pais.

O dialogo e ndo raro embate entre governo e empresarios da radiodifuséo fez surgir, em
1967, o Ministério das Comunicacdes, causando mudancas no setor e instituindo o Dentel
(Departamento Nacional de Telecomunicagdes) com a finalidade de fiscalizar a programacéo
dos meios de comunicacéo eletrénicos.

Promulgada no dia 05 de outubro de 1988, é a Constituicdo Federal que veio favorecer
novos rumos a imprensa brasileira, mas, ao mesmo tempo, a Constituicdo garante a criacdo
de um conselho regulador para a imprensa em geral, que desde entdo tramita entre a Camara
dos Deputados e 0 Senado Federal desde a proclamacéo da carta magna de 1988, sendo que
0s artigos 220 a 224 da Constituicao, que trata da democratizacdo dos meios de comunicacéo
social no Brasil, ainda tramitam no Congresso Nacional. S6 para recordar, na Franga existe
um Cadigo de Etica para os jornalistas desde 1918; nos Estados Unidos, o Cédigo de Etica
remonta ao ano de 1926, na Inglaterra, 0 mesmo cédigo é de 1938.

Ao contrario dos jornais, o radio e a televisdo sdo concessdes governamentais; portanto,
tém deveres e obrigacdes para com a sociedade, sob a vigilancia do Ministério das

Comunicacges. Os direitos e deveres da radiodifuséo e da televisao estdo pautados na propria
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Constituicdo Federal. No artigo 221 (p, 159), a Constituicdo declara que a producdo, ou seja,
a programacdo das emissoras de radio e de televisdo atenderdo alguns principios, a saber:

I - Preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e
informativas;

Il - Promocdo da cultura nacional e regional e estimulo a producdo
independente que objetive sua divulgacao;

Il - Regionalizagdo da producdo cultural, artistica e jornalistica,
conforme percentuais estabelecidos em lei;

IV - Respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia.
(BRASIL, 2007, p. 223).

Os compromissos e deveres da radiodifusdo estdo pautados pela Constituicao e, acima
de tudo, como podemos conferir nos itens citados acima, estdo voltados para a regionalizacao
e seus valores, bem como para a capacitacdo e desenvolvimento regional. Nem sempre a
radiodifusdo e a televisdo cumprem os compromissos e deveres ou quase sempre deixam de
exercer sua funcdo formativa para com as pessoas e a sociedade civil. Conforme Josapht
(2007, p. 65), abrindo o leque, os objetivos especificos da midia sdo: “informar, formar a
opinido publica, comunicar criando lagos de intercambio entre individuos, difundir a cultura,
o lazer e o divertimento”.

Josaphat (2007, p. 65) vai além ao afirmar que gostaria muito de acrescentar mais
alguns pontos, e aponta: “criando um clima de paz e de alegria de viver e de conviver”. Isto,
é claro, contradiz frontalmente a preferéncia da midia atual cujo gosto é a apelacgdo, pelo
sensacionalismo, pelos casos bombasticos que, segundo alguns setores da midia, eleva a
audiéncia e, consequentemente, o faturamento (vender sempre mais). A midia tudo faz pela
audiéncia, até mesmo esquecer suas funcdes. E Josaphat (2007, p. 66) quem recorda que
“esses objetivos da funcao social, do bem publico fundamental que a midia tem a missdo de
assegurar: a indispensavel informacdo e comunicacdo, essa busca da verdade que esta na base
da sociedade, realmente humana e democratica”.

Para o autor trata-se do “horizonte de plena realizagdo ética que a midia ha de visar
sempre, para ajudar a sociedade a se manter e a progredir a servi¢co da sobrevivéncia e do
progresso de toda humanidade” (2007, p. 66), sem esquecer que este progresso depende
também ou principalmente do individuo. Ou seja, o universal passa pelo pessoal. S6 é

universal porque é plenamente pessoal e local.
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Josapht (2007, p. 66-67) chega a sonhar ou brincar com os objetivos e fun¢Ges da midia

e os aborda como ideais ou exigéncias normativas, elencando-as em quatro itens:

1. O respeito e a promogéo da dignidade humana, em todos os dominios
da acéo e da comunicacao;

2. A valorizagdo da responsabilidade, encarada como atitude e qualidade
de todos os agentes, bem como de todos os usuarios da informacao, e
mesmo de toda a vida social;

3. A busca constante do bem comum, reconhecido como o apice que a
sociedade deve atingir;

4. O ideal de felicidade que habita e ativa o ser humano. Ele ha de ser
acolhido e favorecido, dentro e para além do clima de diversdo e de

lazer, que a midia tende a manter com toda a razéo.

Abrindo o leque sobre os deveres e obrigagfes da comunicagdo, principalmente da
radiodifusdo, Josapht (2007, p. 40) trata a mesma como de fundamental importancia na

formacdo da pessoa e no desenvolvimento da sociedade ao declarar:

A midia é deveras o cérebro e o cora¢do da sociedade moderna. Dela
derivam todos os elementos capazes de garantir o bom exercicio de uma
ordem democratica, justa e solidaria. Visar e favorecer esse objetivo, tal é
a missdo primordial da comunicacdo.

Aprovado no Congresso dos Jornalistas no Rio de Janeiro, em 1987, o Codigo de Etica
do Jornalista fixa as normas que subordinam a atuacdo dos profissionais nas suas relacfes
com a comunidade, com as fontes de informacdo e entre os proprios jornalistas. O referido
Codigo estabelece o direito a boa informacgdo, traca normas de conduta e deveres aos
jornalistas, indica o que o jornalista ndo pode fazer (Artigo 10), fala da responsabilidade
profissional do mesmo. A Federacdo Nacional dos Jornalistas Profissionais (FENAJ) tem um
Estatuto da entidade e uma resolucdo da Comissdo de Etica aprovada aos 11 de outubro de
2003, que orientam o exercicio da profissdo e tenta punir os maus profissionais. Os referidos
documentos podem ser acessados no site das entidades.

O mesmo acontece com o Sindicato dos Trabalhadores em Empresas de Radiodifuséo e
Televisdo do Rio Grande do Sul, com sede em Porto Alegre™, que tem um “Manual Nacional
dos Radialistas” no qual constam as leis, 0s compromissos e os direitos do profissional da

radiodifusdo em todo o territério nacional. No “Manual Nacional dos Radialistas” consta a

19 Citamos o Sindicato dos Trabalhadores em Empresas de Radiodifuséo e Televisdo do Estado do Rio Grande
do Sul como um modelo do que existe em outros estados brasileiros, limitando-nos a apresenta-lo como
referéncia para nao citar todos os outros sindicatos existentes com suas caracteristicas particulares ou regionais.
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legislacdo do radialista e a descricdo de suas funcGes, além da lei de Regulamentagdo
Profissional, n° 6.615 de 16/12/1978, com alguns decretos posteriores e complementares.

Se a Lei n° 8.389, de 30 de dezembro de 1990, que instituiu o Conselho de
Comunicacdo Social, na forma do artigo 224 da Constituicdo Federal, conforme citado
anteriormente; se ja existe o Codigo de Etica do Jornalista; se existe o “Manual dos
Radialistas”, estd claro o campo de acdo destes profissionais, com seus direitos,
compromissos e deveres.

Se perante a lei 0 Governo Federal faz a concessdo de emissoras de radio e de televiséo,
as mesmas tém obrigacOes perante o Governo, e ndo somente & sociedade. As obrigacGes

1° e do horério politico gratuito?.

junto ao Governo sdo as transmissdes da Voz do Brasi

A prestacdo de servico da radiodifusdo, seja para 0 Governo, seja para a sociedade em
geral, ndo inibe os avangos que cada emissora pode fazer, mas pelo contrario, as mesmas
devem acompanhar o processo de desenvolvimento tecnoldgico e os avangos sociais para
melhor servir como canal de ligacdo com a sociedade. Levando em conta tudo isso, a seguir
abordaremos o processo de adaptacdo e utilizacdo das novidades tecnoldgicas por parte do

radio.

1.7 A presenca do radio nas novas midias e tecnologias

O radio ndo ficou alienado ou sozinho no processo de comunicacdo. Tendo sido
ameacado pela televisdo, aproveitou muito bem as novas tecnologias, especialmente a
internet, dando um salto qualitativo em varios aspectos: abrangéncia, outros ouvintes,
utilizacdo do torpedo etc. Sobre a questdo da presenca do radio na internet, Cebrian Herreros
(In: FERRARETTO; KLOCKNER, 2010, p. 164) reflete o seguinte:

O radio é um meio de representacdo do publico. O réadio tem uma
concepgdo massiva frente a concep¢do personalizada da internet. O
veiculo na internet perde sua caracteristica de meio massivo de

comunicagdo social, mas adquire outras modalidades que podem orientar-
se para um servico e um acesso publico de intercAmbio entre todos os

2 Criada por Armando Costa em 1935 no governo de Getilio Vargas, A Voz do Brasil é um programa
radiofénico publico de veiculagdo obrigatéria que vai ao ar diariamente, das 19 horas as 20 horas, em cadeia
nacional de radio, numa geracdo da Radiobras, com noticias governamentais, dos Poderes Executivo,
Legislativo e Judiciério.

2! Transmissdo obrigatéria e gratuita dos programas partidarios politicos trés meses antes de cada eleigdo
realizada no pais em niveis municipal, estadual e federal.
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participantes, com diversas possibilidades: foros, chats, listas, correios
eletrdnicos, blogs, navegactes por diversos temas.

As interrogacgOes e analises sobre o uso de novas tecnologias na radiodifusdo nédo
param. Haussen (2010, p. 168) indaga: “O que este fendmeno estd a indicar? Em primeiro
lugar, que a tecnologia, queira-se ou ndo, esta aproximando o ouvinte. Em segundo, que
embora esta aproximacédo ndo seja a ideal — e ainda esteja distante da ideia de Brecht do radio
de médo-dupla — ja se observa a presen¢a maior do ouvinte no fazer radiofénico”.

No tocante as novas tecnologias, Ferreira (In FERRARETTO; KLOCKNER, 2010, p.
275) louva ou reconhece como positiva a iniciativa de adaptacdo do radio em relacdo a
internet, quando diz que ‘“gragas a internet, ¢ possivel se conectar, instantinea e
simultaneamente, com qualquer canto do planeta sem sair do lugar, veiculando ou
apropriando, transformando e sendo transformado por arquivos digitalizados e comprimidos.
Os vinculos comunicativos extrapolam os limites corporais e se estabelecem no nivel do
‘mente a mente’: agora ¢ possivel trocar informac¢des com quaisquer pessoas sem barreiras,
sem limites geograficos ou historicos”.

A presenca do radio nos meios modernos de tecnologia ndo tem a intengdo ou a
pretensdo de reparar a indicacdo ou desejo de Brecht de um veiculo de “méo-dupla”, mas de
abrir alas, de avancar, de oferecer mais oportunidade de conexdo com 0 ouvinte,
principalmente aquele ouvinte que esta longe. O ouvinte que esta perto, que é alcancado pelo
sinal da emissora, tem meios e ferramentas de sintonizar a radio e fazer a sua participacao, o
que acontece normalmente, mas sabemos de ouvintes que, mesmo estando no centro da
cidade ou proximo, preferem sintonizar a emissora através da Rede Mundial de
Computadores, principalmente nos escritérios urbanos. Neste sentido € Heussen (2010, p.
169) quem amplia horizontes e nos ensina o seguinte:

Pode-se dizer que os tempos do radio dono da verdade e dos ouvintes
estdo assim, afastando-se gradativamente, e a geréncia deste contexto
tornando-se cada vez mais complexa. O que ndo significa,
necessariamente, o fim do veiculo — que ja se encontra em diversos
suportes — mas a necessidade de adequacdo do mesmo a uma realidade

cada vez mais volatil, veloz e tecnologicamente avangada, e ainda, a uma
‘cultura do ouvir’, por parte do publico também diferenciada.

Cunha (In: FERRARETTO; KLOCKNER, 2010, p. 181) também aborda o tema,
quando diz que “as tecnologias moveis sao resultados do desenvolvimento de uma sociedade
que a cada periodo torna-se mais nédmade, mais globalizada. Ndo basta mais conhecer por

intermédio do mundo virtual. O conhecimento a distancia provoca a etapa seguinte: o desejo
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de estar presente e em conexdo direta com uma outra realidade ou informagdo”. Mas
retomamos 0 pensamento contrario j& abordado: a possibilidade de alguém que esta distante e
pode acessar a emissora de sua terra e acompanhar a programacao, ouvir o locutor conhecido,
acompanhar a realidade local etc.

O bindmio radio e Internet funciona como complemento, enquanto radio na Internet é
outra questdo bem diferente. Como néo se precisa de licenca legal para abrir uma radio na
internet, tem la suas caracteristicas e limitacdes. Uma das caracteristicas é que € um processo
mais barato de se manter. Limitacdes porque tem um estilo diferente de uma radio com toda
sua estrutura e que também esta operando on-line, estd na Internet, como € o caso da Radio
Santa Cruz, entre tantas outras, numa unido de meios em busca e em prol de melhorias.

Para Almeida e Magnoni (2010, p. 433), “a multimidialidade, ou convergéncia de
midias, consiste na unido de todos os meios de comunica¢do em um unico”. Em seguida
Almeida e Magnoni afirmam (In: FERRARETTO; KLOCKNER, 2010, p. 434-435) que

A relagdo entre o radio e a internet pode suscitar duas vias de
desenvolvimento: uma de agdo e outra de acdo concorrente. Na primeira
perspectiva teriamos a internet como protagonista de uma etapa de
evolucdo do réadio. Ela se fundamenta na argumentagdo de que, em pouco
mais de uma década, a internet tornou-se a principal hospedeira e difusora
de uma série de meios, mensagens e tecnologias desenvolvidas
paralelamente e que se juntaram numa plataforma comum de
comunicagdo multilateral e mundial. Com a expansdo da web, o radio

passou a contar com plataforma multimidia complementar para ampliar
seu alcance de sintonia e diversificar sua audiéncia.

E os autores (2010, p. 444) continuam afirmando:

Na segunda perspectiva, a internet teria um desenvolvimento concorrente
ao do radio. No contexto brasileiro, a digitalizacdo da radiodifusao
enfrenta muitas dificuldades, fator que retarda a transmissdo do padrédo
analdgico em vigor, para um projeto plenamente digital. A existéncia de
um sistema radiodifusor analégico e anacrdnico facilita o
desenvolvimento paralelo de ‘emissoras’ pela internet.

Ao abordar o tema radio-internet, Ferraretto (apud ALMEIDA; MAGNONI, 2010, p.
435) diz que a Internet “é mais um beneficio do que um prejuizo, afinal o ouvinte pode ouvir
a informacdo quando desejar”. Depois acrescenta: “A internet beneficia o radio de trés
formas distintas: em primeiro lugar porque substitui qualquer sistema de ondas hertzianas,
em segundo porque permite que qualquer emissora seja acessivel... e em terceiro porque
disponibiliza o conteudo radiofénico para ser ouvido em qualquer momento...”. E as
vantagens do radio na internet ndo cessam por ai, pois Almeida e Magnoni acrescentam que

“outra mudancga que deve ser apontada esta relacionada a interatividade” (2010, p. 435). Para
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os autores “o radio sempre foi 0 meio mais interativo por possibilitar 0 acesso dos ouvintes a
emissora, por telefone ou carta. Com a internet, essa interatividade aumenta
consideravelmente” (2010, p. 435).

De fato, a Internet movimentou o radio. Para Almeida e Magnoni (2010, p. 439),
depois da Internet “o radio ndo é mais o primeiro veiculo a dar a informag@o”, pois “a
internet é tdo instantdnea quanto o radio, e atualmente h4 uma tendéncia de aumento do
numero de pessoas que se informam primeiramente pela web”. Isso significa que, quando se
alia radio e Internet, a comunicacéo fica ainda mais instantanea e versatil.

Se o radio j& gozava de uma abrangéncia enorme e uma versatil instantaneidade, a
internet tornou 0 mesmo mais dindmico e abrangente. Ao abordar o tema Garcia Gonzalez,
(apud LOPEZ, 2010, p. 413) diz que “a internet ndo constitui uma concorréncia direta para o
radio, mas sim um novo suporte que facilita a integracdo digital do radio e a oferta de novos
servigos que 0 meio ndo poderia oferecer antes”. Depois acrescenta:

E evidente que a internet estabelece uma forma de radiodifusio diferente
da conhecida. Para a audiéncia é uma nova forma de consumir o0 mesmo
radio, oferecendo a possibilidade de acessar bancos de dados de
programas e definir sua prépria oferta radiofénica na hora e lugar em que

0 usuario escolha, transformando-se em um radio sob demanda (2010, p.
414).

De fato, a internet causou uma revolucdo no radio, desde o seu surgimento. Conforme
Prata (2010, p. 612)

A primeira conexdo a internet, no Brasil foi feita hd 22 anos, em 1987,
quando a Fundagdo de Pesquisa do Estado de S&o Paulo (Fapesp)
conectou-se a instituicdes nos USA (..) mas a data oficial da web
brasileira é o dia 31 de maio de 1995, quando foi criado o Comité Gestor
da Internet (CGI) no Brasil, entidade responsavel pela rede mundial de
computadores no pais, com a tarefa de administrar os nomes dos
domicilios locais e a interconexdo de redes dentro e fora do pais (...) e
nestes 14 anos do lancamento oficial da web brasileira, 0os nimeros sdo
grandiosos. O Brasil devera fechar 2009 com 68,5 milhGes de internautas.
Em 2009, foram 24,5 milhdes de usudrios residenciais de internet e 62,3
milhGes de pessoas, no total, acessaram a rede, seja em lan houses, no
trabalho ou em suas prdprias casas.

Por outro lado, além desses beneficios todos, ndo podemos esquecer que a Internet
ainda é uma ferramenta basicamente urbana; basta sair da cidade que a mesma ja ndo
funciona. Ainda existe uma gama enorme de pessoas que, mesmo no centro da cidade, ndo
tém internet em casa. Embora uma parcela muito grande de pessoas busquem as lan houses
como locais de acesso, uma consideravel gama de pessoas ainda prefere meios tradicionais

como o aparelho de radio com suas ofertas instantdnea de noticias e musicas. Esses que
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acessam a internet em lan houses praticamente ndo usam a ferramenta para escutar radio,
mas para pesquisa ou para divertimento, como jogos e programas de conversacdo com
amigos. Com o radio as pessoas se sentem ligadas ao ambiente e a0 mundo a0 mesmo tempo,
pois além do entretenimento, trazem informacdes de hora em hora® ou em momentos
extraordinarios, quando necessario.

Levando em conta que o radio permeia a vida (VIGIL, 2003) das pessoas e das
comunidades, a seguir trataremos o tema da radiodifusdo como fator de desenvolvimento.
Este item é colocado aqui por se tratar de um dos eixos centrais deste trabalho de pesquisa, a
partir do tema proposto que é o estudo das contribui¢Bes da radiodifusdo ao desenvolvimento

regional.

1.8 A radiodifusao como fator de desenvolvimento

Sen (1999) aborda o desenvolvimento numa perspectiva que extrapola o mero acumulo
de bens materiais, apontando para uma “qualidade de vida” da pessoa, de uma comunidade,
de uma regido, ou seja, como estas vivem, como crescem e se abrem para 0 mundo, mas sem
abandonar as tradi¢cdes ou raizes culturais.

Conforme Pereira (apud RUAS, 2004, p. 22)

Desenvolvimento é um processo de transformagdo econémica, politica e
social, através do qual o crescimento do padrdo de vida da populacéo
tende a tornar-se automatico e auténomo. Trata-se de um processo social
e global, em que as estruturas econdmicas, politicas e sociais de um pais
sofrem continuas transformagBes. N&o tem sentido falar-se em
desenvolvimento apenas econdmico, ou apenas politico ou apenas social.
Na verdade, ndo existe desenvolvimento dessa natureza, parcelado,
setorizado... O desenvolvimento, portanto, é um processo de
transformacdo global.

Podemos agora afunilar a perspectiva de desenvolvimento. Para Siedenberg (2006, p.

29), desenvolvimento regional,

E um processo de mudangas sociais e econdmicas que ocorrem num
determinado espaco geografico (...) Ja a dimensdo espacial varia de
acordo com o enfoque: por desenvolvimento regional pode-se entender
tanto o recorte de uma dimensdo continental (como, por exemplo, 0
Mercosul), quanto uma dimensdo intermediaria entre as delimitacGes

22 A Rédio Santa Cruz tem o servico de noticia de hora em hora, além da Unidade Mével que, circulando pela
cidade e pela regido, em alguns momentos trazem informagdes de eventos que acontecem naquele momento.
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administrativas de um pais e seus estados (por exemplo: regido nordeste)
ou mesmo uma dimensdo intermediaria entre estados e municipios (por
exemplo: regido do Vale do Rio Pardo). Decorre dai que o adjetivo
regional pressup8e sempre a existéncia de multiplos exemplares da
menor unidade espacial que estd sendo considerada. No entanto, é
necessario considerar também que ha varios critérios para definir o
adjetivo regional do conceito: geograficos, administrativos, econémicos,
fisico-naturais, culturais, politicos e etnograficos, entre outros. Apesar de
serem enfatizadas as mudancas sociais e econémicas do desenvolvimento
regional, é necessario considerar ainda que a abrangéncia destas
mudancas vai além destes aspectos, estabelecendo uma serie de inter-
relagbes com outros elementos e estruturas presente no territorio
considerado, configurando um complexo sistema de interagdes.

Neste sentido, levando em conta o que diz Siedenberg (2006) no aspecto da inter-
relagdo com outros elementos e estruturas presentes no territorio considerado, a radiodifusdo
faz parte deste processo de desenvolvimento regional como fator importante quando atua
como servico e quando debate as necessidades basicas da pessoa e, claro, da comunidade
regional.

Estudioso da comunicacdo social, Melo (1989, p. 56-57) também nos traz a luz a sua
posicao sobre desenvolvimento e nos informa que € “um processo continuo de libertagdo dos
povos e da sociedade, em que estes sdo capazes de afirmar sua autonomia e, com
autoconfianca, incrementar atividades de seu interesse. Este € o desabrochar da imaginacao
individual e social para definir objetivos e inventar meios de atingi-los”. Quando a
radiodifusdo faz parte deste processo, ela se torna um fator de desenvolvimento, pois seja
dialogando ou escutando radio recebemos uma gama de informacdes e uma bagagem
formativa que pode contribuir para a nossa construcdo e desenvolvimento como individuo,
como ser humano presente na sociedade ou comunidade, levando em conta que a
comunicagdo € um processo ativo e ndo passivo (RUAS, 2004). Mesmo recordando o desejo
de Brecht, a pessoa, ao socializar o que escutou no radio, ela esta debatendo, aprofundando e
tentando compreender melhor a realidade.

Reconhecendo os meios de comunicacdo como formadores e fomentadores de opinido
publica, bem como de formacdo e capacitacdo (desenvolvimento) pessoal e comunitaria,
Melo (1998, p. 295) recorre a ONU (Organizac6es das Nacdes Unidas) para informar que o
desenvolvimento “¢, inevitavelmente, um processo de participagéo (...) quando a atengédo das
pessoas € mobilizada e o interesse delas atraido (...) entdo a participacdo criativa estd
operando e o avango do desenvolvimento tem probabilidade de se acelerar”. Neste contexto,
ele continua, “os meios de comunicagdo de massa criam, portanto, o ambiente fértil a

participacdo e cumprem sua fungdo-motriz no processo de desenvolvimento”. Para o autor,

“reside ai a contribuicdo fundamental dos sistemas de comunicag¢ao, veiculando informacoes
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e difundindo modos de agir, pensar e sentir que predisponham os cidaddos a adotarem
comportamentos sintonizados com as estratégias do desenvolvimento”. Melo informa ainda e
de forma pedagdgica: “Em outras palavras, forjando individuos capazes de valorizar o
trabalho produtivo e de poupar recursos para a consecucdo de resultados a médio e longo
prazos” (1998, p. 296).

Presente na sociedade, a comunicagdo, principalmente o radio torna-se fundamental na
mobilizacdo da opinido publica, transformando-se em instrumento de poder (RUAS, 2004)
como fator de conscientizacdo, de reivindicacdo ou de exigéncia de melhorias sociais e
comunitérias, pois o cidaddo é afetado pelas informacgdes e opinides que fluem, sem parar,
por meio da imprensa, radio e televisdo “sendo inconcebivel, no mundo contemporaneo,
descartd-lo no diagnostico do processo de desenvolvimento...” (2004, p. 32) continua ¢
afirma: “Por ser essa arma poderosa e por estar a comunicagao a servi¢o do desenvolvimento,
0s investimentos para projetos deveriam ser alocados com a preocupacdo de mobilizar
iniciativas comunitérias para produzir e difundir informacGes destinadas a fomentar o
incremento do desenvolvimento local, quer na area da industria, saude, educacdo, religido,
lazer etc, quer no despertar de um cidaddo mais fortalecido para lutar pelo atendimento de
seus direitos junto ao Estado e a sociedade” (2004, p. 31).

Abordando o poder da comunicacdo na mobilizagdo das pessoas e a comunicagdo como
fator de desenvolvimento, Pascoal (apud RUAS, 2004, p. 56), recorda que “o papel da midia
é informar, ajudando a sociedade a saber, conhecer, pensar e agir. A educacao, portanto, &,
diretamente, uma caracteristica da midia. Um povo somente pode ser grande se sua educacao
for boa e, a midia, livre, plural e responsavel”. Ampliando a reflexdo da comunicagdo como
fator de desenvolvimento, Bordenave (1986, p. 101) diz o seguinte:

Deseja-se colocar o poder da comunicacdo a servico da construcdo de
uma sociedade onde a participacdo e o dialogo transformantes sejam
possiveis. E proprio da comunicagdo contribuir para a modificacdo dos
significados que as pessoas atribuem as coisas. E, através da modificacao
de significados, a comunicacdo colabora na transformacdo das crengas,
dos valores e dos comportamentos. Dai 0 imenso poder da comunicagéo.
Dai 0 uso que o poder faz da comunicag&o.

Fica visivel a importancia da radiodifusdo na implantacdo dos processos de
desenvolvimento. Conforme Ruas (2004, p. 85) “durante a histoéria, ndo houve nenhum outro
veiculo que colaborasse tanto para a integracdo como o radio, tornando-se pelo alcance,
presenca marcante em qualquer processo de desenvolvimento”. Em seguida, reconhecendo a

trajetoria do radio, Ruas (2004, p. 80) acrescenta que o radio “é considerado como a maior
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conquista cientifica do século XX e a maior conquista tecnoldogica do mundo” e mesmo

enfrentando desafios, novas descobertas e alternativas de comunicacdo moderna, a

radiodifusdo “ndo desapareceu quando foi ameagado pela televisdo, pelo contrario, foi cada

vez mais conquistando novos caminhos e espacos” (2004, p. 85).

Levando em conta que “o novo paradigma que esta em constru¢do hoje concebe o

desenvolvimento integrando as dimensdes econdmica, social, ambiental e politica”, segundo

Laner e Schmidt (2007, p. 5), a radiodifusdo, inserida na comunidade, faz parte deste

processo.

Neste sentido, Tavares (1997, p. 5) afirma que

Tanto o r&dio quanto a televisdo, as revistas ou qualquer outro veiculo de
comunicagdo de massa — ndo importa se impresso ou eletrdnico — tém
uma responsabilidade muito grande no desenvolvimento cultural e
educacional do nosso pais e, ndo temos ddvida em afirmar que, face ao
vertiginoso crescimento que vivemos em todas as areas, tanto na politica
guanto nos meios artisticos e culturais, na rede de ensino, desde o0s
parques infantis até as universidades, na administracéo publica e privada,
nas ideologias religiosas ou filos6ficas, nas atividades esportivas e
sociais, na prestacdo de servigos; se aplicadas as regras béasicas aqui
definidas como ‘comunica¢do de massa’, estaremos contribuindo para
que o Brasil finalmente deixe de ser o ‘pais do futuro’ e viva hoje toda a
intensidade e as emoc¢fes de uma nacdo forte, digna, honrada e,
sobretudo, mais alfabetizada (1997, p. 5).

Abordando o tema da radiodifusdo e do desenvolvimento regional, Ruas (2004, p. 90)

esclarece que

Tanto a radiodifusdo quanto o desenvolvimento sdo processos que vém
criando e recriando suas proprias e especificas formas de intervengdo no
cotidiano das comunidades. Contribuem para trazer novas formas de
produzir e compartilhar experiéncias, reavivar a participacdo cidad, fazer
crescer a democracia e ainda para que cada um encontre razes para viver
dentro do espirito ético e de cidadania, na comunidade. Ambos surgiram
como opgdes inovadoras no sentido de mobilizar e dinamizar a
comunidade, de modo que ela possa utilizar os recursos disponiveis com
criatividade e, assim, conquistar, coletivamente uma melhor qualidade de
vida.

Fica claro, no entanto, que estes processos nao devem ser impostos (RUAS, 2004), mas

devem emergir da propria comunidade ou regido para quem tenha solidez e possam perdurar.

Assim, quando a comunidade assume a tarefa de gestora do processo de desenvolvimento,

Ruas (2004, p. 91) indica que

Por meio da radiodifusdo (...) sensibilizando a comunidade e as
autoridades envolvidas que podem ser locais e ou regionais, face aos
problemas e as estratégias para implementagdo de agdes promotoras do
desenvolvimento, podem ser mais bem dirigidas e trabalhadas,
maximizando a possibilidade de sucesso.
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Citando a comunicacdo como fator de desenvolvimento, Melo (1975, p. 11) nos

informa que
Na verdade, é através da imprensa, do radio, da TV e do cinema que 0s
individuos se informam, cotidianamente, sobre os fatos da atualidade, se
dive_rtgm, e se mantém sintonizados com o meio-ambiente de que
participam.

Essa participacdo que forma opinido pode moldar a pessoa, seja para sua construgao ou
alienacdo, mas como geralmente as pessoas se envolvem em busca de algo melhor para si e
para 0s seus, este processo pode ser um fator positivo. Levando em conta isto, € Melo (1970,
p- 123) quem nos alerta que “o Processo da comunicacdo coletiva (mecanico, indireto,
unilateral) ndo se basta a si mesmo. Depende, para sua eficacia, do processo de comunicagdo
interpessoal. Pois o fenbmeno comunicativo, com seus efeitos culturais, esta condicionado a
dindmica dos grupos dentro da sociedade. Aparentemente, 0s mass media atingem
globalmente a sociedade; mas, na préatica, o conteido de suas mensagens é refletido,
digerido, analisado dentro dos grupos, vindo dai a adogdo de opinides e atitudes”. Nao
devemos esquecer, no entanto, que 0s ouvintes se comunicam entre si e que muitas vezes se
orientam a partir disso, mesmo sem desqualificar ou descartar a informacdo recebida pelo
rédio.

Sabemos que 0s meios podem servir também como ferramenta de alienagcdo (MELO,
1975) como forma de controle da populacdo, mas sabemos também que (SEN, 1999) as
liberdades construtivas abrem caminhos para os individuos em particular e para comunidades
e uma regido. A comunicacdo faz parte desta busca ou construcdo das liberdades, deste
despertar individual, comunitario, social e, conforme Melo (1970, p. 249)

O rédio &, dentre os canais de comunicacgdo coletiva, em nosso pais, o que
oferece mensagens culturais (informativas, educativas ou de lazer) com
menor dispéndio econdmico para o receptor... o radio e a televisdo

exigem apenas um investimento inicial com a aquisicdo do aparelho
receptor passando a receber gratuitamente as suas mensagens.

Neste sentido de educacdo e formacéo através do radio, Melo (1975) nos remete aos
primérdios do radio brasileiro cujos objetivos, a partir de Roquette Pinto era a “difusao do
saber”. E Roquette Pinto, ao se referir ao radio, acrescentava (apud MILANEZ, 2007, p. 10):
“Que meio para transformar o homem, em poucos minutos, se 0 empregarem com alma e

coragao”.
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Nos seus quase 90 anos, o radio viveu vérias transformac6es no pais e, sendo o veiculo
de maior penetracdo em todo o pais, o radio se tornou, no Brasil e no mundo, o mais popular
e 0 mais poderoso veiculo de comunicacdo de massa que, mesmo tendo sido cooptado em
alguns momentos de sua trajetoria por politicos e visdes politicas, 0 mesmo sempre foi um
fator de desenvolvimento que, se no inicio era um veiculo de “integracdo nacional” hoje em
dia, com a proliferacdo das emissoras por todas as partes, ele se tornou referéncia regional
(MELO, 1975). O carater regional do radio tem a vantagem de falar do povo, sobre o povo e
para 0 povo de um determinado espaco geografico com todos os seus desafios, perspectivas,
esperangas, necessidades e busca de alternativas e melhorias.

Ao abordar a questdo regional do radio, a professora Zita de Andrade Lima (apud
MELO, 1975, p. 35) argumenta que

A audiéncia prefere ouvir falar de gente com que convive, negocia, se
corresponde facilmente; gente em quem vota, de quem recebe favores,
com quem simpatiza ou antipatiza, por quem tem admiracéo, respeito,
despeito ou inveja. Gosta de ouvir sobre lugares e problemas que lhe séo
familiares. Gosta da linguagem empregada pelo comunicador que tem o
seu mesmo sotaque, seu mesmo jeito de dizer, e uma malicia que
escapard aos estranhos, mas que a deleita. Essa confianca e essa
linguagem é que permitem que sejam as mensagens do réadio regional
merecedoras de uma maior credibilidade, e que possam ser
compreendidas na traducdo especialmente elaborada para o seu ouvinte, e
gue seria indecifravel se transmitida de longe, de fora, por estranhos.

Assim, como queria Roquette Pinto, uma radiodifusdo como difusora do saber e
montada no tripé “educacgdo, divertimento, informacao”, Melo (1975, p. 59) também se refere
a este aspecto ao destacar que “a educagao ¢ um fator fundamental, porque vai conformando
a mentalidade dos individuos e abrindo-lhes horizontes especificos” tornando-se, assim, um
fator de desenvolvimento, principalmente quando o meio de comunicacdo se torna um
desencadeador, e ndo um conformador de atitudes.

Ao abordar e refletir a presenca dos meios de comunicacdo de massa entre nds e suas

contribuicdes como fator de desenvolvimento, Melo (1975, p. 81-82) nos informa que

A situacdo dos grandes meios de comunicagdo de massa no Brasil reflete
0 proprio estagio de desenvolvimento do pais... porque tais meios de
difusdo surgem como decorréncia do desenvolvimento tecnolégico, e sua
expansdo acompanha, passo a passo, o ritmo de desenvolvimento
nacional.

Ampliando a reflex&o do papel dos meios de comunicagéo de massa, Schramm (apud

MELO, 1975, p 82) afirma que “a estrutura da comunicagdo social reflete a estrutura e o
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desenvolvimento da sociedade” (p. 82). Abordando a presenca dos meios de comunicagdo
como fator de desenvolvimento (MELO, 1975) acredita que isso significa que a radiodifuséo
se insere neste processo ndo apenas como um efeito, mas se integra nesta dinamica agindo
como causa e efeito a0 mesmo tempo. E Schramm quem visualiza de modo muito claro essa
interacdo entre comunicacdo e desenvolvimento quando afirma (apud MELO, 1975, p. 84)
que
Um sistema mais eficiente de comunicagdo facilita o desenvolvimento
industrial; e o desenvolvimento industrial torna mais facil o
desenvolvimento da comunicacéo (...) Quanto mais as pessoas se sentem
capazes de tomar parte nas atividades politicas, mais sentirdo a
necessidade de educacdo e informacdo. Quanto mais informacédo
recebem, mais interessadas estardo nos acontecimentos politicos. A
histéria tipica do desenvolvimento dos meios de Comunicacéo, em paises
onde estdo mais avancados, € uma cadeia de interacbes em que a
educacdo, a industria, a urbanizacdo, a renda nacional, a participacdo em

politica e os meios de comunicacdo coletiva desenvolvem-se todos juntos,
estimulando-se reciprocamente.

Seguindo o pensamento e a posicao de Schramm, Melo (1975, p. 85) acrescenta que “as
técnicas de difusdo de informacdes e idéias chegaram a tal grau de penetragdo na América
Latina que sdo o veiculo de permanente incitacdo ao desenvolvimento de formas superiores
de consumo, ao estimulo de aspiragcdes de melhoramento popular”.

O rédio ndo se limita a area urbana e sua penetracdo no meio rural também faz a
integracdo e facilita a interacdo e tomada de conhecimento da realidade regional. Neste
sentido (MELO, 1975) sinaliza que o radio é o que se apresenta com maiores condi¢fes de
difundir mensagens orientadas para as zonas rurais. Conforme Schramm (apud MELO, 1975,

p. 102) nos esclarece:

Ndo é dificil compreender a razdo pela qual o rddio se afigura
particularmente Gtil nos programas de desenvolvimento rural. Atinge
grandes areas geograficas e supera toda classe de obstaculos naturais.
Alcancga os ouvintes com rapidez. Entre os grandes meios, sua produgdo é
mais barata e sua recepcdo tampouco é cara. Agora que 0s transmissores
sdo facilmente obtidos, a comunicacdo radiofénica pode ser recebida
inclusive em regides onde ndo existe energia elétrica. E igualmente
acessivel tanto aos que sabem ler escrever como aos que sdo analfabetos.
E se presta a uma grande variedade de forma e contetdo.

No intuito do radio ser um instrumento de educacdo fundamentado no tripé inicial de
“educar, informar, divertir”, o seu idealizador Roquette Pinto chegou a fazer uma
recomendac&o basica e, ao mesmo tempo, fundamental, para uma emissora, sendo que alguns
pontos ainda continuam significativos numa radio em nossos dias. A recomendacdo de

Roquette Pinto vem resgatada por Milanez (2007, p. 19), a saber:
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A radio deveria manter, em sua sede, uma biblioteca, sala para cursos e
conferéncias, laboratério de ensaios cientificos e uma estacdo de
broadcasting,”® para irradiar conferéncias, concertos, assuntos de
interesse cientifico, literario ou artistico, além da hora legal e o boletim
do tempo, servicos de interesse a comunidade.

Neste sentido, ao visitarmos o prédio da Radio Santa Cruz podemos observar que existe
uma pequena biblioteca, com assuntos gerais, embora com uma inclinagdo para assuntos de
radiodifusdo para que os locutores e funcionarios em geral possam cultivar o habito da
leitura.

Até aqui abordamos o radio desde a sua criagdo, perpassando por varios momentos
historicos, bem como sua expansdo. E nessa rapida expansdo o radio chega a Santa Cruz do
Sul, mas antes de abordarmos o servico de radiodifusdo na regido, optamos por
apresentarmos a metodologia deste trabalho, tendo em vista que nos dois proximos capitulos
nos referimos essencialmente sobre a Radio Santa Cruz e sua presen¢a em Santa Cruz do Sul

e regido.

2 BROADCASTING: vocabulério de lingua inglesa muito utilizado nas primeiras décadas da
radiodifusdo, sendo formada pela juncéo de dois vocabulos, o verbo to cast — part. presente — casting quer
dizer semear e broad, que significa largo ou ao longe, portanto Broadcasting que dizer o seguinte: semear
ao longe, langar bem ao largo a boa semente. O termo broadcasting é pouco usado na radiodifusdo atual.
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2. ARADIODIFUSAO CHEGA A SANTA CRUZ DO SUL

O municipio de Santa Cruz do Sul e a regido, conforme passaremos a abordar, sempre
se interessou pela busca da comunicacdo, através de jornais que vinham de fora (Porto
Alegre e Alemanha) e pela sintonia de emissoras de radios cujos sinais vinham de longe
(Europa, Argentina, Rio de Janeiro e Porto Alegre).

O interesse pelos meios de comunicacgdo sociais ndo ficou apenas na busca de meios
externos, mas se buscou uma producdo prépria com a criacdo de jornais locais e a criacdo de
um servico de radiodifusdo. A experiéncia com os jornais foi ampla, sendo que a experiéncia
em radiodifusdo foi restrita, mas permanente. Depois da criacdo de um servico de alto-falante
veio a criagio de uma emissora que se tornou a Radio Santa Cruz. E o que abordaremos neste

capitulo.

2.1 Voz do poste: experiéncias iniciais de radiodifusédo

Desde o inicio de sua colonizacao (1878), Santa Cruz do Sul foi col6nia de Rio Pardo
(VOGT; SILVEIRA, 2001) e sua ampliacdo se deu, principalmente, para acolher colonos
imigrantes vindos da Europa, especificamente da Alemanha. A elevacdo do lugarejo a
Colbnia, conforme Martin (1979, p. 46) aconteceu aos “19 de dezembro de 1849”. A
emancipacdo politica de Santa Cruz do Sul (ETGES, 1995, p. 4) aconteceu em marco de
1822. Em 1880 havia aqui 11 mil habitantes e em 1920 o nimero ja era mais de 37 mil e, em
1950, era de 55 mil habitantes. Em relacdo a economia, Santa Cruz do Sul cresceu e se
desenvolveu através de uma agricultura diversificada e ao optar pela implantacdo da
indastria. Com relacdo a cultura, Etges (1995, p. 6) nos informa que “os colonos haviam
construido escolas e se preocupavam com o teatro € a musica”. Depois conclui: “Eram
formas de comunicagéo entre os imigrantes”.

Com o desenvolvimento econdmico e social de Santa Cruz do Sul veio também a
imprensa. A imprensa chegou em Santa Cruz do Sul através de jornais (ETGES, 1995, p. 6) e
isto se verifica na publicacdo de periddicos como A Cruzada (1887) e o Kolonie (1891). O

jornal A Cruzada era editado em portugués e ndo teve muito sucesso, pois a esmagadora
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maioria da populacdo nédo falava portugués, enquanto grande parte era analfabeta. O jornal
Kolonie era editado em alemao, circulou até 1941 e se tornou uma referéncia na comunidade
formada em sua maioria por imigrantes alemaes. Conforme Etges (1995, p. 6), o jornal
Kolonie foi fechado em 1941, “época em que Getulio Vargas, presidente do Brasil, implantou
a Campanha de Nacionalizac@o, que proibia falar ou escrever em alemao” (1995, p 6),
proibindo sua circulacéo e, consequentemente sua influéncia na comunidade regional.

Outros jornais vieram depois de A Cruzada e do Kolonie, mas foi somente a partir dos
anos 40 do século passado que se verificou 0s primeiros passos rumo ao processo de
comunicacéo radiofénica em Santa Cruz do Sul com a criagéo de um servigo de comunicacéo
chamado de Voz do poste.

Acostumada com os meios de comunicacdo de Porto Alegre, até mesmo do Rio de
Janeiro e de paises vizinhos, em Santa Cruz do Sul, a exemplo de alguns municipios do Rio
Grande do Sul, criaram um servico alto-falante (Voz do poste) que comecou a funcionar na
praca central. Passamos a abordar a iniciativa que serviu de base para a criacdo da primeira
emissora de radiodifusdo no municipio, que é a Radio Santa Cruz.

A Voz do poste foi um servico de alto-falante que iniciou em 1945 e oferecia as pessoas
a oportunidade de ouvir masica, recados e informagdo sobre acontecimentos e novidades da
época. Tempos de guerra (1945), as informacGes eram escassas, bem como ndo se tinha
alternativa de comunicacédo radiofonica. A iniciativa de criar um servigo de alto-falante ou
Voz do poste em Santa Cruz do Sul (ETGES, 1995, p. 11) foi de um grupo de amigos,
protagonizada pelo médico Lothar Ferting, que instalou o servico de alto-falante na garagem
de sua residéncia, a rua 28 de setembro, nimero 247.

Inicialmente o servico de alto-falante (ETGES, 1995, p. 11), que ficou conhecido como
Voz do poste, foi denominado de Santa Cruz Estldio. Na época, enquanto (ETGES, 1995, p.
11) se desenrolava a Segunda Guerra, a populacdo de Santa Cruz do Sul ficou sem meios de
comunicacdo; portanto, surgiu a ideia de lancar o radio poste ou um servico de alto-falante
que ja fazia parte da vida das pessoas “em muitas cidades gatichas nos anos 40” (ETGES,
1995, p 11).

Segundo Etges, “naqueles anos de Guerra, 1945, a zona urbana santa-cruzense tinha, de
acordo com o IBGE, cerca de 10 mil habitantes e se desenvolvia rapidamente com o
crescimento industrial e dos servigos”. Com 0 tempo, 0 servico de som denominado alto-
falante foi ampliado, contando com caixas de som localizadas estrategicamente nas esquinas

das ruas centrais (hoje a Praga Getulio Vargas) para proporcionar maior amplitude. No
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servigo de som se ouvia “musica, a maior parte romanticas, ao lado de anuncios, dedicatoérias,
e informagdes de interesse geral da comunidade” (1995, p. 12).

Um dia, um grupo de pessoas ligadas ao meio radiofonico de Porto Alegre esteve na
cidade e, constatando o0 processo da iniciativa de comunicacdo com A voz do poste, resolveu
investir na experiéncia para a instalacdo de uma emissora de rédio local. O clima da
experiéncia foi favoravel, a ideia brotou e, conforme Gerta Griindling, esposa do primeiro
gerente (apud ETGES, 1995, p. 12) que, inclusive posteriormente atuou como atriz nas
novelas transmitidas pela emissora. Ela narra assim:

Certo dia estiveram na cidade algumas pessoas ligadas ao radio, vindas de
Porto Alegre. Ao observarem o progresso local e a organizacdo
encontrada no Som Azul, viram que tinha ambiente para abrir uma radio

em Santa Cruz. Desta forma a cidade foi escolhida para servir de base
para a instalacdo de uma emissora regional (apud ETGES, 1995, p. 12).

Etges relata-nos que a primeira emissora de radio criada em Santa Cruz do Sul foi a
Radio Santa Cruz, “a pioneira da Rede Emissoras Reunidas, inaugurada em 7 de abril de
1946. A Rede foi criada por Arnaldo Ballvé, que j& vinha atuando no meio ha varios anos”
(1995, p. 7).

Oriundo do ramo e do ambiente da comunicacéo radiofénica em Porto Alegre, o senhor
Arnaldo Ballvé resolveu ampliar os servicos de comunicacdo no estado, descentralizando da
regido metropolitana seus empreendimentos de radiodifusdo. Foi justamente por Santa Cruz
do Sul que ele iniciou a implantacdo do que depois se tornou uma rede de 15 emissoras no
interior do Estado. Na criacdo da radio Santa Cruz, Ballvé contou com a colaboragdo de
Adeodato Araujo e Mauro Galvdo, companheiro de trabalho e sociedade na época.

Abordando a radiodifusdo estadual e o fundador da Radio Santa Cruz, numa das raras
citaces sobre Arnaldo Ballvé verificadas até o presente momento, Ferraretto (2002, p. 137)
nos informa que “boa parte do crescimento da Farroupilha ao longo dos 30 anos deve-se ao
diretor da PRH-2, Arnaldo Ballvé, descrito pela imprensa da época como um apaixonado
pelas suas atividades, que trabalhava de manh& a noite, intervindo em todos os setores da
estacdo”. Depois acrescenta que “atuando em estreita sintonia com 0S artistas da emissora... €
de Arnaldo Ballvé que partem diversas iniciativas em termos de programagdo...” da empresa
(2002, p. 138).

Ao se referir aos primordios da radiodifuséo local, em seu trabalho sobre os 50 anos da
Radio Santa Cruz, Etges (1995, p. 7) informa:
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Com relacdo aos meios de comunicacdo eletrénicos estabelecidos em
Santa Cruz, o primeiro deles foi a Radio Santa Cruz, a pioneira da Rede
de Emissoras Reunidas LTDA no interior do Rio Grande do Sul,
inaugurada em 7 de abril de 1946. A Rede foi criada por Arnaldo Ballvé,
que vinha atuando no meio (radiofénico) ha varios anos. Depois, apenas
em 30 de janeiro de 1980 era instalada a segunda emissora na cidade
(1995, p. 7).

Em seguida, Etges (1995, p. 14) retoma o tema da instalacdo da Radio Santa Cruz na
cidade para informar que “na verdade, a instalagao da emissora deu um salto de qualidade na
vida dos habitantes atingidos pela mesma e passaram a se sentir como batizados pela
civilizagdo” (1995, p. 14). Depois ndo se furta em dizer que “a Radio foi um grande marco
para Santa Cruz, de tal forma que as pessoas que viveram nesta época se lembram de todos
os detalhes do processo e de sua programacdo”. O autor ndo deixa de perceber que havia
“todo um carinho das pessoas ao relembrarem o evento que marcou varias geracdes”.

O servico de alto-falante criado em Santa Cruz do Sul ndo durou muito tempo®*, mas
foi importante e ainda permanece na lembranca de muitas pessoas, inclusive como
reconhecimento de base para a instalacio de uma emissora, a Radio Santa Cruz. E o que

trataremos a seguir.

2.2 Arnaldo Ballvé instala uma emissora de radio em Santa Cruz do Sul

Nascido em Quarai, em 1896, Arnaldo Ballvé é citado por historiadores e
pesquisadores como um empreendedor galcho que se dedicou a radiodifusdo como
funcionario e depois como empresario. Apés trabalhar na Farroupilha (anos 30) e na Gaulcha
(anos 40), em 1945, Arnaldo Ballvé deixa a Radio Sociedade Galcha e, juntamente com
Hugo Ferlauto e Marco Aurélio Martins, decide fundar uma rede de emissoras de radio pelo
interior do estado. Conforme Vampré (1979) ele iniciou o processo de criacdo da Rede
Emissoras Reunidas — Radio Cultura, pela criagdo da Radio Santa Cruz, em Santa Cruz do
Sul.

A rede de radios fundada por Arnaldo Ballvé contou com 15 emissoras, sendo que
cada emissora levou o nome do municipio no qual foi instalada, com exce¢do da Radio

Progresso, de Novo Hamburgo. Nomeamos aqui as empresas:

2 Funcionou de janeiro de 1945 a marco de 1946, sendo que fechou depois da inauguragdo da Radio Santa
Cruz, em abril de 1946.
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Radio Santa Cruz, de Santa Cruz do Sul,
Radio Cruz Alta, de Cruz Alta;

Radio Santo Angelo, de Santo Angelo;
Radio Rio Pardo, de Rio Pardo;

Radio Estrela, de Estrela;

Radio Encantado, de Encantado;
Radio Progresso, de Novo Hamburgo;
Radio Passo Fundo, de Passo Fundo;
Radio Carazinho, de Carazinho;

Radio Erechim, de Erechim;

Radio Sao Gabriel, de Sdo Gabriel;
Radio Alegrete, de Alegrete

Radio Cachoeira, de Cachoeira o Sul,
Radio Caxias, de Caxias do Sul e;

Radio Porto Alegre, de Porto Alegre.

A Radio Santa Cruz comegou a operar aos 07 de abril de 1946, sendo seguida pela
criagdo de outras emissoras interioranas da rede. Mais tarde assomaram-se ao grupo, Paulo
Salgado e Frederico Arnaldo Ballvé, filho de Arnaldo Ballve.

A inauguracdo da Radio Santa Cruz, a pioneira em Santa Cruz e regido, bem como a
primeira da Rede das Emissoras Reunidas, foi um grande acontecimento na cidade que o
jornal local, Gazeta do Sul, noticiou da seguinte forma:

Uma das datas mais significativas nos anais da cidade e do municipio de
Santa Cruz, é sem divida o dia 7 de abril, dia no qual a Metrépole do
Fumo recebeu por parte das Emissoras Reunidas Radio Cultura LTDA, o
altimo lacque da civilizagdo: Uma estacdo transmissora de Radio (...) As
9 horas, na presenca das autoridades e depois de trocadas as saudacdes de
estilo, declarou-se entregue ao povo a sua maior aspiracdo: a posse de

uma emissora que levasse a todos os quadrantes a alma da cidade
(ETGES, 1995, p. 13).

A inauguracdo da Radio Santa Cruz foi, conforme depoimentos, um grande
acontecimento. Etges (1995, p. 14) escreve que “que na realidade, a instalagdo da emissora
deu um salto de qualidade na vida dos habitantes atingidos pela mesma e passaram a se sentir
como batizados pela civilizagao”. Para Etges (1995, 14) “a Réadio foi um grande marco para

Santa Cruz, de tal forma que as pessoas que viveram nesta epoca se lembram de todos os
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detalhes do processo e da sua programacgdo.. Ha todo um carinho das pessoas ao
relembrarem o evento que marcou varias geragoes”.

Abordando a importancia da Radio Santa Cruz para a cidade e a regido, um dos
primeiros locutores da emissora, vindo do servicgo de alto-falante, a Voz do poste, para a nova
emissora, Hagemann (apud ETGES, 1995, p. 18) definiu a inauguragdo da Radio Santa Cruz
da seguinte forma:

Ela abriu uma janela para 0 mundo. Colocou Santa Cruz em definitivo no
mapa e sua populacdo passou a ter contato com a realidade de fora e se
transformou junto com esta tecnologia em todos os sentidos. A cidade se
familiarizou com as coisas novas, trazidas pelos anunciantes. A radio
ajudou a cidade a se tornar gente, a se civilizar, a ter contato com outras
comunidades e, particularmente, a irradiacdo do que se passava ho meio
urbano para o interior do municipio, que ficava a varias dezenas de
quilémetros de distancia.

E Hagemann (apud ETGES, 1995, p. 21) que mais recorda dos primérdios da Réadio
Santa Cruz, pois, sendo oriundo do servi¢co de alto-falante, tendo vivenciado o periodo de

transicdo, nos informa que

Havia domingo em que a emissora tinha de estender sua transmissdo para
atender o grande nimero de dedicatérias solicitadas. Estas eram pagas e
tinham precos diferenciados. Quando anunciava no inicio e final da
musica custava uma taxa a mais do que aquela que so era feita antes da
musica. Estas dedicatorias em geral eram referentes a acontecimentos
como aniversarios, noivados, casamentos, bodas de ouro, etc. Havia dias
em que uma familia alugava a Radio.

Residentes em Porto Alegre, os fundadores da Réadio Santa Cruz delegaram a
administracdo e conducdo da emissora para pessoas da localidade. Assim, a empresa teve
varios gerentes (ETGES, 1995, p. 16), a saber: Armando Bauer, de abril a maio de 1946;
Celso Zacouteguy Fernandes, de maio de 1946 até 13 de agosto de 1947; Elemar Gruendling,
de 14 de agosto de 1947 a 15 de mar¢o de 1951; Lothario Bartholomay, de 16 de marco de
1951 a 24 de julho de 1974; Luiz Bartholomay, de 1° de setembro de 1974 a fevereiro de
1991 e Egon Pedro Iser, de fevereiro de 1991 até fins de 1997.

Durante a geréncia de Egon Pedro Iser, a Rede Comunidade foi vendida pela familia
Ballvé para a familia Proenca. Egon ficou na geréncia da Radio Santa Cruz até fins de 1997,
qguando Carlinhos Lopes assumiu a Radio Santa Cruz em 1998. Em 1999 veio o gerente
Jucelino Medeiros; de 2000 a 2001, o gerente foi Waldemar Mancilhas e no final de 1991 até
setembro de 2002, o gerente foi Jalvi Machado.

No dia 1° de setembro de 2002, a Mitra Diocesana de Santa Cruz do Sul (grupo local)
assumiu a Radio Santa Cruz, tendo como gerente Rui Kaercher e Dogival Duarte como sub-
gerente. Em marco de 2004 houve mudanga na condugdo da emissora e Francisco
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Hochscheidt assumiu como Diretor e Dogival Duarte como Vice-diretor. Em janeiro de 2005
foi nomeada uma direcdo colegiada, sendo composta por Dogival Duarte, Bruna Bogorni e
Clécio José Henckes. Em janeiro de 2010, a direcdo colegiada ficou com Dogival Duarte,
Bruna Bogorni e Dionisio Roque Kist, com atuacéo até nossos dias.

Toda a existéncia da Radio Santa Cruz foi no municipio de Santa Cruz do Sul e
voltada para regido. E nesse territorio do Vale do Rio Pardo que ela concentra suas agoes,
inclusive, levando em conta algumas caracteristicas do municipio pélo, Santa Cruz do Sul,

com suas caracteristicas de coloniza¢do germanica e multicultural ao mesmo tempo.

2.3 Radio Santa Cruz: escola do radio

Conforme Jung (2004, p. 65) “dos alto-falantes dos postes surgiram muitos locutores
famosos” para a radiodifusdo e que marcaram a trajetoria do radio no estado e no pais, “mas
nenhum dos locutores que passaram pela radio-poste poderia imaginar que um dia haveria
tecnologia suficiente para levar o mesmo som do alto da colina para qualquer ponto do
planeta” como ja se faz hoje em dia através do satélite e também da internet.

Sendo, por muito tempo (1945-1985) a Unica emissora de radio em Santa Cruz do Sul
e regido, a Radio Santa Cruz foi sempre uma referéncia na formacdo de profissionais e na
divulgacao de artistas locais e regionais.

Assim como a Radio Santa Cruz foi buscar seus profissionais (locutores) iniciais na
Voz do Poste, chegou o tempo que perdeu comunicadores para outras emissoras de grande
porte em Porto Alegre, Sdo Paulo, Rio de Janeiro, bem como para a televisao e, a partir de
1985, perdeu parte de seus profissionais para sua concorrente local: a Radio Gazeta AM?.

Este € um dos desafios enfrentados pelos radiodifusores: quando alguém esta
capacitado no exercicio do dever profissional, vem a concorréncia, de perto e de longe, e
coopta ou compra o profissional. Por um lado, o ciclo é natural e sempre renovador, mas
perder um bom profissional sempre causa uma reviravolta numa empresa, seja da locucéo ou
da administracdo (agente comercial, vendedor).

Pela Radio Santa Cruz (ETGES, 1995, p. 17) passaram nomes significativos da

locucdo e da arte regional e nacional. Como locutores de fama e renome nacional podemos

% A Réadio Gazeta AM 1.180 é uma emissora de Santa Cruz do Sul pertencente ao Grupo Gazeta de
Comunicacdes.
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destacar Lauro Hagemann que, depois da Radio Santa Cruz, foi o apresentador do Reporter
Esso na Radio Farroupilha por muitos anos (de 1950 a 1964), além de ter sido Vereador de
Porto Alegre e Deputado Estadual que passou pela Radio Globo e pela Radio Tupi do Rio de
Janeiro; Valtair dos Santos, que se destacou na radiodifusdo em Porto Alegre; Sérgio
Dillenburg, pesquisador da &rea do radio no Rio Grande do Sul e na imprensa teuto-
brasileira; Bruno Carlos Tesch, que depois gerenciou a Radio Trés passos; Elemar Grundling,
que foi prefeito de Santa Cruz do Sul entre 1973-1976; Arno Schmidt, que iniciou o
radioteatro em Santa Cruz do Sul e seguiu carreira em Porto Alegre; Paulo Brito que ainda
permanece no grupo RBS TV de Porto Alegre; aléem dos inimeros profissionais que depois
de fazer histéria na Radio Santa Cruz foram para a Radio Gazeta AM de Santa Cruz do Sul e
outras emissoras do interior do Estado. A maioria dos profissionais que se transferiu para a
Radio Gazeta AM ainda esta vivo, com excecdo de Ernani Iser, falecido em 2008.

Outros nomes conhecidos na cidade de Santa Cruz do Sul que tiveram fortes vinculos
com a Radio Santa Cruz sdo: Alvaro Kolberg; Pedro Schneider Filho; Nestor Kaercher
(falecido em 2009); Belmiro Menezes, Pedro Orlando Hillesheim; Walter Reincke (que
iniciou na emissora em 1° de janeiro de 1948 e atuou até 1996), Rodolfo Mayer (que foi
radio-ator ou ator de radionovelas e depois foi ator na Rede Globo no Rio de Janeiro);
Romeu Seidel (que ficou conhecido como o Chiquinho do Acordeon, foi para o Rio de
Janeiro, onde gravou varios discos); e Victor Matheus Teixeira, 0 Teixeirinha, que iniciou
como rédio-ator na Radio Santa Cruz e foi lancado como cantor nesta emissora®.

Além dos artistas de renome estadual e nacional como Teixeirinha, pela Radio Santa
Cruz passaram nomes conhecidos no cenario brasileiro como o nordestino Luiz Gonzaga
(Rei do Baido, primeira vez em 1953); o rei Roberto Carlos; Nelson Gongalves e Vanderléia.
Conforme Etges (1995, p. 28), tudo isso aconteceu “nos anos 60 e inicio dos 70”.

A Rédio Santa Cruz é conhecida também como uma “escola do radio”, pois pela
emissora passaram muitos comunicadores que fizeram carreira no meio radiofonico. Sobre os
locutores antigos da Radio Santa Cruz, a maioria era daqui, de Santa Cruz e do Rio Grande

do Sul, conforme Hagemann (2010a)":

% Conhecido no Rio Grande do Sul e no pais como Teixeirinha, Victor Matheus Teixeira foi cantor e
compositor gadcho que se destacou também no cinema. Teixeirinha nasceu em Rolante (RS), residiu em Santa
Cruz do Sul, a duas quadras da emissora, casou em 1957 com a senhora Zenaide, de familia vizinha da Radio
Santa Cruz, depois se mudou para Passo Fundo e posteriormente para Porto Alegre. Faleceu em 1982, na capital
gaucha.

%" Entrevista concedida ao autor da dissertac&o, aos 03 de margo de 2010, em Porto Alegre.
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S6 teve um cara que era de Sao Paulo, que era o José Luis Sttau de Paula.
Ele trabalhou na Radio Santa Cruz. Depois ele foi diretor da Radio
Gazeta de Sdo Paulo. Foi jornalista. Ele era radialista desses feitos a
facdo, assim como eu. Sem nenhum curso especifico. Nds fomos indo ao
sabor das conveniéncias e das ocasifes. E outro cara notivel nessa
histéria toda é o Chiquinho da Gaita. Ele se tornou um artista nacional.
Hoje, ele tem uma sinfonia com o nome dele. Ele foi muito amigo do
Radamés Natali que era um porto-alegrense, uma figura notavel do radio
brasileiro. Ele era classico e popular ao mesmo tempo, ele fazia os dois
géneros. O Radamés tem pecas notaveis. Maestro Radamés Natali, porto-
alegrense. Uma das figuras notaveis do radio brasileiro.

Assim como outros comunicadores, Hagemann (2010b) testemunha que o cantor e
compositor Victor Matheus Teixeira passou pela Radio Santa Cruz: “No inicio da carreira 0
Teixeirinha passou pela Radio Santa Cruz. Alias, ele comecou cantando na Radio Santa
Cruz. Ali ele disparou, fez sucesso. Depois ele foi para Passo Fundo”.

Comentando sobre a estrutura da radiodifusdo colocada a servigco dos artistas e da
industria cultural ou fonogréfica, Gontijo (2004, p. 350), recorda o seguinte: “Quando o radio
se transformou no meio de comunicacdo de massa mais importante, a industria fonografica
brasileira passou a depender vitalmente de seu apoio”. Depois complementa: “Era por meio
do radio que os consumidores, dos pontos mais remotos, ficavam conhecendo os langamentos
musicais em discos disponiveis no mercado” (Idem).

Hagemann (2010b) vai além:

Roberto Carlos foi um que comegou cantando no réadio quando era
menino ainda®. Teixeirinha foi revelado pela Radio Santa Cruz. Carmem
Miranda iniciou no radio. Pixinguinha, Cartola, Dorival Caymi é s6
procurar na histéria, todos, todos eles devem seu sucesso, Sseu
desenvolvimento pessoal e profissional, ao radio. Olha, tem uma
infinidade de gente que nasceu, cresceu e fez sucesso no radio. E claro
gue 0s mais novos usam a televisdo. Mas até hoje tem artistas que
comegam no ré&dio e depois vao para a televisdo. Com estes novos, como
Caetano Veloso, Gilberto Gil, aconteceu assim. Primeiro estiveram no
radio e depois aproveitaram o embalo da televisdo. Roberto Carlos
também, o Teixeirinha, inclusive se aproveitou do cinema depois para

ampliar sua fama, mas ninguém pode negar que ele comegou 0s primeiros
acordes no radio, e ele, em particular, na Radio Santa Cruz.

Em seguida, Hagemann (2010b) indaga: “O radio levou o meérito da grande carreira
do Teixeirinha, do Roberto Carlos e de milhares e milhares de pessoas? Nao, quem levou o

mérito foi a televisdo. E as Copas do Mundo? As Copas do Mundo primeiro passaram pelo

%8 Aos nove anos de idade, em 1950, Roberto Carlos Braga cantou pela primeira vez na Réadio Cachoeiro, de
Cachoeiro de Itapemirim, no Estado do Espirito Santo. Como ganhou a competicdo foi convidado para cantar
no programa dominical da emissora e assim foi solidificando o sonho e a carreira de cantor.
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rddio e somente muito tempo depois passou para a televisdo. O rédio € isso, tudo o que te
falei”.

Como homem de radio, Hagemann (2010b) informa: “A vida do radio € muito intensa
e minha vida no radio também foi intensa. E o que eu te disse, tem que aparecer alguém que
trabalhe efetivamente no rédio para poder tracar os verdadeiros valores e contribuigcdes do
radio para a populagdo, como tu dizes, para o desenvolvimento das pessoas, das comunidades
e de uma regido”.

Sobre locutores conhecidos e famosos que passaram pela Radio Santa Cruz, Iser

(2010)* relaciona outros nomes:

Valtair Santos, repdrter esportivo da Radio Galcha; Edenir Magalhdes
locutor em Natal e mais recentemente Paulo Brito, que atualmente est4 na
RBS TV. Antes de meu ingresso no radio, teve o mais famoso dos
reporteres do Estado, Lauro Hagemann, o melhor Reporter Esso gaucho.

O universo de comunicadores que trocaram de emissora € muito grande, sendo
praticamente impossivel nos referimos a todos os nomes desde a criacdo da R&dio Santa
Cruz, mas citamos nomes conhecidos e lembrados por entrevistados como ilustracdo da
mobilidade profissional que se repete na atualidade como processo normal e, inclusive,
salutar.

Assim como os profissionais mudam de trabalho e empresa, as empresas também
mudam de proprietarios. E com a Radio Santa Cruz ndo foi diferente, ela também “sofreu”

alteracdo em sua conducdo. Passamos, entdo, a tratar desse assunto.

2.4 Mudancas de administracédo na Radio Santa Cruz

A partir dos anos 50 do século XX, a histdria do municipio de Santa Cruz do Sul e em
parte da regido, confunde-se com a trajetdria da Radio Santa Cruz e vice-versa. Para Luiz
Bartolomay (2010)*°, que foi gerente da emissora por 15 anos, a Radio Santa Cruz viveu suas
décadas de gloria e de referéncia absoluta na regido, mas a partir dos anos 80 aconteceu uma
onda de concessbes que concedeu canais de radio para cidades pélos na regido, como
Encruzilhada do Sul, Venancio Aires e Lajeado e “a Santinha” foi perdendo terreno,

diminuindo sua audiéncia, mas continuou como referéncia na regido até mesmo por Santa

 Entrevista concedida ao autor da dissertagdo, aos 04 de abril de 2010, em Santa Cruz do Sul.
% Entrevista concedida ao autor da dissertacdo em 2010.
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Cruz do Sul ser um municipio polo e convergente nos quesitos de comércio (compra e
venda), lazer e cultura.

A Radio Santa Cruz teve trés fases ou administracoes, a saber: a primeira foi a fase da
administracdo inicial, dos fundadores, a Rede Ballvé, também denominada Emissoras
Reunidas. Esta fase veio da fundagdo, em 1946, até 1990, quando a Rede Emissoras
Reunidas foi vendida para a Rede Comunidade coordenada pela familia Proenca. Os Proenca
coordenaram a Rede Comunidade até os anos 90 quando, apds varias tentativas de
recuperacdo da credibilidade, da audiéncia e do orcamento dos aureos tempo, sem sucesso,
decidiram vendé-la. N&o encontrando um investidor que adquirisse a rede integral,
resolveram fatiar a rede, vendendo emissora por emissora, e comecaram pela Radio Santa
Cruz que, em 2002, foi adquirida por um grupo local liderado pela Mitra Diocesana (Diocese
de Santa Cruz do Sul), que sinalizava a terceira fase de administracdo da emissora. Iniciou-
se, entdo, a primeira administracdo da Radio Santa Cruz, feita a partir do municipio de Santa
Cruz do Sul, no dia 1° de setembro de 2002, quando a emissora estava com 57 anos de
atividades.

O tempo inicial da Rede Ballvé foi de euforia e entusiasmo: entdo tudo floresceu,
inclusive com o apoio e facilidades da comunidade e do Poder Publico da época que cedeu 0s
terrenos para as torres e para a edificacdo do prédio onde a emissora esté localizada nos dias
atuais. Numa entrevista realizada por Ferraretto (2007, p. 52), Arnaldo Ballvé (filho) informa
que das emissoras da Rede Ballvé, a Radio Santa Cruz era a que “mais faturava”.

Quando Arnaldo Ballvé (pai) se afastou do trabalho e passou os empreendimentos para
os filhos, comegou a faltar assisténcia as emissoras distantes. Nos anos 80 comecaram
também a surgir outras emissoras de radio no interior do Estado e a audiéncia e o
faturamento comecaram a ser divididos. A negligéncia na programacdo, a divisdo na
audiéncia e no faturamento causaram, com 0 tempo, o desinteresse na manutencdo do
negdcio, por parte da Rede Ballvé. Concentrando forgas nos empreendimentos de Porto
Alegre, a familia vendeu a Rede Ballvé, constituida de 15 emissoras no interior do Estado,
para a familia Proenca (Rede Comunidade) que, posteriormente, resolveu fatiar o patriménio
e vendeu a Radio Santa Cruz (2002) para um grupo comandado pela Mitra Diocesana de
Santa Cruz do Sul, que assumiu no dia 1° de setembro de 2002.

Conforme Nogueira (2010)*, técnico da emissora, “a administracdo dos Proenca foi

mais no sentido de arrecadacdo do que de promocdo e renovacdo das emissoras”.

3! Entrevista concedida ao autor da dissertacdo, aos 14 de janeiro de 2010, das 10h30min as 11h45min, em
Santa Cruz do Sul.
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Administrando a partir de Porto Alegre e levando todo o faturamento para a matriz, as radios
do interior foram praticamente abandonadas, entrando rapidamente num processo de
sucateamento técnico e vertiginosa queda no faturamento. Enquanto outras emissoras
cresciam, a Radio Santa Cruz comecou a encolher. A Radio Santa Cruz, que se consagrou
por suas transmissdes de eventos e solenidades na regido, deixou de atuar fora, passando a
falar apenas do morro, do estddio. A Unidade Mdvel foi levada para outra emissora da regiéo
metropolitana, 0os equipamentos precisavam de renovacdo ou troca e o prédio precisava de
manutencao.

Nogueira (2010) informa que, na administragdo dos Proenga, a emissora estava técnica
e profissionalmente sucateada, faltando “computadores, profissionais, Unidade Mdovel,
valvula para o transmissor grande, enquanto o pequeno ja demonstrava sinais de cansaco e a
folha de pagamento atrasava em até trés meses”. Acrescenta que “0 animo estava sempre em
baixa”. E informa: “lamos levando”. Sobre a troca de administragdo, revela que “deu novo
animo e dindmica na emissora, bem como logo percebemos e sentimos a diferenca técnica e
profissional, equipando a emissora, contratando novos profissionais e colocando a folha de
pagamento sempre em dia”.

A administracdo local, a partir de 1° de setembro de 2002,, logo denominada de A voz
das comunidades trabalhou no sentido de resgatar os antigos vinculos da emissora com as
comunidades da regido. Resgatou antigos programas, Criou outros, procurou consertar
equipamentos, adquirir novos equipamentos, fez reparos no prédio, melhorou a infra-
estrutura e, principalmente, botou a radio para fazer transmissdes de festas, eventos e
solenidades. Em pouco tempo a Radio Santa Cruz voltou a ser notada nas comunidades e 0s
efeitos foram sentidos a partir do faturamento®. Para néo ficar atras, a concorrente, que ja
estava sozinha, também teve que se reciclar, inovar e se modernizar. Como os lucros ndo iam
mais para Porto Alegre, passaram a ser reinvestidos na infra-estrutura e modernizacdo da
prépria emissora que, em pouco tempo, comprou Unidade Mével, um transmissor de Gltima
geracdo, passou a operar 24 horas no ar e contratou mais profissionais.

Conforme a administradora Bruna Bogorni (2010)*®, “a Radio Santa Cruz foi a primeira
na regido a ter um site, a ter um telefone no estidio s6 para receber torpedos e a ter um

transmissor preparado para a era digital”’. E o site foi uma das grandes ferramentas de

%2 Em setembro de 2002, quando o grupo local assumiu a emissora, o faturamento anterior (més de agosto) da
mesma foi de R$ 20.000,00, sendo que o primeiro faturamento da nova gestdo (divulgado no dia 05 de outubro
de 2002), foi de R$ 22.000,00.

% Entrevista concedida ao autor da dissertagdo, aos 05 de marco de 2010, das 9 horas as 11h30min, em Santa
Cruz do Sul.
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ampliacdo da rede de ouvintes da emissora, pois pessoas daqui que vivem em Porto Alegre,
Santa Catarina, Parana, S&o Paulo, nos Estados Unidos e na Europa passaram a ouvir a
emissora e a enviar e-mails com mensagens para parentes ou apenas para matar a saudade.
“Abriu-se um leque muito grande”, conforme Bogorni (2010), e “enquanto as pessoas foram
se comunicando, foram também trazendo a emissora para seu patamar de a mais querida e
mais ouvida da regido. Aos poucos fomos também recebendo visita das pessoas que, em
férias, fizeram e ainda fazem questdo de visitar antigos amigos e conhecer 0S Nnovos
comunicadores da emissora”. “Foi o resgate da Radio Santa Cruz”, recorda, sem esquecer
que a nova administragdo “colocou em dia os salarios dos funcionarios, ndo atrasando a folha
mensal, mantendo o grupo animado e sempre renovado, pois quanto mais o tempo passava se
necessitava de mais profissionais”, arremata.

O grupo local, liderado pela Diocese de Santa Cruz do Sul, assumiu a Radio Santa Cruz
no dia 1° de setembro de 2002 e, desde entdo, a emissora tomou félego, ganhou duas
licitagbes de transmiss@o das sessdes da Camara de Vereadores, ganhou prémio do Rotary
Clube e, principalmente, foi renovada tecnologicamente. Conforme informacdo da
administradora da Mitra Diocesana, Bruna Bogorni (2010), a Radio Santa Cruz foi adquirida
por R$ 1.400.000,00 (Um Milh&o e Quatrocentos Mil Reais) e, como a nova administracdo
ndo tem fins lucrativos “todos os lucros da emissora foram reinvestidos em melhoramentos
da infra-estrutura em todos os campos: tecnologico, ambiente e profissional”. Os valores,
segundo estimativas de Bogorni (2010) ja ultrapassaram a soma de “R$ 300.000,00
(Trezentos Mil Reais)”.

Prova do crescimento e da virada da emissora € que hoje em dia a nova administracdo
esta construindo um prédio de quatro andares para a futura sede da emissora no centro da
cidade, (BOGORNI, 2010) numa previsdao orcamentaria de mais de R$ 500.000,00
(Quinhentos Mil Reais). A instalacdo no novo prédio também significard mais investimentos,
pois a mudancga, com a maioria de novos equipamentos sera de “mais de um milhdo de reais”,
segundo estimativa apresentada pelos engenheiros responsaveis pelo projeto a administradora

da emissora.
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2.5 Das administracfes na Radio Santa Cruz

Para a administradora Teresinha dos Santos** (2009), que trabalhou durante 37 anos
na Radio Santa Cruz (1980-2004), a emissora estava presente nas comunidades e vice-versas
Santos (2009) informa que “o vinculo com as comunidades era muito forte. A agenda da
réddio era marcada de ano para ano e algumas datas eram marcadas com ou até mesmo trés
anos de antecedéncia”. Isso pode parecer pouco ou unilateral, mas mostra também a presenca
da emissora nos eventos e 0s eventos na emissora.

Conforme Santos (2009),

Havia data que ninguém poderia mexer, alguns eventos que a radio nao
poderia faltar de forma alguma. Isso o mundo podia cair de uma hora pra
outra, caso a radio ndo tivesse agenda. O pessoal vinha na rédio.
Procuravam a gente, traziam presentes, agradavam. A agenda era uma fila
enorme. Cada um queria seu evento na radio. Quando ndo podia ser
transmissao, tinhamos que divulgar. E se cobrava bem.

Além de marcar presenca e participar, a Radio Santa Cruz fazia o a maioria dos donos
de eventos querem a emissora para poder: “faturar bem”. Isso demonstra, por outro lado que
a emissora ndo precisava e ndo dependia de um determinado setor ou poder politicos ou
forcas sociais para sobreviver. Isso também meio que confirma o que Hagemann (2010) vem
acenando para uma postura de independéncia da Radio Santa Cruz ao longo de sua trajetoria.
Santo deixa claro também a ligagdo dos profissionais com a base, o que realmente pode ser
sinal de que a emissora estava no “chdo de fabrica”, em sintonia com as comunidades. Ela
diz:

Quando os locutores iam para 0s eventos, isso era como hoje os artistas
de televisdo quando participam de alguma festa aqui: todos queriam ver,
muitos queriam conhecer.

Outro aspecto de ligacdo com a base é apontado por Santos (2009), quando revela:
“Se alguém ndo pudesse ir para o interior no final de semana, avisava na radio. Se alguém
vinha para a cidade fazer exames ou compras e ndo podia voltar no mesmo dia ou quando
marcado, avisava na radio e tudo funcionava”. Esta pratica existe ainda hoje na emissora, ou
seja, perdurou, virou tradicdo e uma maneira de conexdo direta com as pessoas.

Santos (2009) revela ainda outras formas de prestacao de servigo da emissora: “ISSO

tinha gente que vinha ao enterro de parentes porque escutou na radio, sendo nao ficava

% Entrevista concedida ao autor no dia 15 de janeiro de 2009, em Santa Cruz do Sul, das 14h30min &s 18 horas.
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sabendo. A comunicagé@o nédo era como hoje em dia, com facilidade de telefone e agora com
o celular. Isso era muito precério. A radio era um fator que congregava. Era quase o Unico
meio de comunicacdo. Deu na radio era sagrado. As pessoas se orientavam pela radio”. O
leque de servicos era grande, conforme Santos (2009)
Assim como a radio servia para reunir pessoas em festas e eventos, servia
também para reunir pessoas em enterros, em reunido, em assembléia de
entidades, em manifestacdes, em desfile de Sete de Setembro, no futebol.
Quando um evento era cancelado, bastava anunciar na radio. Isso no
futebol de varzea e do interior acontecia muito. Ou qualquer coisa: queria
se comunicar com a cidade ou a regido era s6 anunciar na radio. E as
pessoas gastavam de anunciar na radio, isso era uma alegria, um orgulho.
A rédio era uma referéncia, como ja falei, um fator convergente. E assim
era com tudo. Se a pessoa queria vender uma casa, uma vaca, um junta de
bois, umas terras... olha, uma infinidade de coisas que nem me lembro

agora, era s6 anunciar na radio. Quando alguém queria contratar uma méao
de obra também.

Conhecida no meio radiofonico e social por sua posi¢cdo na emissora durante tanto
tempo, Santos (2009) vai além e ousa dizer: “Conhego muitas pessoas que cresceram na vida
profissional por causa da radio” Santa Cruz.

Santos (2009) informa que “a radio ajudou a resolver muitos problemas, muitos
conflitos”. Segundo ela, “qualquer coisa o pessoal dizia: bota na radio, vamos avisar na
rédio, vamos denunciar na radio e vinham mesmo. A coisa funcionava, girava, circulava.
Era uma coisa muito grande. A gente vivia em funcdo e em torno da radio”, arremata.

Como a primeira emissora da Rede Comunidade e como a pioneira na regido, a Radio
Santa Cruz passou muito tempo sozinha na regido, a empresa teve tempo de criar raizes,
sendo que uma das consequéncias naturais disso foi o faturamento. No caso da Radio Santa
Cruz, conforme depoimentos, o levantamento foi bom por muitos anos, principalmente na
primeira fase, por cerca de quarenta anos (1950-1990). Teresinha dos Santos (2009) fala

sobre a questao:

Era a radio que mais faturava das 15 emissoras da Rede Ballvé. Era
também de maior poténcia e abrangéncia”. Depois ela esclarece: “Se
vendia muito, se anunciava muito. Qualquer festa, divulgacdo,
transmissdo, aviso. A radio fazia muitas transmissdes. Eram festas,
quermesses, bailes, futebol. Todos queriam que a réadio transmitisse seu
evento. E isso rendia muito em termos de faturamento. E anunciar na
Rédio Santa Cruz era retorno na certa. O pessoal sabia que tinha retorno.
Isso ndo importava o preco que a gente cobrasse: alguns pagam na maior
alegria. Saindo na radio, estava bom para eles.

Em relagdo ao faturamento, que no caso da R&dio Santa Cruz representa também a

presenca da emissora nas comunidades, Santos (2009) revela:
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Bastava se dizer que a radio iria transmitir que dava muita gente. O
publico era muito grande. Quando a festa era distante e ndo tinha linha
telefénica para transmissdo, bastava se dizer que um locutor ou o0s
locutores da radio estariam 14 que muita gente ia ao evento s6 para
conhecer ou até para rever os radialistas. Era uma coisa impressionante.
Os comunicadores, por muito tempo, eram astros na regido e isso fazia
movimentar os eventos.

Assim como qualquer outra empresa, uma emissora de radio tem suas despesas e
compromissos, tais como folha de pagamento de funcionarios, encargos sociais (impostos),
agua, luz elétrica, telefone, manutencdo ordinaria etc, portanto, o faturamento € importante
até mesmo para a estrutura da mesma. Se no tempo de Roquette Pinto o r&dio era financiado
pelo Estado, logo tentou trilhar outros caminhos, incluindo o da independéncia e da
manutencdo propria. Se isso significava independéncia a primeira vista, significou também
ter que se virar para se autosustentar. Logo apareceu o “mundo” da propaganda® e da
publicidade®.

Em relacdo a propaganda e a publicidade, Sergl (2010, p. 223) nos informa que

Necessitamos de bens e produtos para satisfazer nossas necessidades.
Essas necessidades foram aumentando na medida em que as midias

invadiram nossa casa com novos e tentadores sabores, com produtos de
limpeza mais eficientes e odores diversificados...

E Sergl (2010, p. 223) acrescenta:

Empresas também utilizam a propaganda para falar de sua importancia no
contexto econdmico-social para anunciar a criacdo de emprego e as
conseqlientes contribuigdes para o progresso do pais. Ela pode ser usada,
também para melhorar a qualidade de vida dos cidaddos ou para atingir
exceléncia na produgdo, fatores que geram mais salde e bem estar,
criando assim uma imagem favoravel da empresa.

Sergl (2010, p, 224) deixa claro que a propaganda ndo é s6 comercial, é também
ideoldgica. Para o autor “a propaganda ideologica, mais complexa, tem como meta direcionar

0 pensamento e, consequentemente, o comportamento social do cidaddo, no sentido de

% 0 termo propaganda vem do latim pangare, que significa plantar. O objetivo, neste caso, é plantar uma
mensagem no receptor. Esta mensagem pode ser a venda de um determinado produto ou servi¢o e, como a
propaganda é paga, visa a sustentacdo financeira da emissora, sendo, ao longo do tempo, 0 Unico meio de
sustentagdo da empresa de comunicagéo.

% 0O termo publicidade deriva também do latim publicus e designa a qualidade do que é publico, tornar publico,
mas no radio ambos propaganda e publicidade tém servido para designar o comercial, a informacao paga que se
reverte em sustentacdo da emissora. Ndo necessariamente a emissora esta atrelada ao empresario que anuncia
seu produto. Nos jornais tem um espaco que diz: “Os artigos assinados ndo representam necessariamente a
opinifo do veiculo”. Os jornais ndo dizem o mesmo em relagdo a propaganda ou publicidade. As emissoras de
radio poderiam dizer isto em relagdo aos seus anunciantes, até mesmo porque anunciar € livre, anuncia quem
quer botar seu produto na vitrine, quem quer anunciar seus precos ou informar que tem novidade em seus
estoques, etc.
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manter as condi¢cBes em que se encontra ou de modifica-las ‘em sua estrutura econdmica,
regime politico ou sistema cultural”, sem que o receptor perceba que se trata de propaganda”.
Nestes casos € preciso resgatar sempre as palavras de Hagemann quando diz que “o radio ndo
esta imune aos detentores do poder”, mas que muitas vezes ele se “reinventa” para fugir de
dominagdes e continuar sendo “a voz do povo”. E importante recordarmos isso para nio
pensarmos que o radio é passivo em relacdo as ideologias ou as propagandas que fazem parte
de sua programacéo.

Enquanto a Internet permite uma comunicagdo simultanea e imediata para qualquer
parte do mundo, a emissora ainda sofre com a questdo ou problema da linha telefénica para
transmissdes. O programa O domingo é nosso, com apresentacdo do locutor Alfredo Lenz é
solicitado a animar festas em muitas comunidades, mas na comunidade que ndo tem linha
telefonica, ha o entrave. Em alguns casos d4 para fazer a transmissdo pelo sistema “Rural
Cel”, mas o mesmo s6 serve para transmissdo de voz e ndo para transmissdo de musica. Se a
comunidade é proxima, cerca 15 a 30 quildmetros de distancia, mas sem nenhum morro pela
frente, da para se fazer transmissdes pela Unidade Mével®’. Hoje em dia existe
potencialidade técnica para se fazer transmissdo de qualquer lugar e em qualquer situacéo
geogréfica, mas a emissora ainda ndo tem esta aparelhagem que, num breve levantamento na
area técnica, descobrimos que custa o valor de R$ 35.000,00 (Trinta e seis mil Reais).
Conforme Bogorni (2010) “existe um projeto de aquisi¢do de um conjunto de aparelhos que
facilita a transmissdo de qualquer lugar e até por celular, mas a prioridade atual é a reforma
das torres e a conclusdo de um prédio préprio no centro da cidade”.

O réadio deve muito ao telefone, pois 0 mesmo colocou aquele em patamares
revolucionarios de conexdo com o publico e levou os locutores a muitos lugares, muitas
comunidades, eventos nas ruas (manifestacdes, desfiles de Carnaval e 7 de Setembro), clubes
e campos de futebol. Referimo-nos aqui ao telefone que gera audiéncia, mas sem esquecer
que audiéncia também gera faturamento. Alids, a audiéncia ¢ o maior medidor de
faturamento. E a audiéncia depende da programacdo. A programacao deve esta voltada para
as comunidades urbanas e interioranas. No entanto, este processo ainda continua um entrave
guando se fala de comunidades ou municipios distantes do interior. O celular, neste caso, tem
ajudado, mas tambem sua fragilidade é enorme e sua consisténcia ndo e confiavel para uma
transmissdo a partir de lugares distantes e com transmissdo de longa duragdo, uma ou trés

~38
]

horas, como é o caso dos programas Fritz Jacé® e programa O domingo é nosso®°.

%7 Carro equipado com aparelhagem prépria para transmissoes.
% programa diério das 10 horas as 11h45 e das 12h24min as 14 horas, desde 1° de setembro de 2002.
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Numa observacdo do autor deste trabalho ao programa O domingo é nosso (que
acontece aos domingos das 11 horas as 14 horas, desde setembro de 2002), no dia 24 de
dezembro de 2010, feito ao vivo, a partir do estdio da emissora, & rua Marechal Deodoro*,
pudemos constatar que na primeira meia hora de programa (das 11 horas as 11h30min)
aconteceram 99 participacdes. Constatamos também que nas trés horas de programas
aconteceram 263 participacGes. Foram ouvintes de Santa Cruz do Sul e de inimeros
municipios da regido, numa demonstracdo de grande versatilidade e conexdo com o publico
ouvinte. As mensagens eram de “Feliz Natal, recados, felicitacbes de aniversarios,
divulgacdo de alguma festa, pedido de musica etc”. Nao foram contabilizados os telefonemas
por celular cujas ligagbes cairam devido as péssimas condigdes do sinal de onde estava o
interlocutor. Nestes casos, o locutor, Alfredo Lenz, lamentava e praguejava os problemas dos
celulares que, na “hora de vender fazem uma baita propaganda, mas que depois ndo
funcionam”. Ou seja, o locutor aproveita seu programa para denunciar um fato. Significa
que, em relacdo as novas tecnologias, nem tudo € “um mar de rosas”.

Retomando a questdo econdmica, Santos informa: “Tinha gente de longe que enviava
carta com um recado e j& mandava o dinheiro junto, dentro do envelope. Isso eram envelopes
e mais envelopes. Quando havia transmissdo nas comunidades os locutores traziam uma
pasta cheia de cartas. Todas elas continham bilhete e dinheiro junto. Tinha gente que enviava
dinheiro também diretamente para os locutores”.

Indagada sobre esta forma de enviar dinheiro para a emissora, Santos (2009) informa:
“Era de 10, 20, 50, 100, 200 reais*'. Tinha de tudo. Como eles ndo sabiam o valor para
anunciar, mandavam conforme a situacdo. A gente avaliava o valor e assim decidia a
quantidade de anuncios. Quando era dinheiro direto para 0s comunicadores a quantia também
variava. Em geral era um valor medio: 20, 30, 50 reais. Mas chegava valor alto também, de
80, 90, 100, as vezes 120 reais. Os locutores falavam, agradeciam. Toda regido ficava
sabendo que fulano mandou dinheiro para o locutor tal”. Perguntada se era uma maneira de

participagdo e vitrine onde aparecia o seu nome, Santos revela: “Era uma certa concorréncia

% Programa dominical, das 11 horas as 14 horas. Este programa é feito a partir do estdio ou a partir de alguma
festa de comunidade da regido, quando 0 mesmo é contratado para marcar presenga em quermesses e festa de
padroeiros em comunidades catolicas ou evangélicas.

0 Este programa, O domingo é nosso ¢ feito no Estddio, mas muitas vezes é feito a partir das comunidades
guando acontecem transmissfes de eventos, quermesses, feiras ou festividades como colono e motorista, entre
outras. Os periodos de programas feitos a partir de comunidades é de marco a julho e de outubro a dezembro.

* Aqui podemos observar que Teresinha dos Santos fala na conjuntura atual, nomeando a moeda corrente, 0
Real, ndo se dando conta que no lapso temporal de sua colaboragcdo na emissora a moeda brasileira mudou de
nome Vvarias vezes, mas acreditamos que o contexto aqui serve como ilustragdo da realidade para nosso
entendimento.
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também. Com o tempo eles agradeciam e enviavam saudacdo, s6 falavam quando era uma
quantia alta. N&o dava tempo agradecer todos que enviavam”.Em seguida informa: “Na réadio
se ganhava muito dinheiro, em certo tempo, certa época” (anos 60, 70 e 80 do seculo
passado).

Santos deixou o trabalho na R&dio Santa Cruz, mas a emissora ndo a deixou, e diz:
“Nos anos 90, quando eu nédo estava mais na radio fiquei sabendo que a audiéncia caiu muito,
principalmente por causa da decadéncia de equipamento, saida de alguns locutores famosos
para outras emissoras. Em radio, quando cai a programacdo, cai o faturamento”. Depois
retoma o tempo de efervescéncia na empresa: “Tinha fila de empresas para patrocinar. Se
uma saisse tinha outra na fila. O espaco na radio era muito precioso. Os horéarios eram
também seguidos com rigor absoluto. Quando uma programacdo atrasava causava um
transtorno muito grande”. Sobre o0s patrocinadores, Santos declara: “O comércio em geral
anunciava. Todos queriam ver seu produto na R&dio Santa Cruz. Anunciar na radio era
garantia de boas vendas. Era uma alavanca muito grande, uma referéncia de peso”,
complementa (Santos, 2009).

Mesmo faturando bem na primeira e na segunda administracdo, nem tudo eram rosas
na emissora, pois, em ambos o0s casos (nas duas primeiras administracdes), a emissora
sempre dependia da administracdo central de Porto Alegre. Santos (2009) informa: “A Santa
Radio Cruz era a emissora que mais faturava, e a0 mesmo tempo, era a que mais passava
necessidade porque o trabalho era muito e em tudo a gente dependia do Escritério Central de
Porto Alegre. Para o dinheiro ir era muito facil, mas para voltar era uma dificuldade enorme e
neste sentido a radio sofria muito”.

Indagada sobre a obrigatoriedade da emissora de prestar algum servico as
comunidades, Santos revela: “Era tudo misturado, prestagdo de servico com andncio pago. A
gente avaliava quando a pessoa nao podia pagar ou quando era para um hospital, uma
entidade de assisténcia social, entdo se fazia gratuitamente”.

Perguntada se o faturamento da emissora vinha sé do comércio, Santos diz:

O patrocinio vinha do comércio em geral, dos eventos, havia o patrocinio
diretamente a algum programa e haviam 0s momentos em que as
empresas anunciavam, principalmente nas festividades de colono e
motorista, anunciado vagas ou faziam o chamamento das pessoas para a

safra. Na época de chamar as pessoas para a safra era um faturamento
certo.

Santos (2009) revela que havia muita autonomia na emissora, mas por outro lado

havia entraves, pois dada a distancia entre a Administragdo Central em Porto Alegre e Santa



107

Cruz do Sul, as vezes as coisas se complicavam, pois as visitas eram raras, a assisténcia era
fraca e acrescenta: “SO mesmo quando uma coisa estourava, pifava, que alguém vinha
verificar e tentar resolver”.

A diferenca, neste caso, pode-se verificar facilmente nas palavras da administradora

local (terceiro periodo) nas palavras de Bogorni (2010):

Quando assumimos a radio realmente estava necessitando de tudo: de
equipamentos novos, de carro, de unidade moével, de pessoas, de
investimentos, de reformas no prédio, de mais telefone, de reforma nas
torres e de um transmissor mais moderno. Muitos diziam que ela estava
sucateada, mas eu ndo conhecia como era antes.

Para Bogorni (2010) este olhar mais proximo fez a diferenga: “Fomos pegando ponto
por ponto e fomos nos dedicando”.

A terceira administracdo (a partir de 1° de setembro de 2002, com um grupo local) fez
mudanca na orientacdo da emissora, priorizando as transmissdes a partir de comunidades da
regido, reativando a Unidade Movel e reestruturando a grade de programacao, bem como
procurou fazer investimentos. Segundo Bogorni (2010)

Desde o segundo més de faturamento a emissora foi colocada como
agente de sua prdpria renovacdo. N&o retiramos dinheiro dela, mas
também assumimos o compromisso de que a radio fosse fonte dos
reinvestimentos necessarios. Foi uma meta. Tudo o que ela fatura é para
folha de pagamento, para as despesas recorrentes do més e para
investimentos. Assim, hoje em dia, depois de sete anos, além de termos
feito muitos investimentos em todas as areas, estamos construindo uma
nova sede para radio, um prédio de quatro andares no centro da cidade,
perto da Catedral, a rua Ramiro Barcelos, ao lado do Supermercado
Miller.

Indagada sobre este faturamento da emissora, se cresceu ou decaiu, Bogorni (2010)
informa: “Sim, o faturamento da radio, desde que assumimos (terceira administracdo), foi

num crescente e ndo parou mais”. Inquirida sobre os nimeros, Bogorni revela:

No primeiro més, em setembro de 2002, enquanto se dizia que a radio
faturava entre R$ 18 e 20 mil, o novo faturamento foi de R$ 22 mil, ou
seja, mais do que a administragdo anterior vinha faturando. E isso s6
cresceu. Chegamos uma vez a faturar R$ 75 mil por més, mas depois
aconteceram uns problemas e o faturamento caiu pra R$ 42 mil. Sanados
0s problemas, o faturamento subiu de novo e no més de julho do ano
passado (2009) realizamos o maior faturamento que foi de R$ 81 mil.
Para este ano esperamos de novo bater o recorde no més de julho.

Bogorni se refere ao més de julho dado as festividades de colono e motorista, quando

aumentam as transmissdes e as homenagens, o que representa aumento no faturamento.
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Como havia rumores de que a Radio Santa Cruz passava por dificuldades financeiras,
na segunda gestdo, periodo dos Proencas (1990 a agosto de 2002), e sobre a iniciativa local
de assumir a empresa, Bogorni (2010) afirma: “Ela vinha numa baixa, mas a regido gostava
muito dela e de certa forma estava esperando ela se reeguer. Nossa administracdo foi esta

resposta para a regido”. Depois acrescenta:

Antes, a radio ndo era administrada pelo pessoal daqui, vinha um gerente
de fora, e o faturamento era enviado todo para Porto Alegre, conforme
nos informaram. Agora é diferente: é conduzida e administrada pelo
pessoal daqui e o faturamento fica aqui. E além de ficar aqui ele é
reinvestido na empresa. Isso foi um fator positivo. Os anunciantes, as
empresas, sabem que estdo também investindo num capital que vai girar
aqui. Se o investimento da radio vem das empresas e do comércio locais,
este mesmo dinheiro volta para o comércio local em forma de salarios e
de compras que a emissora faz através de seus investimentos. 1sso mudou
0 quadro totalmente. Quando o dinheiro gira aqui, ele também facilmente
contribui para a movimentagdo da economia local e regional.

Conforme a administradora da Rédio Santa Cruz, Bruna Bogorni (2010)*, com
atuacdo na emissora a partir de 2002, as mudangas nao aconteceram somente na emissora,
pois “ela foi fator de desenvolvimento também quando provocou a concorrente a se
modernizar para ndo ficar atras. A renovacdo e as mudancas dela e nela (Radio Santa Cruz)
obrigou muitos a se atualizarem também e isso movimentou a cidade e a regido.

Os problemas ou desafios ndo eram muitos e Bogorni (2010) revela:

Outra coisa: os gerentes que vinham de fora, de outra emissora da rede,
ndo conheciam a cidade e a regido, 0 gosto e as necessidades da
populacdo, entdo, mudavam muito a programacdo. Agora, ndo. A gente
conhece a regido e procura atender o gosto da populagdo. Isso é muito
importante, a emissora estd em sintonia com o que acontece aqui e ao
mesmo tempo esté atendendo o gosto da regido, bem como 0s costumes
e as tradicoes.

Sobre o suposto isolamento da emissora, Bogorni (2010), informa:

Diziam que a radio havia abandonado as transmissfes e naquele més que
assumimos (setembro (2002) transmitimos o desfile de Sete de Setembro,
a Romaria das Comunidades, a Semana Farroupilha, a Semana do
Municipio de Santa Cruz do Sul e a ordenacdo de um padre em Vera
Cruz. S6 isso foi suficiente para a populacdo perceber que a radio havia
mudado e a resposta foi imediata. Temiamos muito, tinhamos muito
medo, mas apostamos e deu certo.

Para Bogorni (2010) este periodo teve algumas vantagens: “Como nossa

administracdo era nova e tinhamos um vasto campo de coisas para fazer, as novidades eram

*2 Entrevista concedida ao autor no dia 05 de marco de 2010, das 9h as 11h30min, em Santa Cruz do Sul.
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sempre mais ressaltadas. Cada passo que a gente dava era uma grande novidade. E era disso
0 que a Radio Santa Cruz estava precisando”, enfatiza.

Sobre a questdo da insercdo de uma emissora de radio nas comunidades, Vigil (2003,
p. 403) nos diz de forma enfatica que “uma emissora popular ndo pode existir sem dedicar
um bom espago de sua programacdo aos esportes”. Se para alguns o futebol é um ponto
positivo ou certo de faturamento, para a administracdo atual da Radio Santa Cruz ndo é bem

assim e Bogorni (2010) revela:

Fazemos futebol para ndo ficar fora e para atender as comunidades da
regio e o pessoal da cidade que gosta, mas lucro ele ndo oferece. As
vezes da prejuizo, mas mantemos por causa da ligagcdo com a populacéo,
com o grande publico do futebol. Inclusive, neste aspecto, fizemos
também uma parceria com a Radio Galcha de Porto Alegre para se
transmitir algumas partidas da capital, fora do Estado e por ocasido da
Copa do Mundo. Como ndo podemos ir transmitir 14, transmitimos
através da Gaulcha. Como muitas pessoas daqui e da regido gostam da
Galcha e como, depois que baixou a poténcia a Galcha ndo pega mais
em Santa Cruz, o publico gostou de ouvir futebol pela Galcha, através da
Réadio Santa Cruz. Além de economizarmos, atendemos o publico.
Inclusive, vamos transmitir um debate da Galcha em prol do
desenvolvimento local, que sera realizado na Unisc. E uma promocéo da
Galcha e da Radio Santa Cruz, com toda equipe da Galcha aqui, nossa
equipe também e nossa transmissdo, com entrevistas com pessoas
importantes da cidade, ligadas aos setores de desenvolvimento local e
regional.

A (ltima administracdo adquiriu a concessao, mas os espacos fisicos ficaram com a
familia Ballvé. Pagando aluguel e por sentir que o prédio hoje em dia se tornou
absolutamente pequeno, a administracdo atual iniciou a construgdo de um prédio de trés
andares e um sub-solo no centro da cidade. Conforme Bogorni (2010) desde entdo
comegaram 0s comentarios positivos e negativos: “Positivos no sentido da emissora vir para
o0 centro da cidade, um local privilegiado em termos de localizag&o e pratico por ocupar um
complexo que contém outros setores da administracdo, como a Livraria Diocesana, a Clria
Diocesana e o Setor das Pastorais, facilitando a vida da administracdo e direcdo geral no
guesito deslocamento; negativos no sentido de deixarmos aquele prédio que é uma referéncia
sem precedéncia para a emissora”’. Em todo caso, Bogorni (2010) avalia que o peso estd no
sentido de “estarmos em prédio proprio, sem pagar aluguel”. E acrescenta: “O dinheiro do
aluguel pode ser colocado a servigo de outras melhorias para a radio”.

Bogorni (2010) nos conta sobre outros passos dados em prol do envolvimento com a
populacao: “Outro grande investimento que fizemos, e que trouxe um retornou imenso, foi a

construcdo de nosso estudio dentro do Parque da Oktoberfest. Uma construcdo de dois pisos



110

com toda estrutura de transmissdo e moderno. Preparado para qualquer coisa. Inclusive este

ano também sera sede e redacdo para o Diario Regional, o jornal da R&dio Santa Cruz, criado

em novembro de 2009”.

Sobre a questdo do jornal da Radio Santa Cruz, Bogorni (2010) diz:

Nos assumimos em setembro de 2002, e em novembro de 2009, ou seja,
sete anos depois, fundamos o Diario Regional. Isto demonstra que a radio
deu certo e ampliou o leque. A criacdo do Diario também causou impacto
e movimentou a regido. Forcou também outros meios a darem passos: 0
jornal Gazeta ampliou seu parque grafico e o Riovale Jornal vai aumentar
mais uma edicdo por semana. Ou seja, foram acdes que movimentaram,
gue desacomodaram setores da imprensa local. Neste sentido,
entendemos que, além dos empregos criados, de maior circulacdo ou
movimentacdo econdmica (pois injetamos mais de um milhdo de Reais
para criar o Diario Regional) temos mais uma voz, mais um canal de
comunicagdo, mais uma alternativa de preco. Além, € claro, de ser o
maior subsidio (fonte de noticia) para a Radio Santa Cruz e vice-versa.
(Parénteses do autor).

Levando em conta que Santa Cruz do Sul tem televisdo (sucursal da Rede Brasil Sul

de Televisdo — RBS/TV e da TV Pampa), tem duas emissoras de radio AM*, duas emissoras

de FM* e uma Rédio Comunitaria, mas s6 contava com um jornal de circulacéo diaria®,

Bogorni (2010) informa que

Havia um pedido ou uma queixa muito grande de profissionais liberais,
de politicos, de liderangas, de empresas e do comércio em geral de que o0s
precos de publicidade do Unico jornal diério da cidade eram exorbitantes,
por isso a Radio Santa Cruz deveria entrar com um jornal para
contrabalancear, para oferecer mais opg¢des de propaganda em jornalismo
impresso na cidade.

Depois Bogorni (2010) acrescenta:

Entdo, a Ré&dio Santa Cruz, além de ser recuperada, favoreceu este grande
feito para a cidade e para a regido que foi a criacdo de um jornal diario
como opgdo de leitura alternativa e de andncios com precos
diferenciados. E o investimento na criagdo do jornal e os seus lucros
também giram aqui. Acredito que isso é importante para a regido, pois é
um fomento, mais uma forca na economia e na gestdo local, no
desenvolvimento regional, pois quando gira uma gama consideravel de
recursos movimenta muitas frentes.

As iniciativas da administracdo local ndo passaram despercebidas e Werner (2010)

aponta o seguinte:

** Radio Santa Cruz AM 550 e Radio Gazeta Am 1.180.

* Rédio Atlantida FM e Radio Gazeta FM.

* Jornal Gazeta do Sul que passou a circular diariamente a partir dos anos 1990, pois no inicio (1945) era
semanal, depois passou a ser bi-semanal, posteriormente a ser trés vezes por semana e, finalmente, com
circulagdo diaria, de segunda-feira a sdbado.
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Uma coisa boa € o esforgo e a determinagdo de se reinvestir aqui, fazendo
varias coisas como equipando a emissora, consolidando a infraestrutura,
fazendo um estudio no parque da Oktoberfest, construindo novo prédio
no centro, agora investindo no parque de torres* e isso demonstra uma
dindmica, um movimento em prol do desenvolvimento local com a¢des
concretas, estdo ai, todos estdo vendo e certamente 0 comércio estd
sentido, pois tudo esta girando em torno do comércio local e isso é muito
bom. Essa é a diferenca de se ter uma administracdo local, com os olhos,
as preocupagdes e as iniciativas voltadas para a regido e ndo sé sugando
0s recursos daqui e levando para fora como aconteceu no passado, como
a gente sempre ouviu falar.

Administrador e empreendedor, Werner (2010) acrescenta:

Estando aqui, se pensa como ampliar as aces aqui e isso, sem divida
alguma, influi nas questdes regionais. E a R&dio Santa Cruz é
conhecidamente regional, a acdo dele é aqui na regido. Entdo ela deve
marcar presenca aqui, seja nas transmissdes, na sua acdo de comunicacéo,
seja nas questBes de também fazer girar a economia daqui como um todo.

Perguntado se tem alguma sugest&o a direcdo atual, Crestani*’ (2010) nio hesita e
responde rapido: “Sugiro um espago maior para Monte Alverne durante a semana. Eu escuto
de manha e todos os sabados o programa Conexdo Regional do Vanderlei Reis. Vejo hoje
que a regido esta bem servida com a radio, mas sempre se quer mais, pois a Radio Santa Cruz
€ muito escutada, ndo tenha davida”, arremata.

Perguntado sobre o interesse de entrar no ramo da radiodifusdo através da aquisi¢do
da Radio Santa Cruz, Bohn (2010), revela o seguinte: “O interesse foi mais de poder
conservar uma emissora com suas caracteristicas para a regido do que interesse financeiro”. E
informa: “Pensei que se um grupo de fora meramente comercial, interesseiro ou proselitista
comprasse a Radio Santa Cruz poderia modifica-la ou coloca-la meramente a seu servico ao
invés de colocar a mesma a servico da populacdo da regido com seus costumes, valores e
cultura”. Continua: “Se, como dizem, ela sobreviveu tanto tempo estando a servi¢o da regiéo,
ndés poderiamos dar continuidade e ela poderia continuar cumprindo seu papel de porta-voz
das comunidades, conservando também a tradicéo religiosa da regidao”.

Sobre proselitismo na midia, Bohn®® (2010) explica que S& 0S grupos
neopentecostais (seitas) que nos ultimos 20 anos estdo se inserindo nos meios de

comunicacéo e fazendo dos mesmos um palanque de propaganda ideologico-religiosa, com

* A dltima reforma no Parque de Torres, que fica no bairro Menino Deus, conforme reportagem do jornal
Diario Regional (21 de setembro de 2010, p. 16), foi em 1979, ou seja, ha 31 anos atras.

* Entrevista concedida ao autor da dissertacio, aos 03 de setembro de 2010, em Santa Cruz do Sul, das 10h as
11h45min.

*® Entrevista concedida ao autor da dissertacdo, aos 14 de novembro de 2010, em Santa Cruz do Sul, das
8h30min as 10 horas.
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interesses também financeiros, ou seja, sem se interessar pela realidade do povo. Sobre a
realidade do povo Bohn revela que desde que surgiram as primeiras conversas sobre a
possivel aquisicdo da Radio Santa Cruz, ele comecou a sondar as comunidades sobre a

questao:

Durante o periodo de negociacédo, por onde eu andava, fazendo crismas
ou em encontros com as comunidades, sondava as liderangas e quase
todas foram favoraveis, embora algumas vezes com admoestacfes, a
compra da emissora e que a mesma fosse colocada a servico das
comunidades para a promoc¢ado da vida, para um jornalismo profissional,
em busca da ética, da solidariedade, da justica social e da verdade acima
de tudo.

Conforme Bohn (2010), o processo de aquisi¢ao da emissora foi bem pensado: “O
objetivo ndo era ter uma emissora de radio, mas fazer com que a Radio Santa Cruz
continuasse a exercer sua missdo na regido e, quem sabe, trilhar caminhos de
aperfeicoamento. Tanto é que logo que assumimos colocamos como slogan A voz das
comunidades. Queriamos uma radio com este perfil, esta caracteristica, esta missdo, este
compromisso. Deu certo. A Radio Santa Cruz hoje é uma feliz realidade trilhando estes
caminhos”, enfatiza. Em seguida, Bohn questiona: “E como fazer da Radio Santa Cruz uma
emissora voltada para as comunidades”? Ele mesmo responde: “Somente adquirindo a
emissora. E foi o que fizemos”.

Bohn revela que o processo ndo terminou na compra da emissora, mas teve
continuidade. Nos anos posteriores a aquisicdo da emissora, por onde andava, nas
comunidades, perguntava as liderancas como estavam sentindo a emissora e revela que a
adesdo foi num crescente: “Quem a ouvia continuou e dava sugestdes. Quem ndo a ouvia
mais, voltou a ouvi-la e, inclusive, a té-la como referéncia. Ou seja, aos poucos a emissora
foi retornando ao coragdo das comunidades como referéncia e porta voz”. Em seguida, Bohn
fala dos passos dados pela emissora: “Uma coisa boa foi o retorno das sucursais da radio aos
municipios e comunidades circunvizinhas. Reatou lacos e, aos poucos, foi voltando o
sentimento de pertenga”.

Bohn (2010) revela que

A Réadio Santa Cruz cumprird seu papel se, de fato, for assumida pelas
comunidades como uma referéncia e a0 mesmo tempo se tornar um meio
de divulgacdo das atividades e necessidades das mesmas”. E logo
acrescenta: “E que ela seja também uma referéncia em formagdo,
capacitacdo, promocao da vida e de valores inerentes as comunidades.

O sentimento de Bohn (2010) estd fundamentado na posicdo da Igreja Catolica que

propde uma reflexdo de desenvolvimento ndo somente através do comercio ou do setor
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econdmico. Para a Santa Sé*°, & necessério buscar o “desenvolvimento do homem todo e de
todos os homens... o desenvolvimento humano integral” (2009, p. 11). E acrescenta: “O
mercado, se houver confianca que permite o encontro entre as pessoas, na sua dimensdo de
operadores econdmicos que usam o contato como regra das suas relagdes e que trocam bens e
servigos entre si fungiveis, para satisfazer as suas caréncias e desejos” (2009, p. 43). Ao
aprofundar o tema do desenvolvimento a Santa S¢é acrescenta que “a cooperagdo
internacional precisa de pessoas que partilhem o processo de desenvolvimento econémico e
humano, através da solidariedade feita de presenga, acompanhamento, formagao e respeito”
(2009, p. 63) e neste aspecto a comunicacgdo e, principalmente o radio, tem muito a colaborar.

A Santa S¢ insiste que “a cooperagdo no desenvolvimento ndo deve limitar-se apenas
a dimensdo econémica, mas ha de tornar-se uma grande ocasido de encontro cultural e
humano”, ou seja, uma busca de “um auténtico desenvolvimento” (p. 78). Depois acrescenta
que “ligada ao desenvolvimento tecnologico estd a crescente presenca dos meios de
comunicacdo social. J& é quase impossivel imaginar a existéncia da familia humana sem eles.
No bem e no mal, estdo de tal modo encarnados na vida do mundo, que parece
verdadeiramente absurda a posicdo de quantos defendem a sua neutralidade, reivindicando
em conseqiiéncia a sua autonomia relativamente a moral que diria respeito as pessoas” (2009,
p. 93).

Para a Santa Sé, “os meios de comunicagdao social ndo favorecem a liberdade nem
globalizam o desenvolvimento e a democracia para todos, simplesmente porque multiplicam
as possibilidades de interligacéo e circulacdo de idéias; para alcancar tais objetivos, é preciso
que estejam centrados na promocao da dignidade das pessoas e dos povos... tornando-se
instrumentos de promog¢ao da participagdo universal na busca comum daquilo que € justo”
(2009, p 94).

Para Bohn, (2010) “o sentimento de pertenga fortalece e promove a emissora, ao
mesmo tempo que fortalece e promove as comunidades”. Segundo ele, “tendo o sentimento
de pertenca, as comunidades podem utilizar a emissora de varias maneiras e em Varias
ocasides, seja para promover suas festas, seja para solicitar melhorias comunitérias, seja para
denunciar negligéncias e descasos sociais e publicos”. E, retomando o tema radio-jornal®®,

revela: “Um pode ser apoio para o outro”.

* Bento X VI, Carta Enciclica O desenvolvimento humano e integral na caridade e na verdade, Vaticano, 2009,
p. 111.
>0 Radio Santa Cruz e jornal Diario Regional.
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O sentimento de pertenca ndo vem de forma gratuita. A programagéo da emissora
deve estd voltada para as pessoas, para as comunidades. E ao abordarmos a questdo da
programacdo, podemos retomar aqui alguns programa que fizeram historia na emissora e que
ainda faz parte da memoria de geracdes, como Chegou o General da Banda (55 anos no ar),
Oracéo da Ave-Maria e a transmissdo da missa dominical (mais de quarenta anos no ar) e as
bandinhas que sdo tocadas desde o inicio da emissora.

Com as mudancas de administracGes houve pouca mudanca de estilo, mas as poucas
que houveram foram recebidas como uma descaracterizacdo da emissora e refletiu de
imediato no faturamento da mesma. Como exemplo, segundo Nogueira (2010) foram os
programas de rede, onde a Radio Santa Cruz “entrava em cadeia com uma emissora piloto de
Porto Alegre e as noticias passaram a ser de fora”. O descontentamento, conforme Nogueira
“foi imediato e a baixa no faturamento também”.

A administracdo atual, no entanto, quando assumiu, preferiu fazer um resgate dos
programas tradicionais ou antigos da emissora, mesmo que colocando outros, mas sempre
voltados para a realidade regional. Neste sentido, conforme Bogorni, “sondamos os locutores
com maior tempo de casa e planejamos uma programacao que fosse do agrado da populacéo,
pois eles conheciam bem a trajetdria da emissora, e isto foi como um resgate salutar para as
pessoas que voltaram a se identificar com a radio e retornaram a ouvi-la. E a resposta do
publico foi imediata”.

Bogorni informa: “Quando assumimos a emissora ela estava apenas 19 horas no ar
(das 5 horas da manha a meia-noite), hoje em dia ela esta 24 horas no ar”. Esta programagao
24 horas no ar contempla o jornalismo, coberturas esportivas, muasica, momentos de oracao,
momentos de debate, de inser¢do da Unidade Mdvel com acontecimentos de rua, cobertura
de festas populares, de eventos sociais, politicos, bem como programas segmentados, a saber,
de sindicatos, entidades e etnias, tornando a mesma de cunho popular ou de massa.

Ja nos referimos ao radio como um servi¢o as comunidades, no entanto abordamos
também as acdes do mesmo em relacdo ao crescimento ou desenvolvimento das pessoas e de
uma regido e, neste sentido, agora trataremos das agdes da radiodifusdo como ferramenta

para o desenvolvimento regional.
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3. RADIO SANTA CRUZ E O DESENVOLVIMENTO REGIONAL

No presente trabalho nos valemos de entrevistas para tentarmos reconstituir algumas
passagens da Radio Santa Cruz, incluindo-as no contexto do desenvolvimento regional.

Para tentarmos elucidar algumas questdes, abordaremos os temas relacionados a
Radio Santa Cruz e o desenvolvimento cultural, econdmico, politico e social. Perpassando
estes itens, tentaremos detectar elementos que possam nos ajudar a vislumbrar a presenca ou
a participacdo da R&dio Santa Cruz no contexto das praticas do desenvolvimento regional, a
partir de sua inser¢do na conjuntura da realidade cotidiana das pessoas em particular, das

comunidades e da sociedade em geral no municipio de Santa Cruz do Sul e da regido.

3.1 Radio Santa Cruz no processo do desenvolvimento cultural

Para Jung (2004, p. 73) “a comunica¢do ¢é social e, portanto, o jornalismo tem
obrigacdo de oferecer ao cidaddo — qualquer cidad&o, esteja onde estiver, enfrentando a
situacdo que enfrentar — informacdo de qualidade, é possivel apenas dentro de padrBes
éticos”.

Uma emissora de radio ndo acontece sozinha (VIGIL, 2003), pois € um ponto de
encontro de pessoas. Para Bianchi (2010, p. 15), a comunicagdo ¢ “uma profusdo de relaces
possiveis no ambito dessa cultura, onde o radio figura como meio de comunicacdo que
acionou o carater verdadeiramente massivo dos meios de comunicacido”. Depois acrescenta
que “pelo carater popular que traz em si, ¢ muito provavel que mesmo em uma residéncia de
poder aquisitivo muito baixo seja encontrado um aparelho radiofonico” (Idem). A influéncia
do radio ndo cessa por ai, pois Bianchi (2010, p. 15) afirma:

E a questdo relacionada ao popular é importante na medida em que se
reconhece a riqueza e a multiplicidade que sua constituicdo abarca. Além
disso, a escuta radiofonica € um habito que acaba passando de geracdo a
geracdo: transforma-se, mas em grande parte das vezes, persiste. E é
justamente o reconhecimento da existéncia dessa persisténcia, que toma

lugar na escuta, e que em perspectiva de trajetdria é transformada em
habitus de consumo, em usos, sentidos, significacGes...
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Para Miiller™ (2010) a lembranca mais remota da Réadio Santa Cruz é o programa
Chegou o General da Banda, existente até hoje em dia, aos sabados a tarde®?. Sobre 0 mesmo
ele informa: “Isso era sagrado. Meu pai, minha familia e as familias de um modo geral
escutavam o General da Banda. Foi um marco na regido e continua sendo. Algumas vezes
ainda escuto o programa, hoje apresentado pelo.... (Fritz Jac6)> Isso mesmo, pelo Fritz
Jaco”.

O General da Banda é um programa de bandinhas, masica tipica da imigracdo alema na
regido. Alias, este programa ainda mantém suas caracteristicas principais ou genuinas, a
bandinha e as falas ou cita¢cfes em lingua alema. O apresentador atual é o locutor Fritz Jacé.
Perguntado sobre o “sucesso” do programa, o apresentador atual, Fritz Jac6>* responde: “Nao
sei”. Depois de uma breve imersdo em seus pensamentos, ele acrescenta: “Acredito que é
porque sempre manteve suas caracteristicas, sabe. E um programa voltado para a coldnia,
para o publico do interior. Hoje em dia muitos dos que moravam no interior e escutavam o
General da Banda e hoje estdo na cidade ainda escutam, mas nos escutam também os que
ainda estdo no interior. E os ouvintes do General da Banda ndo sdo s6 idosos, sdo jovens
também”. Depois, de forma meio displicente, Fritz Jaco acrescenta:

Eu sei pelos telefonemas que recebo, pelas conversas que tenho quando
vou tocar nas comunidades. Aquilo é um enxame de gente querendo falar,
querendo se apresentar, querendo enviar mensagem, querendo me saudar.
Isso aqui, a cada sabado a tarde, quando apresento o programa Chegou o
General da Banda, tinha que ter duas ou trés secretarias s anotando
recados e mensagens, sabe. E eu e o operador e ndo damos conta de tanto
telefonema que vem. Nao é facil contratar uma secretaria para sabado a
tarde, mas precisava, sabe™. E tanto pedido que a gente nem consegue
rodar todas as musicas solicitadas pelos ouvintes, sempre fica uma lista
de pedidos para o outro sabado. Tem gente que j& me liga na quinta e na
sexta-feira, pois sabe que no sabado é dificil falar comigo. Eu vou

anotando tudo, depois eu falo, mando um al6, envio a musica, fago a
homenagem.

>! Entrevista concedida ao autor da dissertacdo, aos 10 de maio de 2010, em Santa Cruz do Sul, das 10 horas as
11h30min.

>2 Chegou o General da Banda é um dos programas mais antigos da Radio Santa Cruz, conforme levantamento,
com 54 anos no ar. O atual apresentador, o radialista Fritz Jacd o apresenta de 1984, ou seja, ha 24 anos. Fritz
Jacé informa que o apresentador anterior foi o gerente da emissora Egon Iser, que o apresentou de 1960 a 1986.
5% Indicagéo ou colaboragdo do autor.

> Entrevista concedida ao autor da dissertac&o, aos 10 de junho de 2010, em Santa Cruz do Sul, das 14h30min
as 16 horas.

% Aqui (levando em conta que o entrevistador é da direcdo da emissora) o locutor aproveita a entrevista para,
direta, oportuna ou indiscretamente, solicitar mais apoio na retaguarda do programa.
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Na década de 1950, o presidente da Afubra (Associacdo dos Fumicultores do Brasil),
Benicio Werner®, j& escutava a Radio Santa Cruz em casa, pois a familia estava sempre com
o0 aparelho (radio) ligado. Sobre este tempo, Werner (2010) revela: “Recordo que aos sabados
a tarde, na casa comercial de meu pai, em Formosa®’, a familia e os fregueses ouviam o
programa Chegou o General da Banda. Isso foi em 1957, eu tinha dez anos e j& ajudava na
venda. O General da Banda marcou a regido. E o que mais me lembro, pois do noticiario eu
ndo acompanhava. Os pais e 0s avOs acompanhavam tudo, mas eu sé acompanhava o
General da Banda”.

Como foram muitas as lembrangas, Werner (2010) acrescenta:

Outro fato que me marcou foi quando a Radio Santa Cruz foi transmitir
um jogo em Trombudo®. Isso foi uma grande novidade. Fomos ao campo
do Trombudo® porque queriamos conhecer a radio. Eu e meu amigo
Célio Geiger saimos de Formosa pedalando. Isso d& uns quatro
quildmetros. Pensavamos: isso deve ser um enorme aparato. Quando
chegamos la era uma mesa de um metro quadrado e uma aparelhagem
pequena. 1sso era menor que o nosso aparelho de rddio 14 de casa.
Ficamos decepcionados: imaginamos um espetaculo e tudo era muito
pequeno e simples. O que mais nos chamou atencdo foi o fio enorme que
usavam para levar o microfone até o meio do campo para entrevistar os
jogadores. Ficamos realmente admirados com aquilo tudo. Isso foi em
1960, eu estava com treze anos.

Levando em conta o tempo em que a Radio Santa Cruz estd presente na regido, desde
1946, podemos constatar na posicdo de Werner que a emissora faz parte da caminhada da
regido e deixou marcas nas pessoas e nas comunidades, principalmente devido a sua
condicdo de didlogo e novidades. Aqui podemos recordar Vigil (2003, p. 97) quando diz que
“o radio se transformou em didlogo, conversa particular a luz publica (...) No radio,
conversar ¢ a arte” (2003, p. 97). Essa conversa, esse didlogo, marca as pessoas.

Retomando o tema da Radio Santa Cruz, Hagemann (2010 a) recorda que “essa lingua
portuguesa falada através da radio, que era o veiculo da comunicacdo, influenciou muita

gente que falava aleméo em casa”.

% Entrevista concedida ao autor da dissertac&o, aos 10 de agosto de 2010, em Santa Cruz do Sul, das 9 horas as
11h30min.

>’ Na época, 1957, Formosa pertencia ao municipio de Santa Cruz do Sul e a partir de 10 de novembro de 1992
passou a pertencer ao municipio de Vale do Sol que também pertencia ao municipio de Santa Cruz do Sul.

>8 Ent#o distrito de Santa Cruz do Sul emancipado aos em 1992, passando a se chamar Vale do Sol. A equipe e
0 campo de futebol permaneceram com o mesmo nome: Trombudo. Em 2010 a equipe do Trombudo participou
do Campeonato Regional, inclusive se consagrando campedo da temporada, contando com a transmissdo da
Réadio Santa Cruz, com a presenca do Benicio Werner na torcida, representando a Afubra, um dos
patrocinadores da Taca Regional.

> Esporte Clube Trombudo, equipe de Vale do Sol.
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Alids, a histéria da R&dio Santa Cruz ndo é Unica neste sentido, pois situacdo
semelhante se deu em outros lugares de colonizagdo germénica. Abordando a emissora
pioneira de Joinvile®®, no Estado de Santa Catarina, Mustafd (In: FERRARETTO;
KLOCKNER, 2010, p. 50) relata uma situagdo analoga, quando revela que “a radio
transmitia toda a programacgdo em portugués, o que contribuiu para que o idioma se
disseminasse entre a populagdo de Joinvile, onde o alemdo ainda era a primeira lingua”.
Assim como esta situacdo aconteceu em Joinvile (a partir de 1941) e em Santa Cruz do Sul (a
partir de 07 de abril de 1946), quica em outras cidades e regides ou em outros Estados
brasileiros de presenca ou colonizagdo alema ou de outra colonizagdo, tenha acontecido o
mesmo.

Se hoje em dia as inser¢Ges em lingua alema causam problemas para o publico que néo
dominam mais a lingua ou o dialeto alemé&o; elas sédo de grande valia para 0s descendentes
germanicos, que podem contar com a hora certa e uma saudagéo breve no idioma aleméo. O
mesmo acontece em emissora de outras regies do estado do Rio Grande do Sul ou fora dele
com forte presenca de outra etnia, como € o caso da regido de colonizacdo italiana e
polonesa. As emissoras destas regifes tém momentos, citacdes e palavras em seu idioma de
origem ou caracteristico. Em todo caso, na Radio Santa Cruz, deixar de fazer essas citacGes
ou insercdes em lingua alema é perder audiéncia ou, no minimo, se preparar para muita
reclamacdo, seja do publico do interior, seja do publico mais idoso da cidade, seja dos grupos
de preservacao da cultura alema.

Sobre a Radio Santa Cruz, Iser (2010) recorda que ela teve “muita influéncia na
conservacao da heranca cultural dos imigrantes alemdes, principalmente na manutencao de
programas ligados a eles, mas também na divulgacdo do potencial econémico e social do
municipio com seu comeércio, festas, producdo e comercializacdo do tabaco; as Fenafs e
posteriormente a Oktoberfest”. Depois acrescenta:

Se Santa Cruz do Sul tem um certo turismo hoje em dia, isso se deve a
grande divulgacdo de suas potencialidades pela Radio Santa Cruz. A
Rédio Santa Cruz ndo poupou esforgos em anunciar a cidade com sua
tradicéo, sua beleza, seus monumentos e as grandes festas, inclusive com
a vinda de presidentes da Republica. A cidade ficou conhecida como uma
cidade limpa, organizada, ordeira e bonita. Tudo isso chamou publico pra
ca e a Radio Santa Cruz é uma das grandes responsaveis por esta agao.
Nem sempre se reconhece isso, mas a radio foi a grande mola de

divulgacdo do municipio pra fora e também da divulgacdo de seus
empreendimentos.

% Rédio Difusora, de Joinville, em Santa Catarina, criada em 1941, ou seja, cinco anos antes da Radio Santa
Cruz.
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Como pioneira na regido, Iser (2010) recorda da ligacdo da emissora com o publico ao
revelar: “Tinha pessoas do interior ou de outras cidades que ndo voltavam pra casa sem
visitar a radio, sem conhecer alguns locutores da emissora”.

Sobre o lado de cultivo e divulgacdo da cultura germanica, Iser também cita os
programas Chegou o General da Banda e Festival de Bandinhas, voltados para a regido que
ouvia a radio. Depois informa outros programas: “O show do meio dia, que constava de
esportes, utilidade publica e o carro chefe Repdrter Afubra, atingia cidade e interior”. Em
relacdo a programacéo, Iser diz mais: “Os programas de comunicacdo pela manha e a tarde,
com musicas variadas e participagdo dos ouvintes”.

Locutor e, a0 mesmo tempo, agente comercial, em relagdo aos patrocinadores, Iser
acrescenta: “Os anunciantes faziam suas midias, conforme os produtos com adequacdo aos
horarios e publicos alvos”. Indagado, explica: “Se era uma casa comercial, preferia anuncia
pela manha, ao meio-dia e a tarde. Se era uma agropecudria, a preferéncia era no noticiario
do meio-dia. Se queria atingir as donas de casa, era na programacao da tarde etc”. Depois
informa: “Até hoje ¢ mais ou menos assim, mudou muito coisa em relagdo neste aspecto”.
Perguntado se de fato isso funciona, Iser ¢ enfatico: “Claro, sdo publicos alvos e os
anunciantes sabem quem estdo atingindo naquele determinado momento ou tipo de
programa. Funciona perfeitamente”, arremata.

Como por muitos anos ou décadas (1946-1985) a regido viveu e conviveu com a Radio
Santa Cruz, a pioneira, havia uma certa satisfacdo e uma certa identificacdo regional. Sobre
isso Iser declara: “O radio funcionava e isso era tudo, bastava. A tecnologia como
conhecemos hoje, com toda a sua facilidade, veio bem depois”. E acrescenta: “A Radio Santa
Cruz era a referéncia para todos os casos”.

Para Iser (2010) o radio tem uma missdo a ser cumprida sempre, a cada dia: “Toda a
programacdo deve ser voltada para a informacdo e neste caso se deve utilizar a agilidade do
radio que é incomparavel com qualquer outro meio, mesmo 0s modernos que ainda
necessitam de um aparato muito grande ¢ que ainda nao estdo presentes no grande interior”.
Sobre a agilidade do radio, Iser acrescenta: “O ouvinte precisa ter a certeza de que sua radio
estad em todos os lugares a qualquer hora, que ela ¢ instantanea, que ela ¢é atual”, conclui.

Em seu trabalho, Bianchi (2010, p. 17) aborda a forca do radio AM (Amplitude
Modulada) e demonstra, em sintonia com algumas pesquisas nacionais, que “a escuta de
emissoras AM aparece no relato de pelo menos 70% dos entrevistados”. Bianchi demonstra
também que a preferéncia da maioria é por programa noticioso ou informativo, e constatando

a presenca do radio desde cedo na vida das pessoas, geralmente desde a infancia. Neste caso
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podemos recordar a R&dio Santa Cruz que, como pioneira na regido, € recordada por
geracOes e permanece sendo uma referéncia, conforme relatos obtidos. Conforme Bianchi
(2010, p. 18) “a convivéncia cotidiana, com sentidos tdo fortemente marcados na relagdo com
0 radio, capacita os individuos a tecerem percepcdes e também andlises... e ha nesse aspecto
dimensodes de carater individual e coletivo™.

Meio que em sintonia com o pensamento de Roquete Pinto e Vigil, Bianchi (2010, p.
23) aborda a formacdo e a capacitacdo das pessoas atraves do radio quando o mesmo
proporciona o debate e a reflexdo sobre a realidade, mobilizando a oralidade e complementa:
“Sendo assim, a escuta radiofonica poderia estar operando também como um possivel espago
de reconhecimento e até o lugar onde se busca suprir demandas que a escolaridade formal
ndo atendeu”. Neste sentido, Bianchi (2010, p. 17) complementa: “E uma possibilidade que
precisa ser considerada”.

Considerando 0os compromissos da comunicacdo e meio que recordando os ideais
iniciais da radiodifusdo, Josaphat (2006, p. 65) confirma que os objetivos da comunicagéo
continuam os de “informar, formar a opinido puablica, comunicar criando lacos de
intercdmbio entre individuos e povos, difundir a cultura, o lazer ¢ o divertimento”.

Sobre a importancia da comunicacédo para o ser humano, Hagemann (2010 a) diz que
esta sempre atento ou ligado: “Como um homem da comunicacdo eu ndo posso me abstrair
do mundo”. E esclarece: “N6Os queremos mudar o mundo, e 0 mundo comega a ser mudado
por n6s. Comeca pelo econémico, social, politico, cultural etc e Santa Cruz é uma poténcia
econbmica, querendo ou ndo”.

Hagemann (2010b) afirma que “o0 réadio continua a paixdo de muita gente”. Depois
filosofa: “Ha ainda que se descobrir e revelar os verdadeiros valores do radio”. Josaphat
(2006, p. 207) aborda o tema dizendo que “na midia, os elementos de seducéo, de pressao, de
encantamento exercem um papel importante” na vida das pessoas, no cotidiano e na
sociedade. E Josapht (2006, p 40) acrescenta que “a midia ¢ deveras o cérebro ¢ o coragdo da
sociedade moderna. Dela derivam todos os elementos capazes de garantir o bom exercicio de
uma ordem democratica, justa e solidaria”.

Sobre a importancia do radio, comentada por Hagemann, outros autores, como Vigil
(2003, p. 16) diz que

O rédio converteu-se em fiel companheiro de homens e mulheres, de
pessoas saudaveis e doentes, de motoristas e viajantes, de cozinheiras e
empregadas domésticas, de banheiras na praia, de fanéticos que assistem
ao jogo de futebol no estadio, com o aparelhinho colado ao ouvido, dos
vendedores ambulantes, dos camponeses que o penduram no arado, dos
que trabalham em escritérios e dos estudantes, dos insones que o levam
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para a varanda. Quase tudo o que fazemos na vida pode ser acompanhado
pelo réadio. Principalmente, o amor.

Estudioso da radiodifusdo, Vigil (2003, p. 17) acrescenta que “atualmente escutamos
mais radio que na década de 1950”. O autor recorda que “foi precisamente na Segunda
Guerra Mundial (1918-1945) que a importancia informativa do radio tornou-se patente”, pois
“o publico estava avido por conhecer os tltimos acontecimentos e ndo queria esperar até a
manhd do dia seguinte para receber a informagdo pelos jornais. O radio oferecia noticias
quentes, arrebatava para sempre a primazia informativa” (2006, p. 18). Dando um salto na
historia, o autor informa: “Atualmente, o radio goza de excelente satde” (2006, p. 19).

Ao analisar uma emissora de radio local em Ribeirdo Preto, no Estado de Sdo Paulo,
Tincani (2010) traz a luz uma situacdo anadloga a Radio Santa Cruz, quando relata que todos
0s eventos, as novidades, os desafios, as festas, as celebragfes, as comemoracdes de
aniversarios ou a prestacao de servico através de avisos e recados, as pessoas conseguiam
através da radio.

A presenga de uma emissora (VIGIL, 2006) num local legitima os eventos e por outro
lado funciona como “socorro” nas necessidades, seja de um bairro, seja de uma comunidade.
Pessoas entrevistadas (Santos, 2010; Mdller, 2010; Hagemann, 2010) citaram casos que, em
momentos de desafios ou necessidades dizem: Liga para a radio, denuncia na radio, convida
a radio para nossa festa, manda anunciar na radio, pede uma entrevista na radio. 1sso
demonstra confianga, credibilidade e, principalmente, busca de apoio e de referéncia popular
em relacdo ao meio. Esta ligacdo é importante, € uma troca mutua de confianca e ao mesmo
tempo € uma prestacdo de servico da emissora. Ha emissoras que ndo deseja se envolver com
causas populares, mas ha emissoras que tém um carater popular e que dao abertura para estas
questBes. Nas entrevistas realizadas esta tendéncia e preferéncia da Radio Santa Cruz fica
claro na fala de varios locutores, funcionarios patrocinadores e ouvintes.

Falando ainda sobre a radio de Ribeirdo Preto, uma emissora que conservou forte
ligacdo popular, Moacir Franco (apud Tincani, 2010, p. 37) relata o seguinte:

...0 pessoal frequentava o auditorio, a radio tinha uma interagdo muito
forte com o ouvinte (...) A ré&dio era muito mais do que uma rédio, estou
fazendo uma comparagdo com o radio hoje... ela era tudo... Ele orientava

a populagdo em todos os sentidos, tudo que era cultural e informativo
tinha que passar pela radio sendo a cidade nao sabia.

Sobre a importancia do radio, Silvana Goulart (apud MUSTAFA, 2010, p. 54) afirma:

(...) o radio foi imprescindivel como meio de integracdo e uniformizacéo
politica e cultural, contribuindo para minimizar as diferencas regionais,
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de acordo com o projeto nacionalizador estadonovista. Getulio Vargas,
discursando em 1° de maio de 1937 — ano de instauragdo do Estado Novo
—, falou do esforco do governo em aumentar o nimero de estacBes
radiofonicas e anunciou o proposito de instalar em todo o interior do pais
receptores providos de alto-falantes em pracas, logradouros publicos e
vias de movimento.

Hagemann (2010b) faz uma admoestacéo:

Uma emissora de radio ou um meio de comunicacgao que se presa nao traz
apenas o comodismo, o conformismo, o embuste, um lado, uma visao,
mas justamente deve ser um canal de insatisfacdo e ou até mesmo da
valorizacdo das coisas comunitarias. Se é festa, pode-se transmitir,
divulgar, promover festas, afinal de contas as festas fazem parte da
cultura e da manifestagio popular. As festas tém um fim. As vezes sdo
meramente particulares e o lucro vai para alguém, mas as vezes sdo
comunitarias, sociais, municipais e 0s lucros sdo compartilhados de varias
maneiras. Finda voltando para a comunidade de outras maneiras, seja em
investimentos, em beneficios, em empregos, em movimentacdo do
comércio etc, e isso meio que responde outra vez a tua preocupacao de
fomentos para o desenvolvimento.

Como se fosse 0 Dom Quixote ou Sancho Panca® do radio, Hagemann (2010b) revela:

O rédio tem um lado muito simples e de conexdo muito grande: o radio é
um férum de compra e venda e da vida em todas as suas formas. As
pessoas ligam ou mandam recado que tem uma junta de boi pra vender,
uma fracdo de terra, uma casa, uns badulagues, um som, uma peca ou
casa para alugar e 14 do outro lado tem alguém pensando ou necessitando
da mesma coisa e pra ja acontece uma interligagdo muito grande.

Em seguida Hagemann (2010b) esclarece: “Este é o radio: ele congrega, ele também ¢é
um mercado, um ambiente favoravel ao movimento e as movimentacfes das mais variadas
formas e necessidades”.

Comparando os meios de comunicacdo, Werner (2010) acrescenta:

O radio, neste sentido, é mais importante do que o jornal. Ele atinge
muito mais a populagdo do que o jornal. Quando a gente quer
multiplicar informag&o e ou chegar mais rapido na populagao regional,
0 meio tem que ser o radio. A proporcdo de jornal no interior e nas
cidades circunvizinhas é pequena, enquanto o radio tem a vantagem de
maior abrangéncia que ultrapassa em muito o alcance do jornal. Cada
regido ja tem o seu jornalzinho, enquanto a radio abrange toda essa
regido no mesmo instante. Sem falar que a maioria dos jornais da
regido sdo semanais. Neste sentido, o radio é instantaneo.

Depois Werner (2010) revela:

Quando temos alguma coisa importante para comunicar para a regido e 0s
produtores, é s6 anunciar no Radio Reporter Afubra que atingimos toda a
regido no mesmo instante. Para a regido este horario € importantissimo.
Temos conversado com os produtores da regido e eles tém este programa

81 Alusdo aos personagens do classico de Miguel de Cervantes, Dom Quixote de la Mancha.
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como costume, como tradi¢do: chegou o meio-dia eles estdo escutando o
Radio Reporter Afubra.

Perguntado se o radio vai sucumbir em relagdo aos meios mais modernos de

comunicacdo, Werner (2010) diz: “O radio nunca perdera sua verdadeira importancia para as

pessoas. O radio tem momentos que ndo sdo substituidos por outras midias, por exemplo,

quando estamos viajando, dentro do carro, temos oportunidade e tempo de escutar radio”. Em

seguida, acrescenta:

Em casa eu tenho o costume de ouvir radio quando vou deitar. Olho
televisdo até um certo momento, mas depois se liga a radio. Tenho
convicgdo que o radio vai continuar sim. Vocé ndo pode trazer as outras
midias para alguns lugares onde se trabalha. O radio vocé pode trazer
consigo. Até na roga, muitas vezes, se tem o radio, até no trator ou no
galpdo quando se est tirando leite, quando se esta tratando os animais ou
quando se esté surtindo fumo. Sdo momentos perfeitamente compativeis
com o radio e que o radio se torna uma fonte de informacdo e até um
companheiro. Entdo, acredito que o radio vai continuar.

Sobre a programacdo da emissora, Werner (2010) se posiciona:

Estes programas de entrevistas da Radio Santa Cruz® sdo importantes
porque ali perpassam todos os assuntos, seja sobre educagdo, cultura,
economia, politica, salde etc. Lembro que quando a gente morava em
Formosa® tinham aulas no radio. Hoje em dia néo é mais assim, mas o
radio tem a possibilidade de trazer muitas informagdes importantes para
as pessoas em todas as areas. Acredito muito na formagdo das pessoas,
pois o radio contribui muito neste aspecto e a Radio Santa Cruz tem tido
este cuidado.

Perguntado sobre a influéncia do radio em sua formacdo e cultura, Werner (2010)

revela:

Pesou muito, principalmente em minha juventude. O ré&dio era a
novidade. Até 1965, morando no interior, 0 acesso a0 mundo era somente
através do radio e era através da Réadio Santa Cruz, que era a Unica
presente na época. NOs recebiamos jornal |4 e tinha no minimo vinte
assinaturas, mas a maioria tinha o héabito de escutar radio, até mesmo
porque o jornal era semanal. O radio era instantdneo. Na minha formacao
o radio teve um espaco muito grande e um importancia fundamental para
que eu pudesse me desenvolver como pessoa e como profissional. O
radio, as vezes nao aprofunda o assunto, mas sempre nos informa sobre as
coisas e podemos, muitas vezes, principalmente quando se trata de leis, se
procura aprofundar o tema. Em todo caso o radio faz o alerta, a indicagéo.

62 Refere-se ao programa diario Conex&o Regional que vai ao ar das 8 horas as 10 horas, de segunda a sexta-

feira, desde setembro de 2002.

% Localidade do interior que antes pertencia ao municipio de Santa Cruz do Sul e atualmente pertence ao

municipio de Vale do Sol.
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Sobre a conexdo da R&dio Santa Cruz com as comunidades, Werner (2010) recorda:
“Isso se tornou um habito na regido de, ao redor do meio-dia, se escutar 0 Radio Reporter
Afubra. O Radio Repdrter Afubra iniciou quando o meu pai ainda era o presidente da Afubra,
isso 14 nos anos de 1954-1955 e continuou e para nés estd muito clara a importancia do
programa Radio Reporter Afubra pela Radio Santa Cruz”. Werner complementa: “Como
referencial de levar informacéo aos agricultores e as comunidades temos a programacéo da

2564

Radio Santa Cruz, principalmente os momentos mais dirigidos ao interior”™".

Dando-se conta de mudancas na conjuntura geografica, Werner (2010) acrescenta:

Falar em interior € uma questdo ampla porque o interior ndo é mais uma
coisa distante como alguns podem imaginar: atualmente nosso interior
comega nos bairros de Santa Cruz. Hoje em dia o interior esté ligado aos
bairros. E claro que o interior vai longe e a Radio Santa Cruz atinge todo
0 grande interior que ndo é mais s6 do municipio local, sdo muitos os
municipios no territério de abrangéncia da emissora, mas nosso interior,
atualmente, comeca nos arredores da cidade. E os produtores ndo séo
somente fumicultores, mas uma gama muito grande de atividades
agricolas que move nossa regido.

Conforme depoimentos dos entrevistados, a Radio Santa Cruz procurou promover a
cultura na regido, seja no que se refere aos costumes, seja no tocante a informacéao que agrega
e 0s programas que fomentam nas pessoas 0s anseios de crescimento interior e a0 mesmo
tempo comunitario. No proximo item verificaremos a postura da emissora em relacdo ao

processo de cidadania e politica.

3.2 Réadio Santa Cruz no processo do desenvolvimento da cidadania e da politica

Ao falar no meio radio sabemos de sua importancia para a difusdo da cultura de
massa (ORTIZ, 1988), principalmente por sua penetracdo, facil acesso, alcance e valor de
aquisicdo do aparelho receptor, inclusive por ser um meio que nao exige a alfabetizacao, ou
seja, € um meio sonoro (TINCANI, 2010). Por ser um recurso de facil acesso, o radio é cada
vez mais exigido para espelhar a realidade e para que a sociedade também possa se espelhar
no mesmo. Ou seja, além de ser um canal de representacdo da sociedade, a sociedade espera
ser representada pelo radio, dai o desejo do publico para que o radio traga os problemas e as

alegrias de sua localidade. E o exercicio da cidadania através de um meio que o represente.

% Referéncia aos programas diarios Bom dia trabalhador, das 5 horas as 8 horas, Frit Jac6, das 10 horas as
11h45min e ao jornal do meio-dia, Radio Reporter Afubra, das 12 horas as 12h45min.
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Além da representatividade, o radio traz a informacdo de que o cidaddo necessita,
concordando ou ndo com ela. E justamente a partir da informag&o que os individuos tomam a
sua posicdo, pois ela provoca uma reacdo, sendo ela afirmativa ou de contrariedade. E
também o exercicio das pessoas em analisarem a conjuntura, pois para Josaphat (2006, p. 95)
“falta de informacdo e de competéncia acarreta a formag¢do de membros passivos dentro do
sistema, e de parceiros igualmente passivos fora do sistema”. Dai a necessidade de 0s
individuos terem acesso a informacéo, sendo o radio uma maneira facil e de grande aceitagédo
pelo publico em geral. E no radio que se busca a informacéo instantanea, e a0 mesmo tempo
de primeira méo, levando em conta a conjuntura de outros meios como a televisao e o jornal
que demoram a trazer os fatos, enquanto pelo radio os individuos ja estdo comentando os
fatos e ou se articulando para participar de um evento ou de uma manifestacao popular.

Para Mata (2002, p. 47-48) “a cidadania é a reivindica¢do e reconhecimento de
direitos e deveres de um sujeito frente a um poder”, mas quando este direito falta por parte do
poder publico, o sujeito ou a comunidade passa a recorrer a meios de facil acesso como o
radio e até mesmo o jornal. Conforme Mata (2002) “a cidadania comegou a significar, na
ultima década do século passado, um modo especifico de participacdo dos individuos no
espaco publico, caracterizado por sua capacidade de constituir-se como sujeitos de demanda
e proposic¢des em diversos ambitos vinculados com sua experiéncia: desde a nacionalidade e
0 género até as categorias trabalhadoras e as afinidades culturais”. E o radio, com sua vasta
penetracdo social, se tornou uma referéncia para as categorias se manifestarem social e
politicamente. Ou seja, 0s meios de comunicacdo de massa podem servir como lugar de
encontro, de reconhecimento, da construcdo plural da opinido (MATA, 2002).

Ao abordar o tema da cidadania, Mata (2002, p. 47-48) afirma que

Os meios sdo, para alguns, o lugar de realizacdo plena da comunidade
incluida que nossos paises negam, da cidadania meramente nominal ou

incompleta derivada das profundas desigualdades econdmicas e sociais
(...) até a mesma possibilidade de reconhecer e reivindicar os direitos.

Além das facilidades e vantagens do radio como férum de debate e reflexdo da
realidade, de reivindicacdo e de pluralidade de pensamentos e posi¢Ges, Tincani (2010, p. 36)
diz que “o radio teve grande influéncia e importancia social, economica e politica”. Depois
explica:

Na parte econdmica, o radio participou da consolidacdo do mercado
interno, principalmente na criagdo de um mercado de consumo através da
divulgacdo de marcas, modismos e costumes. Na parte politica o radio
promoveu debates, transmitiu informagBes e noticias do meio, abrir
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espaco ou deu oportunidade para governos e comunidades se
manifestarem (2010, p. 36).

Ao abordar o leque de oportunidades que o radio oferece, Tincani (2010, p. 37)
acrescenta: “Além da economia e da politica, o radio favorece a regionalizagdo da produgio
e, consequentemente, da mensagem. O radio possibilita o tratamento de problemas regionais
e locais, mesmo que algumas emissoras ainda seguissem o contetdo das grandes emissoras
situadas nas cidades maiores” (2010, p. 37), mas a tendéncia ou até mesmo a necessidade é
que o rédio seja local. A partir do local pode até ser global, trazendo noticias de qualquer
parte do mundo, no entanto, ndo deve se ausentar dos problemas e desafios da sua localidade
e da sua regido. As pessoas querem acompanhar fatos nacionais e globais, mas no local, na
“aldeia” que elas vivem e querem saber 0 que est& acontecendo ao seu redor.

Por um tempo, de 1995 a 1998, conforme Nogueira® (2010), a Radio Santa Cruz fez
parte da Rede Comunidade, com contetdo vindo diretamente de Porto Alegre para as
emissoras da Rede Comunidade no interior do Estado, “mas foi um periodo em que se perdeu
muita audiéncia”. Como nao foi realizada nenhuma pesquisa neste aspecto, Nogueira relata
que “foi grande a reclamag¢do dos ouvintes, seja por telefone, seja diretamente na emissora,
seja pessoalmente para os funcionarios quando de uma transmissdo ou evento”. Perguntado
porque a medida foi tomada, Nogueira informa que “foi uma medida de contengdo de gastos
da administracdo da época, pois, como faltava funcionarios na Rede Comunidade, resolveram
0 problema com uma producdo Unica, abastecendo as outras emissoras”.

Resolveram em parte, pois a sistematica ndo deu certo. Segundo Nogueira, “ao sentir
gue o faturamento baixou muito, pois 0s patrocinadores procuraram emissoras que
permaneceram fiéis ao publico. Nos anos 2000 voltaram a descentralizar, mas ai a Radio
Santa Cruz ja estava em baixa, até que em 2002 foi vendida e 0 grupo que assumiu, por ser
local, deu prioridade a regido, mas sem esquecer 0 estado e o pais, é claro”. Depois
acrescenta: “O importante ¢ que grande parte da programacao seja daqui, fale daqui, traga
acontecimentos e eventos e noticias daqui, depois pode-se abrir o leque como quiser. Nao se
pode ¢ esquecer daqui, como futebol, quermesses, Oktoberfest, Carnaval etc”.

Assim como aborda as vantagens e facilidades do radio, Hagemann (2010b) nédo
esconde os desafios, quando diz:

E claro que o radio, em sua trajetoria, foi usado por poderes de
dominacdo, de alienacdo, de cooptacdo, de golpe, tudo isso. Mas

% Entrevista concedida ao autor da dissertacdo, aos 10 de fevereiro de 2011, em Santa Cruz do Sul, das
10h30min as 11h45min.
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ninguém, e olha que digo ninguém, ousou ainda a tirar do radio o poder
de causar revolugdes, verdadeiras revoluces nas pessoas, nos grupos de
pessoas, has comunidades.

Depois Hagemann (2010b) acrescenta de forma enfética:

Quando os estudantes se reuniam para fazer passeata, manifestacéo,
protestos, quando politicos de esquerda se manifestavam fora e dentro do
radio, quando pessoas sonhavam um dia em ser um locutor ou ser como
um dos locutores de sua emissora preferida, quando o comércio anuncia
pensando em ter seus retornos nas vendas, seja nas festividades de Natal,
Dia dos Pais, Dia das Mé&es, Dia do Colono e Motorista ou nas efemérides
que sdo sempre celebradas pela sociedade, quando se anuncia um baile,
uma quermesse um nota fanebre, ninguém pode tirar este poder do radio
em atingir pessoas em momentos variados e em, muitas vezes, modificar
0 espirito, o pensamento e o sentimentos de pessoas de localidades
diferentes. O r&dio tem, sempre teve, este poder. O poder de tocar pessoas
positivamente quando se faz uma homenagem de aniversario, quando se
envia uma masica que a pessoa gosta e que em outra comunidade outra
pessoa também gosta e estd em sintonia. Na Ré&dio Santa Cruz isto
acontece diariamente, mas acontece também em outras emissoras. 1sso é
o rédio.

Em seguida, Hagemann (2010b) recorda fatos e tenta abrir o leque como se estivesse
num debate sobre radiodifuséo, quando indaga:

Muito se fala que o radio foi usado pelas ditaduras, mas nao se fala que o
radio sempre foi usado todos os dias para movimentar pessoas,
economias, vidas, comunidades, empreendimentos etc. Esse é o
verdadeiro lado do rédio, para isso o radio foi inventado e gestionado
durante este tempo todo. E claro que o poder, as ditaduras, as injusticas se
apropriam se tudo: se apropriaram também do radio, se apropriaram da
televisdo, se apropriaram das entidades culturais, dos partidos politicos,
dos clubes de futebol, mas e o lado positivo e revolucionario,
investigativo disso tudo, o lado mobilizador e inspirador do radio, isso
ninguém pode negar. Inclusive, se o radio, por algum tempo foi cooptado
pelo sistema, é justamente por ter reconhecido o poder agregador,
articulador, esclarecedor, denunciante, informativo e formativo do réadio.

Hagemann (2010b) néo se furta em dizer que

O rédio tem um poder mobilizador muito grande. Sempre teve. Hoje em
dia isso ja estd diluindo entre tantas outras midias e formas de
comunicagdo, mas uns tempos atras, e isso ndo faz tanto tempo assim, o
poder agregador era o radio, o poder mobilizador do radio foi algo
extraordindrio, era uma bomba relégio, o perigo para os sistemas era o
radio. Era uma voz popular aberta e em direta conex&o com a populag&o.
E as pessoas levavam a sério o radio. Nao € & toa que o radio foi cooptado
pelo sistema. O sistema sabia do poder mobilizador do radio. Cooptou em
parte, censurou, na verdade. E se ndo houvesse a censura ostensiva, o
boicote, a perseguicdo declarada, o radio teria continuado cumprindo seu
papel de debatedor, articulador, revolucionario, de dendncia e de
insatisfacdo popular. Mas ai veio a forca e com a forca bruta ndo se
brinca, ndo se pode. O poder sabia muito bem deste poder articulador do
radio. Entdo, lhe pergunto: foi o radio que se calou, foi o radio que
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mudou, foi o radio que deixou de falar, foi o radio que se acovardou ou
ele foi obrigado a tudo isso?

Sobre o “poder mobilizador do radio”, o pesquisador Vigil (2003, p. 37) se posiciona
dizendo: “No radio ndo s6 fazemos os cegos verem, fazemos cheirar sem nariz, acariciar sem
maos e saborear a distancia”. O autor acrescenta que “falar em radio é despertar novas idéias,
estimular o espirito critico, fixar conceitos e arejar preconceitos” (2003, p. 41). Em seguida o
autor informa que “ndo sdo os radialistas que estabelecem a personalidade do radio, mas o
ouvido humano” (2003, p. 41).

Como um defensor ou advogado do radio, Hagemann (2010 b) vai além: “E lhe digo
mais: se ndo fosse a censura e o controle do radio no Brasil e em varias partes do mundo, o
mundo seria outro. Eu lhe garanto que a humanidade seria outra, com toda certeza”. Quando
Hagemann nos diz que o mundo seria outro sem o radio, podemos recordar Vigil (2003, p.
54) que complementa: “O bom radio reflete a vida. E na vida, naquilo que nos cerca, ouvem-
se ruidos, cantos e palavras”. Ou seja, o radio ¢ uma presenga que agrega valores ou contribui
no cotidiano das pessoas.

Trazendo esta realidade para Santa Cruz do Sul e regido, Hagemann (2010b) recorda
que

A Réadio Santa Cruz mesmo foi fechada pela ditadura militar, nos anos
1970 e 80. Por que, entdo, ela foi fechada? Eles foram la, pegaram o
cristal, uma peca importante do transmissor e levaram para o quartel e
trancafiaram I4. E isso eles fizeram com muitas e muitas emissoras neste
pais afora. Eles calaram, silenciaram o radio. Foi o r&dio que se calou?
N&o, foi o poder que interveio. Por ele continuaria falando, anunciando,
denunciando, informando, debatendo, esclarecendo, incitando. 1Isso, o
radio incita. Esta é uma palavra importante neste contexto (que coloco no
radio). Ele informa, forma, incita, seja para comprar, seja para articular e
mobilizar.

Em defesa do radio, Hagemann (2010b) coloca que “Nd&o basta dizer que o radio foi
utilizado pelo poder, é preciso averiguar como o radio burlava isso, como ele continuava
sendo revolucionario mesmo nos tempos de ditadura, mesmo nos tempos de siléncio
obsequioso, imposto, determinado. Como medir, como mensurar isso”?

Abordando a trajetdria do radio, Hagemann (2010b) abre um leque de consideracgdes
para dizer que

O radio ajudou a derrubar governos, mas ajudou também a se recuperar 0
poder. Contam que na Venezuela, quando Hugo Chavez foi derrubado
pelos ianques (Estados Unidos) e uma emissora de radio comecou a falar
e a mobilizar as pessoas de uma comunidade, daqui a pouco foi de um
bairro, depois foi de uma regido e o povo foi para as ruas, foi uma grande
manifestacdo, daqui a pouco foi um oceano de massa humana protestando
nas ruas e no pais inteiro e Hugo Chavez, depois de muita luta e
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mobilizacdo, recuperou o poder, voltou ao poder. Quem articulou, quem
mobilizou? Foi o radio. Foi a forca do radio, foi o poder do radio. Foi o
radio como referéncia. Isso pouca gente fala. Mas consta na histéria
recente, atual. E deve haver registro disso tudo. Tem um filme contando
essa historia se ndo me engano. O radio é movimento, instantaneidade,
abordagem dos problemas, da conjuntura, das indagacGes, das fissuras e
das alegrias populares. Esse € o radio. Se isso nao for desenvolvimento, é
0 qué?

A localidade de Monte Alverne sempre foi distrito de Santa Cruz do Sul e quando em
1990 houve um movimento de emancipa¢des no Estado do Rio Grande do Sul, Monte
Alverne entrou no rol das localidades gatchas que buscavam independéncia, mas devido a
acOes ou articulagdes politicas contrarias, ndo deu certo. Monte Alverne continua como 4°
Distrito santa-cruzense. Crestani®® (2010) recorda o desafio, dizendo:

A radio se colocou aberta para o debate. Inclusive eu me lembro do meu
desabafo na Radio Santa Cruz, depois do plebiscito, que n6s perdemos,
eu fiz um desabafo bastante forte, eu ndo aceitei 0 momento, mas a radio
deu abertura, fez a cobertura, nos chamou aqui e deu abertura para a

campanha do sim, mas s6 que as forcas contrarias foram mais fortes do
que nos.

Recordando a mobilizacdo em torno das emancipacdes e se referindo as localidades que

se emanciparam e que hoje sdo municipios fortalecidos em muitos aspectos, suas iniciativas e
conquistas, Crestani (2010) afirma o seguinte:

Eu sempre digo que a emancipacdo é o desenvolvimento completo de

uma localidade. Eu visitei muitos municipios que se emanciparam nos

Gltimos tempos e eles ndo querem voltar a ser distrito nunca mais. Tudo

fluiu, cresceu, se ampliou, se abriu oportunidades, cresceu a auto-estima

das pessoas e das localidades, é uma qualidade de vida melhorada em
todos os sentidos.

Sobre as emancipacdes, Crestani afirma que a Radio Santa Cruz foi importante neste
processo, pois proporcionou o debate, a discussdo e sempre informou sobre a realizacéo
plebiscito, bem como fez a cobertura direta, com boletins informativos, direto da localidade
de Monte Alverne para a regiao.

Por causa de sua funcdo publica em Santa Cruz do Sul por muitos anos, Ademir Muller
(2010) conheceu e vivenciou a caminhada da Radio Santa Cruz. Tendo atuado na politica
local por 17 anos (1977-1994), a maior parte do tempo quando o municipio ainda era grande,

ou seja, antes das emancipacgdes de Sinimbu, Gramado Xavier, Vale do Sol e Herveiras®’,

% Entrevista concedida ao autor em 03 de setembro de 2010, das 10 horas as 11h30min, em Santa Cruz do Sul.
%7 Na década de 1990 houve grande movimento de emancipagées no Estado do Rio Grande do Sul, sendo que o
municipio de Santa Cruz do Sul “perdeu” alguns distritos que se tornaram municipios, através de um longo
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Miiller recorda que a emissora “era uma radio que estava sempre ligada & comunidade”. E
justifica:

Sem davida, sempre precisamos de um veiculo que chamasse a populacéo
para os eventos, que divulgasse as coisas que estavam acontecendo, que
estivesse informando os acontecimentos. E a Radio Santa Cruz sempre
esteve presente nesta forma de trabalho comunitério. Isso é importante
porque o radio tem a facilidade de ir mais longe, de divulgar e depois de
marcar presenga nos eventos em qualquer momento, transmitindo em
tempo real, o que estava acontecendo.

Muiller (2010) vai além quando se refere & emissora pioneira na regiao, e acrescenta:

Neste sentido, entendo que a R&dio Santa Cruz é um marco na histéria de
Santa Cruz. Sinceramente, ndo se pode falar na histéria local e até
regional sem abordar a Radio Santa Cruz”. Sem seguida, meio que se
redimindo de tanta euforia, recorda: “O radio é um servi¢o de utilidade
publica e até orienta as pessoas quando acontece alguma coisa e isso fica
mais palpavel nos acontecimentos e eventos, pois a Radio Santa Cruz
divulgava os fatos e as realiza¢es e sabia dos acontecimentos bons e
ruins da cidade e da regido.

Indagado sobre a presenca da emissora na vida da cidade e da regido, Miiller®® (2010)

ndo se furta em dizer:

A Radio Santa Cruz sempre foi um meio entrosado, completamente
entrosado com a comunidade santa-cruzense no sentido de levar ao ar e
aos lares as noticias boas, as ndo boas e o0s eventos. E isso esta
intrinsecamente ligado ao desenvolvimento da comunidade, pois sem essa
comunicagdo ndo teria acontecido muitas coisas, e muitas e muitas outras
coisas nao teriam sido debatidas, discutidas, quantas e quantas coisas da
comunidade foram debatidas nesta radio, quantos e quantos projetos,
quantas vezes se sentou aqui para discutir e depois se encontrar uma
solucdo”. Depois reconhece momentos contundentes: “A radio até serviu
de intermediaria entre partes conflitantes, que se sentavam para dialogar e
que mais cedo ou mais tarde as coisas aconteciam.

Como estivesse dando uma resposta a Brecht (1932), que dizia que o radio era uma via
de mé&o Unica, mesmo tanto tempo depois, Miller oferece uma resposta quando informa que
“a comunidade também se manifestava, dando a sua opinido e seu retorno aos homens
publicos daquilo que gostava e ndo gostava”. E acrescenta ou revela: “Bastava se ouvir 0S
programas e constatar as pessoas se manifestando ‘iSSO serve, isso ndo serve para a

comunidade’, a ponto dos homens publicos poderem ter a consciéncia de mudar rumos da

processo de plebiscito, a saber: Sinimbu, aos 10 de novembro de 1991; Gramado Xavier, aos 20 de margo de
1992; Vale do Sol, aos 10 de novembro de 1992; Herveiras, aos 10 de outubro de 1995. Passo do Sobrado, que
pertencia ao municipio de Rio Pardo, mas que hoje tem um sucursal da Radio Santa Cruz, se emancipou na
mesma época, aos 20 de margo de 1992.

%8 Entrevista ao autor, jé referida.
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administracdo e dos servi¢os ou atendimentos em funcdo do desejo e da posicdo, ou até
mesmo ou muitas vezes, por exigéncia da comunidade”.
Perguntado sobre estes servigos que a emissora presta a populacdo, Miller (2010)

enfatiza o seguinte:

D& para apontar cem variedades diferentes de coisas e fungoes
importantes que a Radio Santa Cruz teve e tem em nossa sociedade ainda
hoje. Muitas vezes e muitas coisas vinham também em forma de
denuncia, mas a gente tomava conhecimento, tinha espaco para rebater,
para discutir, para colocar nosso ponto de vista e... n0o meu caso, eu
sempre procurava buscar uma saida que fosse benéfica para a
comunidade em geral”. E como homem publico e também prestador de
servigo, reconhece: “Ou seja, mesmo as denuncias recebiam um
tratamento de respeito.

Acostumado a lidar com a informacdo, Muller (2010) diz também que

A rédio era (e continua sendo, acredito) uma maneira rapida de se ficar
sabendo dos desejos e sonhos ou protestos da comunidade. E me lembro
gue os prefeitos com quem trabalhei sempre davam muita importancia a
Radio Santa Cruz e as manifestacdes na radio. Tanto era que um dos
gerentes sempre que encontrava o prefeito, o prefeito perguntava: ‘como
vao as coisas’? No fundo ele estava tentando ouvir uma avaliacdo do seu
governo a partir do comunicador, ou seja, uma referéncia comunitaria, o
homem que estava por dentro das coisas que estavam acontecendo.

Abordando a insercdo na emissora na vida e trajetéria da sociedade e da regido, Miiller
(2010) relata um fato curioso e relevante para a conjuntura local e regional: “A Radio Santa
Cruz foi uma empresa de Santa Cruz que salvou a Oktoberfest®®. A Oktoberfest estava
suspensa naquele ano (1986) por causa do veto da Camara de Vereadores para a destinacao
da verba de suporte para a realizacdo do evento e a radio ajudou a fazer uma reviravolta na
questdo. Foi em 1986. Em maio, o vereador que votou contra a verba falou para o Egon’® que
estava arrependido de ter votado contra a Oktoberfest. E o Egon perguntou: ‘“Tu me da uma
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entrevista sobre isso’? Ele disse ‘Dou’. E deu mesmo”'".

Recordando os acontecimentos, Muller (2010) relata:

% Festa de Outubro, inspirada na festa homoénima realizada em Munique, na Alemanha, onde o chopp e as
comidas tipicas da regido da Baviera sdo destaques. Em Santa Cruz do Sul, a Oktoberfest iniciou 1984, sob a
iniciativa de Ademir Mdller, entdo Secretario Municipal de Turismo e que continua sendo realizada, depois de
26 anos.

"% Gerente da Rédio Santa Cruz de entfo.

" Para se entender o caso: A cada ano a Prefeitura Municipal destinava (e ainda destina) uma verba de subsidio
para a realizacdo da Oktoberfest para gastos iniciais, contratacdo de shows, infraestrutura etc e a aprovagéo
desta verba passa pela Camara de Vereadores. Naquele ano, 1986, Santa Cruz do Sul contava com 21
vereadores, sendo que dez era da situacdo, dez da oposi¢do e um que votava ou ndo, dependendo da situacdo.
Referente a verba para a Obktoberfest, naquele ano, ele votou contra, vetando o repasse para o evento. Sem a
referida verba, o Secretario do Turismo, Ademir Muller, suspendeu a Oktoberfest, causando muito debate,
polémica e desconforto em geral, segundo o Secretario.
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Dai em diante a vida tomou outro rumo em relagéo a Oktoberfest, gracas
a acdo da radio, pois o depoimento dele foi ao ar, causou um impacto
muito grande, deu repercussdo, gerou outro debate comunitario, nos
articulamos, o prefeito enviou novamente o projeto para a Camara de
Vereadores e a verba foi aprovada por unanimidade, ou seja, até os que
haviam votado contra a verba para a realizacdo do evento, nesta segunda
votacdo, foram a favor, pois sentiram a polémica, sentiram que a
populacdo ficou revoltada com o veto da verba e a suspensdo da festa
naquele ano. Inclusive ndo se sabia se a Oktoberfest iria continuar ou néo.
Existia uma divida geral em relagdo a Oktoberfest. E a Oktoberfest ja era
conhecida como festa da descendéncia alema na regido. Ja ndo era mais
s6 do municipio de santa Cruz, mas toda a regido cuja descendéncia é, em
sua maioria, alemd. Em Santa Cruz a colonizacdo alemd sempre teve
predominancia. Isso era mais forte, mas hoje em dia as coisas mudaram
muito. Se bem que olhando a Oktoberfest hoje ela é freqlientada por todas
as etnias, sem distincéo.

De forma enféatica, Muller deixa claro que se a Radio Santa Cruz ndo tivesse colocado
no ar a entrevista do vereador arrependido, a Oktoberfest ndo teria sido realizada naquele ano
(1986)"? e néo se sabe qual rumo ela tomaria. E declara: “A entrevista reacendeu o debate ¢
foi oportunidade para os vereadores, passados uns 15 dias, mudarem de opinido em relacédo a
Oktoberfest”.

Recordando os bons tempos de convivéncia com a emissora, Mller (2010) recorda:
“Eu sempre dizia para o Egon que ele e a Radio Santa Cruz salvaram a Oktoberfest. A radio
foi 0 meio que fomentou e deu uma guinada na questdo”. E acrescenta: “Ou seja, a radio
esteve sempre atenta aos acontecimentos da comunidade e de varias formas sempre
contribuiu para a solucéo, os encaminhamentos e o desenvolvimento porque a Oktoberfest é
um meio de fomento da economia em todos os aspectos”. Recordando o fato, ele arremata:
“Isso foi a forca e o prestigio da Radio Santa Cruz, tenho plena convicc¢éo”.

Falando de seu projeto de mudanca da antiga Fenaf”

para algo novo, a Oktoberfest,
Miiller declara: “Eu néo queria trazer s6 o presidente da RepGblica’™, eu queria trazer turista
para Santa Cruz e com isso a cidade fosse se movimentando mais, com mais rapidez e se
tornando uma cidade turistica”. Passadas quase trés décadas (1984-2010), ele mesmo
reconhece: “E hoje em dia Santa Cruz tem bastante eventos. Tendo eventos, estamos lotando
0s hotéis, os restaurantes, os taxis, o comercio, enfim... movimentando a economia local”.

Reconhecendo 0 mérito ou a participacdo da emissora nesta transformacao, ele diz: “E tudo o

"2 Parénteses do autor.

® Festa Nacional do Fumo, realizada em Santa Cruz do Sul, quando foi substituida pela Oktoberfest, cuja
primeira edigdo foi realizada em 1984.

™ Festa Nacional do Fumo — FENAF. A primeira FENAF foi realizada de 15 de outubro a 6 de novembro de
1966. Em 1972, no periodo de 26 de outubro a 12 de novembro foi realizada a || FENAF e em 1978, de 28 de
setembro a 15 de outubro a FENAF teve a sua terceira e Gltima edigdo. As FENAFs eram conhecidas por
contarem com a presenca do presidente da Republica (de entdo) em Santa Cruz do Sul. (Paréntese do autor).
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que estava acontecendo, seja na Fenaf ou na transicdo dela para a Oktoberfest a Radio Santa
Cruz participou como voz debatedora e esclarecedora da conjuntura”.

Abordando as mudancas politicas na época, Miller (2010) revela que suas iniciativas
tiveram vérias motivacdes, quando revela que “a Fenaf acabou porque a Organizagédo
Mundial da Saide ndo compactuava com a festa do fumo”. Encabecando outra manifestacéo,
ele buscou o apoio da Radio Santa Cruz. Deu certo. Depois faz um resgate: “Pena que acabou
um evento que a Radio Santa Cruz sempre transmitia que era a Semana da Imigracéo
Alemd”. Mas acrescenta: “A Radio Santa Cruz era muito forte e tem uma ligacdo muito
grande até hoje com as comunidades da regido. Se tu quisesses comunicar alguma coisa tinha
que ser pela Radio Santa Cruz. Visitas ao interior, bastava avisar na radio e tudo funcionava.
Preco do fumo, tempo de compra e de venda, as questdes do sindicato, do comércio, tudo
perpassava pela radio”.

Indagado se existia somente a Radio Santa Cruz como meio de comunicagdo, Muller
(2010) esclarece:

O jornal era usado, mas era semanal. Ndo dava para esperar pelo jornal
(impresso). A radio era instantnea. A radio era imprescindivel e sem ela
ndo teriamos chegado aonde chegamos. Falo isso como reconhecimento e
ndo para agradar ninguém, até mesmo porgue estou fora da politica e ndo
preciso elogiar ninguém. A questdo da radio eu senti, ninguém falou para
mim, eu senti, participei, ajudei, vivenciei a radio, percebi toda acdo da
emissora naquele tempo todo de vida publica da cidade e da regido.

Sobre o papel da emissora na sociedade, ele acrescenta: “Ela foi um agente atuante e ao
mesmo tempo participativo”. E revela: “Era ela que fomentava, avisava, procurava articular,
fazia acontecer”.

A posicdo de Miller vem ao encontro do que dizem alguns estudiosos da comunicacao
(KAPLUN, 1998; VIGIL, 2003), que abordam os meios de comunicacéo, principalmente a
radiodifusdo, como um servicgo a sociedade. Aqui podemos outra vez recordar Roquette Pinto
ou a propria Constituicdo Federal quando abordam a radiodifusdo e que ja nos referimos
neste trabalho.

Sobre a abrangéncia ou a participacdo da emissora, Miiller (2010) acrescenta: “Essa
regido’” toda ouvia a Radio Santa Cruz e isso ajudava a mobilizar a regido, pois tudo se
comunicava através da radio”. E ndo se furta em declarar: “Se existe alguém ou empresa que

fomentou o desenvolvimento dessa regido, foi a Radio Santa Cruz”.

" Vales do Rio Pardo, Taquari e Camaqué, para ficarmos dentro de nossa realidade ou conjuntura de economia
fumageira.
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Indagado se a emissora atuava de forma favoravel em prol da comunidade, ela indica
que a mesma atuava de forma ampla:
Em todas as areas, porque eu estive em varias areas: turismo, transporte,
esporte, industria e comércio. Todos apareciam na radio. No esporte nds
tinhamos a Liga de Futebol e tinhamos mais de trés mil atletas jogando
no fim de semana jogando. Estes campeonatos de Liga eram fortes. E
tudo perpassava pela radio: e ai se a radio ndo transmitisse e se ndo
anunciasse 0s jogos, os cancelamentos por causa de chuva ou problemas:
tudo era acompanhado através da radio. As equipes do interior se
orientavam pela Radio Santa Cruz. Ela era pioneira no esporte, nas

polémicas, nos debates, nas questdes e os campos lotavam. Era bonito de
ser ver.

Miiller (2010) ndo se furta em dizer que a presenca da emissora era benéfica para a
regido, quando afirma: “Ela congregava. E ajudava a congregar quando tinha alguma
desavenca. E claro que ela foi palco também de uma tragédia politica da regifo que deu
repercussdo estadual e nacional que foi o assassinato do deputado Euclydes Kliemann™ aqui
dentro da emissora, em 1960. Mas foi um fato que ndo dependeu da radio, da direcdo da
radio, do pessoal da radio”. E acrescenta: “Foi um problema politico, social e pessoal que foi
abordado num programa de r&dio e o deputado Kliemann foi tomar satisfacdo na hora e
aconteceu aquela tragédia”. Depois recorda: “Até mesmo porque naquele tempo sé existia a
Radio Santa Cruz aqui; as outras emissoras vieram vinte anos depois. Tudo perpassava pela
rddio e os programas politicos ndo eram diferentes. Havia os programas politicos e foi
justamente por ocasido de um deles que o fato veio a acontecer”.

Ao abordar a vida de Euclydes Kliemann, De Grandi (2010) apresenta um cenario em
gue por uma semana a Radio Santa Cruz anunciou um debate politico entre candidatos e o
referido debate se tornou o assunto e a ordem (assunto) do dia na cidade. Como 0s animos se
acirraram, uma das partes se armou para o encontro. De Grandi relata

E neste dia, antevéspera do debate com Euclydes Kliemann, que Luiz
Jacobus entrega seu revolver Smith & Wesson, oxidado, cabo de madeira,

calibre 38, para Karan Menezes. E d& a ele mil cruzeiros para a compra
das balas (p. 145).

Armado, o vereador Menezes vai ao Estudio fazer o programa que, por ter sido desfeito

0 debate, virou programa partidario, um falando depois do outro. Kliemann (DE GRANDI,

’® Por ocasido de um programa politico transmitido ao vivo pela Radio Santa Cruz, o deputado Euclydes
Kliemann foi assassinado dentro do EstGdio (principal), locugdo, por um tiro certeiro, disparado por seu
opositor politico, o entdo vereador Floriano Peixoto Karan Menezes, as 14h26min do dia. 31 de agosto de 1963.
O episodio “correu” o Estado e o pais, vindo a ser manchete em todos os jornais da época e sendo objeto de
comentarios nas emissoras de radio, bem como o desenrolar do caso, por semanas.
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2010) falou primeiro e, em seguida, veio Menezes que atacou a honra do primeiro. Este, por
sua vez invadiu o estidio da emissora para protestar e foi alvejado por um tiro certeiro. O
estampido (tiro) foi ouvido pela populacéo através da Radio Santa Cruz e nos dias seguintes
foi (re)transmitido por muitas emissora, interessadas em reproduzir o tiro que vitimou o
deputado Kliemann dentro do estidio de uma emissora.

O caso tomou proporgdes e clima de guerra na cidade. Conforme De Grandi (2010), o
jornal Ultima Hora'’, em sua edi¢do extra, trouxe uma manchete citando o “clima de guerra”
em que passou a viver a cidade de Santa Cruz do Sul.

Conforme informacBes de funcionérios antigos da emissora’, um funcionario que
trocou de emissora levou o &udio embora e a R&dio Santa Cruz ndo tem mais este
“documento” sonoro.

Tudo teve um inicio e a participacdo de Muller nos meios de comunicacdo também.
Sobre isto ele recorda que o padre’ fazia programas na radio e convidava alguns alunos para
ajudar. Como ele era “falador e disposto a desafios”, aos poucos foi ganhando a confianca do
padre e passou a acompanha-lo aos programas da Oracdo da Ave-Maria®® na Réadio Santa
Cruz: “E assim fomos nos inserindo e perdendo o medo de participar. Como eu gostava, ele
sempre me convidava. Eu vim muitas vezes aqui, fiz aqui meus primeiros ensaios para falar
em publico, para perder o medo do microfone”. Reconhecendo os passos dados, Miiller
informa que “a Radio Santa Cruz contribuiu ndo s6 com minha formacdo, mas com a
formacdo de muita gente. E muitos politicos também, pois o radio contribui com o despertar
da lideranga da pessoa”. Sobre as vantagens deste meio de comunicagdo, Miiller indica: “A
radio era o veiculo que tornava vocé conhecido e favorecia uma conexdo com as
comunidades quando vocé precisava se comunicar”.

Como teve oportunidade de fazer um treinamento e se inserir no mundo da
comunicacdo atraves de uma chance via o colégio, Miller ndo se furtou em ajudar outras

pessoas a se capacitarem no processo de comunicacgéo radiofonica:

"7 Jornal carioca, fundado em 1951, que mantinha sucursal em varias capitais brasileiras, inclusive Porto Alegre,
com edi¢des complementais, ou seja, noticias locais e regionais. Em 1971 foi vendido para a Empresa Folha da
Manha S.A, dona também do jornal Folha de Sao Paulo.

"8 Informagéo obtida pelo autor em conversa com funcionérios da Réadio Santa Cruz que tinham conhecimento
da existéncia do arquivo e que depois 0 mesmo desapareceu.

" Silvério Schneiders, hoje paroco na Paréquia Nossa Senhora do Roséario, no municipio de Travesseiro, no
Vale do Taquari, onde o sinal da Radio Santa Cruz € sintonizado até nossos dias.

8 programa diario com cerca de cingiienta anos existente na Radio Santa Cruz, com durag&o de cinco minutos,
sempre as 18 horas. As pessoas entrevistadas ndo precisam a data do inicio deste programa, mas juntamente
com a transmissdo da missa dominical, as 9 horas, € um dos programas mais antigos da emissora, incluindo
também o General da Banda.
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Eu me lembro que tinha Secretario novo que, quando vinha falar a
primeira vez na radio, eles me procuravam para ajudar, para quebrar o
medo. E a radio deve ter ajudado também na formacéo de tantos e tantos
comunicadores que passaram por aqui. Inclusive conhego muitos
comunicadores que permaneceram na emissora e muitos que mudaram de
radio, outros que foram para a televisdo e tudo isso foi a formacdo, a
capacitacdo das pessoas a partir da Radio Santa Cruz. Acredito que o
radio de um modo geral foi uma escola para muita gente que passou para
a televisdo e hoje em dia para as novas midias.

Em seguida, dando-se conta de que o processo ou mundo das comunicacfes é mutante,
Miiller reflete: “Creio que isso acontece ainda hoje com outras radios, pois sempre tem radios
novas e gente aprendendo a trabalhar ou simplesmente a falar no radio”. Podemos levar isto
em consideracdo ao percebermos a quantidade de veiculos de comunicacdo hoje em dia em
Santa Cruz do Sul ou até mesmo na regido.

Abordando o comportamento ou posicdo politica dos meios de comunicacdo,
Hagemann (2010b) ndo deixa de esclarecer: “E as pessoas percebem isso. O publico sabe
direitinho quem dé espaco as manifestagdes sociais, as greves, as paralisacfes, as lutas de um
bairro, de uma rua, de pessoas e quem ndo da espaco, quem de fato faz um debate e quem
ndo faz”. Sempre indagando, Hagemann (2010b) desafia: “Atrevo-me a dizer que ainda nao
descobrimos de fato o poder ou todo poder mobilizador do radio”. Em seguida ele mesmo
revela: “O poder do radio é comparado a um tsunami. Dado as suas proporcdes, é claro. A
forca de um tsunami tu podes medir, a do radio, ndo. A forgca de um tsunami tu medes pelo
poder de destruicdo dele. A forca do radio é uma forca intrinseca, enddgena, ela vem de
dentro para fora, de forma articuladora ou motivadora das pessoas e isso sO se pode medir
quando de um evento de massa como aquele que aconteceu na Venezuela, como te falei”.

Abordando a influéncia do radio na sociedade, Hagemann (2010b) lamenta: “N&o se
pode medir a forca do radio nas pessoas, na sociedade, nas comunidades, numa determinada
regido”. Depois reconhece: “Mas de modo geral o radio mais articula, esclarece, informa,
mobiliza do que aliena”.

Este posicionamento de Hagemann é compartilnado por Crestani (2010) quando
informa: “Assim como a criagdo da sucursal foi um beneficio para a populagdo de Monte
Alverne e arredores, o fechamento da mesma representou um enorme prejuizo para todos”. E
acrescenta: “Foi um atraso para a localidade. Qualquer informacéo era dada na hora em todos
0s setores. O préprio comercio se retraiu e sofreu bastante sem a sucursal de Monte Alverne.
Hoje em dia temos tudo em Monte Alverne, tem bancos, cartorio, hospital, igreja, sindicato,
um comércio forte. Ninguém precisa sair de Monte Alverne para comprar nada, existe tudo.

E aradio ajudou a se levar tudo isso pra la. Com o tempo as pessoas comecaram a solicitar 0s
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recursos e a comunidade foi sendo atendida aos poucos com todos estes beneficios
estruturais”. Em seguida lamenta: “E o fechamento da sucursal, alias, de todas as sucursais
da radio na regido, causou um impacto negativo muito grande. As comunidades se sentiram
encolhida, enfraquecidas, sem representatividade. Aquilo criou feridas e revoltas muito
grandes”.

Indagado sobre o motivo do fechamento da sucursal, Crestani arrisca: “Olha foi uma
determinacéo da direcdo geral e a ordem veio do escritdrio de Porto Alegre. Eles entenderam
que era melhor fazer uma programacao de integracdo, uma cadeia com as emissoras da rede.
Aquilo era uma programacdo toda de fora, falava de coisas de Porto Alegre e as
comunidades, de fato, ficaram de fora, ficaram meio que abandonadas”.

Recordando a presenca da emissora nas localidades, Crestani (2010) constata:

Ela abria espaco. Sempre que se precisou da radio ela estava aberta para
Monte Alverne, ela nunca negou ou trancou nossa participacdo ou
reivindicagdo. No momento ela estd contribuindo na atualidade. Ela
escuta a comunidade e deve continuar divulgando tudo o que acontece e a
participacdo das pessoas e entidades. Sempre digo assim, seja em Monte
Alverne ou I4 no cantinho mais distante, sempre tem alguém com o seu
radinho ligado, acompanho. A rédio vai nos lugares mais distante,
inclusive o administrador publico nem conhece. Mas aquele pessoal esta
ligado e conectado. Uma casinha simples, muitas vezes, mas tem o seu
radinho. E muito interessante. A R&dio Santa Cruz estd presente neste
interior todo. Na hora do meio-dia, nem se fala. E uma audiéncia muito
grande. Para se saber da movimentagdo politica, bastava sintonizar a
radio.

Como elo de ligacdo entre a radio e a comunidade, Crestani (2010) ndo se furta em
dizer: “A radio sempre esteve presente nos eventos importantes. Quando fundamos o CTG
Recanto Nativo, me lembro bem, fizemos uma concentragdo das maiores e mais
emocionantes, a primeira vez que chegou a chama crioula em Monte Alverne foi trazida
pelos cavaleiros e as pessoas estavam concentradas ali esperando, tinha centenas de pessoas
na frente do ginasio, fizemos um acampamento, o0 Acampamento Farroupilha, e a radio
passou uma semana ali divulgando e no dia que chegou a chama crioula a radio ficou umas
cinco horas transmitindo direto de Monte Alverne para toda a regido. Entdo veja a
importancia da radio em chamar o povo e em levar na hora o evento”. Em seguida ele
ressalta a importancia da emissora: “Quando a radio transmite atrai as pessoas, a radio mexe
com o intimo das pessoas. Mexe e marca as pessoas”.

Sobre o papel ou compromisso de uma emissora, Crestani (2010), diz:

A rédio transmite otimismo e as pessoas melhoram muito positivamente.
A Radio Santa Cruz sempre foi uma maneira das pessoas estarem
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sabendo das coisas, dos acontecimentos, ouvindo uma mdisica e as
pessoas acompanham sempre a programagdo. Quando se visita estas
comunidades do interior muitos falam que nos ouviu na radio ou que o
que passou, 0 que algum comunicador disse, onde a radio estava
transmitindo ou perguntando porque a radio ndo vai l& em sua
comunidade. Sabemos que a questdo técnica de telefone e transmissdo
ainda dificulta a radio ir a lugares ou comunidades distantes, mas se ndo
fosse isso cada comunidade queria a radio na no seu evento para
promover maior integracéo e participag&o.

Depois Crestani (2010) complementa:

Muitas vezes se esta escutando radio e se diz: Ah, eu vou naquela festa,
naquele evento. A radio lembra as pessoas, sugere. Ele influencia muito.
Ela é fundamental na vida da pessoa, na familia e comunidade. Tanto é
que tudo o que acontecia, tudo o que se dizia de diferente virava assunto
para todos. Onde se ia as pessoas comentavam.

Se a primeira administracao, a partir dos anos 1960, abriu as sucursais, a segunda, com

0 tempo, nos anos de 1990, as fechou e a terceira (a partir de 2002) resolveu reabrir as

mesmas aos poucos. Sobre este ato, Crestani (2010) se posiciona: “Ela voltou ao encontro

das pessoas. Antes houve um afastamento. Chegaram até a cortar os programas do interior.

Disseram Isso ndo precisa, precisamos s6 dos ouvintes’, mas 0s ouvintes também precisam

gue a emissora esteja perto deles. Entdo este retorno foi muito bom, deu nova vida a
comunidade”. E Crestani (2010) se arrisca em declarar:

Acredito que hoje se fizer uma pesquisa a esmagadora maioria da

audiéncia retornou para a Radio Santa Cruz. A regido tinha uma ligacao

muito forte e a reabertura da sucursal foi significativa no sentido de voltar

a audiéncia também, pois o retorno da sucursal foi uma béncédo no sentido

de referéncia e legitimidade para a comunidade, bem como para suas
festas, suas promoc6es, sua interagcdo com a regido.

Defensor do radio e como se estivesse em sintonia com autores como Ortiz (1988),
Melo (1975), Caparelli (1982) e Meditsch (2007), Crestani (2010) acrescenta: “O radio é um
leque, uma abertura: vocé entra nas casas e fala com as pessoas, as pessoas te ouvem. Por
IS0 € preciso saber o que se fala porque tem adolescentes e criangas ouvindo”.

Sobre sua participagdo como correspondente na sucursal de Monte Alverne, Crestani
(2010) revela:

Valeu a pena porque sempre procurei divulgar as coisas e trazer
beneficios para a comunidade. E claro que muitas vezes néo aconteceu,
ndo conseguimos objetivos, mas sempre de debateu, se discutiu, se
transmitiu o desejo, 0s sonhos, as indagacdes e a participacdo de muitas
pessoas que estavam ligadas, que acompanhavam os acontecimentos e as
necessidades da comunidade. A radio tem muito a ver com tudo isso.
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Tendo se afeicoado a comunicacdo, Crestani (2010) informa: “Olha, eu sou um que nao
vivo sem meu radio”.
Ao abordar a radiodifusdo, Crestani (2010) ndo esconde seu entusiasmo com a invencao
e sua modernizagdo ou acessibilidade nos tempos atuais: “O radio vai a todos os lugares e
nunca vai deixar de um meio forte, mas muito forte, de comunicagdo. Tu estas deitado na
cama com o radio ligado, onde estive pode escutar o radio e esta conectado com o mundo e
sabendo o que esta acontecendo”. E declara outras vantagens do radio:
O rédio € um companheiro, ele ndo te deixa na soliddo: alguém esta
falando, informando, tocando uma mdsica etc, o radio ajuda muito em
gualquer situagdo. E hoje existe uma precisdo, a gente fica sabendo até a
quantia de chuva que vai acontecer. As pessoas dizem: ‘Escutei no radio
que vai chover’. Ou que ndo vai chover e assim as pessoas se orientam.
Isso € muito importante. Sdo curiosidades e necessidades. Isso se torna
uma conversa de vizinhos, de encontro. O radio forma diélogo entre as
pessoas, faz um prolongamento da realidade. O réadio é fundamental para

o0 desenvolvimento da pessoa. N&o adianta, e quem acostuma com o radio
n&o vive sozinho.

O entusiasmo de Crestani, de certa forma é corroborado por Vigil (2003, p. 41) quando
revela: “Falar pelo radio ¢ despertar novas ideias, estimular o espirito critico, fixar conceitos
e arejar preconceitos”. Vigil (2003, p. 41) complementa: “...e o radio mantém abertos os
olhos da mente”. Neste sentido, Gomes (2004, p. 9) recorda que “a comunicagdo ¢ a base
para se estabelecer boa convivéncia social. Ela € fundamental para que as pessoas possam
desenvolver plenamente o seu ser”.

Perpassando alguns aspectos da conjuntura, agora abordaremos a participacdo ou nao

da Radio Santa Cruz no aspecto do desenvolvimento econémico.

3.3 Radio Santa Cruz no processo do desenvolvimento econdmico

O lado econdmico estd intimamente ligado aos aspectos social e histérico da Radio
Santa Cruz, do municipio e da regido, pois 0s mesmos sdo frutos da caminhada, do trabalho,
dos avancos, das conquistas, das experiéncias e da luta por um lugar ao sol, sempre em busca
de melhores condi¢des de vida, bem-estar social, promocao da vida, de politicas publicas e

desenvolvimento.
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Se para Etges (1995) a criacdo da R&dio Santa Cruz trouxe beneficios econdmicos e
sociais, para Hagemann (2010a)!, esta iniciativa

Foi um grande passo, ndo s6 sobre o aspecto econdémico, mas

principalmente porque disseminou no interior do Estado, a ideia do radio.

Uma coisa nova. Muitas das localidades que receberam essas emissoras

reunidas eram cidades e sociedades emergentes, que se aproveitaram

desse novo veiculo para se solidificarem, no conceito cultural, econémico
e politico das regifes onde elas atuaram.

O pensamento de Hagemann (2010a) vem também no sentido de que a instalacdo da
emissora pioneira foi um passo para o desenvolvimento da sociedade local e regional, pois na
época “Santa Cruz, era uma col6nia alemd, que falava o alemao de carroceiro, que era um
misto de alemdo com portugués, que sé eles se entendiam”. Depois acrescenta que a
radiodifusdo foi um despertar local e um “desabrochar de uma nova civilizagéo, que originou
dessa nova iniciativa”. Hagemann (2010a) n&o se furta em dizer que

A Radio Santa Cruz foi a grande mola propulsora do desenvolvimento da

cidade, da inddstria, do comércio, das artes, da ciéncia, da educacéo e de
tudo. Com sua acéo e insercdo, ela teve um papel especialissimo no

desenvolvimento da civilizagdo santa-cruzense.

Indagado sobre este desenvolvimento, Hagemann (2010a) afirma que “se ndo fosse a
Radio Santa Cruz, muita coisa ndo teria acontecido na cidade”, pois a emissora “foi a
alavanca que fez acontecerem essas coisas todas”, enfatiza. Nota-Se que 0S tempos de
efervescéncia na cidade e na regido com a criacdo da emissora e depois com sua trajetéria de
pioneira ainda estdo impregnados no pensamento de Hagemann e se revela de forma
entusiasmada. N&o desconsiderando esse entusiasmo, podemos recordar Becker (2003, p. 37)
quando afirma que “algumas regides reagem passivamente, ndo conseguindo desenvolver seu
modelo proprio e especifico de desenvolvimento, enquanto outras (re)agem ativamente e o
conseguem”.

Como se estivesse em sintonia com o pensamento de Sen (2004) e Vigil (2003),
Hagemann (2010 a) revela que “o comércio, a inddstria, a comunicacgdo, a parte artistica,
tudo... Tudo teve o dedo da radio (Santa Cruz)®. N&o podemos ignorar isso”. Hagemann
(2010a) aborda a presenca do radio na sociedade de forma mais ampla:

O radio é o desenvolvimento. Ele é um fator e um vetor de
desenvolvimento.

81 Entrevista concedida ao autor da dissertacéo, aos 03 de marco de 2010, em Porto Alegre, das 14 horas as
17h30min.
82 parénteses do autor.



Entusiasmado e como

141

O radio mexeu com as pessoas, impulsionou, animou, motivou e isso é
desenvolvimento pessoal, local, regional.

O comeércio e a industria devem tanto ao radio assim como o radio deve a
eles. O radio é também uma via de mao dupla: todos ganham.

E claro que ha radio e radio, mas de modo geral o radio sempre foi ponto
de unificacgdo, aglutinacdo, informag&o, inspiragdo, mutacdo, muitas vezes
revolucao pessoal e comercial etc.

O radio é um mundo que atinge outros mundos do qual fica quase
impossivel mensurar, de forma simplista com um levantamento, uma
entrevista. Ha que buscar e sondar as entranhas sociais para de fato se
descobrir o quanto o radio influenciou e proporcionou coisas, caminhos,
investimentos, iniciativas etc.

se estivesse ratificando autores que abordam o tema da

radiodifusdo (VIGIL, 2003) e do desenvolvimento (SEN, 2004), Hagemann (2010a)

acrescenta:

O radio é um vasto mundo. O mundo ndo seria o0 que € hoje se ndo fosse o
radio. Ele sempre foi uma forga propulsora, abriu caminhos, estradas,
fabricas, empresas e proporcionou 0 avangco da tecnologia,
empreendimentos etc. Sem o radio ndo teriamos a televisdo e estas midias
modernas de hoje. O radio foi a valvula propulsora de tudo isso. Uma
valvula, que mesmo ultrapassada, porque atualmente j& lidamos com
transmissores digitais, ainda move o mundo. E comove também. O réadio,
como um todo, continua esta fantasia iluminadora e abrasadora que mexe
com as pessoas e as comunidades, sejam pequenas ou grandes. E claro
que a cidade grande hoje em dia tem uma gama muito grande de
alternativas de midia, mas o radio ainda atinge um publico significativo
urbano, mas ele ainda continua muito forte no interior. E nosso interior e
muito grande, por mais que pensamos ou constatamos a migracdo, o0
interior ainda é uma forga motivadora e geradora de desenvolvimento e o
radio continua I3, esta presente, esta cada vez mais fortalecido, cada vez
mais usado como referéncia e até mesmo como alternativa. No interior as
novas midias ainda ndo tém grande poder de referéncia ou mobilizacdo. A
televisdo é muito influente, mas ela € distante, fala de coisas dos grandes
centros, enquanto o radio fala da festa da localidade, da programacéo
religiosa local, fala do jogo local, do sindicato da regido etc. O rédio
continua esta for¢a motivadora e renovadora do sistema cotidiano.

Sem desconsiderar a importancia do radio e da Radio Santa Cruz para o municipio de

Santa Cruz do Sul e para a regido, devemos recordar que a posic¢do (acima) de Hagemann

(2010 a) esta imbuida de uma época (décadas de 40 a 80) em que o radio era muito forte e

tinha mais influéncia do que hoje, inclusive perpassando a época da “Era de ouro do radio”

(décadas de 1960 a 1980) em que o radio vivenciou integral e intensamente, tocando

fortemente a populagdo. Sendo assim, para ele é facil atribuir muitas conquistas sociais ao

radio, inclusive a Radio Santa Cruz. Mesmo que o radio ainda hoje em dia (SANT’ANA,

20007, BORDENAVE, 2003;

MELO, 1998) esteja em mais 90% dos lares brasileiros, a
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modernidade poderia existir sem ele. Mas de fato, ndo descartamos sua importancia na vida
das pessoas (ORTIZ, 1988) e na industrializacdo, seja da regido fumageira, seja cultural, seja
fonogréfica.

Um dos locutores antigos da Radio Santa Cruz que ainda esta ligado a emissora como
agente comercial (vendedor) é Elpidio Jair Iser® (1966-2004). Ao se referir & emissora, Iser
(2010) comeca da seguinte forma:

Na minha época (a partir de 1966), a Radio Santa Cruz tinha uma
importancia vital para a divulgagdo do municipio, por se tratar do
principal meio de comunicagdo. A televisdo, na época, era para poucos e
ndo chegava nem perto da agilidade do radio. Todos ouviam radio e
ficavam sabendo na hora dos fatos, enquanto no jornal local (Gazeta do

Sul) a noticia tinha que esperar, pois a publicagdo era semanal e depois
passou a ser bissemanal.

Em seguida, Iser (2010) acrescenta que, ndo somente naquele tempo (décadas de

1960, 70 e 80) mais até no presente momento “no interior os jornais ainda sdo semanais ou

duas vezes por semana e o radio ainda € a referéncia instantanea, confiavel e de facil acesso”.
Iser (2010) ndo se furta em afirma que

A Radio Santa Cruz foi a primeira na regido e, portanto, ela foi a

referéncia da sociedade, dos politicos, empresarios, religiosos, seguranga

publica e todos os segmentos da comunidade. Da voz do poste

(inicialmente eram alto-falantes colocados em pontos estratégicos no
centro da cidade) passou a ser a voz povo.

Depois Iser (2010) provoca, dizendo:

Nem sempre se reconhece isso, mas a radio foi a grande mola de
divulgacdo do municipio pra fora e também da divulgacdo de seus
empreendimentos.

O locutor e correspondente de Monte Alverne, Alceu Crestani (2010)* cuja
participacdo na emissora foi de 1984 a 1999, quando perguntado sobre a presenca e os efeitos
da Radio Santa Cruz, afirma de forma categorica: “Olha, numa palavra, desenvolvimento”. E
explica

O comércio se envolveu, o Colégio, a educacdo, as pessoas participavam.
Foi importante para o desenvolvimento. Ndo somos municipio hoje por
um mal entendido politico, mas acredito que a radio foi fundamental para
0 debate e continua sendo, continua importantissima para as questdes e
para o desenvolvimento local de todo o sistema econdmico e social.

8 Entrevista concedida ao autor da dissertac&o, aos 05 de abril de 2010, das 14 horas as 17h15min, em Santa
Cruz do Sul.
8 Entrevista concedida ao autor da dissertagdo, aos 03 de setembro de 2010, das 09h &s 11h30min, em Santa
Cruz do Sul.
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Discorrendo sobre a emissora, em seguida, Crestani (2010) informa que a mesma
“continua importantissima para as questfes comunitarias e para o desenvolvimento de todo o
sistema econdmico e social”.

Se alguém acredita que o radio serve apenas como instrumento de dominagdo e
arrecadacdo, Hagemann (2010b) adverte: “Ou seja, sdo muitas as maneiras que o radio ou um
meio de comunicacéo pode contribuir como ferramenta do desenvolvimento regional, como é
a tua preocupacao”. Mesma estando ha muito tempo em Porto Alegre, mas sendo natural de
Santa Cruz do Sul e tendo acompanhado de perto a emissora santa-cruzense, ele informa:
“Pelo que sei a Radio Santa Cruz sempre andou meio que na contramao do sistema ou da
oligarquia local. Ela sempre foi um meio alternativa e desenvolveu mais o lado comunitario”.
E demonstra que estd bem informado, ao dizer: “Tenho ouvido falar que a orientacdo de
vocés (administracdo atual, a partir de setembro de 2002)* é de combate, de luta, de
persisténcia. 1sso é muito bom porque prova que o radio pode fazer um excelente trabalho
sem ser escravo das oligarquias locais e regionais ou alguns poderes politicos cegos,
oportunistas e concentradores”.

Avaliando os dois lados, o do faturamento e o do servigo gratuito, Hagemann (2010b)

enuncia:

E claro que os meios de comunicagio necessitam de faturamento e de se
manter, pagar funcionarios, 4gua, luz, infra-estrutura, mas dai a depender
totalmente e se calar em virtude disso sdo outros quinhentos. Estou
sabendo que esta administracdo atual atua na linha das pastorais e dos
movimentos sociais ¢ de um trabalho de promocdo da vida 14 onde ela
mais necessita e grita. E certo que uma radio é um universo grande,
complexo, a comunicacgdo é um desafio, contudo, pode-se fazer op¢des de
libertagdo, que no fundo, véo contra 0 monopdlio da injustica social e da
excluséo.

Em seguida (Hagemann, 2010b) complementa:

Esta é a vantagem da Radio Santa Cruz, hoje em dia, ser conduzida por
um grupo que ndo dependa totalmente ou ndo queira depender totalmente
de orientagdes politicas e de investimentos da municipalidade que atua no
momento. Uma radio é algo muito sério e a constituigdo estd ai para
confirmar isso, pois a Constituicdo, em seu Capitulo 5, se posiciona
claramente sobre a orientag&o e os caminhos da radiodifusio. E uma pena
guando este mesmo sistema que tem uma Constituicdo tenta podar ou
calar uma emissora de radio em virtude de seus interesses meramente
dominadores, como ja aconteceu.

8 paréntese do autor.
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Sobre a criagédo da sucursal de Monte Alverne, onde trabalhou como correspondente
por 15 anos®®, Crestani (2010) revela:
Acredito que nossa sucursal foi criada pela prdpria audiéncia da radio na
regido®. Existia muita audiéncia e o povo do interior participava da
programacdo da radio através de cartinhas, recados, bilhetes e a direcdo
da radio, na época®, entendeu que isso seria melhor a radio estar no local
para colher mais informacdes e fazer com que a participacdo das pessoas,

dos moradores e das comunidades fosse mais préxima, mais presente,
com alguém Ia.

E Crestani (2010) acrescenta:

A réadio foi ao encontro da comunidade e das localidades. Isso foi muito
bom, pois a comunidade cresceu em todos os sentidos, houve uma
participacdo mais efetiva, e sabe que quando a comunidade participa
sempre é significativo em todos os sentidos, inclusive nas reivindicagdes
gue muitas vezes se fazia na parte politica, era tudo junto: se era queixa,
insatisfacdo, reclamacdo, melhorias, critica & municipalidade e isso
chamava a atencéo das pessoas, dava comentarios, isso dava discussao na
Camara de Vereadores. E claro que nfo se procurava ofender ninguém,
mas se procurava busca solugfes de muitas coisas para a comunidade. O
futebol, nem se fala, a radio participava, animava, congregava. A radio se
tornou, assim, uma peca importante para a comunidade.

Crestani (2010) indica que havia uma conexdo dos comunicadores com as pessoas:
“Onde eu estava as pessoas falavam comigo, me passavam informagdes, solicitagcbes ou
apenas comentavam o que ouviram”.

Sobre a proximidade da radio com uma sucursal e sobre os beneficios para a regido,
Crestani (2010) declara: “A gente se torna uma referéncia e a0 mesmo tempo tem a
responsabilidade de representar a comunidades em suas reivindicagdes. Muitas e muitas
coisas que surgiram em Monte Alverne e na regido foi por inspiragdo ou incentivo da radio.
Até empresas iniciaram a partir de coisas que se falava ou se pedia na radio. Até conjuntos
musicais surgiram em torno da radio. Havia conjuntos que tocavam na radio e isso inspirava
ou incentivar outros grupos. Olha, isso era um mundo de coisas que a gente vivia no
cotidiano e que hoje em dia, simplesmente falando, assim, é dificil mensurar”.

O que Crestani (2010) fala vem ao encontro da posi¢cdo de Vigil (2003, p. 21) que
acredita que “os meios de comunicacdo, estes sim legitimam, porque o publico acredita no
gue ouve e se Vé refletido neles. As pessoas confiam, tém fé nas palavras e nas imagens que
apresentam. Os meios avaliam fatos, situacdes, opinides e pessoas. Aparecer no radio ou na

televiséo veste a pessoa com um uniforme mais chamativo que o dos cardeais e coronéis, da

% De 1984 a 1999.
8 Interior de Santa Cruz do Sul.
8 1980.
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mais aparéncia que a mansdo do deputado ou a limusine do embaixador”. Exageros a parte,
Vigil justifica seu entusiasmo: “Porque a tela e 0 microfone tornam a pessoa visivel e audivel
diante de milhares, milhGes de pessoas. Quanto mais vasto e alheio for o mundo, mais
prestigio a midia lhe proporcionara” (2003, p. 22). E Vigil ainda, meio que ampliando o
pensamento, nos revela o seguinte: “Os meios de comunicacdo converteram-Se no principal
ponto de encontro e intercambio, ponto de reunido obrigatério para todos aqueles que querem
viver civilizadamente” (2003, p. 25). Depois conclui: “O radio e a televisao, ambos, seduzem
multiddes” ( 2003, p. 26). E essa seducéo é benéfica.

A Radio Santa Cruz, em seus 65 anos de existéncia no municipio de Santa Cruz do
Sul e regido, ndo pode passar despercebida no contexto das préaticas sociais, econémicas,
politicas e culturais. Ao analisarmos a posicdo dos entrevistados selecionados percebemos
que a mesma marcou e assinalou gerac6es, bem como colaborou no processo e nos avangos
individuais e comunitarios. Mensurar tudo isso é um desafio, inclusive levando em conta a
escassez de material concernente & empresa, como constatamos. Este humilde trabalho, no
entanto, foi uma tentativa de trazer a luz muitos acontecimentos que evidenciasse suas a¢oes
na regido. Algumas coisa conseguimos.

Ao se falar em radiodifusao regional, uma coisa chama atencdo: a Radio Santa Cruz é
lembrada e recordada por todos como um meio que ofereceu oportunidade para
manifestacOes e participacOes dos que a procuraram e dos que a mesma procurou, sem
esquecer 0s momentos em que a mesma levou aos ouvintes a informacgéo e o entretenimento
necessarios, bem como inspirou muitas acdes particulares, comunitarias e coletivas que
podem ter contribuido para o melhoramento e qualidade da vida na regido de sua
abrangéncia, ou pode ter incomodado alguns que preferiam ou preferem o contrério, o que é
normal numa comunicacgao e vivéncia democraticas.

Nestes 65 anos, no entanto, ndo se pode descartar os desafios vividos pela emissora

ou até mesmo as falhas cometidas, mas em geral as citacdes sdo propositivas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Analisar a trajetoria da Radio Santa Cruz foi uma alegria, mas também um desafio
enorme, a comecar pela escassez ou falta de documentos e bibliografia sobre sua trajetoria e
acOes; assim, recorremos a um estudo de natureza qualitativa, para darmos conta do tema da
pesquisa.

Diante de depoimentos de pessoas ligadas a emissora e ouvintes, reunidos e analisados,
constatamos que o objetivo principal, proposto no inicio da pesquisa, que era o de averiguar
suas contribuicBes em relacdo do desenvolvimento regional, foi alcancado. Entendemos, no
entanto, que lacunas podem existir ainda, principalmente se levarmos em conta o alvo de
estudo, uma emissora de radio com 65 anos de atuacao cotidiana.

Mesmo levando em conta os desafios, percebemos a importancia deste meio de
comunicacdo para o municipio de Santa Cruz do Sul e para a regido de sua abrangéncia, bem
como para muitas pessoas em particular e comunidades. Neste sentido, o propdsito e a
disposicdo de averiguar a trajetdria da Radio Santa Cruz, foi justamente o de lancar um olhar
sobre esta empresa tdo falada, tdo conhecida no municipio de Santa cruz do Sul e regido, que
permanece atuante em nossos dias.

Durante o trabalho realizado percebemos que, ao contrario de um jornal, cujo conteudo
esta todo registrado, podendo-se facilmente analisar seu contetdo, uma emissora de radio e,
principalmente, a Radio Santa Cruz, ndo se tem a memdria de sua programacao e de suas
acOes ao longo do tempo e, particularmente no caso desta, ndo existe documentacdo palpavel
na qual podemos nos fundamentar com mais precisao.

Mesmo levando em conta que a memoria é falha (ORLANDI, 2005), os entrevistados
selecionados vivenciaram a trajetoria da emissora e sdo pessoas que permaneceram aqui. O
depoimentos destas pessoas foi de fundamental importancia para podermos elucidar muitas
coisas, tomar conhecimentos de outras e reconstituir parte da historica trajetéria desta
emissora. Como sdo pessoas daqui de Santa Cruz do Sul e da regido, ainda tém presente
muitas acontecimentos em relacdo a Radio Santa Cruz e agfes que a mesma ajudou a
divulgar ou protagonizar e, neste sentido, as entrevistas foram ferramentas importantes no

processo da pesquisa, em vista dos resultados.
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Os resultados da pesquisa, incluindo o processo de entrevistas, talvez ndo sejam
completos, se levarmos em conta que em 65 anos se tem uma vasta historia de
acontecimentos e acdes, mas acreditamos que séo representativos de trajetoria da emissora e
servem como exemplos de suas acOes. Até mesmo porque seria quase impossivel analisar
acao por acdo e acontecimento por acontecimento neste lapso temporal (65 anos). Portanto,
tomamos estes resultados da presente pesquisa como satisfatorios, inclusive por se tratar de
um dos unicos trabalhos sobre a emissora, tendo que se preocupar em reconstituir esta
historia.

Levando em conta que o brasileiro é ouvinte de radio, foi importante sentir como as
pessoas se relacionam com esse meio de comunicagdo, como elas se referem ao mesmo,
como elas o enaltecem como um servi¢o e ao mesmo tempo como fonte de informacdo e
inspiracdo, sempre presente e a disposicdo da populacdo. E esta mesma postura, mas com
maior sentimento de pertenca, as pessoas tém e sentem em relacdo a Radio Santa Cruz.
Percebemos que o sentimento de pertenga vem pela proximidade da mesma com as pessoas e
as comunidades.

Percebemos também que muitas pessoas recorrem ao radio e, neste caso em particular a
Radio Santa Cruz, para conquistar ou exigir melhorias de vida para o bairro, para a
comunidade e até mesmo quando o problema é particular. Neste sentido, o radio funciona
como um férum onde muitas questdes, solicitagdes e protestos aparecem de forma variada e
intensa. Nao raro fomos obrigados a conter o entusiasmo daqueles que falaram sobre a Radio
Santa Cruz como uma referéncia antiga no municipio e na regido. Mas nado foi tarefa das
mais faceis, pois 0 tema € envolvente, cativante e apaixonante. Uma coisa é ressaltada por
quase todos e ficou patente: a maioria lembra da Radio Santa Cruz nos momentos de alegria
e desafio. De alegria para anunciar a mesma, no desafio para denunciar o mesmo. E ambos 0s
momentos fazem parte da conjuntura de forma quase que cotidiana.

No auge do trabalho percebemos como as pessoas levam a sério o rddio como meio de
comunicagdo, como opg¢do de comunicacdo e até mesmo como meio de se comunicar, de
interagir, de reclamar e de se distrair. Esta ultima opcdo, pedindo musicas, oferecendo
musica para alguém, enviando recados, mensagens e, nao raro, sO para dizer que estdo em
sintonia. E estar em sintonia, neste caso, representa também estar acompanhado e a par dos
acontecimentos. Estando a par dos acontecimentos, depois as pessoas agem COmo
multiplicadores das noticias e opinies que acompanharam no radio, bem como tém
argumentos para debates individuais, quando necessario ou até mesmo para se pronunciarem

numa reunido ou encontro comunitario, 0 que € comum em nossa regido.
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Se antes pairava alguma indagacao sobre as contribui¢des da radiodifuséo e, neste caso
da Radio Santa Cruz em particular, para com o desenvolvimento regional, ndo existe mais.
Lancando um olhar sobre a trajetéria da Radio Santa Cruz, suas inUmeras acdes, 0
testemunho de tantos e tantos de forma positiva em relacdo as suas acGes em favor da
publicizacdo e debate de politicas publicas e sociais, econémicas, politicas e culturais, ndo
resta ddvida de que a emissora em questdo participou ativamente do fomento e do
desencadeamento de muitas acGes em favor do desenvolvimento regional, bem como do
desenvolvimento pessoal e comunitario, pois muitas e muitas pessoas e comunidades se
espelharam, se inspiraram e se fundamentaram na mesma para tomarem decisbes que
nortearam a vida, a caminhada e a conjuntura (eventos), com resultados positivos.

A emissora em questdo pode também, em alguns momentos, ter podado acgdes
individuais ou comunitarias, mas as pessoas entrevistadas apresentaram mais as acdes
positivas ou favoraveis do que entraves, seja no desafio, na alegria e na tristeza da
caminhada, sempre destacando agdes de promocdo e favorecimento do progresso das
pessoas, das comunidades e da regido como um todo. E estas boas lembrancas foram
guardadas justamente por terem somado, acrescido e que agora emergem, muitas vezes
confirmando o que esta acontecendo no momento presente.

Como cada emissora e cada regido tém suas caracteristica, algumas emissoras nem
sempre agradam a todos com sua programacao ou tipo de programa, mas percebemos que o
radio, incluindo a Radio Santa Cruz, € um celeiro de diversificacdo, ou seja, tem programa
para todos os gostos e preferéncias. E isto fica patente na programacao da Radio Santa Cruz
quando oferece um leque variado de programas, seja no estilo, no jeito, na forma, na tradicéo
ou na modernidade. Conforme o depoimento dos entrevistados, percebemos, inclusive, que a
emissora procurou e tem procurado conservar alguns itens da programacao para nao perder a
identidade, mas por outro lado tem mudado para ndo ficar alienada ou ndo contemplar
somente alguns segmentos sociais ou étnicos.

Mensurar a importancia ou as qualidades da Radio Santa Cruz em seu raio de
abrangéncia € quase impossivel, principalmente se levarmos em conta suas qualidades e
especificidades, mas alguns depoimentos sdo pungentes. E neste particular podemos recordar
o radialista Ronaldo Siqueira Barbosa (2011) quando afirma: “Hoje, quando ougo alguém a
contar sua vida e seus problemas através do radio AM, concluo: ele ainda é a midia, € o
grande veiculo nacional”. Se transportarmos este depoimento para o local ou regional, € o
que, apos ouvirmos tantos depoimentos sobre as a¢des da Radio Santa Cruz, apds ouvir esta

emissora por muito tempo, podemos sentir. Ou seja, os efeitos (diretos, indiretos e colaterais)
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de uma emissora do porte e das caracteristicas da Radio Santa Cruz AM 550 tém a forca de
um tsunami. Neste item ndo podemos esquecer ou ignorar a forca do radio.

E claro que o radio e, em particular a Radio Santa Cruz ndo sdo foruns de solucéo de
todos os problemas de um municipio, de uma regido, das pessoas em particular (seus
ouvintes) e de comunidades em geral, mas sentimos que a emissora em questdo tem sido um
espelho e uma referéncia em muitos momentos. Inclusive ndo queremos ser ingénuos quando
apresentamos o radio ou a Radio Santa Cruz, como canal de solucdo de todos os problemas
conjunturais, a percebemos como um meio que estd procurando ser sal, fermento e luz para a
populagdo em geral.

As informacOes coletadas através das entrevistas foram o que podemos realizar em
vista de uma reconstituicdo da trajetéria desta emissora que, conforme foi apurado, tem
emocionado, conscientizado, orientado e assinalado pessoas, gera¢fes e comunidades. Temos
consciéncia, no entanto, de que muitos acontecimentos, eventos e estdrias ainda podem ser
feitas e contadas em relagdo a trajetdria da Radio Santa Cruz, até mesmo porque € um tema
gue ndo se esgota em si, mas sempre pode ser retomado, seja como reconstituicdo, como
resgate, como abordagem ou como amostra atualizada ou conjuntural.

Por enquanto fizemos o possivel para podermos registrar a presenca desta emissora,
mas como a mesma continua atuante na regido, ela continua fazendo histéria e sempre
podemos lancar um olhar sobre a trajetdria da radiodifusdo regional a partir da Radio Santa

Cruz.
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ANEXO A

Questionario 1
PESQUISA DE CAMPO SOBRE A RADIO SANTA CRUZ:
Roteiro para entrevistas com pessoas ligadas a trajetéria/historia da Radio Santa Cruz:
ENTREVISTAS COM PESSOAS DO INICIO DA RADIO SANTA CRUZ:
1) O que significou a Radio Santa Cruz para o senhor/a? (O que significou o radio em
sua vida/trajetoria?)
2) como o senhor/a entrou no mundo da radiodifusao?
3) Qual sua participacdo ou funcéo na Radio Santa Cruz e quando a mesma se realizou?

4) Qual foi/é a importancia do radio para 0 municipio e a regido?

5) No caso da Radio Santa Cruz, qual foi/é a importancia da mesma para 0 municipio e
a regiao?

6) A Réadio Santa Cruz, no seu entender, teve/tem alguma influéncia na comunidade, na
cidade e ou na regido?

7) Que programas 0 senhor/a considera importantes para a cultura e que efeitos estes
programas tiveram ou exerceram na sociedade?

8) No seu tempo de emissora: cite alguns comunicadores de destaque, o que faziam, e se
algum se destacou no cenério estadual ou nacional, a partir da experiéncia na Radio
Santa Cruz?

9) No seu entender, quais foram (quais s&o) as contribui¢cbes da Radio Santa Cruz no
aspecto econdmico municipal e regional?
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10) No seu entender, quais foram (quais sdo) as contribui¢cdes da Radio Santa Cruz no
aspecto politico local e regional?

11) No seu entender, quais foram (quais sdo) as contribuicdes da Radio Santa Cruz no
aspecto social e comunitario?

12) No seu entender, quais foram (quais sdo) as contribui¢cdes da Radio Santa Cruz no
aspecto cultural?

13) No seu tempo houve preocupacdo de programas relacionados com setores da
cultural, economia, saude, educacéo, futebol etc?

14) Na sua época, quais programas eram mais procurados pelos anunciantes e por qué?

15) Qual a importéancia social e comunitéria do radio em seu tempo?

16) Se vocé tivesse autonomia, 0 que mudaria hoje na programacao da Radio Santa
Cruz?

17) O que o radio significou em sua vida?

Que sugestdes e complementos o senhor/a gostaria de acrescentar?

Observacdo: Durante a entrevista podem surgir dados novos e citacdo/indicagdo de

pessoas que poderemos recorrer para podermos abrir o leque e buscar outros dados e ou
maiores informagoes.
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ANEXO B

Questionario 2

PESQUISA DE CAMPO SOBRE A RADIO SANTA CRUZ:

Roteiro para Entrevista com pessoas que hoje em dia trabalham na Radio Santa
Cruz:

1) O que significa o radio para o senhor/a?

2) Qual ¢é a importancia do radio para 0 municipio e a regido?

3) Como o senhor/a entrou no mundo da radiodifusao?

4) Qual sua participacdo ou funcéo na Radio Santa Cruz e quando a mesma iniciou?

5) No caso da Radio Santa Cruz, qual é a importancia da mesma para 0 municipio e a
regiao?

6) A Radio Santa Cruz, no seu entender, tem alguma influéncia na comunidade, no
municipio, na sociedade e ou na regido?

7) Que programas vocé considera importantes para a cultura e que efeitos estes
programas tém ou exercem na sociedade?

8) Cite alguns comunicadores de destaque, o que fazem, e se algum se destacou no
cenario estadual ou nacional, a partir da experiéncia local?

9) No seu entender, quais sdo as contribuicdes da Radio Santa Cruz no aspecto
econdmico na regional?
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10) No seu entender, quais sdo as contribuicdes da Radio Santa Cruz no aspecto politico
na regido regional?

11) No seu entender, quais sdo as contribuicdes da Radio Santa Cruz no aspecto social
no municipio e na regido?

12) No seu entender, quais sdo as contribuicbes da Radio Santa Cruz no aspecto
cultural?

13) Na emissora ha uma preocupacdo de programas relacionados com setores da
cultural, economia, saude, educacéo, futebol etc?

14) Atualmente, quais programas mais procurados pelos anunciantes e por qué?

15) Qual a importéancia social e comunitéria do radio hoje em dia?

16) Se vocé tivesse autonomia, 0 que mudaria na programacao da Radio Santa Cruz, no
sentido de melhorar sua atuagéo atual?

17) O que a radiodifusdo significa em sua vida?

18) Na Radio Santa Cruz, qual seu programa preferido? Por qué?

19) Que outros programas vocé gostaria de citar ou destacar? Por qué?

20) No seu entender, a emissora da voz a comunidade? (levando em conta 0s setores
politico, social, econdémico e educacional)

21) Ha espaco para as forcas vivas da sociedade tais como sindicatos, ONGs,
movimentos sociais, partidos politicos, forcas econdmicas, personalidades sociais,
culturais e educacional, bem como para os problemas sociais nos bairros e no interior?

22) Ha programas formativos/educativos, de entretenimentos, lazer, informativo etc?
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23) Em termos de informacao a emissora da conta de fornecer o que os ouvintes querem
e precisam saber ou ha uma linha, uma orientacdo a diferente a ser seguida?

24) Ha momentos de prestacao de servico, informes e programas voltados a promogéo
da cidadania?

25) Como vocé (ou o senhor/a) entrou para a radiodifusao?

26) A programacéo da emissora hoje, no seu entender, contempla causas e regionais?
Quando, em que momentos, em que programas, de que forma?

27) Quais programas o senhor/a considera importantes como fator de mobilizagdo
social?
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ANEXO C

Programacéo atual da Radio Santa Cruz
De segunda-feira a sexta-feira

Das 5 as 8 horas: Programa Bom Dia Trabalhadores, com Alfredo Lenz - noticias,
informacdes das sucursais de Monte Alverne e Passo do Sobrado, masicas, temperatura,
noticias policiais, prestacdo de servicos, sindicatos (cinco minutos), Emater (cinco
minutos), entretenimento.

Das 6 as 6h05min: Oracdo da Manhd, com Padre Dionisio Kist.

Das 8 as 10 horas: Programa Conexdo Regional, com Ari Trennepohl — jornalismo,
Unidade Movel, entrevistas, prestacdo e servigos etc.

Das 10 as 11h45: Programa Fritz Jac6 (Parte 1), com Fritz Jac6 — musica, informagdes,
entretenimento, mensagens de aniversario, pedido de ouvintes, com falas em portugués
e alem&o. A partir das 11 horas com noticias de hora em hora.

Das 11h45 as 12 horas: Programa religioso Um Novo Tempo Vira, das paréquias de
Santa Cruz do Sul (cada dia, de segunda-feira a sabado uma pardquia diferente).

Das 12 as 12h03min: Programa Orag¢do do Meio-Dia, com o Padre Dionisio Kist.

Das 12h03min as 12h40: Programa Jornal do Meio-Dia Radio Reporter Afubra, com
Ederson Medina e Liones Marques — noticias, entrevistas, informac6es, indices
econdmicos, temperatura, prestacédo de servico e futebol.

Das 12h40min as 12h50: Programa da Sucursal de Monte Alverne, com Vanderlei Reis.

Das 12h50 as 14 horas: Programa Fritz Jaco (Parte 1), com Fritz Jacd - musica,
informacdes, entretenimento, mensagens de aniversario, pedido de ouvintes, com falas
em portugués e alemdo.

Das 14 as 17 horas: Programa Estudio 550, com Ari Trenephol — mdsica, noticias,
entrevistas, Unidade Movel, mensagem do dia entretenimento, mensagens de
aniversario, participacdo e pedido de ouvintes, com noticias de hora em hora.

Das 17 as 19 horas: Programa Planeta Gaucho, com Vanildo Oliveira — musicas
gauchescas, noticias, informacdes, entrevistas, noticias policiais, loterias,
entretenimento, com noticias de hora em hora.

Das 18 as 18h05min: Programa da Ave-Maria, com Dogival Duarte.
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Das 19 as 20 horas: Programa Voz do Brasil — noticiario nacional de responsabilidade
do Governo Federal.

Das 20 as 20h20: Programa Esporte Diario, com Paulo Sereno: - noticiério esportivo e

entrevistas. Com noticias de hora em hora.

Das 20h20 as 22 horas: Programa Suave é a Noite, com Jodo Calros Silva — musicas,
informacdes, prestacdo de servico, com noticias de hora em hora.

Das 22 as 22h30min: Programa Faixa Nobre 550, com Rojairo Sassi - musicas,
informacdes, prestacdo de servico, com noticias de hora em hora.

Das 23h30min as 5 horas: Programa Musica na Madrugada, com Gelson Prank -
mausicas, informac0es, prestacdo de servi¢o, com noticias de hora em hora.

Programacéo atual da Radio Santa Cruz
Programacéo de sabado

Das 5 as 7 horas: Programa Queréncia Amada, com Francisco Castilhos — musicas
gauchescas, noticias, musicas, temperatura, noticias policiais, prestacdo de servicos,
entretenimento.

Das 6 as 6h05min: Oracdo da Manhd, com Padre Dionisio Kist.

Das 7 as 9h15min: Programa Sintonia Regional, com Vanderlei Reis — mdasicas,
informagdes, noticias das sucursais de Monte Alverne e Passo do Sobrado, noticias
policiais, prestacdo de servico.

Das 9h15 as 11h30min Programa Tunel do Tempo, com Jodo Carlos Silva — musicas
antigas, pedidos de ouvintes, mensagens de aniversario, noticias e Unidade Moével com
informacdes de eventos da que acontecem.

Das 11h30 as 11h45: Programa A voz da Afubra — informagdes aos fumicultores e
agricultores da regido.

Das 11h45min as 12 horas; Programa Um Novo Tempo Vir4 — Paroquia Santo Antonio.
Das 12 as 12h03min: Oracdo do Meio-Dia, com Padre Dionisio Kist.

Das 12h04min as 12h20min: Programa O Sindicato com a Palavra — Sindicato dos
Trabalhadores Rurais de Santa Cruz do Sul.
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Das 12h21min as 13 horas: Programa de jornalismo R&dio Repdrter Afubra —
informacdes, noticias policiais, temperatura e futebol.

Das 13 as 13h15: Programa do Sindicato Rural — com o Sindicato Rural.

Das 13h15min as 13h30min: Programa A Palavra do Médico Veterinario, com Alceu
Flores.

Das 13h30min as 14 horas: Programa da Igreja Evangélica de Santa Cruz do Sul — com
0s pastores da Igreja Evangélica.

Das 14 as 17 horas: Programa Chegou o General da Banda, com Fritz Jacé — bandinhas,
noticias, pedidos dos ouvintes, mensagens de aniversarios, com falas em portugués e
alemdo. Em alguns sabados tem transmissdo de futebol.

Das 17 as 18 horas: Programa As dez mais tocadas da semana, com Vanildo Oliveira —
masicas gauchescas.

Das 18 as 18h05 — Oragdo da Ave-Maria, com Dogival Duarte
Das 18h05min as 21h30min: Programa Comunidades em Destaque, com Nilton Winck
— musica, noticias, pedidos de ouvintes, informacbes de eventos, mensagens de

aniversario.

Das 21h30min as 23h30min Programa Musical Black, com Sandro Beatencourt —
masicas, informacdes, pedidos e ouvintes, mensagens de aniversario e entrevistas.

Das 23h30min as 06 horas: Programa Mdsica na Madrugada, com Gelson Pranck —
masicas, noticias de hora em hora.

Programacéo atual da Radio Santa Cruz
Programacéao de domingo

Das 6 as 7 horas: Programa Nossa Terra, Nossa Gente, com Heitor Schuch — musicas,
informagdes, mensagens de aniversarios.

Das 7 as 7h15min: Programa da Igreja Evangelica de Confissdo Luterana (IECLB) de
Santa Cruz do Sul — com os pastores da Igreja de Confissdo Luterana.

Das 7h15min as 7h30min: Programa da Igreja Evangélica de Confissdo Luterana
(IECLB) de Vera Cruz — com os pastores da Igreja de Confisséo Luterana.

Das 7h30min as 9 horas: Programa Deustsche Music, com Iris Kuhn — musicas alemas,
informagdes, mensagens de aniversario, participacdo dos ouvintes.
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Das 9 as 10 horas: Transmissdo da Missa dominical, direto da Catedral Sdo Jodo
Batista.

Das 10 as 10h45min: Programa Somos Todos Irmdos, com Dogival Duarte — musicas,
informacdes religiosas, noticias da Diocese de Santa Cruz do Sul, mensagem do dia,
santo do dia e entrevista.

Das 10h45min as 11 horas: Programa da Radio Vaticano, com Silvonei José, direto do
Vaticano — noticias da Igreja no Brasil e mundo e entrevistas.

Das 11 as 14 horas: Programa O Domingo E Nosso, com Alfredo Lenz — musicas,
informacdes, Unidade Madvel com noticias de eventos, mensagens, temperatura,
participacdo do ouvinte, pedido de musicas, mensagens de aniversario. Algumas vezes
este programa é transmitido direto de comunidades urbanas e rurais em quermesses.

Das 12 as 12h03min: Oracdo do Meio-dia, com Padre Dionisio Kist.

Das 14 as 18 horas: Programa Show de Bandas, com Ari Trennepohl — Mdsicas,
pedidos de musicas, participacdo dos ouvintes, sorteio de brindes, mensagens de
aniversario, noticia de hora em hora. As vezes tem transmissao de futebol.

Das 18 as 18h05min: Oracdo da Ave-Maria, com Dogival Duarte.

Das 18h05 as 23h30min: Programa Domingdo Sertanejo, com Rojairo Sassi — musicas,
participacao dos ouvintes, pedido de mdusica, informac@es, noticia de hora em hora.

Das 23h30min as 5 horas: Programa Musical na Madrugada, com Gelson Prank —
masicas, informacdes, noticias de hora em hora.



