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RESUMO

O presente trabalho possui como tema o teletrabalho, regulamentado a partir da
reforma trabalhista, e seus reflexos na relagcao de trabalho e na remuneragao do
empregado. O regime de teletrabalho, a partir da auséncia de controle de jornada,
pode acarretar jornada excessiva de trabalho sem contraprestagdo pecuniaria,
prejudicando a remuneragdo e o direito a desconexdo. O objetivo € analisar as
alteracbes da reforma trabalhista no contrato de trabalho e nos direitos dos
empregados no regime do teletrabalho. Neste contexto, indaga-se se o
teletrabalhador realmente n&o faz jus a contraprestacdo pecuniaria pelas horas
extraordinarias e adicionais laboradas, e como se apresenta o direito a desconexao
ante a possibilidade tecnolégica de estar conectado muitas horas por dia. O método
utilizado para a concretizagcado da pesquisa € o dedutivo. Por fim, conclui-se que o
teletrabalho € compativel com o controle de jornada, fazendo jus o teletrabalhador
ao recebimento das horas extraordinarias laboradas, e possibilitando o devido
descanso do teletrabalhador e o direito de desconectar-se do trabalho.

Palavras-chave: Desconexao. Horas extras. Reforma trabalhista. Teletrabalho.



RESUMEN

El presente trabajo tiene como tema el teletrabajo, reglamentado desde la reforma
laboral, y sus reflejos en la relacién de trabajo y en la remuneracién del empleado. El
régimen de teletrabajo, por la ausencia del control de la jornada, puede ocasionar
jornada laboral excesiva sin contraprestacion pecuniaria, perjudicando la
remuneracion y el derecho a la desconexion. El objetivo ha sido analizar las
alteraciones de la reforma laboral en el contrato de trabajo y en los derechos de los
empleados en el régimen de teletrabajo. En este contexto, se indaga si el
teletrabajador realmente no tiene derecho a una contraprestacion pecuniaria por las
horas extraordinarias y adicionales trabajadas, y cdmo se presenta el derecho a la
desconexion ante la posibilidad tecnolégica de estar conectado durante muchas
horas al dia. El método utilizado para la realizacion de la investigacién es el
deductivo. Finalmente, se ha concluido que el teletrabajo es compatible con el
control de la jornada laboral, lo que hace que los teletrabajadores tengan derecho a
recibir horas extraordinarias laboradas, y aun posibilita el debido descanso del
teletrabajador y el derecho a desconectarse del trabajo.

Palabras clave: Desconexién. Horas extras. Reforma laboral. Teletrabajo.
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1 INTRODUGAO

O presente trabalho aborda o tema do teletrabalho e seus reflexos na relacéo
de trabalho e na remuneragdo do empregado, tendo em vista as modificagdes
inseridas com o advento da reforma trabalhista, tratando especificamente da
prestacdo de servicos fora das dependéncias do empregador. Neste sentido,
objetiva-se analisar as alteragbes da reforma trabalhista no contrato de trabalho e
nos direitos dos empregados no regime do teletrabalho.

A reforma trabalhista instituiu inUmeras alteracbes nas relagdes trabalhistas.
Tais novidades legislativas introduziram aspectos divergentes quanto a manutengao
dos principios norteadores das relagdes trabalhistas, que ao longo do tempo foram
adquiridos, podendo inclusive serem consideradas um retrocesso dos direitos
sociais.

O teletrabalho regulamentado a partir da reforma, apresenta caracteristicas que
destoam dos principios trabalhistas. Introduzido como excegéo do regime de jornada
de trabalho do artigo 62 da Consolidagéo das Leis do Trabalho, devido a dificuldade
de controle de fixagcdo de horario e jornada de trabalho, apresenta também
dispositivos que afrontam os riscos e custeio da prestacdo dos servigcos e
manutengao da saude e segurancga do trabalhador.

A principal questdo a ser respondida com o trabalho é se o teletrabalhador
realmente nao faz jus a contraprestacdo pecuniaria pelas horas extraordinarias e
adicionais laboradas, e como se apresenta o direito a desconexdo ante a
possibilidade tecnoldgica de estar conectado muitas horas por dia.

Para que seja possivel a discussdo acerca da problematizagdo apresentada
neste trabalho, o método de pesquisa utilizado sera o dedutivo. A partir da analise
dos dispositivos incluidos pela reforma trabalhista no que tange o contrato de
teletrabalho pretende-se chegar nas implicagdes e reflexos nas relagdes e direitos
trabalhistas, buscando a partir de livros e revistas, além de artigos e periddicos
publicados pelos Tribunais do Trabalho, a abordagem de doutrinadores acerca das
modificagdes nas relagdes de trabalho.

Desta forma, no primeiro capitulo, analisa-se a evolugao histérica das relacdes
de trabalho desde a antiguidade e os reflexos a partir da Revolugéo Industrial. No

transcorrer do capitulo, sera apresentado que as relacbes do trabalho sao
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constantemente modificadas a partir do avango tecnolégico e o uso da tecnologia de
informacédo e comunicagao no desemprenho das atividades laborais. Também sera
apresentado que os requisitos que caracterizam a relagdo de emprego aplicam-se
nas modalidade de trabalho a distancia.

No segundo capitulo, passa-se pela analise das mudancgas inseridas pela
reforma trabalhista de 2017 sob a 6tica de que as flexibilizagbes com viés econdmico
retrocederam com direitos trabalhistas, e a partir da regulamentagao da prestagcao de
servigos pelo empregado em regime de teletrabalho analisa-se as especificidades
que esta modalidade de contrato de trabalho necessita observar para sua legalidade.
Ademais, sdo apresentadas as vantagens e desvantagens da adogao da modalidade
do teletrabalho nas empresas, tanto para empregado quanto empregador, inclusive
para a sociedade.

No terceiro capitulo serdo abordadas os meios e as caracteristicas possiveis
para compatibilizar o teletrabalho com o regime do controle de jornada ante a
previsao legal para exclusdo do teletrabalhador do controle de jornada. Ademais,
apresenta-se que a necessidade da desconexdo do trabalho é direito fundamental
para fins de preservar os limites da vida privada e da saude e seguranga do
teletrabalhador. Por fim, analisa-se as doencas e danos relacionadas ao trabalho a
distancia realizado em excesso e da ndo separacdo da vida profissional da vida
pessoal.

O estudo do tema em comento é de fundamental importancia, visto que a
Consolidacao das Leis do Trabalho tem como objetivo proteger os direitos adquiridos
pelos trabalhadores, além do mais, os impactos da evolugdo tecnolégica nas
relagbes entre empregado e empregador séo inevitaveis. Mas a partir da reforma
trabalhista, faz-se necessario aprofundar o estudo acerca dos impactos dos
contratos de regime de teletrabalho nas relagbes de trabalho frente as novas
tecnologias e seus reflexos na remuneragédo e na dignidade da pessoa humana do
teletrabalhador.

Sendo assim, em razdo da especificidade deste regime de trabalho, dos
principios do Direito do Trabalho ameagados perante esta nova realidade social e
das situacbes como excesso de labor e da hiperconectividade, o presente trabalho
podera contribuir com esclarecimentos nas discussdes futuras que surgirdo acerca

do teletrabalho.



2 O TRABALHO ADISTANCIA

A sociedade e modo de execugdo das atividades laborais esta sempre em
constante transformagao, cabendo ao homem se adaptar e ao Direito acompanhar
as tendéncias e oferecer alternativas para a resolugdo das problematicas que se
apresentam para os contratos de trabalho. A evolugdo das ferramentas de
comunicagcdo e informagdo acompanham as mudangas sociais inerentes a

modernidade contemporanea e refletem diretamente nas modalidades de trabalho.

2.1 Da histoéria e evolugao do trabalho

Na Antiguidade o trabalho possuia sentido material, o que tornava possivel a
escravidao. Nessa forma de trabalho, o homem perde a posse de si mesmo, sendo-
lhe confiado o trabalho manual, enquanto os homens livres dedicavam-se ao
pensamento e a contemplacéo. O escravo era considerado uma coisa que pertencia
ao dominio do senhor, associado como mercadoria e destituido do direto a vida e ao
tratamento digno. O escravo enquadrava-se como objeto do direito de propriedade e
nao como sujeito de direito. O contrato de trabalho pressupde a existéncia de dois
sujeitos de direito, razdo pela qual se torna inviavel falar-se de um Direito do
Trabalho enquanto predominava o trabalho escravo (BARROS, 2010).

Na sociedade pré-industrial ndo ha direitos trabalhistas, predominando a
escravidao, sem possibilidade do escravo se equiparar a sujeito de direito. Na
serviddo também nao havia a condicdo de livres, embora tivessem protecdo do
senhor feudal dono das terras. Com as corporacdes de oficio da Idade Média houve
a transformagao para uma maior liberdade aos trabalhadores, apesar da relagao
ainda ser do tipo autoritaria, onde os interesses das corporagdes sobressaiam aos
interesses da protecao dos trabalhadores (NASCIMENTO, 2002).

O trabalho evolui com a sociedade e diante das novas tecnologias e da
informagao, fazendo necessario uma constante modificagdo das formas de
contratacdo. Anteriormente a Primeira Revolucdo Industrial a sociedade apenas
buscava sua subsisténcia através da caca, da pesca, das plantacbes e de outras
fontes naturais. Com o advento da Primeira Revolucdo Industrial iniciou-se o

desenvolvimento tecnoldégico com as maquinas a vapor e geracdo de grandes
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fabricas, por meio das maquinas e do trabalho humano. Na sequéncia advieram a
Segunda, Terceira e a mais recente Quarta Revolugéo Industriais. Todas marcadas
pelas mudancgas bruscas na relagao capital x trabalho, aliadas as novas tecnologias
e evolugao da sociedade (KALED, 2020).

A Revolugao Industrial transformou as relagdes de trabalho. A partir da
inovagao tecnoldgica, a mao de obra manual é substituida pela maquina, o que
acarretou mudanga no setor produtivo e criacdo da classe operaria (BARROS,
2010).

O direito do trabalho nasce com a sociedade industrial e o trabalho assalariado.
A partir da Revolucao Industrial do século XXVIII houve a substituicdo do trabalho
escravo, servil e corporativo pelo trabalho assalariado. Da mesma forma que a
manufatura cedeu lugar para as fabricas e linhas de produgdo (NASCIMENTO,
2002).

Os modelos de produgao capitalista classico e poés industrial traduzidos,
respectivamente, por duas grandes fabricas de automoveis, o fordista na década de
1930 e o toyotista nos anos de 1950, possuem diferengas. Na estrutura fordista o
trabalho é fragmentado, sendo construido em série e sem grandes modificagdes. A
producdo € estocada e a empresa é verticalizada. O gerenciamento da produgao
esta centralizado na pessoa de um superior hierarquico. No toyotismo a produgao é
sob medida, de acordo com a demanda e exigéncias do consumidor. As empresas
sao horizontalizadas, terceirizando e subcontratando a maior quantidade possivel de
setores da producdo. No toyotismo o trabalhador deve estar apto a operar varias
maquinas e a desempenhar multiplas fun¢des (DALLEGRAVE NETO, 2014).

No fordismo a integracdo dos trabalhadores na economia capitalista se dava
através do consumismo pelo salario. No toyotismo ndo ha atrativo para a classe
trabalhadora. A precarizacédo do trabalho € a marca dos novos tempos do mundo do
trabalho. H4 mudanga no paradigma da producgéo, antes rigida no fordismo, agora
flexivel no toyotismo (DALLEGRAVE NETO, 2014).

O trabalho na histéria humana passou por diversos periodos e continua em
constante evolugao. Na pré-historia, a ocupacao principal das pessoas basicamente
era voltada para prover alimentos através da colheita de frutos ou cacando animais.
Na idade média, parte da produgao era repassada ao senhor feudal em troca de

seguranga. Com as revolucgdes industriais, as pessoas passaram a dedicar o esforgo
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do seu trabalho em fabricas e na prestagao de servigos, realizados pessoalmente.
Atualmente, durante a revolugdo tecnologica, o trabalho esta passando por
transformacées novamente. Uma das novidades € o teletrabalho, o trabalho
realizado longe da empresa (TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO - TST, 2020b).

O trabalho é uma atividade humana que pressupde esfor¢co fisico e mental,
possui carater pessoal, constitui um ato da vontade livre do homem e expressa o
valor e personalidade de quem o executa. O trabalho atua como meio de
subsisténcia, de acesso a propriedade e cumpre um conjunto de fung¢des sociais
(BARROS, 2010).

Barros (2010, p.55) conceitua o trabalho a partir do ponto de vista filoséfico
“‘uma atividade consciente e voluntaria do homem, dependente de um esforgo”, do
ponto de vista econémico “toda energia humana empregada, tendo em vista um
escopo produtivo”, sob aspecto juridico “objeto de uma prestagdo devida ou
realizada por um sujeito em favor do outro”, e do ponto de vista juridico-trabalhista “o
trabalho € uma prestacao de servico nao eventual, subordinada e onerosa, devida
pelo empregado em favor do empregador”.

O trabalho humano sempre existiu e continuara a existir enquanto houver vida
humana. A compreensdo da histéria do trabalho se da a partir da evolugao dos
modos de producdo de bens e servigos. Do ponto de vista classico existe o tipo de
trabalho prestado por conta propria, o autbnomo e o prestado por conta alheia, o
subordinado. O direito do trabalho brasileiro tem por objeto o trabalho humano
prestado por pessoa fisica de modo subordinado, ndo eventual e mediante
remuneracao (LEITE, 2021).

Para Nascimento (2012) s&o inumeras as transformagdes no mundo das
relagdes de trabalho. A sociedade € atingida em escala mundial por problemas
econdmicos, causando diminuicdo de empregos, crescimento de outras formas de
trabalho sem vinculo de emprego, empresas produzindo mais com menos mao de
obra, a utilizacdo da informatica e robdtica para aumento de produtividade e
diminui¢ao do trabalho.

A empresa no século XXI produz, distribui, cria a riqueza mas precisa prever e
se adaptar as situacdes de instabilidade. A empresa moderna, ao invés de formar
subordinados forma lideres com capacidade de gerenciar processos e resolver

problemas. O progresso da economia melhora a estrutura das empresas,
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aumentando a competividade e a eficiéncia. O teletrabalho pode ser ferramenta de
aumento de produtividade, mas exige disciplina e responsabilidade. Em muitas
atividades n&o importa o local onde o trabalho & executado, ja que € possivel
desempenhar as tarefas através da tecnologia e de instrumentos de comunicagao
(GRECO; MARTINS, 2001).

A evolugao tecnologica é um processo irreversivel na sociedade, trazendo
consigo muitos beneficios, mas em alguns aspectos ela gera a precarizagdo das
relagdes sociais. Os processos de produgdo foram impulsionados pelo avango
tecnologico, ocasionando mudanga do comportamento do empregado dentro de uma
empresa. A pandemia decorrente do Coronavirus acelerou o processo do
desenvolvimento tecnolégico no mundo do trabalho, obrigando trabalhadores a se
ausentarem de seu posto de trabalho para prestar servicos em home office
(SARMENTO; ALVES, 2020).

A evolugao da tecnologia de informagdo com o desenvolvimento da internet e
dos equipamentos de informatica alteraram a forma de trabalho, possibilitando aos
trabalhadores executarem suas atividades longe do estabelecimento do empregador,
podendo ser na sua propria residéncia, em outra cidade, em outro Estado e inclusive
em outro pais (SALES; MENDES, 2015).

A evolucdo dos meios telematicos possibilitou aos trabalhadores que a
prestacdo dos servicos ndo exija um local fixo. Com o acesso a internet, aos
aplicativos e as redes sociais, o trabalho pode ser realizado em qualquer lugar, o
que revela uma maior maleabilidade das condi¢cbées de trabalho. A regulamentagao
do teletrabalho buscou melhorar as condigbes de trabalho do empregado, permitindo
uma maior qualidade de vida em face da flexibilidade no horario, podendo o
trabalhador organizar melhor sua vida e seus projetos pessoais (LOPES; SANTOS,
2020).

Com o avanco tecnolégico ja vivenciado em todo o mundo e impulsionado pela
pandemia, as relagdes de trabalho passam por transformagdes. Tornou-se
necessario o desempenho das atividades em home office e em teletrabalho, a partir
do uso de recursos tecnoldgicos, tendo em vista as medidas necessarias do
isolamento social. A implementagcédo e o uso da tecnologia pelos trabalhadores e

também pelos empregadores visam melhorar a forma de prestacédo de servigos,
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garantir maior seguranga ao empregado e aumentar a afericdo de lucro pelo
empregador (SARMENTO; ALVES, 2020).

2.2 Do uso de tecnologias

O modo de vida, a comunicagao, as relagdes sociais e a economia foram
alterados pelo uso da tecnologia. Os aparelhos domésticos funcionam através da
internet, as conversas pessoais foram substituidas por mensagens instantaneas, as
amizades sao através das redes sociais, as corporagdes operam em escala mundial
e de forma simultanea. Nas relacbes laborais, a tecnologia também esta presente
para se adaptar a essa realidade. As empresas buscam competitividade e
maximizacdo de lucros e o uso da automagédo e das novas tecnologias buscam
atender esses fins empresariais. A maquina, ao substituir as maos humanas, lanca a
expectativa de melhoria na qualidade dos produtos, reducéo de custos e diminuigao
do tempo (ATTADEMO; LEITE, 2019).

A revolugao tecnoldgica acarreta transformacgdes na estrutura empresarial, nas
relacbes laborais e na figura do trabalhador. Ao trabalhador sera exigida maior
qualificagao profissional para acompanhar a modernizagao das empresas. A forma
que o empregado é inserido no sistema produtivo muda conforme o modelo de
producao vigente, cabendo ao empregado se adaptar no padréao produtivo, sob pena
de exclusdo (ATTADEMO; LEITE, 2019).

O aspecto tecnoldgico da globalizagdo marca a era da sociedade da
informagéo, que consiste na introdugcdo das tecnologias informaticas no ambito da
vida social e laboral. Os trabalhadores qualificados e aptos para manejar as novas
tecnologias informaticas, sdo passiveis de se adaptarem as modificagdes do posto
de trabalho. Os trabalhadores que nao se adaptam as novas tecnologias, séo
enquadrados como substituiveis, porque destes € possivel a substituicdo por
maquinas. O funcionamento das empresas com a utilizagdo da técnica operacional
de descentralizagado produtiva, € possivel devido a uma nova forma de trabalhar,
denominada teletrabalho (NOGUEIRA, 2006).

O trabalho e a tecnologia sempre fizeram parte da vida dos homens, mas as
necessidades dos empresarios, dos empregados e da sociedade foram modificando-

se ao longo dos anos. No transcorrer da histéria as descobertas e conhecimentos
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tecnologicos auxiliaram a produgcdo mercadologica e a atividade laboral. Desta
forma, tanto o trabalho quanto a tecnologia influenciaram a produgédo de bens e de
servigos nos diferentes estagios econdmicos das civilizagdes (WULFING, 2014).

A expresséao trabalho a distancia € utilizada para o trabalho que nao é realizado
no estabelecimento do empregador, mas sim fora dele com a utilizagdo de meios de
comunicagao e com técnicas modernas de processo produtivo. O trabalho doméstico
e o trabalho a domicilio divergem. O trabalhador doméstico é aquele que presta
servicos no ambito residencial ou familiar, enquanto o trabalhador a domicilio &
aquele que realiza a partir de sua residéncia atividades como fornecedor de méo de
obra para terceiros (NASCIMENTO, 2012).

O trabalhador doméstico ndo possui todos os direitos trabalhistas previstos,
mas o trabalho em domicilio possui todos os direitos previsto na Constituicdo e na
Consolidagao das Leis do Trabalho. O teletrabalho n&o é trabalho em domicilio, mas
sim uma espécie de trabalho a distancia. O teletrabalho pode ser prestado em
qualquer lugar, em ambiente virtual, ndo necessariamente em domicilio (LEITE,
2021).

A utilizacdo da telematica e a descentralizagdo das atividades econdémicas
facilitam a introdugao do trabalho a distancia no ambiente organizacional. O trabalho
a distancia é género do qual o trabalho em domicilio, teletrabalho, home office, call
center e o trabalho remoto sao espécies (BASILE, 2019). O home office € um tipo de
teletrabalho, onde o trabalho é prestado de casa. Mas ha também o teletrabalho
prestado em telecentros, o teletrabalho mével onde o trabalhador presta o servigo no
computador a partir de uma cafeteria, por exemplo (TST, 2020a).

Martinez (2012, p.187) conceitua o empregado a domicilio como “aquele que
realiza atividades laborais em sua propria residéncia ou em qualquer outro lugar sem
deixar de estar submetido pessoalmente ao regulamento, a dire¢ao, a fiscalizacao e
as sancodes patronais.”

O trabalhador em domicilio presta servicos em sua residéncia ou em outro local
que melhor lhe convém, longe da vigilancia hierarquica. O trabalhador a domicilio é
patrdo de sua atividade, possuindo liberdade com relagdo a seus horarios de
trabalho e sua atividade laborativa foge dos controles técnicos inerentes ao trabalho

subordinado. Os teletrabalhadores ndo assumem e ndo devem assumir o risco da
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atividade, e a exclusividade nao configura o contrato de trabalho, pois & possivel
pluralidade de pessoas as quais o trabalhador presta os servigos (VILHENA, 2005).
Em seu antigo texto, no artigo 6°, a lei trabalhista brasileira ndo distinguia “o
trabalho realizado no estabelecimento do empregador e o executado no domicilio do
empregado, desde que esteja caracterizada a relacdo de emprego” (BRASIL, 1943,
http://www.planalto.com.br). A partir da redagado dada pela Lei 12.551, o artigo em
questao foi alterado para dispor sobre o trabalho a distancia, equiparando os efeitos
juridicos da subordinagdo exercida por meios telematicos e informatizados a

exercida por meios pessoais e diretos.

Art. 6° Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagdo de
emprego. Paragrafo uUnico. Os meios telematicos e informatizados de
comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacao
juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisao do
trabalho alheio. (BRASIL, 2011, http://www.planalto.com.br).

O prefixo grego ‘tele’ significa a distancia. Teletrabalho é qualquer forma de
trabalho realizado a distancia da empresa ou de uma de suas unidades de producao
(DALLEGRAVE NETO, 2014).

O teletrabalho nao surgiu no inicio da pandemia do novo coronavirus. Ja faz
parte da legislacao brasileira ha quase uma década. O Tribunal Superior do Trabalho
além de julgar o tema em ac¢des judiciais trabalhistas, também foi pioneiro em todo o
Judiciario na adogado da modalidade do regime de teletrabaho para os servidores
desde 2012 (TST, 2020a).

A partir da sociedade guiada pela informacao e pela tecnologia se desenvolveu
o teletrabalho, modalidade de emprego alternativo as formas convencionais de
realizacao das atividades laborais, apresentando novas realidades ao mundo do
trabalho (WULFING, 2014).

O teletrabalho é modalidade de prestacao de servigos que flexibiliza o tempo e
0 espaco do trabalho em face de seu modelo classico. O teletrabalho surgiu com o
fendbmeno da administragdo de empresas e a tecnologia da informagao,
possibilitando o trabalho em horarios aleatdrios, observando biorritmos,

responsabilidades familiares ou limitagdes do tempo do trabalhador, desde que se
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faca a distancia, através de tecnologias de informacgédo e comunicacdo (BELMONTE;
MARTINEZ; MARANHAO, 2020).

O teletrabalho necessita de recursos tecnoldgicos. Uma atividade que poderia
ser exercida dentro das dependéncias do empregador, mas € realizada em outro
local. Poderia ser realizada tanto dentro do escritério em que trabalha, em uma
cafeteria ou em sua prépria casa (TST, 2020a).

O teletrabalho € modalidade diferente dos conceitos de trabalho da Revolucao
Industrial, situando-se na chamada era da Revolug¢ao Informacional, trabalho atual e
do futuro cada vez mais sera desterritorializado e atemporal. No teletrabalho, o
empregado atua via mecanismos telematicos na maior parte do tempo, encontrando-
se fisicamente distante do empregador, utilizando-se da tecnologia da informagéo e
comunicagdo (BELMONTE; MARTINEZ; MARANHAO, 2020).

Para o TST (2020a, https://www.tst.jus.br), as caracteristicas principais do
teletrabalho sao: “1-Trabalho prestado, na maior parte do tempo, fora das
dependéncias do empregador; 2 - Utilizagdo de recursos tecnoldgicos; 3 - Nao ser
trabalho externo”.

O teletrabalho é uma forma de organizacdo laboral onde o prestador de
servicos esta ausente fisicamente da sede da empresa, mas virtualmente presente
através dos meios telematicos. Os impactos tecnologicos pouco a pouco ja
indicavam o deslocamento do trabalho dos escritérios para o domicilio, devido aos
deslocamentos no transito pesado das grades cidades e no alto custo de
manutengdo de uma sede fisica. Os trabalhos intelectuais sdo caracterizados pela
possibilidade de desemprenho de atividades de qualquer lugar, como por exemplo,
atualizar conteudo de homepages, telemarketing, suporte remoto de sistemas
eletrénicos (MARTINEZ, 2012).

O teletrabalho, neste periodo de calamidade publica, se apresenta como uma
alternativa a fim de minimizar os efeitos no setor produtivo, que ndo conseguira
retomar suas atividades normalmente (BONO; GOLDSCHMIDT, 2020).

Em tempos de pandemia, a adog&o do regime de trabalho a distancia, com
meios telematicos e informatizados foi macica, permitindo a manutengdo de
atividades laborais, enquanto parte da industria e do comércio suspendeu suas
atividades. Muitos postos de trabalho néo retornardo ao trabalho presencial, tanto

que inumeras empresas encerraram atividades em sedes fisicas, rescindindo
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locagdes, vendendo imdveis. A modalidade de trabalho a distancia € uma realidade
que veio para ficar (SANTOS, et. al. 2021).

O teletrabalho é caracterizado por ser uma atividade prestada fora dos centros
de trabalho tradicionais da empresa, podendo ser realizado no domicilio do
trabalhador, ou em qualquer outro lugar, quando o trabalhador dispbe de
equipamentos informaticos portateis, dotados de hardware e software que lhe
permitam uma comunicacdo adequada com a empresa. A primeira caracteristica do
teletrabalho consiste no fato de que o trabalhador ndo realiza sua atividade laboral
em um centro de trabalho convencional, que faz com que o teletrabalho seja
considerado uma espécie do género do trabalho a distancia (NOGUEIRA, 2006).

No teletrabalho € necessario que sejam utilizados meios informaticos e de
telecomunicacdo capazes de permitir que o trabalhador se mantenha em contato
com a empresa, € ainda que seja, possivel o exercicio do poder de direcdo do
empresario (NOGUEIRA, 2006).

A implementacdo do home office como medida para conter o avango do
coronavirus obrigou as organizagdes a repensar seus modelos de trabalho. Para as
empresas € possivel manter e até aumentar a produtividade com a equipe
trabalhando de casa. Esta nova forma de trabalhar transcende os limites territoriais e
podera ser transregional, transnacional e transcontinental, sendo possivel até
mesmo a atividade em movimento. Esse tipo de trabalho é executado por pessoas
com média ou alta qualificagcdo, as quais se utilizam da informatica ou da
telecomunicacao no exercicio das atividades (BONO; GOLDSCHMIDT, 2020).

2.3 Darelagao entre empregador e empregado

A classica relagao de emprego que existia na época da edicdo da Consolidagao
das Leis do Trabalho agora possui uma nova adequacdo. A partir de tantas
transformacdes, o Direito do Trabalho esta sofrendo uma constante tentativa de
flexibilizagao, o que gera a precarizagao do trabalho (SARMENTO; ALVES, 2020).

As relagdes de emprego sao desenvolvidas no estabelecimento do empregador
ou fora dele. Ha setores da economia onde a atividade produtiva pode dar-se
mediante a prestagdo de servigos na propria residéncia do empregado, e em nada
fica descaracterizado o contrato de trabalho (NASCIMENTO, 2002).



16

Antes as relagdes laborais eram extremamente fechadas enquanto atualmente
tornaram-se flexiveis. O empregado experimenta as novas perspectivas e dilemas
da sociedade contemporénea e precisa quebrar o paradigma da cultura do trabalho
da Revolugao Industrial e transformar-se no empregado da Revolugao da Tecnologia
e da Informacao (WULFING, 2014).

O vinculo de emprego é configurado quando presentes na relagdo entre
prestador e tomador de servigos os requisitos do artigo 3° da Consolidagéo das Leis
do Trabalho. “Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de
natureza nao eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario”
(BRASIL, 1943).

A relacdo de emprego é configurada quando estdo presentes todos os
requisitos: prestacdo pessoal de servicos, ndo eventualidade ou continuidade,
subordinacdo e pagamento mediante salario. A falta de algum dos requisitos
ocasionara inexisténcia da relacdo e a presengca de todos os requisitos gerara
reconhecimento da relagdo de emprego (ARAUJO; COIMBRA, 2014).

O trabalho é pessoal quando executado pelo préprio trabalhador, ndo se
admitindo a substituicdo por outra pessoa. E ndo eventual quando se perdura e se
prolonga no tempo. E subordinado quando ha o recebimento de ordens pessoais,
submissdo ao poder disciplinar, cumprimento de metas e horarios de trabalho. E
mediante salario, em regra pagamento pecuniario, pelos servicos prestados
(SARMENTO; ALVES, 2020).

A relacdo de trabalho tem por objeto a prestacdo de servigo de uma
determinada pessoa a um determinado destinatario. A categoria abrange inUmeras
espeécies, tais como a empreitada, o locador de servico, o trabalho prestado por
profissional liberal, o trabalho avulso, o servigo eventual e autbnomo, o temporario, o
representante comercial, o funcionario publico e, também, o trabalho do empregado
subordinado, dentre outros. A relacdo de emprego € espécie do género relagao de
trabalho, e corresponde a prestacdo de servico subordinado por uma determinada
pessoa fisica (DALLEGRAVE NETO, 2014).

O empregado deve cumprir a obrigagao de trabalhar pessoalmente. O trabalho
deve ser prestado por pessoa certa e determinada, exclusivamente por pessoa fisica
e sO pode ser cumprido pela pessoa contratada, trabalho personalissimo. Essa

caracteristica do contrato € o chamado intuitu personae. A formalizacdo do contrato
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se da em face das qualidades pessoais, ndo podendo ser realizado por outra
pessoa, seja porque aquela seja capaz de presta-lo ou porque a outra parte quer se
seja executado apenas por tal pessoa. A obrigagdo de trabalhar é intransmissivel,
nao podendo ser realizada por outrem. A substituicdo do empregado importa na
celebracéo de novo contrato (ARAUJO; COIMBRA, 2014).

Nao é possivel o empregado ser pessoa juridica ou animal. A legislagéao
trabalhista tutela a pessoa fisica do trabalhador. Os servigos prestados por pessoa
juridica séo regulados pelo Direito Civil (MARTINS, 2012).

Ha alguns tipos de trabalho em que a pessoalidade aparece de forma mais
reduzida, embora n&do desaparecga, como por exemplo, no trabalho a domicilio e no
teletrabalho. No teletrabalho o controle da atividade pelo empregador, do ponto de
vista da pessoalidade, fica prejudicado pelo fato de muitas vezes ndo saber quem
realmente executou o trabalho, avaliando mais o resultado, limitando o controle as
tarefas realizadas e a produtividade (ARAUJO; COIMBRA, 2014).

A subordinacdo significa estar sob as ordens de outrem. E a obrigacdo que o
empregado tem de cumprir as ordens determinadas pelo empregador em
decorréncia do contrato de trabalho, porém ndo podem levar o trabalhador a
escravidao ou a servidao. A subordinagédo é o aspecto da relagdo de emprego vista
pelo lado do empregado, enquanto o poder de dire¢do é pelo ponto de vista do
empregador (MARTINS, 2012).

Se o trabalhador nao é dirigido pelo empregador, mas por ele proprio, ndo se
caracteriza como empregado, mas sim como autdbnomo ou outro tipo de trabalhador.
A subordinagdo coloca o empregado na condigdo de aguardando ou executando
ordens do empregador (MARTINS, 2012).

O trabalhador exerce sua atividade com dependéncia ao empregador, por
quem é dirigido. O empregado portanto € subordinado, dirigido pelo empregador. O
trabalhador autbnomo ndo é empregado por néo ser subordinado, exercendo com
autonomia suas atividades e assumindo os riscos de seu negocio (MARTINS, 2014).

A natureza da relacdo de emprego é a dependéncia imposta ao empregado. A
partir dai, trés teorias explicam o elemento da subordinacdo. A teoria da
dependéncia econbémica, onde ha vinculagdo do empregado ao empregador pelo
fato de o primeiro ter como fonte de renda o pagamento do servigo feito pelo

segundo. O empregado depende do salario para a sua sobrevivéncia. A teoria da
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dependéncia técnica do empregado em relagcdo ao seu empregador. Apesar de
casos de profissionais possuirem maior habilitacdo técnica que seus préprios
empregadores, mas nem por isso perdem a condi¢gdo de empregado subordinado. A
teoria da dependéncia hierarquica ou da subordinagao juridica, onde o obreiro esta
vinculado as ordens do empregador, através do poder de comando (DALLEGRAVE
NETO, 2014).

O poder patronal de direcao sobre a atividade do empregado, chamado de jus
variandi, € diregcdo sobre a atividade e nao sobre a pessoa do empregado. Esta
subordinagao juridica incide apenas no contrato de trabalho. Com a extingdo do
contrato de trabalho, cessa a subordinagao patronal (DALLEGRAVE NETO, 2014).

Ao teletrabalho aplicam-se os mesmos dispositivos normativos aplicaveis as
demais formas de trabalho subordinado. O trabalhador que realiza sua atividade
laboral sob a fiscalizagdo do empregador, existéncia de dependéncia hierarquica
entre ambos, possui um dos pressupostos necessarios para considerar o vinculo de
empregado. No teletrabalho, como ndo ha vigilancia fisica, podem indicar a
existéncia de relacdo de emprego, por exemplo, a conexdo existente entre o
computador do trabalhador e o terminal da empresa, a fim de permitir o acesso a
rede interna e o0 envio de mensagens para o celular ou e-mail do empregado, com
pautas indicativas de como realizar a atividade pactuada (NOGUEIRA, 2006).

O trabalho deve ser prestado com continuidade. Aquele que presta servigos
eventualmente ndo € empregado. No contrato de trabalho ha um trato sucessivo na
relagdo entre as partes, perdurando no tempo, havendo continuidade da relagao
juridica e da prestacao de servigos (MARTINS, 2014).

No contrato de trabalho ha a habitualidade na prestacido dos servicos, na
maioria das vezes diariamente, mas o trabalho nao precisa ser feito todos os dias,
necessita ser habitual. Basta o empregado trabalhar uma ou duas vezes por
semana, no mesmo horario, para caracterizar a continuidade da prestacido dos
servicos. (MARTINS, 2012).

O contrato de trabalho é tipicamente de execug¢ao continuada, embora as
obrigacdes sejam fixadas na contratacdo, a execugao delas se prolonga no tempo
de maneira indefinida nos contratos por prazo indeterminado, ou com término fixado
pelas partes nos contratos por prazo determinado. A continuidade da prestacao dos

servicos nao € absoluta, podendo ocorrer situagdes em que nado ha prestagcado de
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trabalho, podendo ou ndo haver pagamento de salarios, mas o contrato segue em
vigor mesmo nas hipoteses de suspencao (ARAUJO; COIMBRA, 2014).

O contrato de trabalho tem como regra geral a indeterminagdo de prazo, mas
pode ser fixado por prazo determinado, em circunstancias excepcionais e
expressamente previstas no paragrafo 2° do artigo 443 da Consolidacéo das Leis do
Trabalho. Nao havendo estipulagdo expressa quanto ao prazo, incide a regra de
indeterminacdo do contrato de trabalho para todos os efeitos legais (ARAUJO;
COIMBRA, 2014).

Art. 443° [...]

§ 1° - Considera-se como de prazo determinado o contrato de trabalho cuja
vigéncia dependa de termo prefixado ou da execugdo de servigcos
especificados ou ainda da realizagdo de certo acontecimento suscetivel de
previsao aproximada.

§ 2° - O contrato por prazo determinado s6 sera valido em se tratando:

a) de servigo cuja natureza ou transitoriedade justifique a predeterminagao
do prazo;

b) de atividades empresariais de carater transitério;

c¢) de contrato de experiéncia. (BRASIL, 1943, http://www.planalto.com.br).

A onerosidade esta relacionada com o esforgco econdmico reciproco. Em
contrapartida a forca do trabalho colocada a disposicdo do empregador no
desenvolvimento da atividade, deve ocorrer a retribuicdo econémica em favor do
empregado (ARAUJO; COIMBRA, 2014).

Nao existe contrato de trabalho gratuito. O empregado presta servigos para
receber salario. Salario € o conjunto de prestacdes fornecidas ao trabalhador pelo
empregador em decorréncia do contrato de trabalho, em razdo da contraprestacao
do trabalho, da disponibilidade do trabalhador ou das interrup¢des contratuais. E da
natureza do contrato de trabalho este ser oneroso. O empregador recebe a
prestacdo dos servigcos por parte do empregado e em contrapartida deve pagar o
valor pelos servigos recebidos (MARTINS, 2012).

A onerosidade é requisito essencial para configurar o contrato de trabalho, ndo
sendo possivel reconhecer a relagdo de emprego se ndao houver contraprestagao
pecuniaria ao trabalho desemprenhado (MARTINS, 2012).

A principal obrigacdo do empregado € a prestacao dos servigos contratados e o
seu direito é de receber a remuneragao a titulo da contraprestagao pelos servigos
prestados (SARAIVA, 2012).
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Os riscos da atividade econdbmica pertencem exclusivamente ao empregador e
0 emprego nao assume o0s riscos da atividade empresarial desenvolvida. O
empregado tendo laborado, independente da empresa ter auferido lucros ou
prejuizos, as parcelas serao sempre devidas ao trabalhador. Jamais o empregado
assumira os riscos do negocio, sendo os resultados negativos da empresa
suportados pelo empregador (SARAIVA, 2012).

Todos os direitos trabalhistas sdo estendidos aos trabalhadores em domicilio. A
comprovacédo da subordinagéo juridica e de eventual sobrejornada pode ocorrer
através de equipamentos controlaveis a distancia, que oferecem monitoramento do
comportamento e desempenho do empregado durante a execugao dos servigos
(MARTINEZ, 2012).
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3 AREGULAMENTAGAO DO TELETRABALHO

A chamada reforma trabalhista inseriu diversas altera¢gdes na Consolidacéo das
Lei do Trabalho no ano de 2017, dentre elas, houve a regulamentagcdo do
teletrabalho, disposto nos artigos 75-A a 75-E, considerando tal regime aquele onde
o trabalhador presta os servicos de maneira preponderante fora das dependéncias
do empregador, utilizando meios tecnoldgicos de informagdo e de comunicagado no

desempenho das atividades laborais.

3.1 Do histérico da reforma trabalhista

A Lei n° 13.467 de 2017, que instituiu a reforma trabalhista no Brasil, foi
responsavel pela maior mudanca ja ocorrida desde a promulgacao da Consolidacao
das Leis do Trabalho. Sua origem esta no Projeto de Lei n° 6.787 encaminhado ao
Congresso Nacional em dezembro de 2016, cujo enunciado indicava mudangas em
sete artigos mas terminou com a aprovagédo de um substitutivo com 104 artigos
modificados. O processo legislativo durou pouco tempo, considerando o despacho
inicial para sua tramitacdo na Camara dos Deputados, em fevereiro de 2017, até sua
aprovagao final no Senado, em julho de 2017. Um tempo curto considerando a
complexidade dos temas tratados (SILVA, 2018).

A partir da reforma trabalhista, o ordenamento juridico que regula as relagoes
trabalhistas passou pela maior alteracao desde a instituicdo da Consolidagado das
Leis do Trabalho em 1943. A lei introduzida alterou, criou ou revogou mais de cem
artigos e paragrafos, mudando de forma substancial o funcionamento do mercado de
trabalho brasileiro (CARVALHO, 2017).

A reforma trabalhista nasceu em um cenario de crise econdmica, em que as
empresas para reduzir custos precisaram diminuir seus quadros de funcionarios e
outras fecharam. Neste contexto, os legisladores foram pressionados pelo setor
industrial e empresarial para darem celeridade ao processo de analise, votacao e
aprovacgao da Lei n° 13.467 de 2017. A reforma trabalhista serve como um alento ao
setor empresarial, pois 0 novo dispositivo minimiza a isonomia na sua relagao com o

trabalhador e agora se vé numa ideologia de flexibilizacdo (OLIVEIRA, 2018).
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O Direto Trabalhista tem por fim assegurar a igualdade de relagbes na
sociedade, mas a Lei n° 13.467 contrapbe essa realidade, pois busca romper com
essa logica democratica e inclusiva do Direito do Trabalho, por meio da
desregulamentacgao e flexibilizacdo de suas regras incidentes sobre o contrato de
trabalho (DELGADO M; DELGADO G, 2017).

A justificativa favoravel a sua aprovagédo estava emergida nos argumentos de
que o tema da legislagao trabalhista disposta da Consolida¢ao das Leis do Trabalho
€ algo ultrapassado com viés autoritario e que impde uma série de limitagdes ao
desenvolvimento econémico brasileiro (SILVA, 2018).

Os argumentos atacando a institucionalidade das leis trabalhistas baseavam-se
na alegacao de ser a Justigca do Trabalho excessivamente tutelar e pré-trabalhador,
ocasionando altos custos aos empregadores e sem nenhum custo ou risco aos
empregados. E nos argumentos de que a Consolidagado das Lei do Trabalho foram
elaboradas em um momento longinquo na histéria, sendo ultrapassada e
necessitando se readequar aos tempos atuais. J&a os argumentos econdémicos
estavam baseados em que a legislagao trabalhista em vigor travava o crescimento,
engessava a capacidade de investimentos produtivos por causar fortes impactos na
estrutura de custos das empresas, sobretudo em fungdo dos encargos trabalhistas
(SILVA, 2018).

As alteracdes inseridas pela reforma trabalhista podem ser consideradas
instrumento de exclusdo, segregacao e sedimentagcdo da desigualdade entre as
pessoas humanas e grupos sociais, pelo fato de nao condizer com as ideias
matrizes da Constituicdo Federal de 1988, pois instituiu multiplos mecanismos em
diregcdo contraria e regressiva aos principios balizadores do Direito do Trabalho
(DELGADO, M; DELGADO, G, 2017).

A Lei da reforma trabalhista trouxe mudancas que reduzem os direitos dos
trabalhadores, favorecendo o lado mais forte da relagdo empregaticia, que é o
empregador. Os direitos trabalhistas previstos na Constituicdo Federal e na
Consolidagao das Lei do Trabalho decorrem de conquistas sociais dos trabalhadores
e desde o inicio sempre houve uma progressao dos direitos trabalhistas. Decorre
que com a reforma, houve afronta aos direitos sociais dos trabalhadores (ARAUJO;
CAMPOS, 2018).
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Um dos pontos centrais da reforma € a prevaléncia dos acordos coletivos ou
convengao coletiva sobre a lei, prevaléncia do negociado sobre o legislado,
nitidamente buscando o legislador uma flexibilizagdo dos dispositivos sobre a
jornada de trabalho e sobre a remuneracéao. A reforma trabalhista pode representar
um enfraquecimento dos trabalhadores, predominando a precarizagao de trabalhos
formais, além do mais, possui contradigdes que carecem de seguranga juridica, pois
pontos alterados terdo sua validade questionada na justiga pelo fato de contrariar a
jurisprudéncia atual (CARVALHO, 2017).

A reforma trabalhista diminuiu o equilibrio das relagdes trabalhistas, onde o
fator econdbmico prevalece e a isonomia entre empregador e empregado
desaparece, ou seja, o principio da igualdade difundido na Constituicdo de 1988
passa a nao ter valor perante os novos dispositivos, devido as flexibilizacbes e das
restricdes que o trabalhador passa a ter nesse momento (OLIVEIRA, 2018).

O novo dispositivo traz inUmeras consequéncias negativas ao trabalhador,
sendo uma delas, o enfraquecimento do sindicalismo no pais, pois a contribuigao
compulséria sindical passa a ser facultativa. A reforma também extingue e atividade
fiscalizadora do sindicato ao prever o fim do procedimento sindical ou administrativo
das rescisdes contratuais. O trabalhador fica vulneravel perante o empregador nessa
realidade (OLIVEIRA, 2018).

A flexibilizagcdo das regras juridicas da jornada de trabalho e aos intervalos
trabalhistas estimula o elevado crescimento da duragdo do trabalho, com inevitavel
prejuizo a vida do trabalhador. Essas flexibilizagcbes comprometem a saude, o bem-
estar e a seguranga das pessoas no mundo do trabalho, além de comprometer as
relagbes familiares e sociais que séo inerentes a qualquer ser humano (DELGADO,
M; DELGADO, G, 2017).

A reducgao da protecao social nas relagdes de trabalho no Brasil enfraquecem a
aplicacéo e efetividade dos principios da dignidade da pessoa humana e do valor
social do trabalho. A reforma trabalhista descumpre principios e direitos
fundamentais estabelecidos na Constituicdo, como por exemplo, os principios da
isonomia, pois cria distingbes de direitos conferidos aos trabalhadores de acordo
com o tipo de relagédo de trabalho, dificultou o direito do amplo acesso a justica no
momento que estabeleceu varios obstaculos ao trabalhador para buscar seus

direitos. O principio da vedagao do retrocesso nas relagdes do trabalho é afetado em
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diversos dispositivos inseridos na reforma, onde ha o incentivo ao fomento da
formalizagdo de contratos de trabalhos precarios e a ocorréncia da pejotizacéo.
(ASSOCIACAO NACIONAL DOS MAGISTRADOS DA JUSTICA DO TRABALHO —
ANAMATRA et al., 2017).

Para a Associagdo Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho —
ANAMATRA et al, (2017, p. 34), a reforma trabalhista apresenta diversos
dispositivos inconstitucionais, e “atentara contra a ordem constitucional brasileira,
trazendo retrocesso social para o pais, agravando, ainda mais, a crise politica,
econdmica e social”, motivo pelo qual foi apresentado na Comissao de Constituigao,
Justica e Cidadania do Senado Federal nota técnica requerendo a rejeicao do
Projeto de Lei, que posteriormente instituiria as altera¢gdes na Consolidagao das Lei
do Trabalho.

3.2 Das especificidades do contrato

A Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada na década de 1940,
logicamente ndo possuia regras especificas destinadas as diversas formas de
prestacao laborativa que nos dias atuais acompanham as inovagdes tecnoldgicas
(DELGADO, 2014).

A Reforma Trabalhista introduziu um novo capitulo na Consolidacdo das Leis
do Trabalho, Capitulo II-A, com os artigos 75-A a 75-E. A redacao dada pela Lei
13.467 define o teletrabalho como “a prestacdo de servigcos preponderantemente
fora das dependéncias do empregador, com a utilizacdo de tecnologias de
informacdo e de comunicagdo que, por sua natureza, ndo se constituam como
trabalho externo” (BRASIL, 2017, http://www.planalto.com.br).

A analise das disposicdes referentes ao teletrabalho deve ser feita de forma
minuciosa, interpretando os novos dispositivos em sincronia com as determinacgdes
ja mantidas na Consolidagdo das Leis do Trabalho, realizando a interpretagcéo da
norma juridica de acordo com o sistema em que se encontra inserida, de forma
harmonica com as diversas outras disposi¢gboes, e ndo de forma isolada (BASSO;
JUNIOR, 2018).
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CAPITULO II-A

Art. 75-A. A prestacdo de servigcos pelo empregado em regime de
teletrabalho observara o disposto neste Capitulo.

Art. 75-B. Considera-se teletrabalho a prestacdo de servigos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a
utilizagdo de tecnologias de informacdo e de comunicagdo que, por sua
natureza, nao se constituam como trabalho externo.

Paragrafo unico. O comparecimento as dependéncias do empregador para
a realizagéo de atividades especificas que exijam a presenga do empregado
no estabelecimento ndo descaracteriza o regime de teletrabalho. (BRASIL,
2017, http://www.planalto.com.br).

No artigo 75-B o legislador dispés que o teletrabalho € a prestagdo de
servigcos preponderantemente fora das dependéncias do empregador, o0 que né&o
impede que o teletrabalhador possa também prestar parte de seus servigos na sede
da empresa. O teletrabalho ndo necessariamente precisa ser realizado no domicilio
do empregado, basta que ocorra fora das dependéncias do empregador (LOPES;
SANTOS, 2020).

Nem todo trabalho em domicilio é teletrabalho, nem todo teletrabalho é em
domicilio, mas ambos sao considerados trabalho a distancia. Ha teletrabalho fora do
domicilio do empregado, o que pode ocorrer em telecentros publicos ou privados,
hotéis, cafeterias, importando a caracteristica de ele ser realizado por telefone,
internet e outros meios informaticos de telecomunicagdo (BELMONTE; MARTINEZ,
MARANHAO, 2020).

Na sequéncia o artigo 75-C dispde como condi¢cdo indispensavel para a
validade do teletrabalho a disposicdo expressa no contrato de trabalho, bem como
clausula que autoriza a alteragdo de regime presencial para teletrabalho (LOPES;
SANTOS, 2020).

O teletrabalho exige um contrato escrito € o empregador s6 podera alterar o
empregado do regime presencial para o teletrabalho se houver o mutuo
consentimento. A alteracdo do teletrabalho para o presencial podera ser feita
unilateralmente pelo empregador, desde que avisado o trabalhador com 15 dias de
antecedéncia (BELMONTE; MARTINEZ; MARANHAO, 2020).

A prestagdo dos servigos na modalidade de teletrabalho devem constar
expressamente no contrato individual de trabalho, especificando as atividades a
serem desenvolvidas pelo empregado. Pode ser realizada a alteragdo entre os
regimes presencial e teletrabalho, havendo mutuo acordo entre as partes, através de

registro de aditivo contratual, garantindo prazo de transicdo minimo de 15 dias. A
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norma legal ndo autoriza que a modificagdo ocorra apenas por vontade do
empregado, mas por determinagcdo do empregador, no exercicio do seu poder de
direc&o e organizagéo (GARCIA, 2018).

Os contratos de trabalho s6 podem ser alterados bilateralmente e nao podem
causar prejuizos diretos ou indiretos ao empregado, sob pena de acarretar a
nulidade da alteragao (STUCHI, 2013).

Art. 75-C. A prestagédo de servicos na modalidade de teletrabalho devera
constar expressamente do contrato individual de trabalho, que especificara
as atividades que seréao realizadas pelo empregado.

§1° Podera ser realizada a alteragdo entre regime presencial e de
teletrabalho desde que haja mutuo acordo entre as partes, registrado em
aditivo contratual.

§2° Podera ser realizada a alteragdo do regime de teletrabalho para o
presencial por determinagao do empregador, garantido prazo de transigao
minimo de quinze dias, com correspondente registro em aditivo contratual
(BRASIL, 2017, http://www.planalto.com.br).

O artigo 75-D apresenta a questao da responsabilidade pelos equipamentos e
das regras de reembolso de despesas que devem ser previstas em contrato escrito
(LOPES; SANTOS, 2020). No contrato escrito deverédo constar claramente quem vai
adquirir, manter e fornecer todos os equipamentos telematicos, insumos e despesas
de infraestrutura. Caso o trabalhador receba ajuda de custo, esta nado integrara a
remuneracéo do empregado (BELMONTE; MARTINEZ; MARANHAO, 2020).

E a empresa que corre os riscos do empreendimento e da atividade, portanto
a responsabilidade é do empregador, devendo estar explicitado no contrato firmado.
A responsabilidade sendo do empregador, cabe previsdo contratual quanto ao
reembolso das despesas arcadas pelo empregado, e por se tratar de utilidades para
o trabalho e ndo como contraprestacdo pelo servico prestado, ndao tém natureza
salarial (GARCIA, 2018).

Art. 75-D. As disposigdes relativas a responsabilidade pela aquisigao,
manutengdo ou fornecimento dos equipamentos tecnolégicos e da
infraestrutura necessaria e adequada a prestagcao do trabalho remoto, bem
como ao reembolso de despesas arcadas pelo empregado, serdo previstas
em contrato escrito.

Paragrafo uUnico. As utilidades mencionadas no caput deste artigo nao
integram a remuneracgao do empregado (BRASIL, 2017,
http://www.planalto.com.br).
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O artigo 75-E versa sobre a instrugdo do empregador quanto as precaugoes
para evitar acidentes e doengas de trabalho, devendo o empregado assinar termo de
responsabilidade assumindo o compromisso de cumprir e seguir as instrugbes da
empresa sobre os riscos a saude no teletrabalho. A intengdo legislativa é de
precarizagao laboral, isentando o empregador dos infortunios laborais (LOPES;
SANTOS, 2020).

A empresa € responsavel pela adocdo e o uso das medidas coletivas e
individuais de protecdo e seguranga da saude do trabalhador, além da manutengéo
do meio ambiente de trabalho sadio de forma a reduzir os riscos inerentes ao
trabalho. Cabera a empregadora adotar todas as medidas necessarias para evitar
acidentes de trabalho e lesdes ao teletrabalhador (LOPES; SANTOS, 2020).

O empregador devera instruir e informar os teletrabalhadores quanto aos
riscos a saude e segurancga, principalmente referente aos riscos ergonémicos
(BELMONTE; MARTINEZ; MARANHAO, 2020).

Art. 75-E. O empregador devera instruir os empregados, de maneira
expressa e ostensiva, quanto as precaug¢des a tomar a fim de evitar
doencas e acidentes de trabalho.

Paragrafo unico. O empregado devera assinar termo de responsabilidade
comprometendo-se a seguir as instru¢des fornecidas pelo empregador.
(BRASIL, 2017, http://www.planalto.com.br).

O empregado deve assinar termo de responsabilidade comprometendo-se a
seqguir as instrugdes fornecidas pelo empregador, e o descumprimento dos deveres
do empregado pode configurar indisciplina, permitindo a despedida por justa causa
(GARCIA, 2018).

A interpretacdo do artigo 75-E é relevante porque seus contornos esbarram
no direito a desconexdo do trabalho e na garantia aos direitos fundamentais
essenciais a uma sadia qualidade vida, o que pode acarretar uso abusivo da forga
de trabalho do teletrabalhador por meio de uma imposi¢ao de conexao sem fim com
o empregador (LOPES; SANTOS, 2020).
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3.3 Das vantagens e desvantagens

As politicas de teletrabalho podem auxiliar na continuidade dos negdcios
afetados por imprevistos, como por exemplo, condi¢des climaticas e uma pandemia,
que impedem as pessoas de executarem as suas atividades nos locais de trabalho
habituais. A possibilidade de teletrabalho permite realizar trabalhos em outro local e
manter as organizagdes em operagdo. O numero de pessoas em regime de
teletrabalho vem aumentando gradualmente ao longo dos anos, mas a pandemia
veio certamente acelerar a adogdo desta modalidade de trabalho (ORGANIZACAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO - OIT, 2020).

Um dos beneficios do teletrabalho € a possibilidade de estabelecer o seu
proprio horario e local de trabalho, proporcionando flexibilidade em termos de
selecao de tarefas, volume de trabalho, local de trabalho e organizagao do trabalho.
O fato das pessoas terem a possibilidade de trabalhem a partir de casa, permite que
além do rendimento salarial pelo trabalho, possam ao mesmo tempo, cuidar dos
filhos, de familiares idosos e realizar tarefas domésticas. Além disso, o elevado custo
dos servigos de cuidados a criangas muitas vezes impede os pais e as maes de
trabalhar fora de casa. (OIT, 2018).

Para o empregado, o teletrabalho apresenta o beneficio da comodidade de ndo
se deslocar para o trabalho e o da auto organizagdo dos horarios de acordo com o
seu biorritmo. Se possuir maior adaptacdo ao trabalho noturno, exerce as suas
atividades a noite. Se preferir o dia, assim o faz. Ha também a redugao da despesa
com transporte, combustivel e reducdo do estresse provocado pelo transito para
chegar até o local de trabalho. E possivel melhor utilizar o tempo em prol de
atividades com a familia e praticar atividades fisicas. Para o empregador também ha
vantagens, como a redugao do espaco fisico e dos custos com aluguéis, juntamente
com a diminuigdo do custo com pagamento de horas extraordinarias. E possivel a
contratagao de trabalhadores em qualquer lugar do mundo (COSTA, 2020).

Os beneficios incluem a reducédo dos tempos de deslocacdo e oportunidade
para um maior equilibrio entre a vida profissional e pessoal, proporcionando horarios
mais flexiveis e a liberdade de trabalhar a partir de um local alternativo. Pode
também comportar riscos, como por exemplo o isolamento social com a perda de

contato com os colegas (OIT, 2020).
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O teletrabalho se adapta ao local da realizagdo do servigo, podendo ser
realizado dentro de casa ou em qualquer outro lugar que possua equipamento
tecnoldégico e de comunicagao disponivel. Ndo é necessario o deslocamento até o
local de trabalho, gerando economia de tempo com deslocamento e com gastos de
locomogao. Ha uma maior flexibilidade nos horarios, podendo inclusive o trabalhador
definir sua rotina. A escolha pelo ambiente de trabalho para acomodacdo mais
confortavel e até por roupas mais leves. O teletrabalho permite as empresas
contratar profissionais que residam fora da localidade da empresa. A produtividade
pode estar associada a maior concentracao propiciada pela eliminagao de distragdes
e do estresse do transito, e pela flexibilizagao do horario de trabalho (TST, 2020a).

No teletrabalho pode ocorrer a flexibilizacdo do horario de trabalho e evita-se a
necessidade de deslocamento até a empresa, o que economiza tempo no transito e
possibilita maior periodo livre ao empregado. Para a empresa ha economia quanto a
manutengao da infraestrutura do local de trabalho (GARCIA, 2018).

O teletrabalho permite que o trabalhador tenha jornada mais flexivel, poupe
tempo com deslocamentos e permanega em maior contato fisico com a familia. A
empresa é favorecida com a redugcdo de custos com energia. A sociedade é
beneficiada no que se refere a diminuicdo dos congestionamentos e da poluicao
ambiental. Porém ocorre o isolamento do trabalhador, o que dificulta a sua ascensao
profissional e desmobiliza a luta sindical por novas conquistas (BELMONTE;
MARTINEZ; MARANHAO, 2020).

O teletrabalho apresenta vantagens e desvantagens tanto para empregado
quanto para empregador. Para a empresa pode significar redugédo de custos mas
também inseguranga sobre os segredos empresariais a partir do acesso através de
sistemas informatizados. Para o teletrabalhador podera representar reducéo de
gastos com transporte e tempo perdido no transito, além de possibilitar ampliagao do
convivio familiar e conciliagdo com demais afazeres. Por outro, lado torna-o
vulneravel a praticas abusivas ou ilegais do empregador (GRECO; MARTINS, 2001).

Os trabalhadores a domicilio estiveram por longo periodo a margem da
legislacao. Tais fatores podem explicar a insuficiente protecdo legal: razdes
econbmicas nao permitiam eliminar essa mao de obra menos onerosa, razdes
ideoldgicas liberais que consideram o trabalho nessas condigbes com maior

autonomia, dignidade e liberdade, garantindo maior presenca na familia. Em face ao
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isolamento dos empregados a domicilio, permanecem em situacéo desfavoravel em
relagdo ao empregador, normalmente no tocante as condigdes de trabalho, pondo
em risco a seguranga da familia do trabalhador (BARROS, 2010).

O teletrabalho ocasiona o isolamento do empregado. Por ndo estar em contato
com os demais trabalhadores submetidos as mesmas condi¢cbes, ocorre o
enfraquecimento da luta de classes e da atuacao sindical (MARTINEZ, 2012).

O teletrabalho também apresenta diversas desvantagens. O teletrabalhador
pode ser tomado por sentimento de isolamento, sem ninguém para ajudar no
cumprimento das tarefas e sem a visdo global da empresa. Podera ocorrer a
situacdo em que o individuo trabalha incessantemente todo o tempo, misturando as
atividades domiciliares com as profissionais, ndo respeitando as necessidades de
lazer, convivio familiar e saude. Para o empregador, pode ocorrer a violagédo de
segredos do negocio e a divulgagcdo de informagdes confidenciais, além da
dificuldade de fiscalizar o cumprimento das regras de ergonomia, saude e segurancga
no ambiente de trabalho do teletrabalhador (COSTA, 2020).

A mudanca do regime de trabalho impacta a vida privada do trabalhador. O
isolamento enfraquece as relagdes sociais originadas no trabalho por conta da
desarticulacdo da categoria profissional a qual pertence o trabalhador. Afeta as
pessoas de maneiras distintas, podendo trazer ou agravar prejuizos a saude fisica
ou psicolégica. As consequéncias de deslocar o trabalho para dentro do lar
impactam também o relacionamento familiar. O teletrabalho exercido em casa
demanda compartilhar o ambiente doméstico com os demais membros da familia,
fazendo-se necessario organizagao de cada membro quanto a horarios de siléncio e
respeito ao material profissional do teletrabalhador. Esta nova estrutura pode
implicar dificuldades de concentragdo e perda de produtividade, obrigando-o a
trabalhar continuamente a fim de alcangar as metas propostas em meio as
distragdes familiares (TARGINO, 1995).

O teletrabalho dificulta a inser¢do do empregado no grupo dos demais
trabalhadores e na participagcdo das atuacdes coletivas e sindicais. Ainda pode
ocasionar prejuizos na vida intima e familiar, a partir de situagdes de cansago e
esgotamento daqueles que ndo conseguem delimitar o periodo de trabalho e o
tempo livre, devido a possibilidade de estar constantemente conectado com o
empregador (GARCIA, 2018).
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Em casa, o uso improvisado de moveis e dispositivos tecnoldgicos pode causar
danos ao teletrabalhador, e também significa gastar mais energia elétrica, mais
agua, e desgastar equipamentos pessoais. No ambiente familiar, a concentragéo
pode ser atrapalhada pelos outros moradores da casa. O convivio diario com
colegas de trabalho deixa de existir, podendo trazer a sensagao de isolamento. Sem
regras bem definidas e o trabalhador sendo acionado a todo momento, os intervalos
para descanso sao afetados e pode haver sobrecarga de atividades (TST, 2020a).

A mudanga do trabalho em escritorios para o teletrabalho ocorreu sem grande
consideragao aos requisitos de saude e seguranga que normalmente se aplicam aos
locais de trabalho e garantem, além da responsabilidade do empregador, o bem-
estar fisico e mental. As caracteristicas fisicas e os habitos de trabalho s&o
fundamentais para a capacidade de desempenho das tarefas remotamente de forma
eficaz. A empregadora é responsavel pela protecdo da seguranca e saude dos
trabalhadores nos locais de trabalho, o que também se aplica ao teletrabalho. As
responsabilidades na segurangca e saude no teletrabalho sdo idénticas as de
qualquer outro trabalhador, incluindo a identificacao e gestao de riscos (OIT, 2020).

Sao deveres do empregado enquanto sujeito ao regime de teletrabalho, manter
a qualidade e eficiéncia do trabalho presencial, cumprir a jornada legal de 44 horas
semanais, seguir as orientacbes da empresa relativas a ergonomia, zelar pela
manutencdo dos equipamentos, caso fornecidos pela empresa, manter a
confidencialidade dos documentos e assuntos e comparecer na empresa quando
requisitado. Ao empregador cabe auxiliar nos custos pelos gastos excedentes com o
trabalho, nédo exigir trabalho fora do horario, elaborar os aditivos contratuais
referente a alteragdo do regime de trabalho, orientar a partir de treinamentos e
regras sobre medidas ergonOémicas a serem seguidas, € manter os mesmos
beneficios e salarios (GAGO, 2021).
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4 AS HORAS EXTRAORDINARIAS E ADESCONEXAO

No regime do teletrabalho, conforme disposto nos artigos inseridos na reforma
trabalhista, ndo ha controle da jornada do empregado e, por consequéncia o direito
as horas extras é suprimido. Mas o cenario da tecnologia apresenta alternativas para
que as empresas utilizem o controle da jornada dos teletrabalhadores, possibilitando
o exercicio do poder de comando a distédncia e afericdo as horas extraordinarias
trabalhadas.

A tecnologia também possibilita que o teletrabalhador esteja disponivel em
tempo integral ao empregador, atendendo a comunicados e executando tarefas em
qualquer lugar e a qualquer momento, situagdo que prejudica a saude, o descanso e

a convivéncia social e familiar do trabalhador.

4.1 Das horas extras

A jornada é a obrigacdo principal do contrato de trabalho, na medida que a
forca do trabalho é o objeto de uma relacdo empregaticia. A prestacédo de servigos e
a disponibilidade do trabalhador € a principal obrigagdo obreira, enquanto a
apropriagdo dos servigos contratados € a vantagem do empregador (DELGADO,
2019).

A jornada de trabalho é conceituada por Delgado (2019, p.1024) como:

[...] o lapso temporal diario em que o empregado se coloca a disposigéo do
empregador em virtude do respectivo contrato. E, desse modo, a medida
principal do tempo diario de disponibilidade do obreiro em face de seu
empregador como resultado do cumprimento do contrato de trabalho que os
vincula.

A reforma trabalhista excluiu o teletrabalhador do controle de jornada, por
consequéncia, estimulando a exploragdo do empregado, impondo a classe dos
teletrabalhador jornadas excessivas. O empregador podera aumentar drasticamente
a quantidade de tarefas dos empregados que trabalham em casa e ndo ha garantia
do direito da hora extra. Na legislacdo ha regulamentacdo da jornada de trabalho
dos trabalhadores em geral e a exclusdo do teletrabalhador nessa jornada,

caracterizando uma violag&o ao disposto da Constituicdo (DUARTE, 2020).
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O artigo 7° da Constituicdo assegura aos trabalhadores direito a remuneragao
do trabalho noturno superior ao diurno, duracédo do trabalho normal n&o superior a 8
horas diarias e 44 horas semanais e remunerag¢ao do servigo extraordinario superior,
no minimo, a 50% a remuneracao do trabalho normal (GARCIA, 2018).

No regime do trabalho presencial, o trabalhador faz jus ao direito de jornada de
trabalho normal de 8 horas diarias e 44 horas na semana, direito ao repouso
semanal remunerado, direito a remuneracdo das horas extraordinarias. No regime
de teletrabalho ndo existe qualquer garantia nesse sentido, pois aplica-se o disposto
no inciso Ill do caput do artigo 62 da Consolidacao das Leis do Trabalho, exceg¢ao ao
regime de controle da duracgao do trabalho (BRASIL, 2017).

A Lei n° 13.467/2017 equipara o teletrabalho ao trabalho externo para fins de
nao pagamento de horas extras. A mera condigao de teletrabalhador é causa para
afastar o reconhecimento de horas extras ao teletrabalhador. Antes da reforma, o
caso concreto possibilitava verificar se os meios telematicos empregados permitiam
algum controle de jornada como fundamento de deferimento das horas extras
(ATTADENO; LEITE, 2019).

Os empregados em regime de teletrabalho ndo s&do abrangidos pelos
dispositivos que tratam do controle da jornada de trabalho. Essa excegao coloca os
teletrabalhadores ao lado dos empregados que exercem atividade externa
incompativel com a fixagado de horario de trabalho e dos gerentes. A nova regra fixa
uma presuncgao juridica relativa de que o empregado nado esta em situacao
compativel com o controle de horario, o que pode ser desconstituida por prova em
sentido contrario, fazendo o empregado jus ao recebimento das horas
extraordinarias, além dos intervalos trabalhistas (DELGADO, 2017).

As disposi¢coes do artigo 62, inciso lll, introduzidas pela reforma trabalhista
deverao ser interpretadas conforme as normas constitucionais, assegurando aos
teletrabalhadores os direitos relativos a duragdo da jornada de trabalho. A excecéo
sobre a duragado da jornada de trabalho sé ocorre quando as atividades exercidas
pelo teletrabalhador forem incompativeis com a fixacao de horario de trabalho. O
mero trabalho a distancia nao é suficiente para excluir os direitos relativos a jornada
de trabalho (GARCIA, 2018).

As hipéteses constantes no artigo 62 da Consolidagdo das Leis do Trabalho

sdo aquelas em que se verifica a impossibilidade de controle da jornada de trabalho,
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afastando a incidéncia de horas extras. A inser¢cao do teletrabalho como excludente
€ questionavel, pois o controle da jornada do teletrabalhador existira de forma
indireta, diferente do controle realizado para o trabalhador presencial. O fato de n&o
trabalhar nas dependéncias do empregador nao pode comprovar a inexisténcia de
controle das atividades do empregado, haja vista as inumeras maneiras de controlar
a jornada do empregado que trabalha a distancia (BASSO; BARRETO JUNIOR,
2018).

No passado era dificil mensurar o trabalho de um empregado em domicilio.
Mas as novas tecnologias permitem em tempo real o contato entre o empregado e o
empregador, havendo a possibilidade de controle e fiscalizagdo. Nao é compativel o
legislador excluir os teletrabalhadores de tantos beneficios pela mera presungéo de
que nao séo controlados (CASSAR, 2017).

O teletrabalhador pode ser monitorado por webcamera, intranet, telefone, radio,
numero de tarefas diarias por exemplo, por isso a regra do inciso Ill do artigo 62 é
maléfica ao trabalhador e sua interpretacdo deve ser restritiva. Como € possivel o
controle da jornada, os teletrabalhadores deveriam ter os mesmos direitos de todos
os demais trabalhadores (CASSAR, 2017).

O teletrabalhador tem maior autonomia na condugdo das suas atividades. O
uso dos recursos telematicos possibilita ao empregador vigiar a rotina e a internet
permite monitorar o tempo de conexdo, os acessos, cujos registros sdo controlados
pela empresa (ATTADENO; LEITE, 2019).

O empregador podera monitorar a prestacao de servicos sem necessidade de
desrespeitar os direitos do teletrabalhador, através dos mesmos limites impostos ao
trabalhador presencial. E cabivel acompanhar a atividade desempenhada pelo
teletrabalhador através do uso das ferramentas de comunicacgao a disposicao. A falta
de limitacdo da jornada de trabalho do teletrabalhador ndo pode ser argumentada
pelo fato da dificuldades de quantifica-la. O avango tecnolégico permite que a
prestacdo de servigos seja realizada fora do ambiente da empresa, assim como é
possivel que o controle seja feito do mesmo modo. O teletrabalhador deve possuir
um limite de jornada e com intervalos laborais estabelecidos (MELO, 2016).

Neste sentido, Almeida e Severo (2014, p. 24) destacam que:
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No trabalho prestado fora do ambiente da empresa, o trabalhador ndo esta
sob o controle direto do empregador, mas nem por isso pode ser obrigado a
trabalhar além do limite constitucional de oito horas por dia. Essa afirmagao
decorre do fato singelo de que a Constituicdo optou por chancelar e algar a
condicdo de norma fundamental a regra de limitagdo da jornada
considerada como parametro em varios paises ocidentais.

Havendo qualquer possibilidade de controle da jornada de trabalho, havera o
direito a remuneragao pelo labor na prorrogacéo da jornada, em horario noturno e
nos intervalos ndo usufruidos. Quando presentes os requisitos do vinculo de
emprego, deve ser observada a igualdade de tratamento entre os trabalhadores a
distancia e os demais empregados (GARCIA, 2018).

Atualmente existem inUumeros meios telematicos e equipamentos tecnoldgicos
que permitem o controle das atividades desempenhadas pelo trabalhador que
executa suas atividades a distancia. O controle pode ser via conexao remota em que
0 empregador controla todos os acessos do trabalhador ou por cartdes de ponto
virtuais (BASSO; BARRETO JUNIOR, 2018).

O pagamento das horas extras para o regime do teletrabalho nao sera afastado
pelo simples fato do inciso Ill no artigo 62, mas sim pela inexisténcia de qualquer
controle de jornada do empregado. Se constatado controle de horarios, da mesma
maneira como ocorre com os contratos de trabalho comuns, deve incidir pagamento
pelo labor extraordinario (BASSO; BARRETO JUNIOR, 2018).

A partir da Reforma Trabalhista, os dispositivos inseridos ndo garantem ao
teletrabalhador o direito ao pagamento de horas extras, de adicional noturno, de
intervalo, caracterizando uma posi¢cao bastante prejudicial em relagdo aos demais
trabalhadores. Mas havendo possibilidade de qualquer fiscalizacdo do horario ou
qualquer outro meio de se aferir os tempos de teletrabalho e de descanso, o
teletrabalhador fara jus ao direito ao pagamento das horas extras. O inciso Il do
artigo 62 s6 podera ser aplicado nos casos em que ndo ha fiscalizagao do
teletrabalhador (MAGALHAES, 2017).

Os teletrabalhadores possuem os mesmos direitos dos demais trabalhadores,
porém, devido a peculiaridade de suas atividades, n&o estdo sujeitos ao controle de
jornada, portanto ndo fazendo jus as horas extras. A regra é a aplicagao do controle
de jornada, ja o inciso Il do artigo 62 da Consolidagao das Leis do Trabalho é a

excegao, nao sendo portanto, considerado incompativel o teletrabalho e a jornada
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extraordinaria. E viavel aplicar ao teletrabalhador as normas sobre jornada de
trabalho, quando estiver em conexdao com a empresa e sendo controlado a atividade
e o tempo de trabalho. O trabalhador possuindo a sua jornada controlada pelo
empregador, fara jus a percepg¢ao das horas extras (MUNIZ; ROCHA, 2013).

A evolugao tecnologica permite o contato entre empregado e empregador a
distancia, mas nao impossibilitou que o labor viesse a ser supervisionado. Os novos
meios de comunicagdo permitem que a fiscalizagdo seja realizada, inclusive de
forma mais precisa e eficaz, o que nédo pode ser desprezado pelos operadores do
Direito do Trabalho. Considerando que o trabalho realizado fora do estabelecimento
do empregador € uma realidade, cabe a legislagdo acompanhar essa evolugao
conforme realidade das relacbes de trabalho, sempre caminhando no sentido de
ofertar ao trabalhador a devida protegdo (MUNIZ; ROCHA, 2013).

4.2 Da desconexao

O direito a desconexdo € um direito fundamental que deriva do direito a
privacidade e ao lazer, da limitacdo da jornada de trabalho, dos periodos de
descanso, como os intervalos intra e interjornada, o repouso semanal remunerado e
férias remuneradas. Descanso este que visa a preservar o direito a saude, a
seguranga, ao lazer e a vida privada dos trabalhadores. Na utilizagdo da tecnologia
no desempenho das atividades laborais ndo ha como retroceder a tecnologia, mas
nao significa que os direitos trabalhistas conquistados ao longo dos anos sejam
afetados negativamente. As inovagdes devem ser utilizadas a favor das empresas e
também dos trabalhadores, preservando-se o direito fundamental a desconexao
(SCALZILLI, 2020).

O trabalho esta diretamente relacionado a existéncia humana e possui
relevante valor social, assim como limitar a jornada de trabalho também é
indispensavel para garantir o direito ao lazer e a convivéncia social. Para tanto, a
tecnologia nao pode estar inserida no ambiente de trabalho sem haver limites. O
direito a desconexao esta inserido na relagéo entre tecnologia e trabalho, podendo
ser definido como “o direito a ndo trabalhar ou a desconectar-se do seu trabalho
para que este ndo o escravize, ja que ha uma linha ténue entre este e seus
momentos de folga” (MELO, 2016, p. 241).
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O direito a desconexéo do trabalho é o direito de desconectar-se do trabalho ao
encerrar a jornada de trabalho, possibilitando ao trabalhador fruir das suas horas de
lazer. O direito a limitagdo da jornada e ao gozo dos periodos de descanso,
permitem ao trabalhador aproveitar a vida fora do ambiente laboral. A desconexao
possibilita que ao trabalhador condicbes de se manifestar socialmente. Somente a
partir da limitagdo do tempo de trabalho humano € que podemos perceber esse
trabalho como um direito social fundamental e ndo apenas como ato de exploragao.
A concepcgéo de estar fora do trabalho, fisica e mentalmente, apds a jornada, é
necessario para oferecer respectivo periodo de descanso dos trabalhadores
(ALMEIDA; SEVERO, 2014).

O tema da desconexao apresenta pertinéncia com o mundo do trabalho. A
tecnologia € fator determinante da vida moderna e no trabalho humano, mas um
direito do homem também é de ndo trabalhar, de se desconectar do trabalho.
Existem paradoxos entre o trabalho e a desconex&o, como a preocupagao com o
nao-trabalho em um mundo marcado pelo desemprego, o fato de que o avancgo
tecnolégico substitui o trabalho do homem e ao mesmo tempo em que a tecnologia
escraviza o homem ao trabalho, e se por um lado a tecnologia proporciona infinita
possibilidade de informacao e atualizagdo, por outro lado esta mesma tecnologia
transforma-se em uma necessidade de se manter informado, para nao perder
espaco no mercado de trabalho (MAIOR, 2003).

A tecnologia tem trazido novos modos de trabalho, mas a preocupagao precisa
estar voltada para que essa tecnologia ndo ocasione uma ruptura dos padroes
juridicos de protegédo do trabalho, se faz necessario a adogao de padrdes juridicos
que busquem a humanizagdo do avango tecnolégico, que se destinam a
preservacao da saude da sociedade, visto que o direito a se desconectar do trabalho
nao € um direito individual do trabalhador, mas atinge a sociedade e a prépria familia
(MAIOR, 2003).

Na era da informatica, o homem esta sendo transformado em sua esséncia:
esta se criando o homem cibernético. Se nao for, portanto, por uma questéo
de responsabilidade social, que se pense no problema da desconexao do
trabalho, entdo, como uma forma do homem (enquanto género humano)
encontrar-se a si mesmo, para que consiga ser pai, mae, filho, amigo; para
que leia livros, assista filmes, etc.; para que tenha tempo para rir, chorar, se
emocionar... ndo se adquire a plenitude do ser sem o sentimento. Este
sentimento, alias, é essencial até mesmo para que, ao retornar ao trabalho,
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o trabalhador consiga, enfim, enxergar as pessoas que estdo a sua volta. A
distancia do trabalho permite até mesmo que a pessoa se veja no trabalho e
consiga, entdo, avaliar criticamente sua postura, o que € essencial para, por
mais paradoxal que parega, atingir uma melhor eficiéncia no trabalho,
mesmo que nao seja este propdsito primordial da presente preocupagéo.
Desconectar-se do trabalho, nesta perspectiva, € essencial até mesmo para
que se possa tomar conhecimento da realidade dos problemas sociais e
para se ativar na luta pela alteragdo dessa realidade (MAIOR, 2003, p. 312).

As novas tecnologias implementaram na cultura trabalhista a possibilidade da
disponibilidade em tempo integral com comunicagdo e execugao de tarefas em
qualquer lugar e a qualquer momento. Tal situagdo acaba gerando uma série de
consequéncias prejudiciais a saude, a vida pessoal, social e familiar (BEDIN, 2018).

O ordenamento juridico ressalta que o trabalho é reconhecido como fator
dignificante da pessoa humana e como elemento de socializagdo do individuo, mas
também é o trabalho que retira esta dignidade do homem, impondo-lhe limites na
medida em que avancga sobre a sua intimidade e a sua vida privada (MAIOR, 2003).

A tecnologia tem sido benéfica a humanidade, mas é preciso que a tecnologia
esteja ao servico do homem e nao contra o homem. A tecnologia fornece a
sociedade meios confortaveis de viver e pode até eliminar de certo modo a
penosidade do trabalho, mas fora de padrdes responsaveis pode provocar
desajustes de ordem social. O regime do teletrabalho afeta o direito a desconexao
das atividades laborais, eis que a prépria vida privada do trabalhador se mistura com
a vida profissional, pelo fato de transformar a sua residéncia em local de trabalho,
com prejuizo para o proprio convivio familiar (MAIOR, 2003).

O empregador precisa atengdo nos modos de controle e vigilancia do
teletrabalhador, pois em nenhuma hipotese podera haver ameaga ou lesdao aos
direitos fundamentais relativos a privacidade, imagem e intimidade do empregado. E
necessario o equilibrio entre o controle da atividade com a preservacdo da vida
intima do empregado, considerando que a peculiaridade de ser realizado em seu
domicilio (LEITE, 2020).

O direito a desconexao decorre de quatro elementos: o estresse enfrentado
pelo trabalhador por ter que se manter o tempo todo atualizado, causando fadiga
mental e doencas relacionadas ao trabalho; o direito ao descanso para reposi¢cao
das energias e higiene mental; o direito a privacidade e intimidade; direito a trabalhar

conforme sua jornada. O direito de ir e vir do empregado pode ficar limitado pelo fato
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de que alguns aparelhos ou ferramentas utilizadas para o trabalho ndo funcionam
em determinados lugares (CASSAR, 2010).

A intimidade se refere ao que ocorre no intimo do trabalhador, na sua casa, no
seu corpo, na conversa particular e na correspondéncia, enquanto a privacidade
relaciona-se ao convivio social, ao relacionamento com amigos. A violagao a estes
dogmas causam dano moral, sofrimento e constrangimento. Ha procedimentos que
ofendem a intimidade e a privacidade do empregado, como por exemplo a
interceptacdo da correspondéncia eletrénica, escuta desautorizada de suas
conversas telefbnicas durante o expediente e o monitoramento do ambiente de
trabalho através de cameras (CASSAR, 2010).

Na relagdo entre teletrabalhador e empregado permanecem as garantias do
poder diretivo do empregador e os direitos a intimidade, a privacidade e ao sigilo de
correspondéncia do empregado. A comunicagao dentro do ambiente de trabalho a
fim de otimizar a rapidez no envio das ordens, tarefas e metas, é possivel com a
utilizacdo do e-mail corporativo. Sendo o empregador o proprietario do e-mail
corporativo e que este € uma ferramenta de trabalho, sobre ele pode existir controle
para evitar o desvio de sua finalidade e o uso indevido. Quanto ao uso de telefone
no desemprenho das atividades, o controle e a interceptacéo da ligacao telefénica
constitui crime e invade a privacidade do empregado, e s6 deve ser permitida
quando prévia e formalmente avisada ao usuario. O monitoramento interno do
estabelecimento através de instalacdo de cameras no ambiente de trabalho
permitem a fiscalizacdo dos empregados e de suas produgdes, seja para segurancga
ou controle, e se afixadas em locais visiveis e direcionadas ao ambiente de trabalho,
nao ferem a intimidade nem constrangem o empregado. O ambiente onde o
teletrabalhador desenvolve suas atividades nao podera ser monitorado, pois trata-se
de ambiente privado (CASSAR, 2010).

Manter o empregado conectado ao trabalho sem o controle dos momentos em
que deveria estar descansando fere o direito a desconexao. O direito a desconexao
€ garantia fundamental do trabalhador previsto na Constituicdo Federal, pois trata de
norma de saude, higiene e segurancga do trabalho. Sem o devido descanso, corre-se
o risco de trabalhar mais e ndo conseguir separar a vida pessoal da profissional, ja
que podera executar as tarefas profissionais dentro de sua residéncia. A tecnologia

nao pode ser uma ferramenta de pressdao e de exploragdo, sendo necessario
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respeitar a desconexao, visto que no teletrabalho ha confusédo da vida profissional no
ambito da sua vida particular. (AZEVEDO; SANTOS, 2020).

O direito ao descanso do teletrabalhador se torna vulneravel diante do uso de
ferramentas digitais, mas €& necessario a protecdo a fim de garantir o
desenvolvimento do trabalho apenas no periodo que compreende a jornada de
trabalho. Os meios de tecnologia permitem um trabalho eficiente, mas também sao
responsaveis pelo aumento da carga de trabalho, pelo motivo do funcionario estar
conectado em qualquer local e momento. O direito a se desconectar € uma medida
necessaria para respeitar o descanso do trabalhador e garantir a protegao fisica e
mental, permite que o trabalhador promova o convivio familiar e o lazer (TESTI,
2019).

O teletrabalho se realizado de forma indevida e desmedida ocasiona prejuizos
aos trabalhadores, tendo em vista que podera ocasionar uma rotina estressante e
intensa de trabalho, sem a observancia das regras de protecdo a saude. A nao
separacao entre o ambiente de trabalho e o ambiente de vida pessoal impede a
desconexao (SCALZILLI, 2020).

O trabalho possui fundamental importancia na vida do ser humano, porém a
tecnologia ndo deve escravizar, mas sim servir ao homem. A caracteristica da
sociedade esta ligada ao meio digital, mas se faz necessario limitar o uso
indiscriminado das tecnologias a fim de proteger o direito a desconexao do trabalho,
resguardando a saude mental do trabalhador e os direitos fundamentais como lazer,
descanso, saude e convivio social (SCALZILLI, 2020).

O uso inadequado das tecnologias de informagdo e a grande demanda de
metas estabelecidas ao trabalhador que esta a distancia, torna o teletrabalhador
vulneravel a hiperconexao, pois caso nao consiga concluir seus afazeres pertinentes
ao emprego ao longo da jornada de trabalho, ndo conseguira desprender-se da
atmosfera profissional. Considerando que o exercicio de suas funcdes se da pelo
uso das tecnologias de informagdo e comunicagdo, torna o seu ambiente laboral
propenso a uma sobreposicdo do lazer, das responsabilidades pessoais e do
trabalho, especialmente pela conexao ininterrupta (FINCATO; LEMONUJE, 2019).
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4.3 Das doencgas e acidentes ocupacionais

O ambiente do trabalho adequado e seguro € um dos mais importantes e
fundamentais direitos do cidad&o trabalhador. E a protecdo que busca salvaguardar
a saude e a seguranga do trabalhador no ambiente em que desenvolve suas
atividades e esta vinculada a saude do trabalhador, instrumentalizado pelas normas
gerais de protegdo dos interesses difusos e coletivos. O desrespeito a saude do
trabalhador agride toda a sociedade, pois todos contribuem a Previdéncia Social.
(MELO, 2013).

As regras de medicina e seguranga do trabalho nao tratam apenas dos
periodos de trabalho e das condicbes de trabalho, mas também dos periodos de
descanso. A imposicao de limite de jornada de trabalho tem trés aspectos. O aspecto
biolégico, onde o excesso de trabalho causa fadiga, estresse e cansagco ao
trabalhador. O aspecto social, onde a carga horaria extensa enfraquece a relagcao do
trabalhador com a familia e os amigos. O aspecto econdmico, onde o cansago e
estresse gerados pelo excesso de trabalho resultam em baixa produtividade
(CASSAR, 2017).

As doengas relacionadas ao trabalho decorrem das condigdes do ambiente de
trabalho, bem como, dos riscos fisicos, biolégicos, téxicos e quimicos. O fato de o
teletrabalhador exercer suas atividades fora do estabelecimento do empregador n&o
o0 exime de cumprir as normas de higiene e seguranga do trabalho. Nesse tipo de
trabalho surge também o estresse, responsavel por transtornos fisicos e
psicolégicos, além da fadiga e os problemas relacionados ao esforgo repetitivo,
propicios a serem desencadeados por quem exerce suas atividades o dia inteiro na
frente de um computador (DUARTE, 2020).

A prestagao laboral a distancia dificulta a prevencao e controle dos riscos
inerentes ao ambiente laboral. A fiscalizacao é dificil e a implementacao de medidas
de higiene e segurancga do trabalho encontra o 6bice a inviolabilidade do domicilio,
protecao da intimidade e privacidade do individuo (ATTADENO; LEITE, 2019).

O meio ambiente do trabalho ndo se restringe ao local do trabalho estrito do
trabalhador, mas abrange também os instrumentos de trabalho, o modo da execugéo
das tarefas e a maneira como o trabalhador é tratado pelo empregador ou tomador

de servigos e pelos proprios colegas de trabalho (MELO, 2013).
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Os avangos dos estudos e pesquisas sobre a saude e seguranca laborais
comprovam que a redugdo da jornada e da duragdo semanal do trabalho constitui
medida importante no contexto da medicina laboral. As normas juridicas a duragao
do trabalho ja n&do s&o mais normas estritamente econémicas, mas sim normas de
saude publica (DELGADO, 2019).

O dano existencial é resultante da exacerbada duracao do trabalho no contrato
empregaticio, em limites acima dos permitidos e praticada de maneira continua por
longo periodo, ocasionando diminuigdo do tempo para disponibilidade pessoal,
familiar e social inerente a toda pessoa humana, e que também é aplicada ao
empregado. A prestacao de excessivas horas extras, extenua fisica e psiquicamente
o trabalhador, suprimindo |he o tempo util para a disponibilidade pessoal, familiar e
social do individuo. Na pratica contratual trabalhista, ocorrendo de modo continuo
conduz ao denominado dano existencial, apto a ensejar a indenizacdo (DELGADO,
2019).

O dano existencial constitui uma espécie de dano extrapatrimonial que ocorre
no desrespeito aos direitos fundamentais do trabalhador em razdo de uma jornada
de trabalho excessiva, onde o empregado se vé impedido de realizar seus projetos
de vida, interacdes familiares e sociais. Desse modo, o dano existencial pressupde a
ocorréncia concomitante do ato ilicito do empregador e a comprovagao do prejuizo
pessoal, social ou familiar por parte do trabalhador (SCALZILLI, 2020).

A Sindrome de Esgotamento Profissional, ou Sindrome de Burn-out, € uma
doencga ocupacional caracterizada pelo estado depressivo do individuo decorrente
do acentuado e continuo estresse vivenciado no ambiente do trabalho. E um
transtorno mental e de comportamento relacionado com o trabalho. Diz respeito ao
colapso psiquico e emocional da pessoa humana em decorréncia de fatores
ambientais do trabalho por ela experimentados (DELGADO, 2019).

A sindrome do esgotamento profissional, conhecida como sindrome de Burn-
out, & proveniente do excesso de trabalho e de situagcbes de alta demanda
emocional no trabalho, caracterizado pelo esgotamento mental do empregado e
redugao da eficacia profissional (AZEVEDO; SANTOS, 2020).

Em decorréncia da ndo separagao da vida profissional da vida pessoal, o
teletrabalhador esta exposto a doengas psicolégicas, como a ansiedade e a

depressdo, além do surgimento da Sindrome de Burn-out, caracterizada pela
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exaustdo emocional decorrente do excesso de demanda. Caso o direito a liberdade
do trabalhador ndo seja respeitado, ha o surgimento da denominada escravidéao
digital, caracterizada pelo vicio em trabalho. Esse cenario conflita diretamente com
os direitos fundamentais previstos na Constituicdo da Republica, que garantem
qualidade de vida no meio ambiente do trabalho, o descanso e o lazer (SCALZILLI,
2020).

O trabalho que néo respeita a integridade fisica, saude e seguranga do
trabalhador e que ndo permite um meio ambiente laboral adequado desrespeita a
dignidade do seu trabalhador. Dessa forma, a reforma trabalhista regulamentou o
instituto do teletrabalho, mas suprimiu direitos ao ndo atentar para os principios
constitucionais da dignidade da pessoa e da igualdade (BASSO; BARRETO
JUNIOR, 2018).

A doencga profissional é considerada como acidente de trabalho pois decorre do
trabalho laboral, quando verificado o nexo de causalidade entre a doenga e o
trabalho. Alguns trabalhadores lidam por tempo com dores e os problemas de saude
ocasionadas pelo trabalho. A demora em procurar o servigo de saude se justifica
pelo medo de perder o emprego, porém pode ocasionar a evolugao da enfermidade,
transformando as incapacidades que seriam temporarias em afastamentos
permanentes (DUARTE, 2020).

A reforma trabalhista especifica que cabera ao empregador instruir o
teletrabalhador quanto as precaugdes necessarias para evitar doengas e acidentes
de trabalho, competindo ao empregado assinar o termo de responsabilidade de
compromisso a seguir as instru¢des passadas. O fato de exigir que sejam fornecidas
ao teletrabalhador instrucdes para precaucao de acidentes e doencgas do trabalho,
nao isenta o empregador de sua responsabilidade. O empregador ndo tem controle
total do local onde ¢é prestada a atividade, existindo dificuldade de inspec¢ao do local
de trabalho, pois muitas vezes sera o domicilio do empregado ou pode nao existir
local fixo, motivo pelo qual devera existir equilibrio na responsabilidade (BASSO;
BARRETO JUNIOR, 2018).
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5 CONCLUSAO

O presente trabalho buscou abordar a tematica do teletrabalho, regime de
trabalho regulamentado pela Lei n° 13.467 de 2017 e que representa uma nova
forma de trabalho realizado a distancia. A partir da breve analise do desenvolvimento
histérico da sociedade é possivel verificar que ha reflexos nas relagdes no ambito do
trabalho a medida que as relagdes sociais e 0 uso da tecnologia evoluem.

Dessa forma, verificou-se que o teletrabalho tem origem com o trabalho a
domicilio, este ja anteriormente inserido na Consolidagédo das Leis do Trabalho, e a
partir da revolugao tecnoldgica e das exigéncias do mercado de trabalho globalizado,
impulsionado pela busca constante do aumento da produtividade e redugcao de
custos pelas empresas, foi adaptado para atender essa realidade atual de
flexibilizagdes das atividades laborais e do uso das ferramentas de trabalho.

A crise econbmica que atinge o nosso pais nos ultimos anos, contribui para a
relativizacdo dos direitos trabalhistas como uma forma de flexibilizar os custos
desprendidos com mao de obra assalariada, visando possibilitar, em tese, maiores
condicbes para as empresas realizarem novas contratagdes, uma medida para
conter a alta taxa de desemprego.

A insergdo do teletrabalho na legislagdo reformista se deu por meio de um
capitulo exclusivo para a modalidade, capitulo este, que possui em seus artigos e
paragrafos, especificidades para a formalizagdo do contrato de trabalho. A
Consolidagao das Leis do Trabalho historicamente contempla conquistas da classe
trabalhadora, direitos fundamentais assegurados para o lado mais fraco da relagéo
empregaticia, o empregado. A reforma introduziu inUmeros dispositivos que reduzem
a protecéao social e tornam os trabalhadores vulneraveis perante aos empregadores.

Verificou-se no presente estudo, que ha vantagens e desvantagens quando da
adocgao do regime do teletrabalho. As vantagens basicamente estao relacionadas a
nao necessidade de deslocamento até a empresa e a autonomia de gerenciamento
do tempo. Para o empregador, estando o empregado exercendo suas atividades fora
de suas dependéncias, ha a reducao das despesas com infraestrutura. A sociedade
também é beneficiada pela redugado da circulagdo de veiculos. A desvantagem esta
relacionada ao fato ndo haver a separacado da vida profissional da vida pessoal do

teletrabalhador.
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Verifica-se também que as peculiaridades aplicadas ao contrato de teletrabalho
destoam dos principios basilares do Direito do Trabalho. Sendo assim, conclui-se
que as novidades legislativas e o uso das novas tecnologias inseridas no ambito do
trabalho ndo podem ser interpretadas e utilizadas como artificio para retirada de
direitos ja adquiridos pelos trabalhadores durante anos de conquistas.

Conclui-se portanto, que a jornada de trabalho constitui um dos objetos
principais de uma relagdo empregaticia, estando atrelado a prestagdo dos servigos e
a sua consequente remuneragdo, sendo assim, o fato do empregado n&o estar
inserido nas dependéncias do empregador, ndo justifica que este esteja excluido do
regime de controle de jornada de trabalho. A mesma tecnologia utilizada no
desempenho das atividades realizadas a distancia permite que haja meios de
acompanhamento pelo empregador. Portanto, possuindo controle de jornada, fara
jus a remuneragao pelas horas extraordinarias por ventura laboradas.

Ademais conclui-se também que, a partir de uma jornada de trabalho
delimitada, conforme assegurada pela Constituicdo Federal, diminui-se a
possibilidade do teletrabalhador estar vulneravel a hiperconexao e a dificuldade de
desprender-se das atividades laborais em detrimento de gozar seus periodos de
descanso, resguardando o direito fundamental de um ambiente laboral saudavel e

de convivéncia familiar e social.
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