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RESUMO

Esta pesquisa tem como tema as praticas restaurativas como politica publica
emancipatoéria de prevencdo a violéncia intrafamiliar contra mulheres. Em face do
exaurimento do Poder Judiciario e da necessidade de um olhar mais humanizado
para o tratamento de conflitos intrafamiliares e tendo em vista o crescente indice de
violéncia que vitimiza mulheres no Brasil, questiona-se: as praticas restaurativas
como politica publica emancipatéria podem ser consideradas como uma alternativa
de prevencao desta forma de violéncia? Como hipdtese ao problema proposto,
acredita-se que as préaticas restaurativas como politica publica emancipatéria podem
ser consideradas como uma alternativa a prevencgéo da violéncia intrafamiliar contra
as mulheres. Para que fosse possivel responder ao problema de pesquisa, definiu-
se como objetivo geral analisar se as praticas restaurativas como politica publica
emancipatéria podem ser consideradas como uma alternativa de prevencdo a
violéncia intrafamiliar contra mulheres. Nos objetivos especificos, que correspondem
a abordagem de cada um dos capitulos, buscou-se analisar o instituto da Justica
Restaurativa em sua origem e sua aplicacdo no Brasil por meio da Resolugdo n°
225, do Conselho Nacional de Justica; examinar o conceito de politicas publicas e
sua aplicacdo no Brasil, principalmente as politicas publicas de prevengdo a
violéncia intrafamiliar contra mulheres; estudar a contribuicAo da teoria do
reconhecimento de Axel Honneth na aplicacéo das praticas restaurativas, como uma
nova forma de autorrealizacdo inscrita na experiéncia do dialogo, do amor, do
autorrespeito e da solidariedade, nos casos que envolvem violéncia intrafamiliar
contra as mulheres, em especial as praticas restaurativas realizadas na cidade de
Ponta Grossa, no Estado do Parana. Adotou-se como método de abordagem o
dedutivo e aplicou-se o método bibliografico como técnica de pesquisa. A pesquisa
se alinha com o Programa de Pés-Graduagdo Mestrado em Direito da UNISC, com a
linha de pesquisa de politicas publicas de inclusdo social e com as pesquisas da
orientadora Marli M. M. da Costa, por realizar a interseccdo entre género, violéncia
intrafamiliar e politicas publicas. A tematica demonstra grande relevancia uma vez
que a chaga da violéncia intrafamiliar que vitimiza mulheres € um problema

complexo no Brasil. Da andlise preliminar, pode-se concluir que as praticas



restaurativas, como politica publica emancipatéria, podem ser consideradas uma
alternativa para a prevencao da violéncia intrafamiliar contra mulheres. Porém, faz-
Se necessario um maior engajamento por parte do Estado no que tange ao

investimento em politicas publicas que primem pela prevencao da violéncia.

PALAVRAS-CHAVE: Cultura da paz; préaticas restaurativas; politicas publicas;
violéncia doméstica; violéncia intrafamiliar.



ABSTRACT

This research has as its theme the restorative practices as an emancipatory public
policy for the prevention of intra-family violence against women. Considering the
exhaustion of the Judiciary and the need for a more humanized look at the treatment
of intra-family conflicts, and in the light of the growing rate of violence that victimizes
women in Brazil, the question is: restorative practices, as an emancipatory public
policy, can be considered as an alternative to prevent this intra-family violence
against women? As with the proposed problem hypothesis, it is believed that
restorative practices as an emancipatory public policy can be evaluated as an
alternative to the prevention of intra-family violence against women. In order to be
able to answer the research problem, define as a general objective: to analyze
whether restorative practices, as an emancipatory public policy, can be evaluated as
an alternative for the prevention of intra-family violence against women. The specific
objectives that correspond to each of the chapters sought to analyze the institute of
Restorative Justice in its origin and its application in Brazil through Resolution No.
225 of the National Council of Justice; examine the concept of public policies and
their application in Brazil, mainly as public policies to prevent intra-family violence
against women; Study the contribution of Axel Honneth's recognition theory in the
application of restorative practices as a new form of self-fulfilment based in the
experience of dialogue, love, self-respect and solidarity, in cases involving intra-
family violence against women, especially as restorative practices carried out in the
city of Ponta Grossa, in the State of Parana. The deductive method of approach was
adopted, and the bibliographic method was applied as a research technique. The
theme demonstrated is really important, since the wound of intra-family violence that
victimizes women is a complex issue in Brazil. The research is in line with the UNISC
Post-Graduate Master's Degree Program in Law, with the line of research on public
policies for social inclusion and with the guiding researches Marli M. M. da Costa, for
making an intersection between gender, intrafamily violence and public policies. The
theme demonstrated great ex since the wound of intra-family violence that victimizes
women is a complex problem in Brazil. From the preliminary analysis, it can be
concluded that restorative practices, as an emancipatory public policy, can be

considered as an alternative for the prevention of intra-family violence against



women. However, greater engagement by the State is necessary, focusing to
investment in public policies that strive to prevent violence.

KEYWORDS: Culture of peace; restorative practices; public policy; domestic
violence; intra-family violence.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa versa sobre as politicas publicas de prevencdo a violéncia
intrafamiliar contra mulheres e a importancia de investimentos em praticas que
priorizem o didlogo para a educacdo dos sujeitos, tornando-os individuos
emancipados para que se quebre o atual paradigma de violéncia que assola o pais.

O desenvolvimento deste estudo requer a compreensdo acerca da
importancia da implementacdo dos circulos de paz como politica publica
emancipatéria, com um olhar especial voltado para a mulher vitima de violéncia
intrafamiliar. Nesse sentido, enfatiza a relevancia do desenvolvimento da condigcao
de agente do sujeito feminino em busca da igualdade de género.

A violéncia intrafamiliar esta presente na vivéncia de milhares de brasileiras,
que tém sua vida estigmatizada e por vezes interrompida precocemente. E um
problema de extrema complexidade no Brasil, sendo classificado como um problema
de saude publica que transcende a esfera psicoldgica das vitimas e causa prejuizos
econdbmicos e sociais para o pais. No entanto, a questdo da violéncia intrafamiliar,
guando comparada a outros problemas de saude, ndo recebe a mesma
consideracao, a mesma seriedade técnico-cientifica por parte do Estado.

A mulher foi, ao longo da histéria, vista como um objeto que poderia ser
possuido pelo homem. Assumia o papel de submissdo, de parte dominada pela
figura masculina. Nessa logica, havia o homem, como género superior, e a mulher,
como inferior. A formacéo da ideia de haver um género superior € fortalecida pelas
relacbes de alienagcdo que a permeiam, as quais levam homens e mulheres a
naturalizarem e reproduzirem relagcbes de dominagdo. Assim, ao contrario de
guestionarem comportamentos impostos e expectativas sociais relativas aos papéis
gue assumem como sujeitos divididos como masculino e feminino, modelam-se sob
essa dominacao, que permite a pratica de violéncia do dominador sobre o dominado.

Nesse cenario, 0s crescentes indices de violéncia intrafamiliar atestam a
ineficacia da justica distributiva. Embora o Brasil tenha implementado leis que
significaram avancgos consideraveis nesta seara, como a Lei n°11.340, sancionada
em 7 de agosto de 2006, e a Lei n°® 13.104/2015, que modifica o Codigo Penal
(Decreto-Lei 2.848/40) para acrescentar o feminicidio, definido como o assassinato
de mulher em razéo de sua condi¢cao de sexo feminino, a estrutura oferecida para

esses crimes
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estd distante de ser a ideal, pois ainda atua no viés punitivo sem dispensar a
atencao necessaria as vitimas.

E importante destacar que muitos pontos influenciam na propagacio da
cultura da violéncia, como situacBes precéarias de vida, baixa escolaridade, entre
outros, e colocam em risco a vida de mulheres que sdo muitas vezes mantidas
naquele vinculo de abuso sem o devido suporte que lhes garanta os direitos
fundamentais.

Ainda se travam lutas no enfrentamento aos discursos machistas que
circulam em relacdo a mulher e constroem uma malha invisivel que a aprisiona e
fortalece a pratica da violéncia contra ela. Todo esse conjunto traz a tona a caréncia
de um investimento sério em politicas publicas de conscientizacdo e de prevencao a
violéncia contra mulher para que essa realidade possa ser transformada.

Nesse contexto, a pesquisa proposta verifica as causas do expressivo
aumento nos indices de violéncia intrafamiliar contra mulheres e as possiveis
contribuicdes das praticas restaurativas como uma politica publica emancipatéria de
prevencao a este tipo de violéncia. Dessa forma, considerando o exaurimento do
Poder Judiciério e a necessidade de um olhar mais humanizado para o tratamento
de conflitos intrafamiliares e tendo em vista o crescente indice de violéncia que
vitimiza mulheres no Brasil, questiona-se: as praticas restaurativas, como politica
publica emancipatéria podem ser consideradas como uma alternativa de prevencao
dessa forma de violéncia?

Para responder ao problema de pesquisa, esta dissertacao objetiva analisar
se as praticas restaurativas, como politica publica emancipatoria, podem ser
consideradas como uma alternativa de prevencdo desta forma de violéncia,
adotando-como base a literatura do tema, legislacéo e estatisticas institucionais.

De forma especifica, objetiva-se: a) Analisar o instituto da Justica
Restaurativa, em sua origem e sua aplicagdo no Brasil, por meio da Resolugéo n°
225, do Conselho Nacional de Justica; b) Examinar o conceito de politicas publicas e
sua aplicacdo no Brasil, principalmente as politicas publicas de prevencédo a
violéncia intrafamiliar contra mulheres; c¢) Estudar a contribuicdo da teoria do
reconhecimento de Axel Honneth na aplicacdo das praticas restaurativas como uma
nova forma de autorrealizacdo inscrita na experiéncia do didlogo, do amor, do

autorrespeito e da solidariedade, nos casos que envolvem violéncia intrafamiliar
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contra as mulheres, em especial as praticas restaurativas realizadas na cidade de
Ponta Grossa, no Estado do Parana.

A pesquisa justifica-se ndo s6 em razéo dos altos indices de violéncia contra
as mulheres no Brasil, mas também por haver um Judiciario, que, por uma crescente
sobrecarga de demandas das relagbes sociais, ndo supre as necessidades da
comunidade, ndo entregando respostas satisfatérias aos cidaddos. Cumpre
demonstrar, assim, a importancia das politicas publicas de prevencéao a violéncia no
ambito intrafamiliar, com o objetivo de aprimorar o sujeito, emancipando-o para que
assuma suas responsabilidades e desenvolva consciéncia sobre seus conflitos e de
compreender a relevancia de uma transformacdo do contexto social para a
construcdo de uma nova cultura de respeito, solidariedade e paz.

Nessa perspectiva, entende-se que as praticas restaurativas se mostram
como uma alternativa como politicas publicas de prevencédo a violéncia intrafamiliar,
pelas quais se pode criar um paradigma social, rompendo com as velhas
concepcodes culturais do dominacado e assujeitamento da mulher. S&do uma forma de
confrontar a realidade de violéncia, buscando solucionar o problema social com o
tratamento da carga emocional dos envolvidos, por meio da construcéo de respostas
justas a esse tipo de pratica agressiva e de uma responsabilizacdo que alcance a
reparacao consciente.

Nesse sentido, o trabalho intenciona responder se as praticas restaurativas
podem ser consideradas politicas publicas de prevencao a violéncia intrafamiliar
contra a mulher. Assim, sendo consideradas uma politica publica, estdo vinculadas
com a tematica das politicas publicas de inclusdo social do Programa de Pés-
graduacdo em Direito — Mestrado e Doutorado, da Universidade de Santa Cruz do
Sul (UNISC). Além disso, o estudo vincula-se, diretamente, as pesquisas realizadas
pela Dra.Marli Marlene Moraes da Costa em toda sua trajetdria académica. Frisa-se
gue a Professora orientadora € membra do Nucleo de Estudos em Justica
Restaurativa, sendo autora de diversas obras nesta area.

Para percorrer a pesquisa que deu embasamento a dissertacéo, foi utilizado
como método de abordagem o dedutivo, partindo de premissas gerais da
contextualizacdo da Justica Restaurativa e da situacado do Poder Judiciario no Brasil,
encaminhando-se para tematicas especificas, como das politicas publicas de
protecdo a mulher no Brasil e as praticas restaurativas como uma politica publica

emancipatoria. Deu-se destaque as praticas realizadas na cidade de Ponta Grossa,



15

no Parana, uma vez que esta cidade aplica os circulos de paz na prevengdo da
violéncia intrafamiliar contra mulheres. O procedimento adotado foi o monografico,
aliado a técnica de pesquisa bibliografica, visto que o tema foi desenvolvido com
base em consulta em livros, revistas eletronicas, artigos cientificos, bancos de
dissertacdo e teses, além de plataformas oficiais do governo brasileiro.

No primeiro capitulo desta dissertacdo, analisou-se a Justica Restaurativa a
partir da sua origem, dos principios e de toda a sua dinamicidade. Busca-se
destacar o seu inicio no Brasil, com seu o arcabouco juridico, e, muito embora a
Justica Restaurativa seja constituida de diferentes préticas e dinamicas, faz-se
mister verificar os projetos-pilotos no Brasil e analisar a resolucdo numero 225, do
Conselho Nacional de Justica, a qual regulamentou a implementacédo desse tipo de
Justica no Brasil.

Outrossim, é importante conhecer 0s conceitos existentes a respeito da
referida pratica, além de entender o cenario nacional quando se trata de Justica
Retributiva, considerando o cenéario de exaurimento do Poder Judiciario e a sua
incapacidade de responder satisfatoriamente as demandas. Ainda, trata de forma
introdutoria dos circulos de paz, os quais reconhecem os individuos envolvidos no
conflito como detentores de necessidades que devem ser vistas e acolhidas,
fomentando o dialogo.

Nessa seara, observou-se a distincdo entre Justica Restaurativa e as
praticas restaurativas, conceituando-se a primeira como a parte que contempla
todas as formas e metodologias de politicas de tratamento ou pacificacdo de
conflitos, a exemplo da mediacéo e da conciliac&o.

Assim, no segundo capitulo da dissertacéo, realizou-se um estudo sobre o
conceito e os elementos sociojuridicos das politicas publicas e o processo de
elaboracdo e a sua execucdo no Brasil. Analisou-se de forma mais aprofundada o
lugar ocupado pela mulher em uma perspectiva histérica e o conceito de género, a
partir da desconstrucéo dos seus elementos estruturais ligados a condicéo biologica
e social, bem como a trama das rela¢cfes de género na atualidade.

Ainda, sao verificados os desafios enfrentados pela garantia de direitos em
meio a raizes do machismo e do patriarcado, abarcando uma visao sobre o contexto
sociojuridico e politico relacionado as politicas publicas no enfrentamento a violéncia

contra mulheres, que ainda séo precarias ou incompletas.
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No terceiro capitulo, refletiu-se sobre a violéncia intrafamiliar no Brasil e seus
reflexos. As estatisticas sinalizam a necessidade de um investimento robusto na
educacdo dos cidadaos, pois os indices refletem a realidade de um pais que é
assolado pela violéncia.

Trabalhou-se com a importancia da prevencdo da violéncia a partir da
comunidade sob a influéncia da teoria do reconhecimento, de Axel Honneth. Por
conta disso, abordaram-se o conceito e 0s elementos da comunidade, a importancia
da participacédo do cidaddo como uma forma de concretizar o poder local e assim
fomentar que a for¢ca conjunta atue na promoc¢ao dos direitos humanos e desperte 0s
cidaddos para que exercam seu poder frente as adversidades na comunidade e
entdo desenvolvam sua autonomia.

Por fim, tratou-se a respeito dos circulos de paz como uma politica publica
emancipatoéria de prevencdo dos conflitos intrafamiliares, buscando romper com as
velhas concepcgdes culturais marcadas pela construcdo da ideia de superioridade
masculina e promovendo o resgate do sentimento de pertencimento e importancia
de cada no contexto social com a analise da experiéncia na cidade de Ponta Grossa,

no Parana.



2 O INSTITUTO DA JUSTICA RESTAURATIVA

O panorama de violéncia atual demonstra que ocorre um tratamento
mecanicista da jurisdicdo tradicional ao aplicar a Justica Retributiva, que
desconsidera os envolvidos no conflito, primando por uma mera aplicacdo de
punicdo, sem um tratamento adequado do conflito. Cumpre ressaltar o exaurimento
do Poder Judiciario que, em razdo do acumulo de demandas, ndo alcanca o objetivo
de entregar uma resposta satisfatoria a comunidade. Além de nao buscar
compreender a origem do conflito, empreende toda a sua energia na resposta
punitiva, negligenciando a vitima.

Assim, o objetivo do primeiro capitulo € tratar do instituto da Justica
Restaurativa, sua origem, principios e aplicacdo, com base em tedricos como
Howard Zehr, Raffaella Pallamolla, Jodo Salm e outros estudiosos do tema, que
apontam a Justica Restaurativa como uma forma de ver os envolvidos com
afetuosidade, refletindo sobre a complexidade de suas situagfes. O estudo também
aborda a Resolugao n° 225, do Conselho Nacional de Justi¢a, e os projetos-piloto no
Brasil, bem como apresenta uma breve conceituacdo sobre os circulos de paz, com

base em Kay Pranis.

2.1 Origem da Justica Restaurativa

Desde o0 surgimento das primeiras sociedades humanas, houve a
necessidade de assegurar valores essenciais para a prosperidade do grupo. Os
principios a serem respeitados se manifestaram repetidamente em diferentes
culturas assim como no reconhecimento de uma ordem para a coletividade, uma vez
gue o conflito se faz presente nas relagbes humanas.

Estar em contato com o outro € sempre uma busca de equilibrio entre
diferentes desejos e interesses, que, em um determinado ponto, encontram-se e
podem motivar um embate. Em outras palavras: “o conflito € o confronto da minha
vontade, com a do outro, cada um querendo fazer ceder a resisténcia do outro”
(MULLER, 1995, p.17).

Na formacdo de uma comunidade, os conflitos serdo necessarios para que

se avance como unidade. Eles funcionardo como uma forma de contrato, “um pacto



entre os adversarios que satisfaca 0s respectivos direitos e chegar, assim, a
construcao de
relacbes de equidade e de justica entre os individuos no interior de uma mesma
comunidade e entre as diferentes comunidades” (MULLER,1995, p. 18). Assim, a
busca por um meio de convivéncia harmbnico deve ser permanente, pois
acompanhara o processo evolutivo de cada grupo social.

O conflito como parte das interacdes sociais se faz permanente, e “...]Jndo é
o conflto que é ruim, pelo contrario, ele é necessario. A sua boa ou ma
administracdo € que resultara em desfecho positivo ou negativo” (SALES, 2007,
p.24). Entende-se que as situacdes de tensdo ocorrerdo de forma a refletir os
posicionamentos de um determinado grupo, e a gestdo do conflito apontara como
isso sera solucionado. Compete ressaltar que “a paz nao é, nao pode ser nem nunca
ser4, a auséncia de conflitos, mas o dominio, a gestéo e a resolugcéo de conflitos por
meios diferentes da violéncia destruidora e mortifera” (MULLER, 1995, p.18).

Ainda, o conflito pode significar o elo entre o grupo, o ponto de juncéo e
fortalecimento do grupo. Assim explica Spengler, “considerando o conflito como elo
comunitario entre os conflitantes e olhando com atencdo seus aspectos pré-
humanos, percebe-se que como resultado do mesmo nao podera ser considerado a
sua resolugdo e sim a sua assunc¢ao” (2012, p.114). Vislumbra-se, por isso, a
importancia de focalizar o seu tratamento, uma vez que este é parte da conduta em
comunidade.

Em uma concepc¢do hobbesiana, o Estado é o garantidor da existéncia de
uma vida social organizada, na qual as pessoas ndo estdo lutando todas contra
todas na busca pela sobrevivéncia: “A aspiragdo por uma vida mais segura e mais
satisfatoria criou as condi¢cdes para o surgimento do Estado, um poder comum,
mediante um pacto de unido (contrato social)” (SCHMIDT, 2018, p. 127).0 Estado
seria a opcao segura para o desenvolvimento.

Mesmo apos a criacdo do Estado, e a concentracao de poder entre Estado e
Igreja, o que fomentou o individualismo, a cooperacdo prevaleceu entre 0s
individuos em diferentes formatos de associacdo. Porém, apesar desta resisténcia
da cooperacdo em relacdo as pressdes do Estado e do mercado, o individualismo
também sobreviveu na complexidade do ser humano. “Somos seres marcados pela
ambiguidade e ambivaléncia” (SCHMIDT, 2018, p. 136).
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Com o surgimento das civilizagdes no ocidente, veio a necessidade de leis
escritas para reafirmar as normas tradicionalmente aplicadas. As leis inauguraram
um modo de ser tradicional tipico dos "civilistas" e ficaram claras para as populactes
urbanas, que passam a ter uma vida publica confinada ao novo espaco da urb
(cidade). As leis regulavam o convivio e previam garantias e deveres, aos quais 0s
cidad&os estariam submetidos e deveriam obedecer.

Dessa forma, poder-se-ia alcancar uma relacdo harmonica, mesmo diante
dos conflitos, pois “a coexisténcia entre os homens e 0s povos deve tornar-se
pacifica, mas permanecera sempre conflituosa’(MULLER, 1995, p.18). A
manifestacdo oral evoluiu para a posterior criagdo de cddigos escritos para uma
melhor organizacéo dos espacos.

Historicamente, aqueles que transgredirem as regras sofrem uma punicéo.
Uma forma de puni¢do muito utilizada e ainda bastante viva no inconsciente popular
€ a Justica Retributiva, na qual cada transgressao tem uma puni¢do equivalente. A
retribuicdo em geral deixa um legado de 6dio. Segundo Raquel Tiveron, “[...] a
retribuicdo € associada ao principio biblico “da lei da vinganga”. Sintetizada pela
expressao “olho por olho, dente por dente”, este ponto de vista punitivo é sustentado
pelo argumento de que o ofensor deve experimentar o mal que atraiu para si” (2017,
p. 41). Talvez a retribuicdo seja melhor do que nada em termos de uma experiéncia
de justica, mas ela nao é eficaz. Esta forma de punicédo fomenta a ideia de exclusao
pois implica em ver o ofensor como alguém que perdeu a sua humanidade e deve
ser colocado fora do convivio social.

Apesar de muitos avancos da Humanidade na histéria, a Justica Retributiva®
acabou ocupando um grande espacgo de poder, ainda que desconsiderando fatores
emocionais e sociais e simplesmente aplicando uma sancdo, foi amplamente
utilizada no intuito de represséao do mal.

Nesse sentido, Zaffaroni e Batista (2003, p. 389) explicam que “o0 modelo de
solucéo dos conflitos pelas partes se sustentou enquanto ndo foi gerado um poder
central verticalizante, mas, quando este apareceu e adquiriu forca suficiente,

confiscou a vitima mediante o modelo decisério ou punitivo”. A Justica Retributiva

! Tem como obijetivo a punicdo do infrator, sendo irrelevante o efeito de retribuir o mal do crime com o
mal da pena. Elimina-se, desta feita, a transacdo ou a conciliacéo, sustentando que o delito € uma
afronta a sociedade (NUCCI, 2016)
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atua verticalmente, pois ndo existe uma preocupacéo a respeito do que ensejou a

situacdo conflituosa, com aquele que sera punido ou com a as condi¢cfes da vitima.
A Justica Retributiva se concentra em punir o transgressor de muitas formas.

Ao negligenciar diferentes aspectos das transgressodes, deixa de atingir sua meta de

desestimular o crime. A respeito da puni¢cdo, Foucault ensina:

Se ndo é mais ao corpo que se dirige a puni¢cdo, em suas formas mais
duras, sobre o0 que, entao, se exerce? A resposta dos teéricos — daqueles
gue abriram, por volta de 1780, o periodo que ainda ndo se encerrou — é
simples, quase evidente. Dir-se-ia inscrita na prépria indagagéo. Pois ndo é
mais o corpo, é a alma. A expiac¢do que tripudia sobre o corpo deve suceder
um castigo que atue, profundamente, sobre o coracdo, o intelecto, a
vontade, as disposic¢des (1999, p.20).

A punicdo esta vinculada com o poder que € exercido sobre o outro. Por
vezes, esta relacionada com opressao e coercao, as quais Sao mecanismos de
dominio sobre os corpos, como quando se exclui um sujeito do convivio com seus
pares na tentativa de anula-lo. Mas nao sdo apenas essas as formas de punir. A
punicdo também se manifesta de maneiras sutis, quando se rotula um sujeito como
um alguém que nao é apto a integrar o grupo social, sendo maculado pelo olhar de
desaprovacéo e preconceito e somente visto como 0 sujeito que cometeu um delito.
Essas maneiras de punicdo, presentes na Justica Retributiva, desvalorizam os seres
e contribuem para a perpetuacgéo da cultura da excluséo.

O sistema punitivo, ao ter como basilar a Justica Retributiva, apresenta
inUmeros problemas. Um deles é o grande numero de encarceramentos em locais
gue violam a dignidade da pessoa humana. Sao prisbes criadas com a perspectiva
de correcdo do infrator, para que este, ao receber uma pena e, por vezes ser privado

de sua liberdade, ndo reincida no comportamento transgressor.

La esencia del trato diferencial que se depara al enemigo consiste en que el
derecho le niega su condicion de persona. Solo es considerado bajo el
aspecto de ente peligroso o dafiino. Por mucho que se matice la idea,
cuando se propone distinguir entre ciudadanos (personas) y enemigos (no
personas), se hace referencia a humanos que son privados de ciertos
derechos individuales en razén de que se dejo de considerarlos personas, y
esta es la primera incompatiblidad que presenta la aceptacion del hostis en
el derecho con el principio del estado de derecho. En la medida en que se
trate a un ser humano como algo meramente peligroso y, por tanto,
necesitado de pura contencidn, se le quita 0 niega su caracter de persona,
aunque se le reconozcan ciertos derechos (por ejemplo, testar, contraer
matrimonio, reconocer hijos, etc.). No es la cantidad de derechos de que se
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priva a alguien lo que le cancela su condiciéon de persona, sino la razén
misma en que se basa esa privacion de derechos, es decir, cuando se lo
priva de algun derecho sélo porque se lo considera puramente como ente
peligroso’(ZAFFARONI, 2006, p.11).

A pratica do encarceramento, realizada pelo Estado, tem por objetivo a
contencédo de crimes e, por meio da pena de privacdo de liberdade, desestimular a
repeticio desse comportamento transgressor. Porém, ao desconsiderar a
complexidade que envolve o ser e tratd-lo como se fosse algo sub-humano, a
Justica Retributiva gera o efeito oposto, que implica um fomento da violéncia.

A realidade indica que a desintegracdo social e a destruicdo dos lacos
comunitarios tornaram-se marcas fortes de um sistema que erigiu a privacdo de
liberdade como resposta principal a criminalidade. A punigéo irracional, o castigo e a
violéncia punitiva, como caracteristicas principais da reacao penal, apenas infundem
nos cidadaos o ideal de sofrimento como dado essencial da justica e avolumam a
propria violéncia que os oprime (SICA, 2002).

Quando o foco se concentra em punir o transgressor, a vitima ndo encontra
um lugar, e suas necessidades nao sao ouvidas. O processo negligencia as vitimas,
e, a0 mesmo tempo, deixa de atingir sua meta de responsabilizar os ofensores e de
desestimular o crime. “Of special concern to restorative justice are the needs of crime
victims that are not being adequately met by the criminal justice system. Victims often
feel ignored, neglected, or even abused by the justice process”® (ZEHR, 2014, p.15).

Sobre o sistema punitivo, para Raquel Tiveron, (2017, p. 29), “os sintomas
da debilidade deste sistema se manifestam na realidade das prisdes, nas quais

ocorrem corriqueiras violagdes dos direitos fundamentais dos apenados, o que

2 A esséncia do tratamento diferenciado concedido ao inimigo € que a lei nega a ele sua condicao de
pessoa. S6 é considerado sob o aspecto de entidade perigosa ou prejudicial. Por mais que a ideia
seja matizada, quando se propde distinguir entre cidadaos (pessoas) e inimigos (ndo pessoas), faz-se
referéncia a seres humanos privados de certos direitos individuais por ndo serem mais considerados
pessoas, e essa é a primeira incompatibilidade apresentada pela aceitagdo do hostis na lei com o
principio do Estado de direito. Na medida em que um ser humano é tratado como algo meramente
perigoso e, portanto, carente de pura contengdo, seu carater de pessoa € retirado ou negado, mesmo
gue certos direitos sejam reconhecidos (por exemplo, testamento, casar, reconhecer filhos, etc.). Nao
€ a quantidade de direitos de que alguém é privado que anula sua condi¢éo de pessoa, mas a propria
razdo em que se baseia essa privagdo de direitos, isto €, quando eles séo privados de algum direito
apenas porque é considerado puramente como uma entidade perigosa.

® As necessidades das vitimas sdo uma preocupacdo especial da justica restaurativa, pois essas
necessidades ndo sdo atendidas pelo sistema criminal de justica. As vitimas geralmente se sentem
ignoradas, negligenciadas ou até mesmo abusadas pelo processo judicial (ZERH, 2014, p.15,
traducdo nossa).
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evidencia a fragilidade do modelo punitivo[...]”. Este reflete uma faléncia dos
institutos penais, que ndo garantem uma resposta digna a sociedade. Para a autora,
“Esses insucessos levaram ao sentimento generalizado de crise, prevalente nos dias
de hoje” (ZEHR, 2008, p.22).

Importa referir que esse sistema representa um interesse em punir uma
determinada parcela da populacdo, concentrando uma grande forca de repressao no
Estado.

Consolidou-se uma s6 nac¢do, com apenas um governo, um conjunto de
normas e um interesse de classe — a dominante — desencadeado por meio
do declinio da estrutura feudal, fazendo emergir a livre concorréncia, com
uma organizagéo social e politica sob a dominacéo politica e econdmica da
burguesia. E nesse panorama liberal de ascensdo do modelo econdmico
burgués — a saber, o capitalismo — que se fez imperiosa a solidificacdo de
uma ordem juridica e politica estavel, concentrando a autoridade em um
Estado unitario e soberano (HEMANY, GIACOBBO, 2017, p.201).

Com uma insatisfacdo crescente frente as falhas das préaticas punitivas, a
partir dos anos 1970, surge um movimento chamado Justica Restaurativa. No
ambito da Justica Restaurativa, existem praticas que tém origem em povos, COmMo 0S
da Nova Zelandia, para os quais existe um entendimento do vinculo de comunidade
gue atua no fortalecimento do sentimento de todos, sem excluséo.

A origem da Justica Restaurativa na visao de Zehr (2012, p.22) é “..]
legado dos povos nativos da América do Norte e Nova Zelandia, portanto, suas
raizes e precedentes sdo bem mais amplas que a iniciativa dos anos 1970 [...]".
Importante ressaltar que a ideia é a de que a constru¢do deve ser conjunta, porque
as regras ndo sdo para serem aplicadas sobre o outro, mas, sim, um acordo de
convivéncia que € bom para todos.

E uma pratica que enfatiza o fortalecimento do vinculo de comunidade.
Dessa forma, ajuda a “reafirmar, reconectar e reconstruir o tecido social e emocional
das relacdes dentro da comunidade [...]” e tem o viés de tratamento, perspectivas a
longo prazo, buscando restaurar e fortalecer o vinculo que une todos os sujeitos. A
sociedade € um conjunto, e, assim, torna-se impossivel segregar e deixar o tecido
rompido sem uma maior problematica. Por isso, a necessidade de vincular, “este é o
capital que esta por trds de uma sociedade civil - uma rica estrutura que nos temos
gue tecer continuamente, ajudar e recuperar em nossas comunidades [...]"”
(MORRISON, 2005, p. 314).
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Ao conceituar a Justica Restaurativa, Zehr (2012, p.15) afirma que, "embora
o termo ‘Justica Restaurativa’ abarque uma ampla gama de programas e praticas,
no seu cerne ela é um conjunto de principios, uma filosofia, uma série alternativa de
perguntas paradigméticas”. A Justica Restaurativa surge como um meio alternativo
de resolver conflitos, fazendo com que todos os lados sejam ouvidos e
compreendidos e trazendo dessa forma a possibilidade de uma solucéo justa, uma
vez que pode sanar as necessidades dentro daquela comunidade atingida, por estar
mais proxima as pessoas envolvidas no conflito.

Na concepcao de Tickell e Akester (2004, p. 12):

[...] Justica Restaurativa representa uma mudanca de linguagem e
orientacdo, criando a oportunidade de revigorar o debate num ambiente
politico que esteja explicitamente tentando enfocar as causas do crime, ao
invés de responder as demandas de “severidade” ou “endurecimento” e
punicdo. O que isto oferece é inclusdo para as vitimas e uma abordagem
determinada, cujo alvo sdo as causas do crime, e pode, para o ofensor, ser
tao “forte” quanto qualquer resposta oferecida pela justica criminal
convencional e pode ser mais efetiva em longo prazo.

Nesse esclarecimento, fica enfatizado o foco da Justica Restaurativa, qual
seja, compreender aqueles atores em meio a situacdo conflituosa. Desperta ainda
para um olhar amplo e humanizado, sem esperar que a puni¢cao exclua ou dé um fim
para a situagao conflituosa.

Pela definicdo de Raffaella Pallamolla (2009, p.54), a Justica Restaurativa
“[...] € um processo pelo qual todas as partes que tém interesse em determinada
ofensa, juntam-se para resolvé-la coletivamente e para tratar suas implicacbes
futuras”. Outra definicdo de Justica Restaurativa € a enunciada pela Resolug¢édo n.°

2002/12, do Conselho Econémico e Social das Na¢des Unidas®, a qual aduz:

Programa de Justica Restaurativa significa qualquer programa que use
processos restaurativos e objetive atingir resultados restaurativos; Processo
restaurativo significa qualquer processo no qual a vitima e o ofensor, e,
gquando apropriado, quaisquer outros individuos ou membros da
comunidade afetados por um crime, participam ativamente na resolugéo das
guestBes oriundas do crime, geralmente com a ajuda de um facilitador [...].

* A ONU recomendou aos seus estados-membros a implantacdo de canais voltados a justica
restaurativa. Por meio as Resolu¢des 1999/26, 2000/14 e 2002/12, orientou a ado¢éo de programas
gque possibilitem o alcance de objetivos restaurativos em matéria criminal, capazes de promover a
harmonia social, associando vitimas, ofensores e comunidade.



24

O sentido assumido pela Justica Restaurativa percorre a seara da
restauracao da paz publica até o conforto da vitima, que tem suas demandas vistas
e atendidas. A vitima, que no sistema retributivo, € ouvida apenas para fins do
procedimento do processo penal, tem um lugar de escuta e respeito na Justica
Restaurativa. Suas angustias sédo levadas em consideracgao, pois ela tem um espago
para falar sobre 0 que aconteceu e o quais foram as consequencias na sua vida.
Existe um olhar humanizado e acolhedor, que integra a vitima como uma parte
importante e que precisa ser reconhecida dentro desta situagao.

O sentido da reparagao envolve muito mais do que uma restituicdo dos
danos fisicos, envolve gestos de acolhimento, uma demonstracdo de compreensao
e até mesmo a escuta e pode significar o inicio da cura, a restauracdo do equilibrio
naquele local. Nesse sentido, “A Justica Restaurativa contempla o conflito criminal
de modo diferenciado, optando por trata-lo e ndo o afastar ou suplantar. Ela
reconhece a sua especificidade, complexidade e diversidade [...]” (GARCIA-PABLOS
DE MOLINA; GOMES, 2012, p. 454).

E uma alternativa a Jurisdic&o tradicional, a qual ainda se pauta por um olhar
mecanicista do ser humano. A Justica Punitiva € marcada por um processo que
apenas considera os fatos e uma decisdo que aplica uma sancédo ao ofensor,
desconsiderando toda a complexidade na qual aqueles seres podem estar
envolvidos. Ao somente punir, sem tratar o conflito, ndo responde satisfatoriamente
as demandas sociais.

Ainda sobre a proposta da Justica Restaurativa a respeito do ofensor, é
uma ferramenta que o personaliza, “de forma a resgatar sua dimensao humana, real,
concreta e historica, abrindo espaco para a humanizacéo, para o reconhecimento da
‘outridade’ e para a manifestacdo de sentimentos e de sensibilidades, tal como na
proposta transmoderna” (GARCIA-PABLOS DE MOLINA; GOMES, 2012, p.451).

Com base nessa perspectiva, as partes tém oportunidades reais de
exteriorizar seus sentimentos em relacdo aquele fato, que traz conforto a “sua
dimensdo emocional e relacional, sem as limitacées e os condicionamentos proprios
do processo penal, que instrumentaliza e revitimiza seus personagens” (GARCIA-
PABLOS DE MOLINA; GOMES, 2012, p.460).

Segundo a autora Rafaela da Porcilncula Pallamolla, existem trés formas
gue se apresentam nos programas de justica restaurativa, consistindo na concepgao

do encontro, da reparacdo e da transformacdo. A concepc¢ao do encontro é a que
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melhor expressa uma das ideias centrais do modelo restaurativo. Em uma breve
analise, a vitima, o ofensor e outros interessados no caso devem ter a oportunidade
de se encontrarem em um local ndo tdo formal e dominado por especialistas como
féruns e tribunais, o que propicia o dialogo entre as pessoas sobre o que se passou
e como isso afetou sua vida, podendo dimensionar o dano e a forma possivel de

reparacao.

Embora ndo sejam especialistas em servico social, psicologia nem direito -
campos tradicionais em que a resolucdo de conflitos € uma competéncia
profissional - os residentes da comunidade sao especialistas nos problemas
cotidianos e na realidade em que esses problemas se situam e, portanto,
tem o conhecimento relevante necessério para sua solu¢cdo (SLAKMON;
OXHORN, 2006. p. 35).

Voluntariamente, facilitadores, vitimas, ofensores e membros da comunidade
se encontram para falar, escutar, entender e decidir como restaurar aquela parte que
foi atingida e os resultados podem ser transformadores para aqguela comunidade.
Todos os lados sdo convidados a participar em um dialogo que pode durar muitas
sessoes, até que a melhor solucéo seja pensada por todos.

Assim, os envolvidos abandonam a passividade e assumem posi¢coes de
autodeterminacdo na tomada das decisfes sobre as atitudes que serdo tomadas
guanto ao delito, sempre com a ajuda de um facilitador. A reparacédo se relaciona
com a necessidade de assuncdo do erro pelo agressor e a aceitacdo de sua
responsabilidade, podendo significar uma mudanca de comportamento e cura.
Oportunizam-se a reintegracdo do ofensor e a restauracdo da comunidade abalada
pelo delito. Cada participante tem seu momento de verbalizagdo ou externalizagcéo
dos seus sentimentos e, principalmente, oportunidade de relatar sua verséo sobre os
fatos presentes (CUSTODIO et al., 2010, p.52).

Nesse sentido, Pallamolla (1982, p.90) refere que € “importante destacar a
recomendacdo de que vitima e ofensor possam livremente aderir e retirar-se do
processo restaurativo a qualquer tempo, o0 que é observado pela maioria dos
programas implementados [...]". A possibilidade de escolha € um passo rumo ao
progresso no sentimento da construcdo em conjunto, fortalece a importancia que
cada papel tem e auxilia na retomada da consciéncia de coletividade, para que todos

0s integrantes possam assumir 0 seu protagonismo.
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O que estamos aprendendo com a Justica Restaurativa é que um elemento
fundamental da justica esta relacionado com a criacdo de sentido. A justica
é feita quando o sentido do crime é construido a partir das perspectivas e
experiéncias daqueles que foram mais afetados por ele: a vitima, o infrator e
talvez os membros da comunidade. Esse sentido ndo pode ser imposto por
especialistas ou representantes externos, € necessario que a voz das
vitimas, bem como a dos infratores, seja ouvida diretamente. Requer-se,
para isso, uma reorganizacdo completa de papéis e valores. Os
profissionais do campo da justica e os membros da comunidade passam a
assumir a funcéo de facilitadores, ao passo que as vitimas e infratores
passam a ser os atores principais (ZEHR; TOWES, 2006, p. 419).

Ainda, a Justica Restaurativa pode ser considerada como um paradigma se
o falar e o agir transformarem a cultura. E possivel pensar em novos modelos se
essas mudancas se derem na linguagem e no comportamento, se modificarem
atitudes e valores na comunidade (CUSTODIO et al., 2010, p.52). Nessa légica, o
trabalho com uma reconstrucdo daquele elo danificado abre a possibilidade de uma
nova visao para todos os envolvidos, o que pode acarretar uma nova postura, “no
desenvolvimento de habilidades sociais e emocionais, necessarias para solucionar
conflitos, diminuir violéncia e preconceito [...]” (MORRISON, 2005, p. 307).

A Justica Restaurativa se sustenta basicamente sobre trés pilares, quais
sejam: dano e necessidades, obrigacdes e engajamento, e estdo “os danos e as
consequentes necessidades de vitimas em primeiro lugar, mas também da
comunidade e dos ofensores” (ZEHR, 2012, p.33). Deve-se estabelecer um
equilibrio entre eles para que sejam realmente compreendidos, possibilitando o
reinicio da caminhada.

No que tange aos outros dois pilares, Zehr (2012, p.36) afirma que sao “as
obrigacdes (do ofensor, mas também da comunidade), que advém do dano (e que
levaram ao dano) e o engajamento daqueles que detém legitimo interesse no caso e
na sua solugao (vitimas, ofensores e membros da comunidade)”. Os participantes
tém voz e valor, o que torna a solucéo para o conflito com aplicabilidade real e faz
com que a consciéncia a respeito do dano seja desenvolvida, diminuindo o risco de
reincidéncia.

Nas préticas restaurativas, o ofensor entende o que causou no ofendido e na
comunidade. Além disso, comunidade e ofendido escutam o ofensor e, como
conjunto, decidem a maneira mais significativa de restaurar aquele dano,
possibilitando o comeco da reintegracdo do ofensor na comunidade. Assim, para
Pallamolla (1982, p. 57) , “[...]. Adeptos dessa tendéncia afirmam que a reparagao é

o suficiente para que exista justica, portanto, ndo € necessario infligir dor ou
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sofrimento ao ofensor.” Uma vez que a Justica Restaurativa pensa uma forma mais
humanizada do tratamento de conflitos, é necessario ver o ofensor como alguém
gue também esta em uma posicao de vulnerabilidade e esta buscando se reabilitar.

Desse modo, o paradigma da Justica Restaurativa poderia resumir-se em
responsabilizacdo, restauracdo e reintegracdes. Os autores Salm e Stout (2011)
apontam cinco pontos principais para 0Ss processos restaurativos: a) o conflito como
uma oportunidade criativa; b) a justica como um processo criativo; ¢) acao curativa;
d) responsabilidade holistica; e) a constru¢cdo na comunidade.

No primeiro ponto, o conflito € uma possibilidade de aprendizagem, uma vez
gue este é inerente a sociedade. A maior importancia estda em como trabalhar e
enfrentar a dessemelhanca, que pode promover aprendizados mutuos. O segundo
ponto, o da justica como um processo criativo, implica um “rompimento com o
monopdlio de dizer o direito e abrir a possibilidade de decisbes e construcbes de
solucdes dialogadas a partir da coaprendizagem frisada no principio anterior”
(SALM; STOUT, 2011, p.253). Dessa forma, € um processo de coproducdo de
solucbes e construcdo de respostas a partir das dessemelhancas e conflitos
inerentes a elas.

O terceiro ponto, a acdo curativa, tira o enfoque do autor e das
consequéncias como algo fragmentado e traz uma concepcdo de cura pelas
relagbes da comunidade. Busca as causas do afastamento do individuo da
comunidade, visando a reintegracdo e reconstituicdo do elo fragilizado e “a
coconstrucdo de solucBes para estas vidas que tiveram as suas historias separadas
pela acdo ofensiva” (SALM; STOUT, 2011, p. 253). O quarto elemento traz a
responsabilidade holistica, que leva o infrator a assumir a responsabilidade em face
da comunidade.

O ultimo elemento diz respeito a formacédo da comunidade: “Frisa-se neste
ponto a importancia do potencial construtivo e transformativo que surge da
participacdo social a partir da multidimensionalidade humana calcada no dialogo]...]”
(SALM; STOUT, 2011, p. 253). Ainda, ressalta a importancia do amadurecimento do
vinculo, do sentimento de pertenca para que sejam compreendidas e mensuradas
as diferencas.

O momento social e as condigbes de cada local devem ser considerados, e
a cultura exerce uma grande influéncia sobre o meio. As transformacfes culturais

sdo os principais desafios, mas os fendbmenos da pobreza, exclusdo e as
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desigualdades sociais também precisam ser considerados como prioridade
(CUSTODIO et al., 2010, p.112), sendo fatores em constante evolucdo e
demandando atencéo permanente.

Com o auxilio da Justica Restaurativa, devolve-se o poder as comunidades,
desenvolve-se a capacidade de solucionar os proprios conflitos, construindo um
caminho para que as demandas ndo recaiam completamente sobre o Judiciario, pois
este, com a pesada carga de demandas, mostra-se por vezes impossibilitado de
responder de modo eficiente & complexidade social e litigiosa com a qual se depara
(SPENGLER, 2011, p.20) e possam ser pensadas por quem vive aquela realidade.

A Assembleia Geral das Nacdes Unidas, por meio da sua Resolucéo 45/110,
de 14 de dezembro de 1990, denominada como “Regras de Toquio”, trata da
participacdo comunitaria, elencando esta como uma maneira importante para

fortalecer vinculos entre ofensor e comunidade:

17. Participacdo da coletividade. 17.1 A participacdo da coletividade deve
ser encorajada, porque constitui um recurso capital € um dos meios mais
importantes de reforcar lagos entre os delinquentes submetidos a medidas
ndo privativas de liberdade e as suas familias e a comunidade. Esta
participacdo deve completar os esforcos dos servicos encarregados de
administrar a justica penal.17.2 A participacdo da coletividade (sic) deve ser
considerada como uma oportunidade para o0s seus membros de
contribuirem para protecdo da sua sociedade (ONU, online).

O dialogo encontra terreno fértil nos espacos de liberdade e ocupa um lugar
central nas relacdes interpessoais dentro dos grupos. Charles Taylor aufere que o
dialogo é fulcral nas relacdes: “Definimos nossa identidade sempre em dialogo com
as coisas que nossos outros significativos desejam ver em nds — e por vezes em luta
contra essas coisas” (TAYLOR, 2000, p. 246). A solucéo pacifica de conflito passa

necessariamente pelo dialogo.

Quando a palavra ndo é possivel, a violéncia se afirma e a condigéo
humana é negada. Neste sentido, a reversdo e a alternativa a violéncia
passam pelo resgate e devolugdo do direito a palavra, pela oportunidade de
expressdo das necessidades e reivindicacdes dos sujeitos, pela criacdo de
espacos coletivos de discussdo, pela sadia busca do dissenso e da
diferenca, enfim, pela mudanca das relagbes educacionais, ainda
estruturadas no mandar e obedecer, para uma forma mais democrética e
dialégica (GUIMARAES, 2004, p. 03).

A escuta ativa das partes fragilizadas ajuda ambas a se reconhecerem e se

reconstruirem. Quando os envolvidos conseguem se compreender, comecam as
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novas chances de se reerguerem. Essa prética possibilita o entendimento de que
todos os seres humanos compartilham uma mesma necessidade, a de ter acesso a
um tratamento digno e respeitoso.

A respeito dos objetivos da Justica Restaurativa e o que € necessario para
gue eles sejam alcancados, Howard Zehr refere:

Restorative justice programs aim to: put key decisions into the hands of
those most affected by crime, make justice more healing and, ideally, more
transformative, and reduce the likelihood of future offenses. Achieving these
goals requires that: victims are involved in the process and come out of it
satisfied, offenders understand how their actions have affected other people
and take responsibility for those actions, outcomes help to repair the harms
done and address the reasons for the offense (specific plans are tailored to
the victim’s and the offender’s needs), and victim and offender both gain a
sense of “closure,” and both are reintegrated into the community5 (2014,
p.31).

O apoio precisa ser direcionado, focado na construcdo de relacdes
saudaveis. E importante resgatar o sentimento de pertencimento, concedendo voz e
vez para cada membro e possibilitando uma maior compreensao do outro dentro da
sociedade, e isso pode ser realizado com o auxilio da Justica Restaurativa.

A necessidade de pertencer a uma comunidade € algo presente nos
individuos. Por conseguinte, a abordagem da Justica Restaurativa promove a
incluséo de todas aquelas pessoas interessadas ou prejudicadas pelo conflito, que
voluntariamente buscam essa alternativa: “a Justica Restaurativa confere
protagonismo a todas elas. Especificamente no tocante a comunidade, ela envolve
cidadaos locais na resposta delitiva dialogando sobre o alcance e os efeitos de
respostas positivas [...]" (TIVERON, 2017, p. 265).

A Justica Restaurativa considera o individuo como um ser complexo e como
um elo, parte de uma comunidade que também tem uma forma particular de

expressao e vivéncia. Atua na promocdo dos direitos humanos e desperta a

®Os programas de Justica Restaurativa ttm como obijetivo: colocar as principais decisées nas maos
das pessoas mais afetadas pelo crime, tornar a justica mais curativa e, idealmente, mais
transformadora, e reduzir a probabilidade de crimes futuros. Alcancar esses objetivos requer que: as
vitimas estejam envolvidas no processo e saiam dele satisfeitas, os infratores entendam como suas
acOes afetaram outras pessoas e assumam a responsabilidade por essas acfes, os resultados
ajudam a reparar os danos causados e a resolver as razdes da ofensa (os planos especificos séo
adaptados as necessidades da vitima e do agressor), e a vitima e 0 agressor ganham uma sensacao
de "fechamento" e ambos sédo reintegrados a comunidade.
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consciéncia de que cada ser é Unico e valioso e detentor de um lugar dentro dessa
grande comunidade. Por essa raz&o, cumpre dar visibilidade as comunidades como
local de tensdes, mas também de forca, pois esta compreensao pode desmistificar o
conflito.

Com base nessas consideracdes iniciais acerca do historico, das
conceituacdes e teorias que norteiam a Justica Restaurativa, no tépico seguinte,
adentra-se na tematica da referida pratica no Brasil, apontando as especificidades

do sistema em nivel nacional e os projetos-piloto que foram realizados no pais.

2.2 A Justica Restaurativa e suas praticas no Brasil

O Poder Judiciario no Brasil se fundou em meio aos ritos e permanece com
muitos deles até a atualidade. Em razéo disso, “O palacio da justica apresenta-se
por vezes esmagador, isto por forca de sua monumentalidade” (GARAPON, 1997,
p.47). Os ritos, os simbolos e tudo que compde o judiciario tém uma forte relacao
com o homem, uma vez que direito e sociedade estdo vinculados de forma
indissoluvel.

Neste conjunto de mitos e ritos, diferentes atores exercem seus papéis. Ha
agueles se apropriam do poder que lhes é concedido dentro do Judiciario para
atuarem dentro do processo. “O juiz, o procurador e o advogado escondem-se atras
da sua toga, que os liberta deles proprios e 0os despersonaliza: a toga € assim como
que uma mascara” (GARAPON, 1997, p.47).

Durante os atos, as partes envolvidas gozam de um certo distanciamento. A
mascara de suas profissées os permite desenvolver seus papéis sem proximidade
com a situagcdo em debate. Um ritual programado para colocar em acdo 0s
conhecedores das leis e apenas eles. Assim, “Na maior parte do tempo, o acusado
ignora o direito bem como o pormenor do seu processo. A superioridade natural do
presidente sai reforcada, dado que este reconhece perfeitamente a lei e 0 processo”
(GARAPON, 1997, p.109).

As decisdes, e nao somente elas, mas o mundo do Direito em sua totalidade
deveria ser acessivel a todos e ndo somente aos atores do judiciario. O processo
revela uma forma de excluséo, pois direciona-se apenas para aqueles que dominam
a técnica. A linguagem deveria ser pensada como uma forma de incluir e ndo de

afastar ou oprimir determinado ator do processo. Além disso, o Direito h4 muito
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tempo construiu e manteve erguido um muro em torno de si. Este permitiu injusticas
guando aquele se furtou do seu lugar, que é o de estar proximo da sociedade. O
Direito € um fendbmeno social mais amplo e anterior a concepcado de Estado. As
inimeras ordens normativas coabitam o mesmo ambiente, situacdo em que a
normatividade Estatal se diferencia, especialmente, em razdo do monopodlio da
coacao incondicionada (e, por conseguinte, do uso dos tribunais como Unico meio de
resolucéo de conflitos (GURVITCH, 2005, p. 164).

A estrutura do judiciario, com todo o seu distanciamento e em toda a sua
imponéncia, por vezes repete a puni¢cdo que é a segregacdo. Estar no banco dos
réus pode significar um reforco da cultura da punicdo. A prépria linguagem juridica
faz com que o acusado se sinta inferior perante o juiz. O sujeito, na condicdo de
julgado, tem seu corpo dominado, com seus gestos controlados e falas
determinadas e s6 pode interferir se for requisitado por um dos atores principais.

Alguns juizes vestem a toga psicolégica e encarnam o poder, caindo na
seducao de se sentirem deuses, aqueles que decidem sobre os rumos da vida dos
mortais sem grandes preocupacdes. Ao assumirem essa postura, colocam-se em
um lugar de superioridade, no qual ndo estdo disponiveis ao didlogo, apenas
sentenciam sem levar em consideragdo as consequéncias para os destinatarios.
Esse tipo de juiz estd longe da comunidade, escolheu a frieza do salario e foi
premiado pela capacidade de memorizagdo em prejuizo da sensibilidade. N&o se
empenha na pacificagdo do conflito, reproduzindo o que lhe foi ensinado na
faculdade, escolas que majoritariamente colocam todas as expectativas na lide, na
cultura da batalha, sem o foco na restituicdo dos lacos.

Cabe ressaltar a necessidade da preparacdo do juiz para que este entenda
bem o ato de servir ao publico e compreenda a carga da responsabilidade e da
necessidade de se manter aberto e préximo dos que o buscam, esforgcando-se para
construir a melhor deciséo, a qual demanda um conhecimento a respeito do meio
social.

O tempo demasiadamente longo do processo judicial € outro aspecto que
fomenta a incredulidade em uma resposta satisfatéria, pois "essa descrenca na
justica se da ndo sé pela distancia entre o cidaddo comum, os ritos e a linguagem
gue envolvem os processos judiciais, mas também pelo tempo percorrido por cada

procedimento”(SPENGLER, 2011, p. 21). Havendo uma demora na solucdo do
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litigio, também se esvai uma possibilidade de verificar o problema com acuidade e
de se ter uma decisdo mais assertiva dentro daguele contexto de tempo e espaco.

Além de o tempo ser exaustivo e desproporcional, ainda existem outros
problemas que enfatizam o sentimento de inseguranca quanto as decisées, como a
"inadequacdo das decisGes vertidas frente a complexidade dos litigios, e pela
impossibilidade de seu cumprimento” (SPENGLER, 2011, p. 21). A decisao deve
rever a situacdo dos individuos envolvidos, buscando o que € possivel naguele
contexto, porém, por vezes essa expectativa acaba sendo frustrada por uma decisao
que desconsidera o sujeito em sua complexidade.

Com uma comunidade enfraquecida, o Poder Judiciario é entendido como
um terceiro que solucionara todos os conflitos, como assevera Spengler (2011, p.

27):

Atualmente a realidade brasileira demonstra que unidos pelo conflito, os
litigantes esperam por um terceiro que o “solucione”. Esperam pelo
Judiciério para que diga quem tem mais direitos, mais razdo ou quem é o
vencedor da contenda. Trata-se de uma transferéncia de prerrogativas que,
ao criar “muros normativos”, engessa a solugao da lide em prol da
seguranga, ignorando que a reinvencdo cotidiana e a abertura de novos
caminhos séo inerentes a um tratamento democratico.

Sendo um conflito submetido ao Poder Judiciario, em razdo do tempo e
distancia entre Judiciario e comunidade, é possivel que ndo se alcance a melhor
solucdo para a demanda, pois nem sempre existirA um interesse em conhecer a
realidade de cada comunidade.

Uma crescente busca da populacdo pelo Poder Judiciario para que este
responda a problemas advindos das relacbes sociais gera acumulos. Segundo
Spengler, outros pontos que obstam 0 acesso a uma resposta satisfatoria sdo “as
guestbes atinentes ao carater técnico-formal da linguagem usada em rituais e
procedimentos judiciais, permeados por aspectos burocraticos, determinam a
lentid&o [...]" (2021, p.17).

Outrossim, leis que nao dialogam com a realidade do individuo ndo serao
capazes de alcancar seus objetivos. O conjunto de problemas no qual o Poder
Judiciario estd imerso aponta para uma necessidade urgente de reflexdo acerca da
origem das demandas. “A complexidade social que emerge do Estado
Contemporaneo [...] e a emergéncia de um pluralismo social tornaram claros os
sinais de esgotamento do modelo juridico vigente” (HERMANY, GIACOBBO, 2017,
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p.199). A conjuntura social € dinamica e por isso permeada por diversos fatores que
tornam a solucéo de conflitos impossivel de ser plenamente realizada nos moldes

tradicionais.

A sociedade contemporénea requer um novo modelo jurisdicional frente a
ineficiéncia das tradicionais formas de tratamento de conflitos existentes. A
funcéo jurisdicional, monopolizada pelo Estado, ja ndo oferece respostas a
conflituosidade produzida pela complexa sociedade atual, passando por
uma crise de efetividade (quantitativa, mas principalmente qualitativa), que
demanda a busca de alternativas (SPENGLER, 2021, p.17).

Com a crise de um Judiciario assoberbado de processos, faz-se importante
reconhecer comunidades fragilizadas para que, a patir deste reconhecimento, 0
poder publico invista em propostas com o intuito de cultivar uma nova cultura de
protagonismo. Uma comunidade forte e autbnoma nédo precisa buscar a intervensao
do Estado para resolver os seus conflitos.

Destaca-se, diante desse contexto, a urgéncia da ampliacdo da aplicagéo da
Justica Restaurativa e do investimento em politicas publicas de prevencdo que
atuem no equilibrio do meio social. A Justica Restaurativa, como uma teoria de
justica ao enfatizar a reparacdo do dano causado por um comportamento
transgressor, atua no desenvolvimento da percepcdo do individuo como
comunidade, resgatando valores como o0 da solidariedade, da confiangca e
fortalecimento do sentimento de pertencimento a um grupo.

Assim, a implementacao da Justica Restaurativa apresenta-se como modelo
alternativo a jurisdicao tradicional, que em razdo de uma sobrecarga de demandas
das rela¢des sociais n&o supre as necessidades da comunidade.

A Resolucao n° 12/2002 da Organizagao das Nagdes Unidas - ONU (2002,
n° 2) define programa de Justica Restaurativa como “qualquer programa que usa um
processo restaurador e que busque atingir resultados restaurativos”. Neste mesmo
documento, o “processo restaurativo é entendido como aquele em que a vitima e o
ofensor — e, quando apropriado, quaisquer outros individuos afetados por um crime
— podem participar ativa e conjuntamente na resolucao de questfes decorrentes do
delito, geralmente com a ajuda de um facilitador.” E uma construcdo da vis&o

conjunta e humanitaria a respeito de uma transgressao. Na concepc¢éao de Tiveron:

Para a justica restaurativa, portanto, o crime é fundamentalmente uma
violagdo de pessoas e relagBes interpessoais. Ele ndo é um conceito
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estritamente juridico ou um embate entre o individuo e o Estado, mas um
conflito entre individuos e, em consequéncia, o foco do seu processo € a
restauracdo. Tal construcéo deve contar ainda com a participacdo ativa das
vitimas e dos membros da comunidade, para que estes também tenham
sua confianca restaurada (2017, p. 236).

Embora a Justica Restaurativa e a Mediagcdo busquem solugcbes para
permitir o acesso a Justica em um Judiciario saturado de processos e tantas vezes
falho, elas sdo diferentes. A Mediacdo € pensada com o foco no conflito, que pode
ser resolvido de um jeito que nao seja tdo formal. “In a mediated conflict or dispute,
parties are assumed to be on a level moral playing field, often with responsibilities
that may need to be shared on all sides™ (ZEHR, 2012, p.12).

E evidente que “existe a preocupagéo de encontrar meios para responder a
um problema real: uma enorme dificuldade de se comunicar; dificuldade esta
paradoxal numa época em que a midia conhece um extremo desenvolvimento”
(SPENGLER, 2021, p.21). Nesse ponto, vale lembrar que ambas, Justica
Restaurativa e Mediacdo, baseiam-se no dialogo, o qual veio ao longo do tempo
perdendo espacgo nas sociedades para a cultura do embate.

A Mediacéo foi instituida pela Resolugdo nimero 125, do Conselho Nacional
de Justica, como sendo uma politica publica de tratamento adequado de conflitos.
Nas palavras de Warat, a mediagao € uma técnica “ecoldgica de resolugédo dos
conflitos sociais e juridicos, uma forma na qual o intuito de satisfacdo do desejo
substitui a aplicagdo coercitiva e terceirizada de uma sangao legal” (2004, p.05). As
partes assumem a responsabilidade sobre o seu conflito para que possam chegar a
um acordo.

Tem wuma natureza autocompositiva e voluntaria. Utilizando esse
instrumento, “um terceiro, imparcial, atua, de forma ativa ou passiva, como facilitador
do processo de retomada do dialogo entre as partes, antes ou depois de instaurado
o conflito” (CAHALLI, 2015, p. 85). Este terceiro se comportara como um elo entre as
partes, ndo estando acima delas, mas entre elas. Ele aponta para possiveis

solucdes, mas as partes devem decidir qual resolucdo é a melhor para o seu caso.

® Em um conflito mediado ou em uma disputa, presume-se que as partes atuem num mesmo nivel
ético, muitas vezes com responsabilidades que deverao ser partilhadas" (ZEHR, 2012, p.12, traducao
da pesquisadora).
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A respeito do papel do mediador’, entende-se que este tem “a tarefa de
possibilitar que conflitantes expressem seus sentimentos e seus interesses dando a
eles espaco para, de modo criativo, formular sugestbes e propostas para a
resolucdo adequada de seu conflito” (SPENGLER, 2021, p.77). E importante
ressaltar que o mediador ndo ocupa um papel central ou ativo na orientagdo a
respeito do conflito, ele aponta possibilidades, e as partes sdo responsaveis pela
escolha do melhor caminho.

A Mediac&o® é pensada com o foco no conflito, que pode ser resolvido de
um jeito que ndo seja tdo formal. Ainda, é fundamental que se tenha a compreenséao
de que cada um dos envolvidos tem suas peculiaridades e néo pode ser reduzido a
um conceito limitador baseado na opinido da outra parte. A esse respeito, Warat
afirma que “nova visdo da outricidade pretende mostrar que é possivel ascender
partindo da responsabilidade, que é algo inclusive anterior & nossa liberdade, a
nossa autonomia” (2004, p. 145).

A Mediacdo acaba quando existe o consenso entre as partes envolvidas
sobre as obrigacGes que serdo assumidas por ambas. Assim, busca responsabilizar
os conflitantes pelo tratamento do litigio que os une, e, a partir de uma ética da
alteridade, encontrar, com o auxilio de um mediador, uma garantia de sucesso,
aparando as arestas e divergéncias|...] (TORRES, 2005).

Ja a Justica Restaurativa pensa a partir da pessoa que sofreu o dano, 0s
traumas e feridas que devem ser vistos e tratados, busca reparar o dano que foi
causado pelo crime por meio do dialogo. E um processo que busca aproximar todos
agueles que tém interesse em determinada ofensa, em um processo que
coletivamente identifica e trata os danos, necessidades e obrigacdes decorrentes da
ofensa (ZEHR, 2012, p.49).

A Justica Restaurativa permite que se veja 0 outro como um ser que também

estd em aprimoramento, como um integrante da comunidade e ndo como parte

’ Na mediacdo, ha uma terceira pessoa que atua como mediador, ajudando os conflitantes a
restabelecer a comunicacdo. O mediador ndo sugere, ndo propde, ndo orienta (SPENGLER, 2021,
.78).

g)[...] Quanto aos objetivos perseguidos: a mediagdo busca um tratamento adequado ao conflito que
gere comunicacdo e satisfacdo dos envolvidos. O acordo pode ser uma consequéncia dessa
dindmica, mas um procedimento de mediacdo que nado tenha se encerrado com um acordo nao
podera ser chamado de inexitoso se possibilitou que os conflitantes voltassem a conversar. A
mediag&o busca o consenso e a efetiva pacificagdo social (SPENGLER, 2021, p.78)



36

oposta de uma lide. Neste ponto, cumpre ressaltar que ela também é diferente da
conciliacao.

A conciliacdo foi instituida pela Resolucdo numero 125 do Conselho
Nacional de Justica, no ano de 2016. E um meio autocompositivo de resolucéo de
conflitos, “tem por objetivo chegar voluntariamente a um acordo neutro e conta com
a participacao de um terceiro — conciliador — que intervém, podendo inclusive sugerir
propostas para fins de dirigir a discusséao.[...]o objetivo € o acordo”’(SPENGLER,
2021, p.77). A conciliagdo intenciona, principalemnte, colocar um fim a um litigio
processual mediante a elaboracdo de um acordo.

O Brasil iniciou um olhar para a Justica Restaurativa no ano de 1999, pelo
Estado do Rio Grande do Sul, com a criacdo da Secretaria da Reforma do Judiciario,
orgdo do Ministério da Justica. Os tramites dos processos ficaram mais rapidos,
gracas ao acordo de cooperagdo técnica com o Programa das Nac¢des Unidas para
o Desenvolvimento (PNUD), gerando o Programa de Modernizacdo da Gestdo do
Sistema Judiciario (WASQUES; GASPAROTO, 2019).

O Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento concedeu suporte
financeiro, oportunizando o desenvolvimento de trés projetos-pilotos, envolvendo a
Justica Restaurativa, sendo eles em: Brasilia (DF); Porto Alegre (RS) e em Séo
Caetano do Sul (SP). A respeito dos trés projetos-piloto, em Brasilia o projeto foi
instaurado no ambito do Juizado Especial Criminal local, estendendo-se para outras
circunscricbes do DF; em Sdo Caetano do Sul, iniciou-se na area da infancia e
juventude, operando nas escolas e em integra¢cdo com o Judiciario local e, em Porto
Alegre, foi implantado na area de Infancia e Juventude, porém ja em sede judicial,
na Vara de Execucdes de Medidas Socioeducativas.

No projeto de S&o Caetano do Sul, foram trés escolas as pioneiras,
comecando com uma capacitacédo para professores, pais, alunos, assistentes sociais
e conselheiros tutelares sobre a técnica de comunicagdo ndo-violenta, além de
reunides de esclarecimento a respeito das praticas para que se tornassem
facilitadores da Justica Restaurativa. O projeto trouxe um novo olhar para os
envolvidos, os quais repensaram como trabalhar com as diferencas, com uma
compreensdo amorosa de si e do outro. Ainda em 2006, com 0 sucesso ha
aplicacdo das praticas, mais nove escolas incluiram as mesmas.

Esta expanséo constituiu uma etapa importante do empreendimento, ja que

os conflitos pelos quais passam criancas e adolescentes tém forte vinculagéo
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familiar e comunitaria. Voluntarios locais foram capacitados para facilitar encontros
restaurativos nas escolas de forma que a propria comunidade passou a posi¢cao de
lideranca do projeto, em um auténtico exemplo de democracia deliberativa em
ambito local (MELO; EDNIR; YAZBEK, 2008, p. 17).

O projeto-piloto de Justica Restaurativa de Brasilia, no Distrito Federal, foi
realizado no Juizado Especial Criminal do Nucleo Bandeirante, com énfase as
infracbes de menor potencial ofensivo (CARVALHO, 2014), situacdes que envolviam
autores maiores de idade, tendo iniciado pela Portaria Conjunta n® 15, publicada em
21 de junho de 2004, pelo Presidente, Vice-Presidente e Corregedor do Tribunal de
Justica do Distrito Federal e Territorios.

Por meio dessa portaria, foi formada uma comissdo mista para estudos a
fim de verificar se a propositura da Justica Restaurativa em formato de projeto-
piloto no Nucleo Bandeirante se justificava (BENEDETTI, 2009). No Distrito
Federal, as bases foram os casos voltados ao publico adulto, em que a pena
maxima prevista é de até dois anos de privacdo de liberdade nas infracbes de
menor potencial ofensivo.

Na cidade de Porto Alegre, o projeto de Justica Restaurativa recebeu o
nome de “Justica para o Século 21” , e sua atuacdo se restringiu aos processos
em curso na Terceira Vara do Juizado Regional da Infancia e da Juventude de
Porto Alegre. O projeto gaucho concentrou-se inicialmente na fase da execugéo
da medida socioeducativa.

Em 2004, foi criado, na escola superior da magistratura da AJURIS
(Associacao dos Juizes do Rio Grande do Sul), o “nucleo de estudos em justica
restaurativa”. Desde entédo, 9184 técnicos e estudiosos em Justica Restaurativa,
de todo o Brasil, buscaram em Porto Alegre atividades de formacao nesta pratica.
Por iniciativa da associacdo dos juizes e com apoio de o6rgdos financiadores
(Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), UNESCO —
mais especificamente do “Programa Crianga Esperancga” e da Secretaria Especial
de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SEDH), o projeto transformou-
se em programa, ultrapassando a aplicacdo experimental. Com esse reforco,
passou a atender, além do Juizado, outros espac¢os institucionais, como as
unidades de privacdo da liberdade da FASE, unidades de medidas
socioeducativas de meio aberto, abrigos e escolas (RIO GRANDE DO SUL, 2013,
p. 02).
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Em meados de 2005, o Tribunal de Justica gaucho autorizou o
envolvimento do juiz e dos servidores da Terceira Vara do Juizado da
Infancia e da Juventude no projeto, colocando a disposi¢do deles uma
assistente social, uma estagiaria de comunicacéo social, equipamentos e
programas de videos para treinamento. A Escola da Magistratura
complementou a contrapartida, disponibilizando o espaco fisico,
equipamentos e servicos de apoio para atividades de capacitacdo e de
divulgacdo (BRANCHER; AGUINSKY, 2007, p. 20).

De acordo com o levantamento de dados realizado pela central de praticas
restaurativas (CPR) do Juizado regional da infancia e da juventude, no ano de
2009, foram realizados 120 procedimentos restaurativos. Em 2010, o ndamero
aumentou para 496, diminuindo para 475 e para 369 em 2011 e2012,
respectivamente (RIO GRANDE DO SUL, 2013, p. 03).

Em junho de 2013, foi publicado no Rio Grande do Sul o Decreto estadual
n° 50.431, que criou “procedimentos restaurativos decorrentes da apuracédo de
atos que violem os direitos humanos individuais ou coletivos e institui a Camara
Restaurativa Estadual”. Por meio desse decreto, o governo local adotou uma nova
politica de tratamento de situacfes de conflitos e de denuncias de abusos e
violéncias na area da Seguranca Publica, baseada em processos restaurativos, a
cargo de uma “Camara de Justica Restaurativa” do Estado.

Em 2016, o Conselho Nacional de Justica editou a normativa n° 225, a qual
disciplinou a aplicacdo das praticas restaurativas no pais. A partir da normativa, o
Poder Judiciario de muitos Estados comecou a utilizar as praticas restaurativas na
resolucao de conflitos, pois o Poder Judiciario brasileiro ja ndo é capaz de entregar
decisfes satisfatorias aos litigios e, assim, cria-se um sentimento de descrenca na
justica.

Um meio social equilibrado e que ofereca as condicbes para o
desenvolvimento dos cidaddos é compromisso do Brasil, pois € um dos paises
signatarios da Declaracéo Universal dos Direitos Humanos de 1948° o que implica
proporcionar aos seus cidaddos uma vida com dignidade. A Justica Restaurativa é

capaz de promover um meio social harménico por meio de suas praticas.A partir de

°A Declaracao Universal dos Direitos Humanos (DUDH) é um documento marco na histéria dos
direitos humanos. Elaborada por representantes de diferentes origens juridicas e culturais de todas as
regides do mundo, a Declaracéo foi proclamada pela Assembleia Geral das Na¢Bes Unidas em Paris,
em 10 de dezembro de 1948, por meio da Resolucdo 217 A (lll), da Assembleia Geral, como uma
norma comum a ser alcancada por todos os povos e nacdes. Ela estabelece, pela primeira vez, a
protecdo universal dos direitos humanos (ONU).
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um reconhecimento da vitima e do ofensor como seres humanos fragilizados, os
guais demandam um olhar especial, € possivel resgatar o sentimento de
pertencimento dos mesmos.

A partir da contextualizagdo acerca do surgimento e adocao da Justica
Restaurativa no Brasil, bem como de suas principais normativas, parte-se, no topico
seguinte, para o estudo especifico da Resolucdo n° 225, do Conselho Nacional de

Justica (CNJ), visto que € um marco das praticas restaurativas no pais.

2.3 Aresolugdo numero 225 do Conselho Nacional de Justica

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) foi introduzido na Constituicdo
Federal de 1988 por meio de uma Emenda Constitucional (2004), trazendo diversas
Reformas ao Poder Judiciario. Foi implementado para exercer o controle externo do
Poder Judiciéario, e, nos termos do Art. 103 da Constituicdo Federal, compete ao
Conselho: “[...]: | — zelar pela autonomia do Poder Judiciario e pelo cumprimento do
Estatuto da Magistratura, podendo expedir atos regulamentares, no ambito de sua
competéncia, ou recomendar providéncias” (BRASIL, 2013).

E na atribuicdo de “expedir atos regulamentares” que as Resolucdes do CNJ
tomam forma. Porém, as resolucbes ndo possuem forca de Lei, pois ndo passam
pelo procedimento junto ao Poder Legislativo, tratando-se apenas de uma
orientacdo, de um documento legal em que constam diretrizes para implementacao
e difusdo da pratica da Justica Restaurativa nos Tribunais de Justica do Pais.
Portanto, a Resolucdo n° 225, do CNJ, ndo possui aplicacdo obrigatoria pelos juizes
e Tribunais.

Foi pela busca de uma justica eficiente, &gil e humanizada que o
Conselho Nacional de Justica apresentou a Resolugdo n° 225/2016, em
conformidade com os principios descritos na Resolucédo n° 12/2002 (ONU), a qual
instituiu a Justica Restaurativa. A respeito da resolucdo n® 225/16, o Conselho

Nacional de Justica refere que:

Tal iniciativa se faz atenta a ineficacia do sistema punitivo, que ha muito
ndo se mostra como uma estratégia eficaz na lida com a violéncia. Ao
contrario, um sistema caro e custoso, que nao leva a responsabilizacéo;
nao acolhe a vitima em suas necessidades; ndo proporciona de modo efe-
tivo a reparacdo do dano sofrido e que, a médio e longo prazo, acaba por
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agravar a violéncia, reforcando a fragilidade de todos os envolvidos e o
esgarcamento do tecido social.

A edicAdo da Resolucdo n° 225/2016 procurou legitimar acbes
interdisciplinares e interinstitucionais, na tentativa de abarcar a complexidade da
violéncia em suas multiplas causas, além de prever as diretrizes para a imple-
mentacdo da Justica Restaurativa, tomando em consideragdo 0s contextos
institucionais e sociais nos quais essa Justica deve ser aplicada.

A Resolugéo n°225/16 assim definiu o conceito de Justica Restaurativa:

Art. 1° A Justica Restaurativa constitui-se como um conjunto ordenado e
sistémico de principios, métodos, técnicas e atividades préprias, que visa a
conscientizagdo sobre os fatores relacionais, institucionais e sociais
motivadores de conflitos e violéncia, e por meio do qual os conflitos que
geram dano, concreto ou abstrato, sdo solucionados de modo estruturado

[.]

Ratifica-se 0 compromisso com o0 resgate do tecido social por meio da
resolucdo do conflito e 0 engajamento em devolver a sociedade essa resolucdao. A
definicdo de Justica Restaurativa adotada na Resolugcéo n°® 225/2016, em seu artigo
primeiro, considerou “os fatores relacionais, institucionais e sociais motivadores de
conflitos e violéncia”. Tendo presentes essa perspectiva e o disposto nos incisos |, Il

e Il do referido artigo primeiro, observa-se que:

[...] a Justica Restaurativa, portanto, ndo se limita a uma técnica de
resolucdo de conflitos, mas a um feixe de acdes coordenadas (um
programa) que prevé metodologias de resolugdo e transformacgdo de
conflitos; bem como, concomitantemente, prevé acdes que levem a
mudanc¢a da instituicdo onde tais praticas sdo desenvolvidas; e, ainda,
prevé a articulagao de “redes locais” em torno dessas ag¢des. No que diz
respeito a dimenséo relacional, as técnicas se fazem presentes, havendo
uma diversidade delas, mas estas tém como ponto comum: o encontro
ordenado e espontdneo entre a vitima e o ofensor e pessoas direta e
indiretamente afetadas (da familia e da comunidade) que podem apoia-los
e se corresponsabilizarem pela ndo recidiva na situagdo conflitiva
(MUMME; PENIDO,2014, p.77).

No que tange a implementacdo da Justica Restaurativa, entende-se que
esta contempla um conjunto de acdes. A Resolugdo n° 225/2016, do Conselho
Nacional de Justica, constitui-se em um diploma proprio para a Justica
Restaurativa, diferenciando-a das outras formas de resolucao e transformacao de
conflito, at¢é mesmo da mediacdo vitima-ofensor, reconhecendo as suas

especificidades préprias, especialmente por ela trabalhar o fenébmeno da violéncia
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em sua complexidade e profundidade.

A Justica Restaurativa, nas falas dos Professores Jodo Salm e Jackson da
Silva Leal, € vista como uma forma de justica “[...] calcada em valores e relacbes
interpessoais (multiplicidade humana e valorativa) onde se prop0e a restauragao da
responsabilidade, da liberdade e da harmonia que existem nos agrupamentos
sociais” (2012, p. 196).

E uma justica capaz de responder aos anseios de uma sociedade complexa
como a atual, “a partir de algumas mudancgas conjecturais, pode-se dizer que existe
uma preocupacdo em transformar os espacos decisérios em cenarios menos
burocraticos — na construcao de espacos de dialogos mais democraticos. [...]”. Em
um momento passado, as instituicdes, incluindo-se a academia, Poder Judiciario,
entre outras organizagdes, “ndo estavam preparadas para esta possibilidade de
justica, pois estavam organizados de maneira a servir a uma justica formal, legalista
€ punitiva, com muito pouco espaco para outras possibilidades” (SALM; LEAL, 2112,
p.197).

Tratando-se de Justica Restaurativa, ha que se verificar a responsabilidade
associada em um plano com a satisfacdo de todos os envolvidos. Esse caminho n&o
deveria ser o alternativo, mas, sim, o principal em uma conjectura que almeja o
interesse geral e a paz social, por meio de acordos entre litigantes em crise, enfim, é
uma forma de justica a ser conquistada (COSTA; GIMENEZ; ALVES, 2019).

Nas palavras de Zehr, “o primeiro passo na Justica Restaurativa é atender
as necessidades imediatas, especialmente as da vitima. Depois disso, a Justica
Restaurativa deveria buscar identificar necessidades e obrigacbes mais amplas”.
Portanto, a voz da vitima é incluida no procedimento, denotando uma forma
humanizada de tratar o conflito. Ainda, Zehr enfatiza que é importante “colocar o
poder e a responsabilidade nas maos dos diretamente envolvidos; a vitima e o
ofensor. Deve haver espaco também para o envolvimento da comunidade” (2008, p.
192). Todos os envolvidos terdo seu espaco de fala, pois, trabalhando-se o
relacionamento vitima-ofensor, trata-se da situacdo com uma perspectiva de cuidar
das necessidades do presente, mas também buscando prevenir situacfes futuras.

E de responsabilidade dos Tribunais, de acordo com o artigo 5°, inciso Ill, da
Resolucdo n°® 225/2016, a implementacdo de programas de Justica Restaurativa.
Eles tém como atribuicbes, entre outras, a de promover a capacitacdo e a

atualizacado permanente dos magistrados, servidores e voluntarios nas técnicas da
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Justica Restaurativa, empenhando-se na busca pela qualidade desta formacao, “[...]
gue contera, na esséncia, respostas a situacdes de vulnerabilidade e de atos
infracionais que deverdo constar dentro de uma légica de fluxo interinstitucional e
sistémica, em articulacdo com a Rede de Garantia de Direitos”.

A convivéncia equilibrada em uma comunidade requer uma consciéncia mais
profunda da interconexdo humana. A construcédo de uma cultura de paz exige que se
veja a paz ndo como alguma coisa que € alheia a sua vontade e a sua conduta, mas
como um caminho a ser trilhado por cada um, em pequenos atos, visando ao
desenvolvimento de novas formas de compartilhar, pautadas pela colaboracéo,
responsabilidade, respeito as estruturas de pensamento distintas, didlogo e
resolucéo dos conflitos, desenvolvendo uma cooperacao mutua.

Nesse contexto da cultura de paz, os conflitos sdo vistos como uma
oportunidade de crescimento em comunidade, permitindo desenvolver a
autoconfianga, a autonomia e a capacidade de escuta e de empatia e promovendo
um encontro entre as pessoas envolvidas. A confianca trabalhada nos encontros
estimula posicdes reflexivas, colaborativas, narrativas, dialogicas e, assim, promove
uma transformacgéao para a incluséo e a nao violéncia.

O artigo 1°da Resolugcao n°® 225/2016, em seu inciso |, expde a ideia de que
a Justica Restaurativa envolve a corresponsabilidade individual e coletiva. Pretende-
se entender as causas do conflito e as necessidades dai advindas, além de
possibilitar a reparacdo dos danos e recompor as relacdes interpessoais e sociais
fragilizadas. Com énfase na participacdo de todos aqueles direta ou indiretamente
afetados pelo conflito, tem-se, no inciso |, o incentivo a participacdo do ofensor e da
vitima e, também, de suas familias, “[...] e dos demais envolvidos no fato danoso,
com a presenca dos representantes da comunidade direta ou indiretamente atingida
pelo fato e de um ou mais facilitadores restaurativos [...]". A presenca de todos visa
a construir um elo forte de apoio e reparacao.

Cabe ressaltar que, como a Justica Restaurativa resgata os valores no seio
social, a comunidade € convidada a refletir sobre as proprias dinamicas de
convivéncia e repensar suas atividades de acolhimento e de diadlogo. “Restorative
justice is not a map, but the principles of restorative justice can be seen as a
compass pointing a direction[ ..J*° (ZEHR, 2014, p.13). A Justica Restaurativa pode

1op justica restaurativa nao € um mapa, mas seus principios podem ser vistos como uma bussola,
apontando uma direcdo (ZEHR, 2014, p.13, traducéo da pesquisadora).
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ser uma excelente opcdo, um direcionamento na busca de resolu¢des pacificas de
situacdes conflituosas.

As praticas restaurativas sé@o alternativas para a construcdo de novos
paradigmas sociais, uma vez que enxergam, tratam e curam problemas de forma
participativa, é, dessa forma, a sabedoria ancestral ganhando seu espaco em
comunidades modernas. A respeito do sentimento de pertencimento, Brenda
Morrison salienta que o sentimento de pertencimento é uma motivacdo basica
humana, portanto “[...] ser marginalizado ou excluido de uma comunidade pode ser
potencialmente um poderoso golpe para a autoestima. Um estudo social descobriu
gue a exclusao social resultou em comportamento autodestrutivo” (2005, p. 57).

Portanto, nesse panorama, é possivel compreender que as pessoas buscam
0 pertencimento, a visibilidade, o reconhecimento dentro de seus espacos e tentarao
obté-lo de uma maneira positiva ou negativa. Evidencia-se a relevancia do vinculo
social positivo, com uma abertura a comunicacdo, para que o individuo se sinta
encorajado a assumir sua responsabilidade. Assumir as préprias responsabilidades
nao deve ser considerado um sacrificio, mas uma atividade enobrecedora, algo que

resultard em grandes beneficios para o grupo.

Tendo como ponto de referéncia uma comunidade comunicativa alargada
de forma ideal, a teoria moral abandona também todos os conceitos pré-
sociais de pessoa. A individuacdo € apenas o reverso da socializacdo. S6
por meio de relacfes de reconhecimento reciproco é que uma pessoa pode
constituir e reproduzir sua identidade. Até o amago mais interior da pessoa
esta internamente ligado a periferia mais externa de uma rede
extremamente ramificada de relagées comunicativas. A pessoa s6 se torna
idéntica a si propria em propor¢do a sua exposicdo comunicativa. As
interagdes sociais que formam o Eu também o ameacam através das
dependéncias em que ele se implica e das contingéncias a que ele se
expde. A moral atua como fonte de equilibrio para esta susceptibilidade
inerente ao proprio processo de socializagdo (HABERMAS, 2002, p. 96).

As praticas restaurativas consideram o individuo como um todo e como um
elo participante da comunidade, dando a ele o reconhecimento, que é tdo
significativo para o fortalecimento do acolhimento e o afeto. O didlogo ocupa um
espaco essencial para a formacéo desse vinculo.

No artigo 3° da Resolucdo n°® 225/16, destacam-se os incisos I, Il e IV, uma
vez que tratam do carater de perceber o ser humano em sua complexidade da

Justica Restaurativa:
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Il — carater sistémico, buscando estratégias que promovam, no atendimento
dos casos, a integragdo das redes familiares e comunitarias, assim como
das politicas publicas relacionadas a sua causa ou solucao; Ill — carater
interinstitucional, contemplando mecanismos de cooperacdo capazes de
promover a Justica Restaurativa junto das diversas instituicbes afins, da
academia e das organizagbes de sociedade civil; IV — caréter
interdisciplinar, proporcionando estratégias capazes de agregar, ao
tratamento dos conflitos, o conhecimento das diversas areas cientificas
afins, dedicadas ao estudo dos fendmenos relacionados a aplicagdo da
Justica Restaurativa;

A esse respeito, cabe destacar que os principios da Justica Restaurativa
sdo: o acolhimento, a escuta ativa e empatica de todos os envolvidos de formas
distintas; o direito de ter vez e voz sem ser interrompido e julgado; o convite a contar
sua historia, com sentimentos e necessidades — parte importante dos procedimentos
restaurativos e que revelam muito mais que fatos e provas; a oportunidade de se
aprender com as licbes compartilhadas; e a forma de resolver passa a ser
responsabilidade individual e coletiva, com acdes combinadas e acordadas por
todos (BRASIL, 2016). E um cenario de propostas de restauracéo da potencialidade
e condicdo humanas com respostas construidas em conjunto, pelas pessoas
conhecedoras daquela situagao.

O facilitador, pessoa responsavel pelo desenvolvimento da prética, € parte
do processo. Nao € seu papel conduzir o grupo para tomar nenhuma decisao,
aconselhar, diagnosticar, julgar, simpatizar, analisar ou comparar. Mas sua
humanidade, poténcias e fragilidades estdo presentes, a servico de uma escuta
empatica e acolhedora, transformando o que foi apresentado em perguntas que
criam um espaco seguro para o desenvolvimento do procedimento (BRASIL, 2016).

E, a respeito da amplitude das acdes do facilitador, o artigo 10, da
Resolucdo n° 225/16, consignou: “[...] a solugdo obtida podera ser repercutida no
ambito institucional e social, por meio de comunicacdo e interacdo com a
comunidade do local onde ocorreu o fato danoso”. O artigo 14 da referida resolucgao,
em seu inciso V, ao tratar das atribuicbes do facilitador restaurativo, ressalta que
este deve “considerar os fatores institucionais e os sociais que contribuiram para o
surgimento do fato que gerou danos, indicando a necessidade de elimina-los ou
diminui-los”. Ja em seu inciso VIII, orienta 0 mesmo a “[...Jincentivar o grupo a
promover as adequacdes e encaminhamentos necessarios, tanto no aspeto social

guanto comunitario, com as devidas articulagcbes com a Rede de Garantia de Direito
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local”. (BRASIL, 2016). O facilitador'* é um ator que deve se mostrar acolhedor e
inspirar confianca para que o objetivo seja alcancado.

O que se busca construir € um ambiente protegido para que as pessoas
falem sobre sentimentos e necessidades; um espaco de liberdade, em que cada um
e todos juntos busquem, de forma horizontal, as respostas para aquilo que os afeta;
um espaco no qual a Justica é pensada a partir das experiéncias vivenciais pelas
pessoas pertencentes ao grupo, sobre o significado do que é visto e sentido como
justo ou injusto.

Salienta-se que o modelo restaurador ndo ambiciona excluir o modelo
punitivista do ordenamento juridico, mas sim permitir a sociedade a proximidade com
formas dissemelhantes, que canalizam o acesso a justica nas pertinéncias dos
proprios sujeitos. Para a obtencdo desse efeito, conta-se com o desempenho de
individuos conhecedores das normas técnicas correlatas e que sejam detentores de
um saber mais integro, que abranja a responsabilidade com a coletividade,
encetando um direito mais humanizado (STANGHERLIN, 2021).

Desde o inicio de sua elaboracdo e implementacdo, nos anos 1970, a
Justica Restaurativa desenvolveu uma série de técnicas para a resolucdo de
conflitos, a conferéncia familiar, o circulo restaurativo, o processo circular, entre
outros. E a proposta de Resolucao 225 procurou ndo impor uma metodologia ou um
anico procedimento, deixando espaco suficiente, dentro de um balizamento
principiolégico minimo, para que se possa adotar o procedimento mais pertinente e
adequado as circunstancias e ao contexto local (BRASIL, 20016). Entre os diversos

métodos, estao os circulos de paz, que serdo abordados em seguida.
2.4 Os circulos de paz
Os circulos de paz sdo uma possibilidade para combater o fantasma da

violéncia e, também, uma forma de trazer essa parcela da populacdo ao

reconhecimento, ao acolhimento e, por fim, a cultura de paz. Atuam na promocao

"Fica vedado ao facilitador: | — impor determinada decisdo, antecipar decisdo de magistrado, julgar,
aconselhar, diagnosticar ou simpatizar durante os trabalhos restaurativos; Il — prestar testemunho em
juizo acerca das informacgdes obtidas no procedimento restaurativo; Ill — relatar ao juiz, ao promotor
de justica, aos advogados ou a qualquer autoridade do Sistema de Justica, sem motivacéo legal, o
conteldo das declaracdes prestadas por qualquer dos envolvidos nos trabalhos restaurativos, sob as
penas previstas no art. 154 do Cdadigo Penal. (Resolucdo n°225/16, artigo 15, Conselho Nacional de
Justica).
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dos direitos humanos e despertam a consciéncia de que cada ser € Unico e valioso,
detentor de um lugar dentro dessa comunidade. S&o alternativas que enxergam,
tratam e curam problemas de forma participativa, com o engajamento dos membros
de uma comunidade.

Na pratica dos circulos de paz, os participantes compartilham experiéncias
pessoais de alegria e dor, a fim de compreender a situagdo que se apresenta. Com
relatos compartilhados, comeca a possibilidade da transformacéo, pois o trabalho
com o autoconhecimento traz a consciéncia para modificar as situacfes traumaticas
da vida. Dentro dos circulos, é primordial que permaneca o0 respeito,
independentemente de quem estiver expressando as suas emocfes, uma vez que
os circulos sdo um momento no qual se faz uma escuta sem julgamentos.

A sabedoria de demonstrar empatia pela dor e pelo trauma daquilo que os
participantes sofreram € uma ferramenta na constru¢do da confianca e na
genuinidade do vinculo. “Os facilitadores pela realizacdo de um circulo precisam
estabelecer uma comunicacao respeitosa pensando sobre o acontecido; ou o que
poderia ser feito para auxiliar na cicatrizacdo das feridas [...]” (COSTA; PORTO,
2018, p. 232). As vitimas precisam entender que o que aconteceu nao foi culpa
delas para que possam trabalhar na busca pela superagdo, com o apoio da sua

comunidade.

Cada participante do circulo é incentivado a recorrer a sua experiéncia de
vida para auxiliar no entendimento do problema e gerar possiveis solucdes.
Cada histéria de vida tem relevancia para a descoberta de uma solucédo que
facilite a recuperacdo de todos aqueles afetados pelo crime. Discussdes
circulares sobre crimes individuais muitas vezes transformam-se em
problemas mais amplos da comunidade. O circulo oferece um férum, que
opera sobre os principios centrais da democracia — inclusdo, igualdade e
respeito (PRANIS, 2006, p. 585).

O ato de violéncia se apresenta como sinalizador de que o tecido social ndo
esta bem. Houve uma ruptura, que pode ser entendida como um pedido de um olhar
para alguém que esta sendo negligenciado. Um pedido voltado ao coletivo e que
ndo pode ser ignorado. A comunidade deve se unir para recuperar aquele membro,
acolhendo-o, concedendo-lhe voz para que este possa se sentir pertencente e
compreendido no grupo.

Conectados com a formalidade legal disciplinada pelo CNJ e, também, com

0 amparo da comunidade, torna-se um instrumento de justica transformadora, na
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forma de protecdo aos direitos humanos, participagdo social, cidadania e incluséo
social, revigorando e ressignificando as relagdes apds um acontecimento lastimoso
e, por vezes, traumatizante que trouxe consequéncias para a vida da vitima.

Nos circulos, estabelece-se uma conexdo entre os envolvidos, uma escuta
atenta para que se possa construir a confianca. Os integrantes sdo reconhecidos,
ouvidos, respeitados e valorizados, o que ja € um caminhar em busca da cura. As
necessidades de cada participante devem ser colocadas, e, a partir desta fala,
acontece a escuta ativa, s6 entdo, pode-se chegar a um entendimento de como
construir e reproduzir relagfes saudaveis.

Deve-se levar em conta a habilidade de entender cada ser humano como
anico, fazendo com que as diferencas se tornem conexfes, pois cada ser é
indispensavel ao grupo, tendo a possibilidade de contribuir de diferentes formas.
Neste aspecto, Kay Pranis (2010, p. 21) assevera:

Os Circulos de Construcédo de Paz relinem a antiga sabedoria comunitaria e
o valor contemporéneo do respeito pelos dons, necessidades e diferencas
individuais num processo que: respeita a presenca e dignidade de cada
participante; valoriza as contribuicdes do todos os participantes; salienta a
conexdo entre todas as coisas; oferece apoio para a expressdo emocional e
espiritual; d& voz igual para todos.

E com o entendimento do conflito, perpassando por todas as esferas do
ser humano, que se faz possivel a criacdo de um vinculo que seja forte o
suficiente, baseado em valores comuns da comunidade, para que ninguém seja
negligenciado e para que se possam reconhecer as diferencas como
oportunidades de crescimento e ndo de temor. Por conseguinte, todo grupo
assume o0 compromisso de pensar aquela situacdo com afetuosidade e com
responsabilidade.

Esse momento afetuoso pode trazer muitos beneficios para vitimas de
violéncia, uma vez que, nesta conjuntura, elas tém a possibilidade de
experimentar uma relacdo saudavel, de receber carinho, sendo compreendidas e
valorizadas, o que pode alterar o seu posicionamento perante a sociedade.
Conforme Scuro Neto (2000, p. 18):

Circulos restaurativos assemelham-lhe a mediacdo e as camaras, mas
tendem a ir além no envolvimento da comunidade na resolugdo de
problemas de conduta, por exemplo, violéncia familiar, alcoolismo e
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abuso sexual. Consequentemente, é preciso que o infrator em especial
tenha raizes profundas na comunidade e que o circulo conte com um
moderador (“sindico”) para direcionar o processo, em que todos os
presentes podem intervir sem precisar ater-se ao tema central ou
problema em tela — revelando as diferentes facetas do comportamento
negativo, e dando a todos uma chance de desenvolver uma estratégia
comum.

A comunidade detém um grande poder na possibilidade de recuperacédo e
conexao entre seus membros. Nesse contexto, a cultura da paz demanda uma
comunidade engajada, uma vez que é a partir do esforco da comunidade que os
membros se sentirdo convidados a patrticipar e a se desenvolver para que possam
atuar de forma cada vez mais democratica e plena em direitos. Ao fortalecer seus
membros, aperfeicoa as suas relacdes e torna-se cada vez mais autbnoma.

A ajuda mutua forma uma base de forca e confiangca para que cada
integrante se sinta acolhido e entendido, tendo a chance de empoderamento pessoal
para que seja capaz de resolver seus conflitos. “A filosofia subjacente aos Circulos
reconhece que todos precisam de ajuda e que, ajudando aos outros, estamos, ao
mesmo tempo, ajudando a nés mesmos” (PRANIS, 2010, p.18).

Com o poder de cada integrante sendo desenvolvido, é possivel estabelecer
lacos de segurangca, em um ambiente que traga a protecdo e promova o
amadurecimento de um vinculo de confianca, sendo possivel detectar e tratar
situacbes de violéncia. A participagdo e o comprometimento da comunidade
promovem a inclusdo e, também, possibilitam aos ofensores refor¢co dos lagcos com
as suas familias. A cada passo, a consciéncia de grupo € aprimorada e o senso de
pertencimento e protecdo se vinculam, fazendo com que os membros se sintam
fortes o suficiente para exercer o protagonismo naquela situagao.

Ademais, o debate do problema dentro dos Circulos pode enriquecer a vida
em comunidade, pois é possivel avancar com a consciéncia de que existe um ser
humano que se conecta a estrutura do circulo, uma cultura de paz precisa conseguir
equilibrar as diferengas que aparecem nos conflitos. “Os Circulos de Paz oferecem
um modo de reunir as pessoas para conversas dificeis e para trabalhar e vencer
conflitos e dificuldades” (PRANIS, 2010, p.91). Por meio dessas experiéncias, €
possivel trabalhar para que se quebrem ciclos de dor, com incentivo ao didlogo e a

compreensao, buscando curar as comunidades em todos 0s seus niveis.
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Na pratica dos Circulos de Paz, “[...]seus integrantes partilham experiéncias
pessoais de alegria e dor, luta e conquista, vulnerabilidade e forca, a fim de
compreender a questdo que se apresenta” (PRANIS, 2010, p.28). Com relatos
compartilhados, comeca a possibilidade da transformacé&o, pois o trabalho com o
autoconhecimento e uma autorreflexdo traz a consciéncia para modificar as
situacOes traumaticas da vida.

A escuta e fala de cada integrante tém um papel importante na construcéo
do outro, que € parte integrante daquele meio, e a teoria da acdo comunicativa abre
possibilidades de se construirem novas percep¢bes e compreender a sociedade,
gue tem caracteristica distintas, inclusive desiguais, com relacdo ao ser humano
(CUSTODIO et al., 2010, p.52).

O suporte entre integrantes do grupo concretiza o vinculo do coletivo, “[...]
uma gama de processos relacionados que apoiam a manutencdo de relacbes
saudaveis, como a construcdo da comunidade, a resolucdo de conflitos, a
inteligéncia emocional e a administragcdo da vergonha adaptavel [...]” (MORRISON,
2005, p. 306). Todos esses aspectos tornam a Justica Restaurativa uma alternativa
para a conexao e fortalecimento da comunidade.

Na estrutura dos Circulos de Paz, existe o entendimento de que todas as
necessidades de cada participante devem ser colocadas no Circulo e neste espaco
se reproduzem relacdes saudaveis. A habilidade de entender cada ser humano
como unico e de ainda assim fazer dessas diferencas conexdes, pois cada ser é
indispenséavel ao grupo, tendo a possibilidade de contribuir em diferentes formas, é
algo caracteristico do sujeito que se insere no Circulo. Nesse aspecto, Kay Pranis
(2010, p. 45) assevera:

Um outro ensinamento ancestral, essencial para os Circulos, é o de que a
experiéncia humana se compde de aspectos mentais, fisicos, emocionais e
espirituais. Todas essas facetas da experiéncia humana sdo igualmente
importantes e oferecem contribuicdes essenciais a nossa vida coletiva. O
equilibrio entre esses aspectos é vital para a saude dos individuos e das
comunidades. Consequentemente, os Circulos criam, de modo intencional,
um espaco onde todos os aspectos da experiéncia humana recebem
reconhecimento e sdo bem-vindos.

E com o entendimento do conflito, perpassando por todas as esferas do ser
humano, que se faz possivel a criacdo de um vinculo que seja forte o suficiente,

baseado em valores comuns na comunidade, para que as diferengas nao sejam
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temidas, mas reconhecidas por todo o grupo, que assume a responsabilidade de
resolver as situacfes com afeto.

Tem-se, assim, 0 empoderamento comunitario, passando a comunidade, de
mera expectadora passiva da resolucdo dos conflitos, a corresponséavel direta e
ativa, primando pela solugdo dos problemas que a atingem. A busca por um novo
caminho é o desafio dos tempos modernos.

Diante da crise de conexdes reais em um mundo competitivo, é preciso
necessario pensar sobre as relacdes de cooperacao e fortalecimento de lacos entre
as pessoas. Nessa perspectiva, as politicas publicas podem ser focadas nas

comunidades para que se alcancem resultados mais acurados.

A reorganizacdo dos principais programas de politica social em torno de
unidades menores de vizinhanca é uma prioridade constante. O aumento do
retorno leva mais cidaddos a participarem de seu proprio governo,
tornarem-se mais engajados politicamente e a aumentarem a sua habilidade
civica e seus efeitos (ETZIONI, 2019, p.26).

Cada grupo se desenvolvera e aprimorara suas relacbes de acordo com o
comprometimento dos membros, que devem estar conscientes do seu papel e da
sua participacdo. Desenvolvendo essa competéncia, € possivel estabelecer lacos de
seguranca em um ambiente que traga a protecdo e promova o amadurecimento de
um vinculo social. Os lagcos das comunidades se reforcam nos espacos publicos e,
por isso, a boa manutencdo dos mesmos deve ser incentivada.

Uma comunidade empoderada pode se reconstruir e fortalecer seus
membros, para que, dentro deste ndcleo, as mazelas sejam reconhecidas e
tratadas. O fortalecimento da comunidade gera espacos de liberdade e atuacdo de
seus membros.

O vinculo de comunidade gera o entendimento de que todos os seres
humanos compartilham de uma mesma necessidade, qual seja, ter acesso a um
tratamento digno e respeitoso, a necessidade de pertencer a um lugar, a uma
comunidade, que também pode ser vista como familia.

Nenhum cidaddo tera seus direitos ignorados ou negados, em uma boa
sociedade, ainda que estes ndo tenham cumprido alguma obrigacdo. Todos tém
uma responsabilidade para com todos, cada um contribuindo a seu modo e de

acordo com as suas possibilidades (ETZIONI, 2019).
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O didlogo moral modifica condutas e leva a reformulacdes de politicas. Os
cidaddos reformulam suas percepcOes sobre as situacdes de suas vidas, e
coletivamente 0s comportamentos se alteram. A pressao publica, por vezes,
direciona a agenda dos gestores e impulsiona a formulacdo de politicas publicas que
respondem bem as necessidades. Uma boa comunidade atua na promoc¢do dos
direitos humanos e desperta a consciéncia de que cada ser € unico e valioso,
detentor de um lugar de valor.

Cada um é um ser social, precisa estar em contato com outros individuos e
formar vinculos para se sentir seguro. Com a criacdo de um ambiente de confianca,
pode-se desenvolver as melhores potencialidades, o que nao ocorre em um
ambiente competitivo, no qual impera o medo. A formacdo de vinculos é uma
necessidade para a construcdo de um espaco saudavel: “[...JEstar com os outros e
colaborar com os outros ndo é uma imposi¢do externa, ela responde a profundos
impulsos, pré-racionais” (SCHMIDT, 2018, p.137).

O ser humano precisa de conexBes com valor, pois relacbes afetivas
saudaveis formam as bases iniciais para a constru¢do de uma comunidade estavel e
fortalecida. “A auséncia de vinculos significativos constitui uma perigosa fonte de
doengas: a solidao” (SCHMIDT, 2018, p.141). Sem o sentimento de pertencimento e
afetividade, cria-se uma tensdo que leva a conflitos. No isolamento, surgem os
sentimentos de inseguranca e competicdo, que impedem o pleno desenvolvimento
do cidadao, uma vez que o medo néo permite a elaboracdo de novos cenarios, pois
o foco estd em se proteger.

Um grupo que sacrifica desejos individualistas pelo bem da comunidade é
um grupo que esta disposto a evoluir pois “é o altruismo que coaduna-se com o fluxo
evolutivo, ndo o egoismo” (SCHMIDT, 2018, p. 147). Na seara publica, € necessario
gue se pense de forma cooperativa, visando a beneficiar o coletivo de agora e o do
futuro.

Neste condao, ressalta-se a importancia do olhar realizado pelo gestor, o
gual terd o poder de decidir o que sera priorizado e como sera feito. A sensibilidade
se mostra uma caracteristica necessaria aos governos, pois as suas acdes devem
se pautar nas demandas sociais.

As mulheres fazem parte de um grupo que necessita de uma compreensao
especifica das suas demandas. Somente a partir de um olhar acurado e interessado

por parte dos governantes e, também, do proprio corpo social, poder-se-a ensejar
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uma melhora substancial na problematica da violéncia. Nesse sentido, as politicas
publicas exercem um importante papel como instrumento de transformacéo do meio
social, ensejando que sejam abordadas de forma especifica, conforme exposto no

proximo capitulo.



3 POLITICAS PUBLICAS BRASILEIRAS NO ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA
CONTRA A MULHER

As politicas publicas sdo um ponto importante a ser tratado em qualquer
gestdo. Sado o conjunto de acdes que, se bem planejadas e executadas,
proporcionardo transformacgfdes substanciais no meio social. Assim, este capitulo
apresenta o0 conceito das politicas publicas, partindo de tedricos como Maria Paula
Dallari Bucci, Jo&o Pedro Schmidt e Leonardo Sechi.

Na sequéncia, aborda as politicas publicas no Brasil, os indicadores sociais
e meios de avaliagdo delas, além da complexidade que envolve todo o processo de
planejamento até a parte da execucdo, visto que demandam tempo, recursos
financeiros e preferéncias tematicas e ideologicas de governos. Concepgdes acerca
dos indicadores sociais exploradas a partir de Paulo de Martino Jannuzzi e Rose
Inojosa. Ainda, aborda a importancia da cooperacdo e da transversalidade dos
saberes para os gestores, uma vez que desempenham um papel complexo e de
grande relevancia social.

Ao avancar, verificam-se as principais politicas publicas no ambito de
protecdo a mulher, fundamentadas em importantes acordos internacionais, como a
Conferéncia de Cairo (1994), a Convencdo de Belém do Para (1994) e a
Conferéncia de Pequim (1995), entre outros. Também busca explorar o contexto
sociocultural em que as mulheres estéo inseridas, estruturado pelo patriarcado, que
impde uma condicdo de submissdo, além de amarras que impedem o
aprimoramento feminino, o desenvolvimento do seu potencial e consequentemente a
sua emancipacao.

A identidade social da mulher também entra em pauta neste momento, uma
vez que é por meio dela que mulheres e homens perpetuam estruturas desiguais
com concepgles estigmatizantes. Essa ideia é abordada pela éptica de Heleieth

Saffioti e outros autores da area.

3.1 Conceituacao de politicas publicas
As Politicas Publicas tém sua origem nos Estados Unidos, em um periodo

de pdés-guerra, e ndo apresentam um conceito fechado. Sao ferramentas para que o
Estado consiga atender demandas sociais e multiplas acées compdem as politicas,
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ao passo que “a policy analysis*? distanciou-se progressivamente de sua orientacdo
operacional para tornar-se uma disciplina por inteiro da Ciéncia Politica,
progressivamente autonomizada nas estruturas de ensino[...]” (MULLER, 2002,
p.08).

A politica publica, como uma &rea de conhecimento e disciplina académica,
nos Estados Unidos da América, rompeu com as fases que eram previstas pela
tradicdo europeia, as quais estavam focalizadas na analise sobre o Estado e suas
instituicoes. “Assim, na Europa, a area de politica publica vai surgir como um
desdobramento dos trabalhos baseados em teorias explicativas sobre o papel do
Estado e de uma das mais importantes instituicdes do Estado - o governo” (SOUZA,
2006, p.21)

Inicialmente, eram consideradas um conjunto, que buscava verificar
problemas e indicar um caminho a ser percorrido no intuito de realizar um bom

governo.

Com efeito, este termo cobre, ao mesmo tempo, a esfera da politica (polity),
a atividade politica (politics) e a acao publica (policies). A primeira faz a
distincéo entre 0 mundo da politica e a sociedade civil, podendo a fronteira
entre os dois, sempre fluida, variar segundo os lugares e as épocas; a
segunda designa a atividade politica em geral (a competicdo pela
obtencdo dos cargos politicos, 0 debate partidario, as diversas formas de
mobilizacdo...); a terceira acepcao, enfim, designa o processo pelo qual
sdo elaborados e implementados programas de acédo publica, isto é,
dispositivos politico-administrativos coordenados em principio em torno
de objetivos explicitos (MULLER, 2002, p.10).

Os pensadores que iniciaram os estudos a respeito de politicas publicas
apresentam diferentes versdes sobre a conceituacdo delas. Assim, Souza reune

algumas defini¢cdes:

Mead (1995) a define como um campo dentro do estudo da politica que
analisa o governo a luz de grandes questdes publicas e Lynn (1980),
comum conjunto de ac6es do governo que irdo produzir efeitos especificos.
Peters (1986) segue 0 mesmo veio: politica publica é a soma das atividades
dos governos, que agem diretamente ou através de delegacdo, e que
influenciam a vida dos cidadaos. Dye (1984) sintetiza a definicdo de politica
publica como "o que o governo escolhe fazer ou néo fazer': A definicdo mais
conhecida continua sendo a de Laswell, ou seja, decisdes e analises sobre
politica publica implicam responder as seguintes questdes: quem ganha o
qué, por qué e que diferenca faz (2006, p. 07).

12Campo de conhecimento que tem origem nos Estados Unidos na década de 1930, com o objetivo
de compreender a forma e as razdes pelas quais 0s governos optam por determinadas acbes (Frey,
2020).
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A Politica Publica traz um estudo, uma analise, no intuito de auxiliar uma
determinada area que apresenta necessidades. Nesse sentido, esclarece Schmidt:
"[...] politicas publicas sdo respostas do poder publico a problemas politicos” (2019,
p.122). O governo deve investigar os problemas para que se trabalhem alternativas,
e assim "as politicas designam iniciativas do Estado (governos e poderes publicos)
para atender demandas sociais referentes a problemas politicos de ordem publica
ou coletiva” (SCHMIDT, 2019, p.122).

Para os autores Muller e Surel (2002, p. 11) , as politicas publicas séo
entendidas como o "Estado em acado". Logo, “[...] a agdo do Estado pode ser
considerada como o lugar privilegiado em que as sociedades modernas, enquanto
sociedades complexas, vao colocar o problema crucial de sua relagdo com o mundo”
e 0 governo tera de considerar esta situacao e agir.

Toda politica publica € uma forma de intervengcdo nas relagdes sociais,
estando sempre condicionada pelos interesses e expectativas dos integrantes de
tais relacdes. Por conseguinte, ela pode ser definida como a busca explicita e
racional de um objetivo, gracas a alocacdo adequada de meios que, mediante uma
utilizacdo razoavel, devem produzir consequéncias positivas (GRAU, 2000, p. 26).

Sdo estratégias para um bom funcionamento social, que tém a
responsabilidade de melhorar aquele aspecto. “Uma politica publica € uma diretriz
elaborada para enfrentar um problema publico” (SECCHI, 2013, p.03). E um
elemento importante é que se faz necessario o entendimento do que deu causa ao
problema publico.

David Easton (1968) consagrou a concepcdo sistémica da légica input-
output, que pode ser entendida como: a) os inputs sdo as demandas e apoios
provenientes do ambiente social; b) o sistema politico (instituicdes, agentes)
processa esses inputs; ¢) os outputs sdo as politicas publicas adotadas, na forma de
decisdes e acbes; d) ha um processo de retroalimentacdo entre inputs e outputs
(2018, p.123).

No entendimento dos autores Cunha e Cunha (2002, p.12), a politica publica
€ uma “linha de agéo coletiva que concretiza direitos sociais declarados e garantidos
em lei.” Para esses autores, € por meio de politicas publicas “que s&o distribuidos e
redistribuidos bens e servigos sociais, em resposta as demandas da sociedade. Por

isso, o direito que as fundamenta € um direito coletivo e nao individual”.
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Ainda, nesse ponto, Schmidt (2019, p.122) esclarece que uma politica
publica deve comecar pela compreensdo do que Ihe é essencial: as demandas
sociais vinculadas a problemas politicos, pois uma politica publica € um conjunto
elaborado de agdes que envolvem planos e metas tragados para alcancar o
interesse publico.

Uma definicao de politica publica é: “a policy-making trata fundamentalmente
de atores cercados de restricbes que tentam compatibilizar objetivos politicos
(policygoals) com meios politicos (policymeans), num processo que pode ser
caracterizado como “resolucdo aplicada de problemas”. Identificar os problemas e
aplicar (por mais imperfeitas que sejam) as solu¢cbes encontradas envolve a
articulacéo de objetivos politicos por meio de deliberacfes e discursos, além do uso
de instrumentos politicos (policy tools) em uma tentativa de atingir esses objetivos
(HOWLETT; RAMESH; PERL, 2013, p. 06).

E certo que as acdes que os dirigentes publicos, 0s governantes ou 0S
responsaveis por aquelas decisdes selecionam séo prioridades. Essas ac¢des sao
aguelas que eles entendem ser as demandas ou expectativas da sociedade, para o
seu bem-estar. O governo decidira o que buscar, e isso ocorre porque a sociedade
faz solicitacOes para 0s seus representantes e estes mobilizam os membros do
Poder Executivo para que atendam as demandas da populacdo, as quais podem
demonstrar uma diversidade de necessidades (BRASIL, 2008, p.16).Na
compreensao de John (2006, p. 180):

The punctuated equilibrium model connects together in a dynamic
framework the various elements of the decision-making. Institutions are
important because they freeze a set of political participants into the policy
process and exclude others. Institutions help ensure that problems are
defined in a particular manner and not in another. [...] Interests and networks
are important in the model because, along with the institutional framework,
there are patterns of association which help cement agendas and determine
the definition of problems. In addition, changes in agendas are often
associated with new interest groups and coalitions which may become
important in setting the agenda. (...) Individual actors, and their interests, are
crucial. The shift in agendas is driven by the way in which the policy system
rewards some and excludes others."?

13 0 modelo de equilibrio pontuado conecta, em uma estrutura dinamica, os varios elementos da
tomada de deciséo. As instituicbes sdo importantes porque congelam um conjunto de participantes
politicos no processo politico e excluem outros. As instituicbes ajudam a garantir que os problemas
sejam definidos de uma maneira particular e ndo de outra. [...] Os interesses e as redes séo
importantes no modelo porque, junto com o arcabouco institucional, existem padrdes de associacao
gue ajudam a cimentar as agendas e a definir os problemas. Além disso, as mudang¢as nas agendas
estdo frequentemente associadas a novos grupos de interesse e coalizGes que podem se tornar
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Para Maria Dallari Bucci, “politicas publicas sdo programas de acgao
governamental visando a coordenar os meios a disposicdo do Estado e as
atividades privadas, para a realizacdo de objetivos socialmente relevantes e
politicamente determinados” (2002, p.241).

Primeiro, é necessario que se pense que a estrutura das politicas publicas
precisa auxiliar na criagdo de férmulas de esquematizacdo e estruturacdo do Poder
Publico, que tem o compromisso de intervencdo, sendo essa intervencéo efetiva.
Também deve contribuir com a aceleracdo "do processo de modernizacdo, de
reducao da desigualdade e de inclusdo social" (BUCCI, 2013, p. 26).

As demandas sociais sdo pertinentes ao momento e a cultura no qual estao
inseridas. "Uma situacao problemética se torna um problema politico quando chama
a atencdo da sociedade e das autoridades [...]"(SCHMIDT, 2019, p.131). Tal
situacdo pode ser desencadeada de diversas formas, como acdes deflagradas por
governos ou por grupos influentes, mobilizacbes sociais, acidentes provocados ou
naturais.

A inclinacdo de um ator coletivo, para influir no conteuddo ou na
implementacdo de uma politica publica, pode variar muito em funcdo do grau de
mobilizacdo que é capaz de produzir. Um dos desafios da analise da acédo do Estado
serd o de constituir e construir o continuum dos modos de acdo dos grupos sociais
no quadro das politicas publicas, partindo dos grupos menos organizados, que
ocasionalmente influenciam no campo de certas politicas, até grupos mais estaveis
(MULLER; SUREL, 2002, p. 23).

Nem todas as demandas podem ser atendidas, pois "o numero de situacfes
problematicas que afetam o conjunto ou segmentos da populacdo em um ambiente
social é praticamente infinito e somente algumas delas tornam-se objeto de atencao
da sociedade e do governo” (SCHMIDT, 2019, p.131). O entendimento de como as
politicas publicas funcionam € parte importante na construcdo democratica de um

pais, pois, por meio delas, € possivel causar impactos no meio social.

As sociedades contemporéneas se caracterizam por sua diversidade, tanto
em termos de idade, religido, etnia, lingua, renda, profissdo, como de idéias,
valores, interesses e aspira¢cdes. No entanto, os recursos para atender a
todas as demandas da sociedade e seus diversos grupos (a SCO) séo

importantes na definicdo da agenda. [...] Os atores individuais e seus interesses sdo fundamentais. A
mudanca nas agendas é impulsionada pela maneira como o sistema de politicas recompensa alguns
e exclui outros (JOHN, 2006, p. 180, traducéo da pesquisadora).
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limitados ou escassos. Como conseqiiéncia, os bens e servicos publicos
desejados pelos diversos individuos se transformam em motivo de disputa.
Assim, para aumentar as possibilidades de éxito na competicéo, individuos
gue tém os mesmos objetivos tendem a se unir, formando grupos. Nao se
deve imaginar que os conflitos e as disputas na sociedade sejam algo
necessariamente ruim ou negativo. Os conflitos e as disputas servem como
estimulos a mudancas e melhorias na sociedade, se ocorrerem dentro dos
limites da lei e desde que ndo coloquem em risco as instituicdes. Assim, o
interesse publico — o qual, por sua vez, reflete as demandas e expectativas
da sociedade — se forma a partir da atuacdo dos diversos grupos. Durante a
apresentacdo de suas reivindicacdes os grupos tentam obter apoio de
outros grupos, mas também sofrem oposicdo daqueles que tém outras
reivindicagdes contrarias. O interesse publico se forma, portanto, por meio
da disputa de todos os grupos da Sociedade Civil Organizada (SCO) [SIC].
(BRASIL, 2008, p.06).

Existe uma grande complexidade no que os governos decidem fazer a
respeito dos problemas da coletividade, pois diversas varidveis sdo combinadas em
um espaco multifacetado. Sociedades estdo em constante transformacéo e acabam
por enfrentar diversas tensdes, as quais incluem mudancas em relacéo aos valores
sociais ou interesses das a¢des. Entédo, “surgem atores, particularmente em tempos
de rupturas sociais e politicas, que se empenham a favor de modificacdes dos
estilos de comportamento politico” (FREY, 2000, p.26).

Para que exista uma acao eficaz, "é fundamental que o cidaddo conheca e
entenda 0os mecanismos e a previsdo legal das politicas publicas que o afetam
[...]"(SCHMIDT, 2019, p. 122), o que é de muita relevancia, pois estas decisbes
afetam a vida do coletivo. E fundamental que o cidaddo saiba "quem participou de
sua formulacdo, como estdo sendo implementadas, quais interesses estdo sendo
contemplados e quais nao estdo [...]"(SCHMIDT, 2019, p.122). E, dessa forma, é
possivel que, com uma acéo cidada potente, as politicas publicas atinjam resultados
satisfatorios.

Alguns autores apontam para a existéncia de ciclos, fases que fortalecem as
praticas, que individualizam a necessidade de cada momento para ser possivel a
elaboracdo de acbes mais eficazes. Essa compreensao vem da ideia de David
Easton (1968), “para quem os inputs (entradas) do processo politico vém do
ambiente social, e, em um ciclo de diferentes fases, sdo processados pelo sistema
politico, derivando dai os outputs (saidas)” (SCHMIDT, 2018, p. 130). A respeito da
teoria dos ciclos, “[...] elenca cinco fases que permitem entender como uma politica
surge e se desenvolve: (i) percepcao e definicdo do problema; (i) insergcdo na

agenda politica; (iii) formulacdo; (iv) implementagdo; e (v) avaliacgdo (SCHMIDT,
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2018, p. 131). Cada fase sera pensada no contexto das possibilidades de orcamento

e da propria demanda social.

O processo de formulagéo de Politicas Publicas, também chamado de Ciclo
das Politicas Publicas, apresenta diversas fases: * PRIMEIRA FASE -
Formagdo da Agenda (Selegcdo das Prioridades) « SEGUNDA FASE -
Formulagdo de Politicas (Apresentagdo de Solugbes ou Alternativas) -
TERCEIRA FASE - Processo de Tomada de Decisao (Escolha das Agbes) *
QUARTA FASE - Implementagdo (ou Execugdo das Acgdes) * QUINTA
FASE — Avaliagdo. Na pratica, as fases se interligam entre si, de tal forma
gue essa separacdo se da mais para facilitar a compreenséo do processo
(BRASIL, 2008, p.10).

A partir disso, "a execuc¢do dos servi¢os publicos pode seguir trés caminhos
principais: execucdo direta pelo poder publico; delegacdo da execucao para a
sociedade civil [...] e delegacédo para o setor privado” (SCHMIDT, 2019, p. 135).
Apés a implementacdo, existe uma avaliacao feita pela sociedade, que decidira se a
politica foi eficiente ou ndo, sendo que “nas sociedades democraticas, a mais
importante avaliacdo da qualidade dos governos é realizada pelos cidaddos com
seus votos” (MUNOZ-REPISO, 2006, p.03).

A forma de apoio da comunidade ao trabalho realizado por um governo é a
reeleicdo deste ou algum com orientacdo semelhante, pois a mesma orientacao
ideoldgica favorece a continuidade das prioridades elegidas, utiliza o tempo investido
e o esforco ja realizado em prol de determinada &rea.

A avaliagdo das politicas publicas pode determinar se elas terédo
continuidade ou ndo em razéo dos resultados. Envolve multiplos agentes e setores,
além de diferentes mecanismos. “O tipo e a natureza de uma dada pesquisa de
avaliacdo sao definidos em um campo bastante complexo de alternativas,
referentes, cada uma delas, a distintas dimensfes, momentos e etapas do programa
ou da politica [...]” (DRAIBE, 2001, p.19).

No que trata da diversidade de areas envolvidas na avaliacdo das politicas
publicas, os teéricos Howlett, Ramesh e Perl aduzem que, de acordo com um olhar
administrativo, “destaca-se o trabalho de O6rgdos estatais de monitoramento e
acompanhamento (tribunais de contas, controladorias) e agéncias de avaliacdo
independentes (universidades, institutos, thinktanks, consultorias)” (2013, p. 207).
No que tange a um prisma juridico, sdo importantes os tribunais e 6rgédos do poder
judiciario. Quando se pensa em uma percepcao politica, os conselhos de politicas
publicas, os partidos e cidaddos também sdo essenciais.
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O Estado tem um papel fundamental no equilibrio da sociedade, pois, com o
seu dever de possibilitar um ambiente seguro para o pleno desenvolvimento do
cidadao, as politicas publicas sdo as ferramentas para a construcdo de um meio que
oferece igualdade de oportunidades para as pessoas. Diante da importancia desse
tema, o subcapitulo seguinte trata das politicas publicas em um contexto
especificamente brasileiro, a fim de identificar suas nuances de acordo com a

conjuntura nacional.

3.2 Politicas Publicas no Brasil

No Brasil, as politicas publicas ganharam espaco significativo a partir dos
anos 1990 em razdo da nova Constituicdo. Como assevera Bucci (2013, p.19) ,
"Pode-se marcar os anos 1990 como o periodo em que a tematica das politicas
publicas ganha presenca no universo do direito no Brasil, aspirando a quitagdo da
divida social, pela realizagcdo dos direitos sociais[...]". A partir da Constituicao
Federal de 1988, que garantiu uma gama de direitos fundamentais, as demandas
sociais de uma sociedade economicamente desequilibrada entraram em pauta para
um planejamento.

Em um pais com muitas caréncias, faz-se necessario priorizar algumas. As
prioridades adotadas pelos governos constituem o centro das politicas. Essas
prioridades véo ditar o direcionamento do governo, como as situacfes serao
resolvidas, pois elas "estdo vinculadas a visdo ideoldgica predominante, aos
compromissos assumidos pelos governantes no processo eleitoral, as pressdes dos
grupos sociais e corporacdes econdémicas, a cultura politica vigente[...]" (SCHMIDT,
2019, p.122), etc.

Dessa forma, os desafios enfrentados consolidam a importancia das
politicas publicas no contexto social, uma vez que as pluralidades do meio estdo em
constante evolucdo e apresentam diferentes demandas, as quais podem ser
compreendidas e tratadas quando as politicas publicas estiverem alinhadas com
determinado anseio.

Porém, por mais que se busque alcancar todos, "em sociedades desiguais,

comuns na maior parte do planeta, o poder publico raramente adota iniciativas que
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beneficiam a todos por igual" (SCHMIDT, 2019, p.124), uma vez que um setor da
sociedade é o escolhido.

Muito embora a busca pela atuacdo do Estado nos paises em
desenvolvimento exija atuagcbes coerentes e eficientes, existem muitos problemas a
serem sanados e, para que seja atingido o maior nimero de pessoas, o Estado deve
estar "em condicfes de articular a acédo requerida para modificacdo das estruturas
gue reproduzem o atraso e a desigualdade” (BUCCI, 2013, p.23). As politicas
publicas buscam melhorar a qualidade de vida dos cidadaos, promovendo os direitos
fundamentais e sociais.

A elaboracao de politicas publicas pode ser complexa, pois sdo muitas
as variaveis a serem consideradas. Nessa perspectiva, "A formulacdo da politica
publica € o momento da definicdo quanto a maneira de solucionar o problema
politico, selecionando-se uma das alternativas disponibilizadas pelos diferentes
agentes envolvidos" (SCHMIDT, 2019, p. 133).

Esse momento pode envolver conflitos em busca das melhores solucdes e,
além dessas tensdes, um dos maiores desafios para o planejamento e a
aplicabilidade das politicas publicas pode ser o tempo, pois "é fator de deferimento
da acdo, sempre em balangco com fatores correlacionados [...] uma ag¢ao pode ter
alto custo, se proposta num prazo curto, mas custo aceitavel, se estipulado o dobro
do prazo"(BUCCI, 2013, p.95).

O tempo e o fator financeiro devem estar em consonancia para que o
objetivo seja alcangado, porque os resultados das politicas publicas, por vezes, ndo
sdo imediatos. E, além de requererem articulacbes bem organizadas, o investimento
a longo prazo pode influir sobre o sucesso na realizacdo do objetivo proposto
inicialmente, dependendo do problema que aquela politica publica tratara.

E possivel verificar que uma politica pulblica de qualidade "reside
exatamente na condi¢cédo de planejamento e execugdo coordenada da acao; planejar
estrategicamente, num prazo longo o suficiente para realizar 0s
objetivos|...]"(BUCCI, 2013, p.24). O prazo deve ser adequado ao objetivo e,
também, ao que o Estado pode oferecer e investir em termos financeiros. Assim,

Maria Paula Dallari Bucci (2013, p.25) afirma:

[...] as politicas de inclusdo social e todas as iniciativas de longo prazo,
dependem ndo apenas da compreensdo dos papéis do Estado e do
governo, mas também do dominio técnico dos seus mecanismos de
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funcionamento, tanto no nivel das relac8es politicas tradicionais como nas
implicacbes d.essas com a execucdo das decisbes e dos dispéndios
governamentais.

E possivel que algumas politicas publicas que ndo demandem tanto tempo e
possam ser realizadas a curto prazo, exijam um cuidado especifico em relacédo ao
tempo, que precisa ser o suficiente para que a credibilidade n&do fique comprometida
NO processo.

Ainda sobre o tempo, é preciso considerar o tempo politico, uma vez que o
calendario eleitoral exerce influéncia sobre a definicdo de politicas e o ciclo de
formacao dessas. Ou seja, "o tempo politico governamental em geral € mais exiguo
gue o tempo necessario para o desenvolvimento da acdo em bases institucionais de
carater permanente"(BUCCI, 2013, p.95), bem como a inovacdo que determinado
governo planejou pode ndo se concretizar porque aquele governo nado dispbe do
tempo necessario para a estabilizacdo de procedimentos formalizados.

Quando se trata de democracias, "a légica politica imp&e que os governos
respondam rapidamente as demandas sociais sob pena de se inviabilizarem"
(SCHMIDT, 2019, p.125). Como processo vivo, as demandas da comunidade podem
variar, como elucida Frey (2000, p.220): "todos esses fatores condicionantes das
politicas publicas sdo sujeitos a alteracdes ao longo do tempo”, exigindo novas
reflexdes acerca de solugcdes. Também podem levar a ajustes, visto que "as
demandas sociais levam a constantes ajustes nas politicas existentes e a criacdo de
novas politicas" (SCHMIDT, 2019, p.125).

Sendo essas demandas o vinculo propulsor que direciona a acédo do Estado
nas respostas aos anseios da sociedade, € preciso que o Poder Publico esteja em
constante aprimoramento e mantenha o acompanhamento dessas alteracdes.
Ademais, com um movimento social em constante metamorfose, é essencial que se
pense em formas para que as politicas publicas sejam continuas. Sobre isso, assim
se posiciona Schmidt (2019, p.126): "acdes isoladas ndo fazem uma politica.
Nenhum problema politico pode ser resolvido mediante uma Unica acdo ou por
algumas poucas acfes fragmentadas." A constancia e a¢des coordenadas sdo um
ponto chave para um resultado satisfatério e duradouro.

No Brasil, os altos indices de pobreza marcam as desigualdades sociais e
tornam a criagcdo e implementacdo das politicas publicas muito mais complexas.

‘Empreendeu-se um imenso esforco conceitual e metodolégico para o
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desenvolvimento de instrumentos de mensuragao do bem-estar e da mudanca social
nas agéncias estatisticas [...]” (JANUZZI, 2001, p.16). Com sistemas de
acompanhamento mais acurados, renovou-se a esperan¢ga de que 0S governos
pudessem superar as desigualdades causadas pelo desenvolvimento econdmico,
com acdes bem orientadas, proporcionando o bem-estar social.

Existem muitos elementos que contribuem para a insercdo de um
determinado problema na Agenda Governamental. Um desses elementos sdo os
indicadores sociais. Estes sdo uma série de dados que mostram a condicdo de
determinada situagdo. Se esses indicadores apresentarem uma situacao
problematica, ela podera ser inserida na Agenda Governamental para sofrer
interferéncia do poder publico.

Situagdes que, pela repercussdo social que causam, chamam a atencéo
para determinados problemas, como casos de crimes violentos que, pela comocéo
na populacéo, podem dar inicio a agcdes do governo que busquem evitar que outros
crimes parecidos ocorram (Feedback das a¢cdes governamentais). Sao os resultados
obtidos com programas anteriores, encerrados ou nao, que apontam falhas nas
medidas adotadas pelo referido programa avaliado ou outros problemas que até
entdo nao recebiam atencdo governamental. Em geral, s&o frutos de avaliagdes das
politicas (BRASIL, 2008, p.11).

De grande relevancia sédo as fontes de diagnostico no Brasil. Estas séo
reconhecidas como ferramentas sérias, de credibilidade, s&o utilizadas desde a
elaboracdo de diagnosticos socioecondmicos a avaliagdo de resultados e impactos
de cada programa social. Diante disso, um diagndstico socioeconbmico que seja
proveitoso precisa demonstrar um estudo da situagdo social do local visado, “com
textos descritivos ou analiticos, tabelas de dados, cartogramas e indicadores
especificos, voltados a subsidiar um ou mais programas sociais ja previamente
delineados” (JANUZZI, 2001, p.35).

Além dos indicadores, 0os processos institucionais também tém um papel de
destaque na definicAo da Agenda. A rotina administrativa e as regras do sistema
politico produzem uma dinamica que interfere na inclusdo de determinado tema.
Cumpre citar que a visdo dos governos sobre determinado assunto também vai

direcionar quais temas devem receber maior atencéo.
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S&o muitas as pesquisas e fontes de informagdo, as quais oferecem ao
gestor uma gama de ferramentas para direcionar de forma acurada as politicas

publicas e, também, acompanhar a sua eficacia.

Indicadores analiticos e sintéticos guardam compromisso com a expressao
mais analitica ou de sintese do indicador. Taxa de evaséo escolar, taxa de
mortalidade infantil e taxa de desemprego sdo exemplos de indicadores
analiticos; sdo medidas comumente empregadas para analise de questfes
sociais especificas no campo da educacdo, da salde e do mercado de
trabalho. Medidas como o IDH sintetizam diferentes dimensdes empiricas
da realidade (JANUZZI, 2001, p.45).

Todas essas fontes de informacdo séo cruciais no desenvolvimento de
solucbes dos problemas, os quais se apresentam na Educacdo, Saulde,
Desenvolvimento Social, Habitacdo, entre outros. O gestor decidird a melhor forma
de aplicar os recursos, porém, sera acompanhado pela comunidade por meio de
portais, 0s quais exibem os dados, deixando-os disponiveis em ambiente virtual ao
alcance de um toque.

As pesquisas sado de extrema importancia para a evolucao do pais, pois vao
mapear as necessidades de cada regiao e fornecer os dados para que as acodes
especificas sejam aprimoradas, voltadas para determinados grupos e baseadas nas
suas necessidades. O gestor tera de fazer escolhas, uma vez que o orgcamento
publico é limitado, e tera de decidir o que priorizar em meio a diversas demandas
urgentes. As pesquisas podem, entdo, auxiliar nas escolhas porque os indicadores
sao sinalizadores e fornecem uma base sélida para que as decisdes alcancem o
melhor resultado possivel e possam sempre ser repensadas e aperfeicoadas.

O longo prazo dos investimentos coopera com as politicas publicas de
prevencdo, como as de educacdo, pois o0s resultados dessas politicas séo
percebidos com a mudanca de cultura, o que ocorre gradativamente. Porém, por
mais que se vislumbrem teoricamente muitas formas de resolucédo de conflitos por
meio de politicas publicas, a pratica pode impor alguns empecilhos, visto que "na
pratica, a decisdo se processa em condi¢cbes de tempo limitado, informacao limitada
e recursos limitados, sob intensa trama de conflitos, acordos e negociagdes entre
multiplos agentes” (SCHMIDT, 2019, p.134).

A implementacdo € a fase da execug¢do, 0 momento em que as diretrizes

constantes nos documentos da politica se tornam realidade, e tudo que foi planejado
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passa a orientar a pratica mediante acdes e atividades que afetam diretamente a

vida dos cidadaos.

A igualdade requer politicas publicas e legislativas destinadas a modificar,
abolir modelos e equiparar individuos para que alcancem o mesmo patamar
de oportunidades nos diversos campos da sociedade: politicos,
educacionais, profissionais, de protecdo a saude, capacitacio profissional,
oportunidades de empregos, dignidade, discriminatérios, entre outros
(DUARTE, 2015, p.16).

Uma sociedade em equilibrio requer que as diferencas sejam respeitadas,
para que entdo, a partir da unido de individuos iguais e diferentes, a comunidade
consiga compartilhar os seus espacos. Para uma organizacao social de respeito ao
individuo, as politicas publicas de prevencdo séo alternativas que cuidam do
ambiente e auxiliam na educacdo dos cidaddos, promovendo seus direitos
fundamentais.

E importante ressaltar o papel da intersetorialidade nas politicas publicas,
pois neste aspecto a ajuda muatua resulta em acBes mais assertivas. “O
desenvolvimento de acfes integradas e intersetoriais implica ideias como parceria e
solidariedade, que requerem o conhecimento do outro e das demandas que
enfrentam juntos]...]” (BONALUME, 2011, p.04). Logo, o trabalho de aproximacéo
requer interesse de diferentes setores para que se chegue a respostas mais

acuradas para demandas complexas.

Quando as racionalidades particulares ndo se articulam harmoniosamente
umas as outras e o todo comec¢a a mostrar-se problemético, tem-se um
movimento de irracionalidade, desordem e caos. O principio descarteano da
separacdo divide as pessoas, as acdes, as areas do conhecimento e o
objeto conhecido do sujeito conhecedor, levando ao principio da
especializacdo, que se revelou fecundo para diversos avangos, mas com
diversas lacunas. Uma delas estd, justamente, na falta da percepc¢éo de que
muitas coisas nasceram nas fronteiras e zonas incertas entre um
conhecimento e outro, uma acao e outra. (BONALUME, 2011, p. 05).

Uma vez que os setores sao colaborativos e tém contato com as politicas,
tém grandes chances de funcionar bem, porém o oposto também ocorre. Quando os
setores decidem atuar de forma individualista, sera de grande dificuldade conseguir
abarcar todas as facetas de uma demanda social com sucesso.

Sobre a intersetorialidade, “refere-se a integracdo de diversos setores,

principalmente — embora ndo unicamente — governamentais, visando a resolucéo de
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problemas sociais complexos cuja caracteristica fundamental é a multicausalidade”
(REZENDE; BAPTISTA, 2015, p.36). E uma concepcao baseada na colaboracdo e
no interesse de se chegar a melhor solucdo, ou pelo menos em se conseguir
abranger uma melhor capacidade de formulacdo de planos a respeito de uma
politica publica.

A respeito da colaboracao, Schmidt (2018, p.125) destaca que:

Se faz necessério dar um passo além deste individualismo que impede os
setores de compartilhar conhecimento. Para Inojosa, “a teoria da
complexidade [...] trabalha com a compreenséo da diversidade. Para tanto,
€ preciso superar a fragmentagdo do conhecimento, ja que as clausuras
setoriais ndo dao conta de enxergar a diversidade” (2001 p.103). Para
abarcar as demandas da diversidade, a colaboracédo precisa estar presente
entre os atores governamentais.

Ainda sobre a complexidade, “as disciplinas sé&o incapazes, isoladamente,
de captar o que estad tecido em conjunto. Essa expressdao em destaque é o
significado da palavra ‘complexidade’. A vida esta tecida em conjunto; ndo é possivel
separa-la” (INOJOSA, 2001, p. 103). Como bem explica a autora, o tecido social é
dindmico e multifacetado o que impde ao trabalho dos gestores imensas dificuldades

e desafios.

Convém ressaltar a idéia de sinergia. Essa questdo de os programas
atuarem isoladamente, provendo itens essenciais sem a preocupacdo de
integrad-los — ainda que se tenham programas, agendas e grupos de
trabalho —, reflete-se muito claramente no orgamento, por exemplo. Basta
olhar o orcamento do Estado para ver que programas prioritarios, assim
definidos pelo préprio governo, ndo tém acolhida no orgcamento. O
orcamento torna-se aquela peca de ficcdo que revela muito bem as
clausuras setoriais, a separagdo dos setores, a competi¢cdo entre 0s grupos
de interesse que ocupam os varios setores. A avaliagdo dos planos e
projetos governamentais mal acompanha os resultados efetivos, ou seja, o
gue aconteceu com as familias e com as pessoas. Acompanha apenas itens
de producao processos e itens de estrutura, o que foi produzido e o que foi
entregue: “Entregamos tantas casas, tantas cestas, tantas salas de aula”.
Mas que diferenca isso fez? Uma perspectiva de trabalho intersetorial
implica mais do que justapor ou compor projetos que continuem sendo
formulados e realizados  setorialmente. Intersetorialidade, ou
transetorialidade, ndo é isso [SIC] (INOJOSA, 2001, p. 105, sic).

Cabe referir sobre a importancia das avaliacbes e da continuidade nas
politicas publicas. Programas que tém inicio, mas ndo tém continuidade acabam por
onerar 0 orcamento publico e ndo alcancar o seu fim. Por isso, trabalhar com a
perspectiva da transdisciplinaridade se torna uma alternativa significativa, uma vez

gue esta considera diferentes esferas. Sobre a transetorialidade, Inojosa explica:
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A transetorialidade seria conseguir montar um quebra-cabecas que se
refere aquele foco, em relacdo as politicas governamentais. O foco teria
base regional e atingiria segmentos da populacdo, seja por faixa etéaria, por
género ou por ocupacado, considerando as caracteristicas de cada grupo
para saber o que prover e como garantir 0 acesso e o aproveitamento dos
bens e servi¢cos publicos. Para tanto, devem ser discutidos quatro aspectos
béasicos para se trabalhar a partir de uma perspectiva de transetorialidade: -
mudanca de paradigma; — projeto politico transformador; — planejamento e
avaliagdo participativos e com base regional; - atuacdo em rede de
compromisso social (2001, p. 106).

A transetorialidade, ao reconhecer tantas facetas, aproximar-se-ia de forma
acurada das demandas sociais, e a autora refere-se a perspectivas da
transetorialidade. A primeira trata da mudanca de paradigma, a qual enseja um
problema de como seria possivel “superar aquele paradigma da disjuncdo, da
separacgao, da clausura e da reducdo, e transitar para o paradigma de compreensao
da diversidade” (INOJOSA, 2001, p.106) e conceber uma nova perspectiva. A
resposta aduzida é a de que € necessario adotar uma nova postura.

A respeito da segunda perspectiva, ela faz alusdo ao projeto politico para as
politicas publicas, o qual deve ocupar-se de pensar as politicas publicas de uma
maneira diferente da assistencialista. Deveria pensar na transformagcao social, a
partir de uma “reparticdo mais equanime das riquezas existentes na sociedade [...]
com a reducéo das desigualdades e, portanto, com a reversao da exclusdo social.
(INOJOSA, 2001, p.107).

Na mesma linha, o terceiro aspecto trata da organizacdo interna do governo,
uma vez que vai abordar o planejamento e que implica o orcamento. A
intersetorialidade exige um planejamento diferenciado, e “o plano faz parte de um
processo permanente, que comec¢a com a analise de situacdo, passa por escolhas
estratégicas e faz acordos (INOJOSA, 2001, p.107).

No ultimo ponto, esta a aplicagdo de um novo modelo, uma “organizagao
para superar aquela piramide hierarquizada e fatiada da estrutura governamental”
(INOJOSA, 2001, p.107), podendo significar uma reforma administrativa.

Sao diversos aspectos que influenciam a formulacado de uma politica publica.
Em meio a uma gama de pluralismos, é compreensivel que a gestdo seja uma
atribuicdo ardua, e é exatamente por esse panorama que trabalhar em colaboracéao
se mostra uma excelente opgéo.

Segmentar conhecimentos implica prejudicar milhares de pessoas que
carecem de um olhar especifico, por estarem inseridas em condi¢des peculiares. A
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func@o dos governos é fazer uma avaliagdo cautelosa e se comprometer a buscar o
melhor naquilo que se aplica ao social.

Para ampliar o debate sobre o tema, o proximo ponto do capitulo aborda o
contexto social no qual a mulher esta inserida assim como a estrutura patriarcal que
a alija e oprime, que cerceia direitos e obsta o crescimento da mulher e a deixa em
posicao de inferioridade quando comparada ao homem. Meios sociais engendrados
em estruturas de dominacdo sao um terreno fértil para a propagacao da violéncia.
Tem-se assim a importancia de avaliar o contexto social para que se pense em

politicas publicas especificas que contemplem este grupo da populacao.

3.3 As politicas publicas no ambito da violéncia intrafamiliar contra a mulher
no contexto do patriarcado

E de longa data que a sociedade promove a internalizacdo de valores que
oprimem a mulher. As desigualdades entre homens e mulheres s&o perpetuadas
pelo corpo social quando, pela simples diferenca biolégica, ocupam espacos
predeterminados e tém obrigacdo de cumprir o papel que lhes cabe em razédo de seu
género. A identidade social da mulher, bem como a do homem, é criada e
desenvolvida a partir de concepcbes predeterminadas pela sociedade. Essas
delimitagdes estao fortemente marcadas e decidem “os campos em que pode operar
a mulher, da mesma forma como escolhe os terrenos em que pode atuar o homem”
(SAFFIOTI, 2001, p.08).

A mulher ocupa um espaco de submissdo, e ao homem esté reservado o
papel de protagonista, forte e expansivo. “A tradicdo patriarcal € responsavel por
estabelecer uma relacdo dicotdbmica, na qual o homem ocupa o lugar de ativo e a
mulher, a posi¢do de passiva” (AMORIN, 2007, p.63). Conforme os habitos ainda
vigentes, o homem detém a vontade e a mulher a obediéncia, devendo esta fazer o
gue aquele demandar. Assim, pela estrutura patriarcal da sociedade, a mulher deve
se curvar aos desejos e decisdes de seu companheiro.

Nas palavras de Christine Delphy (2009b, p. 174), “patriarcado’ vem da
combinacdo das palavras gregas pater (pai) e arke (origem e comando). [...]

Portanto, o patriarcado é literalmente a autoridade do pai”. Em uma sociedade
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patriarcal, a mulher fica em segundo plano, deixando 0 homem exercer o seu poder
e decidir sobre os corpos e as liberdades.

Nesse contexto, a mulher sofre o estigma do rétulo da fragilidade, um ser
dependente que nado € capaz de decidir, entdo, este papel fica atrelado ao homem,
0 qual exercera o dominio sobre o corpo e a alma feminina. Esta ideia se vincula a
compreensao de que o homem sempre foi visto como o responséavel pela protecéo
da mulher e obtinha desta “a colaboragao no trabalho e o comportamento submisso
gue as sociedades de familia patriarcal sempre entenderam ser dever da mulher
em relagao ao chefe de familia” (SAFFIOTI, 1979, p.33).

A respeito do que sdo as mulheres no patriarcado, Saffioti (1979, p. 58)
refere que sdo “objetos de satisfacdo sexual dos homens, reprodutoras de
herdeiros, de forca de trabalho e novas reprodutoras”. As mulheres também era
fortemente vinculado o papel de mée, responsavel por gerar herdeiros e para as

guais as expectativas eram de cuidar da prole dentro do ambiente doméstico.

E importante perceber que o patriarcado se configura como uma relagéo
social estrutural e superestrutural, ou seja, entendida no sentido francés de
rapport [...]. O poder hegemdbnico do patriarcado nas relacdes sociais
vigentes permite que o mesmo se efetive até na auséncia do homem, uma
vez que as mulheres, também, incorporam-no e o reproduzem devido ao
fato do patriarcado funcionar como um sistema regido pelo medo e
embebido de ideologia, concretizado em uma sociedade permeada por
relacdes de alienacéo (CISNE, 2015, p. 67).

Esse sistema de dominacdo mantém a opressao da mulher, impossibilitando
gue ela goze de plena liberdade nas suas decisbes e impedindo que seja livre na
propria compreensdo de mundo. “Humans created imagined orders and devised
scripts. [...] They divided people into make-believe groups, arranged in a hierarchy.
The Upper levels enjoyed privileges and power, while the lower ones suffered from
discrimination”™* (HARARI, 2020, p.133). E um emaranhado de reproducdo de
crencas de que a mulher precisa ser controlada, mantida sob a dominancia de uma
figura masculina e ainda que, sem a presengca masculina, as proprias mulheres
perpetuam um sistema de discriminacdo, com outras mulheres, maes-solo, por

exemplo, fortalecendo essa convic¢ao da primazia masculina.

* Os humanos criaram ordens imaginadas e roteiros planejados. [...] Eles dividiram as pessoas em
grupos imagindrios, organizados em uma hierarquia. Os niveis superiores gozavam de privilégios e
poder, enquanto os inferiores sofriam de discriminacdo (HARARI, 2020, p. 133)
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Na concepgcdo de Marondi, género engloba todo um “conjunto de
expectativas em relacdo aos comportamentos sociais que se esperam das pessoas
de determinado sexo” (1997, p.10). A estrutura social € que determina quais sao as
funcbes para o homem e para a mulher, como préprias ou “naturais” de seus
respectivos géneros.

E a permanéncia desse sistema patriarcal de exploracdo no imaginario
coletivo que limita o pleno desenvolvimento feminino. Neste sentido, Simone de
Beauvoir (2019, v. 2, p. 9) explica: “[..] Nenhum destino bioldgico, psiquico,
econdbmico define a forma que a fémea humana assume no seio da sociedade; é o
conjunto da civilizacdo que elabora esse produto intermediario entre o macho e o
castrado que qualificam de feminino”. A mulher é cerceada na sociedade,
identificada apenas como o outro que ndo € o homem. Nesse aspecto, Bourdieu
aduz que a dominacdo masculina € uma violéncia simbdlica, cruel e de tamanha

perversidade que se torna muitas vezes imperceptivel para a prépria vitima:

[...] vi sempre na dominacdo masculina, e na maneira como € imposta e
sofrida, o exemplo por exceléncia dessa submissdo paradoxal, efeito
daquilo a que chamo a violéncia simbdlica, violéncia branda, insensivel,
invisivel para suas préprias vitimas, que se exerce no essencial pelas vias
puramente simbdlicas da comunicacdo e do conhecimento ou, mais
precisamente, do desconhecimento, do reconhecimento ou, no limite, do
sentimento (BOURDIEU, 1999, p.01).

As mulheres carregam um histérico de &rduas lutas para garantirem sua
participacdo cidadd e, embora as batalhas sejam de longa data, foi a partir da
Revolucdo Feminista que a condicdo social da mulher sofreu transformacdes,
notadamente na década de 1970. "[...] Foi apenas a partir dos anos 1970 que os
direitos das mulheres a uma vida sem violéncia comecaram a se estabelecer”
(CERQUEIRA et al., 2015, p.03).

As conjunturas histéricas possibilitaram diferentes atuacdes da mulher, e
um exemplo é a insercdo dela no mercado de trabalho. Essa conquista sé foi
possivel porque a situacdo econémica das familias era precaria e o homem néo
conseguiu prover o sustento sozinho.

Apesar de esforcos empreendidos pelas mulheres em busca de
reconhecimento, ainda existem meios de assegurar a sua dependéncia e obediéncia
a figura masculina. Salarios mais baixos quando comparados aos de homens e a

dupla jornada de trabalho, uma vez que as tarefas atribuidas a mulher incluem as
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atividades domésticas, sdo alguns dos instrumentos castradores. Assim esclarece
Naomi Wolf, “embora uma mulher tenha um emprego remunerado em horario
integral, ela ainda faz todo ou quase todo o trabalho ndo remunerado que fazia
antes” (1992, p.29).

Muitos foram e sdo os mecanismos alijadores impostos pelo patriarcado
para impedir que a mulher ocupe uma posicédo de equidade com o homem. Ainda,
sobre a mulher ser considerada uma propriedade do homem, explica Harari: “Rape,
in many legal systems, falls under property violation — in other words, the victim is not
the woman who was raped but the male who owns her™® (HARARI, 2020, p.145).
Por muitos séculos, a mulher sofreu violéncias, sem ter voz nem vez. Os crimes
cometidos contra elas ndo foram corretamente julgados e, por vezes, permaneceram
na obscuridade. Ainda sobre as diferengas entre homem e mulher, Harari (2020, p.
152) explica:

At least since the Agricultural Revolution, most human societies have been
patriarchal societies that valued men more highly than women. No matter
how a society defined ‘man’ and ‘woman’, to be a man was always better
women. No matter how a society defined ‘man’ and ‘woman’, to be a man
was always better. Patriarchal societies educate men to think and act in a
masculine way and women to think and act in a feminine way, punishing
anyone who dares cross those boundaries.*

O padrao destrutivo usualmente se repete e gera um ciclo de dor e trauma,
perpetuando esse comportamento dominante que exerce sua opressao sobre os
corpos femininos. A violéncia causa danos para todo o corpo social, propiciando a

formacdo de um ambiente hostil.

A histéria mostrou-nos que os homens sempre detiveram todos os poderes
concretos; desde os primeiros tempos do patriarcado julgaram Uutil manter a
mulher em estado de dependéncia; seus cédigos estabeleceram-se contra
ela; e assim foi que ela se constituiu concretamente como Outro. Esta
condicdo servia ao interesse dos homens, mas convinha também a suas
pretensdes ontologicas e morais (BEAUVOIR, 2019, p.199).

%0 crime de estupro, em muitos sistemas legais, recai sobre a violacdo de propriedade, em outras

palavras, a vitima ndo é a mulher que foi estuprada, mas o homem que é seu proprietario” (HARARI,
2015, p.145, traducao da pesquisadora)

16 “Pglo menos desde a Revolugdo Agricola, a maior parte das sociedades humanas tém sido
sociedades patriarcais que valorizam mais os homens do que as mulheres. Ndo importa como a
sociedade defina homem e mulher, ser um homem sempre foi melhor. Sociedades patriarcais educam
homens para pensar e agir em um jeito masculino e mulheres para pensar e agir de um jeito feminino,
punindo qualquer um que ousar cruzar a fronteira” (HARARI, 2020, p. 152).
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Além disso, uma raiz profunda estimulada pelo patriarcado é a ideia
deturpada de superioridade masculina, na qual a mulher € compreendida como um
objeto de posse do homem. Essa concepcédo configura uma das bases da violéncia,
ela "[...] forja no subconsciente coletivo padrées de hierarquia preconceituosos,
subjugando as mulheres no contexto da sociedade patriarcal, eivado de violéncia e
formas de discriminacdo” (DUARTE, 2015, p. 53). Crencas como essa desdobram-
se em casos de violéncia intrafamiliar contra a mulher.

Durante um longo periodo, houve a permanéncia da ideia da familia
patriarcal, resultado de um sistema pautado na violéncia. “Todas as relagdes tomam
a forma da dependéncia, da tutela, da concesséao, da autoridade e do favor, fazendo
da violéncia simbolica a regra da vida social e cultural” (CHAUI, 2016, n.p.). A
violéncia que assume proporc¢des maiores do que as percebidas, porque € invisivel
sob o paternalismo, considerado natural.

A violéncia contra as mulheres nédo é recente na histéria da humanidade. Ela
faz parte de um sistema socio-histérico que condicionou as mulheres a uma posicéo
hierarquicamente inferior na escala social, em que o preconceito, a discriminacéo e
a intolerédncia sdo uma constante, apesar das inUmeras propostas de mudancas
trazidas pelo movimento feminista na modernidade, no tocante as diferencas entre
homens e mulheres. Isso ocorre, sobretudo, no movimento politico-tedrico, com suas
contribuicdes para a proposicado da perspectiva de género.

Por muitos séculos, a mulher foi vista de forma secundaria e, em virtude das
concepgles impostas, por vezes se portou de maneira submissa, e essa posi¢cao
construiu uma ideia deturpada de superioridade masculina, na qual ela era
considerada como um objeto de posse do homem, portanto ndo era sujeito de
direitos.

Ademais, a violéncia doméstica e familiar se manteve presente durante as
relagdes conjugais e ndo possuia nenhuma importancia para a sociedade patriarcal,
pois a mulher era entendida como objeto. O fenbmeno da violéncia de género
somente passou a ser reconhecido como uma questdo publica a partir do século
XIX, em virtude do surgimento de movimentos feministas, que tinham como objetivo
compreender e conceituar o fenébmeno da violéncia, vinculado a uma ideia moderna

de igualdade social.
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Apesar de estar presente em todas as fases da histéria, apenas
recentemente a violéncia tornou-se um problema central para a
humanidade, discutido e estudado por véarias &reas do conhecimento. No
século XIX, com a constitucionalizacdo dos direitos humanos, o tema da
violéncia passou a ser estudado com maior profundidade e apontado por
diversos setores representativos da sociedade como um grande desafio a
ser enfrentado pela sociedade contemporéanea (CAVALCANTI, 2007, p. 26).

Dessa maneira, como fendbmeno estritamente humano, a violéncia n&o
poderia ser percebida fora de um quadro histérico-cultural. Por um longo periodo, as
mulheres lutaram e reivindicaram seus direitos para garantirem sua participagao
cidada e, embora as "[...] conquistas de direitos civis, politicos e econémicos tenham
ocorrido ao longo do século XX, foi apenas a partir dos anos 1970 que os direitos
das mulheres a uma vida sem violéncia comecaram a se estabelecer" (CERQUEIRA
et al., 2015, p. 3).

Com a conquista de mais independéncia, gradativamente, as mulheres
foram logrando campo na vida social, porém uma realidade de violéncia se
evidenciou ainda mais, a violéncia de género. "A violéncia de género agravou
guando as mulheres decidiram sair dos espacos privados, [...] para assumirem 0s
espacos publicos, integrando o mercado de trabalho" (COSTA et al., 2013, n.p.). Ao
conquistar novos campos, a mulher teve de enfrentar inUmeros mecanismos
alijadores da sociedade. Houve (e ha) obstaculos que Ihes foram impostos para que
elas ndo pudessem ousar, para que se desmotivassem a estudar ou para que nem
considerassem a possibilidade de transformar a situacao que se apresentava.

Um exemplo da raiz patriarcal na sociedade brasileira € que "em 1916, foi
criado o Caodigo Civil Brasileiro, patriarcal e paternalista, no qual constava que a
mulher casada sO poderia trabalhar com a autorizacdo do seu marido" (NARVAZ,
KOLLER, 2006, p.51) e foi somente em 1962, a partir da promulgacdo do Estatuto
da Mulher Casada, que as mulheres puderam escolher trabalhar sem pedir
autorizacdo aos seus maridos.

O Cadigo Civil de 1916 foi substituido pelo Cédigo Civil de 2002, que trouxe
algumas alteracdes. A partir deste Codigo, a familia seria regida pelo pater familiae
(poder familiar), transparecendo a igualdade de poder entre o casal e ndo mais pelo
antigo poder do pai, o péatrio poder. Foi uma afirmagdo do direito das mulheres,
momento em que ganharam igualdade de direitos civis. Apenas com esse cédigo a
mulher ganhou a plena capacidade civil, sem que fosse assistida ou ratificada pelo
seu marido (COELHO, 2020).
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Apesar do tempo ja transcorrido, ainda existem resquicios de um
pensamento machista na sociedade. A nocao de superioridade masculina, enraizada
na cultura, "[...] forja no subconsciente coletivo padrées de hierarquia
preconceituosos, subjugando as mulheres no contexto da sociedade patriarcal,
eivado de violéncia e formas de discriminacdo"(DUARTE, 2015, p. 53). Resquicios
presentes no imaginario de muitos homens que pensam na mulher como algo a ser
dominado ou como um objeto que pode ser possuido.

Nesse cendrio, a violéncia intrafamiliar pode ser entendida como a violéncia
praticada de forma clara ou implicita, no ambiente familiar, geralmente entre os
membros daquele grupo, e pode se manifestar de diferentes formas, sendo elas
agressOes fisicas ou psicolégicas. No que tange a violéncia, "os autores da
violéncia, na maioria destes casos, sdo aqueles com quem a mulher possui uma
relacdo intima, como maridos ou ex-companheiros, independentemente de, ao
tempo do crime, viverem na mesma casa" (CERQUEIRA et al., 2015, p.03).

A violéncia pode afetar niveis de comunicacdo verbal e n&o-verbal,
ameacas, intimidacbes, chantagem, manipulacdo, entre outras. A violéncia
psicolégica frequentemente é desenvolvida de modo sutil, mas com efeitos
devastadores. As violagbes vao desde uma violéncia simbdlica como assédios na
rua, discriminacdes até uma macrovioléncia fisica, mutiladora. Essas condutas
denunciam um lugar social de inseguranca, ao passo que “publicizando e politizando
lagrimas e sangue que rolavam silenciosos no vasto espaco privado da dor feminina,
mulheres de todas as idades, etnias e status social deflagraram um processo que
esta em curso [...]” e que tem consequéncias profundas e devastadoras (ANDRADE,
2003, p.112).

Os principais documentos internacionais de tutela dos direitos humanos,
como a Declara¢do Universal dos Direitos Humanos, Convencao sobre a Eliminagéo
de Todas as Formas de Discriminacdo contra a Mulher, proclamam a igualdade
entre os géneros. O art. 32 da Constituicdo Federal aponta os objetivos fundamentais
do Brasil, enfatizando que a protecdo social se materializa nas politicas sociais
efetivadas.

Um dos exemplos € o de promover o bem de todos, sem preconceitos de
origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacao. Contudo,
a igualdade permanece meramente formal, uma vez que a sociedade repete

padrées machistas.
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Apesar da consolidagdo dos direitos humanos, o homem ainda é
considerado proprietario do corpo e da vontade da mulher e dos filhos. A
sociedade protege a agressividade masculina, respeita sua virilidade,
construindo a crenca da sua superioridade. Desde o0 nascimento, ele é
encorajado a ser forte, ndo chorar, ndo levar desaforo para casa, ndo ser
“‘mulherzinha”. Precisar ser um super-homem, pois nao Ihe é permitido ser
apenas humano. Afetividade e sensibilidade sdo expressfes que néo
combinam com a imagem do homem. Essa errbnea consciéncia de poder é
gue assegura a ele o suposto direito de fazer uso de sua for¢a fisica e
superioridade corporal sobre todos os membros da familia (DIAS, 2019, p.
20).

No Brasil, até meados do século XX, os homicidios cometidos por parceiros,
usualmente tendo como vitimas as mulheres, eram justificados como sendo em
legitima defesa da honra. Alguns avancos foram alcancados em 1984, quando o
pais ratificou o Tratado Internacional da Convencao sobre a Eliminagdo de Todas as
Formas de Discriminacdo contra a Mulher, porém a aprovacdo nacional foi
promulgada apenas em 2002.

Na década de 1990, importantes acordos internacionais, como Conferéncia
de Cairo (1994), Convencdo de Belém do Para (1994) e Conferéncia de Pequim
(1995), ratificaram a posi¢cao do Brasil em relagdo a violéncia sexual, entendendo-a
como violac&o aos direitos humanos e como questdo de saude publica.

O Brasil teve participagdo ativa na Conferéncia de Pequim e em seu
seguimento. A participacdo brasileira beneficiou-se de intenso didlogo entre Governo
e sociedade civil, assim como de interagdo construtiva com os demais Poderes do
Estado, em especial parlamentares e representantes de conselhos estaduais e
municipais sobre a condicdo feminina. A forte articulacdo com o movimento de
mulheres, estabelecida desde entdo, tornou-se elemento essencial a formulacdo das
politicas publicas no Brasil, que hoje incorporam a perspectiva de género de forma

transversal e ndo mais em ac¢oes pontuais (BRASIL, 2006, p. 150).

As conferéncias mundiais sobre a mulher constituiram marcos
inquestionaveis nesse processo. A IV Conferéncia das Nacdes Unidas
sobre a Mulher, realizada em Pequim, em setembro de 1995, foi sem divida
a maior e a mais importante delas: pelo nimero de participantes que reuniu,
pelos avangos conceituais e programaticos que propiciou, e pela influéncia
que continua a ter na promogao da situagdo da mulher. Intitulada “Ac¢ao
para a lgualdade, o Desenvolvimento e a Paz”, a Conferéncia de Pequim
partiu de uma avaliacdo dos avancos obtidos desde as conferéncias
anteriores (Nairobi, 1985; Copenhague, 1980; e México, 1975) e de uma
andlise dos obstaculos a superar para que as mulheres possam exercer
plenamente seus direitos e alcancar seu desenvolvimento integral como
pessoas (BRASIL, 2006, p. 149).



76

Em 1994, a Convencédo de Belém do Para foi inclusa no sistema regional de
protecdo aos direitos humanos (OEA). Esta Convencédo foi incorporada ao
ordenamento juridico brasileiro por meio do Decreto presidencial n°® 1.973, de 1° de
agosto de 1996. Em seu predmbulo, afirma que “[...] a violéncia contra a mulher
constitui uma violagao dos direitos humanos e das liberdades fundamentais e limita
total ou parcialmente a mulher o reconhecimento, gozo e exercicio de tais direitos e
liberdades” (BRASIL, 1994).

A Convencao de Belém do Par& elenca um rol de direitos que reforcam o
ideal de igualdade e protecéo da dignidade da mulher. O artigo 4° desta Convengéo

inclui a protecdo ao respeito a integridade mental, além da fisica e moral, todos

intimamente ligados ao principio da dignidade humana.

Toda mulher tem direito ao reconhecimento, desfrute, exercicio e protecao
de todos os direitos humanos e liberdades consagrados em todos os
instrumentos regionais e internacionais relativos aos direitos humanos.
Estes direitos abrangem, entre outros: a. direito a que se respeite sua vida;
b. direito a que se respeite sua integridade fisica, mental e moral; c. direito a
liberdade e a seguranca pessoais; d. direito a ndo ser submetida a tortura;
e. direito a que se respeite a dignidade inerente a sua pessoa e a que se
proteja sua familia; f. direito a igual prote¢éo perante a lei e da lei; g. direito
a recurso simples e rapido perante tribunal competente que a proteja contra
atos que violem seus direitos; h. direito de livre associacdo; i. direito a
liberdade de professar a propria religido e as proprias crengas, de acordo
com a lei; e j. direito a ter igualdade de acesso as funcdes publicas de seu
pais e a participar nos assuntos publicos, inclusive na tomada de
decisbes(BRASIL, 1994).

Esse documento representou muito para a afirmacdo dos direitos das
mulheres, reconhecendo que existe uma desigualdade histérica entre homens e
mulheres. Em 1999, o Ministério da Saude publicou a 1% edicdo da Norma Técnica
Prevencdo e Tratamento dos Agravos Resultantes da Violéncia Sexual contra
Mulheres e Adolescentes, contendo recomendacdes gerais de atendimento e apoio
psicossocial e protocolos de procedimentos profilaticos. As segunda e terceira
edicbes da referida Norma Técnica vieram a ser publicadas em 2005 e 2012,
respectivamente.

A Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres foi
estruturada a partir do Plano Nacional de Politicas para as Mulheres (PNPM),
elaborado com base na | Conferéncia Nacional de Politicas para as Mulheres,
realizada em 2004 pela Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres e pelo

Conselho Nacional de Direitos da Mulher. Fortaleceu as politicas publicas de
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enfrentamento a violéncia contra as mulheres por meio da elaboracéo de conceitos,
diretrizes, normas e da definicdo de acdes e estratégias de gestdo e monitoramento.

O conceito de enfrentamento, adotado pela Politica Nacional de
Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres, diz respeito & implementacdo de
politicas amplas e articuladas, que procurem dar conta da complexidade da violéncia
contra as mulheres em todas as suas expressdes. O enfrentamento requer a agao
conjunta dos diversos setores envolvidos com a questao (saude, seguranca publica,
justica, educacéo, assisténcia social, entre outros), no sentido de propor acdes que:
desconstruam as desigualdades e combatam as discriminacdes de género e a
violéncia contra as mulheres; interfiram nos padrées sexistas/machistas ainda
presentes na sociedade brasileira; promovam o empoderamento das mulheres; e
garantam um atendimento qualificado e humanizado as mulheres em situacdo de
violéncia (BRASIL, 2004).

No ambito preventivo, a Politica Nacional busca implementar acbdes que
desconstruam 0s mitos e esteredtipos de género e que modifiguem os padrdes
sexistas, perpetuadores das desigualdades de poder entre homens e mulheres e da
violéncia contra as mulheres. A prevencao inclui ndo somente acfes educativas,
mas também culturais que disseminem atitudes igualitarias e valores éticos de
irrestrito respeito as diversidades de género, raca/etnia, geracionais e de valorizacao
da paz.

As acdes preventivas incluem campanhas que viabilizem as diferentes
expressdes de violéncia de género sofridas pelas mulheres e que rompam com a

tolerancia da sociedade frente ao fendmeno.

No tocante & violéncia doméstica, a prevencao devera focar a mudanca de
valores, em especial no que tange a cultura do siléncio quanto a violéncia
contra as mulheres no espaco doméstico e a banalizacdo do problema pela
sociedade. O combate a violéncia contra as mulheres inclui o
estabelecimento e cumprimento de normas penais que garantam a puni¢ao
e a responsabilizacdo dos agressores/autores de violéncia contra as
mulheres. No ambito do combate, a Politica Nacional propora acBes que
garantam a implementacédo da Lei Maria da Penha, em especial nos seus
aspectos processuais/penais e no que tange a criagdo dos Juizados de
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher (BRASIL, 2020, p.12).

A Politica também busca fortalecer acbes de combate ao trafico de mulheres
e a exploracado comercial de mulheres adolescentes/jovens. No eixo da garantia de

direitos, previu que devem ser implementadas iniciativas que promovam o
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empoderamento das mulheres, o acesso a justica e o resgate das mulheres como
sujeito de direitos.

A partir de entdo, estimulou-se a criagdo de normas e de padrdes de
atendimento, aperfeicoamento da legislacdo, incentivo a constituicdo de redes de
servicos, 0 apoio a projetos educativos e culturais de prevengcdo a violéncia e
ampliacdo do acesso das mulheres a justica e aos servicos de seguranca publica.

De 1985 a 2002, a criacdo de Delegacias Especializadas de Atendimento a
Mulher (DEAMSs) e de Casas-Abrigo foi o principal eixo da politica de combate a
violéncia contra as mulheres, com énfase na seguranca publica e na assisténcia
social. Esse foco constituiu também a base do Programa Nacional de Combate a
Violéncia contra a Mulher sob a geréncia da Secretaria de Estado de Direitos da
Mulher (SEDIM), criada em 2002 e vinculada ao Ministério da Justica. Uma pequena
ampliacdo da politica ocorreu em 1998, com elaboracdo da Norma Técnica do
Ministério da Saude para prevencdo e tratamento dos agravos resultantes da
violéncia sexual. Cinco anos depois, a promulgacdo da Lei 10.778/03 instituiu um
novo avango: a notificagdo compulsoéria dos casos de violéncia contra as mulheres
atendidas nos servicos de saude, publicos ou privados (BRASIL, 2020, p. 06).

J4 em 2006, foi decretada a Lei 11.340 (Lei Maria da Penha), criando
mecanismos para coibir a violéncia domeéstica e familiar contra a mulher. No seu
bojo, foram incluidos dispositivos que asseguram a assisténcia a mulher em situagao
de violéncia doméstica e familiar, a ser prestada de forma articulada inclusive pelo
Sistema Unico de Saude (SUS). Nesta lei, foram elencadas as cinco espécies de
violéncia, a saber, a fisica, a psicolégica, a moral, a sexual e a patrimonial,
entendendo que elas violam o direito mais fundamental de todos: o direito a vida em
sua plenitude.

A primeira violéncia elencada no artigo 7° € a fisica. Nesta, existe a
concretizacao efetiva da agresséo, deixando marcas expostas no corpo da vitima ou
ndo. Nesta espécie de violéncia, ha dois delitos que sédo possiveis de denunciar: 0
de leséo corporal e o de vias de fato. O crime de lesdo corporal ocorre quando ha o
efetivo hematoma externo no corpo da mulher, podendo ser visto. J& no delito de
vias de fato, ocorre a agressado fisica, todavia ndo deixa marcas expostas na

ofendida.
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Violéncia fisica é o uso da forca, mediante socos, tapas, pontapés,
empurrées, arremesso de objetos, queimadura etc., visando, desse modo,
ofender a integridade ou a saude corporal da vitima, deixando ou n&o
marcas aparentes, naquilo que se denomina, tradicionalmente, vis corpolis.
Sao condutas previstas, por exemplo, no Cddigo Penal, configurando os
crimes de leséo corporal e homicidio (arts. 129 e 121), e mesmo na Lei das
Contravengfes Penais, como a vias de fato (art. 21) (CUNHA; PINTO, p.
58).

Elencada no inciso Il do artigo 7, had a violéncia psicologica, a qual se
encontra presente em todas as outras quatro espécies de violéncia. E caracterizada
por todas as humilhacdes e inferiorizacdes que o violentador faz a vitima passar
durante o ciclo de violéncia'’. Todo o ato que faca com que a mulher se sinta
menosprezada e tenha a sua autoestima deteriorada é considerado violéncia
psicoldgica. Os principais delitos de violéncia psicoldgica sdo os delitos de ameaca e
perturbacéo da tranquilidade.

O inciso Ill do artigo 7° trata da violéncia sexual. Ocorre a violéncia sexual
nas situagdes em que o violentador obriga a vitima a praticar atos sexuais contra a
sua vontade. Essa violéncia também afeta direitos sexuais e reprodutivos. Alguns
exemplos sdo o impedimento do uso de contraceptivos, nesta situacdo o homem
exige que a mulher ndo utilize anticoncepcionais de via oral para dominar o corpo e
0 sexo de sua companheira. Também caracteriza violéncia sexual o ato de obrigar a
parceira a abortar, como uma forma de n&o assumir responsabilidades, ou a
gravidez forcada, que ocorre quando a mulher ndo tem o desejo de ser mée, mas o
companheiro impfe isso a ela, exercendo uma coacdo sobre a sua vontade e,
também, sobre seu corpo. Ainda, a negacdo em utilizar preservativos, exigindo que
a mulher faca uso de métodos contraceptivos de emergéncia, como a pilula do dia
seguinte.

Encontra-se, no inciso IV do mesmo artigo, a violéncia patrimonial, a qual
acontece nos casos em que o agressor destréi ou furta objetos pessoais da vitima.
Os principais delitos que podem ser registrados sdo o de furto, dano e apropriagao
indébita, todos previstos no Cadigo Penal.

Por fim, elencada no inciso 1V, situa-se a violéncia moral. O conceito da

violéncia moral € muito proximo ao da violéncia psicologica, em virtude de ser

" Apesar de a violéncia doméstica ter varias faces e especificidades, a psicéloga norte-americana
Lenore Walker identificou que as agressfes cometidas em um contexto conjugal ocorrem dentro de
um ciclo que é constantemente repetido. O ciclo da violéncia apresenta trés fases. A 12 fase
corresponde ao aumento da tensdo; a 22 fase corresponde ao ato de violéncia; e a 3% fase
corresponde ao arrependimento e comportamento carinhoso (INSTITUTO MARIA DA PENHA).



80

by

caracterizado por ser uma afronta a autoestima da vitima, que se apresenta na
forma de inferiorizacdo, humilhacdo ou ridicularizacdo. Essa violéncia ¢é
caracterizada por qualquer conduta que configure caltnia®®, difamacéo® e injaria®.
A supracitada lei possui como objetivo assegurar os direitos humanos,
buscar a paz social e foi elaborada com o intuito de proteger as mulheres que estéo

em contexto de violéncia doméstica e familiar.

A Lei n® 11.340/06, apesar de ndo ser perfeita, apresenta uma estrutura
adequada e especifica para atender a complexidade do fenbmeno da
violéncia doméstica ao prever mecanismos de prevencgdo, assisténcia as
vitimas, politicas publicas e punicdo mais rigorosa para os agressores. E
uma lei que tem mais o cunho educacional e de promocdo de politicas
publicas de assisténcia as vitimas que a intengdo de punir mais
severamente os agressores dos delitos domésticos, pois prevé em varios
dispositivos medidas de protecdo a mulher em situacdo de violéncia
doméstica e familiar, possibilitando uma assisténcia mais eficiente e a
salvaguarda dos direitos humanos da vitima (CAVALCANTI, 2007, p. 175-
176).

Para a efetiva concretizacdo da protecdo da mulher em cenario de violéncia
doméstica e familiar, a Lei Maria da Penha elencou, em seu artigo 22, dez medidas
protetivas de urgéncia que possuem como finalidade principal ndo permitir que o
agressor entre em contato com a vitima e, dependendo do caso, com os seus filhos

e familiares. S&o as medidas seguintes: suspensdo da posse ou restricdo do porte

8 O crime de callinia esta previsto no artigo 138 do Codigo Penal, e consiste em atribuir falsamente a
alguém a autoria de um crime. Para que se configure o crime de callnia, é preciso que seja narrado
publicamente um fato criminoso. Um exemplo seria expor, na internet, o nome e a foto de uma
pessoa como autor de um homicidio, sem ter provas disso. Caso alguém seja acusado de callnia e
puder apresentar provas de que o fato criminoso narrado € verdadeiro, é possivel que se defenda
judicialmente, em processo criminal, por meio de um incidente processual chamado “excegao de
verdade”. A pena pelo crime de calinia é detengédo de seis meses a dois anos e multa (Conselho
Nacional de Justi¢a, 2018).

9 prevista no artigo 139 do Cédigo Penal, a difamacgéo consiste em imputar a alguém um fato
ofensivo a sua reputacdo, embora o fato ndo constitua crime, como ocorre com a callnia. E o caso,
por exemplo, de uma atriz que tem detalhes de sua vida privada exposta em uma revista. Nesse
caso, ainda que o fato narrado seja veridico, divulga-lo constitui crime. A Unica excec¢édo de verdade é
se a difamacao se der contra funcionario publico e a ofensa for relativa ao exercicio de suas funcdes.
A pena para este crime € detencéo de trés meses a um ano e multa. No entanto, caso o réu, antes da
sentencga, retrate-se cabalmente da callnia ou da difamacéo, fica isento de pena, conforme determina
0 artigo 143 do Caddigo Penal. (Conselho Nacional de Justica, 2018).

2% |njuriar alguém significa imputar a este uma condicéo de inferioridade perante a si mesmo, pois
ataca de forma direta seus proprios atributos pessoais. Importante ressaltar que, nesse crime, a
honra objetiva também pode ser afetada. No crime de injaria, ndo ha a necessidade de que terceiros

tomem ciéncia da imputacdo ofensiva, bastando, somente, que o sujeito passivo a tenha,
independentemente de sentir-se ou néo atingido em sua honra subjetiva. Se o ato estiver revestido de
idoneidade ofensiva, o crime estard consumado. Por outro lado, mesmo que a Injdria ndo seja
proferida na presenca do ofendido e este tomar conhecimento por terceiro, correspondéncia ou
qualquer outro meio, também configurara o crime em tela (Conselho Nacional de Justica, 2018).
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de armas, com comunicagdo ao 6rgdo competente; afastamento do lar, domicilio ou
local de convivéncia com a ofendida; proibicdo de determinadas condutas
(aproximacao da ofendida, de seus familiares e das testemunhas, fixando o limite
minimo de distancia entre estes e 0 agressor, contato com a ofendida, seus
familiares e testemunhas por qualquer meio de comunicacdo, frequentacéo de
determinados lugares a fim de preservar a integridade fisica e psicoldgica da
ofendida); restricdo ou suspensao de visitas aos dependentes menores, ouvida a
equipe de atendimento multidisciplinar ou servigo similar; prestacdo de alimentos
provisionais ou provisorios; comparecimento do agressor a programas de
recuperacao e reeducacdo e acompanhamento psicossocial do agressor, por meio
de atendimento individual e/ou em grupo de apoio (BRASIL, 2006).

A Lei Maria da Penha foi um grande marco revolucionario nos direitos das
mulheres. Elencando as formas de violéncias e as medidas protetivas de urgéncia,
foi um instrumento juridico de crucial auxilio para a luta das mulheres que foram
agredidas. No mesmo ano, o Ministério da Saude, por meio da Coordenacédo Geral
de Doencgas e Agravos N&o Transmissiveis, implantou o Sistema de Vigilancia de
Violéncias e Acidentes (VIVA), objetivando coletar dados a respeito dessas
violéncias de modo a permitir a analise e 0 manejo da situagcdo. Essa Lei encontra-
se em consonancia com a Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as
Mulheres e com convencdes e tratados internacionais, tais como: a Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos (1948), a Convencéo Interamericana para Prevenir,
Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher (Convencao de Belém do Paréa, 1994),
a Convencao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra a
Mulher (CEDAW, 1981) e a Convencéao Internacional contra o Crime Organizado
Transnacional Relativo a Prevencdo, Repressao e Punicdo do Tréafico de Pessoas
(Convencéo de Palermo, 2000) (BRASIL, 2020, p.02).

Em 2015, houve mais um avan¢o no combate a violéncia contra a mulher.
Foi promulgada a Lei n° 13.104/2015, que altera o Cdédigo Penal (Decreto-Lei
2.848/40) para incluir, entre os tipos de homicidio qualificado, o feminicidio. Este
ocorre quando uma mulher é morta em razdo de ser do sexo feminino. Nesse
sentindo, se uma pessoa matar a vitima somente pelo fato de ela ser mulher, o

homicidio sera considerado qualificado e a pena sera de 12 a 30 anos de reclusao.
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Feminicidio era uma palavra que nado existia nos dicionarios e ninguém
sabia do que se tratava. Agora, todo mundo sabe: é o homicidio de uma
mulher pela simples razdo de ela ser do género feminino. S&o diversas
formas de abuso verbal e fisico — estupro, tortura, perseguicdo sexual e
fisica, heterossexualidade for¢cada, esterilizacdo forcada, entre outros — que
se encontram no topo da trajetoria de perseguicdo a mulher e culminam
com a sua morte (DIAS, 2019, p. 100).

Conforme o artigo 121, § 2°-A do Coddigo Penal, essa situagcdo ocorre
guando é reconhecido que o delito possui um viés de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, menosprezo ou discriminacéo a condigdo de mulher.

No ano de 2018, foi tipificado o crime de importunagéo sexual, definido pela
Lei n. 13.718/18, que pune com prisdo de um a cinco anos o ato libidinoso realizado
de forma nao consensual, tendo como exemplo o asseédio sofrido por mulheres nos
transportes coletivos, além de beijos forcados e toques sem permissao. Destaca-se
0 avancgo na criacao de leis que protegem a mulher, porém o Brasil ainda enfrenta
uma realidade de violéncia.

No ano de 2021, no dia 11 de junho, foi promulgada a Lei n°® 14.164, que
altera a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional. A lei tem como objetivo
desenvolver conteddos durante o periodo escolar, relacionados aos direitos
humanos e a prevencdo da violéncia contra mulheres, criangas e adolescentes.
Também institui a Semana Escolar de Combate a Violéncia contra a Mulher.

A referida Lei indica uma nova perspectiva no que tange a prevencao da
violéncia de género. A alteracdo na estrutura do curriculo escolar vai possibilitar que
uma abordagem sobre direitos humanos e em especial sobre violéncia de género
chegue para milhares de estudantes. A pratica deve ocorrer de forma transversal®,
considerando uma educacao baseada na prevencdo como principal ferramenta do
enfrentamento & violéncia.

Tanto nas praticas restaurativas, como na Lei n® 14.164/21, existe a intencao
de aprimorar o sujeito, para que este assuma seu protagonismo no desenvolvimento
de um novo contexto social e busque a cultura da paz. Ao trabalhar de forma
preventiva e educativa, é possivel transformar a realidade de muitas mulheres,
valorizando-as como sujeitos de direitos e combatendo a desigualdade de género

gue ndo esta presente apenas no ambito privado e doméstico, mas também nos

2as instituicGes de ensino devem incorporar em seus planos pedagdgicos os temas transversais,
como ética, saude, meio ambiente, trabalho, consumo e pluralidade cultural, devendo estar presentes
no plano de ensino durante toda a educagéo basica (ensino fundamental e médio).
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mais diversos espacos sociais, na forma de violéncia simbdlica. E visivel na
auséncia de representatividade na politica, na desigualdade salarial, nos espacos
académicos, no estabelecimento de diferentes papéis sexuais, enfim, na cultura
enraizada e estruturada na sociedade e em suas instituicbes (DIOTTO; BROCH,
2021).

Por meio da educacdo dos cidaddos, novos modelos de prevencdo e
enfrentamento a violéncia serdo desenvolvidos. A implementacdo de Politicas
Pudblicas transversais, que iniciam pela educacdo jA no ensino basico, sdo uma
oportunidade de mudar o paradigma de violéncia pela cultura do respeito e da paz.

Nesse caminho, o Conselho Nacional de Justica, também no ano de 2021,
editou o protocolo para julgamento com perspectiva de género. E uma acdo que
avanga na diregcao de reconhecer que a influéncia do patriarcado, do machismo, do
sexismo, do racismo e da homofobia s&o transversais a todas as areas do direito,
nao se restringindo a violéncia doméstica, e produzem efeitos na sua interpretacao e
aplicacao, inclusive, nas areas de direito penal, direito do trabalho, tributario, civel,
previdenciario etc. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2021).

Esse documento tem o objetivo de capacitar e orientar a magistratura para a
realizacdo de julgamentos, por meio do estabelecimento de diretrizes que traduzam
um novo posicionamento da Justica, com maior equidade entre homens e mulheres.
O CNJ reconheceu a necessidade de ter um protocolo diante do aumento das
ocorréncias da violéncia de género no Brasil, notadamente, em nivel institucional.
Assim, a publicacéo é fruto dos estudos desenvolvidos pelo grupo de trabalho criado
para colaborar com a implementacdo das politicas nacionais relativas ao
enfrentamento a violéncia contra as mulheres e ao incentivo a participacao feminina
no Poder Judiciario, instituido pela Portaria do CNJ n° 27/2021(CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2021).

Esse movimento do Conselho Nacional de Justica também representa uma
vitéria para as mulheres, uma vez que devem ser vistas e compreendidas em suas
particularidades. Contudo, mesmo que no ano de 2021 tenham se concretizado
alguns avancos, a violéncia intrafamiliar ainda permanece visivel na esfera social.

Mas, embora os direitos fundamentais possuam um carater universal, as
mulheres ainda sdo um grupo vulneravel a todas as formas de violéncia. Essa é
parte do cotidiano das brasileiras, que diariamente veem veiculadas nos meios de

comunicacao agressdes, ameacas e assassinatos praticados no ambiente familiar.
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As estatisticas provam que as mulheres estdo permanentemente sob pressao, pois
sao vitimas tanto no espaco publico quanto no privado, em virtude, principalmente,
do preconceito e da discriminacdo (CAVALCANTI, 2007, p. 19).

Existe uma necessidade de uma atuacao articulada do Estado, em primeiro
lugar, na sensibilizacdo e no aprimoramento da consciéncia social a respeito da
violéncia intrafamiliar, pois € um problema cuja prevencdo depende da qualidade
das politicas publicas e da sua efetividade. Reeducar € repensar e poder redefinir
constantemente. Isso exige uma conscientizagdo a respeito do dano, “para que,
efetivamente, ndo se repita e nem seja repassada aos descendentes, interrompendo
a reverberacao da violéncia e prevenindo danos futuros” (DUARTE, 2015, p.225).

Todas as vivéncias de submissdo feminina impactam diretamente na
educacao transmitida aos filhos e, dessa forma, perpetua-se um ciclo infinito sem a
atuacao de politicas publicas de conscientizacdo. Nas palavras de Costa, Doliveira e
Costa (2013, p. 03):

O Brasil, negativamente, destaca-se pelo aumento significativo da violéncia
atingindo mulheres, independentes da idade, grau de instrucdo e classe
social, resultado de uma sociedade patriarcal que alimenta, nos seus mais
diversos institutos, a dominacdo do homem em face da mulher. E erréneo
imaginar que tal domina¢do ndo existe mais, pois as desigualdades atuais
entre homens e mulheres, ainda séo resquicios de um sistema patriarcal em
gue a mulher era submetida as vontades e desmandos da figura do homem.

Diante da inabilidade do Poder Judiciario em trabalhar com uma temética tao
sensivel, uma vez que envolve foro intimo de mulheres fragilizadas, as vitimas estédo
usualmente inseridas em um meio social vulnerabilizado, por vezes com filhos,
dependentes do suporte financeiro do companheiro, ndo podendo ficar a mercé de
uma abordagem do Judiciario ainda no viés da Justica Retributiva.

Nesse comportamento mecanicista do Judiciario, de mera aplicacdo de
normas e mantendo um certo distanciamento entre o Estado e os envolvidos,
transparecem limitagbes que dificultam o encontro de um caminho eficaz a ser
seguido no combate a esta espécie de violéncia.

Ainda que em 2006, apds pressao de organismos internacionais e ameaca

de responsabilizagédo do pais®, o Brasil tenha promulgado a Lei n° 11.340/2006,

%2 O Brasil foi responsabilizado porque Maria da Penha Maia Fernandes, uma brasileira natural do
Ceara, sofreu duas tentativas de assassinato em 1983, por parte de seu marido. Como resultado, ela
ficou paraplégica, necessitando de uma cadeira de rodas para se locomover. Como o Judiciario
brasileiro demorava em tomar providéncias para responsabilizar o autor da violéncia, quinze anos
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bem como em 2015 tenha promulgado a Lei 13.104/2015, e em 2021 tenha
avancado em marcos importantes no campo das politicas publicas direcionadas as
mulheres, como a lei supracitadan® 14.164 e com o protocolo para julgamento com
perspectiva de género do Conselho Nacional de Justica, segundo o Forum Brasileiro
de Seguranca Publica, desde o ano de 2017, os indices de violéncia de género vém
aumentando, 0 que mostra que ainda existe uma lacuna nas politicas publicas de
prevencao a violéncia.

Por isso, é importante pensar em novas formas de combater a violéncia
doméstica e intrafamiliar, ao passo que as legisla¢cfes protetivas, por si sO, sdo
incapazes de mitigar o problema. Nessa seara, no capitulo seguinte, serao
abordadas as praticas restaurativas.Estas praticas sdo compreendidas como uma

possivel estratégia para o enfrentamento da violéncia contra a mulher no Brasil.

depois, em 1998, com a ajuda do Centro pela Justica e o Direito Internacional (CEJIL) e o Comité
Latino-Americano e do Caribe para a Defesa dos Direitos da Mulher (CLADEM), ela conseguiu que
seu caso fosse analisado pela Comisséo Interamericana de Direitos Humanos da Organizacdo dos
Estados Americanos (OEA). Na peti¢ao, foi alegado “haver tolerancia a violéncia contra mulher no
Brasil, uma vez que esse ndo adotou as medidas necessarias para processar e punir o agressor’.
Também foi alegada a violagdo dos artigos: 1°; 8°; 24°; 25° da Convencao Americana, Il e XVIII da
Declaracdo Americana dos Direitos e Deveres do Homem, bem como dos artigos 3%, 4° a, b, c, d, e, f,
g, 5° e 7° da Convencédo de Belém do Para”. Em 2002, a Corte Interamericana de Direitos Humanos
condenou o Estado brasileiro por omissdo e negligéncia, fazendo as seguintes recomendacdes:
Completar rapida e efetivamente o processamento penal do responsavel pela agressao; Realizar uma
investigacdo séria, imparcial e exaustiva para apurar as irregularidades e atrasos injustificados que
ndo permitiram o processamento rapido e efetivo do responsavel; Adotar, sem prejuizo das acdes
gue possam ser instauradas contra o agressor, medidas necessérias para que o Brasil assegure a
vitima uma reparacao simbolica e material pelas violagBes; Prosseguir e intensificar o processo de
reforma para evitar a tolerdncia estatal e o tratamento discriminatério com respeito a violéncia
doméstica; Medidas de capacitagdo/sensibilizacdo dos funcionérios judiciais/policiais especializados
para que compreendam a importancia de ndo tolerar a violéncia doméstica; Simplificar os
procedimentos judiciais penais; O estabelecimento de formas alternativas as judiciais, rapidas e
efetivas de solugdo de conflitos intrafamiliares; Multiplicar o nimero de delegacias policiais especiais
para a defesa dos direitos da mulher e dota-las dos recursos especiais necessarios, bem como
prestar apoio ao MP na preparacédo de seus informes judiciais; Incluir em seus planos pedagoégicos
unidades curriculares destinadas a compreensdo da importancia do respeito a mulher e a seus
direitos reconhecidos na Convencao de Belém do Pard; Apresentar a Comissédo, dentro do prazo de
60 dias — contados da transmissdo do documento ao Estado, um relatorio sobre o cumprimento
destas recomendaces para os efeitos previstos no artigo 51 da Conven¢édo Americana. Atendendo a
recomendacdo n°® 3, em 2006, o Estado brasileiro fez a reparacdo simbolica, nominando a Lei
11.340/06, que cria dispositivos para “coibir a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres”,
como “Lei Maria da Penha”, e, em 2008, fez a reparacdo material pagando o valor de R$ 60.000,00
(sessenta mil reais) para Maria da Penha Maia Fernandes. (Ministério Publico do Estado de Séo
Paulo).



4 AS PRATICAS RESTAURATIVAS COMO POLITICA PUBLICA DE PREVENCAO
A  VIOLENCIA INTRAFAMILIAR CONTRA A MULHER A PARTIR DO
FORTALECIMENTO DA COMUNIDADE E DA TEORIA DE AXEL HONETH

A primeira parte deste capitulo versa sobre a condicdo de violéncia da qual
muitas mulheres sdo vitimas. Ha muitos emaranhados e dificuldades que a mulher
encontra quando se percebe dentro do ciclo de violéncia e os estigmas que sofre
perante uma sociedade com raizes machistas. Para discutir o tema, sao
referenciadas algumas autoras, como Maria Berenice Dias e Marli M.M. da Costa.

Ainda, este ponto abarca o cenario de violéncia contra a mulher expresso
em numeros. ExpBe os dados de diversos relatérios acerca dos indices de violéncia
gue assolam o pais, a exemplo do Instituto Maria da Penha, do Senado Federal
(pelo observatorio da Mulher contra a violéncia), do Anuario Brasileiro de Seguranca
Publica, Atlas da Violéncia, entre outros.

Assim, mediante um contexto de vulnerabilidades, faz-se importante
ressaltar o papel da comunidade como unidade, cooperacéo e apoio. A comunidade
€ retratada por diferentes autores, e um destes € Amitai Etzioni. No que se trata da
teoria do reconhecimento, foca-se em Axel Honneth, momento em que se estuda a
teoria vinculada a necessidade de pertencer a um grupo. Essa busca assume
diferentes formas ou dimens@es, sendo a primeira 0 amor, que gera autoconfianca; o
segundo o direito, que gera autorrespeito; e a terceira, a solidariedade, que gera
autoestima.

Na importancia do desenvolvimento de ser humano na condigdo de
protagonista das suas relacdes, expde-se a visdo de Amatya Sen, Paulo Freire,
entre outros, combinando a ideia do fortalecimento do poder local como
imprescindivel para que o cidadao exerca uma cidadania ativa. Nessa parte, traz-se
a ideia de poder local com Ladislau Dowbor, bem como a percepc¢édo de Ricardo
Hermany no que toca ao engajamento na articulacdo de um ambiente igualitario.

Finalizando a ultima parte, retoma-se a concepcédo dos circulos de paz.
Frisa-se a importancia de praticas restaurativas que primem pelo espaco de fala e
escuta, fomentando a recuperacdo dos vinculos, pela consolidacdo da cultura de
paz. Explora-se uma boa pratica realizada na cidade de Ponta Grossa, no Parana,
como um exemplo alternativo para a solucdo dos conflitos que envolvam a violéncia

intrafamiliar.
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4.1 A violéncia intrafamiliar no Brasil em numeros e a necessidade da
construcdo de um novo paradigma emancipatorio

O Brasil € acompanhado por um histérico de abusos de grupos vulneraveis.
A nocao de igualdade demandou muito tempo para ser construida, pois, no primeiro
momento, os senhores, homens brancos e burgueses, eram os aplicadores da
justica, aqueles que eram os cidadaos. Nas palavras de Murilo de Carvalho, “o
cidaddo pleno seria aquele que fosse titular dos trés direitos, civis, politicos e
sociais. Cidadaos incompletos seriam 0s que possuissem apenas alguns dos
direitos. Os que nédo se beneficiassem de nenhum dos direitos seriam nao-cidad&os”
(2002, p. 09).

E possivel entender que se viveu uma expectativa de cidadania no pais, pois
a grande maioria da populacéo pertencia a classe dos cidadaos incompletos. Nesse
cenario, a mulher era meramente uma propriedade masculina e s6 comegou a ser
considerada detentora de direitos com o sufragio a partir de 1932, no governo de
Vargas. Porém, somente alfabetizadas e assalariadas poderiam exercer este direito.
As lutas por melhores condi¢cdes de vida, por direitos politicos e sociais se
estenderam no pais até o final do século XX.

Muitos obstaculos foram impostos as mulheres, como desigualdade na
distribuicdo de renda, na divisdo igualitaria do trabalho, na remuneracdo, na
participacdo politica e, apesar do tempo transcorrido, esses exemplos de opressao
ainda sao frequentes em nossa sociedade. Nesta trajetoria, no intuito de alcancar
seguranca, sofrem com a discriminagao e preconceito.

O papel subjugado das mulheres ao longo da histéria denota abusos por
parte da figura masculina, ainda que aqueles ocorram de maneira inconsciente.
Existe uma ideia quanto a submisséo feminina, e os discursos sociais potencializam
a concepcdo de que a mulher deve ter uma personalidade docil, ser fragil e deve
ocupar espacos domesticos, desenvolvendo uma subordinacao.

A partir deste panorama, é esperado que ela desenvolva um vinculo de
dependéncia com homem, ocupando uma postura passiva perante a prépria vida.
Sao colocadas a parte em diferentes contextos, o que as impede de exercer uma

participacdo efetiva, usufruir de uma equidade.
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[...] As andlises dos textos atenuam o fato de os tedricos classicos
construirem uma verséo patriarcal da masculinidade e da feminilidade, do
gque € ser macho e fémea. Atributos necesséarios para participar dos
contratos, dentre 0os quais 0 mais importante € a posse da propriedade em
suas pessoas; quer dizer, somente os homens sao “individuos”. No estado
natural, “todos os homens nascem livres” e sdo iguais entre si, sao
‘individuos”. [...] Mas as mulheres ndo nascem livres, elas ndo tém
liberdade natural. As descricbes classicas do estado natural também
contém um tipo de sujeicdo — entre homens e mulheres. Com excecéo de
Hobbes, os tedricos classicos argumentam que as mulheres naturalmente
nao tém os atributos e as capacidades dos “individuos”. A diferenga sexual
€ uma diferenca politica; a diferenca sexual é a diferenca entre liberdade e
sujeicdo. As mulheres ndo participam do contrato original através do qual os
homens transformam sua liberdade natural na seguranca da liberdade civil.
As mulheres sao o0 objeto do contrato. O contrato sexual € o meio pelo qual
os homens transformam seu direito natural sobre as mulheres na seguranca
do direito patriarcal civil (PATEMAN, 1993, p. 21).

A superioridade masculina, que é uma concepcdo disseminada pelo
patriarcado, € uma das cruéis violéncias sofridas pela mulher. O dominio do corpo e
das vontades pode acontecer de forma sutil ou violenta. A sociedade brasileira, de
estrutura patriarcal e fortemente influenciada pelo machismo, vitimiza um alto
numero de mulheres todos os dias.

Entende-se que patriarcado é um sistema de hierarquia baseado em género
dentro da sociedade. Configura-se em um "sistema de estruturas no qual o homem
domina, oprime e explora as mulheres" (WALBY, 1990, p. 20). Essa estrutura atribui
mais valor e supremacia aos homens, que ocupam uma posi¢cdo de dominéncia e
poder em relacdo as mulheres. A ideologia do machismo também esta impregnada
nas raizes culturais da nossa sociedade, delimitando o que devem ser praticas
femininas e masculinas e, em conjunto com o patriarcado, reprimem a mulher.

O patriarcado estabelece um cédigo de conduta moral, papéis sociais
limitantes e rigidos que oprimem a esséncia feminina. A cultura da dominancia do
macho é amplamente difundida e de tamanho alcance que muitas mulheres
acreditam merecer as punicbes as quais sao submetidas”. Além do patriarcado
fomentar a guerra entre mulheres, funciona como uma engrenagem quase
automatica, pois pode ser acionada por qualquer um, inclusive por mulheres. [...]”
(SAFIOTI, 2004, p. 102). Nesse ponto, destaca-se que mulheres contribuem para a
perpetuacdo do patriarcado ao disciplinar seus filhos de acordo com as ordens do
pai. Ainda que inconscientemente, muitas mulheres auxiliam para a permanéncia

deste sistema de dominag&o.
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A violéncia de género é uma chaga que macula a sociedade e tornou-se um
problema de saude publica no Brasil e no mundo, atingindo principalmente
mulheres. As agressfes sdo motivadas pelo sentimento de posse, superioridade e
dominacéo, pelo controle que muitos homens exercem sobre as suas companheiras.
A Organizagéo das Nagdes Unidas - ONU (UN WOMEN, 2017) identifica a violéncia
doméstica como sendo a violéncia perpetuada em ambito privado, na maioria das
vezes, local onde a vitima reside. E uma violéncia que pode ser perpetuada n&o
necessariamente por um ente familiar e que, diferentemente dos outros tipos de
violéncia, abrange o limite privativo da pessoa prejudicada, no qual as relagbes
intimas ndo sdo mais seguras para a vitima.

Os indices revelados por pesquisas atestam a necessidade do
enfrentamento desse problema. A violéncia intrafamiliar pode se manifestar de
diferentes formas, sendo elas agressfes fisicas ou psicoldgicas, sendo possivel
afetar niveis de comunicacdo verbal e néo-verbal, ameacas, intimidacdes,
chantagem, manipulacdo, entre outras. A violéncia psicologica frequentemente é
desenvolvida de modo sutil, mas com consequéncias para toda a vida. Sobre a

violéncia contra a mulher, Maria Berenice Dias explica:

Desde que o mundo é mundo humano, a mulher sempre foi discriminada,
desprezada, humilhada, coisificada, objetificada, monetarizada. Ninguém
duvida que a violéncia sofrida pela mulher ndo é exclusivamente de
responsabilidade do agressor. A sociedade ainda cultiva valores que
incentivam a violéncia, o que impde a necessidade de se tomar consciéncia
de que a culpa é de todos. O fundamento é cultural e decorre da
desigualdade no exercicio do poder e que leva a uma relagdo dominante e
dominado [...]. Dai o absoluto descaso de quem sempre foi o alvo da
violéncia doméstica. O Brasil guarda cicatrizes historicas da desigualdade,
inclusive no plano juridico (2007, p.15).

A mulher que se encontra em cenario de violéncia doméstica e familiar ja
sofre um grande preconceito dentro da sociedade pelo fato de ter sido violentada.
Frases como “ela mereceu apanhar’, “ela tinha consciéncia de como ele era
agressivo e mesmo assim continuou com ele”, “ela queria ser violentada”, sao
comuns a mulher que sofreu alguma espécie de violéncia e, por essa razdo, ha
grande necessidade de investimentos em politicas publicas que resguardem sua
integridade fisica e psicologica.

Além disso, por vezes, a mulher violentada precisa suportar o estigma que a
sociedade Ihe impde, sendo vista como uma mulher sem dignidade, ideia que é
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reforcada por falas preconceituosas e agressivas proferidas por vizinhos, colegas de
trabalho ou por amigos. O preconceito contribui para que a mulher se sinta incapaz
de quebrar este ciclo e permaneca sob o risco de entrar em estagios mais gravosos
da violéncia.

O ciclo da violéncia é a forma como a agressao se manifesta em algumas
das relacbGes abusivas. Ele € composto por trés etapas: a fase da tensdo (quando
comecam 0sS momentos de raiva, insultos e ameacas, deixando o0 relacionamento
instavel), a fase da agressdo (quando o agressor se descontrola e explode
violentamente, liberando a tens&o acumulada) e a fase da lua de mel (o agressor
pede perddo e tenta mostrar arrependimento, prometendo mudar suas acfes). Esse
ciclo se repete, diminuindo o tempo entre as agressdes e se torna sempre mais
violento. Logo, essa mulher precisa de ajuda. Nao é facil romper um relacionamento
de anos com quem se tem lacgos afetivos fortes (INSTITUTO MARIA DA PENHA
BRASIL, 2020).

Esse ciclo aprisiona as vitimas, que, por medo ou vergonha, permanecem
neste lugar de violéncia. Toda vez que a vitima volta ao relacionamento abusivo, o
ciclo se inicia novamente e, a cada vez que ele se repete, pioram 0s problemas
psiquicos por suportar e aceitar atitudes desumanas do agressor e por nao

conseguir se desapegar dele.

Facilmente a vitima encontra explicagfes, justificativas para comportamento
do parceiro. Acredita que é uma fase, que vai passar, que ele anda
estressado, trabalhando muito, com pouco dinheiro, procura agrada-lo, ser
mais compreensiva, boa parceira. Para evitar 8 problemas, afasta-se dos
amigos, submete-se a vontade do agressor, s usa as roupas que ele gosta,
deixa de se maquiar para agrada-lo. Esta consequentemente assustada,
pois ndo sabe quando sera a préxima explosdo, e tenta ndo fazer nada
errado. Torna-se insegura e, para ndo incomodar o companheiro, comeca a
perguntar a ele o que e como fazer, torna-se sua dependente. Anula a si
propria, seus desejos, sonhos de realizacdo pessoal, objetivos proprios.
Neste momento a mulher vira um alvo facil (DIAS, 2007, p. 19).

O ciclo de violéncia apresenta trés fases. A primeira fase é o aumento da
tensdo. Nesse primeiro momento, 0 agressor mostra-se tenso e irritado por coisas
insignificantes, chegando a ter acessos de raiva. Ele também humilha a vitima, faz
ameacas e destréi objetos. A mulher tenta acalmar o agressor, fica aflita e evita
gualquer conduta que possa “provoca-lo”. Em geral, a vitima tende a negar que isso
estd acontecendo com ela, esconde os fatos das demais pessoas e, muitas vezes,

acha que fez algo de errado para justificar o comportamento violento do agressor ou
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que “ele teve um dia ruim no trabalho”, por exemplo. Essa tensédo pode durar dias ou
anos, mas, como ela aumenta cada vez mais, € muito provavel que a situacéo levara
a Fase 2 (INSTITUTO MARIA DA PENHA, 2012).

A secunda fase € denominada ato de violéncia. Esta fase corresponde a
explosdo do agressor, ou seja, a falta de controle chega ao limite e leva ao ato
violento. Aqui, toda a tensdo acumulada na Fase 1 se materializa em violéncia
verbal, fisica, psicologica, moral ou patrimonial. Mesmo tendo consciéncia de que o
agressor esta fora de controle e tem um poder destrutivo grande em relacdo a sua
vida, o sentimento da mulher é de paralisia e impossibilidade de reagdo. Aqui, ela
sofre de uma tensao psicoldgica severa (insdnia, perda de peso, fadiga constante,
ansiedade) e sente medo, 6dio, soliddo, pena de si mesma, vergonha, confusédo e
dor. Nesse momento, ela também pode tomar decisdes — as mais comuns sao:
buscar ajuda, denunciar, esconder-se na casa de amigos e parentes, pedir a
separacao e até mesmo suicidar-se. Geralmente, ha um distanciamento do agressor
(INSTITUTO MARIA DA PENHA, 2012).

A Ultima fase é a do arrependimento e comportamento carinhoso. Também
conhecida como “lua de mel”’, esta fase se caracteriza pelo arrependimento do
agressor, que se torna amavel para conseguir a reconciliagdo. A mulher se sente
confusa e pressionada a manter o seu relacionamento diante da sociedade,
sobretudo quando o casal tem filhos. Em outras palavras: ela abre abdica de direitos
e recursos, enquanto ele diz que “vai mudar”. H& um periodo relativamente calmo,
em que a mulher se sente feliz por constatar os esfor¢cos e as mudancas de atitude,
lembrando também os momentos bons que tiveram juntos. Como ha a
demonstracao de remorso, ela se sente responsavel por ele, o que estreita a relacéo
de dependéncia entre vitima e agressor. Um misto de medo, confusdo, culpa e
ilusdo fazem parte dos sentimentos da mulher. Por fim, a tensé&o volta e, com ela, as
agressoOes da Fase 1 (INSTITUTO MARIA DA PENHA, 2012).

Para manter o controle sobre a vitima, o violentador pode ameacar os filhos
ou pessoas proximas a familia e, dessa maneira, exerce mais uma coacao,
garantindo que a vitima permaneca no relacionamento abusivo. Muitas mulheres
ndo conseguem vencer o ciclo de violéncia por se encontrarem em situacfes de
submissdo. A estrutura patriarcal machista somada as condi¢des particulares das
mulheres exerce uma forma de opressédo e coloca as mesmas em uma posicao de

vulnerabilidade.
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A maioria das vitimas permanece coagida a um relacionamento baseado,
muitas vezes, na dependéncia financeira e emocional, levando a eventos ciclicos de
violéncia. Na maior parte dos casos, a violéncia foi cometida pelo préprio parceiro,
dentro da residéncia (CORTES, 2012).

Em pesquisa realizada pelo Senado Federal, pelo observatorio da Mulher
contra a violéncia, de 2019, constatou-se que, assim como nos anos anteriores, 0S
principais responsaveis pelas agressdes relatadas s&o companheiros e ex-
companheiros - incluidos (ex)namorados e (ex)maridos. A principal diferenca que
vem aparecendo desde o comec¢o da série histérica é o crescimento do volume de
agressfes cometidas pelos “ex”. Em 2011, 13% das mulheres vitimas de violéncia
apontaram um “ex” como agressor, enquanto em 2019 esse namero subiu para 37%
(BRASIL, 2019).

A mulher violentada pode sofrer com os traumas durante a sua vida,
vinculando-se a sentimentos como tristeza, medo, preocupacao e inseguranca. A
violéncia traz consequéncias tao profundas para a mulher que muitas nédo se sentem
capazes de voltar para as suas atividades cotidianas, sinalizando dificuldades para

se relacionarem com outras pessoas.

Além do fator psicolégico, muitas mulheres ndo possuem alternativas
concretas e nem conseguem receber auxilio para deixarem o contexto em
gue sofrem agressdes. Desde a falta de suporte da familia, até a falta de
recursos financeiros, muitos elementos se juntam e criam um verdadeiro
muro de isolamento. [...] Em incontaveis casos, permanecer na relagao
sofrendo violéncia é a Unica alternativa para que aquela mulher continue
comendo, vestindo e morando sob um teto — ainda que tudo isso seja
controlado com crueldade. Para aquela mulher que tem filhos com o
agressor, a situacdo é ainda mais dificil [...]. Muitos abusadores usam os
filhos como brecha para se aproximarem da vitima e muitas vezes essa
Unica oportunidade acaba com a morte da mulher e até mesmo das
criangas (ARRAES, 2015, p.01).

Os condicionamentos dominantes referentes a certas classificagcbes e
compreensdes de violéncia, principalmente quando se trata de mulheres casadas ou
em unifes estaveis, levam ao nado reconhecimento da violéncia produzida na
intimidade e na rotina de uma relacéo conjugal e a consequente aprovacao dos atos
abusivos cometidos pelos homens na posicdo de senhores e donos de suas
mulheres (ALMEIDA; BANDEIRA, 2006).

A mulher que tem sua vida arrasada pela violéncia precisa procurar ajuda e

fazer a denuncia, porém, muitas ndo denunciam o agressor por confiarem que ele



93

mudara e algumas por acreditarem que tiveram culpa pelas agressées que sofreram.
A vitima se vé como alguém que provocou aquela situacdo, que, por meio de seus
atos, palavras ou gestos, desencadeou um comportamento agressivo do
companheiro. Permanece no relacionamento com a esperanca de que a violéncia foi
um acontecimento isolado, pois o0 agressor faz promessas de uma mudanca de
carater e mantém a vitima sob seu controle.

As delegacias da mulher proporcionam um espaco especifico para o
atendimento de mulheres vitimas de violéncia doméstica, sendo uma “instituicdo sui
generis”, setor especializado do servico da Policia Civil de cada Estado e é,
tipicamente, policia judiciaria, 0 que equivale a dizer que ela atua como correia de
transmissdo entre os servicos de policia e o sistema judiciario (RIFIOTIS, 2004,
p.91). Embora exista esse aparato, muitas vitimas nao recorrem as delegacias.
“Sabe-se que nem todas as vitimas procuram a Delegacia da Mulher, e que
geralmente ndo o fazem apds a primeira agressdo. A tomada de decisdo é longa,
complexa e conflitiva” (RIFIOTIS, 2004, p.102).

A vitima se sente desconfortavel ao precisar narrar a sua historia para um
terceiro, e, no caso de locais que ainda nédo dispdem de uma delegacia da mulher,
este terceiro pode ser um homem, o que deixa esta vitima intranquila para relatar a
agressdao sofrida. Teme ser descreditada ou que a sua historia seja exposta. Sabe
gue, ao contatar um terceiro, ela correra o risco de ser avaliada por uma sociedade
machista que julga e criminaliza o lado mais fragil da relacdo, uma sociedade que
protege 0 masculino como o detentor de poder e da razdo. As mulheres resistem as
expropriacdes de seus corpos e de suas vidas frente aos inUmeros processos de
desumanizacdo aos quais sdo submetidas no ciclo da violéncia.

As delegacias da mulher devem proporcionar um ambiente confortavel e
acolhedor. Elas foram criadas em meados da década de 1980 “como politica social
de luta contra a impunidade e para dar atendimento mais adequado as mulheres
vitimas de ‘violéncia conjugal’ e crimes sexuais” (RIFIOTIS, 2004, p.90). A primeira
Delegacia da Mulher foi criada na cidade de Sao Paulo em 1985, buscando atender
mulheres vitimas de forma mais acurada.

Entre as principais causas da acéo violenta, estdo o ciime, o poder sobre a
vitima e experiéncias de violéncia na familia, o que denuncia uma constru¢do social
engendrada no poder masculino e na submiss&o feminina. O Brasil, segundo indices
do Atlas da Violéncia de 2020, entre 2008 e 2018, teve um aumento de 4,2% nos
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assassinatos de mulheres. Em alguns Estados, a taxa de homicidios em 2018 mais
do que dobrou em relacdo a 2008: é o caso do Ceara, cujos homicidios de mulheres
aumentaram 278,6%; de Roraima, que teve um crescimento de 186,8%; e do Acre,
onde o aumento foi de 126,6%.

Dados publicados no balanco dos atendimentos realizados em 2018 pela
Central de Atendimento a Mulher — Ligue 180 revelam que 22,38% das mulheres em
situacdo de violéncia sofrem agressdes diariamente; em 18,6% dos casos, a
agressao é semanal, o que demonstra um cenario fragilizado que demanda atencéo
publica.

Em 2019, foram registrados 1.246 homicidios de mulheres nas residéncias,
0 que representa 33,3% do total de mortes violentas de mulheres registradas. Esse
percentual é proximo da proporcao de feminicidios em relacao ao total de homicidios
femininos registrados pelas Policias Civis no mesmo ano. Segundo o Anuario
Brasileiro de Seguranca Publica de 2020, 35,5% das mulheres que sofreram
homicidios dolosos em 2019 foram vitimas de feminicidios (FBSP, 2020).

Uma caracteristica que distingue os homicidios de mulheres ocorridos dentro
e fora das residéncias € o instrumento utilizado. As armas de fogo sdo o principal
instrumento usado em homicidios de mulheres fora das residéncias, 54,2% dos
registros, enquanto, nos casos dentro das residéncias, essa proporcdo foi
consideravelmente menor, de 37,5%. E comum que armas brancas e outros tipos de
armas sejam mais utilizadas em crimes cometidos no contexto de violéncia familiar e
doméstica, dado que a fatalidade geralmente decorre de um conflito interpessoal
gue vai crescendo e no qual o autor da violéncia costuma recorrer ao objeto que
esta mais proximo para agredir a companheira (GOMES, 2014).

A andlise dos ultimos onze anos indica que, enquanto os homicidios de
mulheres nas residéncias cresceram 10,6% entre 2009 e 2019, os assassinatos fora
das residéncias apresentaram reducao de 20,6% no mesmo periodo, indicando um

provavel crescimento da violéncia doméstica (BRASIL, 2021).

Assim, toda violéncia € um processo de homicidio, de aniquilamento. Talvez
0 processo ndo va até o fim, mas o desejo de eliminar o adversario, de o
afastar, de o excluir, de o reduzirdo siléncio, de o suprimir, vai tornar-se
mais forte do que a vontade de chegar a um acordo com ele. Do insulto a
humilhagéo, da tortura ao homicidio, sdo multiplas as formas de violéncia e
mdltiplas as formas de morte. Atacar a dignidade do homem ja é atacar a
sua vida. Violentar é sempre fazer calar, e privar o homem da sua palavra ja
€ priva-lo da sua vida (MULLER, 1995, p. 30).
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O cenario de violéncia contra a mulher no Brasil é alarmante e denota a
importancia do investimento em praticas que promovam a educacdo dos sujeitos
para a cultura da paz. S&o necessarias acbes preventivas que atuem sobre os
fatores desencadeantes da violéncia, um processo de reconhecimento da
problematica e educacdo das comunidades, para que todos os atores envolvidos,
em consenso, consigam pensar, construir e vivenciar na pratica o que foi idealizado
como uma ideia comum de respeito.

Ao abordar o tema da violéncia, é relevante que os profissionais da area,
governantes e estudiosos do assunto entendam a necessidade de analisar-se as
tendéncias epidemiolégicas e existéncia de politicas publicas com enfoque de
promover os fatores de sociabilidade. E preciso também prevenir a cultura da
dominagéo, da discriminagao, da intolerancia e de tantas outras formas de violéncias
e desrespeito a dignidade da pessoa humana.

Outrossim, a vitima deve ser compreendida e reconhecida, por isso a
importancia de buscar o aperfeicoamento dos cuidados com ela, que, na maioria dos
casos, é esquecida ou negligenciada, e por vezes duplamente vitimizada, em um
primeiro momento, pelo seu agressor e na sequéncia pela desestrutura e frieza do
sistema. Este, ao manter o foco na punicdo e no agressor, ndo € configurado para
lidar com o problema da violéncia intrafamiliar/domeéstica.

Essa abordagem requer uma equipe qualificada e comprometida com um
atendimento multidisciplinar. Para prestar este tipo de auxilio as vitimas, os
servidores devem receber direcionamentos e um suporte no que tange ao
conhecimento, como cursos e formacdes, além de um suporte psicolégico para
entenderem como agir a situacao.

Diante do exposto, o topico seguinte aborda a teoria do reconhecimento de
Axel Honneth e o potencial da comunidade para empoderar os individuos e resgatar
0 seu poder de gestdo dos proprios conflitos. A participacdo da comunidade é um
ponto significativo, pois, além de oferecer apoio, pode se transformar em um fator
determinante na promocgéao de direitos humanos. Deve utilizar os momentos de fala e
escuta como praticas educacionais de convivio com a diferenca, como uma forma de
fomentar o poder local, incentivando a participacdo cidadd, mantendo o respeito a

individualidade e engajando-se na articulagdo de um ambiente igualitario.
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A comunidade pode assumir um lugar de destaque na recuperacdo de um
individuo, pois, se este esta acolhido e se sente pertencente, tem mais chances de
ser um cidaddo ativo, que deseja contribuir para o melhoramento do seu meio
mediante seu desenvolvimento. Assim, despertar o sujeito para o seu valor e para a

consciéncia de que todos fazem parte é um dever do grupo.

4.2 A prevencao da violéncia intrafamiliar envolvendo a comunidade e a teoria

do reconhecimento de Axel Honneth

A existéncia humana necessita do outro, como refere Jean-Marie Muller, “a
existéncia humana do homem néo é estar no mundo, mas sim, estar com 0s outros.
O homem é um ser de relagdo. SO existo em relagdo com outrem” (1995, p.18).
Ainda na mesma concepc¢ao, o autor refere que, assim como as relacdes, o conflito
também é inerente a vida. “Todavia, a maior parte das vezes, experimento
inicialmente 0 meu encontro com 0 outro como uma adversidade, como um
confronto [...]" (1995, p. 18).

O conflito esta intrinsecamente ligado do homem, como uma tensdo de
afirmagao ou controle, porém nao deve permanecer nas relagbes “o conflito é o
primeiro, mas ndo deve ter a ultima palavra” (MULLER, 1995, p.19). Apesar de a
sociedade ser conflitiva desde os primoérdios, é necessario que o homem evolua em
seus relacionamentos e busque a manutengao da paz.

Nem todo conflito pressupde violéncia, uma vez que esta € uma forma
primitiva de resolucdo de embates, na perspectiva de que os desejos do mais forte
devem prevalecer a qualquer custo, pelo uso da forga. “A violéncia € sempre uma
resposta a violéncia do outro-que-comecou” (MULLER, 1995, p.45). E um
comportamento que j& deveria estar superado consoante o grau de evolucao social,
mas que ainda permanece em muitos individuos.

Nesse ambito, politicas de prevencdo da violéncia surgem como
instrumentos importantes que fomentam a cultura do didlogo e atuam no amparo de
vitimas, envolvendo ac¢fes voltadas a garantia de direitos humanos. Praticas para o
fortalecimento de comunidades auxiliam no aprimoramento dos individuos para que
estes possam se empoderar e resolver os proprios conflitos sem a utilizacdo de

violéncia.
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Uma comunidade pode ser entendida como um lugar de acolhimento e
conforto, um lugar no qual existe seguranca, onde os membros estdo dispostos a
prestar seu auxilio e solidariedade. “O que essa palavra evoca € tudo aquilo de que
sentimos falta e de que precisamos para viver seguros e confiantes” (BAUMAN,
2003, p. 9). No entendimento de Etzioni:

NOs aspiramos a uma sociedade que ndo seja unicamente civil, mas
também seja boa. Uma boa sociedade é aquela em que as pessoas tratam
umas as outras como fins em si mesmas, e ndo meramente como
instrumentos; como totalidades pessoais, e ndo como fragmentos; como
membros de uma comunidade, unidos por lacos de afeto e compromisso [...]
(2019, p.12).

Portanto, a comunidade € o local de fortalecimento e compreenséo, onde €
possivel “poder sentir sua casa como o aposento de um edificio maior, ao qual
pertenca espiritualmente, e cujos moradores |he confirmem sua prépria existéncia
como ser humano, através da convivéncia e do trabalho com ele” (BUBER, 2007,
p.160).

Uma comunidade se reconhece como um grupo com objetivos comuns.
Precisa haver uma ligagdo, um reconhecimento na condi¢éo de portadora de valores
e principios similares. Essa compreensdo de se perceber como pertencente ao
coletivo forma a nocdo de unidade, o que se opbe a uma simples associacdo, na

gual ndo existe um vinculo de valores.

Uma comunidade auténtica ndo €, pois uma simples reunido ou adicédo de
individuos. Seus membros tém, enquanto tais, fins comuns ligados aos
valores ou as experiéncias compartidas, e ndo somente a interesses
privados mais ou menos congruentes. Estes fins sdo proprios da
comunidade mesma, ndo sdo objetivos particulares que resultam ser os
mesmos na maior parte de seus membros. Em uma simples associagéo, os
individuos miram seus interesses como independentes e potencialmente
divergentes uns dos outros; desse modo, as relacdes existentes entre estes
interesses ndo constituem um bem em si, sendo somente um meio de obter
os bens particulares buscados por cada um. A comunidade, ao contrario,
constitui um bem intrinseco para todos os que formam parte dela; seja a
nivel de generalizacdo psicolégica descritva — os seres humanos tém
necessidade de pertencer a uma comunidade — seja como generalizacdo
normativa — a comunidade € um bem objetivo para os seres humanos
(NAVAL, 2000, p.44).

A colaboracdo entre os membros forma uma base de forca e poder, para
gue cada integrante se sinta acolhido e fortalecido, tendo a chance de

empoderamento pessoal, sendo capaz de resolver seus conflitos. “Comunidade
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envolve relagBes de convivio pessoal, intimidade, afeto, solidariedade, compromisso
com o bem comum, apoiadas em sentimentos de confianga e reciprocidade”
(SCHIMDT,2011, p. 309). Assim, o individuo precisa se sentir parte para que se

construa esse vinculo com o social.

Primeiro, as comunidades fornecem lacos afetivos que transformam grupos
de pessoas em entidades sociais que se assemelham a familias extensas.
Segundo elas transmitem uma cultura moral compartilhada (um conjunto de
significados e valores sociais compartilhados, que caracterizam o que a
comunidade considera comportamento virtuoso versus comportamento
inaceitavel) de geracdo a geracdo, bem como reformulam essa estrutura
moral dia apos dia (ETZIONI, 2019, p.17)

A vida em comunidade deve ser validada, pois proporciona a cada membro
0 conforto de ser relevante naquele local, pertencer a um grupo que se importa e
esse sentimento ajuda a manter as pessoas mentalmente equilibradas. “Numerosos
estudos tém provado que, sob o estresse laboral, o fator mais importante na saude
mental s&o as relagbes matrimoniais, familiares e de amizade” (ETZIONI, 2019, p.

27). Ainda, sobre a importancia da comunidade, Etzioni (2019, p.18) aduz:

A capacidade especial das comunidades para nos impulsionar em direcdo a
boa sociedade fica manifesta pela constatacdo de que as pessoas que
vivem em comunidades vivem vidas mais longas, mais saudaveis e com
mais contentamento do que as pessoas privadas de tal filiacdo. E provavel
gue tenham significativamente menos doencas psicossomaticas e
problemas de saude mental do que aquelas que vivem isoladas. E, com os
anseios de socialidade bem saciados, os membros da comunidade sé&o
muito menos propensos a participar de gangues violentas, cultos religiosos
ou milicias.

O momento social e as condicbes de cada local devem ser considerados, e
a cultura exerce uma grande influéncia sobre o meio e as transformagdes culturais
sdo os principais desafios. Ainda, os proprios individuos tém suas bagagens
culturais e estas devem ser consideradas, uma vez que “as pessoas se constituem
socialmente e levam sempre consigo uma grande carga de cultura, de influéncias
sociais, morais e de qualquer outra indole” (ETZIONI, 2019, p. 42).

Cada comunidade precisa ser receptiva para com as diferencas entre os
membros, e o grupo deve compreender que € a diversidade que constitui uma
riqueza Unica, e, por certo, um desafio que fortalecera o vinculo, ja que “todas essas
facetas da experiéncia humana s&o igualmente importantes e oferecem

contribuigbes essenciais a nossa vida coletiva” (PRANIS, 2010, p.45).



99

Por evidente que cidadania ou o pertencimento a uma comunidade é um
processo histérico e em constante evolugdo. Assim, ao definir-se a
gualidade de cidad&o, deve-se sempre considerar o contexto social a que se
esta referindo, porque com isso a mesma adquire caracteristicas préprias
gue se diferenciam conforme o tempo, o lugar e as condi¢cdes
socioeconémicas (GORCZEVSKI; MARTIN,2018, p.17).

Cada grupo se desenvolvera e aprimorara suas relacdes de acordo com o
comprometimento dos membros, que devem estar conscientes do seu papel e da
sua participacdo. Desenvolvendo essa competéncia, € possivel estabelecer lagcos de
seguranca, em um ambiente que traga a protecdo e promova 0 amadurecimento de
um vinculo social. A participacdo do cidadao € de crucial relevancia e “é central para
a elaboragao de politicas em uma estrutura democratica” (SEN, 2010, p. 137).

Ainda, “o uso de prerrogativas democraticas — tanto as liberdades politicas
como os direitos civis, € parte crucial do exercicio da prépria elaboracao de politicas
econbmicas” (SEN, 2010, p. 137). Uma sociedade que prima pela participacdo do
cidad&o propicia caminhos de autonomia do mesmo e, entdo, com um cidadédo que
dispbe de ferramentas para refletir e crescer, é possivel cultivar um ambiente

democréatico fortalecido.

O direito, para ser exercido democraticamente, ter de assentar numa cultura
democratica, tanto mais preciosa quanto mais dificeis sdo as condicbes em
gue ela se constréi. Tais condigbes sdo, efetivamente, muito dificeis,
especialmente em face da distancia que separa os direitos das préticas
sociais que impunemente os violam. A frustracdo sistematica das
expectativas democréticas pode levar a desisténcia da democracia e, com
isso, & desisténcia da crenca no papel do direito na constru¢do da
democracia (SANTOS, 2008, p. 08).

Nesse sentido, o poder local afirma-se como um importante instrumento de
empoderamento do cidaddo, que se sente pertencente e reconhece as
necessidades do seu espaco. Sente-se encorajado a encontrar, na maquina
administrativa, apoio para que problemas sejam pensados em conjunto e

solucionados.

O poder local, como sistema organizado de consensos da sociedade civil
num espaco limitado implica, portanto, alteragcbes na organizacdo da
informacéo, reforco da capacidade administrativa, e um amplo trabalho de
formacdo tanto na comunidade como na propria maquina administrativa
(DOWBOR, 2017, p.91).
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Destaca-se a importancia da participacdo feminina nos espacos de poder,
uma vez que esta € sensivel as necessidades do seu conjunto e pode apontar
direcionamentos objetivos para a busca de solugdes. “O protagonismo das
mulheres, que passam a se empenhar no desenvolvimento adequando do contexto
onde vivem, constitui uma das mais importantes fontes de transformacao”
(DOWBOR, 2017, p.94).

O poder local também exerce uma grande influéncia no protagonismo real
de cada agente dentro da sua comunidade e em especial no enfrentamento da
violéncia contra a mulher. O empoderamento da comunidade devolve a
responsabilidade ao grupo e o torna capaz de resolvé-lo. Além disso, “O poder local,
com 0s seus instrumentos basicos que sdo a participacdo comunitaria e o
planejamento descentralizado, constitui, nesse sentido, um mecanismo de
ordenamento politico e econémicol...]” (DOWBOR, 2017, p.103).

Uma comunidade empoderada pode se reconstruir e fortalecer seus
membros, para que, dentro deste ndcleo, as mazelas sejam reconhecidas e
tratadas. “A sociedade civil, ao se empoderar, se torna sujeita ativa, consciente de
suas responsabilidades e de suas influéncias, vislumbrando maiores resultados,
decorrentes de sua organizacdo associativa, no que lhe convém” (HERMANY;
COSTA, 2009, p. 79).

As decisbes devem ser pensadas para a melhoria das localidades e no
sentido de beneficiarem os individuos. Reconhecer as particularidades da

comunidade também implica poder local.

[...]Jentender o que deve ser feito em grande escala, e como deve ser
controlado, e o que deve ser feito em pequena escala. O que deve ser
centralizado e o que deve ser descentralizado, de forma que o conjunto das
nossas atividades responda efetivamente ao que queremos. A necessidade
de descentralizar e de democratizar a nossa sociedade resulta dos
problemas que temos de enfrentar (DOWBOR, 2017, p.36).

O fortalecimento da comunidade gera espacos de liberdade e atuagcédo de
seus membros. “Ter mais liberdade melhora o potencial das pessoas para cuidar de
si mesmas e para influenciar o mundo, questdes centrais para o0 processo de
desenvolvimento” (SEN, 2010, p. 27). O aprimoramento do individuo esta
diretamente vinculado ao tipo de sociedade no qual ele vive, uma vez que ambos se

influenciam.
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Quanto mais acesso ao aperfeicoamento o individuo tiver, ha mais chances
de ocorrer a construcdo de uma sociedade democratica exitosa. Importante
reconhecer que “Cultura, instituicdes e organizagbes que formam o sistema politico
e socioeconémico incidem sobre a intensidade e as multiplas formas de cooperagao
nas diferentes esferas sociais[...]” (SCHMIDT, 2018, p.150). Todos esses atores
devem saber que a combinacdo de suas relacbes implica a formacdo desse
ambiente compartilhado.

A escuta ativa das partes fragilizadas ajuda ambas a se reconstruirem e, a
partir disso, visualizarem novas chances de se reerguerem. Essa prética possibilita o
entendimento de que todos os seres humanos desejam ser reconhecidos pelos seus
pares como iguais, detentores de direitos, vistos como dignos e pertencentes.

No que tange a necessidade de reconhecimento, Axel Honneth aduz:

O nexo existente entre a experiéncia de reconhecimento e a relacao
consigo préprio, resulta da estrutura intersubjetiva da identidade pessoal: os
individuos se constituem como pessoas unicamente porque, da perspectiva
dos outros que assentem ou encorajam, aprendem a referir a si mesmos
como seres a que cabem determinadas propriedades e capacidades. A
extensdo dessas propriedades e, por conseguinte, o grau da auto-
realizac&o positiva, cresce com cada nova forma de reconhecimento, a qual
o individuo pode referir a si mesmo como sujeito: deste modo, esta inscrita
na experiéncia do amor a possibilidade da autoconfianca; na experiéncia do
reconhecimento juridico, a do auto respeito; e por fim, na experiéncia da
solidariedade, a da auto estima (2003, p. 272, sic).

Os sujeitos buscam um local de acolhimento, onde possam se sentir
respeitados. As reivindicagcdes das minorias, sendo estas formadas por diferentes
grupos, afirmam-se como uma luta pelo reconhecimento, pois buscam seu lugar no
social.

A teoria honnethiana do reconhecimento ndo pretende apenas realizar um
diagnostico de fenbmenos negativos em certas condigbes historicas, mas busca
compreender fendmenos como a desigualdade social, a opressao, a injustica e o
desrespeito, visando a identificar reais possibilidades de superacéo dos problemas
diagnosticados (SCHWINN, 2019).

O reconhecimento surge da concepcao de que, para integrar a sociedade,
os individuos, isoladamente ou em conjunto, buscam de um reconhecimento
enquanto seres livres e carecem disso. Essa busca assume diferentes formas ou
dimensdes, sendo a primeira 0 amor, que gera autoconfian¢a; o segundo o direito,

gue gera autorrespeito; e a terceira, a solidariedade, que gera autoestima.
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Se uma dessas trés formas é violada, acontece a luta pelo reconhecimento,
a partir de uma gramatica moral dos conflitos sociais. Ou seja, quando houver
desrespeito ao bem-estar fisico ou psiquico dos individuos, por exemplo, a primeira
forma de reconhecimento, o amor, € violada; ja quando houver privacao de direitos
ou exclusao, atingindo a integridade social dos individuos, ou grupos, membros de
uma comunidade politico juridica, acontece a violagdo ao segundo principio, 0
direito; e, finalmente, quando forem proferidas ofensas e degradacdes contra a
honra de individuos membros de uma comunidade de valores, ou sua
estigmatizac&o, ocorre ofensa a terceira forma de reconhecimento, a solidariedade.
A luta social surge, entdo, buscando uma das trés formas de reconhecimento, pois
individuos e grupos sociais formam sua identidade se houver reconhecimento
intersubjetivo (SOBOTTKA, 2015).

Para Honneth, os conflitos se iniciam quando o individuo ndo se sente parte
daquela sociedade e, a partir disso, existe a busca pelo respeito e reconhecimento.
Na primeira forma de reconhecimento, as maneiras de desrespeito sdo a violacao e
0S maus tratos, nos quais a integridade psiquica é atacada, ou seja, 0 autorrespeito
gue cada individuo possui sobre seu corpo. Relativamente ao desrespeito na esfera
de reconhecimento do direito, a violacdo recai sobre a integridade social, ou seja, a
privacdo de direitos. A partir disso, surge o sentimento de injustica. J4 a forma de
reconhecimento da solidariedade tem como forma de desrespeito a degradacéo
moral e a injaria, ou seja, a esfera da dignidade, com degradacédo da autoestima.

O autor sustenta que o amor é 0 cerne que estrutura toda a eticidade: sé
aquela ligacdo simbioticamente alimentada, que surge da delimitacéo
reciprocamente querida, cria a medida de autoconfianca individual, que é a base
indispensavel para a participacdo autbnoma nas esferas da vida publica ou

particular.

[...] assim como, no caso do amor, a crian¢ca adquire a confian¢ca para
manifestar espontaneamente suas caréncias mediante a experiéncia
continua da dedicacdo materna, o sujeito adulto obtém a possibilidade de
conceber sua acdo como uma manifestagcdo da propria autonomia,
respeitada por todos os outros, mediante a experiéncia do reconhecimento
juridico” (HONNETH, 2003, p. 194).

Nessa linha, relacdes afetivas saudaveis formam as bases iniciais para a

insercao social, pois sentimentos de autonomia e autoconfianga sdo as bases que



103

estruturam sentimentos de autorrespeito e autoestima. Nessa esfera intima, o sujeito
€ objeto de cuidado de pessoas proximas e € por meio dessa afetividade que o
individuo se sente amado e é reconhecido em suas caréncias, o que |lhe permite um
sentimento de autoconfianca, indispensavel para a sua autorrealizagao.

Em relagcdo as mulheres vitimas de violéncia intrafamiliar, as formas de
desrespeito ao reconhecimento abarcam as dimensfes social, cultural, individual e
psicolégica, quando estas ndo conseguem se manifestar e ndo se sentem acolhidas
e representadas em espacgos sociais, quando estédo relegadas a um papel de néo
dignas ou quando sdo questionadas sobre a forma que “aceitaram” a violéncia e
permaneceram em submissao.

E necesséario ndo somente o reconhecimento formal dessa desigualdade
vivida pela mulher em relagéo ao agressor, mas um conjunto de a¢cdes baseadas no
reconhecimento das violagdes presentes na vida dessas mulheres. No campo do
feminismo, é necessaria uma nova perspectiva ao projeto feminista,
institucionalizando as diferencas entre mulheres no nivel do discurso e da analise
feminista, assumindo que todas as mulheres tém atributos e experiéncias diferentes
e existe uma larga assimetria entre as proprias mulheres e os tipos de violéncia que

cada uma sofre.

A autocompreensdo cultural de uma sociedade predetermina os critérios
pelos quais se orienta a estima social das pessoas, ja que suas
capacidades e realizacBes sdo julgadas intersubjetivamente, conforme a
medida em que cooperaram na implementacdo de valores culturalmente
definidos; nesse sentido, essa forma de reconhecimento reciproco esta
ligada também a pressuposicdo de um contexto de vida social cujos
membros constituem uma comunidade de valores mediante a orientagdo
por concepc¢des de objetivos comuns (HONNETH, 2003, p. 200).

Para que se compreenda a violéncia contra a mulher e se chegue a um
denominador comum, uma pratica valorosa € a escuta ativa, que pode ser
promovida em encontros dentro das comunidades e nos quais mulheres vitimas de
violéncia consigam ter este espacgo para narrarem suas vidas, ouvirem as narrativas
de outras mulheres em situacdes similares e sentirem-se confortadas. E necessario
compreender que o falar ndo se restringe ao ato de emitir palavras, mas a poder
existir por meio daquele discurso. “Quando falamos de direito a existéncia digna, a
voz, estamos falando de locus social, de como esse lugar imposto dificulta a
possibilidade de transcendéncia” (RIBEIRO, 2019, p. 44).
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A participacdo das vitimas rompe com o distanciamento e aproxima 0S
atores do conflito como integrantes do grupo social. “Habitos e atitudes emocionais
nao sdo simplesmente caracteristicas inatas fixadas pelo nosso codigo genético,
mas tragos cultivados por meio da interagdo com os outros” (BOYES-WATSON,;
PRANIS; 2011, p.13). O apoio precisa ser direcionado, focado na construcdo de

relacdes saudaveis.

Quando a paz familiar for restabelecida, e consequentemente, quando
houver o rompimento do ciclo da violéncia (que € o desejo das vitimas da
violéncia doméstica), a mediacdo desse conflito cumulada com a
obrigatoriedade de tratamento médico ou psicoldgico (ou ambos), por
exemplo, para as vitimas e seu agressor poderd ser uma das solucdes
para a questdo da violéncia doméstica. Sem que a pena para as infracdes
penais consistentes em violéncia doméstica seja voltada para a
reeducacdo das pessoas e sem o aprendizado da convivéncia familiar e
do respeito mutuo, bem como com o reconhecimento da responsabilidade
do agressor diante da sua conduta delituosa, parece-nos remota a
realizagdo da justiga “justa” e social, bem como sera muito dificil a atuagéo
do aparato policial e judicial como atores preventivos da violéncia
doméstica e, consequentemente, da seguranca publica preventiva
(BARALDI, 2006, p. 93).

Nesse contexto, € importante resgatar o sentimento de pertencimento,
concedendo voz e vez para cada membro e possibilitando uma maior compreensao
do outro dentro da sociedade e isso pode ser realizado com o auxilio da justica
restaurativa. Com as praticas restaurativas, devolve-se o poder as comunidades e a
capacidade de solucionar os proprios conflitos, construindo um caminho para que as
demandas ndo cheguem ao Judiciario e possam ser pensadas por quem vive aquela
realidade.

A convivéncia entre os individuos depende da colaboracdo nas correlacdes
do convivio social. A sociedade funciona como um arranjo entre grupos de pessoas
que se beneficiam no convivio e que contribuem para o todo, que vai abarcar
diversidades. Muitas regras de comportamento advém do conjunto de costumes e
tradicbes transmitidos de geracdo em geracdo com nocdes de respeito e

consideracao ao outro.

O bem comum € um principio da vida social muito anterior & polis e ao
Estado: no alvorecer da humanidade e durante milhares de anos todas as
necessidades comuns (alimentagdo, habitacdo, salde, educacdo,
religiosidade, seguranca, justica, lazer, etc..) foram atendidas por meios
comunitarios, respeitadas as regras hierarquicas presentes em cada grupo
(ETZIONI, 2019, p.12)
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Desde o surgimento das primeiras sociedades humanas, houve a
necessidade de assegurar valores essenciais para a prosperidade do grupo. Os
principios a serem respeitados se manifestaram repetidamente em diferentes
culturas, assim como o reconhecimento de uma ordem para a coletividade. As
sociedades que observam os principios do respeito ao homem em sua
individualidade se moldam de forma a fomentar o aprimoramento de um ambiente
saudavel e estimulador das capacidades do individuo.

A sociedade idealizada requer que diferencas sejam respeitadas, a
igualdade se componha com o pressuposto da diferenca e, juntos - iguais e
diferentes - a humanidade consiga compatrtilhar os seus espacos. A humanidade fez
e continua fazendo ao longo de sua histéria construcbes de convivéncia, que
possibilitam ao homem ser livre e ter o direito a se recriar, aprimorando suas
vivéncias sociais para que, em algum momento da historia, a vida digna em todos os
seus aspectos ndo seja apenas um ideal, mas uma construcao coletiva real.

As praticas restaurativas apresentam-se como forma de resgatar esses
valores ja percebidos pela sociedade em outros momentos histéricos e confrontar a
realidade de violéncia, buscando solucionar problemas sociais com o tratamento da
carga emocional dos envolvidos, por meio da construcédo de respostas justas e de
uma responsabilizacdo que alcance a reparagao consciente, como ferramenta eficaz
no tratamento desses conflitos.

Com base nessas considerac¢fes, o préximo subcapitulo visa a contemplar
os circulos de paz, os quais representam uma oportunidade para o desenvolvimento
dos integrantes das comunidades. Esta é uma forma de fortalecer os vinculos por
meio do respeito, da escuta ativa e da compreensdo. Os circulos se apresentam
como uma maneira humanizada de tratar os conflitos, além de fomentarem o
aprimoramento dos individuos enquanto sujeitos autbnomos.

O subcapitulo também trata dos circulos de paz da cidade de Ponta Grossa,
no Parana, local que tem trabalhado com praticas restaurativas em relacdo a

violéncia intrafamiliar.
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4.3 Circulos de paz: a importancia do fortalecimento e da implementagdo de
praticas restaurativas como uma politica publica emancipatdria na prevencao
dos conflitos intrafamiliares nas comunidades: uma analise com base na

experiéncia no Parana

Hodiernamente, a Justica Retributiva ainda encontra amplo espaco na
sociedade. E resultado de uma construcdo historica baseada na exclusio e na
violéncia. “A sociedade atual revela-se muito mais como um espac¢o no qual os
homens tendem a avancar sobre o0s outros, em uma luta desigual pela
sobrevivéncia[...]” (GIMENEZ; SPENGLER, 2018, p.246). Por esse contexto e tendo
em vista os alarmantes indices de violéncia, mostra-se clara uma crescente
demanda por um sistema capaz de responder com qualidade e efetividade as
demandas sociais.

A Justica Restaurativa apresenta uma gama de mecanismos que constituem
um modelo de justica “[...] mais consensual, participativa e preocupada com as
consequéncias materiais e emocionais da ofensa nas pessoas atingidas, apresenta
respostas as dificuldades do sistema judicial em cumprir a dignidade humana e
cidadania de cada pessoa atingida” (GIMENEZ; SPENGLER, 2018, p. 258).

Esse modelo vem contrapor a logica de apenas aplicar uma sancao,
promovendo a desumanizacdo do transgressor. Para Freire (1981, p. 30), a
desumanizacdo apresenta-se como possibilidade ontolégica e, também, como
realidade historica. “Mas, se ambas sao possibilidades, s6 a primeira nos parece ser
0 que chamamos de vocacao dos homens. Vocacdo negada, mas também afirmada
na propria negacdo.” Completa o autor, explicando que a vocacdo é negada ao
sujeito “na injustica, na exploracdo, na opressado, na violéncia dos opressores, mas
afirmada no anseio de liberdade, de justica, de luta dos oprimidos pela recuperacao
de sua humanidade roubada.”

A desumanizacdo é um fendbmeno presente nas sociedades, envolvendo
praticas cotidianas, ja historicamente aceitas como naturais, a exemplo do ato de
apenas punir um transgressor, afastando-o do meio social, sem considerar a sua
realidade ou investir em projetos de recuperacao deste individuo.

Um contraponto a justica retributiva, a qual desumaniza os sujeitos, é a

valorizacdo do individuo por meio de praticas que incentivem este a se conscientizar
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a respeito de seus atos e da propria vida para que assim seja possivel uma

mudanca de paradigma social. Segundo Freire, é necessario que:

[...] que ultrapassaremos a esfera espontanea de apreensédo da realidade,
para chegarmos a uma esfera critica na qual a realidade se d4 como objeto
cognoscivel e no qual o homem assume uma posi¢do epistemolégica. A
conscientizagdo é neste sentido, um teste de realidade. Quanto mais
conscientizacdo, mais se desvela a realidade, mais se penetra na esséncia
fenoménica do objeto, frente ao qual nos encontramos para analisa-la. Por
esta mesma razdo, a conscientizacdo ndo consiste em estar frente a
realidade assumindo uma posicéo falsamente intelectual. A conscientizagéo
ndo pode existir fora da praxis, ou melhor, sem o ato agdo-reflexdo. Esta
unidade dialética constitui, de maneira permanente, 0 modo de ser ou de
transformar o mundo que caracteriza os homens. Por isso mesmo, a
conscientizagdo € um compromisso historico. E também consciéncia
historica: é insercao critica na histéria, implica que os homens assumam o
papel de sujeitos que fazem e refazem o mundo (FREIRE, 1989).

Todos estéo ligados a sociedade e, quanto mais conscientes os individuos
forem, mais responséaveis serdo suas acfes. Essa compreensao gera grupos fortes
e capazes de engendrar mudancas. Assim, a emancipacdo é o0 processo de
libertag&o politica, cultural, humana e social de todos os oprimidos, que reconhecem
opressoOes e decidem nao repetir estes mesmos padroes.

Além disso, os circulos de paz sdo uma préatica dentro da Justica
Restaurativa, os quais “priorizam a harmonia e o (r)estabelecimento do dialogo entre
os cidadaos. A partir disso, busca-se romper com 0s paradoxos punitivos e
retributivos” (COSTA; PORTO, 2018, p. 226). Objetiva-se, por meio dessas praticas,
uma escuta ativa da vitima e um olhar humanizado para o autor do fato delituoso.

Assim explica Leoberto Brancher:

A Justica Restaurativa (JR) € uma nova forma de lidar com a questédo dos
conflitos e dos crimes, centrada mais nas pessoas e nos relacionamentos
do que nas questdes juridicas. Antes que discutir questdes legais, culpado
se puni¢Bes, a JR promove intera¢fes focadas na reparacdo dos danos, no
atendimento das necessidades da vitima, na corresponsabilizagdo do
ofensor, sua familia e pessoas do seu relacionamento, tudo visando a
recomposicdo do tecido social rompido pela infracdo e o fortalecimento das
comunidades (2014, p. 08).

A Justica Restaurativa apresenta um processo criativo, uma vez que tem um
conceito dindmico, pois permite pensar a resolucao de problemas e a construcéo de
responsabilidades como resultante de mas escolhas. Também busca estabelecer
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relagbes comunitérias, visando a existéncia coletiva baseada no respeito e neste
aspecto trata das relacées humanas.

Quanto a aplicabilidade do conceito restaurativo na justica, segundo o
Conselho Nacional de Justica (2014), no Brasil, tem-se desenvolvido a pratica com
crimes menos graves, pois ndo ha estrutura fisica e recursos humanos para a sua
aplicacdo em outros crimes. Porém, em alguns paises, a pratica é utilizada em todos
os tipos de crimes, o que indica uma possibilidade de expansédo dessa forma de
justica em territrio nacional.

O Centro Judiciério de Solucao de Conflitos e Cidadania (CEJUSC) de Ponta
Grossa, Parana, trabalha com a aplicacdo da justica restaurativa, conforme as
Resolucdes n°02/2014 e 04/2015, do Tribunal de Justicado Estado do Parana e
Resolugcdbes de n°125/2010e 225/2016, do Conselho Nacional de
Justica(CNJ).Desde 2015, programas de aplicacdo de préaticas restaurativas em
situacdes de violéncia doméstica funcionam.

Conforme dados do CNJ, atualmente, em Ponta Grossa, a Justica
Restaurativa esta presente nos ambitos pré-processual e processual, em casos de
violéncia doméstica e familiar, contraven¢gdes penais, crimes de médio e menor
potencial ofensivo, direito de familia e civel. S6 em 2015, foram realizados mais de
100 atendimentos com praticas restaurativas na comarca. Além disso, sao
desenvolvidos, em paralelo, projetos com adolescentes e um convénio com a
Delegacia da Mulher (BRASIL, 2016, p. 01).

A atuacdo do Cejusc/PG referente ao uso de métodos autocompositivos se

divide em trés fases, sendo a primeira delas o projeto “Circulando Relacionamentos”.

O Projeto Circulando Relacionamentos toma como fundamento o artigo 226,
paradgrafo 8°, da Constituicho da Republica, a Lei11.340/2006 e as
Resolucbes do CNJ, com o propésito de ofertar as praticas restaurativas
aos jurisdicionados que desejarem participar dessa nova metodologia de
transformacéo de conflito, proporcionando o empoderamento da mulher e a
responsabilizacdo do ofensor pelos danos causados. Em que pese a
importancia do diferenciado atendimento do agressor para que este se
responsabilize, o resgate da autoestima e o empoderamento da mulher,
vitima de violéncia doméstica, é meta que igualmente deve ser considerada.
Como consequéncia, mas ndo como objetivo principal, 0 que se espera é
conter as reincidéncias neste tipo de conduta criminosa ante a consciéncia
e o entendimento acercada conduta praticada (CEJUSC PONTA GROSSA,
2017, p.8).
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Antes do desenvolvimento do circulo, costuma-se realizar o denominado
“pré-circulo” , que é a promocgdo de encontros individuais das partes com o0s
mediadores. Nesse momento, sdo expostas as diretrizes e 0s objetivos da pratica
circular. Para ser desenvolvido, o circulo se pauta em trés principais principios da
Justica Restaurativa: a voluntariedade (que pressupbe a anuéncia dos
interessados), o consenso (que ndo se refere a obrigatoriedade de acordo entre as
partes, mas a forma de conducdo e participacdo da pratica), e confidencialidade
(necessaria para que as partes se sintam confiantes para se expressar — 0 que nao
podera ser utilizado como prova processual). Essas condicbes sdo expostas aos
participantes no momento do pré-circulo e colhido sua concordancia em termo
(TJPR, 2015).

O projeto tem o propdsito de oferecer préaticas restaurativas aos envolvidos
em litigios que queiram participar dessa nova metodologia de resolugéo de conflito e
proporcionar o empoderamento da mulher e a responsabilizacdo do ofensor pelos
danos que causou (CEJUSC PONTA GROSSA, 2017). O informativo do projeto

esclarece:

Aos envolvidos no conflito é oportunizado que possam restaurar as
relacbes, se assim desejarem, ou, ndo sendo o caso, chegarem a um
consenso quanto a reparacdo dos danos resultantes do conflito, bem como,
estabelecer um termo de compromisso para formacéo do convivio pacifico,
abarcando todo e qualquer tipo de divergéncia ainda existente, seja familiar,
civel ou criminal — na medida do possivel e respeitando a norma legal
vigente e a disponibilidade ou indisponibilidade da acdo (CEJUSC PONTA
GROSSA, 2017, p.2).

O informativo do projeto também explica que o uso das praticas
restaurativas nao implica a substituicho da pena ou aplicacdo de medidas
despenalizadoras, vedadas pela Lei n°11.340/2006, mas serve como complemento a
efetiva aplicacdo da propria lei e, como consequéncia, espera-se que seja possivel
conter os casos de reincidéncia(CEJUSC PONTA GROSSA, 2017).

A aplicacado de praticas restaurativas em casos de violéncia doméstica serve
de complementacdo a Lei Maria da Penha. Cabe ressaltar que a prépria legislacédo
traz como previsdo, em seu art. 45, 0 comparecimento do agressor a programas de
recuperacao e reeducacao

A segunda fase do procedimento de atuacdo do Cejusc/PG é denominada
Central de Custodia Restaurativa. Nessa metodologia, as situacdes sé&o
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encaminhadas para oficinas de reflexdo. Assim sendo, no decorrer da audiéncia de
custddia, “quando juiz e promotor entenderem que é caso de soltura, substituirdo a
prisdo por medida cautelar diversa consistente na participacdo em oficinas
tematicas, utilizando os fundamentos das préticas restaurativas”. Ao final das
oficinas, é sugerida a realizacdo do Circulo Restaurativo Conflitivo, entre o casal e
os demais integrantes da familia, para que se trabalhe o conflito existente, caso
manifestem interesse (CEJUSC PONTA GROSSA, 2017, p.6).

A respeito da aplicacdo dos circulos, é importante destacar que se trata de
uma metodologia muito importante dentro das praticas restaurativas e tem
resultados muito positivos, pois, como salienta Pranis (2010), proporciona um meio
de reunir as pessoas para dialogos dificeis e para trabalhar e superar conflitos.
Assim, o circulo é uma maneira de formar a nocdo mais abrangente possivel de nés
mesmos, do outro e das questdes discutidas, fazendo com que seja possivel trilhar
de forma conjunta o caminho mais benéfico.

A terceira fase do processo de aplicacdo das praticas restaurativas em
Ponta Grossa chama-se “Projeto Ser mais”. Nesse procedimento “a selecdo dos
casos ocorre na dosimetria da pena, quando o juiz substitui a pena em regime
aberto pelo comparecimento obrigatorio em reunides que irdo discutir masculinidade
e género” (CEJUSC PONTA GROSSA, 2017, p.8). Segundo o informativo elaborado
pelo Cejusc/PG, sao realizados 16 encontros, nos quais os homens séo atendidos
por um psicélogo, além de contarem com a presenca voluntaria de médico

urologista, advogado e assistente social.

uma vez concluidas as sessfes, tem 0 réu sua pena extinta, esse projeto
tem indice de reincidéncia inferior a5% e, ja foi até objeto de estudos do
Curso de Servigo Social da UEPG, num trabalho de conclusdo de curso que
revelou que o programa havia mudado para melhor a vida de 07 de 08
familias entrevistadas (CEJUSC PONTA GROSSA, 2017, p.8).

Apoés o procedimento, costuma-se realizar o “pds-circulo”, sendo este um
momento de expressao dos participantes do circulo, a partir do qual se pode verificar
se foi satisfatério ou ndo o resultado obtido com a prética desenvolvida.

Ha diferentes métodos para o desenvolvimento de praticas restaurativas,
como conferéncias familiares (circular narrativa), mediacdo transformativa, mediacdo
vitima ofensor (Victim Offender Mediation), a conferéncia (Conferencing), os circulos

de pacificacdo (Sentencing Circles), a restituicdo (Restituition), entre outros. O
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Tribunal de Justica do Estado do Parand optou por desenvolver a Justica
Restaurativa por meio de praticas circulares, envolvendo ofensores e ofendidos
(PORTO, 20186).

Ao finalizar o ano de 2019, o Cejusc de Ponta Grossa divulgou um
levantamento das agles realizadas durante todo o ano. O documento aponta 0s
nameros de atendimento, a realizacdo de audiéncias de mediacédo e conciliacédo, e,
ainda, os resultados alcancados com projetos que envolvem a Justica Restaurativa.
De acordo com o documento, em areas como familia, as media¢cbes chegaram a
atingir até 65% de acordo, enquanto os circulos restaurativos conquistaram até 94%
de consenso (TJPR, 2019).

Em um comparativo pelo ano e o indice de consenso, os resultados foram os
seguintes: em 2015 o indice de consenso foi de 97,5%; em 2016 foi de 96,8%; em
2017 foi de 96%; em 2018 foi de 96,8% e em 2019 o indice foi de 94,2% (TJPR,
2019). O que atesta os beneficios trazidos pelos circulos de paz, reforcando a suas
contribuicbes para a transformacdo dos sujeitos em seres conscientes e
responsaveis, capazes de romperem com o paradigma de violéncia.

As préticas restaurativas consideram o individuo como um todo e como um
elo parte da comunidade. Atuam na promocé&o dos direitos humanos e despertam a
consciéncia de que cada ser € unico e valioso, detentor de um lugar dentro dessa
grande comunidade. Tem-se, assim, o empoderamento dos envolvidos e, também,
da prépria comunidade, passando esta de mera expectadora passiva da resolucéo
dos conflitos a corresponsavel direta e ativa, primando pela solu¢cdo dos problemas
que a atingem.

E por meio das praticas do circulo de paz que se pode desenvolver esse
novo paradigma social, rompendo com as velhas concepc¢des culturais, promovendo
0 resgate do sentimento de pertencimento e enfatizando a importancia de cada um
dentro do contexto social. Com o auxilio dos circulos, a mulher pode tomar o seu
poder e 0 seu espaco, promovendo um meio social pacifico e respeitoso no qual os
direitos humanos séo assegurados.

As histérias de vida compartilhadas neste momento trazem genuinidade as
diferentes possibilidades de solucdo para uma situacéo conflituosa. Na prética dos
Circulos de Paz, “[...] seus integrantes partilham experiéncias pessoais de alegria e

dor, luta e conquista, vulnerabilidade e forca, a fim de compreender a questdo que
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se apresenta” (PRANIS, 2010, p.28). Com relatos compartilhados, desenha-se um
circulo de confianca e seguranca.

A visdo de comunidade e de que todos tém o direito a pertencer, sendo
capazes de serem protagonistas de suas historias, € uma estratégia da cultura de
paz. A habilidade de perceber cada ser humano como Unico e de ainda assim fazer
dessas diferencas conexdes, pois cada ser contribui de forma Unica para o grupo,
tendo a possibilidade de falar e ouvir, pode estabelecer vinculos visando ao seu
proprio aprimoramento.

E com o entendimento do conflito, perpassando por todas as esferas do ser
humano, que se faz possivel a criacdo de um vinculo que seja forte o suficiente,
baseado em valores comuns na comunidade, para que as diferencas ndo sejam
temidas ou negligenciadas, mas reconhecidas e aceitas por todo o grupo, que se
pauta por atitudes de compreensao.

Uma das mais importantes contribuicées do Circulo é o fortalecimento da
teia de relacionamentos de um grupo de pessoas. Esse grupo pode ser uma sala de
aula, um grupo de vizinhos, um local de trabalho, uma familia ou um grupo de fé. As
pessoas se sentam, falam sobre valores, partilham histérias pessoais e trabalham os
desentendimentos em uma atmosfera de respeito e cuidado mutuo. Elas tecem
fortes lagcos de conexdo reciproca, que, por sua vez, aumentam a capacidade
daquela comunidade de cuidar de todos os seus membros e encontrar solucdes
guando surgem os problemas (PRANIS, 2010, p.81).

A sabedoria de demonstrar empatia pela dor e pelo trauma daquilo que os
participantes sofreram €é uma ferramenta na construcdo da confianca e na
genuinidade do vinculo. “Os facilitadores pela realizagdo de um circulo precisam
estabelecer uma comunicacao respeitosa pensando sobre o acontecido; ou o que
poderia ser feito para auxiliar na cicatrizagdo das feridas|...]” (COSTA; PORTO,
2018, p.232).

No caso de mulheres vitimas de violéncia, ter alguém que as acolha sem
julgamentos pode ser o inicio de uma caminhada no processo de cura, pois as
vitimas precisam entender que o que aconteceu ndo foi culpa delas para que
possam trabalhar na busca pela superagao, com o apoio da sua comunidade. “[...] O
processo do Circulo € um processo que se realiza por meio do contar historias.

Cada pessoa tem uma histéria, e cada historia oferece uma licdo. No Circulo, as
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pessoas se aproximam umas das outras através da partilha de historias
significativas para elas” (PRANIS, 2010, p.16).

O dialogo nos circulos torna as mulheres detentoras de poder, de um espaco
no qual possam comunicar e expressar suas concepcdes. Esses movimentos
contribuem para um desenvolvimento de consciéncia coletiva e sao propulsores de
mudancas. Os circulos podem promover a transformacéo da vida em comunidade,
pois é possivel avancar com a consciéncia de que cada membro € um ser humano
gue merece ser respeitado.

Uma cultura de paz precisa conseguir equilibrar as diferencas que aparecem
nos conflitos. “Os Circulos de Paz oferecem um modo de reunir as pessoas para
conversas dificeis e para trabalhar e vencer conflitos e dificuldades” (PRANIS, 2010,
p.91). Por meio dessas experiéncias, é possivel trabalhar para que se quebrem
ciclos de dor, com incentivo ao dialogo e a compreensdo, buscando curar as
comunidades em todos 0s seus niveis.

Para Kay Pranis (2010), no cerne dos circulos, estd a importancia de
reconhecer o impacto de nosso comportamento sobre os outros, bem como a
interconexao de nossos destinos. O mal praticado contra um é um mal para todos. O

dano de um é um dano para todos. O bem praticado a um é um bem para todos.

Em termos de conhecer, as maneiras como o Circulo pode mudar o
conteldo e significado de nossas vidas, estamos ainda engatinhando. As
Unicas limitagbes sdo a nossa imaginacdo, a vontade de entrar num
relacionamento respeitoso e amoroso com todos os elementos da criacdo e
a capacidade de permitir que o padrao do Circulo surja, livre de nossas
tentativas de gerenciamento e controle (PRANIS, 2010, p.78)

O circulo é um espaco distinto porgue convida seus integrantes a entrarem
em contato com o valor de estarem profundamente ligados entre si. Incentiva as
pessoas a confiarem e separarem-se dos papéis que assumem perante a
sociedade. O néo julgar ocupa uma posicado de destaque na pratica dos circulos, é
uma constante desconstrucao de preconceitos que foram construidos durante a vida
destes sujeitos e que de certa forma os impediram de se conectar com o diferente.

Compreende-se, por isso, a importancia da implementacéo dos circulos para
gue se desenvolvam a autonomia e 0 senso de coletividade nos individuos e para

gue dessa maneira compreendam a dor do outro.
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Para além das lesdes fisicas, os impactos na saude mental das mulheres
vitimas de violéncia precisam ser debatidos, exigindo esfor¢cos que contemplem as
suas reais necessidades. Indubitavelmente, a promocdo dos direitos humanos
dessas mulheres passa pela educacdo do grupo, pelo reconhecimento, pela
formacao dos vinculos e pelo olhar afetuoso para o outro.

A violéncia contra a mulher é um fendbmeno que permeia a histéria da
humanidade e que esta enraizada em diferentes valores e questdes culturais. O
reconhecimento e o tratamento da problematica perpassam por todas as
personagens dessa situacao, envolvendo a sua comunidade, que também é afetada
pela violéncia. Importante ressaltar que um novo paradigma social implica uma
formacdo baseada em direitos humanos, transversalidade de género e pelo
empoderamento das mulheres diante desta problematica. Uma chaga social que
requer reflexéo e agao.

Em uma realidade permeada por praticas de violéncia e de conflitos, como a
do Brasil, ha o constante desafio de uma reflexdo profunda a respeito das situacdes
gue se apresentam como demanda judicial, de modo que se reconheca o cerne do
problema e se desenvolvam solugdes, por meio de tratamentos, a exemplo dos
circulos de paz, para que a prética da Justica Retributiva seja superada.

O contexto atual compreende uma dinamicidade e complexidade do meio
social, e é preciso reconhecer que também se faz necesséaria a superacdo do
preconceito em relacdo ao ofensor. Este vem sendo excluido e desvalorizado ao
longo da histéria, uma vez que a Jurisdi¢cao tradicional acaba por desumaniza-lo. O
ofensor também precisa ser ouvido e compreendido, para que se sinta pertencente e
a partir deste movimento, possa assumir a responsabilidade com consciéncia.
Assim, torna-se evidente a busca por uma justica que leve em consideracdo 0s
interesses e dores de todos os envolvidos no conflito, bem como as angustias da
comunidade que restou lesada.

As praticas restaurativas, com base nos encaminhamentos realizados pelo
CEJUSC de Ponta Grossa, apontam para uma perspectiva positiva a respeito da
eficacia da justica restaurativa, fornecendo um exemplo de uma alternativa a
jurisdicdo tradicional. Essas praticas se mostram um incentivo para a continuidade,
investimento, aperfeicoamento e expanséo das acdes, para que mais novos atores

possam participar e ser beneficiados. Com base nessas praticas, € possivel
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vislumbrar um novo momento, que sera de superacdo da justica retributiva que tanto
atrasa a evolucao social.

Os circulos de paz, como uma pratica restaurativa, mostram-se como uma
opcdo de politica publica para uma mudanca de paradigma, proporcionando
espacos de didlogo para que uma nova consciéncia sobre o que é ser mulher seja
desenvolvida. Essa consciéncia ndo envolve o despertar apenas da mulher, mas de
todo o grupo, pois existe a for¢ca do coletivo atuando no tratamento dos conflitos e,
acima disso, existe o empoderamento dos membros que sao direcionados a

desenvolverem-se a Si préprios, promovendo o] bem comum.



5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo da Historia da Humanidade, os agrupamentos sociais se firmaram
na busca pela sobrevivéncia. Reconheceram sua capacidade de trabalhar em
conjunto como uma ferramenta para alcancar condicdes mais favoraveis de vida.
Cada vez mais organizados, 0s grupos cresceram, evoluiram e criaram codigos
escritos de ordenamento social.

O conflito é um propulsor de mudancas e é necessario para que paradigmas
sejam transpostos. Esteve presente desde o surgimento das civilizagbes, em simples
acdes como a disputa por alimentos e, em grande escala, como em guerras por
territérios, desdobrando-se na sua forma mais devastadora, a violéncia. As
civilizagbes estabeleceram, por suas concepcfes morais consoantes com cada
época, que a punicao era a forma mais potente no combate a violéncia, visando a
manutencdo da ordem. Esta cultura se enraizou no inconsciente coletivo de maneira
tdo profunda que, até a atualidade, percebe-se a busca pela punicao, intencionando
combater a violéncia com a violéncia. O que se tem por resultado € um ambiente
hostil, violento e maculado por conflitos degradantes e destrutivos da dignidade do
ser.

Nesse contexto, esta pesquisa foi desenvolvida a partir de inquietacfes
frente a uma cultura de violéncia e discriminacdo, na qual a mulher é subjugada e
oprimida. Apresentou como questionamento central: “as praticas restaurativas,
enquanto politica publica emancipatéria podem ser consideradas como uma
alternativa de prevencao da violéncia intrafamiliar contra mulheres?” Para se chegar
até a resposta do problema, foi necessario analisar os aspectos tedéricos e histéricos
da construcdo da violéncia intrafamiliar contra a mulher, o contexto no qual o Brasil
esta inserido e a evolucao das politicas publicas no enfrentamento a esta forma de
violéncia.

Para responder ao problema de pesquisa indicado, utilizou-se como método
de abordagem o dedutivo e, como método de procedimento, o monografico, bem
como a técnica de pesquisa foi a documentacao indireta, baseada na leitura das
principais doutrinas que tratam do tema, além de legislacéo e de artigos cientificos.

No primeiro capitulo, abordou-se a Justica Restaurativa, a qual € originaria

dos povos primitivos de regibes como Canada e Nova Zelandia e se alicerca em



uma cultura de respeito. Destacou-se que implementacéo da Justica Restaurativa se
apresenta como um modelo que tem muito a agregar no que tange a solucdes
satisfatérias para os envolvidos. A jurisdicdo tradicional, em razdo do acumulo de
demandas e de uma visdo mecanicista, ndo responde de maneira competente as
demandas sociais, deixando a comunidade e os préprios envolvidos sem uma
resposta que contemple suas expectativas.

Ademais, os conflitos apresentam e representam 0 sentimento social
predominante e sdo forcas que se cruzam e impulsionam 0S grupos sociais para a
evolugdo. Nem todos os conflitos envolvem violéncia, por vezes, sdo apenas desejos
antagbnicos que movimentam o tecido social.

Muitas vezes, os conflitos sdo potencializados pelo mundo globalizado, pelo
incentivo ao consumo e a competitividade, que contribuem para o crescente
individualismo. O eu egoista acima de tudo e o vencer a todo custo regem as
relacdes e fragilizam a construcdo do todo enquanto humanidade. Os individuos
enxergam no outro um oponente e ndo um companheiro de jornada. Perante um
sujeito enfraquecido, o qual ndo se vincula com a sua comunidade, apresenta-se a
cultura do litigio. Esta cultura fomenta inimigos, o medo dos outros torna as pessoas
rivais, denotando que algo se perdeu na constru¢céo do sentimento de grupo.

A partir dessa realidade, enraiza-se no corpo social a concep¢ao do embate,
da divisdo entre quem ganha e quem perde. O juiz, no ambito do Poder Judiciario,
assume a posicao de quem diz qual parte tem razao e se espera de uma sentenca a
solucao do conflito, porém o que se alcanca é apenas um ponto final no processo, o
gual ird desconsiderar a realidade dos envolvidos, ou seja, apenas aplicara a lei.
Usando esse procedimento, o sistema néo esta habilitado para lidar com o problema
da violéncia intrafamiliar/doméstica de forma satisfatéria, pois esta situacdo envolve
aspectos delicados da vida intima dos envolvidos e que possuem raizes estruturais
envoltas por relacdes de poder.

A cultura da violéncia e da dominacéo se consolidou através dos séculos e,
com ela, a Justica Retributiva. Esta, como uma forma de repressao exercida pelo
Estado sobre determinados corpos, manifesta-se punindo quem transgride as regras
e ignorando as circunstancias e os envolvidos, como vitima e comunidades. A
mesma cultura também favoreceu o aparecimento de grupos dominantes que se
estabeleceram em posicGes de opresséao e cultivaram concepc¢des de superioridade

em relacdo a outros grupos.
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7

O homem s6 é autbnomo quando consegue estabelecer relacdes livres,
assim sendo, percebe-se que, apesar da evolucdo do tempo, as relacbes nao se
aprimoraram em vinculos, pelo contrario, de certa forma se perderam no discurso de
poder e dominacdo, que ndo reconhece um outro, mas um oposto. A humanidade
continua prisioneira da espiral de violéncia, conformou-se com a obediéncia
afastando-se do homo sapiens e sem interesse pelo progresso da sociedade acaba
por se furtar de auxiliar no desenvolvimento do todo. Quando as democracias
fomentarem a ndo-violéncia, talvez o cidaddo seja capaz de desatar nds, sem
esperar que o Estado os corte e entdo se estabelecam novas bases culturais na
civilizacado para o desenvolvimento do espirito critico.

Na contramdo da Justica Retributiva, a Justica Restaurativa pode ser
referida como um processo colaborativo que envolve a compreensdo e a
participagdo de todos os membros afetados por um conflito. Neste processo,
ofensor, ofendido e comunidade se unem para decidir qual ser4 a melhor forma de
reparar o dano causado pela transgressdo, consolidando-se como uma nova
maneira de solucionar os desafios de forma participativa e informal, com o fim de
restaurar os relacionamentos e preservar a harmonia na sociedade. Ela também
desempenha um papel de transformacao do contexto social por meio da participacéo
do cidaddo na comunidade, que promove a implementa¢do da cultura do dialogo e
leva ao refor¢co do aspecto humanista e solidario.

Seguindo esse raciocinio, tratou-se também dos projetos-pilotos que foram
desenvolvidos no Brasil, quais sejam, em Brasilia (DF), Porto Alegre (RS) e em Sé&o
Caetano do Sul (SP). Em Brasilia, o projeto foi instaurado no ambito do Juizado
Especial Criminal local, estendendo-se para outras circunscricbes do Distrito
Federal. Em S&o Caetano do Sul, iniciou-se na area da infancia e juventude,
operando nas escolas e em integragdo com o Judiciario local e, em Porto Alegre, foi
implantado na area de Infancia e Juventude, porém ja em sede judicial, na Vara de
Execucdes de Medidas Socioeducativas.

Na sequéncia, abordou-se a Resolugao n° 225/16, do Conselho Nacional de
Justica (CNJ). Face a um exaurimento do Poder Judiciario, buscou-se uma justica
eficiente, agil e humanizada. Ao vislumbrar a Justica Restaurativa, o Conselho
Nacional de Justica apresentou a Resolugao n® 225/2016, em conformidade com o0s
principios descritos na Resolucdo n° 12/2002 (ONU), a qual instituiu a Justica

Restaurativa.
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Ainda, abordou-se circulos de paz, em seu conceito. Na pratica dos circulos
de paz, os participantes compartilham experiéncias pessoais de alegria e dor, a fim
de compreender a situacdo que se apresenta. Com relatos compartilhados, comeca
a possibilidade da transformacéo, pois o trabalho com o autoconhecimento traz a
consciéncia para modificar as situacdes trauméticas enfrentadas por aquele grupo.

No que tange ao segundo capitulo, abordaram-se a conceituacdo de
politicas publicas, as politicas publicas no Brasil e as politicas publicas no
enfrentamento a violéncia contra a mulher, bem como o contexto patriarcal no qual a
mulher esta inserida. Compreendeu-se que as politicas publicas se apresentam
como uma potente ferramenta de transformacdo do meio social, uma vez que
permeiam todas as areas. Essas acOes governamentais sdo complexas, pois
respondem a demandas multifacetadas que emergem do dinamismo das relacdes
sociais. Um ponto a ser ressaltado € que a colaboracdo entre os setores promove 0
compartilhamento dos saberes e assim permite que as avaliacbes e planejamentos
sejam acurados.

E a partir de uma transversalidade dos saberes e de uma cooperacgéo entre
os setores que se podem desenvolver melhores politicas publicas. Assim, politicas
publicas efetivas precisam avaliar bem as necessidades da populacdo e ter a
possibilidade de verificar necessidades de grupos especificos bem como as do
coletivo. Fazem-se necessarios um olhar sensivel e a combinacdo de
conhecimentos de diferentes areas para se aproximar da melhor forma possivel da
solugcéo de uma demanda, por isso a relevancia de avaliar contextos.

O patriarcado € um o sistema de hierarquia baseado em relacées de poder
entre 0s géneros dentro da sociedade. Essa estrutura atribui mais valor e
supremacia aos homens, que ocupam uma posicdo de dominancia e poder em
relacdo as mulheres. A ideologia do machismo, na qual o homem € o detentor do
poder e da razdo, oprimindo e muitas vezes cerceando o direito das mulheres,
também esta enraizada na cultura da sociedade, apontando quais devem ser as
condutas femininas e masculinas. Somado a isso, 0 patriarcado também estipula
diferencas étnico-raciais e de classe, tendo em vista que a dominacdo masculina
gue impde é baseada na concep¢do de um homem heteronormativo (branco,
burgués, cis), usando-se das diferencas para fazer valer sua supremacia.

Além disso, a opressdo e submissao feminina estdo relacionadas com a

imposicdo de papéis sexuais pré-determinados. Dessa forma, as concepcgdes e
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praticas sociais potencializam a ideia de que a mulher deve ser docil e fragil e
ocupar espacos domeésticos, desenvolvendo uma subordinacdo do seu
companheiro.

Existe uma expectativa da mulher n&o ocupar uma postura muito ativa na
sociedade, pois este € um local de soberania masculina, sendo os homens os
propulsores das decisdes. A inferioridade feminina, que é uma concepcao
disseminada pelo patriarcado, € uma das cruéis violéncias sofridas pela mulher,
ocorrendo muitas vezes de forma simbdlica, quase imperceptivel. Frisa-se que existe
a ideia de haver um género superior, o que é fortalecido pelas relagdes de alienacao
gue permeiam a trama social. Nessa engrenagem, homens e mulheres repetem e
naturalizam padrdes de dominacao e opressao.

Assim, o dominio dos corpos e das existéncias é exercido por esta estrutura
patriarcal e fortemente influenciada pelo machismo. Neste contexto, um alto nimero
de mulheres € vitimizada todos os dias, em diversos ambientes. A mulher tem seus
direitos violados, pois sofre varios tipos de violéncias no ambiente publico e,
também, no familiar. A situagdo feminina & de extrema vulnerabilidade, e as
violagBes ocorrem desde o momento em que a mulher vai a rua e encontra pessoas
gue a agridem verbalmente, fazendo insinua¢cdes de cunho sexual, quando ela entra
no local de trabalho e precisa reiteradamente provar o seu valor intelectual, sendo
guestionada em suas falas pelo simples fato de ser do sexo feminino e na mais cruel
das situacdes, quando ela tem seus direitos e sua dignidade violados dentro do
proprio lar.

Quando se trata de violéncia intrafamiliar contra mulheres, existem questdes
gue sao salientes. Uma delas € que, apesar de avancos legislativos na area de
protecdo a mulher, os indices demonstram que o problema ainda persiste. Como
avanco, destaca-se a Lei n° 11.340/2006, que elencou os tipos de violéncia, que s&o
a psicoldgica, moral, financeira, sexual e fisica, além de ter positivado medidas
protetivas para a mulher. Também merece evidéncia a Lei n°13.104/2015, a qual
incluiu o feminicidio no Codigo Penal, acrescentando ao delito de homicidio, previsto
no artigo 121 do referido Cddigo, uma qualificadora e uma majorante. O feminicidio
ocorre quando uma mulher € morta em razao de ser do sexo feminino, e ambas as

leis foram um marco para a luta das mulheres por direitos e prote¢ao.
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Contudo, apesar destes avancos legislativos, os indices de violéncia, desde
agressoOes até a morte de mulheres, continuam a aumentar, o que atesta a ineficacia
de um sistema que néo é direcionado a prevencao.

No que tange a prevencdo, é significante expor que em 2021, foi promulgada
a Lei n°14.164/21. Esta lei representa um avanco na seara de direitos humanos, pois
visa 0 enfrentamento & violéncia contra a mulher pela prevencdo. E o inicio de um
longo caminho de investimentos necessarios em politicas publicas direcionadas a
prevencdo da violéncia de género no pais, para que ndo se trate somente dos
efeitos, mas principalmente das causas, vislumbrando o ser humano em sua
complexidade.

Nesse sentido, cumpre destacar a relevancia da Lei 14.164/2021 ao
estabelecer que se deve tratar da violéncia de género na educacédo basica. Essa lei
incentiva a reflexdo sobre o tema, e prepara estes cidaddos para uma nova
percepcéao acerca do problema. Estes, ao terem sua consciéncia desenvolvida sobre
a crueldade da violéncia e a importancia do respeito, serdo individuos despertos e
com uma tendéncia a resolucao de seus conflitos pacificamente.

A abordagem contribuir4 para evitar agressdes futuras e promover uma
melhora exponencial das relages estabelecidas dentro das familias e, também, no
ambiente social. Esta lei se mostra um mecanismo de prevencédo da violéncia capaz
de atingir milhares de sujeitos. E o inicio da constru¢cdo de uma cultura de respeito e
de paz.

No terceiro capitulo, explorou-se o contexto de violéncia no qual as mulheres
estdo inseridas, os estigmas que enfrentam e a dificuldade em sair do ciclo da
violéncia. Denota-se a urgéncia em se buscar alternativas para além de uma Justica
Retributiva, a qual tem se mostrado ineficaz, como comprovam os dados. Segundo
indices do Atlas da Violéncia de 2020, entre 2008 e 2018, houve um aumento de
4,2% nos assassinatos de mulheres. Em alguns Estados, a taxa de homicidios em
2018 mais do que dobrou em relacdo a 2008: é o caso do Ceara, cujos homicidios
de mulheres aumentaram 278,6%; de Roraima, que teve um crescimento de
186,8%; e do Acre, onde o aumento foi de 126,6%. Diante deste desafio, acredita-se
no papel da comunidade como rede de apoio as mulheres e fortalecimento da
protecao a elas.

Destaca-se a participacdo da comunidade como um fator importante para o

restabelecimento de vinculos entre os membros. Préaticas restaurativas devem ser
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combinadas com o poder local na busca pela constru¢cdo de uma cidadania ativa.
Essa combinacdo € capaz de promover a inclusdo de todos os membros de uma
comunidade, visando a autonomia deste grupo no enfrentamento dos seus proprios
problemas. O poder local, assim, assume um papel central na forca das
comunidades, fomentando o sentimento de pertencimento a um grupo e, também, a
autonomia na tomada de decisfes e resolucdo de conflitos e incentivando a pratica
de uma cidadania ativa.

Tratou-se dos circulos de paz como uma ferramenta capaz de contribuir para
0 desenvolvimento dos individuos. Nesta técnica, trabalha-se com temas
relacionados a um conjunto de valores que fomentam a inclusdo e o respeito,
promovendo o sentimento de pertencimento e fortalecimento para enfrentar o
conflito e, também, para que, sentindo-se integrados, diminua-se o risco de uma
reincidéncia. A experiéncia dos circulos de paz na cidade de Ponta Grossa, no
Parana, demonstra a eficacia dessa forma de tratamento de conflitos. Enfatiza-se
gue é por meio da colaboracéo entre os sujeitos, da escuta ativa e da educacao da
comunidade e, principalmente da prevencédo, que € possivel alcancar um novo
paradigma de paz.

A sociedade é um conjunto de rela¢cdes de multiplas faces, e o Direito deve
incluir na sua ciéncia os mais variados saberes para que possa se ajustar as
transformacgdes sociais. Devolver o poder as comunidades € um inicio de um novo
ciclo, com um foco em sujeitos autbnomos, empoderados e colaborativos.

Por fim, entende-se que as praticas restaurativas podem ser consideradas
uma politica publica emancipatoria de prevencao a violéncia intrafamiliar contra a
mulher, uma vez que desenvolvem a consciéncia dos envolvidos no conflito, com o
foco no estabelecimento de vinculos e no fortalecimento de cada integrante do
grupo, para que juntos possam ndo unicamente encontrar a melhor solugcéo para

aquele conflito, mas especialmente, prevenir e evitar futuros.
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