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RESUMO

Este estudo apresenta uma pesquisa-intervencdo que teve como objetivo compreender a
realidade de mulheres trabalhadoras, donas de casa, na grande maioria responsaveis pelo
sustento da familia, mas que vivem num lugar subjugado e vulneraveis socialmente, bem como
conscientizar as empresas a apoiarem essas mulheres no periodo de entressafra. A perspectiva
metodologica que fundamenta esta pesquisa foi qualitativa, e o percurso adotado caracterizou-
se a partir de um estudo exploratério do tipo observacional descritivo. Para desenvolver a
pesquisa, foi disponibilizado um questionario em copia fisica a 100 mulheres trabalhadoras
escolhidas de forma aleatoria; destas, 10 foram convidadas para participar de um grupo focal e
encontros mensais com a pesquisadora. O trabalho resultou na confeccdo de um produto técnico
que surgiu durante o processo de intervengdo com as participantes: “Mulheres Girassol” € um
documentério composto de relatos das mulheres em estudo. Com base nos relatos das
participantes da pesquisa, foi possivel constatar que a violéncia sofrida € corriqueira,
principalmente quando o parceiro e/ou os filhos ingerem bebida alcodlica. Ademais, pode-se
observar que elas ndo interpretam agressdo verbal, fisica ou psicoldgica como parte de um
relacionamento abusivo. O documentério supracitado foi compartilhado em todas as sedes da
empresa onde o estudo foi desenvolvido, bem como com clientes e fornecedores,
proporcionando uma efetiva divulgacao. Isso levou o produto a ser solicitado por outros grupos
multinacionais, parceiros da empresa, no intuito de inclui-lo em plataformas de capacitacao.
Hoje, a empresa implementou um programa de responsabilidade social com o nome “Mulheres

Girassol”, amparado neste estudo.

Palavras-chave: Género. Vulnerabilidade social. Violéncia doméstica.



ABSTRACT

This study presents intervention research that aimed to understand the reality of working
women, housewives, who are in the vast majority responsible for supporting the family, but
live in a subjugated and socially vulnerable place, as well as raising awareness of companies to
support these women in the period off-season. The research of the qualitative method was
carried out from a study exploratory, descriptive observational. For data collection, a physical
copy questionnaire was made available to 100 working women chosen at random. Among these,
10 were invited to participate in a focus group and monthly meetings with the researcher. The
work resulted in a technical product that emerged during the intervention process with the
participants: “Mulheres Girassol” (Sunflower women), a documentary composed of reports by
the women in this study. Based on the reports of the research participants, it was found that the
violence suffered is commonplace, especially when the partner and/or children drink alcohol.
In addition, it was observed that they do not interpret verbal, physical, or psychological
aggression as part of an abusive relationship. The documentary produced was shared at all the
company's headquarters where the study was developed, with customers and suppliers,
providing effective dissemination. This led to the product being requested by other
multinational groups, and partners of the company, to include in training platforms. The
company has implemented a social responsibility program called “Mulheres Girassol” based on

this study.

Keywords: Gender. Social vulnerability. Domestic violence.
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1 INTRODUCAO

“No dia em que for possivel a mulher o amor ndo em sua fraqueza, mas em sua forga,
ndo para escapar de si mesma, mas para se encontrar, ndo para se abater, mas para se
afirmar. Naquele dia o amor se voltara para ela, assim como para 0 homem, a fonte
de vida e néo de perigo mortal. Enquanto isso, 0 amor representa em sua forma mais
tocante a maldicdo que confina a mulher em seu universo feminino, mulher mutilada,
insuficiente em si mesma”

(Simone de Beauvoir)

A vulnerabilidade da mulher é um tema recorrente e inesgotavel, contudo, ainda had um
caminho &rduo a ser percorrido uma vez que materializa a dominacgdo na vida das mulheres,
estabelece o controle fisico e/ou psicoldgico de seu corpo, e também na maneira de pensar e
agir. Além disso, reflete negativamente e leva a tristeza e a indignacdo em meio a um conjunto
de sentimentos envolvidos em uma relagdo, na qual possuem a autoestima fragilizada sobre sua
identidade e autonomia, que por vezes reflete inclusive no ambiente de trabalho.

Neste contexto, as vulnerabilidades individuais podem ocorrer em diversas variaveis. Em
se tratando especificamente dos aspectos de natureza psicologica, existencial ou social, sdo
fomentadas por meio de movimentos que causam fragilizacdo e debilidades dos processos
basicos de subsisténcia e identidade de um individuo. Tais processos, uma vez afetados,
refletem na seguranca existencial e autonomia, acarretando angustias, acentuando as
fragilidades e viabilizando valvulas de escape que precedem condicdes prejudiciais que afetam
0 sujeito em sua integralidade, enquanto ser social, bioldgico e psicoldgico (OVIEDO;
CZERESNIA, 2015).

Ademais, a pandemia trouxe-nos uma realidade alarmante, considerando que a violéncia
perpetrada aumentou consideravelmente, pois, 0s homens, dentro de casa e em isolamento,
passaram a agredir mais. Os dados da violéncia ndo sé repercutiram nas midias, como também
ficaram evidentes no contexto corporativo, uma vez que as mulheres saem para trabalhar em
busca do sustento da familia e, ao retornarem para casa, encontram Seus companheiros
estressados pelo isolamento e desemprego, fato que potencializou a situagéo de vulnerabilidade
da mulher.

O fendmeno da violéncia contra a mulher ndo escolhe cultura, grupo étnico e religioso,
classe ou escolaridade, mas as experiéncias das mulheres mudam conforme a desigualdade no
acesso a justica e aos servicos de saude (CURIA et al., 2020). Tal violéncia, tem sido pauta
constante nas organizac@es, através das areas de recursos humanos, sendo o principal desafio
nesse processo, conscientizar e sensibilizar as empresas, de um modo geral, quanto a

necessidade de direcionar um olhar para seus colaboradores, especialmente as mulheres,
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proporcionando acolhimento, direcionamento e empoderamento. Diante disso, o0 presente
trabalho de conclusdo do curso de mestrado, trata-se de uma pesquisa/intervencdo acerca de
mulheres trabalhadoras em situacdo de vulnerabilidade social e suas implicacdes.

A temaética proposta teve como objetivo, investigar como se sentiam as mulheres
trabalhadoras que sofrem violéncia familiar em seu cotidiano, criar meios para que a empresa
pudesse acompanhar mulheres trabalhadoras em situacdo de vulnerabilidade social durante o
periodo da entressafra e proporcionar oportunidades de educacdo continuada que refletisse no
desenvolvimento pessoal e profissional dessas mulheres. Por conseguinte, frente a importancia
do tema e com intuito de contribuir sobre a problemética que é a violéncia doméstica sofrida,
na sua grande maioria pelas mulheres, este estudo busca reforcar para que seja amplamente
abordado, inclusive no ambiente corporativo.

Esta pesquisa esta vinculada ao Mestrado Profissional em Psicologia da Universidade de
Santa Cruz do Sul (UNISC), e inserida na Linha de Pesquisa Il — Préticas sociais, organizacfes
e cultura. Na pesquisa-intervencdo, parte-se do questionamento de noc¢des de subjetividade e
poder, descentrando o ponto de vista do pesquisador como sujeito externo que age sobre
determinada realidade para toma-lo em seu processo de subjetivacdo e sua necessaria
implicacdo com o campo de pesquisa (CHASSOT; SILVA, 2018). No problema de pesquisa
investigado buscou-se compreender os motivos que levam algumas mulheres da periferia de
Santa Cruz do Sul, Rio Grande do Sul (RS), em situacdo de vulnerabilidade social, e uma
possivel naturalizacdo da violéncia familiar sofrida em seu cotidiano.

Segundo Basaglia e Souza (2016), vulnerabilidades nessa especificidade sdo capazes de
gerar a adicdo, ou revelar propensdo do individuo a prética adicta. Diante disso, muitos
encontram refligio no uso diverso do alcool e outras drogas, as quais proporcionam, com 0
prazer e alivio provisorios e imediatos, uma fuga ou afastamento da real condic¢do do sujeito
que Freud (1996) definia por amortecedor de preocupacfes, de forma a suportar um mal-estar
ou sofrimento vivido.

Conforme nos aponta o psicanalista Christian Dunker, no canal do YouTube Café
Filosofico CPFL (2016), tem-se um panorama do sofrimento psiquico em diferentes contextos
histéricos. Embora o autor ndo tenha mencionado especificamente o contexto organizacional,
considerando a indagacgéo: “Sofrer ou ndo sofrer, esta ¢ a questdo? ”, acredito que seja possivel
afirmar que o sujeito pode ser sugestionado pelo sofrimento do outro. Desse modo, € possivel
gue mulheres trabalhadoras que sofrem pelo convivio familiar doentio, com seus filhos e

companheiros adictos, passem a reproduzir o sofrimento e seguir com o ciclo da doenca.
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De acordo com a OMS, em todo 0 mundo, mais de 3 milhGes de homens e mulheres
morrem todos 0s anos justamente pelo uso nocivo de bebidas alcodlicas. Ao todo, 5% das
doencas mundiais sdo causadas pelo alcool, motivo pelo qual os problemas resultantes do
consumo abusivo de drogas e de alcool, tornaram-se uma preocupacédo constante, o que resulta
em mobilizacdo de recursos e agdes interventivas na atencao aos usuarios do servico publico de
salde (BRAZ, 2019). O cenario corporativo ao qual vincula-se esta pesquisa, vem sendo
afetado com o uso de alcool e drogas, entre 0s grupos se encontram as mulheres que residem
em periferias, e que possuem marido e/ou filhos usuarios de drogas e alcool, e por consequéncia,
se tornam dependentes. Tais caracteristicas exigem estudos e intervengdes para criar programas
especificos e tratar esta realidade.

O Relatério Mundial sobre Drogas 2020, divulgado recentemente pelo Escritério das
Nacdes Unidas sobre Drogas e Crime (UNODC), revela que cerca de 269 milhdes de pessoas
usaram drogas no mundo em 2018 (30% a mais em comparagdo com 2009). Afirma que 35
milhdes de pessoas no mundo sofrem de transtornos associados ao uso de drogas. Outro dado
preocupante € o aumento no percentual de mulheres agredidas por ex-companheiros de 13%
em 2011 para 37% em 2019 (UNODC, 2020). Muito do que se conhece sobre alcoolismo
feminino foi adquirido por meio de pesquisas sobre alcoolismo masculino, e grande parte desse
conhecimento veio de estudos comparativos. Mais recentemente, estudos sobre o0 uso de alcool
pela mulher tém sido publicados, sendo observado que o consumo vem se elevando nessa fatia
da populacdo (MENDES; CUNHA; NOGUEIRA, 2011).

Nesse cenario, considerando o0s aspectos afetivo-emocionais e conflitos psiquicos
vivenciados por mées que possuem filhos adictos, diante da fragilidade a que estdo expostas
pelo envolvimento com as drogas por seus filhos, percebe-se a tendéncia de co-dependéncia e
somatizacdo destas mulheres (ANTONIASSI JUNIOR et al., 2019). Outros fatores, como a
falta de informacdes adequadas, debilidade na saude, insatisfacdo com a vida e a facilidade ao
acesso, além de desajustes nas relacdes familiares, conflitivas afetivas e emocionais, falta de
comunicacdo com o0s pais, contribuem impulsionando aos habitos prejudiciais na busca das
drogas (GIACOMOZZI et al., 2012).

Conforme estudo, o uso prolongado das drogas e/ou psicotropicos ocasionam agravantes
na condigdo de saude psiquica, social e bioldgica, levando a dependéncia, relagbes conturbadas,
quebra de vinculos, conflitivas financeiras e, no trabalho, perda de controle, acidentes,
violéncia, detencdo e relevantes prejuizos que refletem diretamente na vida cotidiana de um

individuo e no ambiente ao qual esta inserido. Para os autores, tal processo culmina em
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exposicéo a riscos e conflitos ndo somente para aqueles que usam, como para aqueles que nao
usam, afetando a familia e seu entorno (ANTONIASSI JUNIOR et al., 2019).

Assim, este trabalho de pesquisa-intervencgédo buscou se aproximar desta realidade, tentar
compreendé-la em sua complexidade e buscar alternativas possiveis dentro do ambiente
empresarial para que as empresas possam se comprometer e auxiliar as mulheres trabalhadoras
sazonais que vivem dentro deste contexto social. O texto apresenta um capitulo sobre a
investigacdo e seus principais resultados, a intervencao realizada na empresa em que o0 projeto
foi desenvolvido, o desenvolvimento de um produto técnico, o artigo cientifico encaminhado a
revista “Revista Psicologia, Diversidade e Saude (RPDS), e por fim as consideragdes finais
tentando apresentar os principais resultados deste trabalho e as inquieta¢des que seguem sobre

a situacdo de vulnerabilidade que as trabalhadoras vivem.
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2 DESCRICAO DA PESQUISA-INTERVENCAO

2.1 Caminhos percorridos na busca pela valorizacdo da mulher

Neste capitulo, a partir deste momento, por vezes escreverei na primeira pessoa do
singular, assumindo uma posi¢do que me permite articular um discurso de quem possui um
olhar sob duas perspectivas, sendo a primeira das mulheres trabalhadoras no contexto da
vulnerabilidade e segunda a empresa, enquanto gestora, compreendendo as questdes permeadas
pela legislacdo e politicas internas, pelas quais, nem sempre, tornam os caminhos mais faceis
sob prisma corporativo. Cabe aqui ressaltar que tal posicdo ndo me autoriza a abdicar das fontes
dos dados, mas permite que também me insira no processo.

O estudo foi realizado em uma empresa multinacional de atividade sazonal, na cidade de
Santa Cruz do Sul, interior do Rio Grande do Sul. A empresa possui um efetivo de 43
colaboradores permanentes no seu periodo de entressafra e, na safra, esse nimero pode chegar
até 400 colaboradores, considerando os empregados sazonais, denominados safristas.
Consideramos importante salientar que a atividade de producdo € executada
predominantemente por mulheres sendo na sua maioria, oriundas das periferias na cidade de
Santa Cruz do Sul no estado do Rio Grande do Sul (RS), vivendo, portanto, em situacdo de
vulnerabilidade social. Por conta disso, em busca de respostas para inquietagdes as quais trago
comigo por longa data no que tange a mulher e as suas vulnerabilidades, busquei por meio desse
projeto, compreender se as mulheres objeto deste estudo sofrem violéncia familiar e, em caso
positivo, se ha naturalizacdo dessa violéncia.

Nesse sentido, a relacdo amorosa, no contexto da violéncia de género, demonstra a
dominéncia do homem sobre o corpo e a mente feminina, evidenciando, paralelamente, por um
lado a diferenca que se estabelece entre homens e mulheres na familia e na sociedade, e, por
outro, a manutencdo das estruturas de poder e dominagédo disseminadas na ordem patriarcal.
(RODRIGUES et al., 2016).

Dessa forma, com o proposito de delinear o caminho percorrido pelas mulheres na busca
pelo seu espaco, este estudo foi idealizado em varios momentos, a saber: 1) elaboracdo de
questionario com 09 perguntas referente a situacdo socioeconémica e familiar; 2) aprovacéo da
empresa para a aplicagédo do questionario as trabalhadoras sazonais 3) reunido com todas as
trabalhadoras do campo explicando sobre o questionario e 0s motivos da coleta; 4)entrega dos
guestionarios em copia fisica para 100 trabalhadoras, considerando que a maioria ndo possuia

facil acesso ao mundo digital; 5) recebimento dos questionarios preenchidos; 6) conferéncia e
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tabulacdo dos dados e planilha de Excel 6) reunibes com a direcdo da empresa; empresa de
publicidade para estruturacdo do documentario; direcdo do estudio fotografico; Escola de
Ensino Tecnico SENAC,; Instituto MIX de Profissfes. Consideramos importante pontuar aqui
que, o numero de questionarios devolvidos inicialmente, ficou abaixo do esperado, embora ndo
saibamos explicar o que ocasionou essa resisténcia inicial, entretanto, na sequéncia fizemos um
apelo e recebemos o restante das devolutivas e assim, entendemos que 0 processo ndo ficou

prejudicado.

2.2 Desmistificando o envolvimento da empresa na vida pessoal das mulheres

O presente estudo trouxe a luz a importancia do envolvimento das organiza¢cdes com uma
analise mais aprofundada, para obter uma clara compreensdo sobre a realidade das
trabalhadoras em suas relacGes alheias ao contexto laboral. Uma vez que esta reflete
diretamente no ambiente de trabalho. Por conseguinte, tornou-se imprescindivel a atuagéo
efetiva da empresa, pois a saude, seguranca e bem-estar dos colaboradores configuram-se como
aspectos fundamentais, inerentes a um ambiente corporativo saudavel e acolhedor.

De acordo com Swanberg, Logan e Macke (2005), a perda de produtividade, atrasos e
absenteismo sdo alguns dos impactos que a violéncia doméstica pode causar na atividade
laboral dessas mulheres, que, segundo Echeverria, Oliveira e Erthal (2017), deixam muitas
vezes até seus empregos por medo de serem perseguidas e assassinadas (ECHEVERRIA,;
OLIVEIRA; ERTHAL, 2017).

Em consonancia com as questdes acima pontuadas, a intervengdo da empresa pode ser
analisada sob duas perspectivas, sendo uma delas o aspecto empresarial, no qual ha uma
preocupacao logica com o negocio, tendo em vista que se forma uma situacéo ciclica pois, uma
vez que o colaborador esta passando por dificuldades externas a empresa, este nao tera as suas
obrigacgOes contratuais em primeiro plano, e, consequentemente ao ambiente laboral o seu
desempenho e a sua producdo no trabalho ndo atingirdo os objetivos estabelecidos. Ja a outra
seria no aspecto social, no qual, h&d uma responsabilidade com o comportamento ético, além de
contribuir para o desenvolvimento econdmico, melhorando a qualidade de vida de seus
empregados, de suas familias, da comunidade local e da sociedade como um todo. Haja vista
que, antes de serem colaboradoras da empresa, as mulheres objeto deste estudo, sdo possuidoras
de direitos e garantias fundamentais que devem ser exercidas, sob pena de violagao do Principio

da Dignidade da Pessoa Humana (clausula pétrea da Constituicdo Federal brasileira) (BRASIL,
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1988). Motivo pelo qual, além das instituicGes governamentais, a empresa torna-se também
responsavel por atenuar as situagdes de vulnerabilidade destas cidadas.

Em relacdo a emocdes e afetos no trabalho, Gondim e Siqueira (2004) apontam que
poucos de nés ndo compartilham a crenca de que as emocdes, e especialmente os afetos, ddo
uma tonalidade especial a existéncia humana e devem exercer um papel importante na
sobrevivéncia da espécie, na construcdo historica, no ajustamento social e no desenvolvimento
da pessoa.

Ainda no contexto organizacional, no que se refere a essas trabalhadoras do campo, cuja
atividade laboral ocorre a céu aberto, portanto expostas a luz do sol, consideramos importante
ressaltar que, durante as observacfes da pesquisa, foi possivel perceber o quanto estas
mulheres trabalhavam motivadas, possuiam liberdade de expressdo e sobretudo, sentiam-se
orgulhosas da sua atividade laboral. Observou-se ainda, que encontravam seguranca,
valorizagdo e um ambiente de afeto naquele local, por receberem atribuigdes e comandarem
de forma autbnoma, um processo muito importante na cadeia produtiva. Destaca-se que este
pode ser um fator preponderante para a elevacdo da sua autoestima, 0 que reverbera em
comportamentos positivos e de autovalorizacédo, ja que essas mulheres sdo responsaveis pelo
sustento e organizacdo familiar.

Sob esse viés, é possivel afirmar que, as empresas sdao compostas por pessoas, com
géneros, classes sociais, crengas e vivéncias completamente distintas, as quais se misturam e
assim resultam na realidade de cada colaborador. Sendo assim, mesmo que néo seja diretamente
responsavel, neste contexto, a empresa torna-se um importante agente na transformacéao pessoal
de cada um dos seus empregados, através de acdes especificas, dando suporte tanto no aspecto
emocional quanto no desenvolvimento pessoal, identificando mulheres em situacdo de
vulnerabilidade e apoiando fora do ambiente organizacional.

Nessa perspectiva, este trabalho se propds a compreender a realidade de mulheres
trabalhadoras, donas de casa, na grande maioria responsaveis pelo sustento da familia, mas
que vivem num lugar subjugado e vulneraveis socialmente.

A partir do aceite da empresa escolhida para o estudo e aprovagédo pelo CEP/UNISC
parecer n° 5.194.584 (ANEXO A), iniciou-se o processo de investigacdo, sendo o publico
alvo, mulheres com baixa escolaridade, safristas, portanto, com contrato por prazo
determinado na organizacao e que vivem em periferias na cidade de Santa Cruz do Sul.

A primeira etapa foi a coleta de dados a qual ocorreu atraves da aplicacdo de um
questionario fechado e estruturado em copia fisica e foi entregue para as 100 trabalhadoras da

referida empresa, tendo sido adotado como critério de inclusdo: 1- ter uniéo estavel, 2 - atuar
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na empresa por pelo menos duas safras consecutivas e desta forma ser denominada neste
contexto organizacional de “retornante”, 3 - estar em contrato vigente no més de fevereiro de
2021. Estes critérios foram filtrados com o suporte da area de Pessoas e Culturas (P&C), da
organizacdo. Todos os requisitos éticos foram cuidados, sendo o projeto devidamente
aprovado. Os questionarios foram impressos, organizados e entregues diretamente por mim
uma a uma das 100 trabalhadoras sazonais que atendiam aos critérios estabelecidos. Para
tanto, utilizou-se para efetuar a entrega do referido questionario um espaco fisico
disponibilizado pela empresa. Na sequéncia, com todas as trabalhadoras reunidas, efetuou-se
uma explicacdo detalhada a elas, reforcando os objetivos da pesquisa, salientou-se naquele
momento a importancia da participacdo de cada uma delas e apresentou-se o TCLE (em duas
vias, quem aceitou participar ficou com cépia e assinou uma via) (ANEXO B), fazendo-se
entdo, 0 convite para participacdo espontanea e a efetiva entrega do formulario. Nesse
contexto, foi facultado as participantes que consentiram colaborar com a pesquisa, que
preenchessem o questionario em suas casas e devolvessem no dia seguinte. Além disso, todas
foram orientadas a depositarem o mesmo preenchido, em uma urna, devidamente identificada,
a qual foi disponibilizada no local de trabalho, com isso, teriam a tranquilidade para devolver
0 documento sem serem identificadas, 0 que evidentemente, garantiria 0 anonimato das
participantes.

Durante a proxima etapa, efetuamos o recolhimento dos instrumentos de coleta de
pesquisa dispensados na urna, conforme acordado com todas, isso ocorreu no dia seguinte, no
entanto, ao acessarmos 0 compartimento para retirada destes, tivemos uma surpresa negativa
ao encontrarmos apenas 18 formularios preenchidos. Diante disso, com autorizacdo da
empresa, fizemos uma nova reunido com as mulheres objeto de estudo, para entendermos o
que de fato havia ocorrido e, de forma unanime estas mulheres externaram ndo haver problema
com as questdes que compunham o questionario, apenas haviam esquecido, entdo, neste
momento, acordamos que a urna permaneceria no local até a manha seguinte para que todas
tivessem uma segunda oportunidade para devolver o questionario.

Assim, no dia seguinte, cumprindo o acordado com as trabalhadoras, efetuamos a
segunda coleta dos documentos na urna, sendo nesta ocasido 67 questionarios preenchidos.
Assim sendo, concluindo a etapa da coleta dos questionarios, cabe ressaltar que das 100 que
aceitaram participar e receberam o mesmo para preenchimento, 18 delas devolveram o
documento na primeira data marcada e, 67 na segunda oportunidade, totalizando 85 mulheres
trabalhadoras que participaram da primeira etapa da pesquisa (quantitativa). Todavia, chegou-

se a um total de 15 mulheres que ndo se manifestaram para devolver, motivo pelo qual
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respeitou-se a vontade delas, sobretudo por considerarmos a possibilidade de ndo se sentirem
confortaveis para responder ao instrumento de coleta de dados. Pois, 0 questionario continha
questdes sobre: 1) faixa etaria, 2) escolaridade, 3) renda familiar, 4) estado civil, 5) quantidade
de filhos, 6) nimero de pessoas no domicilio, 7) familiar envolvido com drogas e 8) familiar
preso. Entdo, conclui-se que talvez as questbes sobre familia, drogadicdo e situagdo carceraria,
nessa etapa do processo de pesquisa, podem ter sido um fator determinante para sua
desisténcia, passando-se a seguir para a segunda fase com as 85 mulheres que responderam
espontaneamente.

Na etapa seguinte, sorteou-se 10 mulheres aleatoriamente, dentre todas as participantes,
as quais foram convidadas a fazer parte de uma conversa, sendo a técnica utilizada o Grupo
Focal. Morgan (1997) define grupos focais como uma técnica de pesquisa que coleta dados
por meio das interacdes grupais ao se discutir um tdpico especial sugerido pelo pesquisador.
Como técnica, ocupa uma posicdo intermedidria entre a observacdo participante e as
entrevistas em profundidade. Pode ser caracterizada também como um recurso para
compreender o processo de construcdo das percepcdes, atitudes e representacdes sociais de
grupos humanos (VEIGA; GONDIM, 2001).

Dessa forma, apoOs recorte da amostra, efetuou-se com as trabalhadoras uma
interlocucdo, com questdes disparadoras, cujo objetivo foi abordar, de maneira informal e sem
gerar constrangimentos, tematicas relativas a violéncia familiar. Além disso, buscou-se fazer
com que trouxessem a luz para discussdo o que pensam sobre a violéncia. Essa conversa
ocorreu a partir de grupos focais, teve duracdo aproximada de uma hora e trinta minutos e
deu-se da seguinte forma: As participantes foram recepcionadas por mim, que neste contexto
estive no papel de moderadora, todas foram direcionadas aos seus lugares e ap6s acomodadas,
Ihes foi oferecido um lanche que durou aproximadamente trinta minutos, logo ap6s, quando
todas estavam tranquilas, lhes foi explicado em detalhes como ocorreria 0 processo, para que
todas se sentissem confortaveis em participar e interagir, esta etapa durou uma hora.

Nesse cenario, considerou-se a possibilidade da entrevista em Grupo Focal, gerar alguns
desconfortos nas trabalhadoras, por lembrar de fatos dificeis relacionados ao convivio familiar,
0 que poderia vir a despertar alguns sentimentos como: tristeza, medo, sensac6es de mal-estar,
geradas pelo retomar de lembrancas negativas. Para este caso, foi reservado as participantes, o
direito de deixar o encontro ou nao falar sobre qualquer questdo, da mesma forma, com aquelas
gue se sentissem desconfortaveis em abordar determinado assunto, sem 6nus algum, para tal

situacdo, a trabalhadora teria a possibilidade de ser conduzida ao ambulatério médico onde
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receberia um atendimento psicolégico, com profissional habilitado, disponibilizado pela
empresa, entretanto, ndo houve manifestacdo das participantes, solicitando tal atendimento.

Por outro lado, foi explicado que a sua participacdo traria beneficios, como expandir o
conhecimento e reflexdo acerca da tematica das mulheres trabalhadoras em situacdo de
vulnerabilidade social, podendo ampliar o campo de atuacdo dessa intervencdo, inclusive
chamando a atencdo das empresas para o tema e a importancia das agdes sociais direcionadas a
tematica. Estes detalhes, também foram explicados a elas assim que chegaram.

Desse modo, conforme mencionado no fragmento anterior, a intervencéo foi realizada
nas dependéncias da empresa, em sala individualizada, garantindo a confidencialidade e
privacidade para tal, os recursos utilizados foram gravador de voz e/ou celular, com a
concordancia das participantes, alicer¢ado da técnica de grupo focal.

Sob esse viés, Gondim (2002) pontua que o moderador de um grupo focal assume uma
posicdo de facilitador do processo de discussédo, e sua énfase esta nos processos psicossociais
que emergem, ou seja, no jogo de interinfluéncias da formacdo de opinides sobre um
determinado tema. Feitas essas consideracdes, passemos a refletir como desenvolveu-se as
discuss@es a partir de questdes disparadoras durante o0s grupos focais, quais sejam:

O que é ser mulher para vocé? - Ao serem incentivadas a pensar sobre o papel da
mulher em nossa sociedade e sobre o papel que elas se veem desempenhando, todas elas
mencionaram que ser mulher é ser forte, é ajudar os filhos, apoiar o marido. Nao houve relato
em nenhum momento que pudesse manifestar qualquer reflexdo sobre o seu papel como
mulher, como ser singular, ndo necessariamente o papel que desempenha para outras pessoas.
Né&o houve também identificacdo nos relatos sobre a preocupacao a partir de um olhar para si,
do autocuidado, da realizagdo de projetos pessoais, por exemplo. A seguir foram feitos
recortes das falas destas mulheres em um dos encontros: “N&o tenho tempo porque to na safra
e meu dinheiro mal d& pra comer”; “Nao tenho mais jeito, ndo adianta me arrumar, sou muito
feia”; “Nao posso gastar, tenho que guardar a minha saida quando terminar meu contrato”.
Essas falas expressam a vulnerabilidade de um trabalho sazonal, cujo prazo é determinado,
por isso “safra”, o que ndo da garantias de estabilidade financeira e contratual, tdo pouco de
permanéncia no emprego.

Analisando ainda os relatos que tangem a despender dinheiro com autocuidado, pode-
se fazer relacdo com o que afirma o estudo de Elias, Souza e Vieira (2014), o cuidar exige
preocupacédo, conhecimento, dedicagéo ao proximo e a si mesmo. As formas de cuidado de si,
do outro e de n6s, quando interconectadas, acontecem em circularidade, fortalecendo relacfes

onde o ser cuidador &, e sente-se cuidado numa relacéo de troca mutua.
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Em outro momento no grupo, quando indagadas sobre como é a relacdo com o0s
filhos, as mulheres mais velhas, com filhos ja na fase madura, demonstraram um certo
desconforto ao falar, mas trouxeram relatos como: “meu filho mais velho s6 me dé trabalho,
bebe muito, eu dei gracas a Deus quando casou, mas agora voltou pra casa”. Ja a outra
apenas mencionou: “bah o meu mais velho é s6 confusdo, as vezes mexe com drogas, mas
gracas a Deus ndo mora mais comigo, os pequenos ndo incomodam”. Isso reflete que é
possivel haver um sentimento de culpabilidade por parte dessas mées, uma vez que se sentem
unicamente responsaveis pela criacdo dos filhos, que crescem em um ambiente hostil.

Nessa perspectiva, nos ancoramos na afirmacao de Antoniassi Junior et al., (2019), onde
pontuam que os aspectos afetivo-emocionais e conflitos psiquicos vivenciados por mées que
possuem filhos adictos, diante da fragilidade a que estdo expostas pelo envolvimento com as
drogas e alcool por seus filhos, percebe-se a tendéncia de co-dependéncia e somatizacao destas
mulheres (ANTONIASSI JUNIOR et al., 2019).

Na sequéncia, passou-se para o tema das relagdes conjugais, refletindo com o grupo: e a
sua relacdo com seu companheiro/marido (se tem ou ndo)? Evidentemente, trata-se de uma
tematica sensivel e, por conta disso, dificil de aprofundar num primeiro momento, a vista disso,
as participantes resistiram, contudo, assim que uma delas externou uma fala firme e segura de
que viveu um relacionamento abusivo por vinte anos, ou seja, que sua relacdo com o entéo ex-
companheiro foi muito dramética. Neste momento as demais, ndo se manifestaram, ficaram em
siléncio. Por conta disso, direcionamos outra discussdo para o grupo: Vocé ja sofreu algum tipo
de violéncia? se sim, como foi? Quando questionadas diretamente sobre terem ou ndo sofrido
violéncia, duas delas afirmaram que sempre sofreram violéncia e que ainda sofrem, no entanto
uma reforgou “mas ele s6 € violento comigo quando bebe, quando esté sdo, ele é bom pra mim
e pras criangas”. Também nas falas apareceram relatos de casos de abuso psicoldgico, - “ele
sempre diz que eu sou burra, que nunca faco nada direito, mas eu ndo dou bola, ja estou
acostumada” - as outras participantes se calaram.

Sob essa perspectiva, ao analisarmos a problematica do alcoolismo, Nascimento (2016)
pontua que, muitas vezes, o beber pode estar relacionado ao comportamento machista. Assim
como dizer para 0s amigos que teve muitas relacdes sexuais é uma forma de se apresentar
como “mais homem”, beber e, em alguns casos, beber muito, pode ser também considerado
do mesmo modo.

A partir destas falas percebe-se que as mulheres participantes do estudo sofrem situagoes
diversificadas de violéncia tanto fisicas como psicoldgicas e que sdo agravadas pela

vulnerabilidade social, identificada pela falta de emprego, renda e politicas sociais.
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Como relatam estudiosos do tema é preciso compreender que se encontram Varias
definicBes tedricas do que seja 0 abuso psicoldgico e de como ele pode envolver a vitima em
uma situaco de desconforto e mal-estar (RODRIGUEZ-CARBALLEIRA et al., 2014). Logo,
0 abuso psicologico contra as mulheres configura-se como uma violéncia hierarquicamente
construida através das relagdes de poder, como a dominacdo do homem sobre a mulher. E
caracterizado como ato verbal intimidador e coercitivo (WHO, 2010).

Na sequéncia, com o objetivo de fazermos nova provocagdo ao grupo, solicitamos que
abordassem sobre: O que vocé entende por violéncia Familiar? Neste momento, sob certo
aspecto, as participantes foram redundantes nas respostas, uma vez que na discussao anterior
mencionaram o0s abusos sofridos e, por vezes, demonstram se acostumar com eles. Dessa
forma, o comentario mais impactante para esta questao € que ele (o companheiro) quando nao
esta alcoolizado, é bom marido; da mesma forma quando mencionam: - “eu ndo dou bola,
estou acostumada”.

No que concerne a tematica, sabe-se que o intransitivo lugar da masculinidade, cuja
identidade dispensa relacdes, ndo necessita de complemento porque tem sentido completo.
Nesse caso, 0 outro, ou melhor, a parceira é apenas um acessorio na relacéo, alguém que deve
se manter passiva e resignada diante do outro. Um “outro” forjado por uma masculinidade
duplamente conservadora, seja porque ele mesmo mantém sua forma de ser inalterada, seja
porque perpetua a ordem social (EINHARDT; SAMPAIO, 2020). Ainda segundo os autores,
mostra o quanto essa “masculinidade” interfere no dia a dia das relagdes pessoais, trazendo a
ideia de que a mulher pertence ao homem e é um objeto seu, que ele tem poder perante ela,
com direitos de fazer uso, inclusive, da forca fisica contra o sexo feminino.

Em outro grupo focal foi discutido sobre a familia e sobre o lugar onde moram: Durante
esta discussao apenas duas participantes mencionaram morar em um lugar tranquilo, as demais
comentaram que, embora o lugar seja muito bom, ha naquele local um trafico intenso de
drogas, 0 que gera muito receio pelo envolvimento dos filhos com a questé&o.

Apesar de o numero de mulheres alcoolistas estar crescendo, € reconhecido que
culturalmente nesta sociedade baseada pelo patriarcado, homens sé&o influenciados a
comecarem a beber mais cedo, e sdo “bem-vistos/admirados” por terem a capacidade de
ingerirem grandes quantidades de alcool. Inclusive é visivel, em comerciais de famosas
marcas de cervejas brasileiras veiculados na televiséo, o uso da ideia de sensualidade do corpo
feminino para chamar a atencdo de homens heteronormativos (EINHARDT; SAMPAIOQ,
2020).
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Nesse contexto, ainda no grupo, estas mesmas mulheres, ao se referirem sobre o lugar
onde vivem, afirmam: “pelo menos ld ninguém mexe com a gente”. E preciso atentar, com
essas consideracdes, para o fato de que essas mulheres mées, sdo as mesmas que no encontro
anterior tiveram restricbes para falar sobre os filhos ja adultos, evidenciando talvez a
participagdo dos mesmos no processo de drogadicdo. Entretanto, ao falar sobre a familia,
novamente esteve na lupa uma aparente relagéo conflituosa, uma vez que ao se referirem ao
companheiro mencionaram gque 0 mesmo, “quando ndo bebe é bom para mim”. Outra fala
importante, foi que meu filho “gracas a Deus ndo mora mais comigo”.

A familia se constitui como cerne no desenvolvimento do individuo e na construcéo de
sua subjetividade ao longo da vida. O seio familiar é estruturado a partir de funcdes que séo
assumidas por cada membro da familia e se transformam conforme cada periodo de
desenvolvimento da vida (VASTERS; PILLON, 2011).

Neste aspecto, a mde cumpre a primeira e mais importante funcéo na vida do individuo,
pois € atraves dela que se institui o contato inicial com o mundo. A mé&e intercepta as principais
experiéncias de comunicacdo e relacdo, uma vez que o contato mde-filho caracteriza um
importante alicerce na constituicdo simbolica do sujeito, além de promover condi¢des psiquicas
para o estabelecimento dessa relagdo com o mundo externo (ESTECA, 2012).

Em um outro momento a pesquisadora fez a seguinte provocacdo ao grupo: Qual foi a
ultima vez que vocé tirou um tempo para cuidar de vocé? Nessa discussao, de forma unanime,
todas elas foram categoricas ao mencionar: “nao sei qual foi a ultima vez que cuidei de mim.”
“Ja nem me olho mais no espelho”. Em seguida uma das mulheres trouxe para a discussdo uma
fala reflexiva - “prefiro nem me cuidar pois eu s6 me incomodo com 0 outro” - no caso aqui, 0
“outro” referia-se a0 companheiro, que segundo ela, tinha um comportamento agressivo quando
sentia ciumes.

Sob esse Viés, esse discurso baseado em desconfianca e ideia de posse, traz novamente
uma conexdo do elemento, nesse caso o ciime, com a masculinidade hegemonica, que é
normativa, diretamente influenciada pelo patriarcado, contém em seu interior qual € a melhor
forma de ser homem, pratica e legitima o poder da subordina¢do de mulheres por homens
(EINHARDT; SAMPAIO, 2020).

A partir desta investigacdo, analisando os discursos destas mulheres, consideramos, a
necessidade de dedicar uma escuta mais atenta a elas, dando voz aos seus temores e contribuir
de forma que compreendessem a magnitude de se posicionar no seu lugar de fala, tomando
consciéncia da sua forca interior e por consequéncia, sua capacidade de ajudar outras mulheres

que sofrem violéncia. A partir destes encontros e das reflexdes que surgiram, sugerimos ao
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grupo encontros periodicos para trocas e para pensarmos agdes que poderiam ajudar as
mesmas no periodo entressafra

Passemos entdo a etapa seguinte, na qual abordaremos a intervencdo. Com a finalidade
de organizar o processo de intervencdo mencionado, articulou-se, a partir da concordancia das
mulheres, encontros periodicos, 0s quais ocorreram uma vez ao més, com inicio as 17:30 na
sede da empresa em estudo, com duracao de até duas horas. O objetivo de tais encontros foi
dedicar a elas uma escuta ativa, acolhimento e também, buscar alternativas de renda fora do
contexto da safra, surgindo entdo as discussdes sobre oficinas de aprendizagem. A
pesquisadora, negociou todo esse processo precisamente com as empresas. A logistica
também seria custeada pela referida empresa, com isso, os 6nibus passariam nos horarios
agendados nas paradas préximas as suas casas e no retorno, da mesma forma. Eram
recepcionadas com um lanche especial. Toda a organizacdo de datas e horarios foram
articuladas em acordo com as participantes, que definiam uma agenda possivel, adequada com
suas rotinas, contanto que 0s encontros ocorressem a cada trinta dias, isso para facilitar a
participacdo de todas e evitar a evasdo dos grupos. Assim, consoante ao regramento
estabelecido, essa intervencdo ocorreu conforme descrevemos na proxima etapa:

Iniciamos o primeiro encontro em setembro 2021 com as dez participantes selecionadas
a partir do sorteio aleatério. Em um primeiro momento, com o intuito de contextualizar o ponto
inicial de discussao, julgamos coerente apresentar a essas mulheres de forma detalhada qual
seria a trajetoria do projeto a partir daquele primeiro encontro. Outrossim, falamos sobre 0s
motivos que nos levou a escolhermos o nome “Mulheres Girassol”, explicou-se sobre o formato
dos encontros e sobre as oficinas de aprendizagem, alguns acordos foram estabelecidos, entre
eles um pacto de confidencialidade, para garantir que o0s temas abordados ndo seriam
repassados. Além disso, ressaltamos que o maior propdsito dos encontros mensais era
oportunizar acolhimento, compartilhar histdrias e situacdes. Nesse contexto, abordamos sobre
a intencdo de produzirmos um documentario, cujo objetivo seria reproduzir suas falas,
demonstrar a dimensdo da participacdo da empresa no processo de acolhimento como também
0 impacto deste nas suas vidas. Também, contamos a elas que seriam presenteadas com um dia
de beleza, com cabelo e maquiagem e na sequéncia, participariam de um ensaio fotografico,
como forma de encorajar e fortalecer a autoimagem além da autoestima e autovalorizagéo.
Entendemos oportuno ressaltar quanto a relevancia das oficinas de aprendizagem, para que
desenvolvessem outras competéncias e tivessem a possibilidade de uma renda alternativa no
periodo de entressafra, gerando com isso mais seguranca para suas vidas. Por conseguinte,

abordamos sobre a etapa final de toda trajetoria, a qual seria coroada com a divulgacdo do
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documentério, entrega dos certificados de participacdo do projeto e das oficinas, juntamente
com o album de fotos como reconhecimento e incentivo. Finalizamos essa primeira etapa
ressaltando nosso compromisso de confidencialidade de maneira que as identidades seriam
preservadas durante as gravacdes do documentario supracitado.

Neste contexto, sucessivamente 0s encontros passaram a ocorrer de forma mensal,
seguindo o plano da intervencdo. Nesse cenério, sendo o segundo deles em outubro 2021, com
a presenca de todas as dez mulheres, trabalhadoras. Neste encontro, falamos sobre o significado
de relacionamento abusivo e violéncia doméstica, trazendo exemplos da midia. Durante as
falas, algumas delas se manifestaram sobre passar a entender claramente o que seria de fato um
relacionamento abusivo. Neste ponto, entendemos importante evidenciar que Miranda et al.,
(2010), afirmam que quando se fala em violéncia interpessoal, pode-se dizer que a intensidade
de seu impacto na vida das pessoas estd relacionada as caracteristicas mais comuns em
individuos e/ou familias em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica (nutricdo deficitaria,
traumas prévios e abuso na infancia) e as caracteristicas da agressao (intensidade, duracao e
natureza).

Feitas essas consideracfes sobre relacionamento abusivo e por consequéncia a violéncia
interpessoal, passemos a refletir sobre a possibilidade de tais relagcdes terem seus gatilhos
disparados na infancia, uma vez que, uma das mulheres participantes externou que, desde
crianga convivia com gritos e brigas com seu pai alcoolizado.

Assim sendo, finalizamos este encontro fazendo uma pesquisa entre as participantes para
que todas verbalizassem suas linhas de interesse para as oficinas, as quais apresentaram as
seguintes sugestdes: manicure, cabelereira, confeitaria, pdo caseiro, bolos, cucas, cuidadora de
criancgas, costura e artesanato. Além disso, reforgamos sobre o acordado no encontro anterior,
de que a imagem e identidade de todas seriam preservadas no documentario, inclusive,
estabelecemos nomes ficticios para nos referirmos a elas neste estudo, como o Projeto foi
denominado Mulheres Girassol, concordamos que usariamos nome de flores, sempre que nos
referissemos aos sujeitos durante a escrita, tanto do projeto quanto do artigo, também
mencionado neste estudo. Nesta data todas as participantes receberam uma camiseta e uma
caneca alusivos ao projeto, com forma de fortalecer nossa trajetoria juntos.

Ainda sobre a intervencgdo, passemos a relatar o terceiro encontro, 0 qual ocorreu em
novembro 2021, desta vez com a presenca efetiva de nove mulheres, ndo obstante, pelo ndo
comparecimento de uma das participantes sem qualquer justificativa para tal. Em adi¢éo a isso,

é oportuno ressaltar que nesta data, uma, das nove mulheres presentes no local, locomovia-se
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com dificuldades pois, estava com um ferimento, a mesma mencionou que havia caido uma
faca sobre o pé.

Nesta data convidamos a assistente social da Mitra Diocesana, uma instituicao
filantropica que trabalha exclusivamente nas comunidades das periferias em Santa Cruz do Sul
(RS), para dar uma palestra sendo o tema abordado pela convidada: violéncia doméstica, sinais
da violéncia, politicas publicas. Nesse sentido, a convidada aplicou nas participantes, a
dindmica do espelho, cujo objetivo foi fazer com que estas olhassem para si e se percebessem
enquanto mulher forte. Outrossim, iniciamos nesta data, as tratativas para estruturarmos as
oficinas com a Mitra e utilizarmos o espagco fisico ja existente nas comunidades. Uma ressalva
importante € que percebemos o quanto a auséncia de uma participante sem qualquer
comunicacdo prévia, gerou preocupacado entre as demais.

Na sequéncia, ocorreu o quarto encontro no més de dezembro 2021, desta vez com a
presenta de apenas oito das dez mulheres selecionadas. Entretanto, desta vez, duas participantes
informaram sobre a desisténcia do projeto, a partir de um recado enviado por uma das colegas
gue também fazia parte. Neste contexto, entende-se fundamental atentar para o fato de que, a
renuncia partiu justamente das duas mulheres em destaque no encontro anterior, sendo uma
pela auséncia sem comunicacao prévia e a outra pelo ferimento no pé, todavia, embora tenha
mencionado anteriormente que tal ferimento ocorreu acidentalmente quando caido uma faca
sobre seu pé, desta vez, contrariando seu discurso inicial, informou as colegas que foi ferida
apartando uma briga onde o filho alcoolizado, agredia a nora.

Sobre isso, Algeri e Souza (2006) corroboram com a tematica ao afirmarem que a
violéncia acaba por interferir ndo somente na relacdo que se estabelece entre aqueles que estéo
em conflito, mas também nos demais membros da familia. Por exemplo, agressdes verbais e
fisicas trocadas entre pai e mae também atingem os seus filhos, sejam criancas ou adolescentes,
gue vivem e sdo espectadores, testemunhas e vitimas da violéncia no ambito familiar. Em
relacdo a outra auséncia do grupo, fomos surpreendidas ao recebermos do seu atual
companheiro um audio rispido dizendo: a “fulana” ndo vai mais nessa “bobajada” por que tem
filho pra criar e casa pra cuidar.” Por conta disso, entendemos prudente ndo insistirmos.

Desse modo, Einhardt e Sampaio (2020) reiteram que um elemento que merece destaque
¢ a suspei¢do que paira em outras figuras femininas como “influenciadoras negativas” sobre o
comportamento de alguém, como se ela fosse facilmente manipulada, criando uma divergéncia
com a orientacdo dada por aquele que, supostamente, deveria ter exclusividade na definicdo do

comportamento da companheira.
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Ademais, as duas desisténcias ocorridas reverberam preocupacfes e trouxeram a luz
algumas discussoes pelo fato de que aquelas mulheres, estavam abrindo méo do seu bem estar
e acolhimento no grupo, por medo de contrariar os sujeitos, neste contexto denominados um
como companheiro e o outro como o filho mais velho, os quais, conforme mencionado no
fragmento anterior, foram de fato o piv0 para que aquelas mulheres, fossem diretamente
afetadas, sendo uma pela desisténcia em forma de ameaca e a outra por ter sofrido violéncia
fisica ao se envolver na agressao do filho.

Ainda no quarto encontro, falou-se sobre as oficinas e explicamos as participantes sobre
as dificuldades de estrutura-las por ser final de ano, mas que estdvamos organizando para iniciar
em 2022. Fizemos entdo uma confraternizacdo pela proximidade do Natal, elas comentaram
como estavam se sentindo naquele momento, a partir dos encontros. Nesta ocasido, apesar da
tensdo ocorrida pelas desisténcias, tivemos falas muito positivas e motivadas para seguir com
a intervencdo, inclusive elas externaram o quanto se sentem fortalecidas e encorajadas, além
disso, demonstraram grande preocupagdo quanto ao término desta intervencdo, pois ali, se
sentiam acolhidas, valorizadas e acima de tudo fortalecidas para seguir em frente.

Né&o obstante, cabe aqui ressaltar alguns percalcos ocorridos ao longo dessa trajetoria uma
vez que, logo no inicio de janeiro de 2022, recebemos o tdo aguardado retornos da Mitra
Diocesana, instituicdo ja mencionada, a qual nos cederia o local para que organizassemos as
oficinas de costura e padaria, entretanto, esse retorno foi negativo, tendo em vista que, segundo
a assistente social nos informou, ndo seria possivel seguirmos com a parceria naguele momento,
pois, o referido local passaria por uma reforma. Diante dessa negativa, nos deparamos com 0
grande desafio de buscar outro formato para as oficinas, considerando a importancia do nosso
compromisso assumido com as mulheres em estudo, para passarmos estes detalhes no primeiro
encontro do ano, o qual, ocorreria ainda janeiro do corrente ano.

Frente aos obstaculos que se apresentavam, a pesquisadora, articulou junto a empresa que
autorizou a contratacdo dos cursos/oficinas, em instituicdes privadas, sendo assim, negociou-
se com 0 SENAC e Instituto Mix, os quais estruturaram oficinas de pdes, cucas e bolos,
especialmente para as participantes do Projeto “Mulheres Girassol”, sendo estes custeados
totalmente pela empresa. Assim, com o suporte da empresa, deu-se encaminhamento ao quinto
encontro que aconteceu ainda em janeiro de 2022 com a participacao de oito mulheres. Por ser
este o primeiro encontro do ano, trabalhamos com um viés motivacional, portanto, convidamos
uma psicéloga que colaborou com o projeto, para falar sobre felicidade e sonhos. Foi um
momento de grande reflexdo pois quando questionadas sobre seus sonhos, nenhuma das

mulheres manifestou de fato um sonho pessoal, todas falaram de sonhos para os filhos. Da



26

mesma forma, a felicidade sempre estava relacionada a conquista de um filho, nunca a delas.
Entdo a psicologa fez algumas provocagdes para que entendessem que precisavam estar em
primeiro lugar nas suas vidas, foi um momento muito impactante, uma vez que se percebeu
grandes dificuldades, por parte das mulheres, em externar seus proprios sonhos e felicidade.

Relacionamos essa discussdo com Ramos et al. (2020) que ao questionarem - Quem néo
deseja ser feliz? Para esta pergunta responderiamos facilmente que “todos buscam ser felizes”.
A Felicidade como uma idealizacao € algo que passamos toda a existéncia buscando, mas o que
é ser feliz e 0 que faz as pessoas felizes séo atravessamentos que devem ser discutidos, uma vez
que na modernidade hd uma exigéncia social internalizada de que se deve ser feliz o tempo
todo. Existe esta tal felicidade idealizada e continua? Como cada individuo busca e cria suas
formas individuais de ver e buscar a felicidade?

Sob tais questionamentos, ainda segundo os autores, as definicGes de felicidade estdo
geralmente associadas ao estado emocional positivo. Sécrates dizia que buscar ser feliz erauma
tarefa de responsabilidade do individuo. Em seguida, Aristoteles concluiu que alguns objetivos
eram perseguidos pela humanidade como meios de se atingir a felicidade: a beleza, a riqueza,
a saude e o poder (FERRAZ; TAVARES; ZILBERMAN, 2007).

Feitas essas consideracdes sobre felicidade, retomamos a intervengdo com o proximo
encontro onde ocorreram as tratativas e organizacdo para o dia de beleza, o ensaio fotogréfico
e as gravacdes do documentario, agendado para o dia 19/02/22, sendo a data definida em
comum acordo entre todas as participantes. Além disso, ainda neste encontro de janeiro,
conversamos sobre as oficinas de aprendizagem e todas foram informadas sobre local, data,
horarios e também como funcionaria a logistica para 0s cursos, uma vez que todo 0 processo
estava sendo custeado pela empresa, conforme ja mencionado. Por fim, acordamos que em
fevereiro, excepcionalmente, fariamos dois encontros, para que pudéssemos apresentar a todas
as participantes os parceiros que trabalhariam conosco no dia 19/02/22, tanto no ensaio
fotografico quanto na gravagdo do documentario, o que aos olhos de todos os envolvidos seria
fundamental para fortalecimento da relacdo de confianca e, por consequéncia, geraria
tranquilidade as mulheres envolvidas.

Desta forma chegamos ao sexto encontro no més de fevereiro de 2022, ainda com oito
mulheres trabalhadoras participando e engajadas com a intervencdo. Nesta data, os topicos
abordados foram: padrdes de beleza e autocuidado. Escolhemos essa tematica como um
processo preparatorio ndao sé para o ensaio fotografico, como também para que se sentissem
confortaveis no saldo de beleza e durante a gravacdo do documentario, tendo em vista néo

estarem habituadas a tal exposi¢do. Assim quando falamos sobre beleza, uma das participantes,



27

a mais velha delas, deu um depoimento impactante, quando relatou que ndo gostava de se olhar
no espelho, pois ao ver sua imagem refletida nele, sentia vontade de chorar, uma vez que ao
longo de sua vida, escutou reiteradas vezes do ex-marido que era uma mulher horrivel. Tal
agressdo verbalizada por ele, lhe afetou de tal forma que seu rosto refletido no espelho, lhe
gerava ansiedade. Assim, esse discurso demonstra a violéncia praticada pelos companheiros
dessas mulheres, entdo, a partir disso, Ramos et al. (2020) corroboram com a reflexdo: de quem
é o corpo feminino? As mulheres, seus corpos, posicionamentos e vida estdo a servigo de
manutencdo da dominacéo patriarcal? Como as mulheres veem e vivem nestas relacdes e quais
s80 0s meios que buscam para as rupturas com esses padrdes? Desse modo, ser mulher nessa
cultura normativa, envelhecer sob certas perspectivas e cobrancas em torno de uma
feminilidade, parece ser um desafio diario, sendo atravessadas ndo sé pelo envelhecimento
fisico, como também por alteracdes nas posi¢des sociais ocupadas no mundo laboral e familiar.

Assim sendo, concluimos as reflexdes sobre padrdes de beleza e autocuidado e passamos
para definicbes relacionadas a logistica do encontro, os horarios para o dia 19/02/22. Além
disso, conforme acordado no encontro anterior apresentamos 0S parceiros que estavam
colaborando com o projeto (empresa de publicidade, fotdgrafa, cabelereira e maquiadora), que,
conforme e cada um deles firmou um compromisso de garantir a confidencialidade do processo
e conduzir aquele momento dentro das expectativas das participantes. Refor¢camos que, todos
estes profissionais foram custeados pela empresa, contudo, por se tratar de um projeto social
com viés académico, trabalharam com valores menores do que o custo normal.

Finalmente, chegamos no sétimo encontro, ainda em fevereiro 2022, para a execuc¢do do
dia de beleza, ensaio fotografico e gravacdo do documentario, com as oito participantes.
Conforme organizado no encontro anterior, nesta data, as mulheres, participantes deste estudo,
pegaram uma Van disponibilizada pela empresa e foram direto para o saldo. Como a gravacédo
do documentario e as fotos ocorreriam nas dependéncias da empresa, que ficaa 20 km do centro
da cidade, o horario agendado para estarem no saldo foi 5:00 da manh&. Quando la chegaram
passaram pela producdo de cabelo e maquiagem segundo o cronograma organizado
previamente, além disso, a fotdgrafa contratada ja as aguardava no local para iniciar as
primeiras fotos, na sequéncia, foram para a sede da empresa, para continuidade do ensaio
fotografico e gravagdo do documentario. Chegando 14, foram recepcionadas com um farto café
da manhé, que foi providenciado, devido as participantes estarem desde muito cedo acordadas,
portanto, precisavam se alimentar. Entendemos oportuno mencionar que alguns contratempos
ocorreram neste dia, o primeiro deles foi o fato de que uma das participantes ndo ter

comparecido na nora marcada para pegar a Van logo no inicio na manha e ir ao saléo, entdo
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pegamos um carro e junto com outra participante que conhecia a localiza¢do por ser vizinha,
fomos até seu endereco no intuito de ndo deixar que perdesse a oportunidade. Foi um momento
muito tenso pois, ao chegarmos no local, nos deparamos com a vulnerabilidade do bairro e
dificil acesso até a residéncia desta participante, contudo, conseguimos contata-la, leva-la até o
saldo para que desse seguimento ao combinado. O segundo contratempo, ocorreu com em
funcdo de que uma das mulheres estava no final da sua gestacdo, com data provavel do parto
para 0 més de marco, a vista disso, pensando no seu conforto e bem-estar, foi a primeira a ser
atendida no saldo de beleza e logo levada de carro para a empresa, cuja distancia ja mencionada,
era de aproximadamente 20 km. Quem a levou foi a propria fotografa que também precisava se
deslocar para o local, qual seja, a empresa. Enquanto isso ocorria, a pesquisadora, ja estava
aguardando todas as mulheres do projeto nas dependéncias da empresa com o café da manha ja
referido, além disso, iniciando com a empresa de publicidade as primeiras gravacfes para o
documentério. Entdo, quando a fotdgrafa chegou com a gestante, priorizamos sua participacdo
tanto no ensaio fotografico quanto na gravacdo do seu relato para o documentario, com o
propdsito de que a mesma pudesse ser dispensada rapidamente. Entretanto, assim que tomou
seu café, comecou a sentir fortes contragdes, entdo percebemos que poderia estar entrando em
trabalho de parto e, com todo cuidado e urgéncia, foi conduzida até sua residéncia, onde junto
com sua mée, foi levada ao hospital e logo internou.

Neste momento, através da propria mée, soubemos que se tratava de uma gravidez nao
assumida pelo “pai”. Dessa forma, a crianca nasceu no mesmo dia € a mae, no caso a mulher
participante do projeto, foi encaminhada ao CT]I, por estar com outras complicacGes. Todavia,
estas informacBes somente chegaram ao nosso conhecimento no final do dia, quando ja
haviamos concluido todas as etapas do processo de intervencdo. Dito isso, retomamos ao
processo inicial, onde, na sequéncia, todas as participantes chegaram nas dependéncias da
empresa, sendo este um momento de grande impacto, uma vez que afirmaram nunca terem
passado por um processo de cuidado pessoal, estavam se sentindo lindas e radiantes, por conta
disso, externaram ainda que o sentimento era de grande emocéo. Ademais, a mesma senhora
gue em um dos encontros, conforme ja citado nesta pesquisa, revelou ter um grande problema
relacionado a sua autoestima, alegando que nunca se olhava no espelho pois sentia ansiedade
ao ver sua propria imagem, disse com um grande sorriso no rosto “eu sou muito linda, agora
eu sei disso.”

Para Castro et al. (2020), é fundamental evidenciar que o dominio de autopercepcao é
definido como “Percepc¢do de si mesmo”, a redugdo ou auséncia de apoio social parece

contribuir com o desenvolvimento de percepcdes distorcidas, ideias negativas a respeito de si,
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dos outros e das relacdes, alem de promover uma maior sensibilidade a rejeicéo e reprovacéao
social. Assim, é provavel que a autoestima seja prevista negativamente por meio da percepcao
insuficiente do apoio social, e que isto decorra de um processo de retroalimentacdo. Sobre isso,
Simone de Beauvoir explicita que,
[...] quando um individuo ou um grupo de individuos é mantido numa situagéo de
inferioridade, ele é de fato inferior; mas é sobre o alcance da palavra ser que
precisamos entender-nos; a ma fé consiste em dar-lhe um valor substancial quando
tem o sentido dindmico hegeliano: ser é ter-se tornado, € ter sido feito tal qual se

manifesta. Sim, as mulheres, em seu conjunto, sdo hoje inferiores aos homens, isto &,
sua situacdo oferece-lhes possibilidades menores. (BEAUVOIR, 1960, p. 18).

Sendo assim, dando sequéncia, no dia 21 de marco de 2022 as oito mulheres participantes
do estudo supracitado, iniciaram a primeira oficina de cucas e bolos no SENAC.
Evidentemente, por se tratar de um projeto que envolve pessoas, ha de se levar em consideracao
que cada uma delas imprimiu ao longo dessa trajetoria suas questdes pessoais. Sob essa
perspectiva, entendemos o sujeito como parte de um contexto social vulneravel, que tem como
premissa desistir em primeiro lugar de si em detrimento ao outro. Dito isso, passemos ao
cronograma organizado para esta data.

As mulheres participantes do estudo, foram orientadas assim como no processo inicial, a
pegar a conducdo em datas e horarios acordados no Gltimo encontro, e se dirigirem ao SENAC
para o curso de cucas e bolos. Entretanto, somente trés participantes compareceram. No local
onde ocorreria 0 curso, ou seja, na sede do SENAC, a pesquisadora estava aguardando as
participantes para recepciona-las e fazer as fotos necessarias a fim de compor o documentario.
Entretanto, entramos em contato com as cinco mulheres que ndo compareceram e somente duas
delas atenderam as ligacdes das pesquisadoras, com algumas justificativas, sendo que uma delas
estava com seu bebé recém-nascido com célicas, a outra mencionou que havia estourado um
cano na sua residéncia e, as demais, ndo atenderam as ligacdes. Por fim, nesta data as trés
integrantes que compareceram fizeram o curso com sucesso.

Mais uma vez faz-se necessario a reflexdo sobre quais os reais motivos que fizeram
aquelas mulheres abrirem médo de uma oportunidade sem qualquer justificativa plausivel.
Diante disso, entendemos oportuno agendarmos ainda no més de mar¢o um novo encontro uma
vez que precisdvamos compreender 0 que estava ocorrendo de fato com aquelas para néo
comparecerem na primeira oficina, mas principalmente, buscarmos alternativas capazes de
convencé-las a ndo perderem a segunda oportunidade que ocorreria no dia 24 de abril de 2022.
Entretanto tal agendamento s6 foi possivel no inicio de abril e assim ocorreu. Nesta

oportunidade, quando ligamos e contatamos as participantes, oferecemos a elas como incentivo
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para irem ao encontro no inicio de abril, uma cesta bésica, contudo, somente seis das oito
mulheres confirmaram e compareceram. Percebemos que havia um motivo intrinseco forgcando
estas mulheres a ter este comportamento, mas ndo tinhamos clareza sobre isso.

Enfim, nos encontramos na data e local marcados, contamos com a presenca efetiva de
seis mulheres, sendo a temética deste encontro as falas das que participaram da oficina de cucas
e bolos, que, para nossa surpresa, assumiram um lugar de forga e liderancga, trazendo nos seus
discursos uma entonacéo de incentivo e motivacao para as demais que ndo haviam participado.
Soubemos entdo nesta oportunidade, que das cinco ausentes na primeira oficina, duas delas
mandaram recado através das colegas ali presentes, que ndo iriam mais participar, sem
justificativas contundentes, sendo que a outra simplesmente ndo compareceu mais e nem
justificou. Neste momento, uma das mulheres participantes do projeto, afirmou ser vizinha de
duas colegas entre as trés que desistiram, por conta disso, tinha conhecimento de que elas
enfrentavam grandes problemas com seus filhos usuarios de drogas, inclusive, cabe aqui
ressaltar que, entre elas estd a mesma que no dia agendado no saldo de beleza, tivemos que
busca-la em casa por ter se atrasado.

Além disso, fomos informados que a terceira participante, a que abandonou sem
justificativa, sofria violéncia perpetrada pelo seu atual companheiro. A partir de uma continua
reflexdo sobre a temética da violéncia, é importante evidenciar que no Brasil, a legislacdo que
defende e orienta mulheres que estdo em situacao de violéncia doméstica é a Lei n° 11.340/06,
mais conhecida como Maria da Penha, a qual inclusive foi alicerce para este estudo. Essa lei,
além de ser considerada o principal documento juridico para lutar contra a violéncia doméstica,
também retrata um sujeito especifico, aquele que comete a violéncia, que também a naturaliza,
o principal responsavel por reproduzir acbes violentas: 0 homem autor de violéncia. Sendo
assim, a partir desta etapa, seguimos com apenas cinco mulheres das dez que iniciaram a
pesquisa e fizeram parte que nos levou a este nimero, ou seja, 50%.

Partimos, entdo, para a analise de alguns recortes discursivos das participantes e
analisemos as justificativas para as rendncias e abstencdes ocorridas ao longo dessa trajetoria,
é possivel inferir que as questdes que permeiam a vida das participantes estdo diretamente
relacionadas ao abuso, e violéncia. Outra ressalva importante é a de que a figura do opressor
nem sempre esta s6 no companheiro, ela também configura os filhos na idade adulta. Nesse
contexto, vale aqui referenciar (EINHARDT; SAMPAIO, 2020) mencionam que por anos
considerou-se que a violéncia doméstica fosse algo a se resolver entre quatro paredes, como
revela a expressao popular “em briga de marido e mulher, ndo se mete a colher”, porém, apds

muita luta e resisténcia do movimento feminista, a violéncia doméstica comecou a deixar de
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ser um assunto privado, tornando-se publico e, principalmente, uma questdo politica marcada
por assimétricas relacfes de poder.

Diante do exposto, seguindo o cronograma estabelecido, no dia 24 de abril, as cinco
mulheres que seguem engajadas com a intervencao, participaram da oficina de pées e bolos, a
qual ocorreu na sede do Instituto Mix de Profiss6es, na cidade de Santa Cruz do Sul. Ademais,
assim como na oficina anterior, a logistica seguiu 0 mesmo formato, da mesma forma, foram
recepcionadas no local pela pesquisadora. Vale aqui ressaltar que contrariando o ocorrido na
oficina anterior, todas as cinco mulheres compareceram e cumpriram o agendamento. Por
conseguinte, e a pedido das participantes nos meses subsequentes os encontros foram mantidos
sendo que no més de maio, elas entraram em contato com a pesquisadora para solicitar o
agendamento do referido encontro, que ocorreu no dia onze do referido més, nesta ocasido, 0s
temas abordados foram as oficinas. Foi surpreendente o nivel de motivacdo das participantes
pela aprendizagem, os relatos foram muito positivos, sendo inclusive motivo de forte emogéo
entre elas, quando uma afirmou que conseguiu, pela primeira vez unir a familia, com o objetivo
de ensinar sua mée e sua filha a fazer cucas, em adicdo afirmou ainda que na sua concepgéo,
mais importante do que acertar a receita foi ter a oportunidade de estar com elas em um
momento feliz e finalizou com a fala: “eu que sempre fui burra, consegui ensinar minha méae e
minhafilha”. Cabe aqui uma discusséo sobre a mudanga comportamental destas mulheres que,
diferente das outras vezes, tomaram iniciativa no intuito de agendar o encontro. Além disso, é
fundamental atentarmos, com essas consideracdes, para o fato de que a participacdo nas oficinas
de aprendizagem reverbera o fortalecimento da autoestima e também de empoderamento.

Vale aqui referenciar Sardenberg (2006), para feministas, 0 empoderamento de mulheres,
€ 0 processo da conquista da autonomia, da autodeterminacéo. E trata-se, a0 mesmo tempo, de
um instrumento/meio e um fim em si préprio. O empoderamento das mulheres implica, para
feministas, na libertacdo das mulheres das amarras da opressdo de género, da opressdo
patriarcal.

Ainda sobre 0s encontros mensais, ocorreram mais dois, sendo um em junho e outro em
julho, no qual foi organizado pela pesquisadora, uma solenidade, alusiva a conclusao de todo o
Projeto Mulheres Girassol, nesta oportunidade, foram entregues os certificados de participacéo
nas oficinas de aprendizagem, o certificado de participacdo no Projeto Mulheres Girassol, assim
como, um album contendo todos os registros do ensaio fotografico, como uma forma de
fortalecimento e manutencgdo da forca, altivez coragem. que estd em consonancia com o que

reza a lenda sobre o Girassol.



32

E nesse sentido que, entendemos ser de extrema relevancia dar continuidade aos
encontros, pois esta intervencdo foi o fator disparador para dar coragem e forca a essas

mulheres, pela avaliacao feita ao final do projeto.

2.3 As mulheres e o0 enfrentamento da situagédo de violéncia

A “libertacdo do individuo” ¢é possivel por meio do empoderamento, encorajando a
participacdo em espacos comunitarios, potenciando o exercicio da cidadania (TELLO, 2017).
O termo empoderamento geralmente é traduzido da lingua inglesa da palavra empowerment
e apresenta dificuldade de interpretacio quando traduzido para o portugués e espanhol. E uma
palavra que pode expressar dominio, poder, conquista e posse. Mas também expressa dominio
sobre alguém, o que significa controle, poder, autoridade. Também tem conotacdo de
emancipacao, que significa tornar livre e independente (SOUZA et al., 2014). Sob um olhar
critico, o empoderamento estd ligado a transformacdo e a consciencializacdo de uma
sociedade, o que leva a libertac&o. E o resultado de uma préxis de reflexdo (FREIRE; SCHOR,
2011).

Contudo, estudos demonstram que a maioria das mulheres esta longe da liberdade
intrinseca ao empoderamento. Para Butler (1993), as praticas de excluséo sdo constitutivas do
processo de producdo do sujeito. Esse processo, por sua vez, é ocultado e internalizado a
medida que os sistemas de poder que o produzem alegam meramente representa-lo. Afinal, o
que é uma mulher? Na teoria critica feminista Butler denuncia as exclusdes engendradas pelo
sujeito universal, mesmo em movimentos que reivindicam para si o papel de criticos do
sistema de poder vigente, como o feminismo. Seu principal argumento, portanto, € o de que 0
sujeito que representa as demandas das mulheres € também um produto das relacdes de poder

que pretende combater:

O sujeito é uma questdo crucial para a politica, e particularmente para a politica
feminista, pois os sujeitos sdo invariavelmente produzidos por via de praticas de
exclusdo que “aparecem”, uma vez estabelecida a estrutura juridica da politica. Em
outras palavras, a construcéo politica do sujeito procede vinculada a certos objetivos
de legitimacdo e excluséo, e essas operacOes politicas sdo efetivamente ocultas e
naturalizadas por uma anélise politica que toma as estruturas juridicas como seu
fundamento. O poder juridico “produz” inevitavelmente o que alega meramente
representar; consequentemente, a politica tem de se preocupar com essa fun¢éo dual
do poder: politica e produtiva (BUTLER, 2015, p. 213).

E preponderante salientar ainda que, de acordo com Simone de Beauvoir (1960), cuja

corrente filosofica € o existencialismo, em sua obra, O Segundo Sexo, “Ninguém nasce mulher:
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Torna-se mulher” (p. 10). A autora defende a distin¢do entre sexo e género. O primeiro é um
fator bioldgico, ligado a constituicdo fisico-quimica do corpo humano. J& o segundo é
construido pela sociedade, ou seja, ser homem ou ser mulher ndo é um dado natural, mas algo
performatico e social ao longo da historia, cada cultura criou os padrdes de acdo e
comportamento de determinado gé€nero. “Acusaram-na de ser “neurdtica, frustrada, uma
deserdada, uma mulher-macho, uma invejosa, amargurada repleta de complexos de
inferioridade com relagao aos homens, com relagdo as mulheres, roida pelo ressentimento”
(BEAUVOIR, 1960, p. 214).

Em consonancia, entendemos que é fundamental um olhar sob a perspectiva das autoras,
quer seja pela teoria critica feminista Butler, quer seja pela corrente filosofica do
existencialismo de Beauvoir, para percebemos o quanto a mulher, ao longo da histéria da
humanidade lutou, luta e sem davida continuara lutando para ter voz. Uma vez que, conforme
evidenciou-se na trajetoria desse projeto, que ela, enquanto sujeito oprimido, tem dificuldades
de entender de fato, qual é o seu lugar.

Dito isso, retomando o objetivo deste estudo e a relevancia de sua intervencao, cabe neste
momento, além de mostrar a importancia do envolvimento das empresas nas questfes pessoais
de suas colaboradoras, evidenciar a mudanca comportamental ocorrida nestas trabalhadoras a
partir da possibilidade de lutar contra as situa¢des de violéncia. Ao longo do projeto percebemos
0 posicionamento em sua fala, além do fortalecimento da autoestima, proporcionados com a
oportunidade de trocas, reflexdes e participacdo no projeto.

Sob essa perspectiva, entendemos que as participantes, com seus relatos de luta e
enfrentamento, podem ser capazes de despertar a consciéncia de outras mulheres, como também
de outras organizacdes, pois, ao falarem sobre a participacdo da empresa no fortalecimento para
encarar a problematica, estdo tornando a questdo mais evidente e robusta. Desta forma,
podemos compreender a partir de todas as questdes evidenciadas através dos questionarios,
grupo focal e da intervencdo, que a mulher enquanto sujeito, foi “doutrinada”, “programada”
ou de fato “concebida” para servir, cuidar, acolher e abdicar de algo, ou de tudo em detrimento
do outro. Sobretudo pelo fato de que refletir sobre o seu papel como mulher, como ser singular,
ndo necessariamente o papel que desempenha para outras pessoas, ndo foi uma tarefa facil. A
medida que, se fez presente, de alguma forma, a figura do opressor, que inclusive “a fez
desistir”, ao considerarmos que concluimos a intervencdo com 50% do grupo inicial. Todavia,
outro aspecto que precisa ser pontuado é o quanto o posicionamento da empresa, assumindo o
papel de zelar, direcionar e principalmente acolher, foi fundamental para que as mulheres que

permaneceram no Processo se sentissem seguras e capazes para segulir.
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3 APRESENTACAO DO ARTIGO

A mulher em vulnerabilidade social e a relacdo com a violéncia familiar
La mujer en vulnerabilidad social y violencia familiar

The Woman in social vulnerability and family violence

Resumo

INTRODUCAO: A vulnerabilidade da mulher é um tema recorrente e inesgotavel, o qual
permeia a humanidade que se conceitua como patriarcal desde seus primoérdios. Partindo disso,
0 presente artigo tem como objetivo refletir sobre a condi¢do de mulheres em vulnerabilidade
social e sua relacdo com o fendmeno da violéncia familiar. METODO: O percurso
metodoldgico adotado se caracteriza a partir de um estudo exploratério do tipo observacional
descritivo. Para a coleta de dados selecionou-se uma amostra ndo probabilistica, intencional de
100 trabalhadoras de uma empresa multinacional do interior do RS. CONCLUSAO: A partir
desse estudo, verificou-se que as mulheres trabalhadoras em situacdo de vulnerabilidade social
possuem caracteristicas comuns, entre elas pouca escolaridade, baixa condicdo
socioecondmica, construcdo familiar desestruturada, além da falta de compreensdo sobre o
contexto da violéncia familiar e, por consequéncia, do enfrentamento desta.

Palavras-Chave: Vulnerabilidade. Violéncia Contra Mulher. Relagdes Familiares.

Abstract

INTRODUCTION: The women vulnerability is a recurring and inexhaustible theme, which
permeates humanity that has been conceptualized as patriarchal since the beginning. Based on
this, this article aims to reflect on the condition of women in social vulnerability and their
relationship with the phenomenon of family violence. METHOD: The methodological
approach adopted is characterized from an exploratory, observational and descriptive study. For
data collection, a non-probabilistic, intentional sample of 100 workers from a multinational
company in the interior of Rio Grande do Sul was selected. CONCLUSION: From this study,
it was concluded that working women in situations of social vulnerability have common
characteristics, including low schooling, low socioeconomic status, unstructured family
construction, in addition to a lack of understanding of the context of family violence and,
therefore, consequence of facing it.

Keywords: Vulnerability. Violence against women. Family relationships.
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Resumen

INTRODUCCION: La vulnerabilidad de las mujeres es un tema recurrente e inagotable, que
permea a la humanidad que, por su vez, ha sido conceptualizada como patriarcal desde el
comienzo. Delante de eso, este articulo tiene como objetivo reflexionar sobre la condicién de
la mujer en vulnerabilidad social y su relacion con el fendmeno de la violencia familiar.
METODO: El abordaje metodoldgico adoptado se caracteriza a partir de un estudio
exploratorio, observacional y descriptivo. Para la recoleccion de datos, se selecciond una
muestra no probabilistica intencional de 100 trabajadoras de una empresa multinacional del
interior de Rio Grande do Sul. CONCLUSION: A partir de este estudio, se constaté que las
mujeres trabajadoras en situacion de vulnerabilidad social tienen caracteristicas comunes, entre
ellas baja escolaridad, bajo nivel socioecondmico, construccién familiar desestructurada,
ademas de falta de comprension del contexto de violencia familiar y, por tanto, consecuencia
de enfrentarlo.

Palabras claves: Vulnerabilidad. Violencia contra las mujeres. Relaciones familiares.
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Introducéo

A vulnerabilidade da mulher é um tema recorrente e inesgotavel, o qual permeia a
humanidade desde seus primordios. Embora essa tematica venha ganhando espaco na producéo
cientifica e no discurso daqueles que trabalham com servico social e saide, ainda h& pouca
discussdo sobre o que de fato leva as mulheres a tal condi¢do. Relacionada a tematica da
vulnerabilidade, tem-se a persisténcia da violéncia contra a mulher — tida como um grande
problema de salde publica — e reconhecida como uma quebra dos direitos humanos, atingindo
ndo somente o direito a vida, mas também a salde fisica e mental, pautadas na questdo de
género, podendo ocorrer tanto em ambientes publicos como privados (Arboit et al., 2018). Os
autores afirmam que é um problema fundamentado nas relacbes de poder, entre homens e
mulheres, e nas desigualdades entre os mesmos que foram construidos ao longo da historia,
onde a agressividade se instalou sob o poder machista, deixando a mulher a mercé de varios
tipos de abusos na atualidade.

Nessa perspectiva, ainda sob a esteira da vulnerabilidade, esta a vitima que sofre os
efeitos da violéncia, por vivenciar situaces de adversidade no seu cotidiano, mesmo sem
perceber, reverbera a condicdo de submissdo e incapacidade, muitas vezes por ndo se sentir
suficientemente forte para pedir ajuda e assumir seu lugar de fala. Nesse sentido, torna-se
evidente a complexidade da situacéo de violéncia, uma vez que suas diferentes formas sdo ora
toleradas e ora condenadas, de acordo com diferentes contextos.

As diferentes formas de violéncia contra a mulher que podem ser fisicas, sexuais,
psicoldgicas, patrimoniais e morais, séo um problema de salde puablica e de violagdo dos
direitos humanos, como ja foi referido anteriormente (Ferreira et al., 2020). Estimativas globais
publicadas pela OMS indicam que aproximadamente uma em cada trés mulheres (35%) em
todo o mundo sofreram violéncia fisica e/ou sexual por parte do parceiro ou de terceiros durante
a vida (Organizagdo Pan-Americana da Saude [OPAS], 2019).

Um marco importante na luta das mulheres contra as desigualdades de género acontece
no dia 8 de marco de 1957 na cidade de Nova York — Estados Unidos da América, onde um
grupo de operérias de uma fabrica téxtil inicia uma greve em busca de melhorias nas condi¢des
de trabalho, uma carga horéria reduzida e salarios iguais aos dos homens, essas mulheres
acabaram sendo vitimas de um incéndio dentro da fabrica onde 130 tecelds morreram
carbonizadas. Assim, foi em homenagem a esse grupo que durante uma conferéncia na
Dinamarca foi criado no dia 8 de mar¢o de 1910, o “Dia internacional da mulher", que é

comemorado até os dias atuais (Lira, 2019).
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Apesar de buscarem meios para resistir as opressdes cotidianas, a populagéo feminina
ao longo da historia, vem sendo vitima das diferentes violéncias, além de serem expostas a
situacbes de vulnerabilidade social. Em vista disso, seus direitos foram fortalecidos com a
criagdo da ONU Mulheres, pela Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) em 2010, a fim de
empoderar e promover a equidade de género em todas as atividades sociais, melhorar a
qualidade de vida, fortalecer o desenvolvimento sustentdvel e os direitos humanos. Suas
principais estratégias sdo: lideranca e participacdo politica, empoderamento, combate a
violéncia contra as mulheres, paz, seguranca, emergéncias humanitarias, governanca,
planejamento e normas globais e regionais. Lamentavelmente, o direito das mulheres veio
tardiamente e originou geragdes inferiorizadas, suscetiveis a riscos e situacdes de fragilidade,
cujo resultado causa o padrdo de dominacdo masculina, criando barreiras para a autonomia
pessoal e propiciando a desigualdade (Durand et al., 2021).

Ainda sobre desigualdade de género, esta € a principal causa de violéncia contra a
mulher, na qual se destaca uma relacdo de incompatibilidade de poder, em que o0s
comportamentos e escolhas sdo limitadas para a figura feminina. Ademais, em muitos casos, as
mulheres ficam ao lado do agressor por falta de recursos financeiros, constrangimento, medo,
bem como para a protecdo dos filhos, e pode até vir a ocorrer o feminicidio por desconsiderar
a dignidade da vitima enquanto mulher (Andrade et al., 2011).

Safiotti (1999), afirma que a violéncia de género € um conceito mais amplo, abrangendo
vitimas ndo s6 mulheres, mas também criancas e adolescentes de ambos 0s sexos. No exercicio
da funcdo patriarcal, os homens detém o poder de determinar a conduta das categorias sociais
nomeadas, recebendo autorizagao ou, pelo menos, tolerancia da sociedade para punir o que se
Ihes apresenta como desvio. Ainda que ndo haja nenhuma tentativa, por parte das vitimas
potenciais, de trilhar caminhos diversos do prescrito pelas normas sociais, a execucao do projeto
de dominacao-exploracdo da categoria social homens exige que sua capacidade de mando seja
auxiliada pela violéncia

Ademais, a pobreza e a violéncia s&o definidas como processos de suscetibilidade ou
condicBes inerentes & vontade individual, deixando os individuos expostos & exploracéo e a
coercdo. As politicas de saude, especialmente para a promogdo da saude, sdo ferramentas
importantes para enfrentar essas vulnerabilidades. Diante disto, este estudo possui como
alicerce o Instituto Maria da Penha (IMP), que no artigo 5° da Lei Maria da Penha pontua que
violéncia doméstica e familiar contra a mulher ¢ “qualquer a¢do ou omissdo baseada no género
qgue lhe cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou

patrimonial” (Lei n. 11.340, 2006, p. 01). Com base nestas premissas o artigo tem como
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objetivo refletir sobre a condi¢cdo de mulheres em vulnerabilidade social e sua correlagdo com
o0 fendmeno da violéncia familiar.

Nesse cenario, cabe mencionar que, no Brasil, 0 Ministério da Educacao instituiu o
Programa Mulheres Mil, em parceria com o governo canadense, entre 2007 e 2011, a fim de
atender as mulheres em situacéo de vulnerabilidade social, promovendo educacéo profissional
e tecnoldgica, proporcionando melhora da qualidade de vida de todos os envolvidos no processo
de empoderamento das mulheres atendidas. Trata-se de uma iniciativa importante para
sensibilizar a comunidade sobre essa tematica, no entanto, a mesma néo se faz suficiente. Ha
eminente necessidade de inserir debates acerca desse tema na pauta das politicas publicas, na
busca por um processo educacional igualitario, ndo patriarcal, que discuta padrdes de género,
ampliando assim os espacos de discussdo com direito de fala ao publico em questdo, para que
se sintam seguras e empoderadas (Durand et al., 2021).

Dessa forma, ao pensar o contexto mais amplo onde ocorre a violéncia, precisa-se
compreender o conceito de vulnerabilidade social. Assim, podemos entendé-la através dos
escritos de Carmo e Guizardi (2018), que a compreendem como uma conjugacdo de fatores que
pode afetar o nivel de bem-estar das pessoas, familias ou comunidades e que resulta em uma
exposicao maior ao risco. Sob essa perspectiva, o texto vem composto de quatro se¢bes além
desta introducdo. Na primeira secéo € apresentada a discussdo tedrica sobre violéncia doméstica
e vulnerabilidades afirmando que sdo contextos interligados; na segunda secdo, ha a discussao
das estratégias metodoldgicas utilizadas na pesquisa, na terceira secdo a discussao dos

principais resultados e, na quarta se¢do, apresentamos uma breve conclusdo do estudo.

Violéncia doméstica e vulnerabilidades: contextos interligados

Conforme Bandeira (2014), os estudos feministas sobre a violéncia de género
consideram, em especial, o patriarcado como um dos pilares dentro deste contexto e, de modo
correlato, a posi¢do de dominacdo simbdlica masculina. Contudo, reconhecem que ha outros
elementos que compdem essa dindmica. Dessa forma, o patriarcado e a dominagdo masculina,
se tomados isoladamente, seriam causas insuficientes para se explicar a violéncia contra a
mulher.

Destaca-se também o fato de que tais atos violentos normalmente partem de parceiros
intimos, 0 que torna a situacdo ainda mais ampla e complexa. Ademais, se trata de um fendémeno
social, fazendo-se presente em multiplos lugares e classes sociais, representando um grande

problema de saude puablica, visto que impacta de forma significativa a vida em sociedade. No
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que se refere a concepcdo de vulnerabilidade, os autores, denotam a multideterminacéo de sua
génese ndo estritamente condicionada a auséncia ou precariedade no acesso a renda, mas
atrelada também as fragilidades de vinculos afetivo-relacionais e desigualdade de acesso a bens
e servicos publicos. Ndo obstante, as criticas em torno de sua indefinicdo conceitual associado
a nocdo de risco, a adogdo de tal categoria, a0 mesmo tempo em que buscou definir o objeto
proprio e especifico da assisténcia social, se contrapondo ao esvaziamento teorico-
metodologico de suas entregas, aproximou-se de uma solucéo terminoldgica tipica de correntes
neoliberais e orientacdes de organismos internacionais (Chagas et al., 2022).

Ainda cabe afirmar que a vulnerabilidade remete a fragilidade em que determinados
grupos populacionais se encontram e, portanto, este conceito envolve abordagens integradas e
pode ser considerado como oposto ao conceito de saude. No campo da salude publica, esse
conceito incorpora elementos sociais, econdémicos, culturais, com presenca na bioética, na
salde mental, ambiental e na epidemiologia, uma vez que um contexto vulneravel é resultado
de um conjunto de aspectos individuais, coletivos e contextuais (Bauermann & Lutinski, 2022).

Além disso, ha a situacdo de vulnerabilidade das familias, que esta relacionada a sua
situacdo de caréncia financeira, exploracdo e abuso, aspectos psicossociais e culturais. A
miséria se expressa de muitas formas e expde individuos a condicbes de vida muitas vezes a
niveis abaixo da dignidade humana, interferindo na complexa dindmica da vida familiar.
Sobretudo porque, geralmente, a prépria dependéncia existente em relacdo a mulher e o
ambiente domeéstico e seus membros, seja financeira ou, ainda, emocional, fomenta a situacdo
de vulnerabilidade que, por sua vez, repercute nas condi¢des de vida Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA, 2019).

Cabe ressaltar que o contexto da vulnerabilidade pré-dispdem a violéncia, dessa forma,
0 patriarcado sustenta e mantém, relac6es de poder e dominacgédo dos homens (socialmente mais
valorizados) sobre as mulheres, tendo consequéncias ainda mais graves sobre mulheres negras
e pobres (Aguiar, 2015). Sob esse viés, 0 abuso contra as mulheres ¢ um dos fenémenos de
grande impacto no ambito da satde publica em geral e da psicoterapia familiar (Falcke et al.,
2009). Isso porque, além de a vitima sofrer danos fisicos, ha também os danos psicoldgicos
ocasionados nas partes envolvidas, uma vez que a violéncia doméstica ndo € episddica, pelo
contrario, é corrente, socialmente tolerada e escondida pela vitima em nome da sacralidade da
instituicdo familiar. Infelizmente, essa manifestacdo desumana e preocupante que se
desenvolve no plano microssocial ganha, a cada dia, mais adesao, tendo em vista, conforme ja

mencionado no presente estudo, ser um problema fundamentado nas relag6es de poder, entre
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homens e mulheres, e nas desigualdades entre os mesmos que foram construidos ao longo da
historia, onde a violéncia se instalou sob 0 poder machista.

Estudos indicam que algumas mulheres vitimas de violéncia doméstica tém dificuldades
para sair de relacionamentos abusivos. Diante de uma cultura patriarcal que tipifica homens
como “naturalmente” violentos e opressores ¢ mulheres como precisando da protecdo de um
homem contra os demais, construiu-se historicamente uma normaliza¢do da violéncia que €é
imposta a elas, fazendo com que permanecam em relacionamentos mesmo quando submetidas
aos abusos dos companheiros (Zirbel, 2020).

Devido a isso, faz-se necessario recorrer a subsidios psicologicos e de a¢des articuladas
paraa promocao e prevencdo da saude (Adames et al., 2018). A autora Heleieth Saffioti (2015),
em sua obra “Género, Patriarcado e Violéncia”, pontua que a violéncia familiar deriva de uma
organizacdo social de género que privilegia o sexo masculino. Ou seja, a mulher, além do
sofrimento gerado pelo adoecimento da familia, é penalizada por uma realidade desigual e
discriminatoria que imp0e a figura feminina a ideia de submissdo e menosprezo.

As desigualdades de género impactam de maneira negativa as relacfes interpessoais e
afetivas, os ciclos sociais, 0 acesso aos direitos e 0s processos de reproducéo social traduzidos
nos modos de vida e trabalho das mulheres. Sob essa perspectiva, a violéncia gerada por esta
desigualdade, uma vez perpetrada ou tolerada pelo Estado, configura um dos maiores desafios
para a garantia dos direitos humanos e das liberdades das mulheres. Ressalta-se que tais
desigualdades sociais podem ensejar situacdes de abuso por diferentes mecanismos. Isto €, ha
diferenca na vivéncia destas situaces por homens e mulheres; enquanto a maioria dos homens
sdo vitimas na esfera publica, a relacdo opressiva sofrida pelas mulheres se dd com maior
frequéncia no ambiente doméstico, sob condigdes severas e repetitivas. Assim, elas tornam-se
inseguras e, a vista disso, ocupam menos espacos no ambito social e sdo acometidas por
sofrimentos emocionais que as impedem de crescer e avancar tanto profissionalmente como
pessoalmente (IPEA, 2019).

Cabe afirmar que a violéncia de género no sentido do homem contra a mulher, e em sua
amplitude, pode ocorrer tanto entre mulheres, quanto entre homens (Safiotti, 1999). Contudo,
conforme a autora em suas abordagens e estudos, enfatiza mais a perpetrada pelos homens
contra as mulheres, e, até mesmo, enquanto sindbnimo de violéncia contra a mulher. Ainda sobre
essa tematica, a autora pontua que concerne preferencialmente as relagdes homem-mulher, o
que ndo significa que uma relagdo entre duas mulheres ou dois homens nédo possa se enquadrar
nesta categoria, porém destaca que “a violéncia de género possui conceito amplo, abrangendo

vitimas mulheres, criancas e adolescentes de ambos os sexos” (Saffioti, 1999, p. 115). A autora
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define violéncia como a ruptura de qualquer forma de integridade de uma pessoa: fisica,
psiquica, sexual e/ou moral. Ela pode se dar de forma explicita ou velada e estar, inclusive, de
acordo com as normas sociais de determinada cultura.

Saffioti é defensora da utilizacdo do termo patriarcado ao referir-se ao sistema que
oprime as mulheres; em suas palavras, “colocar o nome da dominag¢do masculina - patriarcado
- na sombra significa operar segundo a “ideologia patriarcal” (Saffioti, 2015, p. 59). Opta,
também, por analisar a dimensdo material da opresséo feminina. Dessa maneira, prefere utilizar
0 termo categoria social para referir-se tanto aos homens quanto as mulheres ao estudar o
patriarcado, evitando andlises individualistas que possam pender para perspectivas liberais.
Menciona a maxima utilizada pelo feminismo radical, “o pessoal ¢é politico”, ao situar o
patriarcado enquanto sistema politico de dominagdo, manifestando-se tanto nas esferas publicas
guanto privadas. Ainda que sejam diferentes entre si (a autora ndo o nega), estdo inseridas
dentro de uma Idgica maior que as engloba, fazendo com que os constructos mentais, termo
utilizado por Saffioti, se reverberem em préticas dentro e fora da realidade doméstica. Outra
observacao relevante é de que a autora rejeita o uso exclusivo do termo género ao estudar a

opressao feminina: o considera demasiado generalizado e, por vezes, imbuido de ideologia.

Estratégias metodoldgicas

Este artigo consiste em um recorte do projeto de mestrado intitulado “Mulheres
Trabalhadoras em Situacdo de Vulnerabilidade Social”, cujo objetivo foi compreender os
fatores que motivam a violéncia familiar no cotidiano de mulheres da periferia de Santa Cruz
do Sul/RS, em situacdo de vulnerabilidade social. O percurso metodoldgico adotado se
caracteriza a partir de um estudo exploratério do tipo observacional descritivo. Para a coleta de
dados selecionou-se uma amostra nao probabilistica, intencional de 100 trabalhadoras de uma
empresa multinacional do interior do RS. A pesquisa teve como critério de inclusdo: 1- ter unido
estavel, 2 - atuar na empresa por pelo menos duas safras consecutivas e desta forma ser
denominada neste contexto organizacional de “retornante”, 3 - estar em contrato vigente no més
de fevereiro de 2021. Todos os requisitos éticos foram cuidados, sendo o projeto devidamente
aprovado, na sequéncia, apds aprovacdo e aceite da instituicdo parceira iniciou-se 0 processo
de investigacdo. A empresa disponibilizou espaco fisico e acesso as trabalhadoras para que a
pesquisadora explicasse 0s objetivos da pesquisa e apresentasse o TCLE, fazendo o convite
para participacdo esponténea. A coleta de dados foi realizada na propria empresa, durante 0s

meses de abril a julho de 2021, a primeira etapa foi aplicacdo de um questionario fechado, auto
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aplicado disponibilizado em copia fisica, para as 100 trabalhadoras. Apds o convite e
explicacBes, 85 mulheres aceitaram participar da pesquisa e preencheram o questionario auto
aplicado, o qual continha questBes sobre: 1) faixa etaria, 2) escolaridade, 3) renda familiar, 4)
estado civil, 5) quantidade de filhos, 6) nimero de pessoas no domicilio, 7) familiar envolvido
com drogas e 8) familiar preso. Na sequéncia, apds o preenchimento do questionario, foram
sorteadas aleatoriamente 10 mulheres para participarem do processo de entrevistas, no qual a
técnica utilizada foi Grupo Focal, sendo 10 encontros com duracdo de 30 minutos. Todas
aceitaram participar, contudo, somente seis compareceram de fato aos grupos. O processo
mencionado, foi realizado na empresa pos-expediente de trabalho, com datas agendadas
previamente, em sala com condic¢Bes de acustica e sigilo. A técnica do grupo focal enquanto
atividade coletiva tem como um dos objetivos buscar compreensdes da construcdo social de
percepcoes, atitudes e representacdes de um grupo diante de um tema (Pataro & Calsa, 2020),
aqui escolhido como as vulnerabilidades das trabalhadoras e a violéncia. Os dados quantitativos
serviram para a compreensdo do contexto em que vivem as mulheres deste estudo e suas
condicdes sécio demograficas e foram organizados e tabulados através do programa Microsoft
Excel. Os Grupos Focais, geraram dados qualitativos que tiveram objetivo de aprofundar a
discussdo sobre a situacdo de vulnerabilidade das mulheres e seu cotidiano, relacionando com
a possivel violéncia doméstica sofrida e 0 que apontam os tedricos que trabalham com as

questdes de género.

Resultados

Como primeiro resultado desta pesquisa apresenta-se o perfil das mulheres
trabalhadoras que aponta ser um grupo composto por algumas caracteristicas comuns: em
relacdo ao estado civil observou-se que 53% das mulheres sdo solteiras e 16% possuem unidao
estavel, a amostra se constituiu por baixa escolaridade, 79% das mulheres ndo possuem ensino
fundamental completo, sendo que apenas 8% possuem ensino médio completo. Além disso, as
idades ficaram em sua maioria entre 40 e 59 anos (55%) da referida amostra.

Sobre esse perfil, cabe 0 questionamento se frente aos resultados encontrados nesta
amostra de mulheres trabalhadoras com baixa escolaridade, aliada ao fato dessas mulheres
estarem em uma idade avangada, possuirem baixa renda e serem em sua maioria solteiras,

poderia contribuir para uma condi¢do maior de vulnerabilidade.

Discutindo a vulnerabilidade das mulheres em estudo: caracteristicas socioecondmicas

das mulheres trabalhadoras
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Em relacdo aos fatores analisados, os resultados evidenciaram que, no que tange a renda
familiar, 50% das mulheres entrevistadas contam com até um salario minimo para o sustento
préprio e de suas familias. Ainda no que diz respeito a quantidade de filhos, de acordo com 0s
resultados obtidos, 67% delas possuem entre um e quatro filhos, ja em relacdo ao numero de
pessoas no domicilio, evidenciou-se que a maioria das pesquisadas (53%) moram com mais de
trés pessoas. Historicamente, as mulheres empobrecidas trabalham para sustentar suas familias
de maneira complementar ou integralmente. O modelo familiar patriarcal foi instituido no
Brasil desde a colonizacdo e, ap6s, foi somente sendo adaptado e reajustado de acordo com as
condic@es sociais do pais. Ou seja, a posi¢do da mulher enquanto membro da familia demonstra,
desde o principio, a discriminacédo de género existente. Desta forma, salienta-se que cabe a elas
a responsabilidade pela educacéo dos filhos e pelo trabalho doméstico, sendo assim, essa dupla,
ou tripla, jornada de trabalho gera sobrecargas e acimulos de deveres e atribui¢des (Corréa et
al., 2021).

Ademais, destaca-se que a permanéncia de todos 0s membros do nucleo familiar dentro
das pequenas casas contribui, indubitavelmente, no que diz respeito aos conflitos interpessoais
no ambito da familia. Nesse contexto, € evidente que h& o agravamento de situacdes de estresse,
depressdo e angustia, aumentando, consequentemente, a tensdo em decorréncia do desemprego,
fato que contribui consideravelmente para o aumento da violéncia intrafamiliar.

Ainda que uma mulher ndo tenha seus proprios filhos, ela é vista como naturalmente
cuidadora (capaz de “maternar”), ndo somente podendo como devendo empregar esse “dom”
no cuidado de outras pessoas, a exemplo de pais, irmdos, sobrinhos, doentes da familia, etc.
Além disso, esse cuidado se desdobra em uma naturalizacdo dos cuidados domésticos, cabendo
a figura feminina também, na maioria dos casos, 0s servi¢os da casa. Essa naturalizacdo coloca
a mulher em situacdo de intensa sobrecarga e invisibiliza o trabalho e dispéndio de tempo-
energia-forca implicado no trabalho domestico (Zanello, 2018).

Dessa forma, a partir dos dados encontrados na pesquisa, € possivel inferir que a
sobrecarga de papéis assumidos pelas mulheres frente as dificuldades sociais e econémicas
pode contribuir para uma exposi¢cdo maior a violéncia familiar. Cabe lembrar que as mulheres,
muitas vezes é determinado o papel de mée, chefe de familia e Unica responsavel pelos filhos.
No Grupo Focal, realizado em 2021, quando o assunto discutido foi sobre o papel de mée e o
relacionamento com os filhos, Rosa relatou:

“eu tenho uma filha né que ndo mora comigo porque eu sou separada, ela ja

tem a casa dela e a vida dela, e como é minha relagio com ela? E uma relagéo
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muito boa a gente ndo é mae e filha a gente € muito amigas, hoje ela é minha
confidente eu falo com ela dos meus problemas pessoais de mulher né, entdo
ela pra mim ela é minha confidente, minha psicologa, eu passei por
problemas com pai dela no casamento entdo pra mim a minha filha me
escutou muito e na minha separacdo né nos meus 20 anos de casamento foi
a minha filha que me incentivou a sair daquele, sabe, daquele casamento que
me oprimia, foi a minha filha entdo a minha filha pra mim € tudo a relacéo
que eu tenho com ela é coisa fora do normal, eu sempre vou proteger ela

também”.

Da mesma forma, foi externado por Violeta: “meus filhos é tudo pra mim sao meus
companheiros passam luta e sofrimento comigo, mas tdo sempre do meu lado”. Cravo relata
algo semelhante: “tenho dois filhos, um de dois anos e um de dez, faco tudo por eles, a gente é
muito grudado um com o outro e é muito dificil separar deles, eu protejo muito eles”. Ja em
sua fala, Margarida afirma que: “a minha filha ndo mora comigo e nois ndo se demo muito bem
porque ela me trais muito problema é isso”. No mesmo sentido, outra entrevistada, Bromélia,
respondeu: “tenho 5 filhos, a gente se da bem, s6 que tem uns que sdo meio né, meio diferente
né”.

Verifica-se que é delegado a essas mulheres o papel de chefe de familia, o que gera, na
maioria das vezes, atribuicdes excessivas que, consequentemente, resultam em casos de baixa
autoestima, ansiedade, medos e frustracdes. E possivel perceber, nesse contexto, que tal encargo
gera um aumento consideravel quanto a exposicao a situacdes de vulnerabilidade social.

A vista disso, na analise dos relatos dessas mulheres, é possivel compreender que tais
depoimentos expressam, um sentimento de responsabilidade, protecdo e apego excessivo, tanto
fisico como emocional, para com os filhos. Na sequéncia, evidencia-se, ainda, uma situacdo
conflituosa entre mées e filhos, percebida a partir da dificuldade em verbalizar tal condicao de
sobrecarga, uma vez que foi possivel perceber o desconforto delas diante dessa situagéo,
sobretudo pela dificuldade em externar seus sentimentos.

Lemos e Kind (2017) apontam que a contemporaneidade delimita o papel da figura
feminina. I1sso porque é atribuido as mulheres determinadas incumbéncias que fazem com que
a sociedade as visualize como um sujeito de multiplas facetas. Os problemas séo agravados
ainda mais pela discriminacdo nas rela¢fes sociais — trabalho, familia, etc. — e pela sobrecarga
com as responsabilidades advindas do trabalho doméstico e cuidado com os filhos. Alegam

também os autores que outras variaveis como raca, etnia e situacdo de pobreza realgam ainda
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mais essas desigualdades. Nota-se que as mulheres s&o, muitas vezes, postas em segundo plano,
sobretudo pelos inimeros encargos que sdo a elas designados, fazendo com que estas, em
tempos de constante mudanca social, sejam forcadas a assumirem um papel de protagonismo
nas suas vidas e no espectro social e familiar no qual estdo inseridas e, por conseguinte, a figura
materna € um exemplo disso.

Além disso, em razdo da vulnerabilidade social, a figura da mulher acaba tendo papel
central, pois, muitas vezes, por circunstancias da propria realidade, ela assume sozinha a fungéo
de chefe de familia. De forma geral, elas permanecem em empregos precarios e vulneraveis,
além de receberem os piores salarios e possuirem jornadas extensas, fruto da acumulacéo do
trabalho remunerado com servigos de cuidado do lar (IPEA, 2019).

Ademais, desde sempre mulheres acumulam diferentes atividades e sdo cobradas por
um senso de responsabilidade e cuidado, além disso, sdo ensinadas, ainda meninas, que esse é
0 seu papel, que ela deve cuidar do que é dela e do que é do outro. Na atual sociedade, a
capacidade de gestar foi associada a capacidade de cuidar, o que naturalizou nas mulheres o
papel de cuidar das tarefas domésticas, dos filhos e de outros membros familiares. Dados do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2020) retratam um panorama que
corrobora essa ideia: a mulher dedica em média 20,9 horas/semanais nas atividades domésticas,
enquanto os homens destinam 10,8 horas/semanais.

Também a partir das discussdes nos Grupos Focais, evidenciou-se que as participantes
normalizam o fato de o papel da mulher ser de prover e cuidar da familia, pois afirmam quando
questionadas sobre “O que ¢ ser mulher para vocé?” Rosa respondeu: “entdo, pra mim ser
mulher é ser forte, é ser tudo, é ser o esteio da casa é tomar conta de tudo, tomar conta da
gente também, entdo pra mim, ser mulher é isso”. Margarida relata: “pra mim é toma conta
dos filho, da casa, do marido, é tudo...”. Bromélia diz: “ser mulher pra mim acho que é tudo,
¢ a familia...”. Apenas Violeta apresenta uma outra dimensdo que é o0 ser guerreira,
batalhadora, que também pode estar relacionado ao conseguir dar conta das dificuldades do dia-
a-dia: “ser mulher pra mim é ser guerreira forte e batalhadora...”.

Em relacdo a coleta de dados realizada através dos questionarios, ao final destes, foram
colocadas questdes sobre & drogadicdo e outros temas que demonstram caracteristicas de cunho
social, contendo os indices de familiares envolvidos com drogas e também questfes com a
justica, 0 que nos remete a discussao sobre vulnerabilidade social e sua associacao a violéncia
familiar. Assim, ao analisar os resultados, verificou-se que das mulheres que participaram da
pesquisa, 14% afirmaram ter um familiar envolvido com drogas, e 13% afirmaram ter tido

algum familiar que j& foi preso. Contudo, verificados os percentuais de mulheres que nédo
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responderam as questdes relacionadas a drogadicédo e a criminalidade, chegou-se ao percentual
de 38%, numero que pode evidenciar a possibilidade de negacao e/ou omissdo, pelo fato de ndo
se sentirem confortaveis para abordar o tema. Talvez pela pesquisa ter sido realizada no
ambiente de trabalho, o que pode ter suscitado alguma desconfianca em relacdo ao como estas
informac0des seriam utilizadas pela pesquisadora.

Outro aspecto que merece consideracao e que, inclusive, ja foi apontado no artigo € a
questdo da violéncia familiar que, seja fisica, psicoldgica ou emocional, esta presente em grande
parte das familias vulneraveis. Ainda, infere-se que a violéncia familiar, de alguma forma, passa
a ser naturalizada pelas mulheres cuja fragilidade e vulnerabilidade ndo permite que se libertem
de tal situagdo (Zirbel, 2020). Em evidéncia a isso, quando questionadas, sobre “Como ¢ a sua
relagdo com o seu companheiro (a)?” ficou explicito que algumas sofrem ou sofreram com
relacionamentos abusivos, conforme verifica-se nos relatos que seguem:

“Bem, hoje eu ndo tenho mais companheiro, porque como eu falei antes né
pra vocé foram 20 anos de um casamento bem complicado, bem complicado
mesmo e eu passei muito trabalho até pra poder sair dessa situacao, entédo
hoje, eu hoje eu uma pessoa com quem eu saio me divirto, a gente meio que
namora a gente fica, e hoje eu tenho uma relacéo legal com essa pessoa mas
ndo tenho assim um marido, um companheiro que vive comigo né por que

ndo, gragas a Deus eu consegui né sair dessa situa¢do.” (Rosa).

“O meu primeiro marido a gente..., passei muito trabalho com ele, era uma
pessoa ruim, era ruim pra mim e meus filho, dai me separei dele, passei um
tempo sozinha com meus filhos, depois arrumei outra pessoa que era muito
boa pra mim pro meus filhos, sé que aconteceu que ele acabou morrendo,
dali pra ca eu ndo arrumei mais ninguém, dai ndo quis mais arrumar mais
ninguem”’. (Bromélia).

’

E por fim Violeta refere em sua fala: “Ndo tenho companheiro e “minha companheira’
foi muito ruim pra mim e pro meu filho, ndo pretendo ter mais companheiro.”

Importante mencionar nesta reflexao, que uma das faces do patriarcado é, justamente,
uma especie de pacto entre homens para garantir a sujeicéo e exploragdo das mulheres. O pacto
implica que todos eles se coloquem no lugar de dominadores e que todas as mulheres sejam
submetidas. As excecdes sdo punidas com variados graus de violéncia. A relagdo de poder que

subjuga a mulher também é estabelecida de forma a manter este pacto (Zirbel, 2020), percebe-
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se isso na fala das mulheres trabalhadoras, quando questionadas sobre se “ja sofreu algum tipo

de violéncia?” Rosa e Bromélia apresentam afirmacdes semelhantes:
“eu nunca sofri violéncia fisica, meu marido nunca me levantou a méo, mas
ahh..., eu sofri outro tipo de violéncia com ele que era aquela coisa de ahh,
tu ndo faz nada direito, ah tu t4 gorda, tu ndo te cuida, sabe, tipo ah néo fico
em casa porque ndo tem graca, né, entao esse tipo de violéncia, mas violéncia
fisica eu mesmo nunca sofri, até porque ele nem era louco né... mas enfim, a
gente tem, eu eu sofri mas depois eu vim descobri que isso era uma
violéncia.” (Rosa).
“ja sofri muita violéncia com meu primeiro marido, ndo de apanhar, mas ele
sempre me botava la em baixo dizia coisas assim que no fim eu acabei
acreditando que era aquilo, que, dai eu entrei em depressao porque tive muito
bah, passei... me achava a pior mulher do mundo, a mulher mais feia, mais
esquisita porque ele me pisava demais dizia coisas muito ruim pra mim
depois me separei dele fiquei muito tempo sem namorar, sem nada porgue eu
achava que aquilo que ele tinha me falado era verdade ai depois eu arrumei
outra pessoa que mostrou que ndo era aquilo que ele tinha falado.”
(Bromélia).

Em seu relato, Margarida confirma ja ter sofrido com violéncia fisica, ‘“jd sofri
violéncia, teve uma vez que ele até quebrou meu nariz, ja sofri muito tempo que ele bebia,
apanhava na rua, eu sofri muito na mao dele, mas agora Gracas a Deus ele parou. Assim como
Violeta: “Eu tive violéncia, meu marido me batia e eu dei Gragas a Deus que ele saiu de casa
e sumiu”.

Através dessas falas, fica evidente o sofrimento fisico e psicoldgico vivenciado pelas
participantes em suas relacGes conjugais, 0 que as coloca diante da sociedade em um lugar
totalmente subjugado e inferiorizado. Tal fato apenas corrobora o conceito de que a violéncia é
um fendmeno recorrente na historia da humanidade e é produzida em meio aos arranjos sociais.
Ainda na esteira da discussdo sobre a vulnerabilidade da mulher, no relato de Rosa sobre “o
que ela entende por violéncia familiar?”

“Entdo, entendo que ¢ tudo isso..., violéncia familiar ndo é so quando se
agride, mas é como quando se deixa a gente como mulher num nivel inferior
a eles, né, ai eu sou 0 homem da casa eu mando tu me obedece né, eu saio eu
posso fazer festa mas a minha esposa néo pode sair, entdo, eu entendo como

violéncia isso também né.”
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Relacionado a tal relato, o presente artigo dialoga com diversos autores, incluindo
Oliveira Martins e Costa (2022) que referem que as politicas em si ndo tém o poder de realizar
as mudancas que pretendem, sendo necessario observar como sao construidas as crencas sobre
as praticas e como estas se inserem no cotidiano das institui¢des. Diante disso, cabe destacar
a importancia de uma analise qualitativa mais aprofundada, para compreender se, a mulher
que se encontra em situacdo de vulnerabilidade, aliada a instabilidade do cotidiano, ao
contexto social em que vive, teria sua historia de vida influenciada por disfunces no ambito
familiar e, entre elas, a violéncia.

Assim, considerando a tematica em questdo, é necessario pensar sobre o fato de que, a
violéncia contra a mulher é hodiernamente reconhecida como um tema de preocupacgdo
internacional, contudo nem sempre foi assim. Em uma perspectiva histérica, o processo de
domesticacdo e normatizacdo do corpo feminino, pode ser visto como um mecanismo de
controle social, o qual reforca o conceito ideoldgico vinculado ao papel da mulher na sociedade,
fator este responsavel por contribuir exponencialmente no desencadeamento de inumeras
formas de violéncia, uma vez que a propria mulher é enxergada como uma propriedade
particular, sem direito a vontade prépria, fato que evidentemente corrobora com a normalizacéo
da violéncia.

Além disso, conforme bem explica Saffioti (2015), a magnitude do trauma nao guarda
proporcionalidade com relacéo ao abuso sofrido. Feridas do corpo podem ser tratadas com éxito
num grande ndmero de casos. Feridas da alma podem, igualmente, ser tratadas. Todavia, as
probabilidades de sucesso, em termos de cura, sao muito reduzidas e, em grande parte dos casos,
ndo se obtém nenhum éxito.

Essa recente percepcdo e consciéncia que parte da sociedade atingiu atualmente, foi
fruto de um trabalho incansavel e articulado de diversos grupos, sendo 0s movimentos de
mulheres os principais responsaveis por retirar do sigilo a dor e 0 medo de geracGes de
mulheres, dando voz a estas. Nesse ambito, por meio do desenvolvimento dos meios de
identificacao de possiveis situagdes que configuram violéncia, fisica ou emocional, a “legitima
defesa da honra masculina”, que por muito tempo foi legal e socialmente aceita, deixou de ser
e passou a ser crime, com codigo penal e cumprimento de pena, sendo enquadrado na Lei Maria
da Penha (Lei n. 11.340, 2006).

No que tange as dimensdes praticas dos estudos de Saffioti sobre o patriarcado e suas
manifestacdes, a sociologa pesquisou sobre a violéncia contra as mulheres no Brasil. A partir
da pesquisa “A mulher brasileira nos espagos publico e privado”, cujos dados foram

organizados pela Fundacgéo Perseu Abramo e seu Nucleo de Opinido Publica (NOP), é possivel
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levar a luz aspectos antes obscuros sobre a natureza desse tipo de violéncia e suas
consequéncias. De ordem empirica, a pesquisa foi conduzida a partir de entrevistas direcionadas
a meninas (estas, principalmente, ao estudar abuso sexual) e mulheres, durante os anos de 1988
e 1992. Muitos dos dados foram coletados em casas-abrigo para vitimas de violéncia. Outra
pesquisa, realizada neste mesmo periodo intitulada “Violéncia doméstica: questdo de policia e
de sociedade” realizou cerca de 300 entrevistas, englobando aspectos fisicos e psicologicos da
violéncia direcionada as mulheres no Brasil, bem como a elaboracdo de dados estatisticos
acerca da realidade dessa parcela da sociedade que vivencia a agressao (Saffioti, 2015).

Desse modo, compreende-se que o tema deste artigo, por mais que ndo seja original,
segue atual, pois ha muito ainda por fazer para que tenhamos igualdade entre os géneros e uma
sociedade mais justa e mais solidaria. Por conta disso, percebe-se, mesmo que de maneira
subjetiva, apesar de a teméatica em questao ser continuo objeto de estudo, amplamente discutida
ndo sé a partir de movimentos feministas, mas também na midia, que a mulher tem grande
dificuldade em assumir seu lugar de fala. 1sso, porque, em sua grande maioria, as mulheres
ainda sdo vitimas silenciosas da violéncia doméstica, tendo em vista a dificuldade existente em
denunciar alguém tdo proximo que muitas vezes, faz parte do meio familiar. No entanto,
acredita-se que s6 o enfrentamento dessas situacBes contribuird para que elas superem suas

experiéncias negativas e, por fim, encontrem forgas para reconstruir suas trajetorias.

Consideracoes finais

Este artigo objetivou refletir sobre a condicdo de mulheres em vulnerabilidade social e
sua relagdo com o fendmeno da violéncia familiar. A partir desse estudo, verificou-se que as
mulheres trabalhadoras em situacdo de vulnerabilidade social possuem, em grande parte,
diversas caracteristicas comuns, quais sejam, a pouca escolaridade, baixa condicao
socioeconémica, construcdo familiar desestruturada, além da possivel naturalizacdo da
violéncia, que é agravada pela falta de compreenséo necesséria do contexto da violéncia
familiar e, por consequéncia, do enfrentamento da mesma.

Cabe ressaltar, ainda, que para se combater de maneira efetiva a violéncia contra a
mulher é necessario que os setores de salde, seguranca publica, justica, educacao e assisténcia
social consigam, juntos, propor acdes que irdo ajudar na desconstrucdo das desigualdades de
género, combater as discriminacfes e promover o empoderamento da mulher, além de garantir

um atendimento qualificado e humanizado as mulheres em situa¢fes de vulnerabilidade.
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Portanto, o enfrentamento a violéncia contra a mulher esta diretamente ligado a prevencéo, a
assisténcia e a garantia de direitos das mulheres (Brasil, 2011).

Dessa forma, por tratar-se de uma tematica extremamente sensivel e histérica, ainda sera
necessario tentar entender, na sua individualidade, mas também no contexto social mais amplo,
qual o principal temor das mulheres para fazerem a dendncia, enquanto um pedido de ajuda.
Aqui na experiéncia desta pesquisa, as mulheres em sua maioria chefes de familia, vivendo em
zonas periféricas e sem uma profissionalizacao, vivem do trabalho temporario, como alternativa
de subsisténcia, sofrem ou ja sofreram de alguma situacdo de violéncia familiar.

Assim, para finalizar esta reflexdo, cabe salientar a importancia do fortalecimento das
politicas publicas de enfrentamento e, de prevencéo a violéncia, que foram sempre tdo poucas
e tdo frageis (com poucos investimentos governamentais), avaliar e dar visibilidade as medidas
existentes que sdo capazes de proteger a mulher que consegue denunciar e sair (quebrar), o ciclo

da violéncia.
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4 DESCRICAO E APRESENTACAO DO PRODUTO TECNICO

O presente estudo, teve como propdsito direcionar um olhar para as mulheres
trabalhadoras sazonais, compreender se sofriam violéncia doméstica e, em caso positivo, como
percebiam essa violéncia. Além disso, buscou-se elucidar, a importancia do envolvimento das
empresas a partir de uma analise mais aprofundada, sobre a realidade das trabalhadoras em suas
relacBes alheias ao contexto laboral.

Nesse cenario, Carvalho (2012) conceitua que, trabalhar de forma sazonal significa
exercer uma atividade laboral durante certos periodos do ano, estando essa regularidade
produtiva comprometida, devido & sazonalidade. Em adigdo, o trabalho sazonal, é
caracteristico, via de regra, dos setores de atividade econdmica como a agricultura e o turismo.
Neste ponto, é importante evidenciar que a duracdo da relacdo de emprego é sem duvida um
dos indicadores a ter em atencdo quando se avaliam as situagdes de vulnerabilidade (Barker e
Christensen, 1998, citado por Almeida, 2009).

Dessa maneira, ao longo do processo de investigacao, ratificou-se a necessidade de pensar
em um produto técnico que fosse capaz de transpor as barreiras limitantes entre a empresa e
seus empregados, legitimando o fato de que, as organiza¢es ndo s6 podem como devem, se
comprometer com melhores condicGes de vida das suas trabalhadoras sazonais e, direcionar
recursos, de forma que estas mulheres, ao terem seus contratos de trabalho encerrados,
estivessem suficientemente preparadas para buscar outras alternativas de renda para seu
sustento e com isso, minimizar sua condi¢cdo de vulnerabilidade. Entendemos fundamental
ainda, que o produto técnico trouxesse relevancia para o presente estudo, impactando as
organizacg0es, a partir de clara compreensao sobre a necessidade de as mulheres serem de fato
escutadas e, principalmente protegidas, reverberando cuidado, respeito e empatia.

Diante do exposto, cabe aqui salientar que, explorou-se varias possibilidades, entre elas
protocolos, cartilhas, mas nada com aderéncia ao contexto corporativo, foi entdo, que pensando
nos processos e modelos organizacionais ja existentes, criou-se um hibrido entre comunicacéo
e informacdo. Definiu-se, portanto, como produto técnico, a producdo de um documentario em
formato de video, o qual em consonancia com a Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES), é classificado como produto técnico do tipo Midia que compreende
outras formas de comunicagdo de massa, em suas diversas plataformas (BRASIL, 2019).

Neste contexto, o referido produto, é composto pela narrativa com toda trajetoria desse
projeto e seus resultados, a partir dos relatos das mulheres em estudo, sobre as tematicas

abordadas durante suas participaces nos grupos de trocas. Compreende-se que, € um produto
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de impacto relevante, a medida que pode ser utilizado como disparador para outros grupos em
outras empresas e pode ser replicado e implantado nas filiais da empresa multinacional em que
0 projeto piloto foi desenvolvido.

Ademais, o documentario foi denominado “Mulheres Girassol”, cujo nome teve como
premissa a imponéncia e sabedoria do girassol, o qual, segundo lendas populares, representa
luz, amor, forca, altivez, entusiasmo, o que estd alinhado ao com o objetivo do estudo. Por
conseguinte, a tematica deste produto foi, mulheres em vulnerabilidade social e a possibilidade
de enfrentamento da violéncia domestica a partir do apoio da organizacdo, cuja pesquisa, foi
desenvolvida durante o mestrado profissional em Psicologia da Universidade de Santa Cruz do
Sul (UNISC), vinculada a linha de pesquisa Préaticas Sociais, Organizacdes e Cultura.

Assim, a producdo do documentério ocorreu na sede da organizacéao parte deste estudo, o
mesmo foi pensado e idealizado pela pesquisadora, contudo, sua estruturagdo contou com uma
empresa especialista na area de multimidia, a qual recebeu da pesquisadora a proposta com o
devido cronograma e estruturou dentro dos padrdes técnicos necessarios para que fosse
transformado em video. Cabe ressaltar que, esta empresa participou como parceira sendo seus
honorérios, valores inferiores aos praticados no mercado, por se tratar de um estudo de
relevancia social, ainda assim, os valores foram custeados pela empresa em estudo, conforme
ja mencionado.

E importante destacar que, evidentemente, antes de dar inicio & producao, alguns acordos
foram firmados entre as partes envolvidas, sendo o principal deles, manter o anonimato das
participantes em estudo, com isso, durante as gravagdes suas identidades seriam preservadas,
ja a pesquisadora, faria a narrativa do video e sua imagem poderia ser divulgada por livre e
espontanea vontade. O passo a passo das gravacdes foi, inicialmente, organizado entre a
pesquisadora e as mulheres trabalhadoras participantes do estudo, na sequéncia, 0 cronograma
foi encaminhado a empresa parceira que estruturou o video e coordenou as gravacoes dentro
dos padrdes técnicos necessarios.

Com base nos propositos deste estudo, que foram ndo sO evidenciar a mudanca
comportamental nessas mulheres, com a possibilidade de enfrentamento das situacdes de
violéncia, mas também despertar a consciéncia quanto a importancia da participacdo das
empresas, fortalecendo suas colaboradoras para enfrentar a problematica da violéncia e
minimizar sua condi¢do de vulnerabilidade, o documentario, denominado Mulheres Girassol,
foi amplamente divulgado no intuito de alcancar o maior nimero possivel de empresas na
regido. Ademais, atualmente, 0 “Mulheres Girassol” se transformou em um programa de

responsabilidade social, da organizacdo em estudo;
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Sob esse viés, de acordo com a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), em relacdo ao produto técnico conceitua-se como relevancia/utilidade: é a
importancia que se atribui ao resultado (Produtos) de um processo ou conjunto de atividades.
A importancia € atribuicdo do cliente/receptor e ndo do executor, ou seja, a importancia depende
da utilidade que o cliente externo possa enxergar ao buscar satisfazer uma dada necessidade ou
problema. (BRASIL, 2019).

A partir das questbes acima mencionadas, é relevante ressaltar que, o documentario
supracitado, também foi compartilhado para clientes e fornecedores, proporcionando uma
efetiva divulgacdo a nivel global na companhia. Inclusive, o produto foi solicitado por um grupo
multinacional, parceiro da empresa em estudo, no intuito de inclui-lo numa plataforma de
capacitacfes. Além disso, esta mesma organizacdo solicitou que o projeto fosse implementado
em uma unidade no Nordeste, em uma fazenda, onde possuem trabalhadoras contratadas em
que a sua condicgdo de vulnerabilidade é similar as do presente estudo.

Ademais, outro resultado muito significativo, refere-se ao fato de que, ao longo dos
encontros recebemos declaragdes impactantes e muito positivas, sendo a principal delas,
guando uma das participantes, a mesma que falou abertamente que sofria violéncia, informou
ao grupo que havia feito vestibular e retomaria seus estudos, gragas ao incentivo que encontrou
nos encontros.

Por fim, desejamos que a proposta contribua veementemente com essa tematica tdo
relevante que € a vulnerabilidade da mulher e possa alicercar as organizagdes na construcdo de

um modelo de gestdo mais eficiente e principalmente humanizado.

Link do documentario:
(PT-BR) 1358.3 Video documentario Mulheres Girassol.mp4 (dropbox.com)



https://www.dropbox.com/s/02760v7al465rk4/%28PT-BR%29%201358.3%20V%C3%ADdeo_document%C3%A1rio_Mulheres_Girassol.mp4?dl=0
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ap0s leituras sobre o tema da violéncia contra a mulher, os relacionamentos abusivos que
estas se submetem e sua condicao de vulnerabilidade, entende-se que tal temética ainda carrega
muitas crencas que limitam o aprofundamento da discusséo, sendo a principal delas o fato de
que a propria mulher, por vezes, ainda ndo possui clareza em rela¢do ao seu lugar na sociedade.
Compreende-se que falar sobre a mulher, sobre a possibilidade de considerar a violéncia como
algo comum em sua realidade sociocultural, vai muito além das pesquisas cientificas. Necessita-
se, sim, de a¢des efetivas, politicas publicas para o enfrentamento da questéo social, mas, acima
de tudo, depende da desconstrucdo de um modelo de sociedade patriarcal, que traz enraizado
na relacdo entre 0 homem e mulher o fato de que ela nasceu para servir, enquanto ele, para ser
servido.

Ademais, criticar o modelo patriarcal e analisar sua evolugdo histérica € uma questao
relevante, mas ndo suficiente, considerando que, quando se aborda sobre a condi¢do feminina,
muitos entendem erroneamente, ou até mesmo, por preconceito, como vitimizacao, talvez pelo
fato de que a fragilidade feminina é uma invencao do proprio patriarcado. Nessa perspectiva, 0
Brasil se torna em funcdo do conservadorismo, cada dia mais atrasado e, por consequéncia, um
pais imerso na obscuridade no que tange ao tema género e desigualdades, sobretudo quando
ndo permite que essa questdo seja parte da educacao nacional.

O estudo mostrou que a mulher entende a violéncia sofrida como algo cultural, sobretudo
por ndo ter clareza sobre o que de fato se caracteriza como uma relacdo abusiva, mas
principalmente por ndo reconhecer o seu papel enquanto mulher, o seu direito ao lugar de fala,
de pertencimento na sociedade, de igualdade entre os géneros. Ao analisarmos os discursos que
compuseram a primeira parte deste estudo antes de iniciarmos a intervencdo, identificamos que
as trabalhadoras ndo se reconhecem como um ser individual, uma vez que a percep¢do que
possuem de si € sobre serem fortes para poder ajudar outrem, no caso especifico, maridos e
filhos.

Assim, percebemos que as mulheres que fizeram parte deste estudo, que vivem em
condicGes de vulnerabilidade social, estdo inseridas em tal realidade desde a familia de origem,
as quais inclusive, reforcaram sua posicao de submissao. Nesse cenario, inferimos que, na vida
destas mulheres, a violéncia foi ciclica, iniciando na familia de origem, perpassando pela
relacdo conjugal e, muitas delas, atualmente, vivem a mesma condi¢do com os filhos, que, ja
na fase adulta, estdo reproduzindo o ciclo do qual fizeram parte. Nesse sentido, durante o

processo de intervencdo, ficou explicito o quanto estas mulheres precisam de apoio, uma vez
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que se sentem incapazes de se olhar e de fato se enxergar, haja vista as varias manifestacoes
para que mantivéssemos os encontros periodicos.

Outra percepcdo que o0 estudo apresentou esta relacionada ao fato de que as mulheres que
sofriam por conta do comportamento abusivo dos filhos adictos ndo se sentiram confortaveis
em externar tal situacdo, optando inclusive por abandonar o processo de intervengéo.
Portanto, entendemos que seja de extrema relevancia ndo sé discutir o silenciamento gerado
em torno da vulnerabilidade das mulheres trabalhadoras, mas também que sejam
implementadas politicas publicas de auxilio as mulheres em condicdo de vulnerabilidade social.
Evidencia-se também a importancia da participacdo das empresas na construgdo pela busca do
fortalecimento e valorizagdo da mulher, sobretudo, dando voz as questdes que, via de regra,
entende-se como “problemas pessoais” e desmistificando o fato de que 0 empregador ndo pode
se envolver em assuntos familiares, quando ha nitida violacdo dos direitos da mulher.

Dito isso, entende-se que as empresas sdo pecas fundamentais para tecer essa rede de
protecdo que, embora haja muitas iniciativas do setor publico, ainda sdo frageis e limitadas.

Vale ressaltar, ademais, que ha questdes que futuramente poderiam ser discutidas acerca
da vulnerabilidade social das trabalhadoras. Assim, seria pertinente instigar projetos oriundos
de outras empresas, que pautassem pela satde fisica e mental dessas mulheres, uma vez que ha
necessidade de uma rede de protecdo social, que contemple o autocuidado e o apoio
psicossocial.

Cabe ressaltar ainda as fragilidades do estudo, a saber, a resisténcia de algumas mulheres
em relatar episddios de agressdo, a desisténcia da participacdo no projeto por conta de fatores
ndo claramente esclarecidos. Outra questdo relevante seria discutir o silencio diante da
importancia da satide mental e suas implica¢fes, considerando aquilo que ndo foi dito nos
relatos das participantes da pesquisa. Tais questdes embasariam significativamente os estudos

relacionados a satde mental das mulheres em condi¢des de vulnerabilidade social.
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APENDICE A — Questionario: Mulheres trabalhadoras em situacéo de vulnerabilidade

social

Prezada,

Ao preencher o questionario, sinta-se a vontade, caso ndo queira responder alguma pergunta,
para passar para o item seguinte. As informages so serdo utilizadas para este estudo e mesmo
vocé fornecendo seu nome e telefone, estes serdo utilizados apenas para contata-la a fim

de saber se deseja continuar participando do presente estudo.

1) Qual é a sua idade?

2) Qual a sua escolaridade? (até que série estudou)
a) N&o alfabetizada.
b) Primeira a quarta série.
c) Ensino fundamental incompleto.
d) Ensino fundamental completo.
e) Ensino médio incompleto
f) Ensino médio completo

3) Qual a sua renda familiar?
a) Um salario minimo
b) Menos que um salario minimo
c) Acima de um salario minimo
d) Bolsa familia
e) Auxilio emergencial
f) Outros...

4) Qual seu estado civil?
a) Casada.
b) Solteira.
c) Unido estavel.
d) Outros...

5) Quantos filhos vocé tem?

6) Quantas pessoas vivem na sua casa além de vocé?

7) Alguém da sua familia j& teve ou tem algum envolvimento com drogas? Se sim, qual o
grau de parentesco com vOcé?

8) Alguém da sua familia ja foi preso? Se sim, qual o grau de parentesco com vocé?
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ANEXO B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a) senhor(a),

Vocé estd sendo convidado/a para participar como voluntario do projeto de pesquisa
intitulado: “Mulheres trabalhadoras em situacdo de vulnerabilidade social”, vinculado ao
Programa de P6s-Graduacdo Mestrado em Psicologia-PPGPSI da Universidade de Santa Cruz
do Sul - UNISC. O processo sera realizado nas dependéncias da empresa, em sala
individualizada, garantindo a confidencialidade e privacidade para as entrevistadas, 0s recursos
utilizados serdo: gravador de voz e/ou celular, se assim aprovado pelas participantes. O
pesquisador responsavel por este Projeto de Pesquisa € Juliana da Silva Avila, que podera ser
contatado a qualquer tempo através do numero (51) 98477-9818.

Sua participacdo €é possivel pois vocé atende aos critérios de inclusdo, os quais sao: 1-
ter unido estavel, 2- atuar na empresa por pelo menos duas safras consecutivas, 3- estar em
contrato vigente no més de fevereiro de 2021. Sua participacdo consiste em responder a um
questionario com informacg6es pessoais como: nome, idade, escolaridade, renda familiar, estado
civil e numero de filhos.

Nessa condicéo, é possivel que alguns desconfortos acontecam, como vocé lembrar de
fatos dificeis relacionados ao relacionamento familiar. Por outro lado, a sua participacgdo trara
beneficios, como ampliar o conhecimento e reflex&o acerca da tematica mulheres trabalhadoras
em situacdo de vulnerabilidade social, podendo ampliar o campo de atuacdo dessa intervencao,
inclusive chamando a atencdo das empresas para o tema.

Para sua participacdo nessa pesquisa vocé ndo terd nenhuma despesa com transporte,
alimentacdo, exames, materiais a serem utilizados ou despesas de qualquer natureza. Ao final
da pesquisa vocé tera acesso aos resultados através da divulgacdo de um documentario em
video, com relatos sobre a temética.

Pelo presente Termo de Consentimento Livre e Esclarecido eu,

declaro que autorizo a minha participacdo neste

projeto de pesquisa, pois fui informado/a, de forma clara e detalhada, livre de qualquer forma
de constrangimento e coergédo, dos objetivos, da justificativa e dos procedimentos que sereli
submetido, dos riscos, desconfortos e beneficios, assim como das alternativas as quais poderia

ser submetido, todos acima listados. Ademais, declaro que, quando for o caso, autorizo a
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utilizacdo de minha imagem e voz de forma gratuita pelo pesquisador, em quaisquer meios de
comunicacéo, para fins de publicacdo e divulgacdo da pesquisa, desde que eu ndo possa ser
identificado através desses instrumentos (imagem e voz).

Fui igualmente informado/a:
a) da garantia de receber resposta a qualquer pergunta ou esclarecimento a qualquer davida
acerca dos procedimentos, riscos, beneficios e outros assuntos relacionados com a pesquisa;
b) da liberdade de retirar meu consentimento, a qualquer momento, e deixar de participar do
estudo, sem que isto traga prejuizo a continuagdo de meu cuidado e tratamento;
c) da garantia de que ndo serei identificado quando da divulgagdo dos resultados e que as
informacdes obtidas serdo utilizadas apenas para fins cientificos vinculados ao presente projeto
de pesquisa;
d) do compromisso de proporcionar informacéo atualizada obtida durante o estudo, ainda que
esta possa afetar a minha vontade em continuar participando;
e) da disponibilidade de tratamento médico e indenizacdo, conforme estabelece a legislacgéo,
caso existam danos a minha saude, diretamente causados por esta pesquisa; e,
) de que se existirem gastos para minha participacdo nessa pesquisa, esses serdo absorvidos
pelo orgcamento da pesquisa.

O presente documento foi assinado em duas vias de igual teor, ficando uma com o
voluntario da pesquisa ou seu representante legal e outra com o pesquisador responsavel.

O Comité de Etica em Pesquisa responsavel pela apreciacdo do projeto pode ser

consultado, para fins de esclarecimento, através do telefone: (051) 3717- 7680.

Local:

Data:

Nome e assinatura do voluntario Nome e assinatura do responsavel pela
apresentacdo desse Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido



