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RESUMO

O trabalho a seguir circunscreve-se a investigar 0os eventuais impactos das redes
socias e tecnologias da informacdo na esfera publica habermasiana e nas
democracias contemporaneas. Para tanto, o problema de pesquisa objetivou
responder em que medida as “bolhas” formadas nas redes sociais impactam a esfera
publica habermasiana e, consequentemente, a democracia contemporanea. Para
tanto, foi definido um objetivo geral, e trés objetivos especificos, estes ultimos
constituiram os respectivos capitulos da dissertacdo. O objetivo geral investigou os
impactos, das bolhas e das tecnologias formadas e usadas nas redes sociais sobre a
esfera publica habermasiana. O primeiro objetivo especifico delimitou a evolucédo da
democracia e a sua relacdo com o constitucionalismo contemporaneo; o segundo
investigou a esfera publica em Habermas enquanto pressuposto para formacéo de
argumentos racionais sustentaveis e aceitaveis publicamente; e o terceiro objetivo
especifico identificou os eventuais impactos das bolhas e das tecnologias da
informacéo na esfera publica habermasiana e na democracia contemporanea. A area
de concentracdo esta firmada nos Direitos Sociais e nas Politicas Publicas, na linha
de pesquisa do Constitucionalismo Contemporaneo e o tema a ser pesquisado
envolve o pensar sobre os impactos das tecnologias da informacédo e das bolhas
comunicacionais sobre a esfera publica habermasiana e consequentemente sobre os
modelos democraticos contemporaneos. A orientadora trabalha a disciplina de Teorias
da Democracia no Programa de P4s Graduacdo em Direito da Unisc — Especializacao
Stricto Sensu — Mestrado e Doutorado, possuindo vasto conhecimento nos temas
relacionados a Filosofia Politica, Direito e Democracia, o que justifica a escolha frente
ao tema a ser aprofundado. O método empregado foi o hipotético-dedutivo que
objetivou confirmar ou rejeitar as hipoteses pré-definidas com base nas constatacdes
apuradas, e o procedimento utilizado foi o bibliografico, o qual baseou-se em livros,
artigos cientificos, e demais materiais de autores indicados e referidos. Em uma visdo
geral, o primeiro capitulo traz a democracia, sua evolucao historica e a relacdo com o
constitucionalismo contemporaneo. O segundo capitulo concentra-se na esfera
publica habermasiana, ideia e procedimento, e como esta serve de base para um
modelo proposto de democracia deliberativa, considerado por Habermas como mais
adequado, inclusivo e eficiente. O terceiro e ultimo capitulo aborda as tecnologias da
informacgéo, as bolhas formadas nos ambientes virtuais e as redes sociais, e suas
potencialidades de uso manipulativo, trazendo os impactos para a esfera publica
habermasiana e os modelos democréticos. Entre os resultados, foi possivel confirmar
a hipdtese de que o uso das redes sociais e das tecnologias da informacao impactam
de forma significativa a esfera publica habermasiana e os modelos democréticos
contemporaneos, visto que a comunicacdo que ocorre através das redes sociais e
espacos digitais ndo passa pelo aprofundado debate publico transparente necessario,
0 que possibilita a formacéo de camaras de eco de baixa interacdo democratica, onde
ocorre a predominancia de argumentos de apenas uma parcela do todo, em
decorréncia do isolamento causado pelo algoritmo e pelas “bolhas” que ocorrem
nestes espacos.

Palavras-chave: Democracia. Esfera Publica. Bolhas. Redes Sociais. Algoritmos.



ABSTRACT

The following work is limited to investigating the possible impacts of social networks
and information technologies on the Habermasian public sphere and on contemporary
democracies. To this end, the research problem aimed to answer to what extent do the
"bubbles" formed in social networks impact the Habermasian public sphere and,
consequently, contemporary democracy? To this end, a general objective was defined,
and three specific objectives, the latter constituted the respective chapters of the
dissertation. The general objective was to investigate the impacts of bubbles and
technologies formed and used in social networks on the Habermasian public sphere.
The first specific objective delimited the evolution of democracy and its relationship
with contemporary constitutionalism; the second investigated the public sphere in
Habermas as a presupposition for the formation of rational arguments that are
sustainable and publicly acceptable; and the third specific objective identified the
possible impacts of bubbles and information technologies on the Habermasian public
sphere and on contemporary democracy. The area of concentration is established in
Social Rights and Public Policies, in the research line of Contemporary
Constitutionalism and the theme to be researched involves thinking about the impacts
of information technologies and communication bubbles on the Habermasian public
sphere and consequently on contemporary democratic models. The advisor works in
the discipline of Theories of Democracy in the Graduate Program in Law at Unisc —
Stricto Sensu Specialization — Master's and Doctorate, having vast knowledge on
topics related to Political Philosophy, Law and Democracy, which justifies the choice
of the theme to be deepened.The method used was the hypothetical-deductive
method, which aimed to confirm or reject the pre-defined hypotheses based on the
findings, and the procedure used was the bibliographic one, which was based on
books, scientific articles, and other materials from indicated and referred authors. In
an overview, the first chapter presents democracy, its historical evolution and its
relationship with contemporary constitutionalism. The second chapter focuses on the
Habermasian public sphere, idea and procedure, and how this serves as the basis for
a proposed model of deliberative democracy, considered by Habermas to be more
adequate, inclusive and efficient. The third and last chapter addresses information
technologies, the bubbles formed in virtual environments and social networks, and their
potential for manipulative use, bringing to the end the impacts on the Habermasian
public sphere and democratic models. Among the results, it was possible to confirm
the hypothesis that the use of social networks and information technologies
significantly impact the Habermasian public sphere and contemporary democratic
models, since the communication that occurs through social networks and digital
spaces does not go through the necessary in-depth transparent public debate, which
enables the formation of echo chambers of low democratic interaction. where there is
a predominance of arguments from only a portion of the whole, as a result of the
isolation caused by the algorithm and the "bubbles” that occur in these spaces.

Keywords: Democracy. Public Sphere. Bubbles. Social Media. Algorithms.
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1 INTRODUCAO

O trabalho a seguir circunscreve-se a investigar os eventuais impactos das
redes socias e tecnologias da informacdo na esfera publica habermasiana e nas
democracias contemporaneas. Os regimes democraticos sao defensaveis por
representarem alternativas de inclusdo social na tomada de decisdo que envolve o
poder e a politica, a sociedade civil e o Estado.

Com o avangco das Tecnologias da Informacédo (Tl), novos espagos
comunicacionais surgem. Redes sociais formadas por ambientes virtuais constituem-
se em meio rapido e pratico de comunicar. Porém, esses espacos passam a serem
denunciados por constituirem-se em locais de baixa interagdo democrética, propicio
a propagacao de noticias falsas e de facil manipulacdo. Nesses espacos também séo
apontados problemas que envolvem a formacdo de bolhas e camaras de eco
comunicativas e por vezes a informagéo, 0s assuntos e os temas veiculados nesses
espacos seguem apenas um sentido, sem o adequado debate deliberativo, gerando
déficit racional e comunicativo das pretensdes de validade argumentativas propostas.

Como resultado do uso destas novas formas de compartilhamento alguns
guestionamentos surgem, como a possibilidade de uso das tecnologias para
influenciar a formacdo de ideias e de opinides. A confirmagdo do controle e
manipulacdo nestes espacos pode representar a corrosdo da esfera publica
habermasiana e do sistema democratico.

O problema de pesquisa proposto visa indagar: em que medida as “bolhas”
formadas nas redes sociais impactam a esfera publica habermasiana e,
consequentemente, a democracia contemporanea?

O método empregado € o hipotético-dedutivo que objetiva responder hipoteses
com base nas constatacfes apuradas, e o procedimento utilizado foi o bibliografico,
com base em livros com autores indicados pela professora orientadora Denise
Bitencourt Friedrich, alguns outros escolhidos apos rapida visualizacdo tendo em vista
as tematicas bem como assuntos abordados, levando-se em consideracdo ainda a
relevancia do autor e 0 assunto apresentado. Também foram feitas leituras e buscas
em plataformas de producao, veiculacao e publicizacao de pesquisas cientificas como
a SciELO, o Google Académico e também em sites do governo e de universidades.
Todos serviram de base para a pesquisa, e apos leitura e triagem passaram a compor

a escrita e fundamentar os levantamentos que seréo apresentados.
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Para tanto, foi definido um objetivo geral, e trés objetivos especificos. O objetivo
geral visa investigar os impactos das bolhas e das tecnologias formadas e usadas nas
redes sociais sobre a esfera publica habermasiana e nas democracias
contemporaneas.

Quanto aos objetivos especificos: o primeiro estuda a evolucdo da democracia
e a sua relacdo com o constitucionalismo contemporaneo, apresentado no primeiro
capitulo; o segundo investiga a esfera publica em Habermas enquanto pressuposto
para formacdo de argumentos racionais sustentaveis e aceitaveis publicamente,
estudo realizado no segundo capitulo; e o terceiro objetivo especifico, apresentado no
terceiro capitulo, visa identificar o funcionamento das novas tecnologias, 0s eventuais
impactos destas tecnologias e das “bolhas” comunicacionais na democracia
contemporanea, apresentando, ao final, os principais resultados investigados ao longo
dos capitulos.

A area de concentracdo esta firmada nos Direitos Sociais e nas Politicas
Pulblicas, na linha de pesquisa do Constitucionalismo Contemporaneo e o tema a ser
pesquisado envolve o pensar sobre os impactos das tecnologias da informacéo e das
bolhas comunicacionais sobre a esfera publica habermasiana e consequentemente
sobre os modelos democraticos contemporaneos.

Os modelos democraticos, pelo menos no Ocidente, sdo a grande maioria,
inclusive atualmente os brasileiros fazem suas escolhas com base nesse sistema. A
prépria democracia € também uma das grandes conquistas coletivas que garantem o
exercicio do poder com respeito a vontade das coletividades, das préprias cartas
constitucionais e das préprias e necessarias convivéncias harmonicas entre maiorias
e minorias, permitindo a subsisténcia do sistema, representando estes na linha do
constitucionalismo contemporaneo, a concretizacdo inclusiva das escolhas e
devolucdo do poder de decisdo ao povo e firmando-se no modelo democratico
constitucionalmente previsto.

A orientadora trabalha a disciplina de Teorias da Democracia no Programa de
Pos Graduacdo em Direito da Unisc — Especializacdo Stricto Sensu — Mestrado e
Doutorado, possuindo vasto conhecimento nos temas relacionados a Filosofia
Politica, Direito e Democracia, 0 que justifica a escolha frente ao tema a ser
aprofundado.

O primeiro capitulo objetiva identificar o papel da democracia nas antigas e

contemporaneas sociedades, procurando abordar desde o seu significado como
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também o eventual surgimento, fazendo um mapeamento dos principais fatos e
lugares de sua manifestacdo. Em sintese, um resgate historico dos principais
acontecimentos. Abordando ainda, por fim, o constitucionalismo contemporaneo e o
papel da democracia neste contexto.

No segundo capitulo é abordada a esfera publica, a racionalidade
comunicativa, as comparacdes e 0s apontamentos feitos aos diversos modelos
democraticos. Também séo abordados o papel da argumentacéo e da racionalidade
nas esferas publicizadas de debate e como poderdo representar adequados
instrumentos das democracias contemporaneas.

Nesse sentido, Jiurgen Habermas (filbsofo e socidlogo aleméao) identifica uma
estrutura social ocorrida em um curto espaco de tempo na Franca revolucionaria a
qual chama de esfera publica. Um espaco formado pela classe letrada e burguesa da
época onde a comunicacdo humana e a razdo permitiam compreender, deliberar e
formar opinido coletiva, consensuada, sobre 0s assuntos de interesse de todos e que
envolviam o Estado. Com base nestes fundamentos sugere um modelo de democracia
deliberativa, tendo como fundamento a comunicacdo e a raz&o, a qual entende ser
mais eficiente no atendimento dos objetivos democraticos.

Ainda preliminarmente no segundo capitulo sdo feitos alguns apontes a
respeito da Escola de Frankfurt, a fim de conhecer melhor o préprio autor Jurgen
Habermas, que fundamenta as compreensfes necessarias de suas teorias e demais
assuntos deste capitulo. Também ser&a abordada a racionalidade comunicativa e de
gque forma esta pode constituir-se em objeto legitimador de fundamentos
argumentativos e convencimentos, sustentaveis publicamente, capazes de formar a
opinido publica e influenciar as decis6es tomadas pelas esferas politicas.

No terceiro e ultimo capitulo, serdo apresentadas inicialmente as pesquisas
realizadas a respeito das tecnologias da informacédo objetivando identifica-las e
descrever seu funcionamento e eventuais problemas ou riscos que podem oferecer a
comunicacdo e a democracia. Por fim, o capitulo apresenta a resposta ao problema
de pesquisa trazendo os impactos do uso da tecnologia da informacéo e das redes
sociais na esfera publica habermasiana e nas democracias contemporaneas enquanto

instrumento de legitimidade discursiva.
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2 A EVOLUCAO DA DEMOCRACIA: BREVE HISTORICO DESDE O
SURGIMENTO AOS DIAS ATUAIS

Para facilitar a compreensédo do objeto de estudo deste primeiro capitulo, é
necessario conhecer as origens da democracia, bem como seu surgimento, principais
acontecimentos, evolugdes e diferencas entre as diversas sociedades em que ja se
fez presente até os dias atuais, a fim de entender seus diferentes sentidos nos
diferentes contextos histéricos. Nesse sentido, ao buscar o conceito de democracia,
Bobbio (1998) aponta para a imprescindibilidade de uma compreensao historica, visto
gue existem trés grandes e diferentes sentidos para o termo, todos cunhados e
definidos em diferentes sociedades e ao longo das suas diversas formas de
manifestacao.

O primeiro sentido refere a democracia no sentido da Teoria Classica ou
Aristotélica, a qual passa a ser descrita como o governo do povo, constituido pelos
cidadados, aqueles que possuem direito politico. O povo passa a fazer parte do
procedimento de escolha e tomada de deciséo que envolve as questdes de todos e a
integrar o poder politico, opondo-se, a esse modelo, a Aristocracia e a Monarquia, as
guais passam respectivamente a serem caracterizadas como formas de governo em
gue apenas um soberano decide e exerce o poder, ou entdo apenas um grupo seleto,
de poucos, como no caso da Aristocracia (Bobbio, 1998).

No sentido da Teoria Medieval, o entendimento leva em consideracdo o poder
gue emana do povo tendo no seu soberano como seu legitimo representante ou entao,
o poder parte do soberano de forma ascendente para descendente, que representa a
vontade do principe. Uma contraposicdo entre a vontade soberana e popular de
modelo republicano romano e a de sucesséo transmitida por delegacédo, do superior
para o inferior (Bobbio, 1998).

A Teoria Moderna entende duas grandes formas de governo, a Monarquia e
Republica, sendo que a Democracia antiga e a Aristocracia sao definidas como formas
da Republica (Bobbio, 1998).

Assim, para Bobbio (1998) é indispensavel a compreensdo e a busca da
tradicdo dos diferentes significados e entendimentos que surgem e podem variar de

acordo com a teoria e ponto de vista adotado:
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. NA TEORIA DA DEMOCRACIA CONFLUEM TRES TRADI(;OES
HISTORICAS. — Na teoria contemporanea da Democracia confluem trés
grandes tradicdes do pensamento politico: a) a teoria cldssica, divulgada
como teoria aristotélica, das trés formas de Governo, segundo a qual a
Demaocracia, como Governo do povo, de todos os cidadaos, ou seja, de todos
aqueles que gozam dos direitos de cidadania, se distingue da monarquia,
como Governo de um so0, e da aristocracia, como Governo de poucos; b) a
teoria medieval, de origem "romana, apoiada na soberania popular, na base
da qual ha a contraposicdo de uma concepgao ascendente a uma concepgao
descendente da soberania conforme o poder supremo deriva do povo e se
torna representativo ou deriva do principe e se transmite por delegacédo do
superior para o inferior; ¢) a teoria moderna, conhecida como teoria de
Maquiavel, nascida com o Estado moderno na forma das grandes
monarquias, segundo a qual as formas histéricas de Governo sé&o
essencialmente duas: a monarquia e a republica, e a antiga Democracia hada
mais é que uma forma de republica (a outra é a aristocracia), onde se origina
o intercambio caracteristico do periodo pré-revolucionario entre ideais
democraticos e ideais republicanos e o Governo genuinamente popular é
chamado, em vez de Democracia, de republica. O problema da Democracia,
das suas caracteristicas, de sua importancia ou desimportancia é, como se
vé, antigo. Tdo antigo quanto a reflexdo sobre as coisas da politica, tendo
sido reproposto e reformulado em todas as épocas. De tal maneira isto é
verdade, que um exame do debate contemporaneo em torno do conceito e
do valor da Democracia ndo pode prescindir de uma referéncia, ainda que
rapida, a tradicdo (Bobbio, 1998, p. 319-320, grifo nosso).

Bobbio (2000) também ensina que o conceito de democracia envolve, em uma
visdo mais ampla, um sistema que objetiva impor limites ao poder e dar maior
transparéncia participativa nas regras e nas tomadas de decis@es politicas, podendo
ser entendido como um sistema construido e fundamentado sob a égide de leis que
regulam a todos submetendo governantes, governados, aqueles que legislam e o
préprio poder.

Nessa linha, Bobbio (2000) escreve uma definicdo minima capaz de definir este
instrumento como um conjunto de procedimentos e regras para a tomada de decisdes
coletivas capaz de proporcionar a inclusdo e participagcdo maxima possivel de todos
os interessados, representando oposicdo aos modelos despoéticos que apenas
impdem decisdes. A democracia, opostamente, fundamenta-se do ponto de vista do
direito, das leis.

Nesse sentido, conforme Bobbio (2000) a democracia adégqua-se a um governo
regido por leis acima da propria vontade soberana, surgidas como fruto de uma
manifestacdo popular e de maxima inclusdo, capazes de limitar e restringir o uso
inadequado ou abusivo de poder, o que reflete o ponto de vista do Direito como

instrumento de ordenacéo social, dessa forma escreve:
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[...] definicdo minima de democracia, segundo a qual por regime democratico
entende-se primariamente um conjunto de regras de procedimento para a
formacdo de decisBes coletivas, em que estd prevista e facilitada a
participagdo mais ampla possivel dos interessados. [...] Mas o correto
funcionamento de um regime democratico apenas € possivel no ambito
daquele modo de governar que, segundo uma tradi¢cdo que parte dos antigos,
costuma ser chamado de "governo das leis" (ver capitulo "Governo dos
homens ou governo das leis?"). Retomo a minha velha idéia de que direito e
poder sao as duas faces de uma mesma moeda: s6 o poder pode criar direito
e so o direito pode limitar o poder. O Estado despético é o tipo ideal de Estado
de quem se coloca do ponto de vista do poder; no extremo oposto encontra-
se o0 Estado democrético, que é o tipo ideal de Estado de quem se coloca do
ponto de vista do direito (Bobbio, 2000, p. 22-23).

Embora nédo possa ser entendido como um modelo ideal e acabado, um regime
democratico possui inUmeras mazelas de criticas, mas ainda assim permite maior
inclusdo, constituindo-se, nas atuais sociedades fundadas sob a base do
constitucionalismo contemporaneo e do Estado Democréatico de Direito, em um
mecanismo atento ao outro, a dignidade da pessoa humana e aos direitos
fundamentais. Além disso, oportuniza a possibilidade de substituicdo periddica de
grupos, oligarquias, as quais perpassam as instancias de poder, considerada uma das
suas vantagens (Bobbio, 2000).

Ao identificar a forma como o Direito e a Democracia convergem no sentido de
instrumentalizarem-se como propostas reais e efetivas de construgao de sociedades

mais justas e solidarias, Cardoso (2016, p. 214) afirma que:

Uma das principais caracteristicas do Estado Democratico é seu
comprometimento prioritario ndo com o Estado e com o poder instituido
constitucionalmente, mas com os direitos fundamentais, a justica primeira e
Ultima de um Estado que pretenda verdadeiramente democratico e solidario.

Essa democracia atualmente materializa-se através de procedimentos e
instituicbes que objetivam estabelecer uma construgéo social e coletiva manifestada
conjuntamente, fundada na liberdade, em direitos, e nas palavras de Cardoso (2016,
p. 214) representar uma “associagao de livre individuos”.

Para Cunninghan (2009), a democracia também pode ser entendida como um
esforgo racional capaz de trazer solucdes e respostas para a tomada de deciséo que
envolve o poder, a politica e a vida em sociedade. E assim como outros modelos ja
propostos e vivenciados, possui inUmeras questdes que carecem de atencdo, entre

estes o risco de transformar-se em tirania de uma maioria contra uma minoria, levar a
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um governo inabil e ineficiente nas tomadas de decisdo ou até mesmo, caracterizado
por decisdes irracionais.

Mas também se faz necessario observar que, ao longo dos séculos, ja sofreu e
vem sofrendo constantes mutagdes. Por isso € preciso entendé-lo como um modelo
dindmico de gestédo do poder.

Feitas estas primeiras e necessarias observacdes para introduzir a importancia
dos assuntos que seréo discorridos, a seguir sdo pontuados e delimitados os modelos

democréticos ao longo da histéria humana.

2.1 Do surgimento da democracia a Idade Moderna

Na busca pela origem dos sistemas democraticos, ao pesquisar-se o periodo
da Pré-Histéria é possivel perceber a auséncia de indicios escritos que confirmem ou
neguem O seu acontecimento e consequentemente a confirmacdo cientifica. Esta
situacdo ocorre porque naguele momento os fatos ndo eram documentados ou
registrados, visto que se esté a falar de periodo que antecede a propria escrita.

No entanto, € importante a observacdo apresentada por Dahl (2001), o qual
entende que seria equivocado pressupor que a democracia tenha ocorrido, ou sido
inventada, em um Unico momento especificamente identificavel ao longo da historia
da humanidade, a exemplo do que ocorre com Grécia e Roma antigas, que
comumente sdo apontadas como bercarios democréticos. Igualmente dificil seria
precisar se tenha se espalhado devido a divulgacao feita por grupos de humanos para
outros ou se foi mesmo inventada de diferentes formas em grupos diferentes. Mas
mais do que invencado e divulgacdo, o que é apuravel da Histéria conhecida é que
determinadas condi¢cdes proporcionaram a ambiéncia necessaria para que a
democracia fosse estabelecida em vérias partes, momentos e civiliza¢des diversas ao
longo da existéncia humana.

Inclusive, é provavel que na Pré-Historia estas condicbes também tenham
acontecido, o que permite concluir que alguma forma de democracia ou sistema

participativo tribal pré-histérico deva ter sido estabelecido.

[...] seria um equivoco pressupor que a democracia houvesse sido inventada
de uma vez por todas como, por exemplo, foi inventada a maquina a vapor.
Quando descobrem que praticas ou ferramentas surgiram em momentos
diferentes e em diferentes lugares, antrop6logos e historiadores em geral
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desejam saber como esses aparecimentos isolados foram produzidos. Sera
gue as ferramentas ou as praticas se espalharam por divulgacéo a partir de
seus inventores para outros grupos - ou teriam sido inventadas de
maneira independente por grupos diferentes? Muitas vezes é dificil ou até
impossivel encontrar uma resposta. O mesmo acontece com O
desenvolvimento da democracia no mundo. Quanto de sua disseminacéo
pode ser explicado simplesmente por sua difusdo a partir das origens e
guanto (se e que isto aconteceu) por ter sido criado de modo independente
em diferentes épocas e diferentes lugares?

Embora no caso da democracia a resposta esteja sempre rodeada por muita
incerteza, minha leitura do registro da histéria é essencialmente esta: parte
da expansao da democracia (talvez boa parte) pode ser atribuida a difusao
de ideias e praticas democraticas, mas s6 a difuséo ndo explica tudo. Como
o fogo, a pintura ou a escrita, a democracia parece ter sido inventada mais
de uma vez, em mais de um local. Afinal de contas, se houvesse condicdes
favoraveis para a invencdo da democracia em um momento, num s6 lugar
(por exemplo, em Atenas, mais ou menos 500 anos a.C.), ndo poderiam
ocorrer semelhantes condigBes favoraveis em qualquer outro lugar?
Pressuponho que a democracia possa ser inventada e reinventada de
maneira autbnoma sempre que existirem as condi¢cdes adequadas. Acredito
gue essas condicdes adequadas existiram em diferentes épocas e em
lugares diferentes. Assim como uma terra que pode ser cultivada e a devida
guantidade de chuva estimularam o desenvolvimento da agricultura,
determinadas condi¢8es favoraveis, sempre apoiaram uma tendéncia para o
desenvolvimento de um governo democratico. Por exemplo, devido a
condicdes favoraveis, é bem provavel que tenha existido alguma forma de
democracia em governos tribais muito antes da historia registrada (Dabhl,
2001, p. 19, grifo nosso).

O autor acrescenta ainda que estas condi¢cdes por si s6 permitiram que o desejo
e 0 interesse coletivo por maior participacdo nas tomadas de decisbes que envolvem
o poder levassem a necessidade de estabelecer e reestabelecer modelos de
sociedades mais inclusivas e participativas e essas situagdes aconteceram ao longo
de toda a Histéria. Ele supde, inclusive, que mesmo na Pré-Historia as bases
principiologicas que fundamentaram o posterior surgimento de sistemas gregos
democraticos certamente ja haviam sido estabelecidas (Dahl, 2001).

Sem mencionar em seu artigo sobre a Pré-Histéria, Cabral Neto (1997) observa
como grande referencial democratico o modelo Ateniense, na Grécia Antiga,
apontando neste o0 surgimento de alternativas sociais que estabeleciam maior
incluséo. Entretanto, no referido modelo nem todos participavam de forma direta das
assembleias populares (Eclésia) que aconteciam e por vezes a representacdo de
determinado grupo ocorria por meio de uma pessoa escolhida para verbalmente expor
a manifestacdo daquele grupo. Porém, essa representacdo nao invalidava o sistema
participativo e esse mesmo modelo trouxe muitas contribuicdes e instituicdes de

procedimentos de controle sob os que exerciam o poder, as quais serviram de
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referencial para posteriores regimes democraticos que vieram a ser estabelecidos
pelo mundo.

Gorczevski e Belloso Martin (2018) observam que ao buscar-se entender a
fundamentacéo e participacdo politica através dos classicos antigos, esta passa a
ser improdutiva e, embora, os grandes pensadores do periodo tivessem significativa
preocupacdo com relacdo a justica e a ética na administracdo dos governos que se
estabeleciam, quanto a legitimidade na formacdo destes, n&o existiam
guestionamentos.

No século V a.C., Confucio ensinava que a virtude e a autoridade devem estar
juntas para o que deseja governar e exercer poder. Em Platdo, a democracia néo
inspirava fé, era vista como oficio para os sabios, poucos seletos. Aristételes
apresentava as massas, 0s bons, 0s ricos, o tirano e o melhor dos homens como
candidatos ao exercicio do poder politico, sem questionar a legitimidade destes.
Santo Agostinho pregava a obediéncia a lei e a autoridade, mesmo que injusta.
Thomas de Aquino defendia uma monarquia justa, o rei como um realizador do bem
comum (Gorczevski, 2018).

No entanto, maiores observacdes sobre a democracia grega serao realizadas
na proxima secao.

Dahl (2001) explica ainda que nas sociedades agrafas os individuos viviam em
condicdo de igualdade ajuntando-se em grupos e clas, e tinham de considerar a
opinido dos mais velhos, os ancides, para a tomada de decisdo a respeito do caminho
a ser seguido pelos demais. Essa postura representava uma questao de sobrevivéncia
ao grupo. Assim, partindo de uma légica necessaria de igualdade de valorizagdo da
opinido e possibilidade de manifestacdo do pensamento entre os componentes do
grupo, até onde é sabido, durante certo periodo, viveram livres de acontecimentos e
interferéncias externas sendo provavel que os ancides naturalmente possuiam o
impulso de participar e indicar, dada sua experiéncia acumulada, direcionando e
influenciando os demais a respeito das decisdes que envolviam as escolhas do grupo
com maior sabedoria.

Assim nas sociedades pré-histéricas algum tipo de democracia, procedimento
democrético ou sistema semelhante, de participacdo, certamente tenha sido o mais
natural a acontecer, surgindo a necessidade de alteracdo desses sistemas no
momento em que os nbmades comecaram a aperfeicoar as técnicas de producao

agraria e comercial, a partir de quando comecam a se estabelecer em espacos fixos



18

gue exigiam uma maior preocupacao e defesa de territorio, frente a inimigos externos,
os outros (Dahl, 2001).

A necessidade de defender e responder rapidamente as ameacas externas
trazidas por outros grupos levou a hierarquizacdo e centralizacdo das relacdes
coletivas que envolviam o poder e a tomada de decisdo. Essa lideranca, pouco
democratica, objetivava dar maior eficiéncia, velocidade, controle e seguranca ao
grupo, voltando a ocorrer mais a frente, na Historia, nos conhecidos sistemas
despaticos, aristocraticos e oligarquicos, sabidamente j4 pesquisados e conhecidos
dos antropélogos e historiadores (Dahl, 2001).

Com a evolucdo das sociedades pré-historicas e o surgimento da escrita
comeca-se a registrar os fatos e da-se inicio a Idade Antiga. JA nesse momento
histérico, duas grandes civilizacbes se destacaram por registrarem modelos de
participacéo popular, os quais serdao abordados a seguir.

A classica divisdo da Historia estabelece cinco grandes periodos: Pré-Historia,
Idade Antiga, ldade Média, Idade Moderna e Idade Contemporanea (Fiona, et al.,
2019).

A ldade Antiga compreende o periodo de 4.000 anos antes de Cristo (a.C.) e
vai até a queda do Império Romano do Ocidente, em Roma, por cerca de 476 depois
de Cristo (d.C.) (Fiona, et al., 2019).

De acordo com Markoff (2013), na Idade Antiga as duas principais referéncias
historicas consideradas modelos de sociedades democraticas remetem para as
civiizacbes Grega e Romana. Ambos o0s sistemas ocorreram paralelamente
aproximadamente no periodo de cinco séculos antes de Cristo. Entre as varias
cidades-estado do mundo grego do periodo classico, foi a cidade de Atenas que
principiou um modelo de sistema politico de governo que envolvia a participacao dos
cidadaos atenienses, denominado de Democracia. No entanto, alerta, entre as licdes
deixadas por aquele sistema, que nem todos os atenienses tinham o direito de

participar:

Democracia era um sistema que incluia algumas pessoas com plenos
direitos, os quais eram negados a outras. Aqueles que usufruiam plenos
direitos eram:

» Adultos, ndo criangas ou adolescentes

* Homens, ndo mulheres

* Os livres, n&o os escravos

+ Cidadaos, nédo estrangeiros (Markoff, 2013, p. 23-24).
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A importancia desse sistema se deu por representar uma alternativa a modelos
centralizados anteriores nas cidades-estado, sendo considerado uma importante
inovacdo aos modelos, pois possibilitava e reconhecia aos cidadaos o direito de
participar na politica. Alias, foi na cidade de Atenas que foram propostos 0s primeiros
modelos de sistemas democraticos, significando importante referencial de liberdade
para as demais cidades gregas do periodo (Markoff, 2013).

Conforme Dahl (2001), a Grécia Antiga hdo era um Unico pais como é entendido
nos dias de hoje, mas se fazia constituir por inUmeras cidades-estado, todas com
elevado grau de independéncia, e na sua maioria eram cercadas e separadas por
extensdes rurais. A cidade-estado de Atenas, entre 507 a.C. e 321 a.C., é apontada
como o berco da democracia antiga, pois estabeleceu um sistema considerado
precursor que permitia a participacdo popular nas decisées publicas que envolviam a
politica local. Esse regime chegou a durar aproximadamente dois séculos.

A palavra demokratia, de origem grega, € historicamente atribuida a autoria dos
atenienses, nesse mesmo periodo. Demo representava o povo e kratos o governo.
Assim em uma tradug&o mais literal, pode ser entendida como o povo no governo. No
entanto, € importante observar que por vezes o termo demos era utilizado de forma
pejorativa para referir o pobre, o individuo comum, subdesenvolvido, em claro
desdenho e desprezo das classes dominantes e a sua forma de participagdo no
sistema proposto (Dahl, 2001).

Para Grondona (2000), a origem do poder politico com base na etimologia das
palavras, atribuido a monarquia e a oligarquia, possui na sua construcao o significado
de poder originario, arkhé. Enquanto que aristocracia, autocracia, burocracia e
democracia originam-se da expressao grega arkhos que posteriormente passa a ser
kratos, a qual representa o poder, porém, construido, derivado, superveniente e, a
depender do ponto de vista, até mesmo artificial.

O autor ainda acrescenta que € possivel deduzir que nas primeiras
manifestacdes o poder foi inicialmente exercido por apenas um individuo. E que as
suas outras formas somente se constituiram em momento posterior, como no caso da
democracia ateniense (Grondona, 2000).

Nos sistemas que antecederam a democracia, quem administrava e tomava
todas as decisGes era um pequeno e seleto grupo de atenienses que constituiam os
aristocratas da época, 0s quais passaram a se deparar com esse diferente processo

gue tinha por mote direcdo, levar em consideracdo o pensamento dos demais
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cidaddos gregos. Porém, esse sistema ndo era muito bem aceito pelos adeptos da
aristocracia. Essa certamente foi uma grande inovacdo, como qualquer mudanca,
também bastante questionada e criticada ndo raras vezes, visto que autorizava a
ampliagcédo da participagcao aos cidadaos (Dahl, 2001).

Segundo Cabral Neto (1997), a democracia ateniense era realizada através de
assembleias que aconteciam em Atenas, onde todos os cidadaos atenienses podiam
comparecer e decidir de forma direta em praca publica quais as melhores alternativas
de escolhas politicas para a cidade. Ao comparecer, o cidaddo ateniense poderia
manifestar-se na Eclésia (assembleia popular) e sem burocracias externalizar a sua
opinido sobre o que estava sendo decidido. Essa era uma forma de participacéo direta
e ativa aos negocios que envolviam a vida publica das cidades.

Mas, ainda conforme Cabral Neto (1997), na pratica o que acontecia é que nem
todos compareciam ou exerciam o direito de se manifestar. O comum era escolherem
liderancas entre os presentes aos quais era incumbida a funcdo de creditar ou
descreditar determinado tema. Entretanto, a tomada de decisao era oriunda do voto
da assembleia, ocasido em que todos os membros eram considerados livres para
decidir.

A doutrina classica aponta para a llha de Creta, Sec XVI, a.C na Grécia, com
Cabrera a origem da participacdo e o0 nascimento da ideia democratica,
fundamentado também sob um costume de compartilhamento de sangue em torno
de um circulo que, posteriormente leva a ideia de compartilhamento do poder. Mas
por volta do século Xl, a.C, surgem as assembleias e a “Demos”, em Atenas, com
uma nova organizagdo social e politica, inovadora porque permitia a qualquer
cidadao a eleicdo e oportunidade de ocupar cargos publicos (GORCZEVSKI, 2018).

Nas assembleias participavam membros de diversas classes: ricos, pobres;
com diferentes profissdes: comerciantes, produtores rurais, etc. O grau de instrucao
ndo produzia por si s6 um fator impossibilitante; inclusive a regra era a multiplicidade
participativa nas reunides. Os cidadaos aptos podiam voltar e eleger os funcionarios
essenciais, funcéo existente e necessaria para o auxilio e coordenacéao das demais
atividades politicas democraticas (Cabral Neto, 1997).

As demais funcBes consideradas publicas eram preenchidas através de sorteio,
uma espécie de loteria, método bastante inovador a época. E ainda, entre as préticas
possiveis na Democracia Ateniense estava a de fiscalizar tanto a escolha daqueles

gue iriam exercer funcdes publicas, como o préprio exercicio (Cabral Neto, 2001).
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Além disso, existia uma espécie de acompanhamento detalhado do histérico
de vida publica e particular do candidato, o que se configurava como uma forma de
levantamento da vida e de condutas pregressas do individuo. O exemplo apresentado
€ a dokimasia, um procedimento que objetivava apurar a capacidade do candidato a
magistratura de exercer o cargo publico para o qual estava sendo indicado. Ao final
do mandato, ocorria a prestacdo de contas das atividades realizadas frente a uma
comissao composta por cidadaos da sociedade, que podiam ser comparados a fiscais
publicos (Cabral Neto, 1997).

De acordo com Dahl (2001), no mesmo periodo algumas cidades reuniam-se
formando governos representativos, objetivando uma melhor e mais eficiente defesa
comum. Entre as criticas a Democracia Ateniense esta o fato de que nem todos o0s
habitantes de Atenas eram considerados cidaddos com direito de participar nas
tomadas de decisfes politicas. Eram considerados cidaddos atenienses apenas 0s
homens maiores, de pais e mées atenienses e livres, o que significava dizer que nao
eram considerados cidad&os o0s escravos, 0s estrangeiros, metecas, 0s menores e as
mulheres, que formavam um elevado ndmero de individuos amputados das
discussbes que muitas vezes lhes diziam respeito, ficando estes sem nenhuma
possibilidade de manifestacdo democratica no sistema grego classico do periodo
Antigo (Dahl, 2001).

As assembleias deveriam representar toda a populacdo ateniense, mas na
pratica o comparecimento era bastante restrito, em grande maioria se constituia pelos
trabalhadores e comerciantes que pela facilidade geogréfica de ja estarem localizados
e habitando as cidades-estado tinham esta tarefa facilitada. Por este mesmo motivo,
o distanciamento impedia a populacdo litordnea e os dispersos dos longinquos
interiores o exercicio dos seus direitos politicos. Os grandes detentores de patrimonio,
0S gregos ricos, tinham pouca significancia nas assembleias e a viam com descrédito
e reticentes (Cabral Net0,1997).

Em outras palavras, a democracia proposta em Atenas tem relevancia e é
apontada como um marco originario e social de modelo participativo, uma vez que
através dela foi possivel instituir um novo ponto de vista sobre a tomada de deciséo
publica. Esta também ressignificou o0 uso do poder que passou a ser fundamentado
em alternativas racionais, e que levaram em consideracdo 0 pensamento e
manifestacao coletiva em um periodo historicamente remoto, podendo ser tida como

um dos primeiros instrumentos racionais com a elaboracado de regras especificas para
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o exercicio do poder, no exemplo proposto na Constituicdo de Solon (Novelino, 2011).
Também foi considerado um excelente modelo de Democracia Constitucional Direta,
consagrando a identidade plena entre governados e governantes com parcela idéntica
de distribuicdo de poder entre os cidadaos ativos (Lenza, 2016).

Quase no mesmo periodo em que ocorre a Democracia Ateniense, foi criado
na Roma Antiga um sistema que em muito se assemelhava com a Democracia
Ateniense, denominado republica, o qual constituia-se em um padréo de participacéo
politica que garantia o direito ao cidaddo romano de participar do processo de tomada
de decisdo e que firmava o seu primado basilar na ideia de que as coisas que
compunham a coletividade, coisas publicas, pertenciam a todos, ideia publica, que se
passa a partir de agora a abordar. Inicialmente, era considerado aptos para decidir
sobre a coisa publica apenas um seleto grupo de aristocratas e os patricios, a elite
dominante da época. A ampliacdo ao povo, plebe, do direito de participar das decisdes
da Republica Romana s6 ocorreu certo tempo depois da instituicdo do sistema, e
igualmente como resultado de reivindicagdo e muita luta popular (Dahl, 2001).

O nome republica, de origem latina, significa a juncéo das palavras res: coisa;
e publicus: aquilo que € publico, que pertence a todos, de interesse e utilizagao
coletiva. O que literalmente significava que na republica romana, res publica, os
cidaddos romanos também tinham a prerrogativa de participar da tomada de decisdo
politica a respeito dos rumos que envolviam a gestao da cidade romana (Dalla Corte;
Dalla Corte, 2018).

Enguanto na Republica Romana o entendimento era de que as coisas publicas
pertenciam a todos, ideia de coisa publica, a democracia de Atenas tinha no
procedimento participativo de tomada decisdo nas pragas publicas a sua melhor
compreensao (Dalla Corte; Dalla Corte, 2018).

A sociedade romana, a época, era composta pelos patricios, plebeus, clientes,
proletarios e escravos. Os patricios eram descendentes dos primeiros ocupantes da
regido do Lé&cio, e constituidos sobre o sistema de chefes de familia, patriarcado,
formando a elite dominante responsavel pelas decisfes politicas e administrativas que
envolviam a Roma Antiga. Os clientes, agregados dos patricios e o restante dos
individuos pertenciam as demais classes e formavam a maior parcela da sociedade
em quantidade, a plebe (Fernandes, 2023?).

Conforme observam Gorczevski e Belloso Martin (2018), em 509 a.C. Roma

modifica o seu modelo de gestdo do poder politico para republica, passando a ser
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constituida de trés classes sociais distintas: 0os escravos, 0s plebeus, e 0s patricios,

reconhecendo direitos ao cidaddo romano.

Roma, que até entdo era uma cidade-estado — governada por um rei,
auxiliada e controlada por um poderoso Senado e uma Assembleia — no ano
509 a.C. altera seu regime para Republica, constituida de trés classes sociais:
0s patricios (descendentes dos fundadores), os plebeus (descendentes de
estrangeiros) e os escravos (prisioneiros de guerra ou homens que néo
honraram suas dividas) (Gorczevski; Belloso Martin, 2011, p. 39-40).

Na Roma Antiga, semelhante ao sistema que antecedeu a democracia em
Atenas, a aristocracia, era composta pelos Patricios, uma elite romana dominante
constituida hereditariamente pelos descendentes dos primeiros grupos de
colonizadores da regido. Mas, diferentemente do modelo grego, que desde o seu
surgimento incluia a todos os considerados cidadaos, no inicio da Republica Romana
somente 0s patricios é que possuiam a prerrogativa de participacao politica na coisa
publica. A plebe, que era composta por artesdos, camponeses e comerciantes, sO
conquistou o direito de participar da gestdo publica depois de muitas lutas
reivindicatorias, ap0s a evoluc¢do do sistema republicano romano. Além desses, na
sociedade romana era comum existirem escravos, 0s quais derivavam de conquistas.
Ja os clientes constituiam outra categoria formada por comerciantes, advogados,
médicos, pessoas que recebiam um certo tipo especial de tratamento, um status a
mais, mas nao procediam de familias de nobres; em outras palavras, eram os plebeus
bem sucedidos (Dahl, 2001).

Entre as principais formas de expansdo da Republica Romana estava a
anexacdo e a conquista de territérios. Aos povos conquistados, que vinham a ser
anexados, a época, via de regra, era possivel que fossem concedidos direitos de
cidaddos romanos, o que importava em direitos a altura e a possibilidade de participar
também das Assembleias Romanas, lugar em que as decisfes politicas de cunho
publico eram tomadas (Dahl, 2001).

Entre os problemas apresentados pela expansao da Republica Romana esta o
fato de que conforme esta era ampliada, as distancias entre a capital Roma, lugar em
gue ocorriam as assembleias, e as demais cidades romanas, diversas provincias, se
tornava maior. E sem a criacdo de nenhum sistema representativo de participacéo
descentralizada da capital, a prerrogativa participativa de ser considerado cidadao

romano era inviabilizada aos cidaddos das demais provincias pelas distancias.
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Os romanos, a época, ndo pensaram em nenhum sistema de representacao
participativa para incluir os povos conquistados, expandidos, mais distantes. Foi um
dos modelos, de certa forma Republicano, que mais durou ao longo da historia.
Entretanto, por volta do ano 130 a.C., o seu enfraquecimento comecgou a ocorrer. Entre
0S motivos estavam as constantes guerras, descontentamentos civis, a propria
corrupcéo e a falta de fé no civismo, extremamente necessario, sendo finalmente
substituido por completo, inclusive suas praticas, na ditadura de Julio Cesar em 44
a.C. (Dahl, 2001).

Entre as principais contribuic6es sugeridas pela Republica Romana esta o fato
de ter condicionado a criacédo de estruturas, fornecendo conceitos e modelos como o
“principado” e a “res publica” (Novelino, 2011).

Depois da Republica Romana e da Democracia Grega, se instaura um vasto
periodo de governos ndo populares, que tendem a nado considerar o interesse e a
manifestacdo do povo como atributo relevante na gestdo do poder (Dahl, 2001). A
democracia desaparece e permanece distante do cenario histérico mundial por cerca
de 1000 anos, quando gradativamente comega novamente a surgir por volta do ano
1.100 em algumas cidades Europeias ao norte da Italia (Dahl, 2001).

A ldade Média é considerada entre os séculos V e XV d.C, e inicia-se com a
gueda de Constantinopla. Apés a vitoria de Esparta sobre Atenas, 431 a 404 a.C., na
Guerra de Peloponeso e com o fim da Republica Romana, tem-se um longo periodo
sem a existéncia de sociedades democraticas, excetuando-se desta regra apenas
algumas pequenas tribos ou aldeias que mantiveram procedimentos que incluiam a
manifestacéo popular (Dahl, 2001).

Na ldade das Trevas, apelido dado para um periodo da Idade Média, visto a
grande ascenséao cultural do cristianismo na Europa que passa a justificar todos os
fatos historicamente ocorridos como vontade divina, a Igreja passa a exercer forte
influéncia na sociedade, um papel moderador entre a realidade proposta e desejada
por Deus (Boff, 2019).

A ciéncia cede lugar a religido, a espiritualidade; a vontade compreendida no
periodo € a divina e as relacBes sociais se constituem em sua grande maioria em
ambientes rurais e agrarios que se submetem ao dominio da Igreja. A denominacao
de Idade Média faz referéncia a transi¢céo da sociedade Antiga para a Moderna. (Boff,
2019).
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Assim, dada a cegueira cientifica que se instaurou nesse periodo, surge a
justificacéo para o termo “ldade das Trevas”, ou seja, um periodo de escurecimento
das ciéncias e da razdo humana. Diferentemente do que na Europa, na China, nesse
mesmo periodo foram mantidos registros histéricos de eventos de mais de 1400 anos,
as conhecidas Cronicas da Histdria Chinesa, produzidas pela dinastia Song em 1805,
gue ao todo somam 294 volumes (Fiona, et al. 2019).

Conforme Novelino (2011), durante a ldade Média a participacdo popular foi
praticamente vedada, sendo que, inclusive, em determinado momento surge a ideia
de autoridade com poderes absolutos. Tratava-se de um ser quase divino, que era
capaz de decidir a respeito de tudo que ocorria, inclusive do direito de ditar a verdade,
0 que devia ou nao ser considerado. Essa figura era considerada a manifestacao de
Deus ou encarnag¢fes da propria divindade com poderes onipotentes e ilimitados.

Foi nesse mesmo periodo que ressurgiram os embrides de movimentos
buscando maior liberdade individual e a ideia de que alguma espécie de lei tem que
limitar o poder politico. O Constitucionalismo foi uma das grandes contribuicées do
periodo, que serviu de suporte para a Revolucdo Gloriosa, a qual trouxe um sistema
de controle de poder centrado também na figura do Parlamento, principalmente na
Inglaterra (Novelino, 2011).

Conforme Novelino (2011), diferentemente da Revolugcdo Francesa, que
ocorreu de forma a romper bruscamente com o sistema politico da época, em 1789,
no movimento Constitucional Inglés iniciado na Idade Média, na Inglaterra, o embate
pelo poder entre as classes dominantes, nobreza, burguesia e o préprio poder real
ocorreu de forma menos sanguinaria e mais ténue, embora tivessem ocorrido nesses
eventos algumas decapitacées como a de Oliver Cromwell, em 1658, que ascendeu
ao trono apds a Revolucdo Gloriosa, outorgando uma das consideradas primeiras
constituicGes escritas e de pouca duracao, Instrument of Governmente, 1653.

Tal disputa se deu de forma um pouco mais pacifica tendo em vista que 0s
grupos que formavam tanto a oligarquia inglesa dominante como a burguesia local
tratavam-se com certo grau de respeito e reciprocidade, visto que era inclusive comum
terem nobres desenvolvendo a atividade empresarial, como também ocorria de alguns
burgueses ascenderem a condicdo de nobreza por se destacarem nas atividades
comerciais e empresariais (Sarlet; Marinoni; Mitidiero, 2012).

O surgimento do Estado Moderno, semelhante ao entendido hoje, se deu no

fim da Idade Média, aproximadamente no século XV, que foi igualmente pensado e
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proposto por fildsofos e pensadores como Thomas Hobbes, no livro O Leviathd, em
1651 e Jean Boldin, com Les Six Livres de la Republique, em 1576 (Sarlet; Marinoni;
Mitidiero, 2012). Nestas obras foram propostas as caracteristicas necessarias para a
criacao deste ente abstrato, que objetivava, entre outros, retomar a centralizagéo do
poder na figura de um soberano, justificado por Deus, ou seja, um “direito divino”, a
fim de fazer frente ao descontrole criado pelos inUmeros e dispersos centros
decisérios criados durante o feudalismo com os feudos (Sarlet; Marinoni; Mitidiero,
2012).

Nos séculos XV, XVI e XVII, novamente as regras que determinam o exercicio
do poder voltam a ser mudadas, momento em que surge o Estado Moderno
Constitucional (Sarlet; Marinoni; Mitidiero, 2012).

Alguns historicistas descrevem linearmente as ocorréncias de Estados
Estamentais ap0Os experiéncias absolutistas, chegando na Modernidade com o Estado
Liberal.

Vistas estas transi¢des ocorridas durante a Idade Média, a seguir temos o inicio
da Idade Moderna.

A ldade Moderna pode ser considerada a partir do ano de 1453, com a tomada
de Constantinopla. Este periodo é marcado, entre outras, pela Revolucdo Francesa,
que diferentemente da Revolugcdo Americana, ressignificou o desejo de mudanga do
sistema politico para influenciar ndo apenas os franceses, mas também a todos os
demais Estados existentes no mundo a época (Sarlet; Marinoni; Mitidiero, 2012).

E também considerado o momento da retomada dos pensamentos racionais, 0
retorno a razao como instrumento balizador da organizacéo social, ideais de mudanca,
retorno do crédito cientifico, apelidado de Século das Luzes, e influenciado pelo
lluminismo (Sarlet; Marinoni; Mitidiero, 2012).

De acordo com (Sarlet; Marinoni; Mitidiero, 2012), este periodo teve trés
movimentos revolucionarios: o Inglés, o Americano e o Francés, e os dois Ultimos
tiveram maior relevancia no pensamento moderno constitucional. Assim surgiram
ideais de garantias de direitos, defesa de sistemas democraticos e a separacdo do
poder.

Dahl (2001) refere que Inglaterra, Escandinavia, Paises Baixos, ao norte do
Mediterraneo, sao apontados pela criacdo de modelos de participacdo fundamentados
em participacdo coletiva. Um legado passado pelos povos vikings que realizavam

assembleias locais, regionais e nacionais, para a tomada de decisdo, um tipo de
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democracia que ndo possuiu referencial semelhante nem mesmo nos gregos ou
romanos do periodo antigo. O autor ainda pormenoriza explicando que essas reunides
ocorriam na regido de Steinkjer, Escandinavia, aproximadamente entre 600 d.C. e
1000 d.C., visto terem sido encontrados vestigios comprovando a sua realizacéo,
revelando o acontecimento de eventos coletivos com o fim de tomada coletiva de
decisdo, bem como exercicio de poder. Nessas concentracdes, os homens livres
participavam e deliberavam sobre assuntos aleatoriamente definidos, entre eles quais
leis seriam adotadas, resolugdes para disputas entre clas, religido a ser seguida, uma
espécie de assembleia democrética, as quais eram chamadas de “Ting”.

Além disso, os vikings foram também reconhecidos por valorizar a condi¢ao de
igualdade entre todos os seus membros. No entanto isso n&o significa dizer que todos
gozavam da mesma condi¢cdo. Semelhante as demais culturas, os povos vikings
possuiam a sua estrutura social bastante hierarquizada com homens livres,
aristocracias formadas por aqueles que possuiam mais propriedades e também
escravos, que por vezes eram oriundos dos povos conquistados, recebidos em
pagamento de dividas ou comprados em mercados escravistas, bem comum a época.
Existia ainda uma lideranca acima de todos, que era o Rei viking, mas para se chegar
a essa condicao era necessario um processo de disputa com todos os demais homens
livres e candidatos que assim o desejassem ser, eventuais possuidores dos atributos
e qualidades necessérias para a candidatura real (Dahl, 2001).

Entre as herancas e influéncias deixadas pelos modelos propostos pelos
vikings, esta a realizacdo de assembleias locais, regionais e até mesmo nacionais,
conforme j& mencionado, visto que envolvia toda a nacdo guerreira e o parlamento
inglés. Aproximadamente no século XV, na Suécia, seguindo o exemplo, o Rei
comeca a convocar representantes dos diversos setores da sociedade a fim de buscar
entender a manifestacdo de cada uma das parcelas a respeito de assuntos que a
todos importariam, sendo tais acdes consideraras precursoras do parlamento
representativo (Dahl, 2001).

E com base nesses fatos que é possivel compreender historicamente as ideias
gue possibilitaram o surgimento, a adaptacdo e a evolucdo dos sistemas
democraticos. Partindo de ideias e pensamentos como a logica de que todos os
individuos sao iguais, logica da igualdade, de que o governo, rei, soberano, ou seja, a
autoridade estabelecida, necessitava da concordancia, do aval dos demais membros

da sociedade para produzir leis ou aumentar os impostos (Dahl, 2001).
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A existéncia de sistemas anteriores, como os do periodo classico grego,
romano e até mesmo 0s modelos propostos pelos povos noérdicos guerreiros
produziam esperanca e fé que se concretizaram em argumentos justificadores de um
modelo que acrescenta a importancia da participacdo do povo e a sua manifestacao,
devendo assim todas essas amostras, movimentos, manifestacbes serem
consideradas (Dahl, 2001).

ApOs meados do século XV, aproximadamente pelos anos 1.450 d.C., os
modelos republicanos sofreram novo revés e descrédito com o surgimento da figura
do Pais e Estado Nacional que comecou a incorporar cidades e vilas a esse novo
modelo. Igualmente, a historia se repete e surgem problemas econdmicos e de
elevada corrupcéo, o que permitiu o reaparecimento dos principes, monarcas e outros
governos autoritarios, e o seu consequente regresso ao poder em substituicdo dos
governos e sistemas republicanos que entraram, mais uma vez, em processo de
desuso (Dahl, 2001).

E possivel perceber que os movimentos temporais e histéricos democraticos
correram, e seguem ocorrendo, de forma pendular. Em determinados periodos
avancam para novas situacdes e proposi¢cdes com o intuito de evoluir, mas em outros,
acabam retornando a meétodos, técnicas e sistemas que outrora ja haviam sido
considerados superados. Isso, de certa forma, pode representar certa dificuldade para
aguele que pretender descrevé-los ou entender os fatos como se fossem uma linha
imaginaria temporal progressiva (Dahl, 2001).

A solucdo é buscar identificar a maior numero possivel de eventos a fim de
possibilitar uma melhor visdo do objeto em questdo, da histéria da evolugdo dos
eventos e movimentos democraticos para entdo facilitar a visualizacdo destes
movimentos pendulares, levando ao raciocinio que considere o todo (Dahl, 2001).

Em 1787, o livro O Federalista, publicado por Alexander Hamilton, James
Madison e John Jay aborda importante distingdo entre o sistema democrético e o
sistema republicano, fazendo clara referéncia & Democracia Ateniense e a Republica
Romana. Até entdo, tal distincdo tedrica ainda ndo havia sido proposta. Entre as
eventuais razbes que justificaram a obra estd o fato de buscar a construcdo de
argumentos de apoio para a nova Constituicdo americana que a época era apenas
uma proposta, mas que estava sendo viabilizada; bem como desacreditar as criticas
contrarias que afirmavam que tal instrumento ndo era suficientemente democratico
(Cabral Neto, 1997).
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Nesse sentido, Cabral Neto (1997, p. 291) observa:

E com o constitucionalismo moderno, dois mil anos depois, que a quest&o da
democracia ressurge no panorama politico, pela méo dos federalistas, que
em seus argumentos contrapem a democracia direta dos antigos a
democracia representativa, como sendo esta a Unica forma de governo
popular viavel nos Estados modernos. Essas idéias estdo fartamente
expostas na obra O federalista, escrita por Madison, Hamilton e Joy. Para
esses autores, a democracia representativa era a forma de governo em que
0 povo ndo participava diretamente da tomada de decisédo sobre os temas de
seu interesse, mas escolhia 0s seus representantes que deveriam tomar por
ele tais decisdes.

Conforme acrescenta Dahl (2001), na obra O Federalista, escrita e publicada
por publicado por Alexander Hamilton, James Madison e John Jay ocorre um
comparativo entre a Roma Antiga e sua Republica, e a Democracia Ateniense. O
objetivo do autor foi o de defender a proposta de Constituicdo Americana pesada para
a época, que ofertava uma democracia representativa, em que os individuos
escolheriam 0s seus representantes ao invés de se reunirem para a tomada de
deciséo, ou manifestacédo de forma direta.

Madison, em seu discurso, define o conceito de democracia pura que seria
aguela que iria requerer a participacédo direta de um pequeno grupo nas decisbes
politicas que envolvem a comunidade. Nesta, a administracdo da sociedade € feita
diretamente por um pequeno grupo de cidaddos e somente seria possivel em
aglomerados menores, enquanto que no caso do sistema republicano este se
moldaria melhor a uma regido maior, composta por uma parcela maior de individuos.
O que permitiria, também, a acomodacéo de um sistema representativo nas tomadas
de decisédo através do qual as demais parcelas da sociedade organizada poderiam se
fazer representar também nas decisdes administrativas e politicas que dizem respeito
a coletividade (Dahl, 2001).

A ldade Média comecou com a conquista de Constantinopla, antiga Bizancio,
atual Istambul, que era a capital do Império Romano do Ocidente em 1453, pelos
turcos Otomanos liderados por Maomé I, e vai até a Revolucdo Francesa, em 1789.
E considerado um periodo influenciado por grandes movimentos intelectuais como o
lluminismo, que entre outras, ressignificou as justificacdes racionais e de retomada da
razao capazes de fortalecer ideais modificativos e revolucionarios na Inglaterra, na

Franca e na Ameérica (Lenza, 2016).
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Conforme Lenza (2016, p. 65) dentre os movimentos e documentos politicos
reivindicatorios produzidos neste momento estdo “a Petition Of Rights, de 1628, o
Habeas Corpus Act, de 1679, o Bill of Rights, de 1689, e o Act Settlement, de 1701”.

O periodo da Idade Média também se caracteriza por ter sido um periodo de
grande influéncia da Igreja Catodlica nas decisdes politicas, com acontecimentos de
ascensao e término de regimes centralizadores de poder como as monarquias
hereditarias, as quais concentravam a capacidade de legislar, julgar e executar nas
maos do Rei. A exemplo dos Reis Franceses, Luiz LIV, LV e XVI, sendo este ultimo
guilhotinado na Revolugdo Francesa, apds movimento liberal democrético.

Muito ha a ser abordado a respeito desse periodo histérico visto que entre
outros a Idade Moderna representou o0 auge das ideias dos grandes pensadores
iluministas, os quais passaram a produzir analises a respeito da sociedade e dos
acontecimentos da época. Foi um momento de muita movimentacao cultural, cientifica
e filoséfica, sendo por esse mesmo motivo apelidado de Século das Luzes. O
conhecimento passa a fundamentar os pensamentos e ideias que se tornam
revoluciondrios, contrapondo-se assim ao antigo regime, a Idade Média, que
diferentemente ndo permitia 0 questionamento de dogmas sociais e religiosos
(Canotilho, 2003).

O processamento do pensamento democratico se deu nesse periodo, ou seja,
no centro das grandes revolu¢des burguesas que ocorreram a época, na Europa (Sec.
XVII e XVIII), firmando-se sob o ideal liberal e capitalista, que tinha no direito a
propriedade o seu mote, mesmo que o liberalismo de certa forma representasse
contrariedade aos direitos propostos pela democracia (Cabral Neto, 1997). Assim o
conceito democratico e de cidadania que define os sujeitos ativos da democracia
liberal surge neste momento tendo como centro a propriedade, portanto, participam
da tomada de decisdes deste novo Estado, que surge no pos-revolucdo, 0s
proprietarios (Cabral Neto, 1997).

Desse modo, a democracia liberal democratica surgida com as revolucdes
burguesas representa a unido dos ideais de participacdo com o direito de propriedade,
ou seja, surge a democracia liberal ancorada nos primados da liberdade, igualdade e
fraternidade (Cabral Neto, 1997).

Nesse sentido, Cabral Neto (1997, p. 291-292) argumenta que:
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O grande desenvolvimento do pensamento democratico se processou, no
entanto, no seio das revolugfes burguesas que eclodiram nos séculos XVIl e
XVIII na Europa. Essas revolugdes engendraram e, a0 mesmo tempo, se
fundamentaram no ideario liberal que, ao lado da democracia moderna, se
constitui em produto do capitalismo. A democracia dos modernos se edifica
tomando como referéncia o ideario liberal que, de inicio, era avesso aos
direitos democraticos mais abrangentes. [...] O pensamento liberal que serve
de fundamento para a democracia dos modernos subordina a condi¢cdo de
cidadao a propriedade privada. O status de cidad&@o, segundo as formulagfes
do liberalismo classico, conquista-se na sua relacdo com a propriedade. O
estatuto de cidaddo esta subordinado a propriedade - é cidaddo quem é
proprietario. Essa visdo tem como desdobramento uma perspectiva restrita
de democracia, ou seja, a democracia que esta na base do pensamento
liberal é, na verdade, a democracia dos proprietarios. Entretanto, o liberalismo
e a democracia, apesar das contraposicdes histéricas que se manifestaram
entre eles durante uma longa fase, uniram-se para a formacédo da democracia
liberal.

Recapitulando os varios pontos e conceitos até aqui abordados, o primeiro
ponto necessario de compreensao € que ao longo da histéria humana, como ja visto
nos periodos Pré-Histérico, Antigo, Médio, e Moderno, levando-se ainda em
consideracdo a diversidade cultural, temporal e geogréafica, deduz-se que o poder
sempre foi objeto de desejo e disputa humana, e por varias vezes resultou em abusos,

arbitrariedades e irracionalidades inexplicaveis.

2.2 O constitucionalismo

Para Tavares (2013), uma das principais dificuldades que o estudo do
constitucionalismo traz refere a existéncia de quatro diferentes sentidos para o termo.
O primeiro diz respeito ao Constitucionalismo sendo entendido como um movimento
social e politico de remotas origens histéricas e que buscou, ao longo das suas
inimeras manifestacdes, limitar a arbitrariedade no exercicio do poder.

O segundo sentido utilizado por Tavares (2013) representa a necessidade de
cartas escritas, constituicoes, para regrar o poder. A terceira visao propde a indicacao
dos mais latentes propédsitos das constituicdes, funcdes e posicdes, nas sociedades
diversas. E por ultimo, em uma concepc¢ao ainda mais restrita, representa instrumento
de estudo da evolucdo dos Estados em sua raz&o historico constitucional.

Novelino (2011) observa que o constitucionalismo que se apresentou como
instrumento racionalmente teorizado, visando definir a forma como o poder seria ou
deveria ser utilizado, ressignificando também a luta dos oprimidos contra 0s seus

opressores, O respeito ao ser humano, e concretizando-se ainda em varias e
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expressas declaracfes contrarias a centralizacdo e ao abuso de poder, por diversas
vezes ao longo da historia ja ocorridas.

Por isso, sob o mote de liberdade, estdo igualmente representados entre os
principais elementos, instrumentos, pensamentos e ideias propostas pelo
constitucionalismo: a separacdo de Poderes, os Direitos Humanos, Garantias
Fundamentais, o Estado de Direito e a Democracia (Bobbio, 1998).

Trazendo mais para a proximidade das modernas sociedades, a ideia liberal de
constitucionalismo surge através da influéncia de pensadores como Montesquieu,
Locke, Rousseau, que encontraram nas revolucbes, Americana e Francesa, a sua
concretizacdo. Ainda nesse sentido, com as revolucdes liberais e burguesas, no final
do século XVIII, da-se inicio ao Estado de Direito e surge a ideia de Direitos de
Primeira Dimenséo, os vinculados a ideia de liberdade e, ainda, a consagracédo dos
direitos politicos e civis escritos no texto constitucional. Estes marcos também
sinalizam o inicio da Idade Contemporanea e igualmente e do movimento
constitucionalista (Novelino, 2011).

Nesse sentido, o constitucionalismo pode ser entendido também como
movimento que prevé busca a soberania popular, imperatividade e supremacia
constitucional, limitacdo do governo, sistema democratico, separacdo de poderes,
império das leis, controle e revisado judicial independente, respeito aos direitos civis,
instituicBes constitucionais democraticas e livre escolha do sistema politico (Tavares,
2013).

E contemporaneamente, o movimento de um Estado constitucionalista propoe,
nas regras escritas, o exercicio e limite do poder. Dessa forma, apresentam-se as
Constituicdes escritas, um novo paradigma social; instrumentos para o controle das
decisbes e do governo. As regras que ditam o poder devem estar expressas para que
possam ser observadas e por todos controladas, eis uma das preocupacfes do
constitucionalismo. Mas o avancar dessas ideias se dao, ndo apenas nos periodos
pretéritos, ja historicamente abordados, mas sobremaneira também na

contemporaneidade.

2.3 O constitucionalismo contemporaneo e a democracia

Com base no estudo da Historia Classica, € possivel delimitar o inicio da Idade

Contemporanea com a Tomada da Bastilha pela populagéo francesa, em 14 julho de
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1789. A partir de entdo, os Estados, paises, passam a assimilar, com base nas
experiéncias revolucionarias vivenciadas na Revolucdo Francesa, a compreensao de
gue todo o poder deve ser limitado e o seu abuso controlado e fiscalizado.

Para tanto, multiplicam-se os entendimentos e as propostas de que o poder
deve ser contido, fracionado e regrado através de um texto escrito. Propds-se, entéo,
o instrumento da Constituicdo (Sarlet; Marinoni; Mitidiero, 2012).

Essa Ultima, a democracia, também passa a ser definida como um instrumento
de exercicio racional e de limitacdo da autoridade, a qual passa a definir as regras que
sustentam o poder, regras procedimentais para a constituicdo de um Governo e para
a formacdo das decisGes politicas (ou seja, das decisbes que envolvem toda a
comunidade), mais do que apenas uma ideologia (Bobbio, 1998).

Para Ribeiro (2015), dois s&o os pontos de aproximagdo entre o
constitucionalismo e a democracia, quais sejam os direitos fundamentais e a
separacdo de poderes. O primeiro destina-se a garantir direitos aos cidadaos que
compdem esse mesmo Estado, enquanto que o segundo visa limitar a concentracéo
de poder nas maos de um Unico soberano evitando o surgimento de Estados
absolutistas.

Em sintese, democracia e constitucionalismo sdo instrumentos de estrutura
estatal e social. Ambos de certa forma destinados a protecéo individual.

Nesse sentido, segundo Ribeiro (2015, p. 86):

O pensamento juridico sempre associou democracia ao constitucionalismo.
Seguindo a tradi¢do politica liberal, a ciéncia juridica considera que os dois
conceitos estédo intimamente ligados em fung&o de pelo menos dois aspectos
importantes. A Constituicdo garante um rol de direitos fundamentais e a
separacao de poderes. Nessa concep¢do a democracia surge como um
modelo institucional capaz de conter o poder do Estado e proteger o cidadao
de suas arbitrariedades. A democracia se reduz a um modelo institucional,
ndo havendo nenhuma referéncia as suas dimensfes sociais e tampouco
uma explicacé@o sobre a génese democrética das leis e Constituicdes.

Tamanha € a relevancia que recebe a garantia dos direitos fundamentais e a
necessidade de um sistema de controle do poder, que ambos ja fundamentavam a
prépria Declaracdo de Direitos do Homem de 1789. Dessa forma, o seu Artigo 16°
prevé que “qualquer sociedade em que n&o esteja assegurada a garantia dos direitos,
nem estabelecida a separagao dos poderes nao tem Constituigdo” (Assembleia Geral
Constituinte da Franca, 1789).
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A Assembleia Nacional Constituinte Francesa estabelece que, além de uma
carta constitucional escrita, para que esta pudesse ser assim considerada, era
necessario que garantisse expressamente direitos e fragmentasse o poder, a fim de
se autocontrolar, era a conhecida ideia de separacédo de poderes (Sarlet; Marinoni;
Mitidiero, 2012).

A partir de entdo, o mundo passa a considerar as cartas constitucionais escritas
com base na separacdo de poderes e garantia de direitos. Varios foram os
instrumentos que a partir de entdo tornaram-se a regra para o0 periodo
contemporaneo, seguindo-se até os dias de hoje: Constituicbes Setecentistas (1787
a 1799), em especial as Constituicdes Americana e Francesa do final do século XVIII;
Constituicdes Liberais, nos periodos de (1830 a 1848); Constituicdes Democréticas
(1848 a 1918), Democratico-racionalizadas e Democratico Social, mas também
surgem constituicdes autoritarias, a exemplo da Itdlia Fascista e Alemanha Nacional-
Socialista (Novelino, 2011).

Outro importante evento para a compreensao do movimento constitucionalista,
e das constituicbes e modelos que passam a surgir, foi a Segunda Grande Guerra
Mundial, a qual, devido aos fatos que a marcaram, levaram ao surgimento de
movimentos que produziram no pos-conflito constituicbes Democraticas-Sociais,
Socialistas de paises de terceiro mundo (Novelino, 2011).

O movimento constitucionalista, iniciado com a Revolugéo Francesa, ao fim da
Idade Moderna, passa a apresentar no centro de controle os instrumentos escritos,
Constituicdes, que regram o poder manifestado nos Estados: Constitucional Liberal
de Direito, Constitucional Social de Direito e Democratico de Direito, também
entendido por alguns como Estado Socioambiental ou Estado Socioambiental e
Democratico de Direito (Sarlet; Marinoni; Mitidiero, 2012).

No que se refere a democracia e a sua vinculacdo com o constitucionalismo,
observa-se ao longo da Histéria que, desde os primeiros clds e aglomeracdes de
humanos, na propria Pré-Histéria, passando pela Grécia (Atenas) no periodo Classico,
e pelos Romanos na republica, e de constatavel influéncia e manifestacéao viking, por
diversos momentos ao longo da histéria humana esteve direta ou indiretamente
presente e manifestada nas sociedades. Entre seus objetivos estava também a
preocupacao pela limitacdo do poder, representando-se em instrumento através do

gual é possivel extrair a vontade popular e ainda permitir a necessaria paz social a fim
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de uma convivéncia livre e harmodnica entre as diversas classes, estamentos,
camadas, individuos e grupos da sociedade (DAHL, 2001).

O marco do movimento constitucionalista contemporaneo surge com o pés-
Segunda Guerra Mundial, evento global, que levou as na¢gdes do mundo a uma
reflexdo profunda a respeito do futuro desejado. E depois de alguns golpes, de altos
e baixos, ainda permanece como direcdo e a integrar junto com os Direitos Humanos,
por vezes fundamentais, o principio da separacédo dos poderes, e a organizacado dos
Estados, passando entdo a integrar as Constituicdbes até o presente momento
(UNICEF, 1948).

Streck (2014) alerta que o uso indiscriminado dos termos constitucionalismo,
constitucionalismo contemporaneo e neoconstitucionalismo utilizados como se
fossem sinbnimos geram certa confuséo ou inadequacgdes expressivas, uma vez que
cada um desses possui significado especifico.

Desse modo, Streck (2014) esclarece que 0 movimento constitucional que teve
0 seu inicio com as revolugdes liberais, que apregoou 0 uso de textos escritos,
Constituicdes, para limitar o poder do estado e garantir direitos, o qual também néo
sofreu ruptura até os dias atuais, € o denominado movimento constitucionalista,
também chamado de constitucionalismo.

O constitucionalismo contemporéaneo tem suas bases firmadas a partir da
Segunda Guerra Mundial, mas nada mais € do que uma continuacdo do
Constitucionalismo ja iniciado no fim da Idade Moderna e inicio da Idade
Contemporanea. Trata-se de uma subdivisdo do mesmo movimento, mas sem
representar algo novo, visto que nao houve ruptura. E por esse mesmo motivo nao faz
mais sentido a utilizagdo do termo neoconstitucionalismo, uma vez que nao
representou algo novo, e sim evolucdes e adaptacdes valorativas sociais dentro do
mesmo movimento, 0 constitucionalismo, o qual nesta roupagem passou a ser
denominado constitucionalismo contemporaneo. Nesse sentido, Streck (2014, p. 29)

argumenta:

Assim, reconheco que ndo faz mais sentido continuar a fazer uso da
expressado “neoconstitucionalismo” para mencionar aquilo que esta obra
pretende apontar: a constru¢do de um direito democraticamente produzido,
sob o signo de uma Constituicdo normativa e da integridade da jurisdicdo. Em
decorréncia dessas reflexdes, a partir de agora, passarei a nominar
“Constitucionalismo Contemporaneo” (com iniciais maiusculas) o movimento
gue desaguou nas Constituicbes do segundo pds-guerra e que ainda esta
presente em nosso contexto atual, para evitar os mal-entendidos que
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permeiam o termo neoconstitucionalismo. Também é importante consignar
gue a ideia de um neoconstitucionalismo pode dar margem ao equivoco de
gue esse movimento leva a superagdo de um outro constitucionalismo (fruto
do limiar da modernidade). Na verdade, o Constitucionalismo
Contemporaneo conduz simplesmente a um processo de continuidade com
novas conquistas, que passam a integrar a estrutura do Estado Constitucional
no periodo posterior a Segunda Guerra Mundial.

Em sentido contrario Novelino (2011), escreve que 0 neoconstitucionalismo e o
constitucionalismo contemporaneo séo expressdes sinGnimas que definem as
mudancas de paradigmas no constitucionalismo, operadas a partir do fim da Segunda
Guerra Mundial em 1945 que tiveram sua razéo de ser, visto as experiéncias negativas
ocorridas com o nazismo e as atrocidades produzidas fundamentadas na lei que
justificaram Estados autoritarios. A partir desta reandlise do acontecido, o
constitucionalismo passou a adotar o vértice basilar da Dignidade da Pessoa Humana,
direitos fundamentais e modelos de Estados constitucionais e democréticos. Por isso,
para Novelino (2011), neoconstitucionalismo ou constitucionalismo contemporaneo
sdo expressoes sindnimas. Controvérsia doutrinaria.

Trata-se de ponto controverso, mas para fins de compreensdo do presente
trabalho é importante objetivar que o Constitucionalismo Contemporaneo, momento
atual, ndo sofreu rupturas, mas sim ajustes e atualizacdes desde a sua origem.

Assim, chegando ao fechamento deste primeiro capitulo, as primeiras e
necessarias consideracfes a serem apresentadas dizem respeito a propria ideia de
democracia e a tentativa de estabelecer um marco inicial para o seu surgimento na
Historia e no mundo. Nesse sentido, ela representa uma construcéo que deriva desde
as primeiras e mais remotas sociedades até as atuais e complexas sociedades
contemporaneas.

E mais do que um simples movimento racional e teérico a respeito de um objeto
a ser construido, antes representa também a luta contra a opressao estabelecida pelo
ser humano em prejuizo do proprio ser humano, contra a sua propria dominacao,
também compreendida como instrumento de governo (Bobbio, 1998).

Sao ainda manifestacdes de ideais, firmados em pensamentos de liberdade,
igualdade e justica, que tiveram por indmeros momentos, ao longo de toda a historia
conhecida, altos e baixos. Por isso ndo possuem apenas um ponto Unico de
surgimento, tendo manifestacdes reconhecidas na Grécia Antiga (Atenas), na Roma
e sua Republica, nos rituais e procedimentos de povos como os Vikings, em algumas

cidades da Europa no século XI.
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E embora negada pela religido sob o falso pretexto de vontade divina durante
a ldade Média, ressurge ainda sob a égide da razéo, nas revolucfes liberais e
retroalimenta ideias iluministas que inclusive, junto a outras, levaram a derrubada
sangrenta e reestruturacdo do proprio poder na Revolugdo Francesa, que segue
servindo de referencial para as sociedades contemporaneas.

Ainda sobre a Idade Contemporanea, apés as varias propostas de constituicdes
gue foram testadas, além de dois grandes conflitos mundiais, observou-se também
gue apenas o instrumento constitucional, a Constituicdo, ndo garantiu o respeito ao
limite do poder que as revolucdes almejavam. Por isso Constituicdo, democracia,
direitos humanos e fundamentais, separacdo de poderes ndo se confundem, sao
coisas diferentes, mas que se auto complementam para formar instrumentos e
instituicbes democraticas capazes de garantir mais equilibrio no jogo do poder, e
constituem-se também como forma de ac¢des harmdnicas no constitucionalismo
contemporaneo (Bulos, 2012)

Finalizando este primeiro momento do trabalho e seguindo as pesquisas sobre
a democracia, no préximo capitulo a abordagem seré feita sobre os conceitos de
esfera publica habermasiana e racionalidade comunicativa. Objetivando ainda definir
como estas estruturas se interrelacionam entre si, com o sistema democratico, e 0

atual constitucionalismo contemporaneo.
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3 A ESFERA PUBLICA EM HABERMAS ENQUANTO FILTRO DE
LEGITIMIDADE DISCURSIVA E ARGUMENTATIVA PARA CONSTRUCAO DE
UM MODELO DEMOCRATICO EMANCIPATORIO

No primeiro capitulo procurou-se identificar o que de fato constitui o conceito
de democracia e como surgiu. Para tanto, buscou-se compreender as varias
manifestacbes democraticas ocorridas nas sociedades e nos povos ao longo dos
periodos da Histéria mapeando-se como a democracia surgiu, manifestou-se e mutou
ao longo do tempo para constituir o constitucionalismo contemporaneo.

Neste segundo capitulo, o objetivo é avancar sobre as ideias de Jirgen
Habermas, um filésofo ainda ativo, que entre seus estudos propde um modelo
democratico deliberativo fundamentado sobre uma esfera puablica que tem como
pressupostos a tomada de decisdo fundamentada na racionalidade comunicativa,

mantendo-se, assim, fiel a filosofia da linguagem.

3.1 O modelo democratico de Habermas

Antes de passar para a abordagem da esfera publica em Habermas, é
necessario conhecer o autor da teoria, bem como suas influéncias e motivacoes:
Jurgen Habermas € socitlogo e filésofo considerado da segunda geragédo da Escola
de Frankfurt. Escola esta que foi fundada em 1923, inicialmente denominada como
instituto para pesquisa social e que incluia nomes como o de Max Horkheimer,
Theodoro W. Adorno, Herbert Marcuse, Walter Benjamim, Leo Lowenthal, Franz
Neumann, Erich Fromm, Otto Kirchkeimer, Friedrick Pollock, Karl Wittfogel entre
outros, que participaram do também chamado circulo frankfurtiano, em Frankfurt,
Alemanha (Matos, 1993).

De acordo com Baumgarten (1998), entre as obras e temas abordados por
Jurgen Habermas estd um vasto repertorio teérico construido ao longo dos seus
inUmeros estudos e que seguiram uma linha condutora desde o seu inicio até o
momento atual. S8o abordadas questdes que envolvem conhecimento, cultura e
politica, todas se auto complementando e girando em torno da emancipa¢cdo humana

e social. Fundamentam-se, alids, também na razéo da qual passa a ser apresentada
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como instrumento mediador da comunica¢éo, que o conjunto dos temas estudados
levaram a formulac&o da Teoria da A¢cdo Comunicativa.

Nesse sentido, argumenta Baumgarten (1998, p. 1):

A teoria de Habermas esta estruturada em torno da idéia de emancipacao
humana. A sociedade, em homologia com o crescimento individual, é vista
como uma sequéncia em direcdo & maioridade. Liberdade, autonomia e
maioridade sdo conceitos fundamentais. Em termos de teméatica é possivel
identificar, pelo menos, trés blocos analiticos na produgdo tedrica de
Habermas, que correspondem, grosso modo, aos principais temas que vém
sendo debatidos pelo autor: a questdo do conhecimento, a perspectiva
politico cultural e o conjunto de problemas relacionados a razédo e
comunicacao que constituem o corpo de sua teoria da agao comunicativa.

O fio condutor que acompanha os estudos e producdes teoricas de Jurgen
Habermas € a ideia de que a comunicacdo mediada pela racionalidade humana é
capaz de mediar o caminho de emancipacdao individual e social, levando a construcao
de sociedades mais democraticas, inclusivas e participativas. A constante
preocupacdo com as sociedades modernas também é tema nas obras deste autor.

Dessa forma, escreve Baumgarten (1998, p. 1):

E importante ressaltar, entretanto, que ao se examinar o conjunto da obra de
Habermas, apesar das diferentes tematicas abordadas e de alguns
redirecionamentos metodoldgicos que seréo explicitados adiante, ha um fio
condutor que permanece constante em seu trabalho. Esse fio condutor € a
idéia de emancipacdo articulada & comunicacdo mediatizada pela razéo
como condi¢do para o entendimento. Esses ingredientes sédo centrais em
toda a extensa producéo tedrica do autor e sua articulacdo, no corpo tedérico,
encaminha, desde a chamada primeira fase de Habermas, as conclusbes
encontradas na teoria da acdo comunicativa e seus desenvolvimentos mais
voltados a questdes praticas de andlise da sociedade moderna ocidental.

Habermas ainda trabalha com conceitos como opinido publica, sociedade civil,
estado, mundo da vida, sistema, agir comunicativo, agir instrumental e esfera publica,
0S quais se interrelacionam e servem de base para as constru¢des tedricas que
objetivam esclarecer seus pensamentos e a aplicacdo pratica das suas analises dos
movimentos politicos e sociais que envolvem as sociedades. Desse modo, para
Baumgarten (1998, p. 1)

Suas teorias incorporam ideias tomadas de uma diversidade de enfoques
aparentemente incompativeis, entretanto todo o material incorporado é
redefinido de acordo com a norma dura de seu marco tedrico e ndo em um
ecletismo por justaposicdo. Sua produgéo tedrica esté vinculada a escola de
Frankfurt, junto a qual trabalhou, a partir de 1956, ligado a Adorno. Em seus
escritos iniciais o autor faz uma analise critica do Hegel do periodo de lena.
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No jovem Hegel, encontra um dos pontos de partida de sua propria teoria — a
necessidade de pensar a linguagem, a interacdo e o trabalho.

Tendo na Escola de Frankfurt o seu ponto de partida e sendo esta uma
influéncia, é importante identificar os motivos que levaram ao seu surgimento. Bray
(2006) escreve que esta foi capaz de reunir importantes intelectuais da época, 0s
quais passaram a refletir e escrever sobre problemas que envolviam as sociedades e
a realidade apresentada. Entretanto, suas bases estavam firmadas na inspiracao

socialista. Nesse sentido, o autor esclarece que:

A escola de Frankfurt é considerada o berco dos estudos de teoria critica.
Fundada em 1924 por iniciativa de Felix Weil, chamada originalmente de
“Instituto para Pesquisa Social’, surgiu para suprir as lacunas das
universidades alemas que eram indiferentes aos estudos dos movimentos
trabalhistas de inspiracéo socialista (Bray, 2006, p. 15).

A escolha do nome levou em consideracdo o fato de que na época as ideias
comunistas e marxistas ndo eram muito bem aceitas, inclusive teriam sido
sugestionados nomes como “Instituto para o marxismo”, mas, pela rejeicédo existente
aguelas filosofias, o outro nome foi o escolhido (Bray, 2006).

Este instituto também € entendido como um movimento intelectual e de critica
a realidade social apresentada a época, em 1923. O periodo remete a pés-Primeira
Guerra Mundial e Revolucdo Russa, e é considerado de base filosofica marxista.
Habermas foi aluno de Adorno que constituiu a primeira geragao que fundou a escola.
Por isso, também é considerado representante da segunda geracao da Escola (Matos,
1993).

Bray (2006) também acrescenta que a Escola de Frankfurt! objetivava
originariamente preencher espacos deixados nas universidades alemas com relagéo
aos estudos envolvendo movimentos sociais e trabalhistas, representando o ponto de
referéncia para estudos envolvendo a teoria critica. Entre suas producdes, estao
criticas ao positivismo, ao uso indiscriminado da razao cientifica como instrumento e

método Unico para a constru¢do de uma sociedade.

! Para mais informacdes a respeito da Escola de Frankfurt escutar podcast: Ideias#200: A Escola de
Frankfurt e o Marxismo Cultural: uma andalise sem paranoia... (Ideias Gazeta do Povo) Plataforma:
Amazon Music.
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Para Matos (1993), a Escola produziu criticas e reflexbes a propria razéo e a
ciéncia como o0 Unico instrumento e meio para a construcdo das sociedades,
afirmando ainda que por vezes esta ciéncia foi instrumentalizada e capaz de gerar
desigualdades, exclusdes e empobrecimento de nagdes inteiras.

Matos (1993, p. 7) identifica algumas criticas e pensamentos produzidos nos

estudos realizados na Escola de Frankfurt:

Os frankfurtianos desenvolveram uma explicacdo sobre o fenémeno do
totalitarismo que é de ordem metafisica: é na constituicdo da Razdo, € no
exercicio de uma determinada figura, ou modo da racionalidade, que esses
filosofos alojam a origem do irracional. Em nome de uma racionalizagao
crescente, 0S processos sociais sdo dominados pela 6tica da racionalidade
cientifica, caracteristica da filosofia positivista. Nessa perspectiva, a realidade
social, dindmica, complexa e cambiante, é submetida a um método que se
pretende universalizador e unitario, o método cientifico. O positivismo,
prisioneiro de seus proprios métodos impde um procedimento ndo-social as
ciéncias sociais. [...] A racionalidade da dominacdo da natureza para fins
lucrativos, colocando a ciéncia e a técnica a servico do capital é a primeira
forma de ditadura, a ditadura da producao.

Importantes reflexdes foram propostas pelo Instituto que levou os intelectuais
da época a refletirem sobre os problemas sociais com os quais estavam se deparando.
As proprias relagbes entre capitalismo e fascismo, passando a observar que, em
certas condi¢des, o fascismo pode levar a construcdo de sociedades liberais sem
escrupulos.

Para Matos (1993):

Essas observagfes levaram Horkheimer e seus colaboradores do Instituto a
considerar as relagBes entre fascismo e capitalismo. Em 1938 Horkheimer
observou que "o fascismo ndo se opde a sociedade burguesa, mas, sob
certas condi¢des historicas, é sua forma apropriada". O fascismo é a
sociedade liberal que perde seus escrupulos. Também Marcuse escreveu
em 1941 que "o Terceiro Reich é uma forma de tecnocracia: as
consideracbes técnicas de racionalidade e eficiéncia imperialistas
sobrepbem-se aos padrdes tradicionais de lucratividade e bem-estar comum
(Matos, 1993, p. 7, grifo nosso).

Dessa forma, a Escola de Frankfurt e os seus pensadores podem ser
entendidos como um movimento intelectual de influéncia critica as sociedades e
realidades apresentadas a época. Com criticas a prépria razdo humana e a forma
como essa obediéncia cega e incondicional a razao foi capaz de gerar sociedades
desiguais controladas e dominadas pelo poder do capital. Nesse sentido, observa-se

que “a critica a razéo torna-se a exigéncia revolucionaria para o advento de uma
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sociedade racional, porque o mundo do homem, até hoje, ndo é ‘o mundo humano’,
mas ‘o mundo do capital’”” (Matos, 1993, p. 8).

As ideias e criticas apresentadas a ciéncia e a linguagem passam a ser
apontadas como meios para dominacéo, podendo ainda constituirem-se também em
instrumentos capazes de gerar desigualdade, injustica, exclusdo social. Nao era esse
o mundo almejado nos movimentos revolucionarios (Matos, 1993).

Conforme explica Ribeiro (2015), as reflexfes a respeito do uso da razdo como
instrumento direcionador das decisdes politicas levaram também a repensar as bases
socias, trazendo novos paradigmas e 0 surgimento de movimentos como o do
Constitucionalismo Contemporaneo, nos pos-Segunda Guerra Mundial, apontando a
necessidade de rever alternativas ao exercicio do poder.

A virada linguistica que passa a considerar a linguagem como um importante
instrumento de regulacdo social é capital para a busca por alternativas que
fundamentam a politica e o direito em bases intersubjetivas de troca comunicativa e

discursiva. Nesse sentido, escreve Ribeiro (2015, p. 88):

As analises de Negri e Agamben compartiham com as teorias
constitucionalistas tradicionais a ideia de que a politica esta ancorada em um
sujeito e, portanto, ndo incorporaram a virada linguistica que permite
compreender o direito e a politica como um processo discursivo
intersubjetivo. O desafio € manter a capacidade transformadora do poder
constituinte além do funcionamento das instituicdes, apoiando-se no papel da
sociedade civil organizada e na ampliacdo da esfera publica democratica.

Retornando para a Escola de Frankfurt, observam Lara e Vizeu (2019, p. 2) que
as producdes da Instituicdo influenciaram muitas geracdes de intelectuais e
pensadores do século XX, uma vez que foi capaz de representar importante

argumento emancipador da estrutura social pensada.

A Teoria Critica frankfurtiana influenciou varias geracdes de pensadores do
século XX a promover uma ciéncia social emancipatdria. Essa escola de
pensamento se desenvolveu a partir do ensaio “Teoria tradicional e teoria
critica” (HORKHEIMER, 1975). Sua génese esta vinculada a andlise critica
de base marxista, que buscava alertar sobre contradicdes que o capitalismo
apresenta em seu modus operandi, estabelecido particularmente no século
XX.

A racionalidade e o uso da linguagem passaram a ser questionados pela Escola
de Frankfurt, visto o uso diverso para converter sociedades massificadas sobre o

controle do capital e para a producdo (Matos, 1993). Habermas (2001), por sua vez,
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ligou a racionalidade e a linguagem, para construir sua racionalidade comunicativa,
gue adiante sera objeto de analise.

Para Lara e Vizeu (2019), embora existam criticas quanto as analises das
producdes da Escola de Frankfurt pelas diferentes geracbes que a compuseram, o
ponto considerado importante € que esta suscitou reflexdes e a reavaliacdo do
contexto social construido, objetivando também o desejo de emancipacao social. Por
esse motivo pode ser considerada como movimento intelectualizado de critica ao uso
instrumental da razdo como forma de dominacdo. Dessa forma, pode ainda
representar um movimento critico ao lluminismo por nédo ter levado a sociedade a
emancipacao prometida.

A importancia de Habermas, se da também por representar o resgate das
criticas propostas pela primeira geracdo da Escola de Frankfurt, dando sequéncia e
avancando a respeito dos temas por aguela escola levantados e trazendo estes para
discussbes que envolvem questdes atuais, que buscam mais do que pensar,
apresentar ideias e instrumentos praticos que possibilitem continuar o projeto social
de emancipacao (Lara; Vizeu, 2019).

Nesse sentido, observam que:

[...] entendemos que a obra de Habermas constitui um genuino esforco
tedrico critico, pois contempla justamente esses elementos. E devedora da
tradicdo critica e de sua intencdo emancipatéria; também se revela como um
corpo tedrico eclético, constituido de forma original e sem deixar de
considerar todo o caminho percorrido por seus antecessores frankfurtianos;
por fim, a teoria de Habermas néo almeja constituir uma explicacéo definitiva
da Modernidade, mas ser uma referéncia teérica para um caminho possivel
de superacéo de suas mazelas (Lara; Vizeu, 2019, p. 7).

Para Baumgarten (1998), a Teoria da A¢cdo Comunicativa € um modelo tedrico
proposto por Habermas (2001) que objetiva definir uma universalidade de principios
capazes de regular as praticas comunicativas, com foco em um procedimento
comunicativo que permita aos sujeitos envolvidos extrair valores validos ou entdo
identificar e invalidar determinadas sentencas comunicativas inadequadas ou
falaciosas. O uso da razdo como mediadora permite a constru¢cdo de consensos

comunicativos de valor para as expressoes apresentadas. Nesse sentido escreve que:

Na Teoria da A¢do Comunicativa encontra-se o modelo que o autor considera
adequado para a postulacao de principios racionais universais reguladores
das praticas comunicativas e interativas. A teoria da competéncia linguistica
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de Chomski é a referéncia da qual Habermas parte objetivando reconstruir as
condicdes universais para a producdo de enunciados - ac¢des linguisticas.
Segundo o autor os proferimentos linglisticos ordinarios conectam-se
necessariamente a condi¢cdes de validade universais. Seu objetivo é tornar
explicita essa conexdo através de um método especifico de andlise: a
reconstrucdo racional das praticas comunicativas. A reconstrucao racional €
apresentada como método que assegura certas vantagens da reflex@o
transcendental, ultrapassando-a e garantindo as suas hipoteses uma
condigdo de cientificidade e de justificacdo empiricas (Baumgarten, 1998, p.
5)

Para Muhl (2011), a Teoria da Acdo Comunicativa constitui-se em um dos
temas principais das pesquisas de Habermas, o qual considera o conhecimento e a
razdo como justificativas da propria existéncia da filosofia. Nesse sentido, com a
Teoria da Acdo Comunicativa, Habermas procura estabelecer, através da
comunicacdo, uma razdo de entendimentos intersubjetivos. Diferentemente da
filosofia da consciéncia, em que o conhecimento ocorre de forma solitéria e dentro da
subjetividade do sujeito que passa a conhecer, na Teoria da A¢do Comunicativa a
base norteadora que permite estabelecer razdes leva em consideracdo o
estabelecimento de consensos que passam a ser estabelecidos. Na visdo do autor da
teoria, esta é mais produtiva, pois leva em consideracdo dimensdes pratico-moral e
estético expressiva, por meio de um procedimento cognitivo, 0 que permite maior

esclarecimento a respeito das razdes buscadas. Nesse sentido:

Ao conceber a razdo como razdo comunicativa, o autor assume a concepgao
de racionalidade como um processo que se desenvolve na intersubjetividade.
Para ele, a diferenca entre a filosofia da consciéncia e a teoria da
racionalidade comunicativa néo € apenas de contelddo e de método, mas da
natureza da propria razao. Esta, centrada no sujeito, é solitaria e
autorreferente e encontra a medida de validacdo dos seus saberes nos
critérios de verdade e éxito. Sua intencéo é o dominio tedrico ou préatico do
objeto, segundo fi ns estabelecidos pelo préprio sujeito. Em contrapartida, a
razéo subjacente a linguagem é intersubjetiva e interativa e o saber que ela
produz é mediado pela comunicacéo. A racionalidade do agir comunicativo
“‘encontra sua medida na capacidade de os participantes responsaveis da
interacdo orientarem-se pelas pretensfes de validade que estdo assentadas
no reconhecimento intersubjetivo” (idem, ibid., p. 437). Para Habermas, a
racionalidade comunicativa € muito mais produtiva do que a racionalidade da
subjetividade no esclarecimento das condicbes de possibilidade do
conhecimento humano, pois, enquanto esta Ultima é moldada por uma
dimenséo cognitivo-instrumental, aquela envolve um conceito procedural e
inclui, além da dimenséo instrumental, as dimensfes pratico-moral e estético-
expressiva (Muhl, 2011, p. 1037).

Para Baumgarten (1998), enquanto a acao estratégica estabelece uma relacdo

de busca pelo éxito individual entre os sujeitos, a acdo comunicativa propde uma



45

compreensao interdependente e compartiihada entre o0s participantes da

comunicacdo. Desse modo, observa que:

Habermas constréi o conceito de agdo comunicativa (agdo orientada ao
entendimento), definindo-o por oposigdo a agao estratégica que caracteriza-
se por atitudes orientadas ao éxito. A agdo comunicativa (modelo do acordo)
pressupde uma atitude performativa (realizativa) de falantes e ouvintes onde
esses sao dependentes uns dos outros porque s6 podem chegar a um
consenso sobre a base do reconhecimento intersubjetivo de pretensdes de
validade. Os participantes buscam chegar a um acordo racionalmente
motivado (Baumgarten, 1998, p. 9).

A Teoria da Agdo Comunicativa fundamenta o procedimento discursivo
proposto por Habermas através de uma Esfera Publica Habermasiana, servindo esta
de base para um modelo democratico que leva em consideracdo a capacidade
argumentativa e comunicativa como elemento capaz de proporcionar a adequada
tomada de decisdo que envolve as questdes publicas e de gestao de poder na esfera
politica. Um modelo de democratico deliberativo que contrasta com a democracia
liberal, onde a soberania limita-se as previsées constitucionais, e é capaz de constituir-
se em modelo pratico com real participacdo popular na elaboracdo e escolha das
politicas publicas a serem escolhidas e implementadas Gesta Leal (2011).

O tema central de Habermas é a razao, para a qual procura formular um novo
conceito através da analise linguistica. Sua motivagdo ao trabalhar com a
linguagem é a possibilidade de formular um conceito de razdo adequado ao
seu proposito de fundamentagdo cientifica de um ideal utépico: o
entendimento como base para a emancipagéo. O autor quer distanciar-se do
conceito de razdo que se depreende da atividade do sujeito que busca
conhecer e do agente, pois esta é caracterizada como razao instrumental,
que requer o dominio sobre os objetos. Por outro lado, a razdo que pode
ser descoberta pela analise da atividade dos sujeitos que se comunicam
através da linguagem é uma razao intersubjetiva e tem como unico
objetivo, segundo ele, o entendimento. Assim, a linguagem conteria em
sua estrutura, etapas de racionalidade distanciadas da razao instrumental.
Habermas postula, entdo, a necessidade da mudanca de paradigma da
analise da razdo de uma filosofia da consciéncia para uma filosofia da
linguagem (guinada lingiistica) que, entretanto, seria, ainda, insuficiente para
elucidar a questdo da razdo através da linguagem, pois estaria limitada a
relagéo que se estabelece entre linguagem e mundo, sem levar em conta as
relagdes que se estabelecem entre sujeitos, quando se utilizam da linguagem
para referir-se ao mundo. Por estar interessado no uso de sentengas com
intencdo comunicativa, sugere a guinada tedrico-comunicativa (Aragao,
1992, p. 27) (Baumgarten, 1998, p. 06, grifo nosso).

Entre as criticas propostas por Habermas, no que se refere ao papel atribuido
a comunicacao entre os interlocutores, esta o fato de que o significado que pode

envolver as diferentes palavras deve ser considerado como base na relacdo que
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passa a ser estabelecida entre os falantes, ndo apenas nas sentencas e oracdes que

sao estabelecidas. O que permite uma comunicacédo dialégica capaz de aproximar e

confrontar os diferentes ponto de vista e perspectivas propostos por cada falante

(Baumgarten, 1998)

Nesse sentido:

Habermas critica 0 semanticismo por nao ter levado em conta a pragmatica
da linguagem, ou seja, a relagdo que se estabelece entre falantes e ouvintes
quando se comunicam sobre algo no mundo. Assim, a semantica limitando-
se a analise de oracdes e frases, teria negligenciado o conjunto da
comunicagao, que inclui a situagéo de fala, a aplicagédo da linguagem em seus
contextos, as pretensdes de validade das tomadas de posi¢des e os papéis
dialogais dos falantes. (Habermas, 1987). O modelo da pragmatica
Habermasiano inclui as relagdes que se estabelecem entre os sujeitos que
se comunicam para referir-se ao mundo, fazendo com que a relacao sujeito
objeto, antes monoldgica, passe a ser uma relacao dialdgica, intersubjetiva e

que permite as diferencas de perspectivas dos falantes (Habermas, 1989, p.
42) (Baumgarten, 1998, p. 07).

Realizadas essas importantes e necessérias consideracdes sobre a Escola de
Frankfurt e a sua influéncia sobre as posteriores anélises, pensamentos e producdes
cientificas de Jurgen Habermas, passa-se a partir deste ponto a abordagem da
democracia deliberativa.

Dessa forma, e com base também em uma visdo critica e de busca pela
emancipacdo social é que Jirgen Habermas propde um modelo de democracia
deliberativa, a qual visa contrabalancar os problemas da democracia envolvendo o
poder, representando uma terceira via entre o0 modelo democratico republicano ético
e ademocracia liberal. Este modelo, capaz de representar, na visao do autor, a melhor
alternativa para acomodar interesses em constante contraposicdo dos modelos
republicanos e liberais. Uma alternativa capaz de congregar elementos de ambas as
propostas e fortalecer o exercicio participativo e trazer maior legitimidade ao processo
democratico (Habermas, 2002).

Na viséo do filésofo, este é capaz de ressignificar solu¢des para os problemas
enfrentados nos sistemas democraticos atuais, levando em consideracdo a
comunicacdo estabelecida através da linguagem livre de coacdo e objetivando
multiplos e sistematicos consensos baseados na capacidade racional e
argumentativa.

Nesse sentido, Habermas (2002) passa a observar que o modelo democratico

deliberativo permite equilibrar argumentacdes discursivas e a justica social
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mutuamente compreendida como adequada, sem ignorar a capacidade racional de
analise dos discursos propostos, passando a restringir a razao pratica ao exercicio de
regras e formas discursivas e argumentativas as quais permitem validar a

comunicacao através de um procedimento democratico.

Esse procedimento democrético cria uma coeséo interna entre negociacoes,
discursos de auto entendimento e discursos sobre a justica, além de
fundamentar a suposicdo de que sob tais condicbes se almejam resultados
ora racionais, ora justos e honestos. Com isso, a razdo préatica desloca-se
dos direitos universais do homem ou da eticidade concreta de uma
determinada comunidade e restringe-se a regras discursivas e formas
argumentativas que extraem seu teor normativo da base validativa da a¢éo
gue se orienta ao estabelecimento de um acordo mutuo, isto €, da estrutura
da comunicagéo linguistica. Com essas descrigdes estruturais do processo
democratico fica tragado o itinerario para se chegar a uma conceituacéo
normativa de Estado e de sociedade (Habermas, 2002, p. 278-279).

Para Habermas (2002), € importante analisar as diferengas entre os modelos
propostos de democracia. Partindo inicialmente de uma comparacéo entre as duas
grandes visdes politicas existentes, a Republicana, que ele também chama de
Comunitarista, e a Liberal, passando a descrever as diferencas epistemoldgicas
existentes entre elas. Apresentacdo ainda pontos de vista ndo s6 da organizacao
juridica das ideias e do Direito, mas também, sobretudo, do cidaddo que compde o
Estado, racionalizando sobre os instrumentos politicos e 0s processos pelos quais
ocorre a extracao da vontade popular, identificando as vantagens de cada uma.

Para Habermas (2002), os Liberais entendem o Estado como uma estrutura
administrativa, um aparato, uma maquina publica. E nesse entendimento é a politica
gue exerce o papel de conciliar as vontades sociais e individuais, segundo as leis de
mercado. O cidaddo, neste modelo democratico, € medido pelos seus direitos
individuais disponiveis frente ao Estado e ainda pelos direitos politicos que € capaz
de exercer e mobilizar. Ambas as categorias de direitos conferem ao individuo liberal
a capacidade de contrapor o Estado e defender suas pretensdes individuais e também
coletivas, mas dentro dos limites legais (Habermas, 2002).

Cada cidadéao representa um meio de fiscalizacdo das vontades coletivas, e a
possibilidade de formacéo de coletividades, buscando prestacdes de muatuo interesse.
O individuo fiscaliza a vontade exteriorizada através da prépria maquina do Estado. O
Estado, na visdo democratica liberal, € tido como um mal necessario dentro das suas
reservas, com certa desconfianca, mas serve para proporcionar seguranca e viabilizar

o desenvolvimento de cada individuo (Habermas, 2002).
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Nesse modelo, os direitos subjetivos, as normas “facultas agendi”, as
faculdades de acéo, pretensdes exigiveis, exercem, e constituem-se, em um papel
fundamental para o seu adequado entendimento. A razdo de ser do Estado é
justificada pela existéncia capaz de permitir e possibilitar o desenvolvimento precioso
e unico de cada individuo (Habermas, 2002). Por isso, para os liberais, alguns direitos
sdo entendidos como pré-existentes, no dizer deste autor, sdo “supremos e
transpoliticos”. As normas e o direito tém a finalidade de restringir e limitar o papel do
Estado principalmente no que tange as suas a¢des na vida do individuo e em relagéo
a sua existéncia e interacdo com a coletividade. Diferentemente da vis@o republicana
gue entende os direitos como a vontade politica externalizada (Habermas, 2002).

Ribeiro (2015), ao descrever o entendimento sobre do pensamento e visdo de
Habermas, acrescenta que o Estado liberal democréatico constantemente é entendido
como o ente abstrato coletivo capaz de colocar e representar risco a liberdade
individual. J& a democracia republicana é tida na traducdo de uma coletividade que
pode ser ressignificada em congregacdo de interesses individuais virtuosos e na

busca de maior inclusdo e desenvolvimento coletivo. Nesse sentido:

Na teoria liberal os cidad@os aparecem como individuos que competem pela
garantia dos seus direitos perante o Estado. Trata-se de uma teoria politica
que vé no Estado um risco para a liberdade individual. [...] Na teoria
republicana o cidaddo é visto como portador de virtudes civicas que aposta
no Estado como o principal elemento de coesdo da sociedade. Habermas
critica as duas perspectivas (Ribeiro, 2015, p. 90).

Tanto o modelo liberal como republicano séao criticados pelo socidlogo aleméo.
O qual apresenta como alternativa mais adequada e efetiva do que estes dois
sistemas, uma democracia deliberativa, visto que ela seria capaz de congregar as
vantagens de ambos em um procedimento mais adequado. E que, nas palavras de
Riberio (2015, p. 89), seria capaz de trazer a necessaria superacéo para os conflitos
“entre os principios da maioria e os direitos da minoria”.

Conforme observa Ribeiro (2015, p. 88):

A crise da democracia nas Ultimas trés décadas provocou enorme avango na
discussdo de alternativas ao modelo agregativo/elitista. Um dos principais
formuladores desta alternativa € o aleméo Jurgen Habermas. Partindo da
ideia de que o modelo elitista é um dos responsaveis pelo descrédito
crescente do sistema representativo, Habermas critica a concepcéao elitista
desenvolvida ao longo do século XX, principalmente por Max Weber e Joseph
Schumpeter, assinalando que € justamente a crengca no carater
inevitavelmente tecnocréatico do modelo elitista que reside o problema.



49

O modelo proposto por Habermas objetiva resgatar o crédito dos modelos
democraticos que, na sua opinido, passaram a constituir-se em modelos elitistas. Uma
vez que passaram a representar o interesse de pequenos grupos, uma elite no poder,
a qual faz uso do mecanismo estatal para fins egoisticos e exclusivamente privados,
desconsiderando direitos das demais coletividades e minorias, as quais passaram a
desacreditar na democracia. Isso levou a crises de legitimidade e falta de
representatividade na politica e no préprio sistema, constituindo-se ainda em baixo
interesse participativo. Além disso, a conciliagdo entre as complexas sociedades e a
democracia so € possivel através da expansédo da esfera publica (Ribeiro, 2015).

Para Ribeiro (2015), a instrumentalizacdo de uma esfera publica ativa,
conforme proposta por Habermas, é capaz de restabelecer a fé democratica perdida,
considerando cidadaos que participam das discussdes, que se envolvem na vida
publica e que também se reconhecem como sujeitos muatuos de direitos. Estes
mesmos sdo capazes de influenciar na escolha e criacdo das leis que a todos
regulamentam, solucionando ainda os conflitos entre soberania e direitos humanos,

enfrentados pela politica tradicional. Desse modo:

Esta cooriginariedade ou equiprimordialidade € um dos principais elementos
da andlise habermasiana e permite a conciliacdo entre a concepgéo
procedimentalista de soberania popular e os direitos humanos. Dessa forma
supera o dilema existente nas teorias politicas tradicionais, nas quais
soberania e direitos humanos entrem em conflito. Ou seja, trata-se de uma
tentativa de superar o conflito entre o principio da maioria e os direitos da
minoria (Ribeiro, 2015, p. 89).

Este modelo garantiria a possibilidade aos cidadaos de direitos individuais e
politicos de exercerem o seu legitimo poder e direito de influenciar nas escolhas
politicas do Estado. Esta situacdo acomodaria a relagdo conflituosa das teorias
politicas tradicionais entre direitos fundamentais, soberania e direitos politicos,
constituindo-os ainda em instrumentais de estabilizacdo e construcdo de relacdes
mutuas de interacdo reciprocidade e dependéncia, promotores de participacdo e
engajamento politico dos individuos, contribuindo para o funcionamento e melhor
exercicio de sociedades democraticamente ativas e participativas.

Nas palavras de Habermas (1997), a teoria do discurso € capaz de assimilar
elementos tanto do modelo democratico liberal como do modelo democratico

republicano, estabelecendo no modelo democrético deliberativo a melhor proposta
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possivel entre os dois modelos, concretizando-os no modelo deliberativo, o qual refere
como Teoria do Discurso.

Entre as vantagens apontadas esta o fato de representar um procedimento
pensado sobre bases da comunicacao e da racionalidade. O qual é defendido como
capaz de estabelecer a necessidade de consensos validativos com relacdo as
proposituras argumentadas para a tomada de decisédo. Tudo passa a ser considerado,
as proposituras praticas, experiéncias cotidianas argumentadas, ideias, pensamentos,
suposi¢coes, promessas, entendimentos, convencdes, ideias de justica social,
razoabilidades, possibilidades. Nesse sentido, escreve:

Ora, a teoria do discurso assimila elementos de ambos os lados, integrando-
0s no conceito de um procedimento ideal para a deliberacdo e a tomada de
decisdo. Esse processo democratico estabelece um nexo interno entre
consideracfes pragmaticas, compromissos, discursos de auto-entendimento
e discursos da justica, fundamentando a suposi¢éo de que é possivel chegar
a resultados racionais e equitativos. Nesta linha, a razao pratica passa dos
direitos humanos universais ou da eticidade concreta de uma determinada
comunidade para as regras do discurso e as formas de argumentagéo, que
extraem seu conteldo normativo da base de validade do agir orientado pelo
entendimento e, em Ultima instancia, da estrutura da comunicacéo linglistica

e da ordem insubstituivel da socializagdo comunicativa (Habermas, 1997, p.
19)

De acordo com Habermas (1997), a descricdo do processo democrético deve
considerar a capacidade comunicativa e discursiva como elementos-chave capazes
de preparar bases tedricas para a normatizacao conceitual do Estado e da sociedade.

No procedimento deliberativo proposto por Habermas (1997), a aceitacdo da
proposta passa a ser feita através de uma deliberacéo que passa a ser fundamentada
em consensos mutuos, 0s quais ndo ignoram o juizo social. Por isso afirma que ocorre
a transferéncia das razdes de aceitabilidade dos fundamentos constituidos pelos
direitos fundamentais e pela propria ética, para a partir de entdo considerar também
as regras comunicativas as quais levam inevitavelmente a uma construcéo social de
um entendimento compartilhado, confirmando, pelo agir comunicativo, que reconhece
0 consenso como uma escolha socialmente construida sobre a comunicacao. Esta
dltima indispensavel na interacao social (Habermas, 1997).

A aplicacdo da teoria do discurso coloca a formagdo da opinido publica no
centro do processo politico sem desconsiderar a importancia do Estado de direito.
Assim 0s principios passam a representar uma coerente resposta para a

institucionalizacdo de um procedimento comunicacional e democratico, o qual passa
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a ndo depender apenas de uma capacidade dos cidadaos de exercerem a cidadania

politica, mas dos processos institucionalizados e pressupostos comunicacionais.

A teoria do discurso, que atribui ao processo demaocratico maiores
conota¢gBes normativas do que o modelo liberal, as quais, no entanto, sdo
mais fracas do que as do modelo republicano, assume elementos de ambas
as partes, compondo-os de modo novo. Na linha do republicanismo, ela
coloca no centro o processo politico da formagcdo da opinido e da
vontade, sem, porém, entender a constituicdo do Estado de direito como
algo secundario; conforme foi mostrado, ela entende os principios do Estado

de direito como uma resposta coerente a pergunta acerca do modo de
institucionalizacdo das formas pretensiosas de comunicacdo de uma
fomacdo democrética da opinido e da vontade (Habermas, 1997, p. 21, grifo
Nosso).

Para Habermas (1997), o seu modelo democrético é capaz de representar a
unido das melhores partes dos modelos liberais e republicanos, trazendo para o centro
do debate politico a importancia comunicativa da sociedade, sem desconsiderar a
estrutura do Estado de direito e os principios por este estabelecidos.

Nesse sentido escreve que:

Na teoria do discurso, o desabrochar da politica deliberativa ndo depende de
uma cidadania capaz de agir coletivamente e sim, da institucionalizac&o
dos correspondentes processos e pressupostos comunicacionais,
como também do jogo entre deliberac6es institucionalizadas e opinifes
publicas que se formaram de modo informal (Habermas, 1997, p. 21, grifo
Nnosso).

Observa ainda que a teoria do discurso independe do desenvolvimento e da
capacidade social de cidaddos aptos a discutir politica, mas sim da criacdo e
institucionalizacdo de pressupostos e processos de comunicacdo, deliberacoes,
capazes de levar a formacdo e coexisténcia de uma opinido publica informal
efetivamente ativa e influenciadora das estruturas de poder. Sendo esta também
importante por manter ativos e eficientes 0s canais comunicativos entre sociedade
civil complexa e Estado.

Para Baumgarten (1998), o modelo deliberativo proposto por Habermas leva
em consideragdo um procedimento de validagéo discursiva. E que para tanto este
elabora a descricdo de um espacgo participativo e de debate de ideias em que os
argumentos apresentados devem ser livres de qualquer tipo de coacgéao, de igualmente

acesso a todos os participantes e afetos, fundamentados sobre razdes capazes de
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levar ao convencimento dos envolvidos e serem capazes de levar a entendimentos

mutuamente compartilhados.

No modelo de democracia discursiva sugerido pelo autor nos ensaios, a
legitimidade das normas e leis € garantida por processos de validagao
discursiva. Freitag (1997) aponta para a generalizagéo, a partir dessas obras,
do principio discursivo, que é estendido para as instituicbes politicas do
Estado. Para Habermas as préprias instituicdes da moderna democracia sé
tém razdo de ser se tiverem sido elaboradas no interior de processos
argumentativos livres de coagao, acessiveis a todos os afetados, tendo como
principio norteador boas razdes, razdes convincentes, que obtenham a
aceitagdo de todos com base no entendimento mutuo. Freitag chama atengéo
para as semelhangas com Hegel que se podem identificar a partir desses
escritos: a razdo de Hegel, corresponde a razdo comunicativa de Habermas,
que redefine, também, a moral hegeliana como ética discursiva. Enfim,
Habermas prevé um final feliz que se materializara em um estado
democratico organizado segundo critérios discursivos. Resta apenas
descobrir como chegar l4 (Baumgarten, 1998, p. 21).

Nesse sentido, Baumgarten (1998) acrescenta que para Habermas a
legitimidade das decisbes politicas que passam a ser influenciadas pela opiniao
publica sdo formadas através de processos democraticos deliberativos validativos,
visto que passam pela verificacdo de pares que podem interpor questionamentos,
contraposicdes, validar ou ndo as argumentacdes. E que as nomas e leis constituidas
sobre este procedimento passam serem mais legitimas e capazes de maior aceitacéo
pelos diversos seguimentos sociais. Através da melhoria dos procedimentos
discursivos que é possivel justificar positivamente os Estados democraticamente
organizados, entendendo com certo descrédito a real possibilidade de implementacao
desse desejo.

Habermas (1997) aponta para as complexidades que envolvem as sociedades
modernas e entende que sO € possivel estabelecer um procedimento deliberativo
inclusivo se considerar-se a capacidade comunicativa, a razao e esferas publicas de
debates como instrumentos promotores de uma complexa sociedade dada a sua
multiplicidade de diferentes condicdes e realidades sociais. Para tanto, elabora e
apresenta uma estruturada teoria que passa a fundamentar as razbes de defesa de
uma democracia deliberada.

Creditando ainda fé na politica como instrumento apto a oferecer alternativas
de solucéo dos conflitos sociais, e capaz de justificar a existéncia de estruturas como

o Estado e a propria sociedade civil organizada, a politica passa a ser vista como
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legitimadora de um Estado, uma vez que € racionalmente e comunicativamente
deliberada, na visdo de Habermas (1998).

Para Rua (20187, p. 1), a politica € certamente o melhor caminho para a
solucéao de conflitos existentes nas modernas, atuais e complexas sociedades, por
suas inegaveis diversidades. E os conflitos devem ser mantidos dentro de niveis

aceitaveis, permitindo o desenvolvimento e progressao social.

Tudo isso faz com que a vida em sociedade seja complexa e frequentemente
envolva conflito: de opinido, de interesses, de valores, etc. Entretanto, para
gue a sociedade possa sobreviver e progredir, o conflito deve ser mantido
dentro de limites administraveis. Para isto, existem apenas dois meios: a
coercéo pura e simples e a politica. O problema com o uso da coercao € que,
guanto mais é utilizada, mais reduzido se torna o seu impacto e mais elevado
se torna o seu custo. (Rua, 20182, p. 1).

Esta autora ainda aponta para as politicas publicas conectadas as
necessidades sociais. Para tanto, € necessario que a comunicagado entre periferia
social e as complexas estruturas especializadas que envolvem o poder ocorram de
forma e eficaz. Isso resultard em leis e politicas publicas alinhadas com as
dificuldades, caréncias e desejos dos diversos seguimentos da sociedade.

Para Habermas (1997), a comunicacdo desses desejos sociais é capaz de
gerar demandas sociais e precisa ser feita de forma eficaz e democraticamente
deliberada para constituir-se em ac¢des politicas publicas legitimas, as quais passam
comunicacdes que ocorrem dentro e fora da politica, bem como em diversas e
diferentes arenas. Entretanto, a transparéncia do processo comunicativo deliberado
permite eficiéncia e aceitacdo do poder produzido comunicativamente que passa a

legitimar as decisdes também pela sua constante e necessaria publicidade.

A teoria do discurso conta com a intersubjetividade de processos de
entendimento, situada num nivel superior, 0s quais se realizam através de
procedimentos democraticos ou na rede comunicacional de esferas
publicas politicas. Essas comunicacdes destituidas de sujeito — que
acontecem dentro e fora do complexo parlamentar e de suas corporacdes —
formam arenas nas quais pode acontecer uma formagdo mais ou menos
racional da opinido e da vontade acerca de matérias relevantes para
toda a sociedade e necessitadas de regulamentacdo. O fluxo
comunicacional que serpeia entre formacao publica da vontade, decisbes
institucionalizadas e deliberacdes legislativas, garante a transformacédo do
poder produzido comunicativamente, e da influéncia adquirida através da
publicidade, em poder aplichAvel administrativamente pelo caminho da
legislac@o (Habermas, 1997, p. 21, grifo nosso).
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Dessa forma, Habermas (1997) constr6i toda uma complexidade de
argumentos para propor e defender o seu modelo democratico, o qual passa a
fundamentar a importancia que a comunicacdo e os discursos podem exercer e
constituirem-se nos diferentes e diversos segmentos e esferas que compdem a
sociedade. O centro e principal ponto que merece chamamento de atencdo é a
ocorréncia de consensos fundamentados sobre a capacidade comunicativa, mesmo
gue em uma linguagem comum, mas que sobretudo com base nesta seja capaz de
comunicar os diferentes pontos de vista, que passam a ser analisados, aceitos e
refutados, contrapostos ou validados, formando acordos de reconhecimento fundados
na linguagem.

Para Gesta Leal (2011), a Teoria da Democracia Deliberativa objetiva
apresentar-se como um modelo democrético para a tomada de decisdo nas modernas
e diversificadas sociedades complexas, fundamentando-se na racionalidade
comunicativa e com a finalidade de construir consensos entre os diversos grupos que
compdem a sociedade, além de instrumentalizar-se como mecanismo apto a extrair a
vontade popular como maior capacidade de acerto, facilitando a comunicagcao entre
sociedade civil e esfera politica, constituindo-se também em instrumento para a
elaboracao de politicas publicas.

Nesse sentido, a esfera publica constitui-se também elemento integrador da
democracia deliberativa. E a esfera publica, efetivamente constituida sobre as bases
de uma comunicacdo livre de amarras e coacles, passando por processos
deliberativos, que ird possibilitar a efetividade e eficiéncia da interagdo comunicativa
gue ocorre ndo apenas entre os sujeitos da fala, mas a constituicdo de diferentes
pontos de vista e abordagens que irdo refletir diversos segmentos da sociedade. Isso
levara a construcdo de planos de ac¢do, mutuamente acordados, para a solucédo de
problemas mutuamente validados, fundada em uma acédo comunicativa. A linguagem
passa a ser um dos grandes motes direcionadores do procedimento deliberativo
(Habermas, 2002).

Feitas estas consideracdes a respeito das analises e observacdes realizadas
por Jurgen Habermas aos modelos democraticos republicanos, liberais e a sua
proposta de modelo deliberativo, firmado sobre um conjunto de pressupostos tedricos
e normativos, bem como a fim de compreender um pouco mais a respeito do
procedimento democratico defendido como emancipador de individuos e da propria

sociedade, capazes de resgatar a harmonia e legitimidade das instituicbes e do
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préprio Estado e sociedade civilmente organizada, passar-se-a a abordagem de outro
elemento, indiretamente ja referido, que possui grande relevancia para a adequada
compreensao dos assuntos que serdo abordados na sequéncia. Fala-se de esfera

publica, conceito este que a seguir sera melhor aprofundado.

3.2 A esferapublica em Habermas

Para avancar em conceitos e a fim compreender melhor a proposta deliberativa
como alternativa capaz de resgatar a legitimidade democratica, € necessario delimitar
o conceito de esfera publica. Habermas (1984) ao abordar em seus estudos a esfera
publica “burguesa” define primeiramente a dificuldade de definicdo conceitual, visto
constituir-se em objeto complexo.

E também, a sua adequada compreensdo exige conhecimentos de outros
campos e aspectos das ciéncias. Este refere o conceito como um espaco néo so de
debate de ideias publicas e privadas, que passa a acontecer na Franca do século XIX,
mas também um ambiente em que o publico e o privado passam a se tocar. O mundo
davida, das relagfes cotidianas, tanto dos burgueses detentores de poder econdémico,
quanto da “plebe ignara” da época, entram em contato (Habermas, 1984, p. 10). Essa
esfera publica burguesa, assim definida e identificada, passa a direcionar e constituir
formando opini&o em um ambiente comunicativo com potencialidade de modificacdes
na propria estrutura social do estado.

Nesse sentido, o préprio Habermas (1984, p.9) observa que:

Concebemos a “esfera publica burguesa” como uma categoria tipica de
época ela nao pode ser retirada do inconfundivel histérico do
desenvolvimento dessa “sociedade burguesa” nascida no outono da Idade
Média européia para, em seguida ao generaliza-la num ideal-tipo, transferi-la
a constelacdes formalmente iguais de situacdes historicas quaisquer. Assim
com procuramos mostrar que num sentido preciso, sé se pode falar de algo
como “opinido publica” na Inglaterra do século XVII, também consideramos
de modo geral a “esfera publica” como uma categoria historica.

Acrescenta ainda, Habermas (1984), que, por se constituir em objeto complexo,
a adequada abordagem do objeto exige compreensbes partindo de questdes
politologias, sociolégicas, econémicas, juridicas, histéricas sociais. O que por sua
multiplicidade interativa, por si s0, traz dificuldades de dominio para um Gnico campo

de estudo. Mas que o recorte historico observado tem sua origem na sociedade
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burguesa pré-revolucionista (periodo que antecede a Revolucao Francesa, 1789), que
durou por espaco curto de tempo constituindo locais em que a troca de ideias das
diferentes classes sociais acontecia.

Para Habermas (1984), o conceito de esfera publica burguesa se refere a uma
categoria histérica, de época, a qual ndo pode ser simplesmente retirada e transferida
ou generalizada a outros contextos quaisquer, pois identifica um objeto tipico e
especifico daquele momento.

Nesse sentido, escreve que:

Outra peculiaridade do método resulta da necessidade de ter de proceder, ao
mesmo tempo, sociolégica e historicamente. Concebemos a “esfera publica
burguesa” como uma categoria tipica de época; ela ndo pode ser retirada do
inconfundivel histérico do desenvolvimento dessa “sociedade burguesa”
nascida no outono da Idade Média européia, para, em seguida, generaliza-la
num ideal-tipo, transferi-la a constelagBes formalmente iguais de situacfes
histéricas quaisquer (Habermas, 1984, p. 9).

No entanto Habermas (1984) observa que embora uma pesquisa sociolégica
historicista esteja limitada a determinadas condicbes e fatos historicamente
determinados, pelo espaco de tempo e momento em que ocorreram, a sua pesquisa
possui uma liberdade maior de critérios em relagdo ao material histérico interpretado.

Desse modo, argumenta que:

Por outro lado, a pesquisa sociologica de tendéncia historicista limita-se a um
nivel de generalidades, em que processos e acontecimentos Unicos podem
ser citados de modo exemplificativo, sendo interpretados como exemplos que
transcendam o caso individual. Este meu procedimento socioldgico
diferencia-se de uma historiografia rigorosa por uma aparente liberdade maior
de critério em relacdo ao material historico; por sua vez presta, no entanto,
sua homenagem aos critérios proporcionalmente rigorosos de uma analise
estrutural da totalidade das relagdes sociais (Habermas, 1984, p. 10).

Por esse motivo, as categorias de época apresentadas podem ser citadas como
recortes a serem observados como modelos exemplificativos. Que podem ainda servir
de base interpretativa para casos que transcendem o0s casos individualmente
apresentados.

Para Losekann (2009), é dificil definir um conceito preciso para esfera publica,
uma vez que muitos outros estudiosos do assunto vem definindo-o de diferentes
formas. Inclusive, o proprio Habermas, a quem é atribuida a autoria, ja reinterpretou

0S seus estudos e criticamente redefiniu 0 seu entendimento a respeito do objeto e o
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seu real significado. Mas observa que a sua importancia se reflete também por
objetivar alternativas institucionais na busca pelo mais adequado modelo de

concretizacdo democrética. Assim, observa que:

O sentido contemporaneo mais utilizado de esfera publica tem suas origens
em Mudanca Estrutural da Esfera Publica de Habermas [...]. Muitos criticos
ja reformularam as suas idéias originais e, o proprio Habermas, repensou seu
conceito no contexto das sociedades atuais e em meio as demais questfes
gue emergiram ao longo deste periodo para a teoria social. No entanto,
alguns aspectos da concepcao original de esfera publica sdo importantes
para serem destacados (Losekann, 2009, p. 38).

E ainda conforme Losekann (2009), o proprio Habermas ao definir a esfera
publica burguesa a estabelece como uma tipica categoria de época, a qual passa a
ser primordialmente formada por uma burguesia letrada, que passa a ler e se instruir,
e que também pelo surgimento da imprensa e por outros fatores comeca a manifestar

opinido a respeito dos assuntos de interesse publico. Nesse sentido argumenta:

Inicialmente, o autor avisa que esfera publica burguesa é uma categoria tipica
de uma época e nao pode ser pensada ou deslocada para uma analise que
fuja dos contextos da sociedade burguesa. Portanto, esfera publica esta
inicialmente limitada por seu carater de categoria histérica. Aqui, a
“burguesia” é o suporte deste publico, caracterizado fundamentalmente como
0 publico que Ié. Isto, somado ao surgimento da imprensa e outros fatores,
cria as condicdes ideais para a formacédo de uma esfera na qual os sujeitos
sejam capazes de construir e manifestar uma opinido sobre assuntos de
interesse geral (Losekann, 2009, p. 38-39).

Surge, assim, uma esfera em que 0s sujeitos passam a ser capazes de
manifestar opinido publica a respeito de assuntos de diversos interesses, incluindo
assuntos de interesse geral, interesse publico. Neste Ultimo ponto constitui-se também
a importancia depositada para a estrutura observada. Um local em que um
determinado publico passa a ser capaz de julgar as acdes do poder instituido para
tanto fazendo uso de sua capacidade humana de racionalizar sobre as questfes que
passam a ser levantadas (Losekann, 2009).

Dessa maneira:

A “opinido publica” esta colocada, segundo ele, no sentido da idéia de
reputacéo, ou a consideracdo que se realiza em relagcdo aos outros. Neste
sentido, significa uma maneira de ver determinada coisa que passa por um
julgamento, questionamento. Esta teria uma funcéo importante de controlar o
exercicio do poder politico. Através da publicizacdo das acgbes politicas
institucionais, o publico pode supervisionar e criticar tais acdes garantindo
maior transparéncia e contentamento (Losekann, 2009, p. 39).
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Entre as criticas apresentadas por Losekann (2009), esta o fato de que a esfera
publica estudada por Habermas, capaz de formar opinido publica, era constituida por
burgueses proprietérios, 0s quais passaram a se intelectualizar, a questionar e discutir
a respeito dos assuntos publicos, passando a exercer certo grau de influéncia nas
decisbes do governo a época.

No entanto, Habermas (1997, p. 92) define a importancia do conceito de esfera
publica como elemento constitutivo e fenoménico social que ndo possui normatizagéo,
estrutura e atribuicbes proprias ou pré-definidas, podendo ser mais facilmente
compreendida como um movimento espontaneo e natural de comunicagao existente
dentro de um contexto coletivo, sendo capaz de criar opinides que formam feixes de
manifestacdo sobre determinados assuntos possibilitando constituir o que este

entende como opinido publica.

Esfera publica ou espaco publico € um fen6meno social elementar, do mesmo
modo que a agdo, 0 ator ou 0 grupo ou a coletividade; porém, ele ndo é
arrolado entre os conceitos tradicionais elaborados para descrever a ordem
social. A esfera publica ndo pode ser entendida como uma instituicdo, nem
€cOmMo uma organizacao, pois ela ndo se constitui em uma estrutura normativa
capaz de diferenciar entre competéncias e papéis, nem regula o modo de
pertenca a uma organizacao etc. Tampouco ela se constitui num sistema,
pois, mesmo que seja possivel delinear seus limites internos, exteriormente
ela se caracteriza através de horizontes abertos, permeéveis e deslocaveis.
A esfera publica pode ser descrita como uma rede adequada para a
comunicacao de contelidos, tomadas de posicéo e opinides; nela os fluxos
comunicacionais séo filtrados e sintetizados a ponto de se condensarem em
opinidées publicas enfeixadas em temas especificos. Do mesmo modo que o
mundo da vida tomado globalmente, a esfera publica se reproduz através do
agir comunicativo, implicando apenas o dominio de uma linguagem natural;
ela esta em sintonia com a compreensividade geral da pratica comunicativa
cotidiana (Habermas, 1997, p. 92)

Ao explicar o funcionamento da esfera publica, Habermas (1997) acrescenta
que esta é formada e exige, para o seu adequado funcionamento, apenas a
manifestacdo da linguagem natural. Desta forma, é capaz de envolver e refletir as
interacOes cotidianas dos diversos seguimentos sociais, uma rede de comunicacao
gue flui e se condensa em um espaco de troca e debate de ideias. Por esse mesmo
motivo é capaz de extrair o pensamento e o sentimento dos diversos grupos e
seguimentos que compdem as complexas sociedades. Assim, ela é capaz de reunir e

canalizar os desejos e anseios coletivos sobre diversos e especificos assuntos que
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passam a ser de interesse publico, constituindo-se na real importancia da adequada
interpretacéo a respeito do conceito de esfera publica.

Este local ganhou relevancia sociol6gica ao ser observado historicamente na
Franca pré-revolucionéria e Inglaterra dos séculos XVII e XVIII, uma vez que neles foi
possivel observar o encontro comunicativo de diferentes classes sociais, desde as
elites até as mais simples. E através da comunicacdo oral das ideias que eram
publicamente manifestadas que a troca de informacgao acontecia.

Conforme Losekann (2009), Habermas observa que a importancia da
observacéo do funcionamento da esfera publica se da pela capacidade de identificar
problemas e realidades socias diversas e debaté-los. Sendo capaz de canaliza-los em
um espaco de publico onde a razdo e a comunicacdo estabelecem consensos que
influenciam a esfera politica e governamental. A opinido publica passa a ser formada
na esfera publica.

Conforme Losekann (2009, p. 42):

Outro aspecto levantado diz respeito as funcdes da esfera publica e a
formacéo da opiniéo publica. Esta esfera desempenha uma fungao néo sé de
identificar e perceber a realidade e os problemas sociais, mas ela deve,
fundamentalmente, exercer pressdo sobre o sistema politico a ponto de
influencia-lo nas questdes que foram debatidas e problematizadas na esfera.
Esta influéncia ocorre pela forca exercida através da construcdo da opiniao
publica. Esta ultima, por sua vez, se forma tendo em vista o consentimento
gue conquista através do processo de comunicacdo dentro da esfera. Ou
seja, quando as opinides individuais sdo estabelecidas pelo meio de
argumentos, informacbes e amplo debate, existe a possibilidade do
surgimento de uma idéia comum, um consenso, uma opinido publica.

7

Importante € ainda observar que a ideia de uma esfera publica burguesa,
inicialmente observada, onde as ideias de varias classes sociais se contrapdem parte
da observacédo de um periodo curto. Na Frangca em um periodo revolucionério. Mas a
sua relevancia também se da pelo fato de permitir a identificacdo abstrativa de
existéncias e suposicdes de outras esferas publicas existentes, ou que possam ser
igualmente constituidas, formando ambiéncias, locais, onde as ideias de diversas
classes sociais possam ser debatidas, apresentadas, externalizadas.

O conceito de esfera publica abordado por Habermas é que da suporte para a
propositura da democracia deliberativa. Este filosofo parte da observacdo de uma
microesfera de debates de opinides a respeito de assuntos especificos, a esfera

publica burguesa. Mas com o surgimento da imprensa e dos meios de opinido publica,
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observa-se o0 surgimento de uma esfera publica que passou a ganhar maior relevancia
e organizacao e a exercer influéncia no sistema politico e econémico.

Losekann (2009) escreve que o conceito de esfera publica proposto por
Habermas tem sofrido fortes criticas e observacdes. Entre os criticos estdo Nancy
Frazer, Iris Yung Marion, Seyla Benhabib, Peter Howhendahl, McCarthy. E entre os
apontamentos estdo situacdes necessarias a serem pensadas para a adequada
instrumentalizacdo do conceito com relacdo a sua real possibilidade de aplicacéo
pratica nas sociedades modernas e democraticas.

Nesse sentido, escreve Losekann (2009, p. 38) que:

Entretanto, o proprio conceito esta longe de ser um consenso. Além de
Habermas, muitos autores se ocuparam da tarefa de burilar criticamente este
conceito de forma a adapta-lo ao mundo de hoje: Fraser (1996), Young
(2000), Benhabib (1996), Howhendahl (1996), entre outros. O proprio
Habermas (2003a, 2003b) fez mudancas importantes naquilo que havia
escrito anteriormente e a sua autocritica ajudou na formulacdo atualmente
usada da esfera publica. Contudo, ainda permanecem duvidas sobre as
possibilidades de aplicar este conceito na sociedade brasileira ao mesmo
tempo em que se multiplicam os estudos levando em conta tal teoria.

Entre alguns dos apontamentos e criticas esta o fato de que no recorte historico
da esfera publica habermasiana esta ndo levou em consideragcdo outros grupos que
compunham a sociedade da época, a exemplo de mulheres, operarios e camponeses,
passando a ser analisada pelo espectro dos comerciantes burgueses que passam a
ler e produzir textos (Losekann, 2009).

Outro ponto também criticado € que existem separacdes hierarquicas e de
posicdo social nas estruturas, as quais nao desaparecem no discurso pensado na
esfera publica. Além disso, a subjetividade de conceitos envolvendo assuntos
considerados publicos e privados influencia quais os temas podem ou ndo serem
objeto de deliberacdo na esfera publica. Isso levaria inevitavelmente a constatacao de
gue alguns grupos sao capazes de exercer maior influéncia do que outros nos
assuntos debatidos, e por vezes representarem categorias que ja possuem vinculos
com o proprio Estado, o que geraria um desequilibrio para a autogestéo realizada
pelas decisbes estabelecidas na esfera (Losekann, 2009).

Outro ponto refere que a esfera publica é capaz de constituir influéncia politica
através da formacado da opinido publica, favorecendo a criacdo de mecanismos de
responsabilizacao dos agentes politicos e publicos, bem como de constituir-se em um

espaco adequado para a necessaria prestacdo de contas das decisbes tomadas
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(Losekann, 2009). Nesse sentido, ainda significa um local de controle ético e moral
dos comportamentos realizados pelos atores e agentes politicos, 0os quais passam a
ser considerados igualmente responsaveis pela tematizacédo e formacéo de assuntos
que definem as agendas politicas e até mesmo propor e estabelecer debates para
busca de politicas publicas (Losekann, 2009).

Outro importante ponto abordado diz respeito ao desenvolvimento do habito de
participar nas esferas publicas coletivas e interativas de comunicacdo nas
experiéncias associativas que sdo capazes de criar também para os participantes o
desenvolvimento instrutivo e habitual na busca por alternativas eficientes para a
solucéo de problemas sociais, que passam a ser primeiramente debatidos no centro
das estruturas sociais civis, dispensando por vezes o pensamento dependente de
recorrer ao Estado para a solugéo de problemas locais (Losekann, 2009).

Também refere a importancia de se revisitar constantemente os conceitos de
justica social, bem-estar, bem como rever constantemente os conceitos de questdes
publicas e privadas que podem ou néo representar melhoria de vida, trazendo a voga
nos debates a possibilidade incluir temas outrora excluidos dos debates publicos ou a
rediscussao de temas até entdo considerados superados. Isso evitaria o risco de
estagnacédo ou desatualizacdo a respeito do assunto (Losekann, 2009).

Ainda a respeito das criticas, Losekann (2009) aponta a importante observacao
feita por McCarthy com relagdo a inflexibilidade do conceito de Esfera Publica
proposto por Habermas, e ainda lembra que devido as pluralidades e diversidades de
pensamentos e segmentos que constituem as modernas sociedades, exigir-se-ia uma
maior adaptabilidade no conceito para as especificidades culturais e valorativas. Ou
seja, cada sociedade possui seus proprios valores e cargas valorativas especificas, o
gue por si s6 demandaria esferas especificas.

Nesse sentido, Losekann (2009, p. 48) apresenta a critica feita por McCarthy
com relacdo as diversidades sociais estabelecidas nas diferentes sociedades,

escrevendo:

[...] como estabelecer um consenso em sociedades que pensam suas
necessidades de forma tdo diferentes, principalmente em termos de classe e
valores culturais distintos. Sendo assim, ele sugere que ndo é possivel um
modelo Unico de esfera publica, mas sim, cada sociedade deve desenvolver
modelos com caracteristicas diversas, préprias as suas especificidades.
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Para Losekann (2009), o préprio Habermas ja retificou o seu entendimento a
respeito do conceito de esfera publica, passando a reconhecer inclusive a existéncia
de flexibilidade no conceito inicialmente proposto.

Outro importante ponto aprofundado por Habermas (1997) diz respeito as
sociedades complexas que tendem a criacdo de instituicbes e estruturas
comunicativas fechadas. Sociedades caracterizadas por uma multiplicidade cultural e
diversificadas pela pluralidade de grupos, também constituidas por diferentes
corporag0Oes, as quais especializam-se a tal ponto que passam a estabelecer-se sobre
um espaco comunicativo fechado, onde apenas o0s seus proprios elementos
constitutivos se compreendem.

Nestas, a comunicacéo ditada tende a ser especializada e compreendida com
base em simbolos e linguagens especificas. Estes modelos, conforme Habermas
(1997), caracterizam-se como paternalistas e tendem a criar de estruturas ilegitimas
gue passam a desagregar a compreensdo de suas demandas frente a sociedade,
representando frente aos cidaddos demandas ilegitimas. Bem como realiza uma
comunicacdo ndo compreendida desvirtuada dos objetivos principais e incapazes de
colocarem e serem entendidas como importantes na busca por solucdo para o0s
problemas e demandas enfrentadas pelos demais e diversos seguimentos que a
compdem, a sociedade civil.

Dessa forma, observa que:

[...] aintegracdo de uma sociedade altamente complexa néo se efetua através
de um sistema paternalista que ignora o poder comunicativo do publico de
cidadaos. Sistemas semanticamente fechados ndo conseguem encontrar por
si mesmos a linguagem comum necessaria para a percepcao e a articulacao
de medidas e aspectos relevantes para a sociedade como um todo. Para
conseguir isso, encontra-se a disposicdo uma linguagem comum, situada
abaixo do limiar de diferenciacdo dos cddigos especializados, a qual circula
em toda a sociedade, sendo utilizada nas redes periféricas da esfera publica
politica e no complexo parlamentar para o tratamento de problemas que
atingem a sociedade como um todo. Por esta razao, a politica e o direito ndo
podem ser entendidos como sistemas autopoieticamente fechados. O
sistema politico, estruturado no Estado de direito, diferencia-se internamente
em dominios do poder administrativo e comunicativo, permanecendo aberto
ao mundo da vida. Pois a formagéo institucionalizada da opinido e da vontade
precisa abastecer-se nos contextos comunicacionais informais da esfera
publica, nas associac¢des e na esfera privada. Isso tudo porque o sistema de
acdo politico esta embutido em contextos do mundo da vida (Habermas,
1997, p. 84).

Assim sendo, este defende a necessidade de estabelecimento de um sistema

politico apto e atento para a comunicacdo aberta em uma linguagem que reflita o
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mundo da vida dos cidaddos. A comunicacéo estabelecida entre a sociedade civil e 0
Estado passa a ser considerada importante para que a manifestacdo do poder tenha
a sua legitimidade reconhecida frente aos seus cidadaos. A ideia de uma comunicacao
com linguagem comum estabelecida através das esferas publicas €, na visdo de
Habermas, como o instrumento capaz de resgatar este reconhecimento. (Habermas,
1997).

Observa ainda quanto a imprescindibilidade de que a linguagem seja comum
para que permita a compreenséo acertada das reais caréncias sociais. E que quando
diferentemente as solucdes politicas trazidas refletem, de forma contraria, interesses
especificos de grupos e ou corporacdes que visam se beneficiar de sua posicao
estratégica ou capacidade comunicativa, o resultado passa a ser o descrédito no
proprio sistema politico, que passa a ndo mais ser representante legitimo das
demandas sociais (Habermas, 1997).

Nesse ponto, ainda alerta para a importancia que exercem a politica e o Direito.
E que a comunicacao estabelecida por estes sistemas deve estar aberta e sensivel,
agucada, para reconhecer 0s anseios sociais e perceber as questdes preocupantes
gue envolvem as sociedades como um todo, ndo devendo constituir-se em ambientes
inacessiveis que compreendem apenas a si mesmos. Caracteristicas estas ultimas
que definem os mencionados sistemas especializados de baixa interagdo e
comunicacao fechada (Habermas, 1997).

E através da esfera publica proposta por Habermas e do seu adequado
funcionamento em consonancia com a sociedade civil organizada que esta deve
representar o instrumento capaz de reconhecer e extrair a vontade popular e social, a
qual passa a ser manifestada nesses ambientes. Por isso a linguagem comum é capaz
de representar os diferentes contextos e realidades.

Ou seja, entenda-se de cunho comum, a linguagem usual das diferentes
realidades, dos diversos seguimentos que compdem a sociedade civil (dos
empresarios, religiosos, intelectuais, politicos, comerciantes, de todos incluidos e
excluidos, sem excecdes), levando a produzir, no entender do préprio Habermas, um
instrumento que traduz, por meio dessa esfera, a opinido publica da sociedade civil

sobre os temas propostos.

Pretendo mostrar que a sociedade civil pode, em certas circunstancias, ter
opinides publicas préprias, capazes de influenciar o complexo parlamentar (e
os tribunais), obrigando o sistema politico a modificar o rumo do poder oficial.



64

No entanto, a sociologia da comunicacdo de massas é cética quanto as
possibilidades oferecidas pelas esferas publicas tradicionais das
democracias ocidentais, dominadas pelo poder e pela midia. Movimentos
sociais, iniciativas de sujeitos privados e de foros civis, unides politicas e
outras associa¢des, huma palavra, 0os agrupamentos da sociedade civil, séo
sensiveis aos problemas, porém 0s sinais que emitem e 0s impulsos que
fornecem séo, em geral, muito fracos para despertar a curto prazo processos
de aprendizagem no sistema politico ou para reorientar processos de decisdo
(Habermas, 1997, p. 107).

E dessa forma, a esfera publica apoiada na politica como instrumento de
captacdo e concretizacdo da vontade social € capaz de reconstituir através das leis
0S passos necessarios para a legitimacao do préprio Estado Democratico e de Direito.

Segundo Habermas (1997), a esfera publica tem a funcdo de intermediar a
sociedade e a politica. Mencionando ainda a existéncia de inimeras esferas que se
formam nas sociedades plurais e complexas, as quais estabelecem-se e distinguem-
se devido a sua complexidade e capacidade comunicativa. A comunicacdo nessas
microesferas € um dos elementos que as define.

Para Habermas, € possivel a existéncia concomitante de inUmeras esferas
publicas, mas todas elas também se representam e constituem-se em uma esfera
publica maior. Esta uUltima sim, constitui-se na sua apreciacdo no elemento principal
gue tem entre as suas finalidades gerar a opinido publica nas sociedades complexas.

Nesse sentido, escreve Habermas (1997, p. 107):

Em sociedades complexas, a esfera publica forma uma estrutura
intermediaria que faz a mediagéo entre o sistema politico, de um lado, e os
setores privados do mundo da vida e sistemas de acdo especializados em
termos de func¢des, de outro lado.

Essa mesma estrutura é capaz de representar uma complexa rede
especializada e ramificada espalhadas por toda a complexidade social, sobrepostas
umas as outras. E ainda outras tantas pequenas e grandes esferas espalhadas por
toda a coletividade social, capazes de reunir os diferentes seguimentos que se
constituem na sociedade. Esferas regionais, nacionais, internacionais, subculturais e
até comunais.

Separadas por circulos, temas, policias, religido, cultura, que de acordo com
Habermas podem até ser compreendidas como especializadas, mas que ainda

mantém a possibilidade de acesso mesmo aqueles leigos sobre o assunto. Os



65

exemplos apresentados sdo esferas literarias, eclesiasticas, artisticas, politicas,
cientificas, feministas, de saude e outras mais.

Passando ainda a diferencia-las por niveis e conforme a densidade, alcance e
complexidade envolvida na comunicagdo que constitui cada uma destas esferas.
Assim estabelece a sua divisdo em esferas que se formam com base em um episodio,
organizacdo ou abstrata. As primeiras, as quais também chama de episédicas tém
como exemplo apresentado as reuniées de pessoas que ocorrem em cafés, bares ou
até mesmo na rua em encontros. O segundo tipo de esfera leva em consideracéo a
sua organizagao, dando como exemplo reunides de partidos, shows de rock, teatro,
igrejas, congressos e pressupdem um evento planejado com antecedéncia previsivel.

A terceira distincéo de tipo de esfera referida por Habermas é a esfera publica
abstrata produzida pela midia. Leva este nome porque pressupde o afastamento fisico
entre os interlocutores e 0s exemplos que séo apresentados sao 0s casos de ouvintes,
leitores, singulares expectadores globalmente espalhados.

Nesse sentido, Habermas (1997, p. 107) classifica a formac&o das esferas
publicas em trés tipos, niveis, quais sejam: a esfera publica de formacéo episddica, a
esfera publica de formacé&o organizada e a esfera publica de formacao abstrata. Cada
um desses tipos constitui-se em diferente forma pela qual as esferas publicas se

formam. Nesse sentido, define o autor:

além disso, ela se diferencia por niveis, de acordo com a densidade da
comunicacao, da complexidade organizacional e do alcance, formando trés
tipos de esfera publica: esfera publica episédica (bares, cafés, encontros
na rua), esfera publica da presenca organizada (encontros de pais, publico
que frequenta o teatro, concertos de Rock, reunies de partidos ou
congressos de igrejas) e esfera publica abstrata, produzida pela midia
(leitores, ouvintes e espectadores singulares e espalhados globalmente).
Apesar dessas diferenciacoes, as esferas publicas (Habermas, 1997, p. 107).

Abaixo, a fim de melhor elucidar os tipos de esferas publicas identificados por
Habermas de acordo com os critérios por este estabelecidos apresenta-se o Quadro
2, de elaboracéo propria, mas baseado na classificacdo proposta por Habermas, na
gual é possivel visualizar os trés tipos mencionados.

Sugere-se uma atenc¢éo especial para o terceiro tipo que refere a formacéo das
esferas publicas abstratas, tendo em vista a relevancia que esta possui para o assunto
abordado neste trabalho. E também por tratar-se de um conceito que define as redes

virtuais e as plataformas de redes sociais.
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Quadro 1 - Esferas publicas

EPISODICA PRESENCA FISICA ABSTRATA
ORGANIZADA

produzida pela

-Bares; Em encontros: midia:

-Cafés; de pais, publico que frequenta o | (leitores, ouvintes e

-Encontros na rua teatro, concertos de rock, reunides | espectadores

de partidos ou congressos de igrejas | singulares e

espalhados
globalmente).

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Habermas (1997, p. 107).

No Quadro 2 é possivel identificar os niveis, os tipos de formacdo da esfera
publica conforme a classificagdo proposta por Habermas.

Losekann (2009) ao analisar o pensamento de Habermas, observa que este
identifica trés formas pelas quais é possivel influenciar o sistema politico e a esfera
politica para propor novos temas a agenda politica. Entre estes um modelo interno,
um de mobilizacdo e um terceiro de iniciativa externa.

O modelo interno é identificado como sendo aquele em que a propositura de
temas novos parte do proprio agente politico, dispensando debate ou apoio para o
seu surgimento através de uma esfera publica. No segundo modelo, o de mobilizacao,
o0 apoio da esfera publica passa a ser de fundamental importancia para que
agendamento e implementacdo das propostas ocorram de forma eficaz. Ambos os
modelos sdo os mais comuns nas sociedades.

O terceiro modelo, também chamado por Habermas de iniciativa externa, € o
gue permite a inclusdo de grupos que se encontram fora das estruturas que compdem
0 governo. Levam em consideracdo a utilizacdo da esfera publica para mobilizar a
sociedade civil politicamente ativa a fim de influenciar o sistema politico. Realizam a
proposicao de novos temas ou mudancas através do agendamento de novos temas
ao governo. A esfera publica passa a formar opinido publica e influenciar o sistema

politico e o0 governo.
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Para Losekann (2009), Habermas ja revisitou e reestabeleceu entendimentos
atualizados a respeito da esfera publica a fim de melhor estabelecer entendimentos
gue possam servir de base para as relagdes que envolvem as sociedades atuais.

Nesse sentido, observa:

Conforme o autor sugere trés modelos de influéncia e entrada de novos
temas para a agenda politica, sao eles: 0 modelo de acesso interno, o modelo
de mobilizacdo e o modelo de iniciativa externa. O modelo que prevé o
empreendimento da esfera publica na proposicdo de temas novos é o
terceiro, de iniciativa externa. Externo, justamente porque significa a
influéncia daqueles que estdo fora do sistema politico, através da pressdo da
opinido publica. Nos outros dois modelos, ocorre diferente. No primeiro, e
mais comum, as iniciativas partem dos préprios atores politicos sem uma
preocupacédo efetiva em debater ou buscar o apoio da esfera publica. Ja no
segundo modelo de mobilizagdo, mesmo partindo dos dirigentes politicos, as
propostas devem ter o apoio da esfera publica para serem implementadas
com eficacia. Habermas adverte que o primeiro e o segundo modelos sao os
mais encontrados na sociedade (Losekann, 2009, p. 57).

Ao observar os modelos, é possivel perceber que o terceiro modelo pressupde
uma sociedade politica ativa e a instrumentalizagdo do agendamento governamental
e politico através da Esfera Publica, a qual é capaz de influenciar sobre a esfera
politica a fim de criar a possibilidade de agendamento e surgimento de politicas
publicas que possam estar afinadas com as necessidades sociais. Eis a importancia
de compreender a separagao entre Estado (poder), da sociedade civil organizada
atuante.

Outra questdo que Habermas (1984) observa como importante para o
entendimento da esfera publica é a adequada compreensao dos conceitos de publico
e privado. Estes tiveram a sua origem nas antigas sociedades, modelos gregos e
romanos, e que permaneceram ao longo do tempo e serviram de base constitutiva
para as estruturas do Estado Moderno.

Mas em sintese representaram as esferas de relagédo, envolvimento e interacao
das multiplicidades constitutivas da existéncia coletiva. Por vezes, um espaco
centrado sobre a figura constitutiva e administrativa da familia, dos bens, fechado e
de existéncia privada; em outras, significando ainda um espaco maior de
transparéncia englobando a coletividade e a vida publica que passaram a ter maior
relevancia no momento em que ocorre a separacao entre Estado e sociedade civil.

Nesse sentido, o proprio Habermas (1997) acrescenta que a esfera publica é

capaz de estabelecer uma relacdo de complementariedade com a esfera privada. Ou
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seja, possui uma capacidade de reunir a comunicacéao entre diferentes realidades que
passam a ser transportadas dos diferentes mundos da vida.

Nesse sentido escreve Habermas (1997, p. 84)

[...] no entanto, desconhece as realizacbes que a linguagem comum
multifuncional pode desempenhar, devido a sua ndo-especializacdo. Ela é o
medium do agir orientado pelo entendimento, através do qual o mundo da
vida se reproduz e os proprios componentes do mundo da vida se entrelagam
entre si. O modo de operar de sistemas de a¢éo altamente especializados em
reproducao cultural (a escola), em socializacédo (a familia) ou em integragdo
social (o direito), ndo se configura em processos completamente distintos e
estanques. Através do cddigo comum da linguagem ordinaria, eles
desempenham também as outras mantendo assim uma relagcdo com a
totalidade do mundo da vida. Os nuacleos privados do mundo da vida,
caraterizados pela intimidade, portanto protegidos da publicidade, estruturam
encontros entre parentes, amigos, conhecidos, etc., e entrelacam as
biografias das pessoas conhecidas. A esfera publica mantém uma relagéo
complementar com essa esfera privada, a partir da qual € recrutado o publico
titular da esfera publica.

Ainda Habermas (1984) ressalta que em suas observacdes que as fungdes da
esfera publica vém tendendo, ha mais de séculos, a perder forca a medida que se
expande. Mas possui a sua importancia renovada até chegar ao contexto atual como
principio a ser considerado. Um conceito que permitiu a elaboracdo da organizacéo
social e do ordenamento constitutivo do Estado e da propria politica, constituindo-se

também como elemento das organizacfes centrais das sociedades modernas.

Mesmo assim, a esfera publica continua sendo, sempre ainda, um principio
organizacional de nosso ordenamento politico. Ela é evidentemente, algo
mais e outra coisa do que um fragmento de ideologia liberal de que a social-
democracia pudesse desfazer-se sem prejuizos. Caso seja possivel entender
historicamente, em sua estrutura, a complexao do que hoje, de um modo um
tanto confuso, subsumimos sob o titulo de “esfera publica”, podemos entao
esperar, além de uma explicacéo sociolégica do conceito, conseguir entender
sistematicamente a nossa prépria sociedade a partir de uma de suas
categorias centrais (Habermas, 1984, p. 17).

Trata-se de relevante estrutura a ser compreendida e que, embora
historicamente identificada em um contexto burgués especifico, traz em sua
contextualizacdo importantes mecanismos para a compreensao politica e social da
gestao do poder, representando bem mais do que apenas um ponto no passado, mas
um entendimento, instrumento, funcional e atual. Assim, de acordo com Habermas,
as esferas publicas devem atentar para alguns requisitos para que possam ativamente

exercer 0 seu papel. Assunto a seguir abordado.
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3.3 Requisitos para uma democracia emancipatoéria

A democracia emancipatéria, conforme chamada acima, nada mais é do que
um modelo democréatico capaz de libertar o cidaddo das estruturas opressivas do
Estado, das eventuais amarras que o impedem ou limitam de participar
comunicativamente e exercer livremente o direito democratico, passando a influenciar
ativamente nas decisfes que a todos afetam, as quais sao tomadas pelo Estado.

Para Habermas (2002), isto ocorre porque o préprio sistema democratico ao
ser estabelecido acaba gerando restricdbes e limitacbes a diferentes grupos da
sociedade. Por isso entende que os modelos democréaticos comumente adotados néo
sdo capazes de estabelecer uma sociedade ativa e amplamente livre nos seus
sistemas estabelecidos de comunicacdo entre a sociedade civil e o Estado. E varios
sdo 0s motivos que podem impedir a necessaria transparéncia comunicativa entre o
Estado e a sociedade civil, conforme sera visto mais a frente.

Habermas passa a propor uma democracia capaz de superar as amarras
comunicativas, “uma terceira concepg¢ao, procedimentalista, que gostaria de
denominar politica deliberativa” (Habermas, 2002, p. 269). Um modelo democratico
deliberativo que passa a ser construido e pensado teoricamente levando em
consideracdo as bases de uma racionalidade comunicativa, participativa, livre de
preconceitos, e instrumentalizado através de esferas publicas, as quais seriam
capazes de funcionar como sensores das necessidades e demandas de uma
sociedade politicamente ativa.

Na sua visao, a sociedade civil politicamente ativa passa a exercer o desejado
papel de coautora e participe do Estado firmado sob a égide de um Estado
Democratico de Direito (sob a égide de leis), possibilitando a construcdo de
sociedades civis politicamente ativas possuidoras de opinides publicas que impactam
nas escolhas. Empoderadas de uma opinido publica capaz agendar as prioridades e
0s temas a serem tratados pelo governo, que por vezes concretizam manifestacdes
gue se tornam em leis e politicas publicas afinadas com as reais demandas da
sociedade (Rua, 20187?).

Nesse sentido, escreve Habermas propondo um terceiro modelo de democracia

fundamentado sobre um processo deliberativo e de resultados racionais:
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O terceiro modelo de democracia que me permito sugerir baseia-se nas
condicdes de comunicacao sob as quais o processo politico supde-se capaz
de alcancar resultados racionais, justamente por cumprir-se, em todo seu
alcance, de modo deliberativo. Quando se faz do conceito procedimental da
politica deliberativa o cerne normativamente consistente da teoria sobre a
democracia, resultam dai diferencas tanto em relacdo a concepcgéo
republicana do Estado como uma comunidade ética, quanto em relagéo a
concepcao liberal do Estado como defensor de uma sociedade econémica.
Ao comparar os trés modelos, tomo como ponto de partida a dimenséo da
politica que nos ocupou até o momento: a formacdo democratica da opinido
e da vontade que resulta em eleicdes gerais e decisdes parlamentares
(Habermas, 2002, p. 277).

Para Habermas a teoria do discurso é capaz de unir elementos de ambos os
lados, liberais e republicanos, e representar a tomada de decisdo consensualizada e
por esse motivo representar um modelo ideal tanto no aconselhamento quanto nas
escolhas. Trata-se de um instrumento estabelecido com base na razdo e na
capacidade comunicativa dos interlocutores, ativos e passivos dos discursos. Falantes
e ouvintes do discurso submetem-se a um método capaz de levar a validagdo ou
invalidacéo dos argumentos apresentados. Ambos os participantes buscam acordar a
respeito dos argumentos apresentados.

Habermas (2002) explica o procedimento proposto para a Democracia

Deliberativa dizendo que:

A teoria do discurso acolhe elementos de ambos os lados e os integra no
conceito de um procedimento ideal para o aconselhamento e tomada de
decisdes. Esse procedimento democratico cria uma coeséo interna entre
negociac¢des, discursos de auto entendimento e discursos sobre a justica,
além de fundamentar a suposicao de que sob tais condicdes se almejam
resultados ora racionais, ora justos e honestos. Com isso, a razao pratica
desloca-se dos direitos universais do homem ou da eticidade concreta de
uma determinada comunidade e restringe-se a regras discursivas e formas
argumentativas que extraem seu teor normativo da base validativa da acéo
gue se orienta ao estabelecimento de um acordo mutuo, isto €, da estrutura
da comunicagéo linguistica (Habermas, 2002 p. 278).

A construcdo emancipativa proposta por Habermas leva em consideragéao a
comunicacado, o exercicio discursivo, como instrumento para realiza¢cdo do conjunto
procedimental validativo.

Para Ribeiro (2015), o conceito de deliberacdo utilizado por Habermas é
polissémico, o que dificulta a sua necessaria definicho e compreensdo. Possui
problemas de semantica. Observa ainda que, inclusive na Constituicdo Federal de
1988 é possivel encontrar varios institutos que sugerem o exercicio da deliberacéo.

Entre estes esta a previsdo de processo legislativo, plebiscito, referendo, iniciativa
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popular e o préprio orcamento participativo por vezes representando decisdo e em
outros casos participacao direta (Brasil, 1988).

Segundo Ribeiro (2015), no entendimento proposto por Habermas sobre
deliberacé@o constitui-se em uma fase anterior a tomada de decisdes politicas, um
espaco de proposicdes alternativas captadas do interior da sociedade politicamente

ativa. Assim, a

[...] deliberag&o se diferencia das formas tradicionais de deciséo, diretas ou
indiretas. O processo deliberativo democréatico quer ampliar o espago de
discussdo das questdes coletivas, colocando-se como uma fase
anterior a qualquer decisdo. Ela se refere a dimenséo argumentativa que
permeia e antecede a decisdo e tem consequéncias fundamentais para a
legitimacdo das instituicbes. Na concepcdo habermasiana, a deliberagéo
aparece como uma consequéncia natural dos limites intrinsecos das
abordagens puramente empiricas da democracia (Ribeiro, 2015, p. 90).

No entanto, o que sugere Habermas com o processo deliberativo, democrético,
e a esfera publica de participacdo ativa geradora de opinido publica, é que esta é
capaz de fazer pressao na esfera politica. Constituindo-se ainda em uma fase anterior
a propria deliberacdo, decisdo. Assim, a esfera publica habermasiana pode ser
entendida como um local de argumentacéo e legitimacao politica e institucional. Onde
€ possivel a formagdo de opinido publica, outro conceito bastante relevante (Rua,
2018?).

Habermas ainda aborda as condi¢des ideais de fala. Que dizem respeito a
condicbes que devem ser observadas para que as deliberacdes e discursos que
ocorrem nas esferas publicas sejam efetivamente validadas. Estas condigfes foram
estabelecidas com base nas teorias estudadas por ele. E mais especificamente é
possivel encontrar as suas explicacdes, entre outros escritos, na Teoria de la Accion
Comunicativa: complementos y estudios prévios (Habermas, 2001). O adequado
entendimento desse assunto permite a compreensao a respeito do funcionamento da
esfera publica habermasiana, e da propria democracia deliberativa.

Antes, conforme Zwick, Silva e Britto (2014), Habermas identifica na construcao
de sua teoria outras estruturas, que igualmente exigem apontamentos a fim esclarecer
estruturas e pensamentos que fundamentam a esfera pulblica e a democracia
deliberativa.

Entre estes estdo o conceito de mundo da vida, 0 mundo real das interacdes
cotidianas humanas e sociais, e 0 conceito de sistema que é constituido pelos

elementos formalmente pensados, estruturas e sistemas que compdem a sociedade.
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A adequada compreenséao das duas definicbes permite compreender o funcionamento
democratico proposto por Habermas, no caso de modelos eficientemente constituidos.
Mais a frente ficara mais facil entender a relevancia apresentada.

Baumgarten (1998) cita Aragdo (1992) a fim de buscar o adequado
entendimento a respeito do conceito de mundo da vida. Nesse sentido:

Ao orientar-se ao entendimento as pessoas criam, direta ou indiretamente, o
contexto social da vida, produzindo objetos simbolicos que corporificam
estruturas de conhecimento prétedrico: atos de fala, agfes dirigidas a metas
e acdes cooperativas; documentos, tradicdes, obras de arte, técnicas;
instituicBes, sistemas sociais e estruturas de personalidade. Esse conjunto
de objetos forma uma realidade estruturada simbolicamente que antecede
gualquer abordagem teédrica desse dominio de objetos. A essa realidade pré-
estruturada simbolicamente, Habermas denomina “mundo-da-vida” (Aragao,
1992, p. 44 apud Baumgarten, 1998, p. 13).

O mundo da vida passa a ser entendido como a representacdo simbdlica a
respeito da individualidade constituida de cada pessoa. A sua realidade em relacéo
ao que existe. E conforme acrescenta ainda Baumgarten, o mundo da vida ndo pode
ser transcendido, e 0s seus limites rompidos.

A esfera publica € o local onde as eventuais irracionalidades passam a ser
avaliadas, selecionadas ou retificadas, sempre em busca de uma adequada
racionalidade social, reformulando desta forma a prépria nocao de razéo, que passa
a considerar a relevancia da fala livre e consciente, instrumento capaz de comunicar
também o sistema e o mundo da vida através da linguagem falada.

Conforme explicam Zwick, Silva e Britto (2014, p. 9),

[...] o desenvolvimento do modelo comunicativo esti voltado para a
interpretacdo de como a esfera publica esta constituida, além de significar
gue Habermas aloca uma concepcao dual de sociedade em que, por um lado,
esté o sistema e, por outro, o mundo da vida conceito nascido na filosofia da
consciéncia. Segundo Kelly (2004), na elaboracdo do conceito de sistema,
Habermas reteve um componente weberiano na sua teoria social, uma vez
gue caracteriza o sistema como uma esfera de interacdo humana, centrada
em torno de mecanismos de direcdo ndo comunicativa. Assim, a esfera do
sistema é definida pelo fildsofo como um elo instrumental existente em uma
esfera de interacéo social. Essa esfera, que pode ser a economia ou o estado
administrativo, compde-se, portanto, de agentes que reagem
instrumentalmente.

Em outras palavras, Habermas identifica uma separacdo entre 0 mundo da
vida, as realidades de cada pessoa, e uma construcéo social elaborada que foi capaz

de estabelecer um macrossistema, constituido por outros tantos microssistemas. A
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politica, a economia, o trabalho sédo exemplos das estruturas teoricamente nominadas
como sistema para Habermas. os quais se manifestam nas elaboracbes coletivas
criadas e estabelecidas com funcdes especificas e para determinados fins. Cada um
desses sistemas possui a sua propria linguagem, como a economia, a politica, o
trabalho, a empresa, que possuem cada um destes interesses e objetivos proprios. E
por vezes passam a ser claramente estabelecidos e auto propositivos através de
acOes estratégicas, direcionadas a determinados e especificos fins. Nesse caso, 0s
seus (Habermas, 2002).

A razao comunicativa, na visdo de Habermas, é capaz de constituir-se em
poderoso instrumento de equilibrio dos diferentes interesses em constante luta por
dominacao de uns em relacdo aos outros. Comunicar os diversos sistemas buscando
racionalidades consensualizadas, em um espac¢o de comunicagdo em que € possivel
ponderar a respeito dos diversos interesses em jogo, formando-se assim opiniao
publica é a razéo de ser da esfera publica habermasiana.

Um local para os diversos sistemas se comunicarem com o0s interesses do
mundo da vida. O que também foi também chamado de guinada linguistica. De acordo
com Machado (1988) foi através da guinada linguistica que se passou a compreender
gue o mundo interno do sujeito mais do que ser externalizado pela linguagem, também
€ constituido por esta. A comunicacdo passa a assumir um papel de relevancia para
a filosofia do discurso, que fundamenta a teoria do agir comunicativo proposta por

Habermas. De acordo com este;:

A argumentagdo habermasiana se aproxima, em principio, do programa da
ética do discurso de Apel: ambos tém como meta a realizacéo da comunidade
ideal da comunica¢édo na comunidade real. Deixando de lado as diferencas
existentes entre os dois filésofos, convém esclarecer como Habermas chega
a realizagdo da "guinada linguistica" que sustenta a sua teoria critica
"positiva", isto €, a sua teoria do agir comunicativo (Machado, 1988, p. 38).

Os interesses do mundo da vida em constante movimento de oposicdo a
exercicio de ampliacdo proposto constantemente pelo sistema, passam a ser
comunicativamente redefinidos, ressignificados (Zwick; Silva; Britto, 2014).

Nesse sentido, (Baumgarten, 1998, p. 7) ao analisar o funcionamento da esfera
publica habermasiana, sob o funcionamento das condi¢des ideais de fala na agao

comunicativa esclarece como Habermas descreve a comunicacdo adequada.
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Toda producdo linguistica (transmissdo de conteddos proposicionais) €, ao
mesmo tempo, meta-comunicacdo - especificacdo das condi¢Bes
pragmaticas de operacédo dessas proposicdes. A linguagem €, do ponto de
vista pragmatico, elemento mediador das relagbes que os falantes
estabelecem entre si ao referir-se a algo no mundo. Ao fazé-lo os
participantes do dialogo assumem os papéis de ego e alter em que ego se
utiliza de um ato-de-fala para expressar um estado-de-coisas referente ao
mundo. Esse ato-de-fala traz em si, implicitamente, a pretensdo de ser
verdadeiro, podendo ser reconhecido como tal por alter que, por sua vez,
adotard a posicado de concordancia ou discordancia com relacdo a esse
conteddo.

Habermas acrescenta que para que a comunicacao de fato ocorra é necessario
gue algumas condi¢bes estejam presentes nos momentos em que os discursos sao
propostos. Chama estas de condi¢des ideais de fala e que apenas com a completa
observancia destas sera possivel a concretizacdo de uma comunicacdo racional,
concretizando uma troca de mundos através de um agir comunicativo.

A teoria do agir comunicativo colocada em pratica em uma esfera publica
habermasiana é capaz de constituir-se em adequado instrumento democratico
deliberativo ao trabalhar os sujeitos, as comunicacdes, opinides propostas trazendo
transparéncia para os diferentes mundos da vida e do sistema, em uma arena de
debates permeada pela racionalidade comunicativa (Habermas, 1984). Um
procedimento ambientado sobre ideias, livres de coacdo, debatidas e apreciadas,
permitindo a racionalizacdo individual e coletiva a respeito das proposituras
apresentadas.

Para Ribeiro (2015, p. 89):

A concepcdo habermasiana de deliberacdo procura compatibilizar
democracia e complexidade por meio da expansdo da esfera publica,
centrada na ideia de que a sociedade moderna pressupfe, no plano
normativo, a existéncia de uma cultura politica em que os cidad&dos, como
parceiros do direito, reconhecem mutuamente direitos de igual liberdade na
esfera privada.

Para tanto, € ainda importante entender como devem ser os debates segundo
Habermas: ele estabelece este, o qual denomina de condicdes ideais de fala, uma
das bases de sustentacéo da teoria do agir comunicativo e que d4 suporte para ideia
de democracia deliberativa em uma esfera pablica. Um modelo proposto para uma
sociedade ativamente manifestada. Inclusive, € importante entender o que Habermas

descreve como condicfes ideais de fala:
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Un consenso alcanzado argumentativamente es condicién suficiente de
resolucién o desempefio de pretensiones de validez discursivas si y sélo si
en virtud de las propiedades formales del discurso esta asegurado el paso
libre entre los distintos niveles de discurso. Y, ¢cuales son las cualidades
formales que cumplen esa condicion? Mi tesis es: las propiedades de una
situacion ideal de habla. Llamo ideal a una situacion de habla en que las
comunicaciones no solamente no vienen impedidas por influjos externos
contingentes, sino tampoco por las coacciones que se siguen de la propia
estructura de la comunicacién. La situacion ideal de habla excluye las
distorsiones sisteméticas de la comunicacién. Y la estructura de la
comunicacién deja de generar coacciones sélo si para todos los participantes
en el discurso esta dada una distribucion simétrica de las oportunidades de
elegir y ejecutar actos de habla. De esta exigencia general de simetria pueden
deducirse para las distintas clases de actos de habla exigencias especiales
de equidistribucién de las oportunidades de elegir y ejecutar actos de habla.
Las situaciones ideales de habla tienen que cumplir, primero, dos condiciones
triviales:

1) Todos los participantes potenciales en un discurso tienen que tener la
misma oportunidad de emplear actos de habla comunicativos, de suerte que
en todo momento tengan la oportunidad tanto de abrir un discurso como de
perpetuarlo mediante intervenciones y réplicas, preguntas y respuestas.

2) Todos los participantes en el discurso tienen que tener igual oportunidad
de hacer interpretaciones, afirmaciones, recomendaciones, dar
explicaciones y justificaciones y de problematizar, razonar o refutar las
pretensiones de validez de ellas, de suerte que a la larga ningun prejuicio
guede sustraido a la tematizacion y a la critica.

No triviales son las dos condiciones siguientes, que las situaciones ideales
de habla han de cumplir para que quede garantizado que los participantes
puedan en efecto emprender un discurso, y no simplemente imaginarse estar
desarrollando un discurso cuando en realidad estdn comunicando bajo las
coacciones de la accién. No deja de ser sorprendente que la situacion ideal
de habla exija determinaciones que sdlo mediatamente se refieren a los
discursos, pero que inmediatamente afectan a la organizacion de los
contextos de accion. Pues la liberacion del discurso respecto de las
coacciones de la accion solo es posible en el contexto de la accion
comunicativa pura;

3) Para el discurso sélo se permiten hablantes que, como agentes, es decir,
en los contextos de accion, tengan iguales oportunidades de emplear actos
de habla representativos, esto es, de expresar sus actitudes, sentimientos
y deseos. Pues solo la reciproca sintonizacion de los espacios de expresion
individual y la complementariedad en el juego de proximidades y distancia en
los contextos de accion garantizan que los agentes, también como
participantes en el discurso, sean también le ces unos con otros y hagan
transparente su naturaleza interna.

4) Para el discurso s6lo se permiten hablantes que como agentes tengan la
misma oportunidad de emplear actos de habla regulativos, e decir, de mandar
y oponerse, de permitir y prohibir, de hacer y retira promesas, de dar razon y
exigirla (Habermas, 2001, p. 158).

Esta teoria fundamenta a proposta de democracia deliberativa com requisitos
indispensaveis capazes de descentralizar o ego, o individualismo, estratificando-o no
discurso, fala, pensamento que passa a ser conduzido através de filtros em um
procedimento democratico e deliberativo, que revaloriza a prépria racionalidade.

Conforme Ribeiro (2015), o modelo democréatico centra-se na troca de

informagdes e argumentos entre os participantes. Estes devem possuir liberdade para



76

examinar e manifestar o pensamento em local publico com livre acesso para todos 0s
interessados, com total liberdade de manifestacéo e, importa dizer, neste ultimo caso:
sem qualquer forma de coacdo as partes e ao procedimento, objetivando muatuos
consensos a respeito da avaliagdo dos argumentos apresentados, capazes de
constituirem acordos racionalmente motivados.

N&o deve haver qualquer tipo de restricdo a assuntos que possam ser de
qualquer forma de interesse publico, ou que possa vir a se constituir em matéria de
regulamentagao, incluindo necessidades, pontos de vistas convergentes ou
divergentes e incluindo até mesmo preferéncias politicas. Os cidaddos passam a ser
vistos como parceiros na construcdo de solucdes dialogadas, através de um
procedimento publico, surgindo entdo uma verdadeira expansao da esfera publica.

Conforme Ribeiro (2015), todos os participantes da deliberacdo passam a
reconhecerem-se como detentores, iguais, de direitos de liberdade da esfera privada.
Em sintese, o procedimento deliberativo deve atender a algumas condi¢des de fala
que irdo garantir igualdade nas proposicoes argumentativas, entre estas: a) a
possibilidade de troca e exame de todas as propostas argumentativas, por todos 0s
debatedores; b) os debates devem ser abertos a todos os interessados e publicos; c)
0s participantes sédo soberanos nas escolhas e formas de manifestacdo o que importa
em inaceitabilidade de qualquer forma de coagédo, sendo apenas vinculados aos
processos argumentativos e aos pressupostos comunicacionais; d) ndo estando a
deliberacdo submetida a qualquer coercdo que possa limitar o livre exercicio de
explanacédo das partes interessadas; e) objetivando ainda acordos motivados, sem
limitacdes ou restri¢cdes; f) qualquer matéria podendo ser objeto de deliberacdo desde
que de interesse publico; g) incluindo pontos de vista pré-politicos.

Em outras palavras, a deliberacdo deve atentar para as condi¢des ideais de
fala, representando um procedimento que permita escuta e fala individual e coletiva.
Todos os participantes devem ter a possibilidade de externalizar seus pensamentos,
atos, manifestacdes e sentimentos. E igualmente ouvir as ideias dos outros. Imagina-
se a esfera publica como um filtro coletivo racional para a tomada de decisdo mais
adequada. Um acordo a respeito da alternativa validada sob o mote da racionalidade
comunicativa.

Os individuos passam a ser propositores e também receptores das alternativas.
Eis a importancia da esfera publica observada que posteriormente passa a constituir

elemento central na democracia deliberativa. De acordo com Habermas, a esfera
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publica € constituida pela reunido de pessoas de varias categorias da sociedade,
capazes de propor opinides, ideias e debates a respeito de temas que possam ser de
interesse publico (Losekan, 2009).

Entre as criticas a Teoria da A¢do Comunicativa e a construcdo da
racionalidade fundamentada sobre a capacidade comunicativa e de mutuos
consensos argumentativamente construidos, esta o fato de visar situacfes utépicas,
em um modelo de vida ideal.

Nesse sentido argumenta Baumgarten (1998) que mesmo tratando-se de um
procedimento que leva em consideracdo suposi¢cdes que se norteiam por utopias, é
necessaria a sua pressuposicado como reais para que possa ocorrer a possibilidade

de troca discursiva integrativa. Para ele:

O modelo da acdo comunicativa pura constitui um fim utdpico da
comunicacdo normal que remete a uma ordem ainda ndo existente (vida
perfeita). A situacéo linglistica ideal constitui um fim utépico que, uma vez
alcangado, tornaria possivel o discurso perfeito em condigBes inexistentes
(conhecimento total). Acdo comunicativa pura e situacéo ideal de fala séo
pressuposi¢cdes mutuamente vinculadas e contrafactuais. Ambas, entretanto,
tém que ser pressupostas como reais, poiS sem essa pressuposicdo a
integracao e o discurso seriam impossiveis. As duas utopias - vida perfeita e
conhecimento total - a0 mesmo tempo que tém que ser vistas como reais,
proporcionam paradigmas criticos que permitem criticar formas existentes de
interacdo e de discurso. (Baumgarten, 1998, p. 6)

E importante a compreensao de que a esfera publica habermasiana teorizada
como instrumento emancipatério social, embora fundamentada sobre condi¢cdes
utdpicas como as condicdes ideais de fala e 0o agir comunicativo, tem sua razéo e
relevancia justificadas pelo fato de representar, se ndo imediatamente e por completo
uma total e eficiente aplicacéo, entdo pelo menos apresentar-se como uma proposta
para ser alcangcada. Representa ainda, visto as suas inumeras construgdes filosoficas
e sociologicas, uma estrutura que permite refletir a respeito do funcionamento
adequado e emancipador das estruturas democraticas, além de trazer transparéncia
e debate sobre o papel exercido pelos cidadaos, pela sociedade civil e pelo préprio
Estado. Um modelo a ser almejado e alcancado para a efetiva construcado de
alternativas e escolhas democréticas inclusivas, solidarias, e manifestamente
compartilhadas.

Por fim, j& partindo para a finalizacdo deste segundo capitulo, é importante
acrescentar quanto a necessaria compreensdo dos institutos e conceitos

apresentados, ponderando ainda que uma importante questdo que também suscita
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maiores entendimentos refere a possibilidade de compreensédo das estruturas que
constituem a comunicacao nas redes sociais, dada a davida que paira quanto ao fato
de se constituirem como verdadeiros locais de formacéo de opinido publica. O que,
de forma afirmativa levaria a segunda proposicdo indagativa: se seriam capazes de
representar um legitimo instrumento de formacé&o de opinido publica e, nesse caso,
como impactariam na esfera publica habermasiana.

Por isso, para o ultimo momento, a abordagem serd sobre as tecnologias
comunicativas que envolvem as redes sociais, Big Data, inteligéncia artificial,
buscando responder de que forma essas tecnologias e redes sociais podem impactar

a esfera publica habermasiana.
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4 A CORROSAO DA ESFERA PUBLICA HABERMASIANA DIANTE DO
FENOMENO DAS REDES SOCIAIS

Em uma breve retomada, € possivel sintetizar os assuntos abordados até o
presente momento. No primeiro capitulo, a pesquisa buscou identificar as bases
histéricas que fundamentam desde o surgimento da democracia até a sua relacéao
com 0s movimentos constitucionalistas. No segundo capitulo, o eixo norteador da
investigacao foi a esfera publica habermasiana, os principais apontamentos feitos por
Habermas com relagcdo aos modelos e também a democracia deliberativa. Foram
abordados ainda conceitos como o de opinido publica, racionalidade comunicativa e
as condicdes ideais de fala, propostas pelo filosofo quando da busca pelo melhor
adequado espaco democratico deliberativo, pré-requisitos indispensaveis o
funcionamento de uma esfera publica. Além da também necessaria compreenséao de
que as comunicacdes intermediadas através de redes sociais constituem direta ou
indiretamente uma espécie de esfera publica, pois sdo capazes de gerar opinidao
publica de influéncia politica sobre dados assuntos.

E neste dltimo sentido é que justifica o terceiro e ultimo capitulo do trabalho,
que objetivara entre outros identificar as tecnologias da informacao que permeiam as
redes sociais, bem como investigar como estas tecnologias sdo usadas e a
possibilidade de uso manipulativo. Por fim, respondendo quanto aos seus reflexos na
formacdo da opinido publica e igualmente na esfera publica habermasiana. Pergunta
geradora da pesquisa.

Feitas essas rapidas e necessérias retomadas do assunto, convém a partir
deste ponto avancar para descrever como se da o debate argumentativo que ocorre
nas redes sociais, visto que se tratam de locais onde € possivel a interacdo publica e
a externalizacéo de opinides com o uso da tecnologia.

O objetivo da pesquisa, neste primeiro momento, sera o de compreender
melhor os mecanismos e tecnologias envolvidos nas comunicacdes realizadas através
da internet e das redes sociais bem como atentar para eventuais e possiveis
influéncias, que podem ou ndo, estar presentes. Dessa forma, passa-se a descri¢cao

dos ambientes comunicacionais nas redes sociais e as tecnologias que os constituem.
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4.1 A ambiéncia discursiva das redes sociais

A partir deste ponto, o objetivo é identificar como ocorrem as comunicagfes
nos ambientes estruturados pelas redes sociais, pormenorizar o processo de troca de
informacéo, os debates que envolvem os discursos e pensamentos manifestados para
entender seu mecanismo de funcionamento e as eventuais influéncias que estas
podem ou n&o sofrer.

De acordo com Machado e Miskolci (2019) ao descreverem os ambientes que
formam as comunicac¢des nas redes sociais, descrevem-nos como locais fechados.
Ou seja, de baixa interacédo ou dialogos argumentativos a respeito dos pensamentos
propostos e que tendem a estabelecerem-se mais como opinides de apoio ou
contrariedade do que um espaco para analise de propostas.

As premissas apresentadas nesses espacos passam a reforcar consensos ja
estabelecidos sem 0 necessario debate racional a respeito do assunto, o que leva a
formacao de redes polarizadas em um Unico sentido de manifestacao, formando locais
caracterizados como bolhas virtuais, onde os individuos que os compdem ja foram
anteriormente pré-definidos, separados pelo proprio uso da tecnologia.

Nesse sentido, ao observarem o funcionamento das tecnologias envolvidas nas
redes sociais, Machado e Miskolci (2019) observam um movimento que vem sendo
denominado como capitalismo cognitivo, o qual objetiva prender a atencdo dos
usuarios para que se mantenham utilizando a plataforma o maximo possivel, para
que seja possivel extrair informagbes e também propor mercadorias e servigos.
Traduzindo-se esse sistema em uma espécie de capitalismo fundamentado sobre a

vigilancia. Assim escrevem:

As transformagfes proporcionadas pela internet ja foram avaliadas sob
perspectivas distintas, como “capitalismo cognitivo” (Boutang, 2005; Hardt &
Negri, 2004); “economia da aten¢éo” (Goldhaber, 1997; Davenport & Beck,
2001), que visa manter o usuario conectado o maior tempo possivel, tanto
para coletar dados como para vender anuncios; “capitalismo da vigilancia”
(Foster & McChesney, 2014; Zuboff, 2015), no qual o comportamento do
usuario na rede, assim como dados ambientais coletados pelos sensores dos
smartphones e geolocaliza¢do, alimenta os Big Data vendidos a terceiros com
propdsitos diversos — incluido o de manipulacdo politica; (Machado;
Miskolci, 2019, p. 946, grifo nosso).

E essas tecnologias operando sobre as bases das informacdes extraidas da

rede mundial de computadores utilizam-se de algoritmos computacionais pré-
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definidos, que também com o auxilio de inteligéncia artificial sdo capazes de reunir
pessoas de diversos seguimentos sociais, as quais ja informaram possuir opinioes e
sentimentos semelhantes a respeito de idénticos temas. Passando elas, a partir dessa
construcdo, a produzir vozes coletivas e ressonantes de opinides e sentimentos em
um mesmo sentido.

Para Medeiros (2013, p. 31), conforme (Lessig 1999), o risco de controle
manipulativo é real uma vez que os cédigos fontes e regras que controlam a estrutura

virtual podem ser modificados a qualquer tempo. Nesse sentido observa que:

E importante observar, como ressalva, que, se por um lado, ha o que defende
Castells (2003), uma extrapolacéo de tempo e espaco, sendo fundamental
estar presente na rede e vivenciar o fluxo informacional ndo controlado por
gualquer ator, seja uma pessoa ou instituicdo, por outro lado, Lessig (1999)
argumenta que a ideia do ciberespaco como um lugar livre e ndo monitorado
€ completamente questionavel, uma vez que o cédigo fornecedor da
arquitetura do ambiente pode ser alterado por quem o domina. Assim, a
mineracdo de dados realizada por empresas e por governos, por exemplo,
pode ser utilizada como fator de regulacéo, requerendo envolvimento das
massas sobre a possibilidade e requerimento de expresséo livre.

No entanto Medeiros (2013, p. 31) observa que Bruxel (2004) escreve quanto
a possibilidade de avancar para um maior desenvolvimento do espaco deliberativo
democratico, com o uso da tecnologia, sendo esta capaz de criar até mesmo uma rede

publica mundial de temas a serem discutidos.

Com essa observacao, pode-se notar que a ideia do projeto proposto por
Lévy é relevante, uma vez que o caminho para essa deliberacdo € um
construto continuo. Isso é alertado por Bruxel (2004, p. 34), ao tratar sobre o
percurso que ainda had de se percorrer para atingir uma sociedade
democrética, afirmando que parte desses desafios estdo pautados na
“Configuragcao de um novo espago, de uma esfera publica mundial, como pela
garantia de que todos os cidaddos possam ter acesso a informacgdes
confiaveis, de forma que estejam em condigbes de participar do debate”, ou
seja, com a possibilidade de criacdo de uma rede de interessados no debate.

No sentido de alertar, Machado e Miskolci (2019) argumentam quanto a
formacéo de espacos de isolamento que constituem bolhas de comunicacao capazes
de reunir apenas os que pensam de mesma forma, o que gera a falsa impressao de
unanimidade, porém tratando-se de uma representagdo proporcional e fechada: “O
‘efeito bolha’ das redes sociais (Pariser, 2011), em que as visdes de mundo acabam

sendo reforcadas entre grupos especificos, também tem sido foco de preocupacéo
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pelo fato de formar consensos polarizados” (Machado; Miskolci, 2019, p. 946, grifo
No0sso).

Os perfis que passam a ser reunidos foram tecnologicamente separados com
base nas informacdes entregues pelos préprios usuarios das redes sociais e das
multiplas plataformas de tecnologias, as quais se comunicam formando um sistema
interligado gigantesco de informacfes. Nesse sentido, Machado e Miskolci (2019)
citam algumas das tecnologias que passam a ser alimentadas com base nas
informacdes extraidas das interacdes realizadas nas plataformas. As quais permitem
mais do que definir perfis, identificar e prever comportamentos:

Mais recentemente, analises chamam a atencéo para a coleta massiva de
dados comportamentais, a aplicagao de aprendizado de maquina, inteligéncia
artificial e ciéncia de dados para aprimoramento algoritmico continuo com fins
de perfilamento e predicdo comportamental dos usuarios (Zuboff, 2016;
Rouvroy & Berns, 2015 apud Machado; Miskolci, 2019, p. 946, grifo nosso).

Entre os exemplos da forma como essas informacdes pessoais sao reunidas
estdo os cadastros online, e também todas as demais informacfes de acesso
produzidas pelos usuérios quando interagem com os meios digitais. Quando realizam
pesquisas em sites, compras no mercado, uso do cartdo de crédito, cliques ou demais
manifestacdes intermediadas pela tecnologia. As proprias postagens em redes sociais
servem de base para a sua adequada identificagéo e triagem de perfil.

Para Cruz (2021) é exatamente a possibilidade de coleta de grandes
guantidades de dados e informacfes sobre o usuario que possibilita a sua analise
comportamental, bem como prever eventuais probabilidades de comportamento.

O uso de estatisticas e da probabilistica possibilita prever, controlar e modificar

eventuais comportamentos descobertos com antecedéncia, com fins mercantilistas:

A partir de uma extracdo, passiva, de dados dos individuos e a posterior
andlise estatistica e probabilistica, pode-se elaborar a construgao de perfis
individuais detalhados para fins de antecipacdo de comportamentos. De
acordo com Varian (2014), com o gigantesco volume de transacdes
intermediadas por meios digitais, é possivel observar comportamentos que
antes ndo eram observaveis, permitindo, assim, prever os comportamentos
futuros como possibilidade de modificar as condutas das pessoas tendo por
objetivo o controle e a monetizacdo das suas interagBes (Cruz, 2021, p.
1085).

No mesmo sentido Machado e Miskolci (2019) trazem importante referéncia

exemplificativa dos usos da tecnologia da informacdo e das redes sociais na
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mobilizacdo politica. Passam a denunciar os fatos ocorridos nas redes sociais no
cenario brasileiro politico contemporaneos, tendo esses movimentos como marco
referencial histérico, um ponto de inicio e inflexdo, ocorridos em junho de 2013, as
conhecidas “jornadas de junho”.

Naquele momento, através do uso das redes sociais foi possivel reunir
diferentes grupos com semelhantes ideias. Com essa for¢a virtualmente reunida,
passou-se a propor mobilizacdo em torno de uma agenda propositiva, a qual também
passou a ser discutida nos meios de comunicagao convencionais, sendo dessa forma
instrumentalizada. Foi uma mobilizacéo capaz de gerar opinido publica a respeito de
determinado assunto, impactando a propria sociedade como um todo.

Nesse sentido, argumentam Machado e Miskolci (2019, p. 950) escrevem:

Com a emergéncia das redes sociais, 0s usos politicos da Web 2.0
originariam grandes manifestacées como os da chamada Primavera Arabe
(2010), Occupy Wall Street (2011) e indignados (2011). Tais mobilizacdes
apoiavam-se na facilidade de compartilhar contetdos, na popularidade de
perfis pessoais e, sobretudo, no poder dos algoritmos em atrair a atencéo,
agregar apoio as causas, induzindo a agao politica. No Brasil, embora tenham
surgido fendmenos como “rolezinhos” — jovens da periferia que marcavam
grandes encontros em shopping centers — ou as marchas da maconha e das
vadias, ambos organizados pelo Facebook, foi s6 em 2013, com as
chamadas Jornadas de Junho, que o uso politico das redes sociais
comerciais alcancou impacto em toda a sociedade.

Os ambientes digitais estrategicamente preparados reunem perfis pré-
selecionados com base nas informacgfes disponibilizadas pelos proprios usuérios.
Assim, € possivel entender melhor o funcionamento dos ambientes digitais como os
mencionados, bem como sua capacidade de construcdo de bolhas comunicativas
fechadas compostas pela hegemonia das opinides semelhantes, visto que o0s
interlocutores ja haviam sido pré-reunidos com base nos seus declarados e extraidos
perfis.

De acordo com Medeiros (2013), as redes sociais podem ser entendidas como
estruturas capazes de possibilitar a mediacdo entre agbes politicas e os préprios
cidaddos. S&o espacos em que € possivel a manifestacdo e a colaboragéo de opinides
e ideias.

Desse modo:

Entendendo que as redes sociais na Internet atuam como espacos de
colaboracdo que contemplam uma estrutura capaz de subsidiar e promover
a “Mediacéao entre os cidadaos e as agdes politicas e de expressao de modos
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de subjetivacdo ndo identitarios, em contraponto aos territérios familiares e
de identificagdo comunitaria” (Zuin, 2009, p. 2), busca-se trazer a lume
algumas reflexBes sobre a participacdo politica nesses espagos (Medeiros,
2013, p. 27)

Para Machado e Miskolci (2019), estes espacos restringem argumentos e
opinidbes contrarias, 0 que por vezes proporciona 0 ambiente adequado para a
proliferacéo de politicas ideoldgicas ou até mesmo de facil manipulacédo das opinides
e pensamentos politicos e partidarios dos usuarios que interagem no grupo. Um
ambiente que separa, restringe, e € capaz de manipular pensamentos, pessoas e
opinides.

Para Castells (1999), existe risco do uso tecnolégico na politica e da sua
representatividade como instrumento de poder. O autor observa que a era da
informagcdo assume uma outra estrutura de comportamento e mobilizagcdo social, a
gual ndo esta mais limitada por espacos de representatividade classista, como na era
industrial. Agora, é possivel utilizar-se da manipulacdo da informacéo para criar
representacéo sob medida.

Observa o autor:

Nessas condi¢des, a politica informacional posta em pratica principalmente
por manipulacéo no espalho de simbolos no espago da midia combina com
este mundo das relagcbes de poder em constante mudanca. Jogos
estratégicos representacéo sob medida e lideranga personalizada substituem
eleitorados de classes, mobilizacdo ideolégica e controle partidéario,
caracteristicas da politica da era industrial (Castells, 1999, p. 424).

O voto passa a ser entendido pelos cidaddos como um mecanismo de defesa
frente ao Estado. A politica se reveste e constitui um ambiente de negociacéo teatral
destituido de poder sob certo sentido representando mais um espaco de influéncia,
formando-se coletividades de apoio e contrariedade a certas politicas e que atraves
de seus desejos e medos passam a ser cooptadas (Castells, 1999).

Conforme José Luiz Quadros, em entrevista ao podcast Democracia e redes
sociais (2021, min. 9), o uso das tecnologias da informacdo e das redes sociais
envolvem riscos de manipulacdo semelhantes aos acontecimentos que ocorreram na
votacao europeia, quando da escolha pela saida ou permanéncia do Reino Unido da
Unido Europeia, o Braxit. Naquele episddio, constatou-se que uma empresa de
tecnologia, a Cambridge Analytica, foi contratada por opositores para influenciar nas

decisbes do publico responsavel por votar, aprovar ou rejeitar a proposta. Foram
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utilizados conjuntos de dados, informacdes de likes de usuarios, extraidas das redes
sociais, a respeito de gostos e receios dos usuarios. E com o auxilio de analistas de
dados e especialistas em psicologia, foi possivel criar ambientes formados por grupos,
nos quais, atraves de uso de fake news, gerou-se davidas e medos para influenciar a
votacdo em favor da separacdo. Este fato bastante conhecido e noticiado, referiu
ainda semelhantes usos nas eleicdes americanas e brasileiras.

No mesmo sentido, Cruz (2021) refere a utilizacdo de dados e algoritmos para
manipular opinides nas eleicbes americanas, brasileiras, europeias, e também no
caso do Brexit, denominando esse procedimento como uma psicopolitica. Dessa
forma, o perfil do eleitorado passou a ser comercializado e transformado em bem a
ser consumido. A politica passa a ser engolida pelo sistema que transforma tudo em
mercadoria e, nesses casos, as tecnologias, redes sociais e algoritmos passam a
revelar o potencial real de interferéncia politica.

Nesse sentido, Cruz (2021, p. 1090) menciona que:

As Ultimas eleicdes americanas e brasileiras, além do Brexit, sdo alguns
exemplos do uso dos algoritmos para perscrutar, numa visdo em 360°, as
mentes dos eleitores. Nessas trés situacdes, colossais quantidades de dados
foram compradas e correlacionadas entre si para a construcdo de perfis
eleitorais bem definidos. A nivel micro foi direcionado uma série de
mensagens customizadas direcionadas para cada eleitor alvo. Esse nivel
micro representa uma aplicagcdo de uma psicopolitica de dados que permitem
a elaboragdo de progndsticos sobre o comportamento dos eleitores e a
modulacdo do discurso para reforcar o processo de ampliagdo dos currais
eleitorais. Tais discursos ndo diferem muito das propagadas customizadas
gue sao utilizadas para incitar os consumos de determinados produtos. Ou
seja, comprar e votar, Estado e mercado, cidadao e clientes passam ser
conceitos anéalogos.

[...] outros chamam a atenc¢do sobre processos emocionais-cognitivos que o
uso da rede tem causado nos sujeitos — segundo Sherry Turkle (2011) ela
nos conecta na mesma propor¢cdo em que nos afasta, criando uma nova
forma de soliddo. (Machado; Miskolci, 2019, p. 946).

No mesmo sentido, ao observar a tecnologia e a sua interferéncia na politica
Lima (2021) descreve que se criam 0s grupos do nos e eles, 0s quais sao constituidos
e reunidos por individuos, pessoas, ideias e manifestacdes semelhantes com base na
sua similaridade de preferéncia opinativa. Isso produz pensamentos cada vez mais
unanimes ou com pouca resisténcia, gerando um eco ressonante em um discurso de
concordancia com os demais, sempre em uma mesma dire¢ao.

Os eventuais discursos discordantes tendem a nao ganhar forga ou a serem

rapidamente sufocados junto com aqueles que nao se identificam com tais propostas.
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Em outras palavras, os opositores e contrarios sao considerados fora desta
ambiéncia.

Ao observar a plataforma do Facebook, é possivel perceber mudanca
estratégica realizada a partir do ano 2000 na sua forma de funcionamento. A partir de
entdo a plataforma passa a utilizar automatizacao algoritmica, passando a identificar,
reunir e separar as manifestacdes dos usuarios, agrupando-os por semelhantes perfis,
previamente identificados.

Nesse sentido Lima (2021, p. 69) descreve que:

Essa cisdo na sociedade e, consequentemente, nas interacdes nas redes
sociais, pode — em certa medida — ser explicada pela adocédo de um sistema
de algoritmos pelo Facebook no final dos anos 2000. A rede social aprende
de acordo com o uso que as pessoas fazem da plataforma, levando em conta
as acoes de reagir ao conteudo, comentar, compartilhar e bloquear contetidos
para exibir a cada um dos usuéarios o que seria relevante para ele. Desse
modo, podemos afirmar que ha uma coproducdo do contelido, nessa
conjungao entre o usuario e o algoritmo. Se de um lado ha a ideia de oferecer
0 que o individuo deseja ver, por outro ha a formagéo de bolhas, causa e
efeito da polarizagéo.

As bolhas formadas possuem a capacidade de criar uma polarizagéo entre os
que sao aliados e contrarios, dentro e fora, do bem e do mal, bons e ruins. Definicdes
estas criadas com base nas analises feitas em discussodes e interacdes realizadas em
contextos politicos em Lima (2021). Mas essas mesmas informac6es podem
igualmente servir para outros fins como o comercial, a criagdo de mercados
especificos, nichos de consumidores para determinados produtos. Nesse sentido,
Cruz (2021, p. 1083) argumenta:

A quimera de que as ferramentas digitais empoderariam os cidaddos no palco
democratico tem sido substituida por um feudalismo digital dominado por
interesses mercadoldgicos de um capitalismo de vigilancia, que mediante a
extragdo e a analise de dados dos individuos, estabelece uma nova
configuracdo de poder mediante a monitoracdo, a personalizacdo e a
customizacao das interac¢des individuais. Os algoritmos tém se tornado cada
vez mais imprescindiveis e, em simultaneo, tém a sua capacidade de
influenciacdo e manipulacéo de seus consumidores aumentadas.

Essa é outra importante observacéo que pode ser feita com relacdo ao uso das
redes sociais e 0 seu real papel como mecanismo capaz de gerar opinido e
movimentagdo publica e politica. E ainda podendo ser igualmente questionado se
esses ambientes podem ou ndo serem considerados espacos espontaneos de

manifestacdo e formacdo de opinido publica, ou se passaram a ser mais um
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instrumento de repeticdo e de influéncia das mesmas agendas ja propostas e
defendidas pelos meios de comunicagdo convencionais. Nesse sentido, Lima (2021,

p. 69) destaca que:

E importante o questionamento sobre o papel das redes sociais. Temos visto
ao longo dos Ultimos anos o0 seu alcance na movimentacdo politica dos
paises, mas cabe perguntar se constituem uma nova agenda ou apenas
reproduzem as agendas dos meios de comunicacdo, o que pode contribuir
para a permanéncia da sensacédo de viver fechados em bolhas ou separados
por grietas.

Na opinido de Dal Molin (2019)?, vivencia-se no mundo o que pode ser definido
como capitalismo de vigilancia. Instaurou-se um instrumental gerido pelas grandes
empresas de tecnologias, Big Techs e estas passaram a comoditizar® as informagées
privadas dos usuarios das redes sociais e das plataformas de tecnologia levando ao
surgimento de um novo e rentavel modelo de negdécios que opera através de ofertas
de servicos e mercadorias de forma customizada. A mercadoria certa passa a ser
ofertada para o usuario em momentos certos.

Nesse sentido Cruz (2021, p. 1099), descreve como se da o modelo de

negdécios capitaneado pelas grandes, gigantes, empresas de tecnologia:

O modelo de negdcio da Big Techs esta baseado na extracdo de dados de
cada um dos usudrios. Isso possibilita a criacdo de bancos de dados que
serdo processados por algoritmicos de aprendizagem. Essa complexa
arquitetura computacional esta a servico daqueles que tém os recursos
financeiros para adquirir os perfis de usuarios e utiliza-los de acordo com seus
interesses mercadoldgicos.

Para Machado e Miskolci (2019), essas separacdes e a formacéo de nichos
baseados em idénticos perfis € que, com 0 uso das tecnologias, permite o controle e
direcionamento de massas. A opinidao de determinada coletividade sobre determinado
assunto é facilmente identificada, o que facilita a adequada interacéo a fim de propor
maior eficiéncia estratégica para a captacdo de apoiadores ou direcionar para fins
especificos. Nesse caso, um instrumento utilizavel também para fins politicos.

Lima (2021) observa, que no Brasil estes ambientes de baixa discusséo

democratica criados pelas redes sociais sdo chamados de “bolhas”, fendbmeno que

2 Texto apresentado no evento preparatério ao Congresso da APPOA realizado em Rio Grande em 15
de outubro de 2019.
3 Conceito proposto por Zuboff (2018).
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também ocorre de modo semelhante na Argentina. Neste ultimo pais, € chamado de
“grietas”. Explica o pesquisador que o uso dessa expressao se da pelo fato de
produzir-se um efeito de rachadura social criando opostos, a favor e contra, o que de
forma semelhante ocorre no modelo brasileiro com as bolhas.

Lima (2021) ao observar a maneira de operar das redes sociais aponta que
tanto nas grietas* como nas bolhas a maneira de se estruturarem é a mesma, ou seja,
criando grupos virtuais a favor e contra, mantendo-se a rivalidade entre ambos,
sempre utilizando-se do proprio perfil autodeclarado de cada usuério. As interacdes e
os debates ocorrem com baixa argumentacao e pouquissimo discurso racional e por
vezes as manifestacoes sao apenas de apoio ou rejeicdo, like e deslike. E observa
também que o comportamento dos componentes de determinado grupo em relacéo
ao grupo contrario é no sentido de evitar confronto ou debate direto.

Para Cruz (2021), o ambiente discursivo e de manifestacdes virtuais constituido
pelas redes sociais ndo pode ser considerado esfera publica formadora de opinido
publica. Essa conclusdo leva em consideracdo o fato de que esses ambientes sdo
formados por individuos que ja foram antecipadamente separadas e reunidas com
base nas informacbes e perfis declarados e extraidos. Assim, o ambiente formado
passa a ser manipulativo, uma vez que ja se sabe de antem&o o que pensam sobre
determinados temas. E inclusive muitas vezes as manifestacbes objetivam apenas
confirmar o que € pensado pela grande coletividade. Os usuarios receiam rejeicao,
execracao publica ou até mesmo o banimento nesses ambientes.

Desse modo:

Nesse contexto, ndo podemos considerar o ambiente das redes como uma
esfera publica. Longe disso, esse ambiente ndo se configura, de fato, como
um instrumento de democratizacao. A sustentacéo da falacia da possibilidade
de um ambiente para sustentar participacdes descentralizadas se desfaz com
as formas de poder centralizadas pelas Big Techs. Por meio dos algoritmicos,
elas constroem um cenario de atomizagao e segmentacao (clusterizagao) dos
individuos. Tais a¢fes afetam o carater da sociedade, as opinides se formam
mediante 0 acesso, induzido e conduzido, as informacdes. Os algoritmicos,
com seus ciclos de continuos feedbacks, modificam o corpo social e,
consequentemente, e a opinido publica. Afinal de contas, ocorre uma selecéo
algoritmica determinando o que cada individuo recebe ou ndo de informacao
(Cruz, 2021, p. 1096, grifo nosso).

4 Conforme Lima (2021), o surgimento do termo “grieta” é atribuido ao jornalista argentino Jorge Lanata
antes mesmo do fenémeno observavel nas reses sociais a exemplo dos “médios hegemonicos” e dos
“oficialistas” a favor e contra o governo de Cristina Kierchner.
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Lima (2021), ao apresentar o resultado de pesquisa comparativa realizada com
usuarios de redes sociais e 0s questionamentos sobre o uso digital de fontes de
informacdo envolvendo o Brasil e a Argentina, passa a concluir que tanto no Brasil
como na Argentina os comportamentos sdo semelhantes, tendo percebido em sua
pesquisa resultados envolvendo os meios de busca de informacdo que chamam
atencdo. Nesse sentido, constata que em ambos 0s paises 0s meios de informacao
utilizados pelos usuarios destas redes sociais para se informar sdo ou 0s que
confirmam a sua posigao ou outras fontes diversificadas, mas o resultado que chamou
a atencao do pesquisador foi que apenas 1% dos pesquisados, em ambos os paises,
igual percentual, confirmaram buscar informacdo ou opinido em meios de
comunicacdo com posicdo sabidamente contraria & sua. Ou seja, ndo procuram ter
contato com os argumentos que fundamentam a opinido contraria a sua. Antes,
apenas buscam se informar com as fontes que sabidamente possuem opinido
semelhante a sua.

Concluindo que as bolhas e grietas ndo se rompem, cada grupo permanece

apenas com as informagfes e pontos de vista que confirmam a sua prépria posic¢ao.

As retdricas manifestam-se sempre um mesmo sentido: confirmar o perfil do seu

grupo.

Fonte: Lima (2021, p. 68).

Figura 2 — llustracéo grieta

Fonte: Lima (2021, p. 69).
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Na Figura 1, Lima (2021) apresenta dois grupos com o dedo indicador
apontados um para o outro para simbolizar a bolha e descrever os diferentes cenarios
gue se formam nas redes sociais. Na Figura 2, o mapa da Argentina aparece com
uma separacao, rachado ao meio, e novamente dois grupos, cada um deles puxando
para o lado oposto. Ambas as imagens representam as bolhas e as grietas ficando
bastante explicito nas imagens a oposicdo e isolamento, sem o contato direto de
ambos os grupos. A bolha ndo € rompida e “la grieta no se cierra” Lima (2021, p. 79).

Mesmo nas interagdes que ocorrem em semelhantes plataformas, a exemplo
do Facebook, local onde ambos os lados se manifestam, via de regra as
manifestacOes servem apenas para reforcar posicédo. O que significa que ndo chegam
a um debate racional argumentativo capaz de levar a reflexdo a respeito da opinido
externalizada, resumindo-se, por vezes, a descortesias expressas a fim de identificar
o lado a que pertence e contrariedade ao outro (Lima, 2021).

No mesmo sentido, Machado e Miskolci (2019) apontam que a criagdo das
bolhas é baseada na coleta e gestdo de dados dos perfis dos usudrios, e leva também
em consideracdo o comportamento de navegacao de cada usuario, o qual passa a ser
identificado, agrupado, reconhecido e monitorado, instrumentalizando e facilitando a
sua mobilizacdo e uso por grupos e vieses politicos de forma bastante precisa. Os
grupos identificados por perfil de comportamento permitem um nicho bastante
assertivo tanto para a propositura e manipulacao de ideias como para o mercado. Um
produto que passa a ser disputado na politica e também com interesses econémicos

e financeiros de mercado. Assim, para evitar a simples busca por culpados:

[...] consideramos fundamental evitar a mera culpabilizacdo de plataformas
de rede social ou alguma de suas funcionalidades pelos resultados do que
identificamos sociologicamente como uma disputa cognitiva nas redes
visando projetar para o individuo uma experiéncia de realidade direcionada e
motivada por objetivos econémicos e politicos subjacentes a propria estrutura
social (Machado; Mickolci, 2019, p. 940).

As coletividades agrupadas virtualmente tem seus desejos e manifestacfes
analisados e compreendidos. Os resultados destas informagcdes passam a constituir
um produto a ser comercializado para os mais diversos fins. Assim a tecnologia da
informacgéo cria bolhas que podem ser consumidas e monitoradas e passam a

representar e produzir dinheiro e poder (Machado; Mickolci, 2019).
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Também nesta mesma linha de raciocinio, Harari (2019) alerta que os dados
representam um novo poder, mencionando inclusive o surgimento de uma nova
religido fundamentada sobre os dados, o dataismo. Esta permite interpretar e
entender os individuos através de coletividades. Algoritmos computacionais passam
a acompanhar, identificar e prever tendéncias e através da tecnologia € possivel saber
0O que pensam, como Se comportam, para propor alternativas mais facilmente
adequadas com maior aceitabilidade para cada coletividade.

Nesse sentido:

Para politicos, homens de neg6cio e consumidores comuns, o dataismo
oferece tecnologias inovadoras e poderes inéditos e imensos. Para
estudiosos e intelectuais, ele também promete o Santo Graal cientifico, que
h& séculos tem nos iludido: uma teoria Unica e abrangente capaz de unificar
todas as disciplinas cientificas, da literatura e musicologia & economia e a
biologia. De acordo com o dataismo, a Quinta Sinfonia de Beethoven,
uma bolha no mercado de agdes e o virus da gripe sdo apenas trés
padroes de dados cujos fluxos podem ser analisados por meio dos
mesmos conceitos basicos e das mesmas ferramentas. Essa ideia é
extremamente atraente. Ela oferece a todos os cientistas uma linguagem
comum, constroi pontes sobre brechas académicas e exporta facilmente
insights através de fronteiras disciplinares. Musico6logos, cientistas politicos e
bidlogos celulares podem finalmente se entender. (Harari, 2019, p. 370, grifo
Nosso).

De acordo com Harari (2019), o dataismo surge da unido da Ciéncia da
Computacao com a Biologia. A vida e tudo o que existe passa a ser entendido em um
novo prisma e consequentemente surgirdo diferentes e novos paradigmas sociais em
todas as areas, deixando ainda bastante explicita a maneira como essas tecnologias

passam a impactar 0S comportamentos.

Vocé pode ndo concordar com a ideia de que organismos séo algoritmos e
de que girafas, tomates e seres humanos sao apenas métodos diferentes de
processamento de dados. Mas deveria se conscientizar de que este é o atual
dogma cientifico e de que isso estd mudando nosso mundo para além do
reconhecivel. Ndo sédo apenas os organismos individuais que estdo sendo
considerados sistemas de processamento de dados — s&o sociedades
inteiras, como colmeias de abelhas, coldnias de bactérias, florestas e
cidades humanas. Economistas interpretam cada vez mais a economia
como um sistema de processamento de dados. Leigos acreditam que a
economia consiste em camponeses cultivando trigo, operarios fabricando
roupas e consumidores comprando pao e roupa intima. Os especialistas,
porém, a veem como um mecanismo que relune dados sobre desejos e
aptiddes e que os transforma em decisdes (Harari, 2019, p. 371, grifo nosso).
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Harari (2019) faz referéncia as novas tecnologias e produtos cada vez mais
conectados, com sensores, inclusive vestiveis, capazes de monitorar batimentos,
pressdo sanguinea, respiracdo, atividades rotineiras do dia, sugerir mudancas de
hébito, dietas, com o declarado intuito de aumento de longevidade e ganho de
qualidade de vida. Informacdes que passam a ser vinculadas ao usuario e
armazenadas em nuvem, posteriormente disponibilizadas como recurso das grandes
empresas de tecnologia.

Ao mencionar algumas tecnologias, Harari (2019) considera que:

O Google e o gigante farmacéutico Novartis estdo desenvolvendo lentes de
contato que verificam os niveis de glicose no sangue em intervalos de
segundos testando o conteudo de lagrimas. A Pixie Scientific vende “fraldas
inteligentes, que analisam as fezes do bebé& em busca de pistas sobre sua
condigao médica”. A Microsoft langou a Microsoft Band em novembro de 2014
— uma bracadeira inteligente que monitora, entre outros aspectos, a
frequéncia cardiaca, a qualidade do sono e 0 nimero de passos que uma
pessoa da a cada dia. Um aplicativo chamado Deadline vai além e informa
guantos anos de vida Ihe restam, com base em seus habitos atuais. Algumas
pessoas usam esses aplicativos sem meditar profundamente a respeito, mas
h& aquelas para quem isso ja € uma ideologia, quase uma religidao. O
movimento Quantified Self, o “Eu quantificado”, alega que o eu consiste em
nada mais do que padrdes matematicos. Esses padrdes sdo tdo complexos
gue a mente humana nao consegue compreendé-los. Assim, se vocé quiser
seguir o velho adagio e conhecer a si mesmo, nao perca tempo com filosofia,
meditacdo ou psicandlise; sistematicamente, colete dados biométricos e
deixe que algoritmos os analisem e lhe digam quem vocé é e o que deveria
fazer. O lema do movimento é “Autoconhecimento por meio de numeros”
(Harari, 2019, p. 333).

Os dados estéo ditando as regras do jogo no mundo. Os gigantes da tecnologia
cada vez mais dominam as relacdes de consumo, e por traz do segredo do sucesso,
esta o acesso a informacdo. Google, Facebook (Meta), e Tencent (Chinesa) apenas
para citar algumas das grandes (Harari, 2019). Para a politica e os sistemas
democraticos, o grande desafio passa a ser o uso da tecnologia sem perda da
capacidade racional humana de escolha, mantendo a liberdade e os sistemas
democréticos.

Ainda neste mesmo sentido Machado e Miskolci (2019) acrescentam que 0S
principais consumidores destas bolhas sdo as grandes corporacfes e empresas do
vale do silicio, citando Apple, Microsoft, Google, Facebook, Amazon, visto suas
capacidades de controle de informacao, tanto do que propor como também a quem
propor. Com base nisso, fica bastante claro o entendimento a respeito do

funcionamento das bolhas:
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E nesse contexto que os recém-chegados ao mundo digital foram acolhidos
em servicos comerciais de rede social que se tornaram também portais de
entrada a internet delimitando seus usos. A rede, portanto, deixou de ser a
aparente janela para o mundo que conheceram seus primeiros (e
privilegiados) usuarios das classes-médias profissionais do Ocidente
para se tornar predominantemente um ambiente comercial, controlado
e vigiado por corporagdes. Assim, chegamos a um contexto em que um
punhado de plataformas como Facebook, YouTube, Instagram, Twitter
e Google promovem uma sociabilidade induzida por algoritmos que
visam reter o maximo da atencédo diaria de usuarios em todo mundo. A
chamada Web 2.0 — comercialmente anunciada como uma web mais
interativa e social — acentuou gradualmente o lado mais comercial da rede a
partir da segunda metade da década de 2000 em um processo de
convergéncia com a grande industria do entretenimento. Controlada por cor-
poracBes do Vale do Silicio, sua hegemonia é indissociavel da quase
ubiguidade dos servicos comerciais de rede social, dos quais o Facebook € o
mais popular e poderoso. (Machado; Miskolci, 2019, p. 952, grifo nosso).

Apés essa rapida e necessaria descricdo das redes sociais e da sua ambiéncia
discursiva, passa-se a analise dos instrumentos e tecnologias que proporcionam a
operatividade ja abordada. Seguindo-se a andlise de como a manipulacdo da
formacéo de opinido ocorre com o uso das tecnologias existentes e de ferramentais

como Big Data e Inteligéncia Artificial.

4.2 A apropriacdo e a manipulacédo da formacéo de opinido pela inteligéncia

artificial: a formacgao de “bolhas” com uso da tecnologia da informagao

A partir deste ponto, o objetivo da pesquisa € identificar as principais
tecnologias utilizadas nas redes sociais, compreender o seu funcionamento e a forma
como estas apoderam-se das informacdes privadas dos usudrios e passam a ser
empregadas para fins mercantilistas, por vezes formando bolhas comunicacionais que
permitem a manipulacdo das ideias e opinides com o uso dessas tecnologias.

Ao pesquisar sobre o assunto, € possivel identificar que entre as principais
tecnologias utilizadas nas redes sociais estédo o uso de Big Data, Internet das Coisas
e a Inteligéncia Artificial. As quais trabalhando em conjunto sdo capazes construir
perfis que identificam comportamentos, desejos e pensamentos, assuntos que serao
melhores abordados na sequéncia.

Ao abordar o funcionamento de algumas das tecnologias surgidas e utilizadas
nas fabricas inteligentes, também definidas como a Industria 4.0, Lima e Gomes

(2020) descrevem equipamentos e tecnologias, 0s quais interligam-se, conectam-se,
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para realizar as tarefas de forma mais eficiente. S&o apenas conceitos e informacdes
técnicas, mas constituem importante acréscimo para compreender 0s equipamentos,
sistemas e as suas interrelacoes.

Embora o assunto principal tratado pelos autores seja as tecnologias surgidas
na Industria 4.0, € importante compreendé-las e compreender como funcionam os
equipamentos a elas conectados.

Conforme descrevem Lima e Gomes (2020, p. 8):

[...] os sensores séo dispositivos que captam e registram informacdes a partir
de estimulos (como movimentos, luminosidade, dentre outros), podendo
ativar outras acdes do sistema integrado com base nesses estimulos. Além
de capturar informacdes, os sensores podem transmitir os dados coletados
para serem armazenados e tratados na central composta pela tecnologia Big
Data, interligada a computacdo em nuvem. Em linhas gerais, Big Data é uma
infraestrutura de armazenamento de dados bastante superior quanto a
capacidade e desempenho se comparado aos métodos tradicionais. As
informacbes sdo transmitidas via loT, que permitem a conexdo de
equipamentos a internet e, dessa maneira, viabiliza a troca de dados entre
equipamentos, sistemas, etc.

Assim, os sensores captam informacgdes que passam a ser transferidas para
um local de armazenamento e tratamento a fim de controlar e dar maior eficiéncia na
producdo. Trés tecnologias disruptivas (termo também usado por Harari (2019)),
foram apresentadas na descricdo das tecnologias que envolvem a producéo industrial
tecnolégica: a internet das coisas, em inglés Internet Of Things (IoT) caracterizada
pela capacidade de conexdo dos equipamentos utilizados a internet; o sistema de
armazenamento em nuvem, em inglés Icloud, um lugar virtual onde as informagdes
sdo armazenadas e acessadas; e 0 Big Data que também pode ser definido como a
tecnologia que possibilita operar, armazenar, utilizar e instrumentalizar grandes
quantidades de informacédo, mas que também caracteriza a utilizacao interrelacionada
dessas tecnologias. Em conjunto, essas ferramentas conectam equipamentos,
tecnologias e processos monitorando, produzindo e gerindo de forma mais eficiente.

De acordo com a Oracle (O que é..., 2022), entre as trés tecnologias
apresentadas, a de Big Data merece maiores esclarecimentos. Conforme conceito
buscado em sites de tecnologia, as caracteristicas para conceituar e entender melhor
o Big Data séo definidas através do uso da letra V. Sdo mencionados 5 Vs que a
caracterizam, conforme segue: o primeiro diz respeito a volume, que é a possibilidade
de trabalhar com grande quantidade de informacdo; o segundo diz respeito a
velocidade de transferéncia da informacéo que atinge altas taxas de velocidade; o
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terceiro refere-se avariedade, diversificacdo formas de dados e fontes de informacéo,
textos, videos, sons, etc. Atualmente dois outros Vs tém sido acrescidos a explicacao:
o de veracidade e o de valor, os quais respectivamente significam a importancia da
informagédo armazenada e a confiabilidade da informacdo que passa a estar reunida
e disponivel. Um gigante utilizavel e diversificado banco de dados (O que é..., 2022).

Estas informacfes mais técnicas objetivam situar melhor os mudltiplos
processos envolvidos nas novas tecnologias para compreendé-las e projetar o seu
entendimento nos ambientes que envolvem as redes sociais, objeto deste trabalho.

Zuboff (2018), ao buscar compreender melhor o que seja e como funciona o
Big Data, observa que as suas origens devem ser buscadas, diferentemente do que
outros dizem, no social. E que essa tecnologia segue uma légica de acumulacao
intencional em concretizagdo de um modelo capitalista de vigilancia.

Os objetivos do uso da tecnologia Big Data objetiva além de extrair e armazenar
dados, prever e modificar comportamentos a fim de sustentar uma l6gica de controle.
E através da dataficacdo que computadores e algoritmos analisam e extraem
informagdes dos dados produzidos. Um instrumental que representa mais do que um
simples acumular e processar de dados transformando-se em um modelo de negécio
gue presta servicos e aufere lucro, usado e disputado por governos e pelo mercado.
A Google também foi considerada a primeira empresa da area da tecnologia a utilizar
0s historicos de pesquisas realizadas por usuarios retidos nos servidores como fonte
de informacao, por isso € considerada como precursora deste novo modelo de
negocio.

Nessa linha, ao analisar as declaragbes de Hal Varian, economista da Google,
Zuboff (2020, p. 26) escreve:

[...] Varian afirma quatro novos usos que se seguem as transacfes mediadas
por computador: “extracdo e analise de dados”, “nova formas contratuais
devido a um melhor monitoramento”, “personalizagdo e customizagao” e
“experimentos continuos”. [...] insights sobre uma nova I6gica emergente de
acumulacdo, a divisdo de aprendizagem que ela forma e o carater da

civilizacdo da informacao a qual ela conduz.

Assim, é explicavel a logica que envolve a disputa das informacgfes. Que
passam a possibilitar o monitoramento, a influéncia e o comportamento das
sociedades, economias e individuos. Os movimentos do macro e do micro envolvendo

coletividades e individualidades servem de matéria prima para mais conhecimento e
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informacéo. Lembrando claramente como nesse caso 0 conhecimento passa a ser
transformado em produto de poder.

De acordo com Zuboff (2018), a extragcado de dados ocorre com base no data
exhaust, que pode ser entendido como a busca por rastros que sao deixados pelos
acessos em equipamentos e sistemas digitais mediados pela tecnologia e por
computadores. As fontes podem ser diversas desde transacdes financeiras, buscas e
pesquisas diversas, havegacoes gerais incluindo os acessos e registros de sensores
e equipamentos conectados ao corpo, banco de dados governamentais e
empresariais, faturas, transferéncias financeiras, comerciais, cameras de vigilancia.
Em sintese, toda e qualquer atividade realizada pelo usuario e seus equipamentos. A
sua cotidianidade, acessos, que passa a ser compartilhada pelos meios na rede.

Nesse sentido,

O Big Data é constituido pela captura de small data, das ac¢des e discursos
mediados por computador de individuos no desenrolar da vida pratica. Nada
é trivial ou efémero em excesso para essa colheita: as “curtidas” do facebook,
as buscas do google, e-mails, textos, fotos, musicas e videos, localizacdes,
padrées de comunicacdo, redes, compras, movimentos, todos os cliques,
palavras com erros ortogréficos, visualizacbes de péaginas, e muito mais.
Esses dados sdo adquiridos, tornados abstratos, agregados, analisados,
embalados, vendidos, analisados mais e mais vendidos novamente (Zuboff,
2018, p. 32).

Entre as criticas apresentadas por Zuboff (2018) est& o fato de que via de regra
0 usuario sequer sabe que suas interacdes e acessos estao deixando rastros e sendo
reunidas em bandos de dados de empresas de tecnologia. O dia a dia passa a ser
registrado e acompanhado; sdo essas informagdes que irdo possibilitar o desenho
minucioso do perfil do monitorado.

No mesmo sentido, Cruz (2021) ao abordar as tecnologias como as de Big Data
e a Inteligéncia Atrtificial, as quais baseiam os seus fundamentos e processamentos
sobre as informacdes produzidas nas redes sociais, ressalta que fica claro que o uso
destes recursos se instrumentaliza em monitoramento, customizacdo e
personalizacdo das interagdes gerando controles psicopoliticos. Alerta, ainda, que o
seu uso com fins manipulativos representa verdadeiro e elevado grau de risco as
democracias constituidas. E que as questfes politicas passam a ser debatidas em
ambientes virtuais influenciaveis pela tecnologia aplicada as redes sociais.

Os ambientes das redes sociais sdo persuasivos e manipulativos, pois partem

da extracao de dados privados de forma licita e ilicita e com o uso de filtros agrupam
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idénticas posi¢cdes sendo posteriormente utilizados como instrumento de influéncia em
ideias e opinides, inclusive politicas (Cruz, 2021). O uso desses instrumentos pode
reconfigurar as relacdes de poder, levando a corrosdo da esfera publica, a fragilizacao
do senso de comunidade e influenciando na mudanca de pensamento a respeito das
escolhas feitas nos sistemas democraticos, 0s quais sdo firmados por vezes em
interesses exclusivamente privados de empresas que buscam o lucro acima de tudo.
Assim 0s espacos publicos passam a ser colonizados por interesses privados com o
uso de algoritmos e tecnologias da informag&o que permitem prever, influenciar, filtrar
e direcionar comportamentos (Cruz, 2021).

Morozov (2018) acrescenta que algumas experiéncias politicas negativas ja
demonstraram o risco que as tecnologias de informacéo e as redes sociais podem
representar para os modelos democréticos. E que é preciso atentar para os poderes
tecnoldgicos envolvidos que possuem as Big Techs, as quais, muitas vezes com
interesses unicos e exclusivamente focados no lucro, podem influenciar governos e
democracias. Este mesmo autor lembra de experiéncias ndo muito distantes que o
uso de fake news, como no Brexit, nas eleices americanas e também no referendo
italiano, confirmam o real perigo e as crises atuais dos modelos democraticos.

Para Cruz (2021), estamos presenciando uma sociedade de controle. Este
ocorre com base em uma espécie de [...] hiperpandptico, o qual ndo esquece de nada.
O uso da web e da internet das coisas (loT-Internet Of Things) possibilitou o
monitoramento individual e cotidiano dos individuos. Todos estes somados ao
surgimento e democratizacdo dos Smartfones também significaram um importante
ponto de referéncia para a expansao e compreensao das redes tecnoldgicas.

O procedimento de coleta, gestdo e controle que ocorre com a informacao
passando a reter as mentes e os coracfes dos usuarios é descrito por Cruz (2001, p.
1091):

O extrativismo de dados, que ocorre no capitalismo de vigilancia, explora o
uso da ansiedade humana para aperfeicoar as técnicas de monitoramento. A
navegacdo em sites e o uso de aplicativos nos smartphones sdo meios
importantes para o uso de técnicas persuasivas que manipulam a forma como
pensamos e fazemos nossas escolhas. Tais tecnologias sdo criadas e
aprimoradas no intuito de criar habitos e influenciar as mentes. Elas nos
avisam dos momentos para a coleta de dados, através do aviso da chegada
de um e-mail, noticia, mensagem, comentario, likes, novos amigos e
seguidores, datas especiais, oferta de produtos, possibilidades de emprego,
e tudo aquilo que possa ser do nosso interesse. Nossa ansiedade é aticada
e alimentada pela urgéncia de ficarmos atualizados. Somos impulsionados a
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comentar primeiro, tuitar primeiro, dar o primeiro like. Ficar atrds, nessa
urgéncia, provoca uma sensacéo desagradavel de desconforto.

Dessa forma, os equipamentos e tecnologias disponibilizados passam a
estimular cada vez mais a interacdo digital e producdo de informacédo que permite
conhecer mais a respeito dos gostos, 0 que pensa e como se comporta 0 usuario.
Surgem aplicativos novos e gratuitos que para o acesso exigem um rapido cadastro
com informacdes pessoais e 0 download, passando a ser mais um instrumento a
disposicéo na palma da mé&o. No outro lado, mais registros e insumos para alimentar
0 processamento de dados e o Big Data, interesse das grandes empresas
especializadas em extracéo e venda de informacéo.

No mesmo sentido, Morozov (2018) ainda ressalta que o que realmente importa
para as empresas, as Big Techs, é a interagcdo com as tecnologias e os cliks que
produzem mais informacdo sobre os seus usuérios. Essas informacfes € que
constituem as principais comodities almejadas pelas empresas e pelos governos.

Em complemento, Cruz (2021) afirma que as democracias atuais e 0S governos
ja vém fazendo uso intencional dessas novas tecnologias baseadas em gigantescos
bancos de dados. Planejam campanhas, identificam demandas sociais e ddo um
adequado suporte de prestacao de servi¢co publico. Embora ndo possuam intelecto é
no minimo ingénuo ignorar oS riscos que essas tecnologias podem oferecer aos
sistemas democraticos.

E igualmente apontando para um cenario atual, apresenta-se uma espécie de
capitalismo de vigilancia, onde as informac¢des produzidas pelos individuos alimentam
um gigantesco sistema de armazenamento de dados. Com o uso de inteligéncia
artificial e analises probabilisticas, € possivel entender como eles pensam e projetar
antecipadamente o seu provavel comportamento. E entre os principais interessados
nisso estao governos e empresas (Zuboff, 2018).

Para Koerner (2021), de acordo com o texto resenhado da obra de Shoshana
Zuboff, esta aponta para um modelo de capitalismo fundamentado sobre a vigilancia
da acao das pessoas, uma sociedade vigiada, que passa a ter suas informagdes e
desejos submetidos ao interesse e controle das grandes empresas e das tecnologias
propostas, as Big Tech. E que estaria em acdo um projeto global que permitiria o
estabelecimento de um sistema de controle do qual é impossivel recuar, que formaria
uma espécie de Big Other, um grande ser oculto formado por interesses espurios.

Além disso, as tecnologias atuais somadas ao uso da Inteligéncia Artificial e ao uso
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do Big Data possibilitam registrar detalhadamente os sentimentos das pessoas que
compdem a sociedade. E que o objetivo maior é financeiro, mas que a consequéncia
€ uma sociedade caracterizada pelo dominio tecnoldgico e exclusdo social em um
projeto maior de dominacao que terd como prejuizo o modelo liberal e as democracias
atuais.

Ao criticar o texto de Zuboff, Koerner (2021) cita o texto de Morozov, o qual
observa que muitos dos apontamentos feitos pela autora desconsideram a logica
capitalista de producéo e expanséo proposta pelo mercado, que a producao de dados
passou a ser inerente a sociedade da informacéo, que os apontamentos feitos referem
apenas a continuidade do mesmo sistema que € o capitalismo, o qual impbe a
necessidade de avanco para o lucro e permanéncia e que a vigilancia e a modificacao
de comportamentos s&o inevitaveis neste novo modelo. Mas é preciso considerar
também outros elementos coletivos de protecdo das sociedades como instituicdes,
permanente luta por direitos, as comunicacdes criptografadas entre outros.

A respeito do texto de Morozov, Koerner (2021, p. 4) aponta que:

[...] a causa nado seria um imperativo técnico, pois a vigilancia seria apenas
efeito local de uma causa global. As firmas de tecnologia adotam sua
estratégia de coleta de dados porque sdo guiadas pela necessidade de
assegurar sua lucratividade de longo prazo. Fazem isso por meio da
superacgdo de concorrentes, crescimento rapido, externalizacdo dos custos e
apoio do poder politico. Extraem dados e modificam comportamentos quando
relevantes nesse contexto. S6 ha um regime, o capitalismo, e a disputa ndo
seria prioritariamente por dados, mas por poder de mercado, légica de
expansdao de toda firma. Para o critico, o ponto central nao seria a vigilancia
nem a modificacdo de comportamentos (esta, alias, inevitavel), pois, mesmo
gue os dados fossem extraidos numa relagdo de reciprocidade “virtuosa”
entre firmas e usuarios, sua ldgica ndo deixaria de ser capitalista. Seria
inadequado conceituar a extracédo de dados como expropriacao ou usurpacao
da experiéncia, pois dados ndo séo escassos nem de uso exclusivo. Ao nao
discutir as diferencas e relacdes entre experiéncia e trabalho, a obra desloca
o foco das relacbes de producéo e da forca de trabalho necesséria para a
mercantilizacdo de dados obtidos (quase) gratuitamente na Internet. Por ndo
discutir o antagonismo de classes e focar na intimidade do consumidor
ameacado, a obra seria uma regressdo no conhecimento da economia digital.
Enfim, ela sé considera alternativas de prote¢do dos individuos e nao de
coletividades e desconsidera as lutas por direitos socioeconémicos, 0 uso
irrestrito das infraestruturas, a criptografia de dados, a solidariedade e néo o
lucro.

Desta forma, Koerner (2021) entende que a l6gica de disputa pelo controle dos
dados € natural do modelo atual tecnolégico em curso. Além disso, a tendéncia do
mercado ira estabelecer ambientes, pela propria disputa, que respeitardo cada vez

mais os direitos de privacidade e as l6gicas propostas pelo contexto e pela sociedade.
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No entanto, ressalta a importancia de uma melhor discussao a respeito do assunto e
da critica recebida pela autora pela elaboracéo desapropriada do que constitui de fato
a vigilancia, visto que se trata de nocdo de senso comum. Aponta ainda que a obra
desconsidera a agéo de outros agentes que igualmente compdem toda a estrutura.

No que se refere a minorias marginalizadas:

Se a légica da vigilancia indica os riscos da tecnologia para a democracia e
os direitos humanos, ndo se entende a entrega voluntaria das pessoas a
esses riscos. Se mecanismos tecnoldgicos procuram modificar os nossos
comportamentos, ndo se vé qual € a sua novidade em relagdo a outras midias
e a industria cultural. [...] O que é a experiéncia humana que é transformada
em dados? A transformacdo “desincorpora” pulsagbes e processos
biolégicos, “desindividualiza” sensagoes, gestos, vinculos; descontextualiza
acOes, eventos e interacdes; recolhe tracos, restos, pistas e os homogeneiza
e mercantiliza. Forma uma representagéo do agente, um “dividuo” (Rouvroy
e Berns, 2013), um agregado, um “composto” que sera o alvo dos impulsos,
incitacdes e mensagens “personalizadas” que se Ihe apresentam de forma
andnima, despercebida ou ndo autorizada [...] O que parece novo € que as
tecnologias digitais permitem incitacbes que se exercem em tempo real, de
forma intensa e disseminada sobre cada um e sobre a multiplicidade. Sao
técnicas autocorretivas, com informacdes imediatas e baseadas em dados
massivos sobre populacdes, categorizagdes sociais e o préprio “dividuo”.
Elas tém como campo de operacao a articulagdo entre o vital, o afetivo e o
volitivo do agente, e atuam na formacgéo das representacdes e emogdes do
sujeito que vive, fala, deseja, age e constitui a si proprio e os seus objetos.
Sobre as multiplicidades, elas incidem sobre os impulsos, interacdes, fluxos,
de modo antecipatério, com instrumentos de gestdo ambiental e capacidade
de intervencéo imediata (Koerner, 2021, p. 5).

Koerner (2021) entende que o texto peca pelo sensacionalismo do tema e pela
falta de abordagem conceitual, mas que é relevante a discusséo a respeito do impacto
destas tecnologias na vida das pessoas. Compreende ainda que as constituicées e o
estado de direito terdo o papel de trabalhar o assunto no sentido de buscar alternativas
para o equilibrio social entre as forcas antagbnicas que sempre existiram nas
diferentes classes sociais.

Como é possivel perceber, o cenario mundial acende a discusséo a respeito
das tecnologias como Computacdo em nuvem, Internet das coisas, Big Data,
Inteligéncia Artificial, visto que cada vez mais a informacdo migra para 0s
ecossistemas digitais. Redes sociais produzem um elevado numero de dados,
informagdes, que podem ser acessadas imediatamente, e as empresas desejam
conhecer mais a respeito dos habitos dos seus consumidores disputando
acirradamente o direito para ter acesso e fazer uso dessas informacdes. Na ponta
desse sistema, do outro lado da mesa, encontram-se os individuos e o mercado

consumidor (Industria 4.0).
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O mundo hoje estd sendo capitaneado pelos celulares inteligentes,
smartphones, e pelo uso dos aplicativos embarcados. Acessa-se praticamente o
mundo na palma da méo. Os processos, bens e servicos estao pensados e acessiveis
nos aplicativos. Tem-se transporte, alimentacdo, saude, entretenimento, redes de
comunicacado, um leque de opcdes trazidos pelas tecnologias da industria 4.0. A titulo
de exemplo, temos cada vez mais o crescente uso de Inteligéncia Atrtificial, Analises
Preditivas, Big Data, Internet das Coisas entre outras. Todas convergindo para uma
realidade de disponibilidade de bens e servigos de consumo cada vez mais acessiveis
no menor tempo possivel (Lima; Gomes, 2020).

Para Harari (2019), a realidade posta apresenta outro paradigma social e
tecnolégico, com novos dogmas e ideias. A tecnologia e a comunicacdo global tém
permitido a nova reconstrugéo de tudo inclusive dos meios e dos processos. Uma
disrupcéo tecnoldgica que passa a propor uma nova ordem, tudo passa por violenta e
rapida transformacéo, e dentro de um curto espaco de tempo uma nova realidade.
Novos desafios sociais, econémicos, politicos, intelectuais e democraticos.

Tamanha a importancia que envolve os dados que na Ac¢ao Direta de
Inconstitucionalidade n. 6387 do Distrito Federal o STF decidiu pela inviabilidade de
Medida Provisoria que autorizava o compartilhamento de dados e informacdes entre
0 IBGE e as Empresas de Telefonia. Entre os argumentos usados pelo governo estava
0 de suprir a estrutura administrativa com informagbes domiciliares para
enfrentamento da Covid-19. No entanto, nos votos dos ministros ficou muito claro que,
mesmo em situacdo de pandemia, o risco que tais informacdes pessoais e privadas
podem representar para a coletividade, a vida privada e o sistema democratico, nao
compensando a sua autorizagao de compartilhamento e acesso (Brasil, 2020).

Em um dos documentarios sobre o assunto, apresentado na Netflix, fica
bastante clara a maneira como ocorre a formacédo e uso de bolhas, as quais sao
formadas com acessos legais e ilegais a dados que passam a ser analisados e
manipulados pelo uso da tecnologia. Explicitando ainda como o0 acesso a informacéao
transformou-se em um gigantesco mercado capaz de influenciar governos e alterar as
regras de acesso ao poder. As empresas gigantes da tecnologia cada vez mais
dominam as relacdes de consumo, e por trds do segredo do sucesso, estd a
capacidade extracao, andlise, uso e manipulacao da informacao, criando-se espacos

bolhas onde o direcionamento acontece (Privacidade..., 2019).
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Para Lima (2021), as “bolhas” que formam as redes sociais podem ser descritas
como centros virtuais de isolamento comunicacional onde séo reunidas pessoas com
ideias e posices semelhantes. Por esse motivo, 0s usudrios desses espacos tendem
a concordancia mutua. Assim, configura-se a hegemonia de discursos sem
contraponto aprofundado que apenas reforcam o0 sentimento de extremismo,
radicalismo e a baixa interacdo democratica.

Para Ferreira (2022) o ambiente criado pelas redes sociais constitui-se em uma
camara de eco. O autor esclarece que as posic¢des dissidentes tendem a ser excluidas
e abafadas, o que leva a um lugar de ressonéancia e confirmacdo em um Unico sentido.
O pensamento contrario passa a ser atacado e rechacado pela maioria. Ou até
mesmo, por vezes nao chega sequer a ser manifestado.

Conforme Ferreira (2022):

Uma camara de eco € uma estrutura epistémica social na qual vozes
dissidentes relevantes sédo ativamente excluidas e desacreditadas criando
ambiéncias de homofilia. Essa homofilia mostra-se quando os usuarios de
plataformas de redes sociais interagem e associam-se apenas a outros
semelhantes com exposicao seletiva a conteddos. A homofilia associa-se a
processos de evasdo a questionamentos e busca constante de reforco,
traduzindo-se na tendéncia de consumir informacdes alinhadas as ideologias
previamente constituidas apenas com viés de confirmacao e na propensao a
buscar, escolher e interpretar informagdes alinhadas com o préprio sistema
de crencgas, incluindo ai noticias que ndo condizem com a realidade (Ferreira,
2022, p. 1).

Formam-se estruturas de isolamento coletivo caracterizadas pela intolerancia
ao pensamento ou a opinido diversa, criando uma iluséria sensacdo de unanimidade
com relacdo a realidade pensada. Outro ponto que merece comentario € o uso das
fake news nesses ambientes. Estas sdo capazes, além de convencer 0s usuarios
menos atentos, também desacreditar pesquisas e informacfes cientificamente
confirmadas. Ou pior, gerar divida e descrédito com relacdo a ciéncia, deixando os
eventuais componentes dessas redes vulneraveis a informacdes falaciosas, falsas e
até mesmo tendenciosas.

Nesse sentido, Vianna e Mendonga (2022) abordam, entre as questdes
envolvendo a formacgdo de opinido através das redes sociais, também eventuais
distorcbes que o uso destas plataformas pode ocasionar na realidade, explicando

ainda as camaras de eco ideoldgicas. Para os autores:
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O impacto sociolégico das fake news nos espacos publicos também esta
diretamente relacionado aos algoritmos utilizados pelas redes sociais (Zuboff,
2019), os quais filtram os contetdos que serdo expostos a pessoa, a partir
das visbes politicas e sociais mantidas pelo usuario, criando as denominadas
‘cdmaras de eco ideoldgicas” (Rosenzweig, 2017; Sunstein, 2001).
Considerando que cada integrante da bolha é exposto seletivamente as
opinibes com que concorda, desenvolve-se um fenémeno social intitulado
“efeito do falso consenso”, que traduz uma tendéncia de superestimar o quao
comum a prépria opinido € (McDougall et al., 2018). Essas comunidades “se
tornam cada vez mais segregadas em termos de politica, cultura, geografia e
estilo de vida” (Kakutani, 2018:105), contribuindo para a constituicdo de uma
sociedade polarizada e fragmentada, com a deterioracdo do sistema
democrético (Fisher; Taub, 2018; Levitsky; Ziblatt, 2018; Recuero; Gruzd,
2019). Para além das questdes tedricas, contudo, recentes eventos tém
demonstrado os efeitos deletérios praticos da disseminagéo das fake news
para o processo democratico e para o exercicio da cidadania (Vianna;
Mendonga, 2022, p. 67)

Como exemplo do uso de redes sociais e das camaras de eco para estimular e
influenciar em movimentos e manifestacdes radicais antidemocraticas, polarizadas e
intolerantes, pode-se indicar os protestos ocorridos em oito de janeiro de 2023, no
Brasil. Vulgarmente apelidados de atos antidemocraticos.

Na ocasido, grupos radicais contrarios ao resultado das eleicdes que elegeram
o Presidente Luiz Inacio Lula da Silva se instalaram nas imediacdes das sedes dos
Trés Poderes da Republica, invadiram e depredaram, em atos de protesto, prédios e
bens de 6rgdos do Estado brasileiro, sobre o grito e publicas manifestacdes de
estarem realizando atos de patriotismo. Os envolvidos declaravam publicamente e
consideravam-se patriota um senso coletivo formado pelas redes.

Apurou-se que as redes sociais e as “bolhas” foram utilizadas como
instrumento de comunicagéo, gerenciamento e organizagéo das coletividades e das
acOes planejadas que la ocorreram (PGR..., 2023).

Nesse sentido, Harari (2018) ja vinha alertando que “o futuro pertenceria
aqueles que dominassem as tecnologias da informagéo e os dados, que sdo 0 mais
novo bem de disputa, o novo petréleo” (Harari, 2018, p. 102).

E o que é possivel perceber, até pelo exemplo anteriormente apresentado, é
gue o dominio dessas tecnologias tem permitido influenciar inclusive na concepcao
de legitimidade ou ndo do exercicio democrético do resultado das elei¢cdes brasileiras
de 2022, se ndo modificando o resultado, ao menos gerando duvida. Uma semente
que representou claramente afronta a prépria democracia, bem maior do modelo

constitucional contemporaneo.
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Outro exemplo que pode ser apresentado e que aponta para indicios de uso de
tecnologia da informacao, redes sociais, bolhas e camaras de eco, mais atual foi a
votacdo a respeito do referendo para aprovacdo da nova Constituicdo chilena.
Resultado que surpreendeu, visto que a Assembleia Nacional Constituinte se deu
devido a fortes manifestacdes populares de rua que clamavam por mudancas.

No entanto, o novo texto foi rechacado com 62% dos eleitores e apenas 38,09%
votaram pela “apruebacion”. Entre os Chilenos que residem e votam no exterior, 0
resultado foi bastante diferente: 68% de aprovacao, e 32% de rechaco. Entre as
explicacdes para este resultado tdo discrepante, divergente, estdo o desconhecimento
dos novos artigos elaborados por grande parcela da populagéo interna, o uso de fake
news em redes sociais e a formacdo de bolhas, camaras de eco, dentro do Chile
(Chile..., 2022).

O dilema das redes sociais veiculado pela Netflix j& havia denunciado situacdes
semelhantes acontecidas com o uso da tecnologia da informacao e das redes sociais,
deixando muito clara a forma como as redes sociais e os smartphones podem ser
usados como mecanismos em ambientes propicios para a manipulacdo intelectual,
politica e ideologica. No documentario € possivel compreender o uso de perfis para
formacéo de bolhas em prejuizo da liberdade e da democracia. O ser humano e o seu
tempo transformados em mercadorias que geram poder, passando a serem leiloados
em um mercado digital, que pode ser instrumentalizado inclusive para impactar
determinadas posicdes politicas (O dilema..., 2019).

De forma semelhante, a polémica é tratada em Privacidade Hackeada, que traz
indagacdoes e fatos que demonstram e sugerem a manipulacdo das elei¢cbes
americanas que elegeram Donald Trump e também da votacdo que decidiu pela
retirada do Reino Unido da Unido Europeia. Ambas decisdes coletivas teriam sido
influenciadas com o uso de tecnologias e redes sociais, nesse caso 0S protagonistas
apontados foram o Facebook, o WhatsApp, e o Instagram. O caso ficou conhecido
como escandalo da Empresa Cambridge Analitica, que culminou ainda na faléncia e
fechamento da empresa em demanda judicializada. Do mesmo modo, as “bolhas” sdo
definidas e indicadas como as ferramentas tecnoldgicas que permitem essa realizacéo
(Privacidade..., 2019).

No mesmo sentido de alerta, Mounk (2021) refere que as democracias no
mundo correm sério risco de mutarem para autocracias e que a era digital traz dilemas.

Se 0s governos comecgarem a controlar o que é dito ou o que pode ser dito nas redes
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objetivando restringir as fake news, o prejuizo pode ser ainda maior a liberdade de
expressado, sem falar na restricdo ao proprio exercicio do direito democratico.

Todos estes problemas apontam para a confirmacéo do fenbmeno do uso de
redes sociais e da utlizagdo proposital de ambientes digitais definidos como
“‘embolhados”. Visto que sdo de alta manipulagao tecnoldgica e baixa racionalidade
comunicativa, entende-se que a maneira como a tecnologia e as redes sociais
ocorrem foi satisfatoriamente apresentada. O assunto a seguir irA abordar mais
profundamente os seus impactos na esfera publica, redesenhos necessarios ou 0 seu

fim, a sequir.

4.3 O impacto do fendmeno das “bolhas” na esfera publica habermasiana:

redesenhos necessarios ou o seu fim?

A partir deste ponto do trabalho, e j& introduzindo o assunto principal que versa

sobre os impactos das bolhas e da tecnologia na esfera publica habermasiana, alguns
conceitos passaram a ser rapidamente relembrados. Essa rapida retomada é
necessaria para situar e estabilizar a discussao e resultados da pesquisa que na
sequéncia passarao também a ser apresentados. Entre eles estdo conceito de esfera
publica habermasiana, agir comunicativo, acdo comunicativa, democracia
deliberativa, os quais serdo brevemente reapresentados.
Conforme o abordado ao longo do trabalho, a busca pela compreensao da esfera
publica habermasiana levou ao estudo de um modelo mais inclusivo e deliberativo de
democracia. Modelo este proposto e defendido por Habermas (2002) como mais
eficaz, considerado capaz de permitir a comunicacdo das inUmeras esferas sociais,
fundamentadas sobre uma raz&o comunicativa e orientada nas bases consensuais de
discursos e condicdes de fala legitimadoras e indispensaveis para a construcao de
uma opinido publica que realmente represente as demandas, anseios, caréncias e
necessidades sociais a respeito de determinados temas (Habermas, 1997).

Para Habermas (2002), a esfera publica habermasiana é capaz de resgatar a
confianca e a legitimidade das escolhas feitas através da politica da propria estrutura
de governo, firmando-se como elemento social formador de efetiva e real opinido
publica. O que a torna capaz de levar a construcdo de sociedades realmente

democréticas, em um modelo que de fato permita a comunicacdo entre as
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diversidades culturais, econémicas, religiosas, politicas, etc., as quais constituem-se
nas complexas sociedades.

Habermas (1997) objetiva que a esfera publica ndo pode ser compreendida
como instituicdo, organizagao, e nem ser tratada como uma estrutura normativa, néo
constituindo-se também em sistema, esclarecendo que esta possui horizontes
abertos, deslocaveis e permeaveis. Nesse sentido, passando a descrever como uma
rede de comunicacéo social adequada permite o surgimento e o fluxo de assuntos,
manifestagdes opinativas e determinadas tomadas de posigao.

Habermas (1997, p. 92) passa a descrever a esfera publica como:

[...] uma rede adequada para a comunicagdo de contetdos, tomadas de
posicdo e opinibes; nela os fluxos comunicacionais sdo filtrados e
sintetizados, a ponto de se condensarem em opinides publicas enfeixadas
em temas especificos. Do mesmo modo que o mundo da vida tomado
globalmente, a esfera publica se reproduz através do agir comunicativo,
implicando apenas o dominio de uma linguagem natural; ela estd em sintonia
com a compreensibilidade geral da pratica comunicativa cotidiana.
Descobrimos que o mundo da vida é um reservatério para interacdes simples;
e 0s sistemas de acao e de saber especializados, que se formam no interior
do mundo da vida, continuam vinculados a ele. Eles se ligam a func¢des gerais
de reproducao do mundo da vida (como é o caso da religido, da escola e da
familia), ou a diferentes aspectos de validade do saber comunicado através
da linguagem comum (como € o caso da ciéncia, da moral, da arte).

A esfera publica descrita por Habermas (1997) é capaz de funcionar como
elemento de formacgéo espontanea, filtrante e sintetizadora, apta a enfeixar temas e
formar opinido publica eficaz, uma vez que extrai a comunicacao real dos diversos
seguimentos que constituem a complexa sociedade. Habermas (1997) alerta que o
poder politico, visto a sua segmentacao e especializagdo comunicacional, por vezes
nao consegue ouvir, entender ou extrair a real comunicacdo social desejada. Por
isso a esfera publica constitui-se também em canal e modelo eficaz de extracdo de
manifestagcbes das vozes sociais; para tanto, utiliza-se e requer apenas uma

linguagem natural. Nesse sentido:

[...] a esfera publica ndo se especializa em nenhuma destas dire¢des; por isso
guando abrange questBes politicamente relevantes, ela deixa ao cargo do
sistema politico a elaboragdo especializada. A esfera publica constitui
principalmente uma estrutura comunicacional do agir orientado pelo
entendimento, a qual tem a ver com o espac¢o social gerado no agir
comunicativo, ndo com as fun¢des nem com o0s conteldos da
comunicacdao cotidiana (Habermas, 1997, p. 93, grifo nosso).
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Para Habermas (1997), a grande vantagem a respeito do entendimento do
funcionamento e da constituicdo da esfera publica € que pela sua espontaneidade e
linguagem natural utilizadas ela é capaz de naturalmente produzir manifestacdes
racionalmente e comunicativamente elaboradas em conjunto, as quais se traduzem
narazao das proposicoes aceitas como verdades a serem consideradas, uma vez que
foram construidas pela acdo e razdo comunicativa traduzindo a aceitacdo habitual

consensuada. Nesse sentido, esclarece Habermas (1997, p. 92, grifo nosso):

Os que agem comunicativamente encontram-se numa situacdo que eles
mesmos ajudam a constituir através de suas interpretacées negociadas
cooperativamente, distinguindo-se dos atores que visam 0 sucesso e que se
observam mutuamente como algo que aparece no mundo objetivo. O espaco
de uma situacdo de fala, compartilhado intersubjetivamente, abre-se
através das relagOes interpessoais que nascem no momento em que 0S
participantes tomam posi¢cdo perante os atos de fala dos outros,
assumindo obrigac8es ilocucionérias. Qualquer encontro que nédo se
limita a contatos de observacdo mduatua, mas que se alimenta da
liberdade comunicativa que uns concedem aos outros, movimenta-se
num espacgo publico, constituido através da linguagem. Em principio, ele
esta aberto para parceiros potenciais do didlogo, que se encontram presentes
ou que poderiam vir a se juntar. E para impedir o acesso de terceiros a esse
espaco constituido através da linguagem, impdem-se medidas especiais.
Podemos dar uma forma abstrata e perene a essa estrutura espacial de
encontros simples e episédicos, fundada no agir comunicativo, e estendé-la
a um grande publico de presentes. Existem metaforas arquitetdnicas para
caracterizar a infraestrutura de tais reunifes, organizacdes, espetaculos, etc.:

empregam-se geralmente os termos "foros", "palcos

, 'arenas", etc.

Assim, qualquer encontro que néo se limite a simples contatos de observacao
e que permita a liberdade comunicativa de troca, reciprocidade e liberdade discursiva
e interativa € um espaco publico.

Outro aspecto importante abordado por Habermas (1997) que traduz, também,
0 assunto principal de abordagem desta dissertacdo diz respeito a comunicacdo
realizada por intermédio de meios que possibilitam o afastamento fisico,
intermediacdes. De acordo com o autor, este afastamento é capaz de ampliar a

abstracao e generalizagcdo da comunicacéo realizada.

Além disso, as esferas publicas ainda estdo muito ligadas aos espacgos
concretos de um publico presente. Quanto mais elas se desligam de sua
presenca fisica, integrando também, por exemplo, a presenca virtual de
leitores situados em lugares distantes, de ouvintes ou espectadores, 0
gue é possivel através da midia, tanto mais clara se torna a abstracao que
acompanha a passagem da estrutura espacial das intera¢des simples para a
generalizacdo da esfera publica (Habermas, 1997, p. 93, grifo nosso).
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Assuntos amplamente trabalhados no segundo capitulo, os quais permitem
avancar e retomar o pensamento de Habermas (1997), o qual defende um
procedimento publico capaz de resgatar as inUmeras esferas sociais, capazes de
comunicar o mundo da vida e o sistema, o publico e o privado, desejos e demandas
existentes dos mais diferentes seguimentos sociais e condensa-las em opinido
publica. Um canal comunicativo e eficaz ligando as pessoas comuns, cidadaos e a
linguagem ao poder (Habermas, 2002). Todas essas comunicacOes filtradas pela
razdo comunicativa de cidadaos politicamente ativos em uma esfera publica
igualmente ativa, onde o uso da comunicacao e da fala é capaz criar e de filtrar a
alternativa mais racional a fim de gerar consensos comunicativos permitem validacdes
argumentativas e assim uma construcdo democratica deliberadas publicamente em
comunicagdes que representam de fato a sociedade (Habermas, 1997).

E além disso, de acordo com Habermas (1997), esse procedimento
fundamentado na linguagem comum possibilita a criacdo de um canal que extrai
demandas e necessidades sociais que de outra forma sequer seriam percebidos pelo
poder. Por esse motivo Habermas (1984, p.14) define que o sujeito que compde essa
esfera é o publico enquanto portador da opinido publica, tornando esta capaz de gerar
e demandar uma postura da esfera politica que atente para as questdes dos diversos
grupos e seguimentos sociais. Isso permite um canal ativo entre as pessoas e o poder,
possibilitando o surgimento de politicas publicas afinadas com a sociedade. Em ultima
analise, razdo de ser do proprio Estado.

A real possibilidade de comunicacdo é a chave para a constru¢cdo de uma

sociedade democratica e deliberativa, inclusiva e participativa. Nesse sentido:

[...] a linguagem comum multifuncional pode desempenhar, devido a sua nao-
especializacdo. Ela é o medium do agir orientado pelo entendimento, através
do qual o mundo da vida se reproduz e os préprios componentes do mundo
da vida se entrelagam entre si (Habermas 1997, p. 86).

Nessa linha, Habermas (1997) enfatiza quanto a relacéo de importancia de uma
comunicacao realizada através de uma linguagem comum, ndo especializada, que diz
respeito a assuntos especificos e fechados. E a linguagem comum que é capaz de
resgatar as inUmeras esferas privadas, realidades e diversos mundos da vida, com as
demandas de cada uma desses e ainda comunicar ao Estado, de forma clara e

entendivel para que a politica possa entender, perceber e ter a oportunidade de
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deliberar sobre essas questbes em um objetivo maior de clareza e fluidez
comunicativa entre sociedade, politica e Estado e poder. O que passa a transformar
o Estado em aliado social, bem como a legitimar o sistema democratico, as instituicdes
que o constituem e a politica como instrumento representativo de poder capaz de
captar as necessidades sociais, gerando mais estimulo nos cidaddos a participar do
sistema, retroalimentando a importancia da democracia deliberada pelas esferas
publicas como instrumento realizador (Habermas, 2002).

Nesse sentido Habermas (1997, p. 87) observa que: “[...] A esfera publica
mantém uma relacdo complementar com essa esfera privada, a partir da qual é
recrutado o publico titular da esfera publica”. Mas a comunicacdo proposta por
Habermas, que passa a ser pensada para os discursos realizados na esfera publica
leva em consideragao alguns requisitos, que ele define como as “condic¢des ideais de
fala”, as quais devem ser observadas para que a comunicacao possa efetivamente
acontecer com liberdade e sem restri¢des.

A problemética inicialmente proposta e objeto de estudo ao longo desta
dissertagcdo questiona quanto aos provaveis impactos das “bolhas” geradas através
das comunicacdes feitas nas redes sociais, com o uso da tecnologia, na esfera publica
habermasiana. Situacfes estas que com base nas bibliografias e pesquisas realizadas
passam a ser apresentadas.

Para Habermas (1997) a esfera publica € um elemento fenoménico social sem
normatizacdo, estrutura e atribuicbes proprias, definido como um movimento
espontaneo e natural de comunicacao social que € capaz de criar opinides enfeixadas
gue sao geradoras de opinido publica. Nesse sentido, as bolhas formadas através do
uso das redes sociais impedem a liberdade comunicativa entre os diferentes
segmentos que constituem a sociedade e isso leva a entendimentos segmentados,
visto o isolamento comunicacional. O que se quer, pelo conceito de Habermas (1997),
poderia ser entendido como opinido publica: as comunicacgfes realizadas através das
bolhas ndo podem ser entendidas como formadoras de opinido publica no conceito
Habermasiano.

Além do que, as interacfes que ocorrem nas redes sociais e nas bolhas
formadas pelo uso da tecnologia, assuntos ja abordados, impedem a contraposicéo
de ideias uma vez que passam a representar ambientes formados por opinides
semelhantes, reunidas pelo uso da tecnologia e que por esse motivo sequer podem

ser consideradas como interagdes livres, de acordo com o modelo Habermasiano
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proposto, pois passam a ser manifestacées de apoio e confirmacédo, em sua grande
totalidade (Habermas, 2001).

Os espacos formados pelas bolhas tecnolégicas ndo podem ser considerados
como espacos de troca livre e interagbes capazes de refletir os diversos cotidianos
dos diferentes mundos da vida no conceito Habermasiano, sequer podem ser
entendidos como ambientes de troca democratica. Antes, passam a ser identificados
e caracterizados como controlados, radicalizados e de baixissima interacao
democratica. Assim, ndo representam a manifestacdo comunicativa dos diversos
grupos que compdem a sociedade (Habermas, 1997).

Para Habermas (1997, p. 84), a linguagem nédo especializada gera um meédium

de entendimento com o entrelagamento de diversas e diferentes realidades.

[...] alinguagem comum multifuncional pode desempenhar, devido & sua ndo-
especializacdo. Ela é o medium do agir orientado pelo entendimento, através
do qual o mundo da vida se reproduz e os préprios componentes do mundo
da vida se entrelagam entre si. O modo de operar de sistemas de acao
altamente especializados em reproducao cultural (a escola), em socializa¢éo
(a familia) ou em integragéo social (o direito), ndo se configura em processos
completamente distintos e estanques. Através do codigo comum da
linguagem ordinaria, eles desempenham também as outras mantendo assim
uma relacdo com a totalidade do mundo da vida. Os nucleos privados do
mundo da vida, caraterizados pela intimidade, portanto protegidos da
publicidade, estruturam encontros entre parentes, amigos, conhecidos, etc.,
e entrelagam as biografias das pessoas conhecidas. A esfera publica mantém
uma relacdo complementar com essa esfera privada, a partir da qual é
recrutado o publico titular da esfera publica.

Essas situacdes passam a ser inviabilizadas pelo isolamento comunicacional
realizado nas bolhas formadas pela tecnologia e nas préprias redes sociais. Vianna e
Mendoncga (2022) acrescentam que entre 0s impactos que podem ser constatados
pelas abordagens realizadas com relacdo as bolhas formadas pela tecnologia da
informacéo estdo as formacdes de camaras de eco ideoldgicas virtuais, constituidas
em espacos de baixissima interacdo argumentativa, o que leva ao prejuizo da esfera
publica habermasiana, uma vez que essas comunicacfes ndo poderdo sequer serem
assim consideradas como esfera publica, visto a sua restricdo feita pelos perfis
previamente separados.

Sendo constituidas por pessoas de semelhantes perfis sociais e politicos, as
opinides e manifestagfes tendem sempre a ser realizadas, em sua majoritaria maioria,
de forma a confirmar consensos ja predefinidos e que caracterizam o proprio grupo.

Pensamentos divergentes e opinides contrarias tendem a receber manifestacdes
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agressivas, xingamentos, cancelamentos e a rejeicdo do grande grupo. Assim passa-
se, nesses espacos virtuais, “bolhas”, a uma cultura que tende a concordancia e ao
reforco do pensamento ja aceito. Nao ocorre o estimulo a discussao fundamentada
na razéo (Vianna; Mendonga, 2022).

Essas construgcbes geram espacos capazes de criar um efeito de falso
consenso que pode ser resumido pela impressédo de achar que a propria opiniao é
mais comum do que realmente representa ser. Dessa forma, esses espacos passam
a segregar politicamente, culturalmente, geograficamente e a replicar estilos de vida
semelhantes, o que inevitavelmente contribui para uma polarizacao social que € capaz
de trazer prejuizo a prépria democracia (Vianna; Mendonca, 2022).

A possibilidade de constituir-se em um local propicio para o uso e proliferacédo
de informacdes falsas e manipulativas, desinformacéo, as fake news, objetivam
desinformar e gerar duvida sobre situacbes que até ja foram cientificamente
comprovadas. Uma desconstrucdo, um desservico cientifico. Ou entéo influenciar na
formacao de opinido tendendo para fins escusos ou até mesmo politicos, dada a
escassa possibilidade de um necesséario debate racional sobre o assunto, como 0s
acontecimentos publicamente conhecidos e ja mencionados, do Braxit e das elei¢cdes
americanas que elegeram Donald Trump (Vianna; Mendonca, 2022).

Outra questdo que também suscita a reflexdo é a necessidade de
regulamentacéo dos usos politicos das plataformas digitais, atentando-se, no entanto,
para a nao violacao do livre direito a interacao e a manifestacdo do pensamento.

Dessa forma, as bolhas tecnolégicas impactam na esfera publica uma vez que
interferem na decisdo e na prépria formagéao individual de opinido e por conseguinte
na esfera publica habermasiana, uma vez que as interacfes que passam a ocorrer
nestes espacos virtuais refletem apenas pensamentos semelhantes. Nao passaram
por um juizo racional e argumentativo de valor.

Nesse sentido, o Supremo Tribunal Federal brasileiro j& demonstrou e vem
demonstrando preocupac¢do com o assunto do risco que o uso livre e descontrolado
de informacdes pessoais pode representar para a democracia e a formacao de opinido
publica. Conforme verifica-se na ADI 6387/2010 (Brasil, 2020), o risco de usos
escusos capazes de gerar influéncia no sistema politico e formador de entendimentos
publicos € uma demanda emergente que envolve repensar 0os meios digitais, a

liberdade de expressao e o proprio Estado Democréatico de Direito (Brasil, 2020).
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Também nessa mesma linha, Lima (2021), no estudo comparativo feito entre
as bolhas e “las grietas”, Brasil e Argentina, concluiu que esses espacos ditados pelo
uso tecnolégico sédo capazes de interferir na capacidade livre de expor e interagir com
opinides divergentes. E mais: que essas esferas comunicacionais dividem ao meio
pensamentos opostos, em grupos, mas isolando-os em espagcos onde as
manifestacdes tendem apenas a reforcar a posicao, pois sédo de baixissima interacao
e tém escassa contraposicao de ideias.

Conforme esclarece Ribeiro (2015), pode-se inferir que essas bolhas violam as
condicdes ideais de fala propostas também por Habermas como um instrumental
legitimador da esfera publica habermasiana constituida sob o telos da acgéo
comunicativa. pois € na fala livre e consciente, verificada sob varios pontos de vistas
divergentes, sem qualquer tipo de coagéo, que o mundo individual de cada ser e as
razbes que o fundamentam além de serem externalizados, passam a ser validados
publicamente. Trata-se de um procedimento legitimador.

Dessa forma, o mundo da vida passa a ser constituido individualmente através
da comunicacdo. Se esta nao ocorre é impossivel uma adequada verificacdo das

razdes envolvidas.

Na Teoria da Agdo Comunicativa de Jirgen Habermas, a complexidade
decorre da diferenciacéo entre sistema e mundo da vida. Esse se caracteriza
por interagfes sociais espontaneas mediadas pela linguagem e alheias as
acOes estratégicas que permeiam os sistemas. Os valores partilhados no
mundo da vida racionalizado decorrem do desenvolvimento dos processos
comunicativos voltados para o entendimento, que é o telos da linguagem. Ao
emitir um ato de fala o individuo esta preso a certas premissas normativas
gue, ao se tornarem conscientes e problematizadas, permitem a passagem
da ac&@o comunicativa para a razdo comunicativa (Ribeiro, 2015, p. 90).

Por esse mesmo motivo entende Lima (2021) que as redes sociais ndo podem
sequer ser entendidas como uma esfera publica aos moldes propostos por Habermas,
visto que relinem apenas pessoas e pensamentos semelhantes, ndo constituindo-se
em um lugar livre e aberto ao debate argumentativo e racional. Além de que, criam
polarizacfes ideoldgicas e marcadas pelo extremismo beligerante, os quais também
sdo resultados da possibilidade de anonimato e também da velocidade comunicativa
gue a tecnologia proporciona, limitando por vezes a possibilidade de reflexdo e
ponderacdo sobre o que é postado.

Tais estruturas geram entendimentos, bem como grupos, do bem e do mal,

levando ainda as préprias midias a convergirem por um dos dois grupos, Visto
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transformarem-se em nichos estruturados de grupos aptos a consumirem determinado
tipo de informacao que tende a confirmar apenas o que este grupo entende por certo.
Em outras palavras, as bolhas levam a uma rachadura da propria estrutura social e
essas formagOes virtuais ndo se rompem, permanecem isoladas umas das outras
(Lima, 2021).

Para Machado e Miskolci (2019), outro impacto apontado acerca do uso da
tecnologia e das bolhas na esfera publica habermasiana é a mercantilizacédo do voto.
Esta passa a ser facilitada, gerando espacos de possivel manipulagéo e influéncia,
dada a polarizacdo formada, o que desvirtuaria a esfera publica habermasiana
democraticamente pensada.

Entendendo ainda que nessas estruturas as tecnologias passam a propor um
sistema capitalista cognitivo, uma vez que objetivam prender o maior tempo possivel
a atencdo do usuéario, aquele que interage na bolha, e apds ganhar a sua confianca
passa a propor mercadorias e ideias., o que reflete também um risco a esfera publica
habermasiana e democratica (Machado; Miskolci, 2019).

Para Parizer (2012), os préprios conceitos de debate e de sistema democratico
pressupdem a possibilidade de que cada individuo possa visualizar o todo e as partes
individuais que o constituem. Uma necessidade de maior transparéncia na politica e
nas relagbes entre sociedade e Estado, intermediadas pela politica. Entretanto, as
mesmas tecnologias que comunicaram as pessoas foram sendo gradativamente
desvirtuadas e a maior transparéncia desejada nao foi alcancada. Nesse sentido o

desejo era de mais transparéncia:

Os governos locais se tornariam mais transparentes e teriam de prestar
contas aos cidadaos. Contudo, esses tempos de conectividade civica com os
guais eu tanto sonhava ainda ndo chegaram. A democracia exige que 0s
cidad&@os enxerguem as coisas pelo ponto de vista dos outros; em vez disso,
estamos cada vez mais fechados em nossas préprias bolhas. A democracia
exige que nos baseemos em fatos compartilhados; no entanto, estdo nos
oferecendo universos distintos e paralelos (Parizer, 2012, p. 10-11).

A ideia aproxima-se do pensamento do circulo hermenéutico de Gadamer, que
pressupbe que o0 conhecimento das partes e do todo estdo inversamente
condicionadas, o todo depende das partes e as partes do todo. Mas contrariamente
ocorre nas comunicacfes intermediadas pelas bolhas digitais, onde os diversos
seguimentos interpretativos virtualmente criados ndo se comunicam, passando a

serem virtualmente isolados. N&o € possivel ter a nogéo de todo (Lima, 2021).
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Estabelecem-se, entdo, dificuldades em comunicar as inumeras esferas
publicas virtuais sociais ao poder politico e ao Estado e cada esfera passa a entender-
se como todo, visto o isolamento (Lima, 2021). Machado e Miskolci (2019)
acrescentam que o crescente movimento de monopolizacéo realizado pelas grandes
empresas de tecnologia, as Bigs Techs, proporcionou uma tecnologia capaz de
influenciar e formar opinido manipulada. Além disso, que as polarizacées ja eram
observadas desde meados de 1990, mas que o uso das redes sociais possibilitou a
catalizacéo, a amplificacéo e a radicalizacéo de posicoes.

Nesse sentido, para Machado e Miskolci (2019), o surgimento dessas
tecnologias também permitiu a revelacéo de ideologias e pensamentos que até entédo
nao ganhavam sequer veiculacdo publica. Mas que com o surgimento das redes
sociais passaram a ganhar manifestacdo, forca, e notoriedade, visto que se
possibilitou a reunidao de semelhantes entendimentos, que se, em outros momentos
sequer eram percebidos, agora, com as tecnologias e o uso dos algoritmos que
definem o que ver e com quem se conectar, surgiu a falsa sensagédo de gigantesca
representacao social, mesmo que em contexto geral representam proporcionalmente
minorias, embora o objetivo destas tecnologias seja manipulativo e econémico.

Outro reflexo das tecnologias e bolhas na esfera publica habermasiana seria a
potencial possibilidade de modelagem social auxiliados pelo uso de Inteligéncia
Artificial, Big Data, Analise Preditiva, em comum interacdo. A prépria exploracdo da
polarizacdo dos grupos remete a situacdes pretéritas as quais ja tém sido objeto de
exploracdo por vertentes politicas desde meados de 2008 na politica brasileira
(Machado; Miskolci, 2019).

Para Cruz (2021), o risco da utilizacdo das bolhas para influenciar a opiniéo
publica é real. E pode levar inclusive ao esvaziamento da confianca cientifica, que
passa a ser questionada pelo uso de informacfes falsas e manipuladas. O que
necessariamente leva ao esvaziamento e a corrosao da esfera publica, a qual muitas
vezes passa a ser utilizada para fins exclusivamente privados, por empresas ou
grandes grupos que passam a fazer uso, além da tecnologia, também do poder
econdmico para influenciar decisdes inclusive na esfera politica, visando ao lucro.

O autor refere ainda um sistema atual que pode ser denominado de capitalismo
de vigilancia, no qual as informacdes produzidas nos ambientes virtuais passam a ser
convertidas em mercadorias que se constituem em instrumentos de influéncia,

inclusive politica, passando a estarem a disposicao do interesse de grandes empresas
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de tecnologias, os “Big Others”. Estas passam a exercer um livre papel empoderado
de conhecimento sobre gigantescos complexos de dados privados, que passam a ser
comercializados, leiloados para fins comerciais, politicos, para quem puder pagar
mais, resultando também na captura dos sistemas democréticos e politicos,
comprometendo o proprio futuro da sociedade (Cruz, 2021).

Para Zuboff (2020), estamos vivenciando uma gigantesca transi¢cao social e
dos meios de comunicacao. Passa-se a caracterizar esta como um modelo capitalista
e de vigilancia, em que os dados passaram a ser transformados em mercadoria visto
que refletem informacdes importantes a respeito do entendimento e do
comportamento dos usuarios das redes sociais. Inclusive, a tecnologia passou a ser
utilizada como instrumento de dominacdo, manipulacdo e controle de sociedades
inteiras. Os sistemas democraticos e a propria politica ndo estéo livres de controle, e
em contrapartida estdo surgindo gigantescos aglomerados tecnoldgicos, e tudo
passou a estar vinculado e submetido a regras e tecnologias. A ditadura dos
algoritmos.

Para Dal Molin (2019)° as relagdes humanas estdo sendo rapidamente
substituidas por interacdes mediadas por tecnologia e maquinas. E o que tem sido
observado é a formacao de estruturas formadas por bolhas onde o debate de ideias
constitui-se em manifestagbes autoritarias, ndo democréticas. Nesse sentido alega

que:

Tal logica esta sendo expandida em muitos aspectos da vida cotidiana
gquando o dialogo, o debate e o0 pensamento critico consolidado sao
sobrepostos por discursos autoritarios, autocentrados e enclausurados em
grupos homogéneos chamados “bolhas” (Dal Molin, 2019).

Essas transi¢cdes de sociedades tradicionais em pés-tradicionais ndo sdo novas
e sempre ocorreram ao longo dos diversos periodos de evolugdes sociais. A
velocidade atual com que a transi¢éo estd acontecendo é que é impressionante, e traz
dilemas que envolvem a propria comunicacdo. Uma mudanca inclusive na cultura

comunicativa.

E claro que o tema das transi¢cbes de sociedades tradicionais para as pos-
tradicionais ou das comunidades tribais para as civilizagdes “com Estado” ndo
€ novo nas ciéncias sociais. O que chama atencdo é a velocidade e o

5 Texto apresentado no evento preparatério ao Congresso da APPOA realizado em Rio Grande em 15
de outubro de 2019.



116

crescimento em progressdo geométrica da insercdo de um enorme
contingente de capital simbalico, financeiro e social na l6gica dos algoritmos.
Vérios analistas politicos e filésofos falam do colapso do capitalismo e das
relacdes de trabalho, da financeirizacdo, da elevada concentracdo de poder
e renda (em niveis nunca antes vistos na historia) e daquilo que se chama de
sociedade fraturada ou mesmo o fim da sociedade. Na verdade, o que
podemos observar é o fim de uma sociedade cujo lago social estava na
cultura e na linguagem, e a ascensdo dos lagos algoritmicos, em escala
planetaria (Dal Molin, 2019, grifo nosso).

Para Medeiros (2013), os espac¢os comunicativos criados pelas redes sociais e
internet devem ser considerados como esferas publicas capazes de gerar opinido
publica, embora Habermas néo tenha abordado diretamente essas midias virtuais.
Nestes locais é possivel reunir diversos seguimentos e estes tém a possibilidade de
fazer manifestacbes que se tornam compartilhadas com outros. Observando ainda
quanto a certo movimento de necessidade de validacdo dos meios oficias de
comunicacado, com relacédo ao que é postado.

Ainda de acordo com Medeiros (2013), as redes sociais sdo estruturas
compostas por individuos, nds, interconectados, uns aos outros, sujeitos ao
movimento da estrutura e as regras estruturalmente constituidas. E é necessério
entender as redes sociais e demais espacos de manifestacao digital como ambientes
potencializadores dos debates envolvidos na esfera publica. Por isso um instrumento
democratico de politica, nos quais determinados temas s6 passaram a ter a
possibilidade de exploracao ou conhecimento publico, visto essas estruturas.

Nesse sentido, Medeiros (2013) entende que as redes sociais devem ser
entendidas como esferas publicas virtuais, mecanismos capazes influenciar a esfera
publica, uma vez que sado capazes de gerar opinido publica, ou resgatar a
possibilidade de voz a grupos em outros momentos totalmente excluidos dos debates
e interesses politicos. Isso representa a esperanca de constituirem-se em uma
terceira via comunicativa para 0s modelos comunicacionais democraticos,
intermediario entre democracia direta e democracia representativa. Um resgate da
cidadania desacreditada, religando esfera sociedade civil, esfera politica, Estado e

sociedade.
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5 CONCLUSAO

O presente trabalho visou responder como as tecnologias da informacao, as
redes sociais e as eventuais bolhas comunicacionais, impactam na esfera publica
habermasiana e nos sistemas democraticos contemporaneos.

Nesse sentido, o problema de investigacdo questionou: em que medida as
“‘bolhas” formadas nas redes sociais impactam a esfera publica habermasiana e,
consequentemente, a democracia contemporanea?

E respondendo ao problema proposto € possivel afirmar que as “bolhas” e as
tecnologias empregadas em redes sociais, sim, possem a potencialidade de causar
impacto na Esfera Publica Habermasiana e nos modelos Democraticos
Contemporaneos. Visto que se constituem em ambientes de acesso controlado, uma
vez que os individuos que passam a constituir e compor esses espacos (coletividades
digitais) foram reunidos com base em perfis, ja autodeclarados, e uso de programacao
e algoritmos, que filtram e relnem pessoas de pensamento e opinido semelhantes.

Habermas (1997) propde atravées da esfera publica um modelo de
procedimento deliberativo em que é possivel a descentralizacdo do ego comunicativo
e do interesse pessoal, de cada individuo ou grupo, através da fala argumentativa, e
da livre manifestagdo comunicativa. Um espaco de manifestacéo livre de influéncia,
de qualquer tipo de coacdo. Passando estes discursos e argumentacdes livres por
analises publicas, permitindo assim a construcao de consensos que envolvem toda a
coletividade. Desta forma constituindo-se a esfera publica habermasiana em um
instrumental de deliberacédo e manifestacdo democrética.

Na esfera publica baseada na pluralidade social, habermasiana, € possivel
identificar as acdes egoicas e as acles instrumentais, substituindo-as através de um
procedimento de manifestacdo fundamentado na fala publica, um processo de acéo e
aplicacdo da razdo comunicativa, levando a extracao de opinides publicas eficientes.
O agir comunicativo livre de amarras e coacfes psiquicas é capaz de levar a
construcdo e identificacdo das necessidades e anseios coletivos e individuais.
Permitindo captar as comunicagcdes de diversos seguimentos que compdem a
coletividade social.

No entanto, nas manifestacdes que ocorrem através das redes sociais e nas
bolhas digitais criadas pelo uso da tecnologia da informacao € possivel perceber que

a fala e as proposicOes realizadas tendem a ser unidirecional, uma vez que, nestes
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espacos o debate e contraponto de ideias e pontos de vistas divergentes passa a nao
ser livremente manifestado, ou por medo de “cancelamento digital”, repreenséo
publica, ou receio de xingamentos ou, por vezes, manifestacdes de intolerancia ao
ponto de vista contrario. Visto que os individuos reunidos nestes espacos ja possuem
pensamentos e opinides semelhantes, o que limita, dificultando e restringindo a
diversificacdo das proposices contrarias e necessarias, para uma eficiente analise,
racional, das razdes diversas que poderiam ser ali apresentadas.

Por isso, afirma-se que nestes espacos, nas redes sociais, manifestadas em
bolhas digitais, ocorre baixissimo processo de interacédo e deliberacdo democratica e
argumentativa. Constituindo-se em redes polarizadas concentradas na sua totalidade
por apenas um ponto de vista. As opinides contrarias ndo possuem liberdade de
manifestacdo. Sequer passando a ser analisadas. Formam-se redes e grupos
polarizados, a favor ou contra determinado tema, sem discussao a respeito da razéo
argumentativa apresentada ou dos contrapontos existentes.

Entre os exemplos apreciados, ja ocorridos na historia recente, apontados na
pesquisa os quais indicam o0 uso das plataformas virtuais, das redes sociais e das
bolhas digitais para interferir e formar opinido publica polarizada sobre determinado
tema, apreciados nesta dissertacdo, estdo: as eleicbes Americanas de 2016; a
votacdo para a saida do Reino Unido da Unido Europeia, o Brexit; as Elei¢cdes
brasileiras de 2018; e mais recentemente o “Rechazo”, rejeicdo da nova Constituigdo
Chilena e até os atos ocorridos em 8 de janeiro no Brasil. Nestes eventos ficou
bastante claro a influéncia que as redes sociais e 0s meios de comunicacao digitais
possuem para direcionar e manipular entendimentos e até mesmo gerar movimentos.
Por isso oferecem riscos ao livre entendimento e a manifestacdo democréatica.

A pesquisar buscou entender os reflexos e potencialidades da interferéncia das
tecnologias comunicativas propostas em redes sociais na esfera publica
habermasiana, e reflexamente na democracia deliberativa apontada por Habermas
como um modelo a ser alcancado de Democracia, uma vez que a esfera publica
habermasiana € base de sustentacédo de uma democracia deliberativa.

Com base no objetivo geral definido investigou-se o impacto das bolhas
formadas nas redes sociais sobre 0 modelo democratico proposto por Habermas e na
esfera publica habermasiana. Surgindo entdo trés objetivos especificos dos quais

surgiram trés capitulos.
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O primeiro capitulo abordou a Democracia e a sua relacdo com o
Constitucionalismo: evolucdo historica, as origens, manifestacdes e relacdes que
envolvem a Democracia, no tempo até as sociedades contemporaneas. Objetivando
ainda, identificar como ela se interrelaciona com o constitucionalismo contemporaneo.

O segundo capitulo abordou Habermas e a esfera publica como instrumental
comunicativo que permite extrair as diversas realidades existentes nos diferentes
contextos sociais. Esses contextos sdo resgatados através da fala passando por um
processo de racionalizacdo para sua validagdo levando a formacdo de consensos
construidos pela racionalidade comunicativa. Este procedimento fundamenta o
modelo democratico deliberativo, modelo eficaz por permitir a comunicacéo entre 0s
diferentes grupos e interesses que existem na sociedade civil e que compdem o
Estado.

A comunicacdo entre a sociedade civil e a esfera governamental e politica
passa a resgatar de forma eficiente as demandas sociais. E nesse sentido é a esfera
publica que passa a ser descrita como uma rede adequada para a comunicacao de
conteldos, tomadas de posicao e extracdo de opinides publicas capazes de alimentar
com eficiéncia a esfera politica; “nela os fluxos comunicacionais sao filtrados e
sintetizados a ponto de se condensarem em opiniées publicas enfeixadas em temas
especificos” (Habermas, 1997, p. 92).

No terceiro capitulo a andlise se d4 sobre o potencial das tecnologias da
informacédo e do uso das redes sociais na formacdo de esferas publicas virtuais.
Também abordando como se formam e constituem-se as “bolhas” que restringem a
comunicacao e traduzem apenas realidades especificas e parciais, gerando uma falsa
sensacao de todo, instrumento manipulativo, pois estringe e limita pontos de vistas,
uma vez que os interlocutores, reunidos por algoritmos, tendem a concordancia
mutua.

As comunicagdes que ocorrem nos espacos virtuais formados pela tecnologia
resumem-se em baixa interacdo e debate argumentativo. Visto que retratam
manifestacdes de apoio e reforco de pontos de vista ja pré-definidos, o que leva os
interlocutores a sensacdo de consenso geral sobre assuntos que passam a ser
apresentados sem a contraposicao de pontos de vista divergentes.

As estruturas e pontos de vistas divergentes sao isoladas em bolhas que nao

se comunicam, mas sim separam grupos a favor e contra determinado tema, os quais



120

passam a interagir em estruturas, espacos virtuais reunidos e separados pela
tecnologia. Os grupos contrarios ndo se comunicam nestas estruturas.

A dissertacao constituiu-se a partir de pesquisa bibliografica. Com base em
pesquisas realizadas nas plataformas de publicacdo de materiais cientificos, artigos,
dissertacdes, teses, e também com base em livros de autores que representam
notoriedade a respeito do assunto. Conforme novos conhecimentos eram
descobertos, novas pesquisas, buscas eram realizadas, a fim de ir apropriando-se dos
temas e avancando nos conhecimentos para a escrita.

Entre outros assuntos foi possivel compreender a democracia como um modelo
gue surge desde os primoérdios das aglomeracdes humanas. A grande maioria dos
autores estudados aponta o ber¢co da democracia na cidade de Atenas, na antiguidade
grega, e também para a Republica Romana, modelos democréticos.

Isso permite entender o porqué das confusdes terminolégicas quando tenta-se
distinguir republica e democracia. Ndo foram apenas esses povos, e ao longo da
Historia inUmeras outras manifestacdes, a exemplo das Things (Vikings) demonstram
que os modelos democréticos sempre estiveram presentes ao longo das histérias das
diversas civilizacdes, e Estados.

Nesse sentido a democracia e o0 constitucionalismo contemporaneo,
constituiram-se e complementaram-se em mecanismos de protecdo da propria
sociedade frente ao risco de Estados totalitarios, ou abuso de poder, bem como
instrumentos capazes de garantir o desenvolvimento humano proporcionado por um
Estado garantidor de direitos e realizador de uma qualidade de vida aos seres
humanos.

Além disso, reforcou-se o entendimento de que a razdo de ser dos Estados é o
livre desenvolvimento humano, e nao o contrario. O poder emana do povo, que pode
exerce-lo em democracias, sem exclusdo de minorias.

Outra reflexao levantada ao longo da pesquisa refere-se ao papel fundamental
gue a comunicacgdo exerce na tomada de decisdo nas sociedades contemporaneas.
E este é, no nosso entender, a grande reflexdo que deve ser feita sobre as midias
digitais, as redes sociais, as bolhas, a democracia deliberativa, e as reflexdes
propostas por Habermas e a sua esfera publica.

A sociedade € um gigantesco e complexo aglomerado formado por sistemas
comunicativos e esferas, compostas por pessoas. E nesse sentido € necessaria uma

reflexdo mais profunda a respeito das tecnologias novas e atuais, bem como, a
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respeito das suas reais capacidades de controle social, de massas. E que a mesma
comunicacao que limita pode libertar. Entretanto, seu uso inadequado pode silenciar,
manipular, restringir, isolar e enclausurar. Significando inclusive risco a propria
estrutura social. Bem como um construto fundado sobre relagdes exclusivamente
intuidas para o consumo, e com objetivos financeiros, lesando Estados e a
Democracia.

A coisificacdo dos dados esta levando a sociedades inteiras controladas, e a
teoria da esfera publica habermasiana, frente a tecnologia da informagé&o, deve ser
repensada.

Entre as contribuicdes importantes do trabalho estdo refletir sobre a forca
libertadora das condicdes ideais de fala e o pensar sobre o papel da comunicacéao, e
das novas e cada vez mais dominantes tecnologias, e do uso da razdo humana, seus
dilemas e desafios que certamente surgirdo destas novas possibilidades.

A deliberacdo desejada na esfera publica baseada em sociedades
politicamente comprometidas, manifestada em vozes ativas, e racionais leva a pensar
tecnologias que permitam comunicar e libertar vozes e opinibes sem controle
algoritmico.

E refletir sobre conceitos como opinido publica, esfera publica, agir e razéo
comunicativas, mundo da vida, sistemas, agir estratégico e agir comunicativo e como
todos estes elementos passam a ser costurados por Jurgen Habermas leva a reflexado
a respeito do papel da comunicacdo para as sociedades e a sua relacdo com
democracia.

Finalmente, ndo é possivel dar o assunto por encerrado e é necessario olhar
atento para 0s novos instrumentos comunicativos criados pela tecnologia, visto as
suas reais possibilidades de uso e impactos, inclusive como mobilizadores de opinido

e influéncia das decisdes politicas, e dos modelos democraticos.
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