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RESUMO

A gestdo de residuos solidos representa um desafio tanto ambiental quanto social,
onde as cooperativas de reciclagem tém um papel crucial. Contudo, a auséncia de suporte
e reconhecimento ¢ um problema enfrentado pela maioria das cooperativas. O objetivo
da presente pesquisa foi elaborar uma Ferramenta de Avaliagdo de Impactos
Socioambientais em Cooperativas de Catadores (FAISC), que utiliza indicadores
socioambientais para aprimorar a administragdo dessas cooperativas e reforgar a educagao
ambiental. A pesquisa foi desenvolvida através de uma revisdo de literatura e da
adaptacao da ferramenta de Gerenciamento de Aspectos e Impactos Ambientais (GAIA),
que foi utilizada na Cooperativa de Catadores de Materiais Reciclaveis de Rio Pardo
(COCAMARP) — RS - Brasil. Posteriormente, buscou-se avaliar a percep¢ao da imagem
da COCAMARRP, junto a diferentes atores da sociedade. Os resultados indicaram que,
mesmo diante dos obstaculos estruturais, a cooperativa apresenta um grau de
sustentabilidade adequado (57,9%), realizando os esfor¢os necessarios para atender a
legislacdo vigente, porém precisando de mais suporte do poder publico. A aplicagdo da
ferramenta possibilitou a identificagdo de indicadores ambientais e sociais pertinentes,
auxiliando na melhoria das condigdes laborais dos catadores. Conclui-se que o
reconhecimento das cooperativas requer a participagdo ativa do governo, a inclusao dos

catadores em politicas ambientais e a expansao da educag¢do ambiental.

Palavras-chave: Cooperativas de catadores, indicadores socioambientais, gestao

de residuos, sustentabilidade, educagao ambiental.



ABSTRACT

MANAGEMENT BASED ON SOCIO-ENVIRONMENTAL INDICATORS
FOR A COOPERATIVE OF RECYCLABLE MATERIAL COLLECTORS

Solid waste management represents an environmental and social challenge, in
which recycling cooperatives play a crucial role. The lack of support and recognition is a
problem faced by most cooperatives. This research’s objective was to create the
Ferramenta de Avalia¢do de Impactos Socioambientais em Cooperativas de Catadores
Cooperatives (FAISC, “Environmental and Social Impact Assessment Tool for Waste
Pickers' Cooperatives”, translated from Portuguese), which uses socio-environmental
indicators to improve the management of these cooperatives and reinforce environmental
education. The research was conducted through a literature review and the adaptation of
the Gerenciamento de Aspectos e Impactos Ambientais (GAIA, "Environmental Aspects
and Impacts Management", translated from Portuguese) tool, which was used in the
Cooperativa de Catadores de Materiais Reciclaveis de Rio Pardo (COCAMARP) — RS
- Brazil. Subsequently, we sought to assess the perception of COCAMARP's image by
different stakeholders. The results indicated that, despite the structural obstacles, the
cooperative presents an adequate level of sustainability (57.9%), making the necessary
efforts to comply with current legislation, but needing more support from the government.
The application of the tool made it possible to identify relevant environmental and social
indicators, helping to improve the working conditions of waste pickers. It is concluded
that the recognition of cooperatives requires the active participation of the government,
the inclusion of waste pickers in environmental policies and the expansion of

environmental education.

Keywords: Waste pickers' cooperatives, socio-environmental indicators, waste

management, sustainability, environmental education.
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1 INTRODUCAO

Desde muito tempo a relagdo existente entre o ser humano e a natureza foi utilitarista,
pois as pessoas extraem todos 0s recursos necessarios para suas proprias necessidades (De
Resende, 2013). O consumo da atual populagdo aumenta conforme o crescimento populacional
e 0 acesso a produtos industrializados ¢ facilitado, sendo que a maioria destes itens possui
muitas embalagens, o que acarreta uma quantidade elevada de residuos solidos (Ferreira;
Kintschner; Sugahara, 2022). A partir disso, busca-se conciliar este crescimento populacional
com a preservagdo ambiental e desenvolvimento econdmico, promovendo interagdes
harmoniosas, justas e cooperativas entre os diversos grupos da sociedade, pautadas por valores
como respeito, equidade e solidariedade (Santos ef al., 2011). Essa busca levou ao surgimento
do conceito de Environmental, Social and Governance (ESG) (De Melo Oliveira et al., 2023).

Empresas estdo adotando o ESG, pois ¢ uma mudanca comportamental que leva as
pessoas a se preocuparem em relagdo ao futuro do planeta, buscando sustentabilidade e
transparéncia (Nascimento et al., 2022). O ESG, dentro do tdpico meio ambiente, deve possuir
consumidores que realizem o descarte correto dos residuos soélidos reciclaveis, a coleta seletiva
e cooperativa de catadores, que possuem suas centrais de triagem, coletam os residuos,
minimizando os impactos ambientais. No topico social, os catadores sdo vistos como agentes
importantes da economia circular, retirando da reciclagem o seu sustento. J& na governanca,
existe a transparéncia em relacao a reciclagem, investimentos e praticas €ticas de trabalho.

A coleta seletiva ¢ uma parte importante do ESG, especialmente porque, as populagdes
mais pobres, dependem dessa pratica para sustentar suas familias (Okano; Panza, 2020). Além
dos beneficios econdmicos, a coleta seletiva também tem um impacto social positivo, pois o
trabalho dos catadores contribui para a inclusao social (Ferreira; Kintschner; Sugahara, 2022).
Os beneficios ambientais obtidos com a reciclagem sdo grandes, pois além de os residuos nao
permanecerem no meio ambiente, existe também a diminui¢do da extragdo de recursos minerais
(Horst; Freitas, 2016). O poder publico deve incentivar o ESG e o desenvolvimento sustentavel,
investindo em iniciativas diferenciadas, licitagdes e assegurando a responsabilidade ambiental
(Santos Morais, 2022).

De acordo com a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS), os instrumentos mais
importantes sdo os planos de residuos solidos, podendo estes serem nacionais, estaduais

regionais, municipais, entre outros (Brasil, 2010). Os planos municipais de gestdo integrada de
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residuos solidos estdo previstos na PNRS, sendo que estes possuem um conteutdo minimo
estabelecido na lei (Ministério do meio ambiente, 2025). Existe uma relagao entre a coleta de
materiais reciclaveis e as questdes sociais, ambientais, econdmicas e politicas. No ambito
social, muitas pessoas sobrevivem do reaproveitamento de residuos das cidades, havendo assim
a questdo econdmica, pois os catadores tém sua fonte de renda derivada deste trabalho (Santos,
et al. 2011). No quesito politico, ha a necessidade de que as politicas publicas abordem
apropriadamente a fiscalizagdo e o apoio as cooperativas, para que o desenvolvimento de
sistemas de coleta seletiva e reciclagem mantenham-se eficientes e gerem um crescimento a
medida que a populagdo se eleva. Santos et al. (2011) ainda mencionam que existe o equilibrio
ambiental com o trabalho dos catadores, pois o recolhimento de residuos contribui com a
sustentabilidade e diminui problemas ambientais que ocorrem com o acimulo de residuos
solidos urbanos.

Incorporar catadores a cooperativas pode ser uma tatica para valorizar o trabalho desses
profissionais nas areas urbanas. Contudo, essa inclusdo estd diretamente relacionada ao
reconhecimento do poder publico sobre a relevancia das cooperativas. Ao proporcionar
condi¢cdes de trabalho mais favoraveis, ¢ possivel que mais catadores decidam se juntar as
cooperativas, reforcando as praticas do ESG e fomentando um modelo sustentavel de
administracao de residuos.

Quando se fala sobre residuos sélidos urbanos, pensa-se sobre as pessoas que recolhem
este material. Os catadores desempenham essa funcdo coletando materiais reciclaveis como
forma de sustento, devido a dificuldade de encontrar outras formas de sobrevivéncia (Pedro;
Souza, 2014). Observa-se um crescimento constante no numero de catadores ano apds ano,
sendo que as cooperativas de reciclagem desempenham um papel crucial, permitindo que esses
catadores integrem a logistica reversa de diversos produtos (Okano; Panza, 2020). As
cooperativas, além de possuirem os catadores que fazem a coleta dos materiais recicldveis nas
ruas, nas escolas e nos estabelecimentos comerciais e industriais, possuem pessoas para fazer a
triagem daqueles materiais dentro dos pavilhdes, realizam o trabalho de prensar os materiais
para formar os fardos que serdo vendidos e também necessitam de pessoas para cuidar de
questdes administrativas da cooperativa.

As cooperativas de materiais reciclaveis sao importantes para que a coleta de materiais
seja realizada em conjunto com pessoas que estdo trabalhando coletivamente por vontade

propria, em busca de uma melhor condicdo econdmica, social, moral e civil (Santos et al.,
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2011). O material coletado em cooperativas ¢ repassado, normalmente, para intermediarios, 0s
quais conseguem trabalhar com uma quantidade maior de materiais e que possuem um contato
com as industrias para revender diretamente os produtos coletados (Rebehy et al., 2017).

De acordo com Aramian et al. (2022), em torno de 17% das cooperativas abordadas em
sua pesquisa estavam devidamente regularizadas, sendo este um problema em relacdo as
liberagdes legais necessarias para o funcionamento. Estudos também indicam que muitos
catadores possuem um nivel de escolaridade baixo, podendo este ser um fator relevante, que
explique a falta de conhecimento relacionado com a regularizagdo. Pedro e Souza (2014)
encontraram, em sua pesquisa com 25 catadores, que apenas 3 possuiam o ensino médio
completo, 19 estudaram até a quarta série ¢ 3 ndo eram alfabetizados. Aramian et al. (2022)
apontam que a maior parte dos cooperados, em sua pesquisa, nao possuiam ensino fundamental
completo. Destaca-se também que para manter as cooperativas ¢ a manutengao dos seus
equipamentos em condigdes de funcionamento constante, o apoio do poder publico faz-se
necessario; assim havendo a necessidade de assisténcia técnica, financeira e educacional para
os cooperados.

Schneider, Costa e Mesquita (2017) destacam que vdrios artigos reconhecem a
importancia da atividade dos catadores para o desenvolvimento sustentavel, em relacdo aos
residuos solidos. O processo de reciclagem em cooperativas comeca com a coleta de residuos
reciclaveis em areas residenciais ou comerciais, que sao entao transferidos para as cooperativas
(Ferreira; Kintschner; Sugahara, 2022). L4, os materiais sdo separados, prensados em fardos,
pesados e armazenados para posterior venda (Viia et al., 2022a).

A atividade desenvolvida, tanto pelos catadores de materiais reciclaveis, como também
pelas pessoas que realizam a triagem desse material em cooperativas e associacdes de
reciclagem, ainda ¢ considerada vulneravel, pois eles passam por muitas dificuldades, tanto
com a parte da coleta de materiais reciclaveis, quanto em suas vidas pessoais, pois além de
serem marginalizados, sofrem preconceito em relacao ao seu trabalho e, na maioria das vezes,
sao “excluidos” da sociedade (Schneider; Costa; Mesquita, 2017). Essas dificuldades afetam o
resultado nas cooperativas, resultando em desafios gerenciais que prejudicam o desempenho
operacional e afetam a renda dos cooperados (Ferreira; Kintschner; Sugahara, 2022).

Os grandes compradores dos materiais coletados e segregados pelas cooperativas sao,
frequentemente, as industrias recicladoras, incluindo os proprios fabricantes (Okano; Panza,

2020). No Rio Grande do Sul, tem-se as empresas: ADM Recicla que compra variados tipos de
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plastico, a Sulpet que realiza a reciclagem de materiais plasticos e os transforma em Flake de
PET, polipropileno e polietileno de alta densidade, além de produzirem seu préprio produto
com materiais reciclaveis (tapume ecologico), MGB Recicladora, que compra todos os tipos de
materiais reciclaveis, entre outras. Okano e Panza (2020) ainda mencionam que com a atuagao
das cooperativas, os cooperados obtém trabalho e renda, contribuindo para a destinagdo correta
dos residuos sdlidos gerados pelos cidaddos, empresas e todas as atividades comerciais e
industriais dos municipios; o que contribui para a gestdo municipal das prefeituras. A
reciclagem de residuos so6lidos ndo apenas inclui os catadores no mercado de trabalho, mas
também gera renda para essas pessoas em situacdo de vulnerabilidade social (Ferreira;
Kintschner; Sugahara, 2022).

De acordo com informagdes do Cempre (2023), o aluminio se sobressai como o material
mais lucrativo para os catadores, atingindo cerca de R$ 6,42 o quilo. Logo ap6s, o PET e o
PEAD mostram valores médios de R$ 2,60, enquanto o papeldo ¢ vendido por R$ 0,40. Na
COCAMARP, os pregos sdo parecidos: o aluminio ¢ negociado por R$ 7,00; o PET ¢ o PEAD
por R$ 2,50; e o papelao por R$ 0,55 (Vida et al., 2022a). Os autores também mencionam que
a cooperativa vende, em média, 11 toneladas de reciclaveis mensalmente, resultando numa
receita de aproximadamente R$ 13.000,00. Importante notar que esses pregos podem mudar, ja
que o mercado de reciclaveis € variavel.

A Educag¢dao Ambiental (EA) juntamente com a tecnologia possui um papel de extrema
importancia para a transformagao social visando o bem-estar da sociedade de uma forma geral
(Vianna et al., 2024). Existem exemplos que unem a EA e a tecnologia, fortalecendo a
responsabilidade social e conscientizando a populacdo sobre a adogao de praticas sustentaveis.
O projeto Taramandahy ¢ centrado na bacia hidrografica do rio Tramandai - RS, empregando
tecnologias de geoprocessamento para o acompanhamento da qualidade da dgua e para adotar
a educagdo ambiental nas comunidades locais (ANAMA, 2015). O programa Globe ¢ uma
iniciativa de ciéncia cidada que possui alunos e professores acompanhando o meio ambiente,
através de recursos tecnologicos eles conseguem informagdes sobre clima, solo e agua,
auxiliando em estudos cientificos mundiais. Pode-se pensar em desenvolver projetos em que as
universidades por meio dos programas de mestrado e doutorado como o PPGTA da UNISC e
o poder publico ou com empresas da iniciativa privada possam, em conjunto, preservar o meio
ambiente de forma que a educacao ambiental seja contemplada e disseminada para as futuras

geracdes com o aparato da tecnologia ambiental.
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Ha a necessidade, hoje, de uma sociedade que queira melhorias ambientais € que possa
se desenvolver sustentavelmente, sendo assim necessario um equilibrio social, ambiental,
econdOmico, institucional e cultural (Santos et al., 2011). A tecnologia, se aplicada de maneira
correta e consciente, pode ajudar o meio ambiente, para que haja um desenvolvimento mais
sustentavel (Ferreira; Kintschner; Sugahara, 2022).

A ferramenta Gerenciamento de Aspectos e Impactos Ambientais (GAIA) foi
desenvolvida por Leripio et al. (2001) para buscar a sensibilizagdo das pessoas para os aspectos
e impactos ambientais de processos produtivos. O GAIA estd focado na estruturagao de um
pensamento critico nos colaboradores da organizagdo em que esta sendo aplicado, isso em
relacdo a desperdicio de matéria-prima e insumos de processo, sendo que também abrange
residuos prejudiciais produzidos no processo produtivo (De Sousa et al., 2006). Para os residuos
prejudiciais produzidos, € necessario haver um monitoramento de residuos classe I, que sdo os
perigosos, incluindo sua fonte geradora, visando encontrar uma forma de reduzir os impactos
ambientais e, quando possivel, até elimina-los. Os autores ainda mencionam que esta
ferramenta tem por objetivo integrar a melhoria de processos com a sensibilizagdo de pessoas.

O GAIA ¢ composto por trés fases: sensibilizagdo, conscientizacdo e capacitacao.
Segundo Leripio ef al. (2001), a primeira etapa representa o contato inicial com determinado
tema, com o intuito de motivar os individuos a buscarem maior conhecimento e interesse sobre
o assunto. A fase de conscientizagdo, por sua vez, promove um entendimento mais aprofundado
das questdes abordadas, estimulando o desejo de aprimoramento. Por fim, a fase de capacitagao
visa fornecer aos individuos as ferramentas e o conhecimento necessario para promoverem
melhorias em relagdo ao tema, por meio de estudos e incentivos.

Na pesquisa de Machado, John e dos Santos (2021), os autores analisam a gestdo da
sustentabilidade na empresa Volkswagen do Brasil, aplicando a ferramenta GAIA. O objetivo
da pesquisa era capacitar pesquisadores em tecnologias voltadas a sustentabilidade. Com isso,
¢ possivel identificar que o GAIA tem como objetivo sensibilizar os colaboradores das
organizagoes, € ndo os consumidores, para que possam ser capacitados a gerenciar 0s riscos
ambientais. Também sdo os proprios gestores das empresas que respondem ao questionario do
GAIA.

A ACV-S possui como objetivo a avaliacdo de parametros sociais € socioecondmicos,
por meio do encontro de potenciais, ou ndo potenciais, impactos durante o ciclo de vida de um

produto ou de um servigo (Silva; Duarte, 2018). Ela possui alguns indicadores sociais que
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podem ser utilizados em estudos, como apontam Vifia et al. (2022b). De acordo com Vifia et
al. (2022b), possiveis indicadores sociais sao: saldrio, leis trabalhistas, periodo trabalhado e de
descanso, situagdo segura e salubre de trabalho, trabalho para pessoas com deficiéncia, indice
de pobreza, indice de trabalho infantil, indice de discriminagdo, entre outros indicadores. As
informacdes sdo na sua maioria qualitativas, pois cada pessoa possui aspectos diferentes e
respondem as questdes de maneiras diversas.

De acordo com as diretrizes da Society of Environmental Toxicology and Chemistry
(SETAC) do United Nations Environment Programme (UNEP), sendo conhecido como
diretrizes UNEP-SETAC, a ACV-S nao decide diretamente se algum produto deve, ou ndo, ser
fabricado. O objetivo € melhorar as condigdes sociais e de desempenho socioecondomico de
algum produto, verificando sua cadeia de suprimentos e todas as partes interessadas (Andrews
et al. 2009). Os estudos sobre a ACV-S sdo recentes e existe uma dificuldade na coleta e
quantificagdo dos dados obtidos, justamente pela inconsisténcia de metodologias (Onat et al.,
2016; Vida et al., 2022b).

Ainda de acordo com as mesmas diretrizes, o primeiro passo para a aplicagdo da ACV-
S ¢ a definicao de um objetivo de estudo, para que fique claro e especifico a inteng@o do estudo.
Depois, ¢ definido o escopo do estudo, delimitando limites e quais informagdes devem ser
coletadas e analisadas. Apo6s, ¢ realizada uma analise de inventario do ciclo de vida, onde os
dados previamente definidos sdo coletados e os resultados sdo obtidos. Depois, existe uma
avaliacdo de impacto do ciclo de vida, para que seja realizada uma classificagdo destes dados,
coletados na fase anterior, de acordo com pontos de referéncia de desempenho. Por fim, ¢
realizada a interpretacao do ciclo de vida, levando em consideragdo todas as partes relevantes
do estudo. Além das etapas descritas, podem ser utilizados indicadores sociais, como direitos
humanos, condi¢des de trabalho, heranca cultural, e impacto sobre comunidades locais,
sociedade e consumidores (ACV Brasil, 2024). Estes indicadores auxiliam na andlise de
potenciais riscos a imagem da empresa e na identificacdo de oportunidades de melhoria nos
aspectos sociais, contribuindo para decisdes mais sustentaveis e socialmente responsaveis.

Pensando em todas essas informagdes, o objetivo deste trabalho ¢ desenvolver uma
ferramenta baseada em indicadores socioambientais, para cooperativas de catadores de

materiais reciclaveis, que promova gerenciamento e educagdo ambiental.
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2  OBJETIVOS

O objetivo geral e os objetivos especificos desta dissertagcdo estdo apresentados a seguir.

2.1 Objetivo Geral

Desenvolver uma ferramenta baseada em indicadores socioambientais, para cooperativa

de catadores de materiais reciclaveis, que promova gerenciamento e educacao ambiental.

2.2 Objetivos especificos

e Adaptar a ferramenta GAIA para uso no gerenciamento de cooperativa de catadores de
materiais reciclaveis;

e Selecionar indicadores ambientais e sociais que possam ser monitorados pela cooperativa
e fornecidos ao poder publico, visando elevar a qualidade de vida dos agentes ambientais
(catadores);

e Avaliar a percep¢ao da imagem da cooperativa de catadores de Rio Pardo junto a diferentes
atores da sociedade (direcdo das escolas estaduais, poder publico, vereadores e a
comunidade rio-pardense);

e Propor agdo de educagdo ambiental para escolas, a partir dos resultados encontrados nesta

dissertagao.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

Com o avanco tecnoldgico e o aumento da populacdo mundial, nos tltimos cinquenta
anos, a extracdo de recursos da natureza triplicou (ONU, 2024). Tendo em vista o alto volume
de residuos gerados no sistema econdmico atual, ¢ de suma importancia que o tratamento desse
material, quando descartado, seja feito da maneira mais correta possivel. Esse tratamento, e
ainda mesmo a coleta destes residuos, sdo feitos pelos catadores que, principalmente no Brasil,
nao possuem uma qualidade de vida minimamente razoavel (Moura; Guarnier; Serrano, 2016).

O trabalho dos catadores das cooperativas de reciclagem ndo ¢ valorizado pela
sociedade, tanto no aspecto economico na sua remuneragdo, como nas suas condigdes de vida
e convivio social. De acordo com Magalhaes (2013), os catadores ainda vivenciam preconceitos
e marginalizacdo, sofrendo repressdo e estigmatizagdo, sendo associados com criminalidade,
sujeira e exclusdo social. Apensar disso, o autor indica que a sociedade estd gradualmente
valorizando o trabalho realizado pelos catadores. A criacdo de cooperativas de catadores pode
ajudar na visdo que a populacdo tem a respeito dos catadores, poque assim eles possuem apoio
do poder publico, fazendo parte da PNRS (Castro, 2020).

Os catadores de materiais reciclaveis, que estao trabalhando de maneira formal, podem
participar de cooperativas ou associagoes e sao os encarregados da coleta, triagem e venda dos
materiais recolhidos (Santos Junior; Oliveira-Melo; Lima, 2021). De uma forma mais
detalhada, seu trabalho consiste em recolher, segregar, transportar, guardar e vender os residuos
solidos, sendo que algumas vezes ainda trabalham diretamente com a reutilizacdo do material
recolhido, havendo o desenvolvimento de um produto para venda (Silva; Martins; Ferreira,
2021).

Para que as cooperativas recebam mais residuos e tenham mais pessoas ajudando na sua
causa, a sociedade, de uma maneira geral, precisa se conscientizar em relagdo ao meio ambiente
e sobre a importancia do trabalho realizado pelas pessoas que compdem as cooperativas. A EA,
de acordo com a lei n® 9.795, de 27 de abril de 1999, da Politica Nacional de Educacgao
Ambiental, ¢ definida como: processos em que a sociedade constréi “valores sociais,
conhecimentos, habilidades, atitudes e competéncias voltadas para a conservacdo do meio
ambiente” (Brasil, 1999). A EA, além de uma critica social, ¢ um processo permanente de agdes
e medidas que devem ser tomadas para contribuir com a constru¢do de um planeta mais

saudavel (Arruda ef al., 2023).
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A Avaliagdo de Ciclo de Vida (ACV) possui diferentes abordagens, podendo ser, por
exemplo, social, ambiental ou econdmica. De acordo com Chabrawi et al. (2023), a ACV
ambiental avalia impactos ambientais, considerando utilizagdo de recursos, producdo de
residuos e geragdo de poluentes. A ACV econdmica considera custos do ciclo de vida de um
produto/servigo ¢ a ACV social busca avaliar questdes sociais, como condi¢des de trabalho,
direitos humanos, salario, entre outros. Com as trés avaliagdes interligadas, tem-se uma analise

mais ampla da sustentabilidade de algum produto/servigo (Figura 1).

Sustentabilidade

Figura 1. Integracdo da ACV

A ACV-S pode analisar, na cadeia de suprimentos, impactos sociais € também,
socioeconomicos, utilizando informagdes especificas e gerais (Andrews et al., 2009). Existem
indicadores sociais muito dificeis de quantificar, por isso, ha indicadores quantitativos
considerados padroes, para atividades e sistemas de organizacdes (Wahrlich et al., 2020). A
ACV-S pode por meio de indicadores gerenciais melhorar a qualidade de vida dos envolvidos,
proporcionar redu¢@o ou eliminacdo dos impactos ambientais nos ambientes laborais e reduzir
aporte de recursos com corre¢des de rotas que se tornavam recorrentes. Os métodos para a
avaliagdo de ciclo de vida social sdo escassos e a falta de uma metodologia padronizada ¢ um
limitador para a melhoria das condi¢des de vida e trabalho e na gestao daqueles atores (agentes
ambientais) (Santos; Mendes; Teixeira, 2019).

De acordo com Leripio et al. (2001), o GAIA foi criado com o objetivo central de
identificar, avaliar e reduzir impactos ambientais causados por atividades organizacionais.

Dessa forma, o GAIA representou-se como uma metodologia estabelecida para trabalhar na
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promocao da sustentabilidade e no desempenho ambiental das organizagdes (Saggioratto et al.,
2018). A abordagem ¢ baseada em trés fases principais, a sensibilizacdo, a conscientizag¢ao e a
capacitacdo. Em outras palavras, de acordo com Leripio et al. (2001) a primeira fase visa
sensibilizar as partes interessadas sobre os compromissos ambientais da organizacdo. A
conscientizacdo permitird a execucdo de estudos nos quais entradas, saidas e impactos para
processos produtivos sdo mapeados. Na ultima, chamada de capacitagdo, os colaboradores sao
treinados para implementar melhorias de desempenho ambiental e permitir uma abordagem
continua e integrada a gestao ambiental.

A preservagdo do meio ambiente ¢ de extrema importancia ¢ a populacdo deve ser
conscientizada sobre ela (Ramadhan; Indriyani, 2020). O Brasil possui muitas leis de regulagao
para a protecio do meio ambiente, sendo obrigatdria a implementacdo de programas de
educacdo ambiental no ensino (Dias; Dias, 2017). O artigo 4° da resolugdo 422 do CONAMA
indica que:

as agdes de educacdo ambiental previstas para a educacdo formal, implementadas em
todos os niveis e modalidades de ensino, com ou sem o envolvimento da comunidade
escolar, serdo executadas em observancia ao disposto nas legislagdes educacional e
ambiental, incluindo as deliberagdes dos conselhos estaduais ¢ municipais de
educagdo ¢ de meio ambiente, e devem: I - ser articuladas com as autoridades
educacionais competentes, conforme a abrangéncia destas acdes e o publico a ser
envolvido; e II - respeitar o curriculo, o projeto politico-pedagogico e a fungdo social
dos estabelecimentos de ensino, bem como os calendarios escolares e a autonomia
escolar e universitaria que lhes é conferida por lei (Brasil, 2010).

A publicagdo da resolucdo possui um marco regulatorio que ajuda na estruturagdo de
programas educativos, fazendo com que sejam sempre vinculados a PNRS, incentivando
praticas sustentdveis nos varios setores da sociedade (IMASUL, 2018). Ela destaca a
importancia de haver a educomunicagdo, visando a promog¢ao do acesso democratico a
producao e difusao de informacdes ambientais (Normas Brasil, 2010).

No Rio Grande do Sul, existem muitas cooperativas de catadores, como a Cooperativa
de Catadores e Recicladores de Santa Cruz do Sul (COOMCAT), a Cooperativa de Catadores
de Materiais Reciclaveis de Canoas (COOPCAMATE) e a Cooperativa Amigos ¢ Amigas
Solidarias (COOARLAS) em Canoas, a Cooperativa de Catadores de Materiais Reciclaveis
Dois Irmaos, a Cooperativa dos Catadores de Materiais Recicldveis da Cavalhada (ASCAT) em
Porto Alegre, entre muitas outras. Na cidade de Rio Pardo — RS, existe a Cooperativa de
Catadores de Materiais Reciclaveis de Rio Pardo (COCAMARP). A cooperativa ¢ muito

importante para a populagdo, porque recolhe os residuos solidos reciclaveis de cinco bairros da
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cidade. Ela deveria atingir todos os bairros do municipio, para que toda a sociedade e
principalmente as novas geragdes, entendam o valor que aquela organizagdo tem para o
municipio e como ela pode instruir os cidaddos de forma que eles se tornem mais conscientes
em relacdo as mudancas ambientais (Fragoso; Nascimento, 2018). Para que a mudanga ocorra
ha necessidade de valorizagdo do trabalho que os agentes ambientais (catadores) desempenham
na sociedade, e para isso deve-se investigar como ocorrem 0s impactos sociais. Um dos
instrumentos a ser utilizado pode ser a avaliacao do ciclo de vida social, a qual avalia o impacto
social de um produto, processo ou servigo abrangendo uso, reuso e reciclagem de materiais

(Benoit et al., 2020).

3.1 Coleta de materiais reciclaveis

A coleta seletiva através de cooperativas de catadores reduz a quantidade de lixos
depositados em aterros e lixdes, porque muitos materiais podem ser reutilizados e reciclados.
(Guimaraes; Marchi, 2020). A reciclagem ¢ uma 6tima alternativa para o reaproveitamento de
materiais, além de ser uma fonte de renda para muitos trabalhadores que sobrevivem desta
atividade (Rosa; Zangrande, 2016). Um dos grandes problemas existentes ¢ a falta de apoio do
poder publico, ou um diminuto envolvimento quanto as necessidades basicas das cooperativas
para que elas gerem os resultados que se espera delas; o que dificulta a estruturacdo das
cooperativas (Guimardes; Marchi, 2020). Os autores Rosa e Zangrande (2016) identificaram
em sua pesquisa que os catadores vivem em situacdes precarias tanto de trabalho como de
seguranga.

Oito estados brasileiros se destacaram no Sistema Nacional de Gestdo dos Residuos
Solidos (SNIR), em 2021, por realizarem tratamento nos residuos: Sao Paulo, Santa Catarina,
Rio Grande do Sul, Pernambuco, Parand, Minas Gerais, Espirito Santo e Distrito Federal
(Westin et al., 2025). O trabalho dos catadores e das cooperativas de materiais reciclaveis ¢
fundamental para o desempenho da gestdo de residuos s6lidos municipais, apesar dos desafios
enfrentados, como a desvalorizagdo social e a falta de apoio iminente do poder publico. A
implementa¢ao de métodos como a ACV-S, GAIA e EA, mostra-se essencial para conscientizar
a sociedade sobre a importancia dessas atividades e a busca por mudangas culturais e estruturais

necessarias para um desenvolvimento sustentavel.
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4 METODOLOGIA

Para a realizacdo desta pesquisa foram realizadas quatro macro etapas conforme figura 02.

PESQUISA
BIBLIU%RAFIEA

Pesquisas relacionadas ao
GAIA, ACV-S, EA, cooperativa o
de catadores, indicadores e
poder piiblico

Indicadores e metodologias
para aplicagdo da ACV-S e do
GAIA

FAISC
Identificagdo dos niveis

de sustentabilidade e
preocupagdes em relagio

Aplicagao do método GAIA
adaptado a cooperativas de

catadores .
a cooperativa
QUESTIONARIOS

Informagoes Questiondrios para identificar a imagem da
coletadas nas O=———o—> cooperativa  perante  poder piiblico,
pesquisas catadores, escolas e comunidade

AVALIAGAQ DE

RESULTADOS

Propor agdo de educagao
ambiental para escolas, a
partir  dos resultados
encontrados.

Respostas dos
questiondrios

Figura 2. Fluxograma das etapas de pesquisa

Primeiramente realizou-se uma pesquisa bibliografica para identificar os termos de
pesquisa. A pesquisa iniciou com a ideia de abordar a ACV-S juntamente com a ferramenta
GAIA, em cooperativas de catadores de materiais reciclaveis. Para isso, realizou-se uma busca
por palavras-chave, tais como: “educagdo ambiental”, “avaliacdo de ciclo de vida social”,
“gerenciamento de aspectos e impactos ambientais”, “indicadores”, “catadores de materiais
reciclaveis”, em diferentes strings. Estas buscas foram feitas em trés bases de dados, Scopus,
Web of Science e Google Académico. O principal objetivo era encontrar artigos que abordassem
a ACV-S e a utilizagdo do GAIA em diferentes contextos, indicadores socioambientais e
possiveis acdes ambientais que foram utilizadas com os termos relacionados. A pesquisa

bibliografica indicou que ndo existia nenhum trabalho relacionando o GAIA com a ACV-S,

sendo este um caminho para seguir com a pesquisa.
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Durante as pesquisas bibliograficas, buscou-se identificar, também, metodologias de
aplicagdo da ACV-S, pois ¢ uma abordagem ainda considerada nova e sem aplicagdes na area
de cooperativa de materiais reciclaveis. Depois, buscou-se informagdes sobre a ferramenta
GAIA, a qual foi adaptada para a Ferramenta de Avaliagdo de Impactos Socioambientais em
Cooperativas de Catadores (FAISC). As questdes originais do GAIA foram utilizadas como
base e todas foram lidas e analisadas: as que poderiam ser aplicadas em cooperativa de
catadores foram mantidas e as que ndo teriam utilidade foram excluidas. As questdes que
permaneceram, foram adaptadas para fazerem sentido para os catadores, sendo simplificadas e
de facil compreensdo. Também foram adicionadas questdes relacionadas a parte social, tendo
como base os indicadores de ACV-S encontrados na pesquisa de Viia ef al. (2022b). Foram
elaboradas cinco questdes com indicadores sociais, abordando beneficios legais e estabilidade
no emprego, discrimina¢do de género em salario ou servigo, condi¢ao de vida segura e saudavel,
treinamento e cooperados da comunidade local.

A FAISC foi aplicada na COCAMARP, para que fosse possivel calcular a
sustentabilidade da cooperativa. Sua aplicacdo, ocorreu presencialmente na cooperativa e a
ferramenta foi respondida pela sua coordenadora. Cada pergunta foi explicada e ela respondeu
conforme a questdo se aplicava a cooperativa. O célculo utilizado para determinar a
sustentabilidade, descrito na Eq. 01, manteve-se o mesmo utilizado por Leripio et al. (2001),

sendo:

TOTAL DE QUADROS VERDES X 100
(TOTAL DE QUADROS—TOTAL DE QUADROS AMARELOS)'

Sustentabilidade do negdcio = (Eq. 01)

Com o resultado obtido, buscou-se entender como a comunidade, o poder publico, as
escolas parceiras da cooperativa e até mesmo os proprios catadores da cidade de Rio Pardo
veem a cooperativa. Para buscar estas percepcdes foram criados questionarios, um para cada
grupo de atores. Para encontrar as perguntas, buscou-se questionarios ja utilizados no projeto
de pesquisa relacionado a cooperativa de Rio Pardo. As questdes foram adaptadas, buscando
sempre entender como o grupo em especifico vé a COCAMARP e a separagdo de residuos. Os
questionarios foram aplicados nos quatro grupos: nas sete escolas que ja possuiam parceria com
a cooperativa, com os cooperados da cooperativa, com os treze vereadores da cidade de Rio
Pardo - RS e com 383 pessoas da comunidade da cidade, sendo que os questionarios foram
enviados para todas as secretarias da cidade, para pessoas conhecidas, para amigos e familiares
dos catadores, para a associacdo galponeira de Rio Pardo, entre outras associa¢des como Rotary,

Lions, etc. Para a determinacdo da quantidade de pessoas da comunidade que precisariam
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responder o questiondrio utilizou-se a conta do calculo de tamanho de amostra com grau de
confianga de 95% e margem de erro de 5%. Sendo a populacdo de Rio Pardo de 34.360 pessoas
(IBGE, 2022), necessitou-se uma amostra de 380 pessoas. Por fim, os resultados foram
analisados por grupos.

Na sequéncia, pensando em agdes para a educagdo ambiental na cidade de Rio Pardo,
criou-se um aplicativo que tem como objetivo apresentar informagdes sobre reciclagem e a
cooperativa de catadores. O aplicativo possui um quiz sobre residuos solidos que foi
desenvolvido por um estudante da engenharia da computagdo, onde foram realizadas reunides
para decisdes da tematica ambiental e funcionalidade do aplicativo. Para a validagdo do
aplicativo foram selecionadas previamente trés escolas, mas somente uma se dispds a colaborar
efetivamente com a sua validacao. Conversando com a diretora da escola, decidiu-se realizar o
teste em uma turma de oitavo ano do ensino fundamental. Esse aplicativo, além de servir de
instrumento educacional, visa promover o trabalho desenvolvido pelas cooperativas, dando-
lhes visibilidade e também procura mudar a percepg¢ao das novas geracdes sobre o trabalho que
os agentes ambientais (catadores) realizam nos municipios espalhados pelo Brasil.

Dessa forma, a pesquisa bibliografica, a adaptacdo da ferramenta GAIA e sua aplicagdo
na cooperativa de Rio Pardo, permitiram nao somente avaliar a sustentabilidade da
COCAMARP, mas também entender as percepcdes dos diferentes atores (grupos) sobre a
cooperativa e a coleta seletiva. O desenvolvimento do aplicativo faz ainda a ponte entre a
educagdo ambiental e a adequada representacdo e valorizagcdo do trabalho das cooperativas,
fomentando a mudanca de percep¢do e comportamento entre os alunos e a comunidade. O
capitulo seguinte apresentara e analisard os resultados adquiridos com a pesquisa bibliografica,

a aplicacao da FAISC e os questionarios, bem como as percepgoes e avaliagdes dos grupos.
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