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RESUMO

O turismo € essencial a realizagcdo dos ambiciosos objetivos do Brasil, os quais
sejam, a promocao do cidaddo brasileiro, o desenvolvimento e a geracdo de
empregos, o desenvolvimento regional, a gestdo do patriménio cultural e natural,
bem como o refor¢co da identidade nacional. A atividade turistica € um fendmeno
coletivo e individual em diferentes etapas e perspectivas. O objetivo desta pesquisa
€ ampliar o debate sobre varias questbes pertinentes aos processos de
desenvolvimento da atividade na Quarta Colonia, situada na regido central do estado
do Rio Grande do Sul, regido que merece uma atencao particular pela atuacao do
Consércio de Desenvolvimento Sustentavel. Analisa as ac¢des que visam ao
desenvolvimento regional orientadas para valorizar o capital natural, fisico, humano
e social, determinantes do desenvolvimento e ndo concebidas somente como
possibilidade de crescimento econémico. Relata a trajetoria das ac6es em prol da
atividade turistica, participacdo e integracdo das pessoas e instituicbes. O Plano
Nacional de Turismo busca melhores horizontes para o desenvolvimento harmonico
e integrado com vistas a uma melhor qualidade de vida para todos. Pretende-se
ainda, discutir metodologias e conceitos presentes nas teorias do Turismo a partir

das entrevistas realizadas com os atores-chave.

Palavras-chave:Turismo. Desenvolvimento regional. Quarta Col6nia



ABSTRACT

TOURIST ACTIVITY IN QUARTA COLONIA (RS): A PERSPECTIVE FOR THE
INTEGRATED DEVELOPMENT IN SMALL COUNTIES

Tourism is essential to Brazil's ambitious goals achievement, which are the
promotion of Brazilian citizens, development and employment generation, regional
development, management of the cultural and environmental heritages, as well as
the reinforcement of the national identity. The tourist activity is a collective and
individual phenomenon in different stages and perspectives. The objective of this
research is to broaden the debate towards issues related to development processes
of tourist activities in the Quarta Colonia region, situated in the central area of Rio
Grande do Sul State, a region that deserves a particular attention due to the
performance of the Sustainable Development Consortium. It analyses the actions
which aim at the regional development oriented to enhance the environmental
preservation, as well as the physical, human and social capital oriented to the
development process and not only as a possibility of economic growth. It describes
the actions on behalf of the tourist activity and the participation of citizens and
institutions. The National Tourism Plan which aims to improve people’s future,
contributes to the improvement of the population’s quality of life. The study intends
also to discuss methodologies and concepts present in the theories of tourism from

the perspective of interviews with key actors.

Key-words: Tourism. Regional Development. Quarta Colonia
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INTRODUCAO

O presente trabalho representa a etapa final obrigatéria a conclusédo do
programa de pos-graduacdo em Desenvolvimento Regional - Mestrado, da
Universidade de Santa Cruz do Sul - UNISC, para obtencdo do titulo de mestre em

Desenvolvimento Regional.

Tema de pesquisa

O turismo planejado constitui-se em uma importante op¢ado para o
desenvolvimento sustentavel de uma regido. As atividades turisticas organizadas em
consonancia com o respeito ao meio ambiente natural e cultural geram empregos e
receitas e, consequentemente melhoram a qualidade de vida da comunidade.
(RUSCHMANN, p. 3 2004).

No Rio Grande do Sul, Brasil, as colonias italianas e alemas da Serra
Gaucha, destacam-se pelo elevado grau de especializacdo da atividade turistica.
Desenvolvendo amplo programa de incentivo aos roteiros de turismo rural e
patriménio da imigracdo italiana, coordenando ac¢fes comuns entre varios
municipios, visando ao desenvolvimento econdmico e social. Esse sucesso deve-se
rande parte ao processo de planejamento da referida atividade, evidenciando a sua
importancia seguida de um estudo prévio e da inser¢do da comunidade em todas as

etapas de desenvolvimento do turismo, tanto o urbano como o rural.

O planejamento dos empreendimentos de turismo, segundo Campanhola &
da Silva e Roberto Boullén afirmam que deve respeitar certos passos. O primeiro,
seria um zoneamento econdémico e ecoldgico do espaco seguido de uma descricao
dos principais produtos turisticos e analise de sua demanda atual e potencial, do
ordenamento territorial das atividades produtivas, do cadastramento dos atores
envolvidos. ApOs esta analise, segundo o0s autores, sera possivel avaliar a
viabilidade de implantar-se um empreendimento turistico no local, com posterior
delineacdo de um plano de desenvolvimento integrado as demais atividades do

municipio, contando com a participagdo da comunidade, devidamente organizada,
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em todas as etapas de implantacdo e evolucao do projeto turistico.

Na regidao da Metade Sul do Estado do Rio Grande do Sul, Brasil, encontra-se
a Quarta Colbnia, ex-Quarta Colonia de Imigracédo Italiana, que conta com um alto
potencial turistico e podera ser uma regido promissora para o turismo gatcho®. Sua
area compreende os municipios de S&o Jodo do Polésine, Faxinal do Soturno,
Silveira Martins, Nova Palma, Ivora, Pinhal Grande, Dona Francisca, Agudo e
Restinga Seca sendo estes trés ultimos com a maioria de colonizacdo alema e que
antecedem a vinda dos primeiros imigrantes italianos a regido. Com uma populacao
de aproximadamente 63.135 mil habitantes, conforme dados do IBGE (2000), tendo

a agropecuaria como principal fonte econdémica.

Em uma primeira andlise comparativa a respeito do desenvolvimento das
colonias de imigracéo italiana no estado do Rio Grande do Sul, colonias de Caxias
do Sul, Bento Gongalves, Garibaldi e Silveira Martins (Quarta Colénia), deve-se ao
fato de que as trés primeiras localizam-se perto de rios navegaveis, proximas de
centros consumidores e de pequenas industrias nascentes, como ferreiros,
marceneiros, fundidores e principalmente comerciantes dos excedentes da

agricultura de subsisténcia.

A partir destas diferencas entre as colonias de imigracao italiana chegou-se
ao tema em estudo que é a analise da Atividade Turistica na Quarta Colbnia (RS),
Brasil: como uma perspectiva para o desenvolvimento integrado em pequenos

municipios.

A Quarta Coldnia de Imigragéo Italiana é historicamente conhecida como “a
prima pobre” entre as colbnias italianas ou a “emigracdo esquecida” (SANTIN,
1986). Ela foi criada em 1877 na regido centro-oeste do Estado, entre os municipios
de Santa Maria e Cachoeira do Sul, a fim de receber as primeiras 70 familias de
imigrantes vindos do norte da Italia para o nucleo colonial de Silveira Martins. Com a

'Na realizagdo, em agosto de 2004 em Porto Alegre, o Saldo Gaucho do Turismo, promovido pela Secretaria
Estadual de Turismo, Esporte e lazer e pelo SEBRAE/RS, com apoio do Ministério do Turismo, houve a
participacdo de 22 regides turisticas do Estado, dentre elas a Quarta Colénia. Conforme representantes do
evento, foi constatado que a regido possui potencialidades para tornar-se um grande pélo promissor de Turismo
para o Estado do Rio Grande do Sul.
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vinda de outras familias, foram sendo demarcados os lotes e novos nucleos criados,

sendo alguns locais ja habitados por colonizadores alemaes e poloneses.

Novos povoados foram se formando como: Vale Véneto (1878), Arroio
Grande (1879), Sado Marcos (1879), Ribeirdo (1880), Val Veronés (1880-1885),
Soturno (Nova Palma — 1883), Nucleo Norte (Ilvora — 1883), Geringonca (Novo
Treviso — 1884) e outros menores. Faxinal do Soturno, Dona Francisca e Sao Joao

do Polésine seriam fundados mais tarde (ISAIA, 1990).

Em 1884, o Consul Italiano Pascoale Corte descrevia assim a Quarta Coldnia

de Imigracao ltaliana:

[...] a colbnia emancipada esta dividida em doze linhas com uma populagéo
de 5.008 habitantes, dos quais 4.300 sdo italianos, os austriacos sdo do
Tirol Italiano, e os brasileiros também s&o de origem italiana. Todos os 991
lotes estdo ocupados e contém seiscentas casas de material e 160 casas
de pedra e tijolos, as da sede sdo quase todas de material. (COSTA E
BATTISTEL, 1982)

Das areas ndo desmatadas o pesquisador comenta: “[...] Taes Valles, estufas
em escala grande para matas virgens, sdo o Val Veneta e Val de Serra em Silveira
Martins e Paraiso em Santo Angelo, que podem ser contados entre sitios florestais
mais pitorescos e mais maravilhosos do Brasil inteiro” (LINDMANN E FERRI, 1974).

Lindman comenta o0 contraste entre areas com culturas e as cobertas pela
mata:

[...] Se nos proprios distritos coloniais entramos n'uma nesga de matta
virgem que ficou entre ro¢ca de milho, batatas, caapuéra queimada e suja
de carvao, a transigdo para a matta é tdo brusca como quando se entra
pela porta n‘'uma casa. A limitagcdo da mata para o terrreno livre € uma
verdadeira matta de folhas unidas que descem até o chéo e, por detras
delas, reina uma sombra eterna. (LINDMANN E FERRI,1974).

De 1857 ao inicio do século XX, as encostas da serra da Quarta Colbnia de
Imigracdo ltaliana e de Santo Angelo foram &reas para o cultivo de trigo, feijdo,
milho, batata, cana-de-acucar, fumo, videira, entre outros. As areas eram cultivadas
por um periodo de 2 anos seguidos, depois abandonadas para sua “recuperacao
natural” por um periodo de seis a oito anos. Lavradores da regido ja usavam esse
sistema. De acordo com Farinatti:

[...] De fato a derrubada e queimada de um trecho da floresta, sua
utilizacdo por alguns anos e seu posterior abandono, para que ali se
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recompusesse naturalmente a vegetacao, foi a técnica preponderante em
todo o Brasil colonial e imperial, com variagbes em relacdo a tipos
diferentes de relevo, solos ou culturas. De origem indigena, esse sistema
ndo cessou de ser criticado tanto por autoridades e Vviajantes
contemporéneos quanto por intelectuais do séc. XX, que viam nele um
simbolo de atraso dos plantadores brasileiros. (FARINATTI, 1999)

A mata primitiva era cortada, transformada em &reas de cultivo. A madeira

retirada era vendida ou utilizada na propriedade, grande parte era queimada.

Nas areas de Varzea do Rio Jacui, adquiridas pelos alemaes e italianos,

utilizava-se a cultura de arroz irrigado.

ApOs a 22 grande Guerra, com 0 acessO a mecanizacdo e as nhovas

tecnologias difundidas pela “Revolucédo Verde” é que essa realidade mudou.

As florestas precisavam ser preservadas, ou seja, 0 que ainda restava delas.
O Cddigo Florestal Brasileiro foi aprovado em 1965, restringiu e normatizou a acéo
do agricultor. Areas coloniais desgastadas pelo uso intenso de praticas tradicionais
de cultivo, pioneiras na producao de graos, frutas, verduras e produtos alimentares,
da regido e do estado passaram a ser vigiadas e multadas pela fiscalizagcdo
ambiental. Muitas familias migraram para as cidades, em busca de novas fronteiras

agricolas dentro e fora do Estado.

A perda da biodiversidade regional, estadual e nacional foi uma consequéncia
l6gica de um processo ocupacional impulsionado por um Estado omisso, ineficiente,

em relacao as politicas preservacionistas quanto a promoc¢éo do desenvolvimento.

Os municipios da Quarta Colénia de Imigracdo Italiana comecaram a
emancipar-se no final da década de 50. Faxinal do Soturno em 1959, Nova Palma
em 1960, Dona Francisca em 1964, Silveira Martins e lvora em 1988, S&o Joéo do
Polésine e Pinhal Grande em 1993. Todos queriam melhor qualidade de vida,
direitos basicos como educacgdo, saude, geracdo de empregos, melhores vias de
acesso.

Com a emancipacao de Silveira Martins em 1988, criou-se um conjunto de

acOes, animacgdo sociocultural que foram articuladas, em todos o0s niveis,
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formalizando o Projeto Identidade, assumido pela prefeitura de Silveira Martins, e,
também pela Secretaria de Cultura — Turismo e Desporto.

Para mediar as relacdes dos grupos e moradores foi criado O Forum de Cultura,

atividade de reflexdo proposta pelo Nucleo de Cultura da prefeitura.

As regides envolveram-se e formaram a Quarta Colbnia, sendo necessario
incluir Ivora (antigo Nucleo Norte), Faxinal do Soturno (neste momento Sao Joédo do
Polésine e Vale Véneto eram distritos de Faxinal do Soturno), Nova Palma, Dona

Francisca.

Dentre as acoes catalisadoras desenvolvidas pelo Projeto Identidade (grupos
comunitérios de Animacdo e Resgate da Historia Oral, Fil6s Culturais, palestras,
debates, Inventario do Patrimdnio Histérico, etc.). O 1° Férum de Cultura da Quarta
Colbnia reuniu a comunidade para discutir criticamente sua propria historia, tendo a
participacdo de outros municipios como Restinga Seca, Julio de Castilhos,

Cachoeira do Sul, S&o Pedro do Sul, S&o Vicente, Santa Maria, Mata, Jaguari.

O municipio de Silveira Martins, berco da imigracdo italiana na Regido
Central, passou a ser o0 palco da cultura endégena e nele foram debatidos temas

como: “A Quarta Colénia no Contexto da Imigracao Italiana no Estado”.

Ja o 2° Forum de Cultura da Quarta Col6nia desenvolveu temas sobre:
Educacao, socializacao primaria e secundaria. Em decorréncia destes Foruns foram
desenvolvidos projetos como: Projeto Piloto de Museologia Popular — Projeto
Regional de Educag&o Patrimonial, integrando sete secretarias municipais. Temas
abordados: “A casa, espa¢os e mobiliarios”, “Documentos familiares”, “Instrumentos
de Trabalho e Técnicas de Uso”, Cultivos e alimentacédo”, “Flora Nativa da Quarta

Colénia”, “Fauna Nativa da Quarta Colonia”, Agua | ,11.

Silveira Martins integrou o processo de organizagdo e promog¢ao, Com 0 apoio
da Fundacdo Estadual de Protecdo Ambiental (FEPAM), realizou o Il Curso de
manejo Sustentavel na Mata Atlantica, seminario que reuniu diversos 0rgaos

governamentais dos Estados. Durante o 3° Férum, Silveira Martins foi convidada a
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ser uma das areas Piloto da Reserva da Biosfersa no Estado, deveria ser ampliada e

integrada a outros municipios membros da Quarta Colénia.

Em 1994 no 3 ° Forum de Cultura, foi aprovado que a Quarta Coldnia fosse
Area Piloto e Posto Avancado da Reserva da Biosfera da Mata Atlantica do Rio
Grande do Sul.

Em 1995, o Governo do Estado por meio da Secretaria da Saude e Meio
Ambiente, coordenado pela FEPAM, e o Ministério do Meio Ambiente, elaboraram o
Projeto de Execucdo Descentralizada PED, integrante do programa nacional do
Ministério do Meio Ambiente/PNMA. A Quarta Colbnia foi indicada para desenvolvé-
lo. Foi criado o Projeto de Desenvolvimento Sustentavel da Quarta Colbnia —
PRODESUS embasado nos seguintes principios: Gerenciamento Integrado dos
Recursos Naturais, Desenvolvimento de uma Agricultura Ecoldgica Sustentavel,

Acdes integradas de Turismo Ecolégico, Rural e Cultural e Educacdo Ambiental.

Reconhecimento das Acdes
Criac&o da Area Piloto - 1995 L Participacdo no PRODESUS/Quarta Coldnia

Programa Nacional do Ministério do Meio Ambiente — PNMA
Programa de Execucao Descentralizada — PED/RS

PRODESUS . Acdes compartilhadas
CONDESUS/ Quarta Colbnia Acdes complementares
Figura 01 - Reconhecimento das agbes

Fonte: Esquema elaborado pela autora, 2006.

Com a elaboracdo deste projeto integraram-se a ex-Quarta Colbnia de
Imigracdo Italiana os municipios de Agudo e Restinga Seca, devido as suas
caracteristicas geograficas e, portanto inseridas na Mata Atlantica, sendo oficializada

a logomarca “Quarta Colbnia”.

No que tange ao desenvolvimento econdémico, a Quarta Col6nia diferencia-se
das demais colonias italianas principalmente porque n&o houve desenvolvimento
industrial. Sempre predominou a agricultura familiar e o comércio de alguns
excedentes. No passado, a regido foi um polo de educacao e cultura religiosa, além
disso, encontram-se muitas riquezas naturais, as quais devem ser preservadas,

valorizadas. Em cada regido a histéria mantém-se viva e presente, bem como a
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cultura dos descendentes italianos.

Atualmente, conforme dados do IBGE 2007, na Quarta Colonia, em uma area
de 2.500 kmz2, vivem varios representantes dos principais contingentes étnicos do
Brasil. Entre eles alemaes, portugueses, africanos, indios, mas com uma forte
predominéancia de italianos, dos quais 74,4% da populacdo residem no meio rural,
onde demonstraram prosperidade na area econdmica oportunizada pelo trabalho

arduo nas férteis terras adquiridas.

Em se tratando de economia, € essencialmente agropecuaria.
Aproximadamente 70 mil hectares sdo ocupados por plantacées de milho, feijao,
fumo, batata, soja e arroz, predominando unidades familiares de producéo na meédia
de 20 ha, sendo a topografia bastante acidentada na maior parte da area.

As referéncias de base trazidas pelos primeiros imigrantes italianos fazem
parte do cotidiano das localidades que compdem a Quarta Coldnia. Sado as festas
religiosas: “A participacéo civil do Imigrante Italiano no Rio Grande do Sul tinha uma
conotacdo comunitario-religiosa e como ponto de referéncia, a italianidade nas suas

expressoes historicas, folcloricas, artisticas e culturais” (BRAMBATTI, 2002, p.145).

Cechin (2002, p.2) também concorda ao afirmar que: “Os imigrantes italianos,
em maioria, depois de assentados nesta terra estranha, agiram rapidamente.
Conseguiram suplantar, com muita perseveranca no trabalho e apoiados na religiao,
todo tipo de obstaculos” — oportuno é acrescentar as pestes, como tifo, que

dizimaram milhares.

Destaca-se também a musica, cantos, sobrados construidos em pedra e
tijolos, erguidos no final do século passado e inicio deste, a gastronomia, 0
artesanato e os dialetos trazidos da regido Véneto, norte da Italia sdo referéncias
culturais que balizam esse processo de 120 anos de colonizacéo italiana da regiao

central do Estado.

Em relacdo a natureza, a mata assegurou a sobrevivéncia dos imigrantes que

ali se instalaram. No inicio do século, as arvores eram cortadas para varias
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finalidades: servir de lenha tanto para cozinhar como para alimentar grandes fornos
da estufa de secagem do fumo; dar lugar a plantacdes — o “fumo de galpao”, por
exemplo. Somente depois do primeiro plantio de tabaco, a terra era aproveitada para
outras culturas, como milho, feijao, trigo e batata inglesa; as madeiras mais nobres,
como a grapia (Apuleia leiocarpa), o angico (Parapiptadenia rigida) e a cabrilva
(Myrocarpus frondosus) eram usadas para fazer dormentes da viagao férrea.

Até os anos 50 e 60, essa regido de minifindios mantinha uma exploracao
intensiva baseada em sistemas de producéo tradicionais. Utilizando a boa fertilidade
natural do solo, as sucessivas rocadas e queimadas foram exaurindo a sua
capacidade produtiva, enquanto as florestas foram se empobrecendo de modo
acelerado. A partir dai, com o advento da “modernizacdo da agricultura” fomentada
pela politica oficial do governo, que abrangia pesquisa, ensino, assisténcia técnica e
crédito rural houve uma mudanca radical na base técnica da agricultura. Dentre elas,
0 uso massivo de insumos modernos, adubos policompostos de hidrocarbonetos,

agrotoxicos, sementes melhoradas e a mecanizacao agricola.

Dessa forma, avancou o processo de degradacdo ambiental. As aguas foram
contaminadas, a eroséo acelerada, o solo empobrecido, 0s rios e arroios assoreados
e a mata ciliar e das encostas, devastadas. Paralelo a isso, aumentou o éxodo rural
até porque o lote dado comecgou a ficar pequeno para as numerosas familias, as
monoculturas comecaram a proliferar diminuindo a méo-de-obra e a populagéo rural
envelheceu. Nos ultimos anos, com a crise na agricultura, formaram faixas continuas
de vegetagdo nas encostas da serra em diferentes estagios de crescimento. Esses
ambientes quase sempre estédo situados entre vales de mata fechada cortados por
corregos e arroios com dezenas de cascatas. Essas, na sua maioria, encontram-se
em zonas de dificil acesso e em propriedades de colonos empobrecidos, os quais
nao podem desmatar para sequer exercer atividades agricolas de subsisténcia. Uma
das alternativas para melhorar a economia dos municipios, foi a emancipacao

politica iniciada na década de 80.

A cultura de base tdo combatida, principalmente na época da Segunda
Guerra Mundial, quando os italianos e alemdes do Rio Grande do Sul foram

extremamente perseguidos, comeca a ser entendida como um universo de
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referéncias fundamentais para o processo de desenvolvimento local e regional.

Nesse sentido, a regido vem trabalhando na qualificacdo de sua infra-
estrutura rural e urbana. Em 1989, o Rio Grande do Sul passou a integrar o
Consoércio Mata Atlantica, através da FEPAM, que esta desenvolvendo desde 1990
o Programa Mata Atlantica. Motivo pelo qual a Quarta Colonia comeca a
desenvolver acdes compartilhadas e complementares com vistas também ao

fomento da atividade turistica.

Sendo que o Ministério de Integracdo Nacional com o intuito de fortalecer o
pacto federativo promove acbes de desenvolvimento regional com o objetivo de
diminuir as disparidades regionais e promover a integracdo nacional. Dentre elas,
neste trabalho em particular, destaca-se o CONDESUS (Consércio de
Desenvolvimento Sustentavel da Quarta Col6nia) como instancia responsavel para o
estabelecimento e articulacdo de acbOes e politicas de desenvolvimento local e

regional.

Neste contexto, propdem-se analisar as possibilidades de um turismo
integrado® na Quarta Col6nia apresentando um planejamento estratégico emergente

da politica publica na area.

A promocao de um arranjo turistico € uma alternativa para a diversificagdo da
economia da Quarta Col6nia evitando a dependéncia da agropecuaria, que a torna

bastante vulneravel para o processo de desenvolvimento local e regional.

Os municipios formadores da Quarta Colbénia trabalham muitos aspectos de
forma conjunta, adotando como sistematica reunides mensais onde cada um dos
responsaveis pela pasta de turismo, juntamente com o CONDESUS, encontram-se

para planejar, discutir o andamento das ac¢des desenvolvidas.

% Entende-se por turismo integrado acordos de cooperacdo comuns nas diversas atividades turisticas, formacdes
de associa¢des entre municipios, com o objetivo de estimular o crescimento do turismo. Os municipios deverao
estabelecer os mesmos objetivos com respeito a integracéo, difusdo e promogao dos seus produtos turisticos
potenciais, desenvolvendo sempre um trabalho em conjunto.
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O CONDESUS € um consorcio, uma entidade juridica, que tem o papel de
articular as relagcdes entre os municipios em fungdo do desenvolvimento local e

regional, onde o turismo € um dos setores envolvidos.

O turismo integrado e a idéia de formacdo de arranjos regionais estdo
intimamente ligados, pois através de um planejamento estratégico podem ser
estabelecidas normas e diretrizes para relacionamento destes setores junto com o
seu entorno. Assim, a exploracdo dos recursos ambientais naturais, a preservacao
dos recursos histérico-culturais, a preocupagdo com 0 reaproveitamento e 0 novo
significado dos recursos tematicos artificiais em conjunto com a administracao,
consigam os objetivos a serem atingidos em longo prazo na execucdo de programas

e roteiros turisticos integrados.

As relagbes de cooperagdao devem ser cultivadas por todos e estimuladas
pelas instituicbes que d&o sustentacdo ao setor, como as associagbes de
produtores, sindicatos de empregados, prefeituras, partidos politicos, universidades,
empresas e individuos sob forma de Parcerias Publico-Privadas ou nédo, que
promovam a base necesséria, a implementacdo de acBes compartiihadas e
complementares, as quais fornecem suporte ao turismo integrado e sub-atividades

relacionadas.

Objetivos

O Objetivo geral da pesquisa consiste em investigar os projetos publicos
municipais e regionais, com vistas ao planejamento integrado na area do turismo da
Quarta Coldnia como a promocao de agfes, implementacdo da Rota Paleontolégica,
sinalizacdo turistica, criacdo de roteiros integrados, capacitacdo dos atores

envolvidos e educacao patrimonial.

> Os principais objetivos especificos sdo: analisar a maneira como os agentes e

atores sociais percebem o desenvolvimento do turismo na regiao;
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> Analisar a forma como o0s agentes sociais realizam o planejamento na area do
turismo buscando o compartihamento e complementaridade das atividades

desenvolvidas;

> Avaliar a forma de como estd acontecendo a complementaridade e o
compartilhamento da Rota Paleontolégica, como também a sinalizacao turistica, os
roteiros integrados, capacitacdo dos atores envolvidos e educacao patrimonial, de

modo a desenvolver o turismo integrado na Quarta Colobnia;

> Investigar 0s possiveis obstaculos que podem estar impedindo a

consolidacéo do produto turistico.

Apresenta-se como justificativa o fato de que A Quarta Colbnia situada na
mesorregido* da Metade Sul do Rio Grande do Sul, est4d em processo de integracédo
propicia ao desenvolvimento do turismo ecoldgico e rural, (Ml, 2002, p.06). Além
disso, é area piloto da reserva da Mata Atlantica, inserida na regido central do
Estado do RS, possuindo um grande potencial turistico com comunidades
organizadas, pequenas e diversificadas producfes familiares como o artesanato,

produtos gastronémicos e festas tipicas de comunidades italianas e alemas.

A partir das agbes de desenvolvimento integrado na Quarta Colonia, sobre as
politicas publicas abrangentes do Ministério de Integracdo Nacional e em nivel mais

restrito representado pelo CONDESUS destaca-se que:

[...] € através de um processo de planejamento integral que sera possivel
abranger os problemas regionais em sua totalidade e conseguir, dessa
forma, um desenvolvimento harménico, no qual se deve tratar de evitar, ou
pelo menos minimizar, as diferencas que se apresentam entre as diferentes
zonas ou regides que constituem o territério de um pais. (ACERENZA,
2002, p.174).

4Segundo 0 Programa de Desenvolvimento Integrado e Sustentavel da Mesorreregido da Metade Sul do Rio
Grande do Sul do Ministério de Integracdo Nacional — MI(2002, p.06) ha a proposta para contribuir com a
melhoria da qualidade de vida da sua populacdo com base em um modelo de gestdo compartilhada para o
desenvolvimento, no fortalecimento da base socioecondmica local e mesorregional, com base em ac¢des para a
inclusdo social, para o estimulo a participagdo e a organizacéo social, e a capacitagdo dos agentes envolvidos no
processo de desenvolvimento com sustentabilidade ambiental, isto €, com manejo dos recursos naturais.
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Relevancia da pesquisa

O presente estudo visa, a principio, contribuir com a discussdo do tema
turismo e desenvolvimento integrado de pequenos municipios a partir das politicas
mais amplas do Ministério de Integracdo nacional para a Metade Sul do Rio Grande
do Sul. Desenvolvimento integrado entende-se pela integracdo de diversos setores
da economia, ou seja transportes, logistica, infra-estrutura, politicas publicas,
gestéo, etc.. A compreenséo do processo de complementacdo e compartilhamento
das acOes turisticas nesta regido certamente contribuira como fonte de informacao

para prefeituras e 6rgaos responsaveis pelo planejamento da atividade turistica.

A pesquisa adquire especial relevancia, pois sao poucos o0s estudos
cientificos, disponiveis que permitam oferecer materiais e instrumentos,
interpretativos das potencialidades na area do turismo dos municipios formadores
da Quarta Colonia. Sendo que esta pesquisa vai ser importante para a sociedade
obter maiores esclarecimentos referente ao tema e servir de subsidios levando as

acOes desenvolvimentistas.

O problema de pesquisa

A sustentabilidade de uma regido ocorre através da organizacdo das
estruturas locais, abrangendo a economia, meio ambiente, politicas sociais,
economia e administracdo publica em conjunto com a iniciativa privada, sendo a
escala regional essencial a fim de que as gestdes municipais consigam se articular
para a formulacdo de politicas integradas na area de turismo, que permitam a
integracao, ou pelo menos, o delineamento das bases a organizacdo de um projeto

continuo de desenvolvimento turistico para a Quarta Coldnia.

Existem trabalhos com objetivo de desenvolver atividades turisticas nos
diferentes municipios pertencentes a Quarta Colénia, como a Rota paleontoldgica,
sinalizacdo turistica, educacdo patrimonial, roteiros integrados elaborados pelos
agentes sociais, prefeitos, secretarios de turismo, na promocdo e formacdo das

diversas atividades turisticas integradas. Estes fatos nos remetem a seguintes
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guestdes — Estardo surtindo efeitos praticos tais medidas na opinido da comunidade
local e na satisfacao dos turistas? — E se as agdes fossem integradas, os resultados
nao apresentariam valores sinérgicos expressivos, aumentando o numero de
visitagcdo nos municipios formadores da Quarta Colénia? As iniciativas realizadas na

area do turismo sédo instrumentos capazes de promover o desenvolvimento regional?

Estrutura da pesquisa

No capitulo I, apresentam-se fundamentos e reflexbes teoricas sobre o
turismo. A Historia do Turismo no Brasil; O turismo na Constituicdo Federal de 1988;
Turismo no Rio Grande do Sul, Turismo e Atualidade; O atual Plano Nacional de
Turismo — PNT 2007/2010; O Ministério do Turismo do Brasil em 2007; As Ac¢des
especificas na area do Turismo no Rio Grande do Sul - Forum Regional de Turismo;
O Papel do Forum Estadual do Rio Grande do Sul na Gestdo Descentralizada do
Plano Nacional de Turismo e as Estratégias de Gestdo do Programa de
Regionalizacdo do Turismo.

No capitulo I, relacionou-se a atividade turistica e o desenvolvimento regional
analisando-se as relagbes entre os componentes da pesquisa, turismo na
atualidade, desenvolvimento regional, sua interdependéncia, sendo que a pesquisa
deve ser vista e tratada como um processo continuo de aproximacdes sucessivas,
condicionadas e condicionantes entre si. Neste contexto, demonstra-se que para a
promocdo do desenvolvimento regional exige-se dos agentes diretamente
envolvidos no processo e da sociedade como um todo, agcbes comprometidas com a
humanizacéo, solidariedade, inclusdo, cooperacdo e lucro entre outros valores e

beneficios.

O papel do turismo no desenvolvimento da Quarta Colonia e a sua
importancia deve-se da combinacdo de varios fatores: envolve o0 movimento de
revalorizacéo e reabilitacdo dos centros histéricos das cidades, do alargamento e a
diversificacdo das praticas culturais, do interesse dos visitantes pelo patrimdnio
assim como a animacgéao e oportunidades de adquirir produtos locais.
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No Capitulo Ill, sdo apresentados dados referentes a Quarta Colbnia,
localizada na regido central do estado do Rio Grande do Sul, aos seus aspectos
fisico-geograficos buscando informar sobre sua localizacdo e diversidades
geograficas. Como fatores importantes a serem destacados identificam-se também a
base econdmica dos municipios envolvidos focados nos setores primario e terciario

e as potencialidades turisticas existentes.

Concluindo, serao tecidas algumas consideragfes finais e aspectos sociais
relevantes deste contexto como forma de sugerir alternativas para o0
desenvolvimento da atividade turistica. Sendo que o turismo na Quarta Colbnia
aparece como uma regido promissora para o desenvolvimento de uma politica de
ordenamento territorial que necessariamente, tem de propor uma oferta competitiva
gque va ao encontro das necessidades e expectativas dos visitantes e,

simultaneamente de forma positiva ao desenvolvimento regional.

Como procedimentos para desenvolver tal estudo e organizacao, utilizou-se
como metodologia a pesquisa documental e a pesquisa de campo, além da

observacdo com a participacdo em todas as etapas do programa.

Num primeiro momento, foram compiladas as bibliografias sobre a
caracterizacdo da Regido, as a¢cbes desenvolvidas para o crescimento da atividade
turistica a fim de definir um referencial tedrico e preciso para a analise do Consorcio

de Desenvolvimento Sustentavel na regiéo.

Num segundo momento, analisou-se o Programa do Ministério do Turismo e a
legislacdo que fomenta a atividade do turismo. E, finalmente, para avaliacdo da
situacdo dos municipios envolvidos realizou-se uma pesquisa direta com entrevista
semi-estruturada. O roteiro dela consiste de quinze perguntas que foram aplicadas
com prévio agendamento com as liderangas municipais, entidades comunitarias e
representativas, como SEBRAE, SESC, UNIFRA, UFSM, CONDESUS. No poder
publico, Secretarias de Cultura e Turismo, diretamente aos responsaveis pelo
desenvolvimento das ag0es, entrevistas gravadas dos diferentes agentes sociais.

Nas entrevistas, foram coletadas informacdes referentes aos trabalhos realizados no
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setor turistico, entre eles a hotelaria, restaurantes, artesanato, eventos da regido e a
importancia da integracdo, a colaboracdo com fornecedores (Universidades) e
prestadores de servicos, mao-de-obra local, que apresentam potencialidades de
integracdo e complementaridade para o setor turistico, que posteriormente foram

transcritas e submetidas a analise de conteudo.

Fontes que ofereceram meios para definir e entender a situacao existente,
permitindo um reforgco paralelo na analise da pesquisa ou na manipulacdo de suas
informacdes. Dessa forma, foram escolhidos sete dos nove municipios da regido da
Quarta Colbnia: Agudo, Dona Francisca, Faxinal do Soturno, Nova Palma, Restinga
Seca, Silveira Martins, Sdo Jodo do Polésine, respectivamente tomando em
consideracdo que no momento da pesquisa, eram 0s municipios com melhor infra-

estrutura turistica.

Além das entrevistas com o0s setores publicos e privados utilizaram-se
informacdes dos dados estatisticos secundarios obtidos no Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), no censo de 2000 e no Anuéario Estatistico da
Fundacdo de Economia e Estatistica do Rio Grande do Sul (2005). Os dados
coletados constituem informacdes sobre caracteristicas da populacao; distribuicdo
da populacéo: - habitat rural e urbano, densidade demografica; fatores econémicos:
mao-de-obra economicamente ativa, distribuicdo dos trabalhadores pelo setor
primério e terciario da economia, numero de empresas relacionadas com a atividade

turistica, renda per capita, produto interno bruto, infra-estrutura basica.

A regido da Quarta Coldnia foi selecionada para a realizagéo da pesquisa por

uma série de razoes, dentre as quais destacam-se:

1. Por estar localizada na regido central do Rio Grande do Sul, com razoavel
potencial turistico e aproveitando o ja existente Consércio de Desenvolvimento

Sustentavel — CONDESUS que é um dos pioneiros no Estado;

2. Pela economia estar centrada no setor primario e apresentando sinais de
atividades exauridas, deixando evidente oportunidade para o desenvolvimento da
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atividade turistica, ecologicamente correto e economicamente viavel,

proporcionando retornos imediatos a comunidade local;

3. Pela proximidade de Santa Maria, facilitando o acesso e os contatos
necessarios;

4. Pela receptividade das liderancas locais e regionais, com interesse no

desenvolvimento da pesquisa voltada ao turismo;

5. Pelos poucos ou raros estudos dirigidos ao desenvolvimento turistico e

atividades correlacionadas na regiao, tornando-os validos e com potencial para tal,

Pelas razdes acima descritas, a presente pesquisa sustenta a idéia de que é
possivel conceber o turismo como uma contribuicdo positiva para o desenvolvimento
da regido na sua totalidade.

Localizagdo da Quarta Colénia no Rio Grande do Sul
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Mapa 01 - Localizag&o da Quarta Colonia — Rio Grande do Sul
Fonte: IBGE, 2002.



Mapa Politico da Quarta Colénia

Mapa 02: Mapa Politico da Quarta Colénia — Rio Grande do Sul
Fonte: IBGE, 2002.
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1 FUNDAMENTOS E REFLEXOES TEORICAS SOBRE A ATIVIDAD E TURISTICA

1.1 Histo6ria do Turismo no Brasil

Para melhor entender o turismo, no Brasil e sua histéria, buscou-se Hilda
Agnes Flores (1993) de onde foram considerados alguns dos topicos mais
importantes da histéria do turismo. O desenvolvimento deste, no Brasil, ndo é um
fenbmeno recente. A atividade tem evoluido, acompanhando as mudancas

econdmicas, sociais, culturais e os avangos tecnologicos.

A partir do século XVII, j4 existia turismo no Brasil. Neste periodo, as viagens
ocorriam em funcdo da expansdo para novos territorios em busca de riquezas e

géneros de primeira necessidade.

Quando a corte chegou ao Brasil, em 1808, ndo havia qualquer estrutura de
hospedagem o que provocou profundas transformagbes no cotidiano, no
comportamento, na economia e na infra-estrutura do Rio de Janeiro. Uma mudanca
significante foi o uso da agua do mar como propriedade terapéutica, denominado

talassoterapia.

A partir de 1870, comecaram a surgir em Sao Paulo e Rio de Janeiro meios

de hospedagem que se entendiam por hotel.

O Rio de Janeiro, por ser capital federal, tornou-se a cidade mais conhecida
do Brasil, como destino dos roteiros das viagens e das expedi¢bes cientificas do
século XIX. Na época comecam a ser escritos 0s primeiros registros da historia do

pais e os estudos sobre a fauna e flora, além das primeiras obras de engenharia.

No Brasil, desde 1900 a 1920, percebem-se novos padrbes de consumo,
estimulados pela publicidade, expansdo do mercado fotografico, atividades
esportivas e popularizacdo do cinema. Neste momento, também, houve o
desenvolvimento de chécaras de lazer ao redor dos centros urbanos e litorais, onde

os palacetes serviam como residéncias de férias.
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Em 1922, o Copacabana Palace é construido no Rio de Janeiro,
extremamente luxuoso e sofisticado, diferente do que era usual na hotelaria da
época. Inclusive, neste momento, comeca a organizacdo dos proprietarios dos

hotéis, restaurantes, bares, cafeterias de Sao Paulo.

No periodo de 1936 e 1946, foram construidos imensos hotéis-cassinos, dos
quais se destacam o Quitandinha em Petropolis e o Atlantico em Santos. Este
impulso, na hotelaria, estimulou alguns empresarios a implantar complexos

turisticos.

Em 1946, o Presidente Dutra assinou um decreto proibindo os jogos de azar
no pais, com isso os cassinos foram fechados e os empreendimentos tiveram
grandes prejuizos, as localidades que possuiam outros atrativos continuaram a

receber turistas, embora com um fluxo menor e acabaram entrando em decadéncia.

Na década de 20 e 30, comecam a ser criadas as primeiras companhias
aéreas nacionais, Varig em 1927, Panair em 1930, Vasp em 1933 e, em 1945,

intensificaram-se 0s vO0s regionais e internacionais.

A grande novidade do periodo foi a utilizagdo do automovel como veiculo de
passeio, 0 qual ainda era acessivel a poucas pessoas e operava em situacao

calamitosa.

Em 1923, os motorista organizam-se e criam a Sociedade Brasileira do

Turismo, que, em 1926, passa a denominar-se Touring Club do Brasil.

Em 1932, foi realizado o primeiro cruzeiro maritimo pela costa brasileira,

fazendo o percurso entre o Rio de Janeiro e 0 estado do Amazonas.

No ano de 1936, ja encontravam-se, no Brasil, algumas agéncias de viagens

que ofereciam produtos nacionais e internacionais.

Na década de 30, o turismo ndo era prioridade do governo federal, sendo
tratado por diferentes setores da administracdo. A primeira experiéncia foi em 1934
com a criagdo da Comissdo Permanente de Exposi¢cdes e Feiras cinco anos depois,
em 1939, foi fundada a Divisdo do Turismo, setor do Departamento de Imprensa e
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Propaganda, e, em 1940 realizou-se a primeira regulamentacéo das atividades das

empresas e agéncias de viagens e turismo.

Na esfera privada, acontecia a organizagcdao no setor hoteleiro. Em 1936, foi
instituido a Associagdo Brasileira da Indastria Hoteleira - ABIH, no Rio de Janeiro,

durante o | congresso Nacional Hoteleiro.

Neste periodo, a atividade turistica era destinada a elite, s6 no final da década
de 1940, € que a populacdo comeca a ter acesso ao lazer e ao turismo. Destacando
a construcao da primeira col6nia de férias pelo Servigo Social do Comércio - SESC,

em Bertioga litoral do Estado de Séo Paulo.

Na década de 1950, a hotelaria nacional concentrava-se nas principais
capitais do pais e, € também neste momento, que comecam a surgir varias

expressdes da atividade turistica, junto ao desenvolvimento da infra-estrutura.

As companhias aéreas aumentavam suas frotas adquirindo os DC-3 e os DC-
46, expandindo as linhas regulares e atendendo, em 1958, cerca de 333 localidades
e com isso, o desenvolvimento do transporte rodoviario foi alterado, houve um

aumento no movimento nas estradas.

Também, na década de 1950, as agéncias de viagens brasileiras comecaram
a se organizar, criando associacfes regionais e participando de eventos
internacionais. Em 1953, um grupo de 14 agéncias fundou a Associacdo Brasileira
de Agéncia de Viagens — ABAV, buscando consolidar e incentivar o turismo

nacional.

Neste mesmo periodo, o governo federal criou a comissdo Brasileira de
Turismo com o objetivo de coordenar as atividades destinadas ao desenvolvimento
do turismo interno e ao fluxo de estrangeiros, estudar e supervisionar as medidas
relacionadas a movimentacéo de turistas. Esta comissdo foi extinta em 1961 e no
seu lugar criou-se, em 1962, a Divisdo do Turismo e Certames do Ministério da
Industria e Comércio, com a finalidade de promover, organizar e fiscalizar
exposicoes, feiras e certames no territorio nacional. Essa divisdo lancou a base do

turismo nacional, por meio de muitas atividades.
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Em 1966, é criada a EMBRATUR e o0 CNTUR e comecou a ser discutida a

necessidade de tracar diretrizes para uma politica nacional de turismo.

A EMBRATUR — Empresa Brasileira de Turismo, caberia estudar e propor ao
CNTUR - Conselho Nacional de Turismo, atos normativos necessarios a promocao
da politica nacional do turismo. Enquanto que ao CNTUR caberia formular as

diretrizes para uma politica nacional do turismo.

Em 1967, por meio de um decreto, € criado o Sistema Nacional de Turismo,
constituido pela EMBRATUR, pelo CNTUR e pelo Ministério das Relacdes
Exteriores, imprimindo mudancas substanciais na conduc¢éo das politicas federais de

turismo.

O crescimento do turismo foi percebido de fato no periodo de 1950 a 1969,
pois, ocorreu uma conjugacao de diversos fatores como: melhoria de equipamentos
e no sistema de transportes, ampliacdo no sistema de comunicacao, urbanizacdo e

crescimento das cidades e o aumento de uma classe média propensa a viajar.

No periodo de 1970 a 1989, o turismo assumiu propor¢cées mundiais, 0s
fluxos turisticos aumentaram continuamente, foram realizados grandes

investimentos na ampliacdo da infra-estrutura turistica e de polos turisticos.

O Brasil atraia muitos investimentos estrangeiros, com baixa inflacéo, a classe
média e 0os empresarios estavam euforicos em relacdo aos negocios e a economia,
mas também, enfrentavam repressdo, censura e Vvioléncia caracterizados pelo
governo militar. Neste cenario, 0 turismo aparecia como atividade econémica do

futuro, responsavel pelo desenvolvimento do pais.

Os anos 70 foram bastante produtivos para a hotelaria nacional, visto que
ampliou o numero de leitos, melhorou a qualidade dos servigos e diversificou os
meios de hospedagem. Nesta época a EMBRATUR estabeleceu, como um de seus
objetivos, ampliar a infra-estrutura hoteleira do pais, criando em 1971, o Fundo de
Gerenciamento ao Turismo — FUNGETUR para financiar a construcdo, ampliacédo

ou reforma de hotéis, obras e servigos especificos de finalidade turistica, além de
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Em 1975, instalou-se em Sao Paulo, a primeira Cadeia Internacional de
Hotel, a Hilton, com 400 apartamentos e uma nova filosofia em hotelaria. Ao longo
da década, vieram outros. A0 mesmo tempo em que se implantavam varios hotéis
luxuosos no pais, surgiam meios de hospedagem alternativos com o camping,
residéncias secundarias e albergues da juventude, estas modalidades tornaram-se
acessiveis a muitos destinos brasileiros que, ainda, ndo tinham nenhuma infra-

estrutura turistica.

Em 1978, a EMBRATUR elabora e amplia o regulamento geral para a

classificacdo dos meios de hospedagens brasileiras.

Neste momento, o setor privado expandia e consolidava suas associacoes,
havendo um incremento nos negocios turisticos e a abertura de um novo mercado
de trabalho.

Na década de 70, iniciaram-se 0s primeiros eventos cientificos da éarea,
surgiram 0S cursos superiores da area, também, nesta época, foi realizado o
Congresso Brasileiro de Turismo - CONTUR, para discutir as necessidades do setor

e 0 mercado de trabalho.

Nos anos 80, com a crise do petréleo e as sucessivas crises econdémicas,
pelas quais passava 0 pais, 0 turismo estagnou-se e a Unica area, que continuava a
crescer era o transporte aéreo. Em 1985, é inaugurado o Aeroporto de Cumbica, em
Sédo Paulo. O grande fluxo de turistas e o crescimento no nimero de aeronaves
estimularam a criacdo do Cdédigo Brasileiro Aeronautico em 1986, e a coleta de

dados sobre a venda de passagens aéreas nacionais.

Também, no periodo de 1970 a 1980, comecam a surgir 0S primeiros mega
projetos turisticos do Nordeste, influenciados pelas experiéncias européias da
década de 60. As empresas estavam se organizando em associacdes, o poder
publico comegou a perceber que a atividade turistica era muito mais do que sé

investir na hotelaria, o turismo comegou a ser visto como uma atividade séria e
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profissional, que ndo traz solu¢gbes imediatas para problemas estruturais e

principalmente econdémicos.

Na década de 90, o turismo mundial cresce continuamente. No Brasil, os
primeiros anos da década foram de muitas mudangas politicas, novo governo e,

entre as prioridades, aparecia o turismo.

A EMBRATUR de empresa publica transforma-se em autarquia especial,
passando, em 1991, para Instituto Brasileiro de Turismo com a finalidade de

“formular, coordenar e fazer executar a Politica Nacional do Turismo”.

Em 1992, foram estabelecidas diretrizes para a politica nacional do turismo e
criado o instrumento para operacionalizar essas politicas, 0 PLANTUR —. Nesta
época, foram implementados varios programas de desenvolvimento turistico como o
Programa de Desenvolvimento de Turismo - PRODETUR. Neste programa, 0s
Estados possuiam autonomia para elaborar projetos através de agéncias de

desenvolvimento.

Em 1994, a EMBRATUR criou o PNMT — Plano Nacional de Municipalizacao
do Turismo, com o0 objetivo de descentralizar o desenvolvimento turistico na
identificacdo dos municipios com potencial turistico e fornecer orientacdo técnica,
para que as proprias comunidades realizassem seus planejamentos e

desenvolvimento do turismo sustentavel.

Em 1996, é que foi langado um documento instituindo a Politica Nacional do
Turismo para o triénio de 1996 — 1999, caracterizado por inUmeros programas,

destacando-se os de infra-estrutura basica e turistica.

A definicdo de uma politica para o turismo e os investimentos foram fatores
fundamentais para alcangar um crescimento do fluxo internacional de turistas,

inclusive pela percepcao dos novos mercados com o Mercosul.

Neste momento, verificam-se novas tendéncias: o resgate do patrimonio
cultural brasileiro, estimulado para atender novas demandas turisticas e tambéem

pelo tombamento de muitas cidades brasileiras como patrimbnio historico da
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humanidade pela Organizacdo das Nacdes Unidas para Educacdo a Ciéncia e a
Cultura - UNESCO. Também, as empresas turisticas comegam a atuar em diversos
segmentos do mercado, além dos tradicionais, destacando-se eventos, negocios,

ecoturismo, aventura, entre outros.

O transporte maritimo ganhou grande destaque neste periodo, em razdo da
Lei de Cabotagem (Emenda constitucional n°® 7 de 16/08/1995), que permitiu a
navios estrangeiros levar turistas pela costa brasileira, propiciando assim o

crescimento deste mercado.

Na hotelaria foram feitos muitos investimentos, desde os grandes mega
projetos como a Costa do Sauipe, a construcdo de hotéis econdbmicos nos grandes
centros urbanos do pais, ao mesmo tempo verificava-se a vinda de inumeras
cadeias hoteleiras internacionais como a Choice Atlantica (EUA), Posadas (México),

entre outras.

As empresas de entretenimento comecam a aumentar com o surgimento de
parques tematicos ou aquaticos. Em 1998, ja existiam no Brasil, 35 parques

nacionais estruturados comercialmente.

Para atender ao desenvolvimento e diversificagdo dos empreendimentos e
servigos turisticos da década de 1990 tornou-se necesséario capacitar recursos
humanos. Houve uma explosdo de cursos superiores, de especializagcdo para
profissionais a fim de que pudessem atuar no mercado. Algumas empresas criaram

politicas de treinamento e cursos para atender a suas proprias necessidades.

O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE, em
todo o pais, organiza-se para orientar os empresarios do setor e, também, capacita-
los a gerenciar negocios turisticos, considerando os varios segmentos do mercado.
O SENAC tem se destacado pelos cursos livres, principalmente para as areas
bésicas inclusive, atuando na formagéo de tecnélogos.

O turismo, na década de 1990, demonstra um impulso e um crescimento

acelerado, num movimento continuo.
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Num primeiro momento, a precariedade dos equipamentos, servicos e
transporte dificultaram a realizacdo de viagens e contribuiram para que s6 uma
parcela da populacdo pudesse se deslocar, principalmente, quando se tratava de

descanso e lazer.

Em um segundo momento, a criacdo de novos equipamentos de hospedagem
e 0s investimentos na infra-estrutura de transporte possibilitaram que outras classes
sociais comecgassem a desfrutar do prazer das viagens, ainda que com

caracteristicas menos sofisticadas.

Enfim, a diversificacdo dos equipamentos e servigos turisticos, a seguranca,
rapidez nos transportes, os precos diferenciados fazem com que o Brasil esteja em
completa expanséo na area turistica, além de estar bastante presente nos projetos

de crescimento para o pais.

1.2 Turismo na Constituicdo Federal de 1988

Ao tratar, em seu titulo VII, da ordem econbmica e financeira, a Constituicdo
Federal de 1988 estabelece, no capitulo |, os Principios Gerais da Atividade
Econbmica. Onde o turismo, pela primeira vez na historia das constituicoes
brasileiras, esta expressamente contemplado, no art. 180, que disp8e o seguinte: “A
Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios promoverdo e incentivardo o

turismo como fator de desenvolvimento social e econdmico”.

Ferraz (1992, p. 21) comenta que 0 turismo esta constitucionalmente
enquadrado como um setor relevante da atividade econdmica. E que para
impulsionar e incentivar o turismo necessita de um tratamento interpretativo, pois
sdo vocabulos que ndo se autodefinem caracterizam-se. Para tanto, a promocéao
pode ser a de estruturar a producao de servigos turisticos por meio da divulgagéo do
pais ou das regides como destinos turisticos, ou ambos. Assim, a norma contida no
art. 180 depende da complementacao legal e regulamentar que a torne operacional;
a qual podera ser editada, em seu ambito de atuacao, indistintamente por Uniao,

Estados, ou municipios.
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O exercicio da atividade econdmica turistica no Brasil independe de
autorizacdo de orgdo publico desde a edicdo do Decreto-Lei n°® 2.294 de 21 de
novembro de 1986. Dentre os principios da atividade turistica estdo “o da funcao
social da propriedade, o da livre concorréncia, o da defesa do consumidor, o da
defesa do meio ambiente e o da reducdo das desigualdades regionais e sociais
(FERRAZ, 1992, p.22)".

Na constatacdo das entrevistas a respeito da Lei Orgéanica Municipal,

20/03/1992, Municipio de Sao Jodo do Polésine/RS, inciso referente ao Turismo.

[...] Observa-se que: Apenas um municipio da regido pesquisada institui em
sua Lei Orgéanica o Programa de Desenvolvimento Econémico, e dispbe
sobre a politica de incentivos ao Desenvolvimento Econémico. Sao Joédo do
Polésine através do PROMUDE, que tem como objetivo apoiar, via
incentivos materiais e financeiros, 0os projetos de empresas e pessoas
fisicas que tenham por objetivo o desenvolvimento econdmico do
Municipio, mediante investimentos, dos quais resultem a implantagdo ou
expansdo de unidades industriais, agroindlstrias, comerciais, de
prestacdo de servicos, de atividades turisticas e de producao
agropecuaria. Da politica de incentivos, 0 municipio podera conceder,
mediante prévia demonstracao do interesse publico, nos termos desta Lei,
incentivos sob as diversas formas nela previstos, as empresas industriais,
comerciais, de prestacdo de servicos, de atividades turisticas,
agroindustriais e produtores agropecuarios, levando em conta a funcao
social decorrente da criagdo de empregos e renda e a importancia para a
economia do Municipio. Dos incentivos as industrias para fins de instalagao
ou ampliacdo de inddstrias, considerando a funcédo social e a expressao
econbmica do empreendimento, 0s incentivos industriais poderdo
consistir em: Dos incentivos aos setores do comércio e servicos; Aos
empreendimentos comerciais e de prestacdo de servicos que se
instalarem no Municipio, que venham gerar valor adicionado do ICMS e
arrecadacdo do ISSQN. Dos incentivos a agroindudstria e produtores rurais
para as agroindulstrias instaladas ou, que se instalarem no
Municipio, poderdo ser concedidos, no que couberem, os mesmos
incentivos previstos nesta Lei para as empresas em geral,
aplicando-se-lhes, igualmente, o0s critérios e condi¢8es
estabelecidos em relacdo aos empreendimentos industriais.

7 bY

O turismo, quando é enfocado, quase sempre se restringe a geracao de
emprego e renda, ndo contemplando, assim, as discussdes nas diferentes areas de
abrangéncia tais como o social, cultural, politica, ambiental, geracéo de riquezas.., 0
que dificulta o estabelecimento de ac¢des especificas. Isso contribui para impedir o
entendimento do turismo como objeto de estudo, campo de acao profissional e como
esfera de atuag&o do poder publico. Portanto, o &mbito municipal é apenas uma das

atuacbes que deve ser considerada, na esfera da Administracdo Publica, €&
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fundamental que se diferencie das demais iniciativas, desde politicas nacionais até

as espontaneas.

Faz-se necessario ampliar o leque de discussbes sobre o papel da
Administracdo Publica com relacdo a formulagéo de politicas de turismo, o qual vem
se manifestando na maioria das cidades brasileiras, pelos “Calendarios de eventos”,

ou “pacotes de visitacao turistica”.

Aqui, Administracdo Publica é identificada essencialmente como “uma funcgao,
ou como uma atividade — fim (condicionada a um objetivo), e com organizacéo, isto
€, como uma atividade voltada para assegurar a distribuicdo e coordenacédo do
trabalho dentro de um escopo coletivo” (BOBBIO, 1986, p.11).

Indica-se que a discussdo passe pelo entendimento amplo da atividade
turistica, em termos de conteludo, observando as interfaces com os demais 6rgaos
municipais ou estaduais, onde esteja centralizada a acdo relativa a politica de
turismo; transpor as barreiras socioculturais verificadas, como preconceitos,
esteredtipos, inclusive nos meios académicos, e por outro lado, pelos limites da
Administracdo Municipal, significa levar em conta que o turismo sO pode ser
entendido na totalidade da agdo humana, abrangendo questdes que transcendem os
gestores municipais, como resgate cultural, ocupagao do solo, por exemplo, o que
requer da governanca, incentivar e participar das discussfes as quais envolvam a
questdao de modo articulado, junto as entidades e outros setores constituidos da
sociedade civil, principalmente se a questdo envolve liberacdo de recursos, e a

necessidade de fixacdo de prioridades a partir da analise de situacao.

No que se refere aos dados econdmicos e financeiros, envolvendo montante
de recursos repassados e aplicados em investimentos na area do Turismo, na regiao
pesquisada: Os gestores ndo souberam informar sobre a quantia de recursos
publicos destinados a promocédo e fomento para a atividade turistica em suas
respectivas regides, deixando transparecer problemas basicos de gestdo e,

desconhecimento da vocacao turistica de cada municipio.

Assim, se por um lado é preciso considerar que a questdo do turismo néo

pode ser enfrentada de modo isolado da questédo sociocultural, é preciso que estes
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gestores também considerem as possibilidades de ac¢des especificas na area, que
levem em conta o turismo na totalidade das relagcdes sociais e, dos limites e

possibilidades de politicas publicas setoriais.

Para que a atividade desenvolva-se é necessario, por parte da administracao
do espaco urbano e rural, um conhecimento detalhado do ordenamento territorial e

de suas possibilidades.

Sensibilizar as comunidades e gestores da importancia da atividade turistica
ndo ¢é tarefa facil. Criar oportunidades, na sociedade contemporanea,
predominantemente industrial e urbana, para que filhos de agricultores e
trabalhadores rurais e/ou urbanos alcancem melhores condi¢cdes de vida do que
seus pais, sem terem que abandonar a terra ou antigas tarefas € um desafio ainda
maior. Todo o conjunto de politicas publicas de turismo colocada em pratica nos
ultimos anos estéd voltado para este fim, isto é, na realizacdo de uma particular
politica em favor do desenvolvimento da atividade para a contribuicdo que Ihe pode

derivar para o desenvolvimento de uma regiao.

Quanto ao Capital social: Foi perguntado como o entrevistado vé o preparo do

elemento humano para atividade turistica?

[...] Nossa comunidade é organizada, na maioria das vezes a partir das
festas religiosas, onde todos participam, cada um ajudando um pouco nas
tarefas domésticas. Quando ocorrem 0s eventos, vem muita gente de fora
pra ca. O turismo estd melhorando a nossa comunidade. O SEBRAE
também estd ajudando na formatagdo e implantagdo de novos
empreendimentos como exemplo: a construcdo de hotéis, servigos e lazer;
A clinica oftalmoldgica conveniada com 39 municipios que movimenta
hotéis, restaurantes, lancherias; A culinaria vem gerando empregos diretos
e indiretos bem como o turismo vém desenvolvendo atividades ligadas a
agroindustria e artesanato. Ocupando méao de obra local e melhorando a
economia do municipio. Historicamente, a regiao foi sempre bem receptiva,
com aquilo que vem de fora pela sua larga experiéncia da atividade de
cunho religioso. As festas dos municipios sao festas onde se compartilha
com o0s outros. Sao festas hospitaleiras e, no turismo articula-se esta
relacdo, ndo conflitando a vida da comunidade local'.

Além disso, segundo o Secretario executivo do CONDESUS,

[...] O Programa de Regionalizacdo de Educacdo Patrimonial desenvolvido
durante quatro anos, de modo planejado e sistematico, nos nove
municipios integrantes da Quarta Col6nia, experiéncia que envolveu 290
professores, 120 escolas, 2985 alunos, os pais e membros da comunidade,
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foi um processo que, no seu desenvolvimento, possibilitou a articulacéo e a
criagdo de parcerias para o fortalecimento do sentido de regionalizacao.
Através da educacdo, como apropriacao e transformacdo da cultura, a
regido comegou a reconhecer-se como tal e a projetar-se como Quarta
Coldnia, tendo como objetivo a valorizacao do individuo e de sua trajetéria
historico-social, a descoberta de seu contexto cultural e de suas raizes.
Houve iniciativas como a divulgacdo na radio local e na revista da Quarta
Coldnia, a formatacdo do calendario de eventos, fazem com que as
comunidades figuem a par dos principais acontecimentos da regido, que se
intensifica com a criacdo do Comité do Turismo formado pelos atores
sociais, co-responsaveis pelo desenvolvimento da atividade turistica.

Entretanto, a auséncia de politicas integrais e de solu¢gées que encarem 0
turismo numa perspectiva totalizadora, na dificuldade de chegar a um acordo e de
tratar a atividade de forma conjunta coloca o turismo de forma fragmentada em um
grande numero de organismos que superpdem suas atribuicbes em alguns campos

e em outros deixam a desejar.

Boullon (1995, p.135) afirma que

[...] hay que agregar en algunos paises, la formula juridica del fideicomiso
turistico y los bancos de fomento al turismo, que funcionan como fondos,
guiados por su propia politica, elaborada ésta con desconocimiento de los
planes nacionales de turismo y recreacion, que fueron realizados por el
organismo central, y que al momento de aplicarse, no tiene como hacerlo
porque dichos organismos comprueban que su poder és tedrico, dado que
todo el espacio turistico, en la pratica, es gubernado (o desgubernado) por
otros poderes.

Ha, evidentemente, toda uma gama de servicos e produtos no campo do
turismo regidos pela mesma logica, promoc¢do do desenvolvimento local e regional.
E verdade que, até agora, o setor de atividades turisticas tem se mostrado menos
importante, no contexto mais amplo da reproducdo das condicbes de

operacionalidade, do que setores mais tradicionais.

A este respeito Boullén (1995, p.135) diz que:

[...] El trazado de una politica que defina la posicién de los gobiernos frente
al turismo y la recreacion, no es una tarefa facil, porque el sector esta
administrado oficialmente en la mayor parte de los paises por funcionarios
gue posiblemente dominem la administracion publica, pero no las
caracteristicas técnicas del sector que aceptaron conducir. Es frecuente que
los cargos politicos del sector se otorguen sin exigir a sus titulares una
trajetéria comprobada en alguna de las ramas del turismo, ni un
conocimiento fundamentado de los matices funcionales de la administracion
del tiempo libre. Esto que es tan comUm en turismo, seria poco aceptable,
por ejemplo, en salud publica, en educacién o en vivienda.
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Tal fato requer a atencéo das autoridades e dos cidadaos, porque o resultado
€ gue gestores de turismo passam grande parte de seu tempo resolvendo problemas
circunstanciais que na maioria dos casos nao se referem as necessidades daqueles
a quem deve servir, uma vez que a gestdo diz respeito diretamente aos interesses

coletivos, ndo apenas dos agentes envolvidos.

1.3 Turismo no Rio Grande do Sul

Para Goidanich (1993, p.17), no Rio Grande do Sul, é possivel falar do
turismo desde a década de 1920, porque ja se viajava de Porto Alegre para Pelotas
e Rio Grande em navios que levavam uma noite inteira para percorrer a Lagoa dos

Patos.

Em 1920, foram inauguradas novas instalacoes do cais do porto as quais
deram a Porto Alegre uma entrada monumental, que até hoje impressiona por sua

beleza.

Nesta época, 0s servicos ferroviarios foram ampliados, a administracdo de
Borges de Medeiros criou a Viacdo Férrea do Rio Grande do Sul e construiu a
tradicional Estacdo do Caminho Novo, em 1922, o trem j& buscava rotas na serra

chegando a Taquara, Gramado e Canela.

Em 27 de maio de 1927, a Varig (Viacdo Aérea Riograndense) foi fundada e

logo comecou a operar os voos regulares entre Porto Alegre, Pelotas e Rio Grande.

Todavia, a partir de 1935, é que se iniciou realmente um trabalho ordenado
capaz de despertar 0 povo e 0 governo para as possibilidades e os beneficios que a
exploracdo turistica poderia trazer ao desenvolvimento e ao bem-estar social do
Estado.

Em 21 de margo de 1935, nasceu o Touring Club do Rio Grande do Sul, o
qual deu a partida a conscientizacdo da importancia do turismo para o Estado. Ele
passou a agir junto aos meios oficiais e privados como Unica entidade de turismo

existente no Estado. Levantaram-se questfes relacionadas ao turismo, ampliou-se
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o quadro social, expandiram-se, através de delegacias, as areas vocacionadas para
o turismo no interior. Criou-se a primeira revista de publicacéo turistica que circulou
regularmente até 1945, ano traumatico para o turismo em consequéncia da Il guerra

mundial.

No dia 21 de setembro de 1935, Porto Alegre promove um grande evento, a
Exposicdo do Centenario Farroupilha que abriu seus portdes, deixando deslumbrada

a populacdo gaucha e numerosos visitantes do pais e do exterior.

Na década de 30 e 40, o turismo praticamente inexistiu como preocupacao
governamental, assim de 1935 a 1950 o Touring conduziu sozinho o turismo no
Estado.Tinha um endere¢co permanente no “bureau” do portdo central da exposicao,
onde o turista podia buscar assisténcia e orientacdo gratuita, e inclusive levava os

turistas para conhecerem a serra gadcha utilizando carro ou trem.

A primeira meta turistica, fora de Porto Alegre, foi Caxias do Sul, onde o
vinho, as malhas e a metalurgia eram as atragdes, com destaque para a Festa da

Uva realizada desde 1931.

Foi no fim do ano de 1940 que houve, pela primeira vez, uma manifestagcao
oficial a favor do turismo no Rio Grande do Sul. Foi apresentado ao congresso de
prefeitos da regido de Caxias do Sul e a Diretoria das Prefeituras Municipais (DPM)
um documento enfatizando o papel que os municipios tinham a desempenhar nas

atracgOes turisticas.

Em 1941, publicou-se o primeiro Guia de Turismo do Estado, com cerca de
duzentas paginas, de textos informativos, além de mapas e plantas, ilustracdes,
horarios de trens e avibes e das primeiras linhas inter municipais de 6nibus a
circularem no Estado. Também, neste ano, foi inaugurada a primeira Estacdo
Rodoviaria de Porto Alegre na Av. Julio de Castilhos, passo importante para o
Departamento Autonomo de Estrada e Rodagem - DAER que semeava estacoes

rodoviarias nos municipios.



Outra medida significativa para o turismo no Estado foi o intercambio turistico
firmado entre Brasil e Argentina, pelo qual foi abolido o passaporte, facilitando a

entrada nos dois paises apenas com a carteira de identidade.

Em 1947, os constituintes consagraram um dispositivo na Carta Magna, artigo
27, onde dizia que o Poder Executivo enviaria a Assembléia Legislativa projetos de
lei que visem fomentar o turismo no Estado, propiciando condicdes de acesso,

higiene e conforto as estacdes balnearias, hidrominerais, climaticas e de repouso.

O Rio Grande do Sul foi o primeiro Estado da federacdo a legislar sobre o
turismo. Ja a década de 1950 tornou-se historica para o turismo gadcho, pois em 23
de janeiro o governador Walter Jobim promulgou a lei 997, criando o Conselho
Estadual de Turismo, CET, e o Servico Estadual de Turismo, SETUR assegurando
ao Rio Grande do Sul a condi¢cdo de pioneiro no turismo, oficializado no Brasil em

nivel estadual.

O Conselho Estadual de Turismo logo tomou duas importantes medidas: a
criacao da taxa de turismo, para obter recursos financeiros e desenvolver os planos
de fomento e estruturacdo; e um plano de acéo, norteando as primeiras medidas a

serem tomadas pelo CET.

No mesmo ano, Leonel Brizola, que na época era Secretario de Obras,
conseguiu significados recursos para a desapropriacdo de areas de excepcional
interesse turistico; para a construc@o e aparelhamento de estancias hidrominerais de
Irai; e a realizacao de obras e servigos diversos, inclusive sob regime de cooperacao
com entidades que visassem ao fomento do turismo ou para festividades regionais

com interesse turistico.

O ano de 1950, foi bastante significativo, porque foram inaugurados dois
novos hotéis em Porto Alegre, o City hotel e o Umbu hotel. Em 23 de novembro, foi
criada a OSPA (Orquestra Sinfénica de Porto Alegre). Ja, no inicio do ano seguinte,
Porto Alegre ganhou o moderno e bem aparelhado Aeroporto Salgado Filho. Em
1953, a Varig tornou-se internacional com seus vo6os para Buenos Aires, ganhando

vinculo aéreo direto com o Prata e, em 1957, inaugurava a rota Porto Alegre - New
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York — Porto Alegre, com seus jatos Caravelle.

No final da década de 50, e inicio de 60, o SETUR muito trabalhou para
afirmacdo do turismo divulgando-o no Estado todo, como também em grandes
centros do pais e pelo vizinho do Prata, revelando o potencial turistico e o progresso
do Estado. Para tanto, organizou roteiros de familiarizacdo com agentes de viagens
do Uruguai e Argentina, difundindo o Estado em feiras pelo pais todo. Colaborou
com a COMBRATUR no zoneamento turistico do extremo sul e na elaboracédo do
primeiro mapa turistico do Brasil. Atuou no sentido de que todas as cidades com
vocacdo para o turismo constituissem seus conselhos municipais. Através do
SETUR, as agéncias de viagens tiveram assento no Conselho Estadual do Turismo,
adquiriram consciéncia de classe e tornaram-se elementos significativos na luta pelo
turismo, dando sua cooperacao ao 6rgao estadual. Com isso, em 1961, fundou-se a
ABAV/RS.

Em 1967, aconteceu a primeira Festa Nacional do Vinho, a Fenavinho, evento
gue se tornou classico, movimentando o turismo da serra mais tarde veio juntar-se a
ela, a Festa Nacional do Champagne. O tradicional roteiro da Regido das Horténsias

ganhou competidores.

Em 17 de agosto de 1967, foi criada no Estado uma comissao parlamentar

especial para examinar os problemas afetos a atividade turistica, com prazo

indeterminado, cujo relatério foi entregue em janeiro de 1970.

Como nesta época, o Estado era o segundo principal portdo de acesso de
turistas no Brasil, a EMBRATUR prop6s a Superintendéncia de Desenvolvimento da
Regido Sul (SUDESUL) um convénio pelo qual assumiria 0s encargos de
desenvolver o Plano Regional de Turismo. Este convénio foi celebrado em 15 de
agosto de 1969.

Em 14 de janeiro de 1970, em sessao solene, para inaugurar a grande sala
de audiéncias do Palacio Farroupilha, a comissao especial entregou o relatoério final

de seus trabalhos. A primeira idéia era de criar-se a Secretaria de Estado para o
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Turismo, os demais sessenta itens constituiam uma plataforma de acédo para esta
secretaria e abordavam, de forma objetiva, os problemas do turismo a merecerem

atencao imediata e solugdes a curto e médio prazo.

Em 1971, o SETUR foi extinto e a 23 de julho foi criada a Secretaria de
Turismo do Rio Grande do Sul. Outro grande passo foi em 1972 quando foi criada a
EPATUR — Empresa Porto-alegrense de Turismo, capaz de assegurar a presenca
oficial no incentivo, desenvolvimento e apoio as atividades turisticas da capital do

Estado. Assim sendo, aos poucos o COMTUR foi extinto.

De 1975 a 1979, a professora Norma Martine Moesch destacou-se como
coordenadora da CITUR e posteriormente da EPATUR. Exerceu, também, a

Diretoria de Turismo da Secretaria de Cultura, Desporto e Turismo.

Em 1978, o governador José Augusto Amaral de Souza, em sua
administracdo, tomou uma iniciativa equivocada, transformou a Secretaria de
Turismo em Secretaria de Cultura, Desportos e Turismo. Este colocado em ultimo
lugar perdeu o status que havia conquistado entre as preocupacfes maiores do
Estado.

O resultado dessa hibrida composicdo reuniu numa mesma Secretaria de
Estado atividades completamente dispares o que gerou dificuldades naturais de uma
estrutura administrativa inadequada. Em 1980, com a saida do Secretario Pereira
Guimaraes para assumir a Diretoria de Planejamento da EMBRATUR, agravou-se o

problema.

No ano de 1980, em 22 de abiril, foi criada a Associacdo Riograndense dos

Guias de Turismo reunindo os profissionais desta area do atendimento turistico.

No ano de 1981, em 20 de agosto, Nova Petrépolis foi reconhecida como pélo
cultural da Regido dos Vales. Como no municipio j& havia uma pré-disposi¢do do
orgao municipal no sentido de desenvolver o turismo cultural e, em harmonia com

Gramado e Canela, contribuiu para a projecéo nacional da regiéo.
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Por sua vez, em 1981, é fundada a Associacdo dos Jornalistas de Turismo
(AJOTUR) a qual se transformou em 1985 na secdo gaucha da ABRAJET

(Associacao Brasileira dos Jornalistas de Turismo).

Em 1986, € inaugurado o Centro de Convencgdes do Hotel Serrano na Regido
das Horténsias. E, em 1990, a ampliacdo do Hotel Serra Azul elevou o hotel a
categoria cinco estrelas pela EMBRATUR, a servico do turismo gaucho,

completando o aparelhamento da regiéo.

Em 2003, houve a criacdo, pela primeira vez na histéria, de um Ministério do
turismo uma atividade multidisciplinar capaz de mobilizar dezenas de setores
produtivos, de movimentar contingentes de pessoas pelos territérios, de transformar
os lugares. Assim, o turismo mostra que ndo € um tema passivel de ser tratado

apenas por um organismo da gestéao publica.

1.4 Turismo e Atualidade

A importancia econdmica do turismo tem sido cada vez mais reconhecida nos
ultimos anos pelo governo Brasileiro, que aponta o setor como possivel redentor das

desigualdades sociais e regionais do pais.

Assim, 0 governo respalda as comunidades turisticas, estimulando-as com a
criacdo de um Ministério do Turismo, propiciando novas expectativas de gerar mais
empregos, alavancar o desenvolvimento econémico e gerar riquezas em virtude das

atividades nos diversos segmentos do turismo.

Embora este reconheca a contribuicdo econémica dada pelo turismo, também
se preocupa com o fato de que uma abordagem equilibrada deve ser adotada para o
crescimento do turismo. A fim de alcancar esse objetivo, foi preparado em 2003-
2007 o Plano Nacional do Turismo. A politica de desenvolvimento do turismo oficial

do pais, conforme apresentada no PNT, pode ser sintetizada como:
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O objetivo béasico do desenvolvimento do turismo serd o de desenvolver o
produto turistico brasileiro com qualidade, contemplando as diversidades regionais,
culturais, naturais. Estimular e facilitar o consumo do produto turistico brasileiro nos

mercados nacional e internacional®.

Entre as metas para o turismo para o ano de 2003 a 2007, citado pelo
Governo, destaca-se: a criacao de condicdes para gerar 1.200.000 novos empregos
e ocupacdes; aumentar para 9 milhées o niumero de turistas estrangeiros no Brasil;
gerar 8 bilhdes de dolares por ano em divisas; aumentar para 65 milhdes a chegada
de passageiros nos vOos domésticos; ampliar a oferta turistica brasileira,
desenvolvendo no minimo trés produtos de qualidade em cada Estado da Federacéao

e Distrito Federal.

Estas metas s6 serdo realidade se o Brasil investir de forma efetiva no
turismo, entendendo-o ndo como mais um item secundario e complementar ao
planejamento do estado, mas sim, possuir uma visdo holistica, percebendo que a
nocédo de hospitalidade move o planejamento de um local, regido, pois 0 mesmo
deve estar junto a qualquer politica publica, a qual seja pensada e executada para o
povo brasileiro.

Portanto, esse novo status adquirido pelo turismo na administracdo publica
federal nada mais é do que um reflexo da reconhecida e crescente importancia que
tem esta atividade hoje, sobretudo no plano econémico, por sua capacidade de
dinamizar diversos setores produtivos, gerar riqueza, renda e empregos. Em tempos
de globalizacdo, de desemprego, de crescimento da pobreza, o setor servicos e,
inserido nele, o turismo, tem representado um papel cada vez mais importante para

a sociedade brasileira.

Pesquisas realizadas pela Organizacdo Mundial do Turismo mostram que um
em cada nove empregos é gerado pelo turismo por meio de micros, pequenas e
médias empresas estabelecidas em &reas onde o0s niveis de desocupacgdo séo

bastante elevados. Cabendo a atividade turistica captar apreciavel quantidade de

3 Citado pelo Governo Brasileiro, no Plano Nacional de Turismo em 29-04-2003.
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divisas fortes para os paises em desenvolvimento que se empenham em explora-lo

de forma conveniente.

1.4.1 O atual Plano Nacional de Turismo — PNT 2007/ 2010

O turismo, hoje, ja é o quinto principal produto na geracdo de divisas em
moeda estrangeira para o Brasil, disputando a quarta posicdo com a exportacao de
automoveis. Os resultados até agora permitem vislumbrar um futuro promissor: no
ano passado, as 80 principais empresas do setor registraram um faturamento de R$
29,6 bilhdes, com crescimento de 29% em relacédo a 2005. (PNT 2007/2010).

O PNT 2007 — 2010 prevé investimentos com recursos provenientes do
Orcamento Geral da Unido em promocao, interna e externa, da ordem de R$ 983, 4
milhdes, além de R$ 5,63 bilhdes em infra-estrutura turistica. Esses valores néo
incluem os investimentos em infra-estrutura delineados pelos Programas Regionais
de Desenvolvimento do Turismo - PRODETUR e PROECOTUR, com
financiamentos do Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID e contrapartida
estadual e federal. (PNT 2007/2010).

Além das estratégias definidas nos macroprogramas do Plano Nacional de
Turismo - PNT 2007/2010, delineiam-se metas para que o turismo va passo a passo
ocupando posi¢coes que todos sempre aguardaram desse setor. Sao esperados para
0s proximos quatro anos uma melhoria na infra-estrutura do turismo nacional,
definindo e preparando 65 destinos turisticos, distribuidos pelo territério nacional,
dentro dos padrdes mundiais de qualidade. Espera-se que o pais alcance uma
marca histérica de 217 milhdes de viagens no mercado interno. Isso tudo pode gerar
1,7 milhdes de empregos e trazer US$ 7,7 bilhdes em divisas para o Brasil se forem
levados a cabo dentro de bons parametros de gestdo. O mesmo plano contempla
para o turismo brasileiro a ampliacdo da oferta de produtos tanto para consumidores

de baixa renda, como para a classe média e para o turista de renda alta.
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1.4.2 O Ministério do Turismo do Brasil em 2007

Segundo declaracéo da atual Ministra Marta Suplicy, o Ministério do Turismo*
(MTur) tem como missdo "desenvolver o turismo como uma atividade econdémica
sustentavel, com papel relevante na geracao de empregos e divisas, proporcionando
a inclusdo social, prevendo um orcamento de R$ 1,78 bilhdes (2007)". — Até
principios de outubro de 2007, somente 234 milhdes foram liberados. Argumentam

burocratas do MTur que isto ocorreu por falta de projetos.

O Ministério € composto pela Secretaria Nacional de Politicas do Turismo,
Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo e pela
EMBRATUR - Instituto Brasileiro de Turismo antiga Empresa Brasileira de Turismo.
Hoje o Instituto “concentra-se na promocédo, no marketing e apoio a comercializagéo
dos produtos, servicos e destinos turisticos”, levando a marca e as imagens do

Brasil para o exterior.

A Secretaria Nacional de Politicas do Turismo (SNPT-MTur) tem como funcao
tratar da politica nacional relativa ao setor em consonancia com as determinacdes
do Conselho Nacional do Turismo. E também responsavel por criar politicas para

fomentar a atividade.

Ja4 a Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo
(SNPDT-MTur) tem como principal atividade tratar da ampliacdo da infra-estrutura
em localidades turisticas ou com forte potencial turistico, além de trabalhar para a

melhoria da qualidade dos servi¢os prestados por empresas do setor turistico.

O Ministério do Turismo trabalha para a atividade turistica cadastrando as
empresas do setor tais como as agéncias de viagens e turismo, as Operadoras de
Turismo, as transportadoras turisticas e os profissionais como os turismologos, os
agentes de viagens além de produzir o planejamento do setor e fomentar a
atividade.

“Fonte disponivel em http://www.mtur.gov.br - via link
<pt.wikipedia.org/wiki/Ministério_do_Turismo_(Brasil) acessado em 20 de maio de 2007
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1.4.3 Embasamento tedrico

Como se vé o Brasil através das politicas publicas esta colocando na pauta
do dia a urgente necessidade de expandir aqueles setores mais empregadores de
mao-de-obra. O turismo € um deles, ja que, além dos empregos diretos, estimula a
criacdo de empregos indiretos, através da indispensavel melhoria da infra-estrutura
urbana, dos transportes, das estradas etc. Nesse caso, aumentam as necessidades
coletivas em matéria de habitacdo, de transportes, de servigos, eleva-se a renda,
surgem empreendedores, trabalhadores qualificados, formam-se quadros de alto
nivel, esses empregos surgem com novos hotéis, motéis, campings, linhas aéreas,
aluguel de carros, 6nibus de turismo, restaurantes, agéncias de viagens, empresas
de tours, lembrancas, souvenirs, entretenimentos, museus, artesanato e toda uma

enorme e variada gama de outras atividades.

Realmente, o turismo tornou-se fato social e econdémico reconhecido a
demandar atencdo de amplos segmentos sociais e econdmicos. Neste sentido, pode
ser visto também como uma ferramenta impar numa perspectiva econbmica de

desenvolvimento para as comunidades e paises em desenvolvimento.

Nesse caminho entende Oliveira (2002, p.59), que o turismo esta inserido
cada vez mais num cendrio globalizado, constituindo um dos segmentos essenciais
de uma estratégia bem sucedida de desenvolvimento, produzindo efeitos positivos
sobre a economia, por apresentar um potencial de geracdo de emprego e renda, o
gue se torna mais relevante para as regides mais pobres; pelo beneficio na balanca
de pagamentos, a medida que gera ingresso de divisas trazidas pelos turistas
estrangeiros e, principalmente, pelos investimentos externos, no setor de construcao
de hotéis e parques tematicos e na infra-estrutura de recepcédo e por ultimo deve-se
considerar o turismo como um espaco privilegiado de marketing para o pais e de
seus produtos. E oportuno salientar que o turismo de estrangeiros ao pais tem a
singularidade de exportar inclusive impostos e contribuicbes sociais diretas ou
indiretas, o que seria impensavel para a competitividade dos outros bens e servigos

constantes da nossa pauta de exportacées.
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De acordo com Kotler (1991, p. 37), “o marketing tem como funcé&o identificar
necessidades e desejos nado satisfeitos, definir e medir sua magnitude, determinar a
gue mercados alvo a organizacédo pode atender melhor, lancar produtos, servicos e
programas apropriados para atender a estes mercados, e treinar talentos nas
empresas para que pensem de forma criativa objetivando cada vez melhores

servigos aos clientes”.

Nesta mesma linha de pensamento Dias (2002, p.171) comenta que, “O
turismo, por meio da difusdo cultural promovida pelos meios de comunicacéo, realiza
o papel de interacdo social, fundamental no processo de socializacdo do qual
depende o ser humano para a construcdo de suas identidades individuais e

coletivas.

Enfim, o turismo é capaz de movimentar mais de cinglenta setores da
economia, uma entre inUmeras formas de lazer, tem uma questionavel competéncia
no sentido de promover o desenvolvimento. Dai o crescente interesse dos
planejadores territoriais (poderes publicos, principalmente municipais) pelo
desenvolvimento do turismo em seus territérios. (CRUZ, 2001, p.24),

Ruschmann (1995, p 13), também afirma que

[...] A expansédo do turismo moderno esta ligada de forma indubitavel ao
progresso econdmico, a concentracdo urbana, as facilidades de circulacdo e
ao desenvolvimento dos transportes, contribuindo para 0
redimensionamento do fenémeno, que passou a ser objeto de atencéo dos
governos diante de sua importancia.

E dentro deste contexto que a atividade turistica transforma-se num dos
setores mais importantes da economia, € uma combinacdo complexa de inter-
relacionamentos entre inddstria e comércio, ja que esta intimamente ligada ao setor
terciario ou de servigos, e com participacdo marcante no Produto Interno Brasileiro

do pais.

Neste contexto, o turismo torna-se uma importante forma de desenvolvimento

“limpo” de regides, quando bem planejado, demonstrando que pode fomentar,
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aumentar a renda, gerar divisas e beneficiar as localidades envolvidas, como

emissoras e receptoras desse fendmeno, envolvendo o movimento de pessoas.

E uma atividade que congrega condicdes de obter resultado no
desenvolvimento e planejamento regional ou territorial. O efeito da oferta turistica
(alojamentos, estabelecimentos de alimentacdo, industrias complementares e
outros), eleva a demanda de emprego, repercutindo no desemprego das regides
(CASTELLI, 1994).

Na regido da Quarta Colbnia, como localidade receptora, o turismo se
desenvolve de forma gradual. Tem proporcionado um expressivo fluxo de turistas,
de vérias cidades do Rio Grande do Sul, assim como de outros estados brasileiros e,
também, do exterior como lItalia, Alemanha e da regido do Rio da Prata. Para os
objetivos dessa pesquisa, entende-se turismo como sendo, conforme (DE LA
TORRE, 1994) cita:

[...] um fendmeno social, que consiste no deslocamento voluntario e
temporario de individuos ou grupo de pessoas que, fundamentalmente por
motivos de recreacao, descanso, cultura e saude, saem do seu local de
residéncia habitual para outro, no qual ndo exercem nenhuma atividade
lucrativa nem remunerada, gerando mdltiplas inter-relacées de importancia
social, econdmica e cultural.

Mais simples e esclarecedora define a Organizacdo Mundial de Turismo em
1963:

[...] tempo fora do domicilio superior a 24 horas e no maximo 90 dias para
haver pernoites e registros, auséncia de lucro, por isso devem ser viagens
sem interesse econdmico ou sem execucao de trabalho remunerado no
lugar visitado; e que as relacdes decorrentes das viagens tais como resolver
negécios, tenham previsdo de retorno e sejam sem propésito de migracdo
definitiva. (OMT, 2002, p.18)

Estas caracteristicas geram necessidades de organizacdo de produtos
turisticos que contenham uma base cultural ecologicamente correta, onde atraves
de uma estrutura atenda e proporcione hospitalidade, acomodacdes, boa culinaria e

informacdes qualificadas, além de seguranca aos individuos visitantes.

Para De Masi (1999, p.12), tendo em vista que um namero sempre maior de

pessoas ira usufruir dos bens e servicos sem envolver-se em sua producédo, serao



necessarias novas maneiras de bem-estar (wellfare), para suprir as necessidades
daqueles que ndo trabalham, e novas formas de gratificacdo, para atender as

necessidades daqueles que trabalham.

1.5 Acdes especificas na area do Turismo no Rio Gra nde do Sul - Férum

Regional de Turismo

O governo do Estado do Rio Grande do Sul (POA, 09/11/2004), através da
Secretaria da Coordenacédo e Planejamento, do Departamento de Desenvolvimento
Regional e Urbano e do Departamento de Planejamento Estratégico, em plenaria
regional de diretrizes, definiu o perfil de cada regido do estado. Nesta pesquisa, sera

dado destaque a regido central do Estado.

O governo elaborou o plano plurianual de investimentos/RS para os anos de
2004 a 2007, destacando a regidao da Quarta Col6énia e o turismo dentre as

prioridades setoriais em analise.

Foram encontradas dificuldades para a transformacdo desses elementos
potenciais em produtos turisticos, decorrentes da: auséncia de politicas que
promovam o desenvolvimento local e regional de forma integrada, buscando a
construcdo de alternativas sociais e econdmicas a partir do reconhecimento e
valorizagédo das potencialidades materiais e imateriais da natureza e da cultura local
e regional; falta de visdo sobre o turismo, principalmente em comunidades de
producado primaria, como um processo qualificador das condi¢des de vida do homem
rural e de valorizacdo e preservacao das suas referéncias culturais assim como de
conservacao do patriménio natural;, caréncia de politicas culturais e de inventarios
técnicos para a valorizagdo do patriménio natural e cultural, base para o
planejamento turistico; falta de inventario e diagndstico turistico (local e regional);
auséncia de linhas de financiamento para o material de divulgagéo dos elementos
culturais e turisticos regionais; falta de apoio para a conservacao de elementos da
cultura material e imaterial de interesse turistico no meio rural e urbano; auséncia de

programas permanentes de capacitacdo e qualificacdo de agentes para atuar na
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atividade turistica e a ampliagdo dos programas de Educacdo Patrimonial e
Ambiental como vinha sendo desenvolvido na Quarta Coldnia.

Assim, o governo do estado propde diretrizes a serem tomadas, tais como: a
busca de investimentos publicos na area do turismo melhorando as rodovias de
acesso aos produtos turisticos; sensibilizacdo das comunidades para valorizar seu
potencial turistico e transforma-los em produtos; incentivo a capacitacdo e
qualificacdo dos recursos humanos do setor; realizacdo do inventario técnico dos
potenciais turisticos da regido; planejamento do turismo na regido; disponibilizacéo
de recursos para o financiamento de atividades turisticas; e continuacéo as obras de
asfaltamento da RS 384, ligando a BR 158 a RST 287, a RS 377, a RS 392 e
ligacbes municipais; e por fim o incentivo ao desenvolvimento e a qualificacdo do

artesanato.

Essas diretrizes sédo justificadas na medida em que se articulam a programas
de Turismo Rural, buscando a viabilidade da pequena propriedade através de
formas associadas para o fortalecimento do desenvolvimento regional. Estudos
apontam que “O turismo rural tem possibilidades de tornar-se na principal atividade
responsavel pela reversdo do processo acelerado de esvaziamento e inviabilizagédo

da atividade econémica familiar no meio rural” (RIEDL, 2002, p.7).

Neste processo, € papel do Estado, por meio da destinacdo de recursos,

prover a regido da infra-estrutura necessaria.

1.6 O Papel do FO6rum Estadual do Rio Grande do Sul na Gestao
Descentralizada do Plano Nacional de Turismo

O Férum Estadual do Rio Grande do Sul na Gestao Descentralizada do Plano
Nacional de Turismo tem papel de suma relevancia, na medida em que o Turismo é
uma atividade estruturada sobre uma base de planejamento sistémico com viséo de
longo prazo e envolve as mais diversas dimensdes: econdmica, social, fisica,
politica, cultural e ambiental. As finalidades do turismo sdo sociais, patrimoniais,

econdmicas, territoriais e culturais.
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Sendo que o produto turismo possui algumas caracteristicas, ou
especificidades, tais como: intangibilidade, que sé pode ser observado e testado no
momento de seu consumo; producdo no mesmo local em que € consumido; nao
armazenamento, que é um espago ndo ocupado e ndo pode ser aproveitado

posteriormente.

Assim, a atividade turistica requer que a area (municipios/regides), possua
recursos naturais e culturais estruturados e organizados, além de equipamentos e
servigos, capazes de atrair ndo residentes, isto €, excursionistas e turistas e que
este conjunto seja posto num sistema ou numa rede de comercializacdo e

distribuicdo de viagens. Ou seja, “ganha mais quem cuidar mais do seu municipio”.

De acordo com o Férum, o turismo € uma competéncia publica e privada ao
mesmo tempo. Ao setor publico, compete o planejamento, estruturacdo, fomento e
promocao dos destinos turisticos; ao setor privado, o planejamento, implementacao,

gestdo e comercializacao dos produtos turisticos.

Da mesma forma, o produto turismo tem como vetores a reducdo da
desigualdade social, distribuicdo de renda, a criagdo de postos de trabalho e o
equilibrio da balanca de pagamentos. Tem como pressupostos a ética e a

sustentabilidade (social, ambiental, econdmica, cultural e politica).

E sabido que o turismo esta organizado no Brasil a partir do Ministério do
Turismo e do Conselho Nacional de Turismo, que operacionaliza em seus 0rgaos
(Secretaria de Programa de Desenvolvimento de Turismo, Secretaria de Politica de
Turismo e Embratur), em conjunto com o0s organismos estaduais e as Camaras
Tematicas, toda a politica de turismo brasileira. Seus macroprogramas incluem a
gestdo e relagdes internacionais, fomento, infra-estrutura, estruturacdo e
diversificacdo da oferta turistica, qualidade do produto, promoc¢do e apoio a
comercializagdo e informacgdes turisticas. Suas metas sdo ambiciosas, pois
envolvem a criacdo de 1.200.000 novos empregos e ocupacdes, 0 crescimento do
namero de turistas no Brasil, o aumento do turismo interno e a ampliacdo da

qualidade do produto turistico.
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No contraponto entre a politica estadual e a politica nacional de turismo, cabe
ao estado a promocdo do turismo em conjunto com 0S municipios e também o
desenvolvimento de politicas integradas com os paises do Mercosul. A missdo do
planejamento estratégico galucho é gerar emprego e renda, desenvolver produtos
turisticos em regiées menos desenvolvidas, qualificar a méo-de-obra em regides
com produtos turisticos incipientes, oferecer logistica e meios para divulgacédo e
venda de produtos turisticos ja qualificados, investindo em captacdao de recursos,

infra-estrutura, qualificacdo e marketing.

De outra maneira, o Plano Nacional de Turismo tem como objetivos gerais
desenvolver o produto turistico brasileiro com qualidade, contemplando as
diversidades regionais, culturais e naturais; estimular e facilitar o consumo do
produto turistico brasileiro nos mercados nacional e internacional; e como objetivos
especificos, dar qualidade ao produto turistico; diversificar a oferta turistica;
estruturar os destinos turisticos; ampliar e qualificar o mercado de trabalho;
aumentar a insercdo competitiva do produto turistico no mercado nacional; ampliar o
consumo do produto turistico no mercado nacional e aumentar a taxa de

permanéncia e gasto médio do turista.

O plano de acdo do Estado envolve Forum Estadual de Turismo (Acdo do
Governo Federal), através da criagdo, instalagdo e acompanhamento das Camaras
Teméticas. monitoramento e avaliacdo do desempenho do Conselho Estadual; o
Conselho Estadual de Turismo; a Bolsa de Negoécios, ou seja, construir um
orcamento compartilhado do turismo com outras areas do governo e iniciativa
privada, ONG'’s e financiamento internacional; as pesquisas (de percepcéo, do perfil
do cliente e da demanda — realizada pela Cadeia Produtiva do Turismo), com o
objetivo de disseminar os estudos e pesquisas sobre o turismo que subsidiem as

acOes, tanto da area publica quanto privada.

O plano também envolve apoio ao PRODETUR SUL, recomenda o
conhecimento da experiéncia do PRODETUR/NE; Convénios com Governo Federal,
para capacitacao de técnicos na secretaria para gestionar os mesmos; a utilizacéao

do Sistema Financeiro do Estado (Agéncia de Fomento, Banco Regional para o
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Desenvolvimento do Extremo Sul - BRDE, Banco do Estado do Rio Grande do Sul
(BANRISUL), para a adequacao das linhas de crédito e financiamento a realidade de
cada segmento, atendendo principalmente a pequena e média empresa; a utilizacao
do sistema financeiro federal (Banco do Brasil - BB, Caixa Econ6mica Federal,
Banco Nacional do Desenvolvimento Social - BNDES), também com o objetivo de
adequar linhas de crédito e financiamento a realidade especifica de cada segmento,

como o anterior, priorizando a pequena e média empresa.

Outras a¢fes do Plano sdo a Empresa Aérea Regional, que criara estimulos a
acessibilidade aérea e melhorar a qualidade do produto para o turista; a
informatizacdo dos postos de informacdes turisticas; a implementacdo, em regides
turisticas, de centros de informacgfes para divulgar o turismo local e regional; o
Portal de Turismo Receptivo, que ir4 se integrar ao Portal Mtur; a sinalizacdo de
roteiros prioritarios, cujo objetivo é padronizar a sinalizacdo turistica e apoiar a
implementacdo de projetos de sinalizagcdo nos roteiros turisticos selecionados; o0s
Centros de Eventos e Feiras (incentivos a criagdo e modernizacdo); que visam

adequar a gestao e agao dos segmentos e feira do Mtur entre outros.

Alguns aspectos considerados importantes no plano sdo: a oferta de
equipamentos tecnologicamente atualizados para melhorar pontos turisticos
estruturadores de atividades (centro de convengdes, pragas, parques, entre outros; o
investimento no setor receptivo (preparo da cadeia receptiva), na qualificacdo e
certificacdo de trabalhadores ligados, diretos ou indiretamente ao turismo, bem como
a sensibilizacdo da comunidade; a preocupacdo com a seguranca do turista,
implantar a facilidade de acesso; o setor de informagdes turisticas, com a realizacao
e disseminacao de estudos e pesquisas para a formatacdo de um banco de dados
que subsidiem ac¢bes, tanto publicas quanto privadas, bem como o inventario da
oferta turistica, disseminacédo e disponibilizacdo de dados; o cadastro (da oferta,
conforme convénio com a Unido), adotando a metodologia do Mtur para inventariar a
oferta turistica, segmentacdo, avaliacdo e hierarquizacdo de informacBes de

interesse turistico.

O Plano de acdo gaucho prevé ainda uma Campanha Nacional de

Merchandising, com a divulgacédo de produtos — mediante midia, multimidia, e outros
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— com base em estudos e projetos que apontem viabilidade e potencial do produto e
a identificacdo da acdo mercadoldgica mais apropriada para agregar valor ao
turismo; de focar mercados, com acbes com midias segmentadas (gastronomia,
aventura), agregando diferencial e valor ao produto; a organizacédo de eventos para
fortalecer a integracdo dos estados da regido sul, integrar a politica do Mtur e da
EMBRATUR e articular programas publicos, privados e Organizacbes N&o
Governamentais - ONG’s visando marketing integrado; a promocédo no Salédo
Gaucho de Turismo, enfim, desenvolvendo, qualificando e promovendo os produtos

NOVOS e 0S ja existentes.

O Plano Nacional de Turismo pressupde uma regionalizacdo das atividades,
criando 219 zonas e roteiros em 3213 municipios. No Rio Grande do Sul estdo
previstas as seguintes zonas: Zona Central, Zonas Hidrominerais, Zona do Pampa,
Zona do Sul, Zona da Serra, Porto Alegre e Metropolitana, Zona das Missdes, Zona

Litoral Norte e Zona dos Vales.

1.7 Estratégias de Gestdo do Programa de Regionaliz  a¢édo do Turismo

Como se verificou o turismo €, por esséncia, uma atividade plural, transversal
e coletiva, apolitica e apartidaria, que avanca e gera resultados, se garantidas as

gestdes publica e privada, ultrapassando os mandatos dos governos politicos.

Mesmo porque segundo pesquisadores, 0s paises em desenvolvimento
devem adaptar, a curto prazo, suas politicas publicas de turismo as recomendacdes
do comércio exterior se quiserem oferecer destinagbes e produtos turisticos em

condicdes paritarias e competitivas.

O éxito dos objetivos propostos no Programa de Regionalizacdo do Turismo
(2004), assim como a co-responsabilidade pela tomada de decisbes ao longo de sua
concepcao, planejamento, implementagdo, monitoria e avaliacdo esta estreitamente
vinculada ao estabelecimento de uma gestdo coordenada e compartilhada das

acoes.
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A estruturacdo do Programa como uma unidade de comando nacional visa a
favorecer a interlocucdo politica e institucional dos envolvidos e apodia-se em
instrumentos metodologicos, como meios para garantir a eficiéncia da coordenacao

das acdes descentralizadas.

Sendo assim, a descentralizacdo promove o desenvolvimento sustentavel das
regides turisticas, tendo como estratégia a constituicdo de redes de parcerias e
cooperacao em todos os niveis de atuacdo. Com isso garante a troca permanente

de informacdes nos processos de planejamento e tomada de decisao.

Em ambito nacional, o Programa € coordenado pelo Ministério do Turismo,
com apoio do Conselho Nacional de Turismo, por meio da Camara Tematica de
Regionalizacdo. O Ministério também estabelece canais de interlocucdo com as
Unidades Federadas por meio dos Orgdos Oficiais de Turismo das UFs, apoiados
pelos Féruns Estaduais de Turismo e pelas Camaras Tematicas de Regionalizacao
Estaduais - que fazem parte dos Foruns - onde estas ja tenham sido criadas. Os
Orgaos Oficiais de Turismo das UFs, por sua vez, relacionam-se com as regides
turisticas através das Instancias de Governanca Regionais, instaladas ou em fase de
instalacdo e com os Municipios, mediante os Org&os Municipais de Turismo e seus
colegiados locais, que, em alguns casos, sdo os ja criados Conselhos Municipais de

Turismo. (conforme figura a seguir).

Coordenagdo MINISTERIO DO TURISMO - Conselho Nacional de Turismo
Nacional Céamara Tematica de Regionalizagao

Coordenagdo  sp =X OFICIAL DE TURISMO DA UF --F()rum Estadual do turismo
Estadual _ )
INSTANCIA DE GOVERNANCA REGIONAL - MUNICIPIOS INTEGRADOS

Coordenacao ; ; ; _
(A ser criada/validada durante a implementacdo do programa.

Regional 5 .
Ex. Férum, Conselho, Comité etc.)

Coordenacao

- ORGAO MUNICIPAL DE TURISMO ‘- Colegiado Local Conselho Férum, etc.
Municipal

Figura 02 - Instancias de Governanca Regionais
Fonte: Adaptacdo da autora a partir do Portal Brasileiro de Turismo, 2007.
http://www.mt.gov.br/portalturismo
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As atribuicbes da Coordenacéo Nacional do Programa de Regionalizagéo do
Turismo s&o: definir diretrizes estratégicas; planejar e coordenar as acdes, em
ambito nacional; articular, negociar e estabelecer parcerias com as diversas esferas
de governo, iniciativa privada e organismos n&o-governamentais nacionais e
internacionais e a formacao de parcerias, envolvendo os setores publico e privado, a

sociedade civil e o terceiro setor.

Entende-se por parceria o processo pelo qual dois ou mais atores trabalham
em sinergia para alcancar objetivos comuns, que muitas vezes nao poderiam atingir
a esperada eficacia se contassem apenas com seus proprios meios, recursos e
conhecimentos. Os parceiros tém um papel importante em todo o processo,

podendo contribuir efetivamente na conquista dos resultados esperados.

Entre os parceiros inseridos na operacionalizacdo do Programa destacam-se
o Sistema "S" (SESC,SEBRAE,SENAC,SINE) as ONGs; instituices financeiras;
dirigentes de classe; representantes da sociedade civil organizada; 6rgaos publicos
das instancias federal, estadual e municipal; associacdes locais e cooperativas;
orgdos multilaterais e instituicdes publicas e privadas de ensino técnico e superior

especialmente da area de turismo.

Falar em uma politica de turismo significa falar ndo s6 de uma politica de
atrativos que na maioria das vezes acabam por se constituir produtos isolados, mas
também numa politica de reordenacdo do territdério, que abranja os espacos e
equipamentos de hospedagem, incluindo as residéncias e seus entornos, e,
finalmente, numa politica de formacao de quadros profissionais, para trabalharem de

forma eficiente e atualizada.

Como sugere o pesquisador Boullon (1995, p139), as politicas de turismo
devem atuar como paliativo para diminuir de alguma forma as pressdes e tensdes
gue assolam a maioria de ricos e pobres. Porém para que isto ocorra sdo
necessarias acbes enérgicas capazes de vencer o imobilismo aparente das
estruturas atuais. Gestores adotando um comportamento inovador e responsavel
para que tenham éxito em suas acdes em prol do desenvolvimento da atividade

turistica em sua regiao.
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No caso do turismo, o principal papel para o seu desenvolvimento cabe a
iniciativa privada. O Estado deve propor politicas de controle de precos, de controle
da qualidade de servicos, de impostos, de créditos e de fomento, pois sem
organizacdo e coordenacgdo das acdes de cada entidade responsavel pela atividade

turistica, é dificil que uma regido venha tornar-se um polo turistico de sucesso.

Agentes politicos estaduais e municipais em conjunto com a Diretoria de
Planejamento e Avaliacdo do Turismo elaboraram um quadro (figura 03), exposto
durante o Férum Estadual na Gestdo Descentralizada do PNT que reflete a

importancia da integracao e finalidades da atividade turistica.

FINALIDADES DO TURISMO

SOCIAL TERRITORIAL

ECONOMICA l CULTURAL

Figura 03 - Acdes inter-relacionadas e atividades turisticas
Fonte:adaptado CD Palestra: O Papel do Forum Estadual na Gestao Descentralizada do PNT
Reunido do Férum Estadual do Rio Grande do Sul. Porto Alegre, 2004.

PATRIMONIAL

Observa-se atraves da figura que as acoes referentes as atividades turisticas

estao inter-relacionadas, sendo impossivel analisar a atividade isoladamente.

Geralmente, atividades econdmicas dinamizam areas de condi¢cdes de
atracdo locacional com infra-estrutura, recursos humanos qualificados, qualidade de
vida da populacdo, com adequacdo de empreendimentos modernos, gerando
maiores lucros. O estimulo a adocdo de novas posturas favoraveis ao
desenvolvimento das atividades produtivas faz com que se alterem paisagens,
culturas, modos de vida, estruturas, relacbes sociais em varias localidades, areas

excluidas tendem a permanecer a margem dos fluxos econémicos principais.

Entretanto, hoje, estas areas, requerem o0 esforco de talentos capazes de
desenvolver estas regides através de projetos especificos, elaborados com base em

contatos diretos com a populagdo, empresas e entidades publicas. Presume-se
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quanto a eleicdo de ferramentas para tais empreitadas: - As Organizagcdes Nao
Governamentais (ONGs) e as Parcerias Publico Privadas (PPP) . A agilidade que a
legislacdo brasileira deu as ONGs colocou-as em papel de destague no
desenvolvimento regional, possibilitando que exercam tanto o gerenciamento como
a gestado destes projetos e, mais ainda, fiscalizador destes planos, metas e figuras
econbmicas. Também contam com a vantagem de poder receber fundos de
qualquer origem, seja ela publica, de empresas privadas e da pessoa do cidadao;
Quanto as PPPs, ainda que sua regulamentacédo nédo seja tdo clara como os entes
privados desejariam, especialmente no que tange a avaliagdo dos valores de cada
parte societaria, da parcela publica e o da privada, pode chegar a sub-valorizacéo do
bem publico. Todavia, se administradas com absoluta transparéncia desde o
embrido das negociacdes entre o publico e o privado certamente sera uma
ferramenta muito importante para a atracdo de investimentos e consequente capital
social. Portanto, quanto mais clara for a regulamentacdo das PPPs, mais aumentara

0 numero de regides beneficiadas.

Posto que o Capital Social é de grande relevancia para o desenvolvimento
regional e, que este tem caracteristicas cumulativas capazes de alterar o curso de
projetos de desenvolvimento, pois segundo RIEDL e VOGT, “O capital social € uma
forma de capital que exige investimentos para que seu estoque seja aumentado. Se
ele pode ser acumulado, o reverso da moeda também deve ser encarado como
sendo verdadeiro”. (RIEDL e VOGT 2003, p.2005).

Para Boisier (2002, p.56), o processo de desenvolvimento enddgeno esta
diretamente dependente da auto confianca coletiva e da capacidade para “inventar’
recursos, mobilizar os ja existentes e atuar de forma cooperativa e solidaria no

proprio territério, gerando uma pro alimentacdo de compensacéo (cf. figura 04)



UMA ESTRUTURA CONCEITUAL PARA O DESENVOLVIMENTO

Marco dos Valares Objeto principal Construcao social

p .
Liberdade, democracia, A pessoa do ser humanao. Comunidaoe \denlidaie

justica, efica, estéfica
solidariedade, diversidade. .
Marco instrumental

Renda, distribuicdo, emprego e

discriminacao.
T Marco sinérgico

Vetores Marco endégeno Capitais cognitivos, culturais,
iti iai : : 5 - simbdlicos, saciais, civicos,
Produtos,upolmcas sociais Autonomia, reinversso, il ; ! -0
e educacéo. S ; INStRuUCionais, psicossocials e
ciéncia/tecnologia e cultura huUManos

Figura 04 — Um estrutura conceitual para o desenvolvimento
Fonte: BOISIER, Sergio. Capital Sinergético, Desenvolvimento Territorial Endégeno Desenvolvimento
local-regional, vol 2 p.56, 2002

Para tanto, segundo Boisier (2002, p.56), a capacidade e a criatividade de
organizacao coletiva das populagdes pode explorar brechas para a inclusédo social e

econdmica, reencontrar entdo nichos de insercdo sustentada nos mercados.

O desenvolvimento enddégeno reside na oportunidade de que se articulem
iniciativas de cunho territorial, visando ampliar os niveis de coeséao e integracdo das
estruturas socioecondmicas espacialmente distribuidas. Entdo assim, sera possivel
reduzir as desigualdades e exploracdo de potenciais de desenvolvimento das
regides. E neste contexto que se destaca a mesorregido da metade sul do Rio
Grande do Sul.

Quando questionados a respeito das Politicas da Mesorregido da Metade Sul
do Rio Grande do Sul e sobre as politicas referentes ao Ministério de Turismo,
Embratur, Programa de Regionalizacdo do Turismo, Fundo Geral do Turismo as
respostas foram: A maioria dos gestores dos municipios pertencentes a Quarta

Colbnia, pouco conhecem sobre estas politicas.

Fato inegavel, comprovado pelo Ministério do Turismo, é que existem
recursos de diferentes fundos destinados ao turismo que ndo sao dirigidos aos

municipios pela “simples” falta de planos, politicas e projetos. Eles deveriam ser,
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sendo apresentados, pelo minimo, orientados por equipes destes municipios, que
afinal representam a grande maioria dos individuos. Faz-se imperioso exigir mais

atividade especializada nas secretarias municipais de turismo.

E possivel conceber que as regides mais pobres, no caso a Mesorregido® da
Metade Sul do Rio Grande do Sul (Figura 5), abrangendo um namero consideravel
de 99 municipios, dos quais necessitam urgentemente alternativas de
desenvolvimento, venham alcancar a prosperidade e estabilidade econdémica que
necessitam para assegurar meios de vida seguros e condi¢cbes de vida dignas para
suas populagdes, assim como o fortalecimento da competéncia e responsabilidade

das liderancas municipais.

Baseado no modelo da “acumulacéo flexivel” Harvey (1992) que corresponde
um estado minimo, que necessita retirar seus tentaculos do setor produtivo para
abrir novas demandas ao setor privado e mesmo encolher sua atuacdo em areas

sociais.

Nesse contexto, flexibilizacdo passou a ser prioridade aos governos que
necessitariam reduzir gastos e aprimorarem modelos de gestdo, repassando
atividades que eram consideradas atribuicbes do Estado (ofertadas de forma
sistémica, ancoradas no principio da igualdade) para a responsabilidade social da
comunidade, a partir de iniciativas voluntarias individuais, comunitarias ou
empresariais, que conseguem manter a oferta daquelas atividades por um montante

menor de recurso financeiro.

® Entende-se por mesorregido uma area individualizada em uma Unidade da Federac&o, que apresente formas
de organizac¢do do espaco definidas pelas seguintes dimensdes: o processo social, como determinante, o quadro
natural, como condicionante e, a rede de comunicagdo e de lugares, como elemento de articulacdo espacial.
Estas trés dimensdes deverdo possibilitar que o espaco delimitado como mesorregido tenha uma identidade
regional. Esta identidade é uma realidade construida ao longo do tempo pela sociedade que ai se formou. (IBGE,
1989, p.02)
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Mesorregido Metade Sul do Rio Grande do Sul

Dados bésicos:
N° de Municipios: 99
Area: 153,9 mil km2
Populaczo: 2.559,7 mil habitantes
Estado: RS

Figura 05 - Mesorregido Metade Sul do Rio Grande do Sul
Fonte: Ministério da Integracdo Nacional — Secretaria de Programas Regionais Integrados, 2000

O mapa acima (figura 05) demonstra claramente a regido menos favorecida
do estado do Rio Grande do Sul, no que tange ao desenvolvimento de industrias e
de investimentos, caracteriza-se por ser uma zona de fronteira com outros paises da
América do Sul por apresentar grande vastiddo de campos é conhecida como a
campanha gaucha, onde a principal atividade é a pecuaria extensiva.

Por fim, este capitulo delineou algumas fundamentacdes e reflexfes teoricas
sobre o turismo no Brasil e no Rio Grande do Sul e neste ultimo destacando o Forum
Regional do Turismo a partir do ano 2004. Além disso, ndo devem ser esquecidas as
vantagens inerentes que tém ou podem ter as regides quando se combinam
planejamento da atividade turistica com condicbes de vida de alta qualidade e

geracdo de emprego e renda.

No proximo capitulo serdo abordados temas especificos referentes ao

planejamento turistico no contexto do desenvolvimento regional.



2 PLANEJAMENTO TURISTICO E DESENVOLVIMENTO REGIONAL

2.1 - Planejamento e Gestdo: Uma Questao Emergente

O estudo estratégico € fundamental nas atividades turisticas, pois planejar é
requisito obrigatério. Na regido em estudo constataram-se acdes absurdas
referentes ao turismo; como sinalizacdo turistica de hospitais e bancos como
atrativos, apesar de elaboradas por agentes credenciados. O sucesso da atividade
estd na concentragdo dos elementos relevantes para o trabalho: determinacdo de
objetivos; inventario de todos o0s recursos turisticos naturais e culturais do municipio
ou regido, com destaque para seus respectivos diferenciais; analise e sintese da
situacdo encontrada; formulacdo da politica e do plano de turismo e também de
recomendacdes de viabilidade; implementacdo e controle de gestdo do processo
total.

Segundo Molina e Rodrigues (1997, p.10):

[...] O turismo é resultado de uma cultura universal, mas também
transcende as culturas locais nas quais se manifesta. Esta dualidade
estrutural do turismo é fundamental para qualquer planejamento que
pretenda promover um auténtico processo de desenvolvimento, seja da
prépria atividade, das empresas ou das comunidades locais que se
relacionam de maneira direta ou indireta com a atividade.

Portanto, planejar significa encontrar por meio de estudos, a maneira pela
qual se possa atingir objetivos de forma clara e segura, ndo ha um tempo
determinado, pois € uma atividade a longo prazo. Esta pratica deve fazer parte de
toda a gestdo municipal. Planejar com o objetivo de definir decisdes que articulem as
politicas turisticas dos municipios, estabelecendo diretrizes, orientando para o
desenvolvimento também do turismo. O acompanhamento das ac¢des orienta os
investidores, evitando desvios de objetivos e otimizando os mesmos. O
planejamento deve equilibrar o crescimento da oferta em relagdo a procura,

acompanhando as necessidades dos visitantes.

A Quarta Col6nia necessita muito de estratégias mais responsaveis, por parte

dos gestores em relacdo a atividade turistica. Fato este que péde ser observado no
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depoimento dos entrevistados em relagcéo aos projetos que estdo em andamento na

area de turismo, onde entre outras, obteve-se a seguinte reposta:

[...] B&! Olha sé!Temos varios projetos em andamento, tudo comegou com
0 projeto integrado da quarta colbnia, projeto feito pelo SEBRAE e pelo
CONDESUS. Faz tempo que o SEBRAE, vem desenvolvendo projeto aqui
na regido. Eles dao cursos de capacitacdo, ensinam as pessoas a fazerem
0 artesanato. Orientam como melhorar a qualidade dos produtos que vao
ser comercializados nas cantinas, aqueles produtos coloniais. Ah! Até foi
criado logomarca “Quarta Coldnia”, que identifica os produtos da nossa
regido. O ano passado levamos nossos produtos para o Saldo de Turismo
em Porto Alegre.Outra coisa importante foi a sinalizacao turistica. Sempre
quando as pessoas vinham aqui se queixavam que ndo tinha nenhuma
indicacao, de onde ir e como ir. Acho que agora ficou melhor, mas o
SEBRAE deveria escutar mais o0 colono.Teve também o curso de
Educacao Patrimonial se ndo me engano foi 14 por 1994. Tem também o
incentivo as agroindustrias, estdo ensinando o pessoal, aqueles
agricultores que ja tem uma experiéncia em fazer, vinho, salame. Comida
tipica italiana, mesmo. As donas de casa que fazem bolos, cucas, ensinam
a armazenar em compotas. Tu viu? Agora tem toda a Rota Paleontolégica.
Foi colocado as placas de sinalizagdo turistica. Ah! N&o posso me
esquecer da construgdo da casa de comercializacdo de produtos turisticos.
Bom tu sabe onde fica, né? Aquele lugar chama localidade de Santuario,
junto a RST 287, Tu ja teve l4?... E mais ou menos isso que eu me lembro
agora.

As entidades responsaveis pela atividade turistica foram unanimes nas
respostas, concordam a grande maioria que ha projetos e que o turismo constitui-se
numa perspectiva de crescimento da Quarta Coldnia, onde o grau de integracao dos
municipios para o desenvolvimento das atividades é considerado muito forte. Os
entrevistados acreditam na solidificacdo de parcerias entre as entidades
representativas. Entretanto, observa-se que o0 nivel de comprometimento das
comunidades e o desenvolvimento turistico € incipiente, existe pouca participacao
ativa restringindo a um atendimento meramente comercial e eventual, com notoria
falta de interacdo dos 6rgaos como SEBRAE e algumas secretarias municipais, fatos
estes que ndo favorecem a uma vantagem competitiva para a regido, uma vez que a
assisténcia tecnoldgica (extensdo) resume-se a reunides nas quais a presenca dos
assistidos cada vez se reduz mais. Sendo assim, mesmo o destino mais atrativo ndo
tera qualquer resultado a menos que a regido possa negociar acordos que
possibilitardo a empreendedores, bancos, transportes, funcionarios relacionados
com a atividade, prestarem servicos continuados de assisténcia técnica, que trarao

0s turistas para a regiao.

Constatou-se que as politicas publicas, a acdo municipal e 6rgaos relativos
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em termos de planejamento estratégico, necessitam ser mais diretos e objetivos, ja
que interessa ao poder local manter a integridade dos espacos e garantir a
qualidade minima dos servicos ao contribuinte. Contudo, muitas vezes, projetos
incompletos, amadorismo, desatencdo administrativa, desperdicio de verbas,
posturas incorretas colaboram para a baixa qualidade dos atrativos turisticos e,
muitas vezes, para a sua derrocada parcial, demandando uma resignificacdo ou até

mesmo destruicao total.

Além disso, verificou-se da necessidade de planejamento do destino em nivel
local e regional elaborado para a regido abrange instalagdes adequadas, atrativos,

infra-estrutura e mao-de-obra suficientes para atrair visitantes.

Conforme se afirmou na introdugdo desta pesquisa, 0 objetivo geral consiste
em investigar se h& projetos publicos municipais e regionais com vistas ao
planejamento integrado na area do turismo da Quarta Colénia, como a promocéao de
acbes como a implementacdo da Rota Paleontoldgica, sinalizacdo turistica,
elaboracao de roteiros integrados, capacitacdo dos atores envolvidos e educacao
patrimonial. A partir dai se formou as questdes a agentes e atores entrevistados:

Perguntou-se a estes sobre a maneira como percebem as iniciativas tanto
propostas como em fase de implantacdo levadas a cabo pelos 6rgéaos publicos e

privados e a comunidade?

As respostas, em sua grande maioria, relatam uma séria incompreensao
sobre como estas mudancas; sobre sinalizacdes e até mesmo a rota paleontolégica
poderiam trazer-lhes beneficios diretos. Cabe observar que alguns deles foram
muito diretos ao responder, mesmo depois de explicar em detalhes a pergunta

acima:

[...] e o que nés, a comunidade vai ganhar com isto? Parecem mais
beneficios para alguns poucos privilegiados...

Em seguida, perguntou-se como a legislacdo prevé o planejamento na area
do turismo com vistas ao compartilhamento e complementaridade das atividades

desenvolvidas. De que forma?
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Invariavelmente esta pergunta foi respondida com outras perguntas como:

[...] Como véao planejar alguma coisa se a maioria das belezas naturais se
encontra dentro de propriedades privadas?

Ou ainda:

[...] Deveriam usar o dinheiro de impostos para tapar buracos nas estradas,
ou melhorar os servicos de salude e nao gastar em placas de sinalizacao.
Para qué sinalizar buracos?

Entdo quandos e perguntou: De que forma poderia estar acontecendo esta
complementaridade e compartilhamento da Rota Paleontolégica, a sinalizacao
turistica, os roteiros integrados, a capacitagdo dos atores envolvidos e educacéo
patrimonial, de modo a desenvolver o turismo integrado na Quarta Colonia? As

respostas foram mais surpreendentes ainda:

[...] Essa coisa toda é pura desculpa para gastar dinheiro dos impostos,
endividarem o municipio e encher de turistas tdo pobres quanto nés.
Podemos vender salames e queijos da Colbnia sem ter tantos estranhos
por aqui.

De outro membro da comunidade ouvimos:

[...] SO vai servir para trazer criminosos das cidades maiores. Aqui ndo tem
bandido, mas com o turismo, certamente muitos virao.

Um pequeno grupo chegou afirmar que:

[...] N6s nunca ouvimos falar destes projetos de odontolégico (entenda-se
paleontol6gico). Dizem que no Faxinal tem gente descobrindo uns osso de
bicho pelo arrozal afora. Eu ndo sei qual é o truque de fazer dinheiro de
osso velho. Até tdo gastando dinheiro da Prefeitura pra compra terra de
gente que nédo precisa vender. Isso nao me cheira bem.

Em outra visdo, posto que o estudo estratégico do turismo constitua
mecanismo que permite efetivar uma acédo coerente no seu verdadeiro sentido.
Permitindo que, através da racionalidade de uma acdo planificada tenha-se um
comportamento coerente com o0 desenvolvimento de acdes centralizadas e
coordenadas. Sendo possivel assim a tomada de decisbes de forma unificada,

seguindo determinada ordem e com ponderagdo proporcional as atividades,
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tornando os esfor¢cos convergentes de acordo com 0s objetivos que se pretende

obter, além da débvia vantagem sinérgica.

Segundo Itaqui (2002, p. 30),

[...] a caréncia de publicagfes cientificas que estudem de forma especifica
a regido, e a ignorancia sobre a Quarta Colénia sdo um dos resultados
consequentes do descaso politico, fundamentado pela auséncia de
programas regionais de desenvolvimento nos quais a pesquisa deveria
estar caminhando na frente, ou estando sempre presente. E, quando sdo
desenvolvidas, ficam fechadas em quatro paredes dos laboratérios, nas
gavetas, reduzidas ao pragmatismo da burocracia que abafa a producédo
cientifica.

E desta unido pesquisa e planejamento em turismo que havera condicdes de
responder a dinamica das necessidades turisticas, com a participacdo e
engajamento em projetos que permitam a comunidade receptiva conhecer e

desenvolver seu potencial natural e cultural como produto turistico.

A planificacdo é uma ferramenta de orientagdo no comportamento de
profissionais que atuam na area de turismo. Principalmente onde existe a
necessidade de previsbes, de fixar metas ou de uma coordenacao maior,
significando uma importante garantia dos investimentos. Nao bastam acdes
pontuais, como a criacdo de roteiros, ou a simples sinalizagao turistica, palestras de
conscientizagcdo. E fundamental que as acgdes representem uma integracdo com
todos os agentes e os atores da sociedade. Entre outras respostas, entrevistados
opinaram sobre quais sdo o0s atores envolvidos no processo de planejamento da

atividade turistica e afirmaram:

[...] Ah! Aqui quem atua é a parceria que nos temos com o SEBRAE, ele
promove cursos de capacitacdo e treinamento. Orientando para uma
direcdo, para que os agricultores disponham de autonomia e competéncias
e ajuda os agentes do setor privado, aqueles que lidam com a alimentacéo
e com os hotéis e (gastronomia, hotelaria) e a populagéo local. Olha! Os
incentivos vao desde a fase de definicdo do projeto até o acompanhamento,
onde ha uma intervencdo de parceria baseada na colaboragdo. Ele cria
condicdes para uma operacdo de somatério, em que cada agricultor tenha
mais um valor agregado, tanto na zona rural como na cidade. Claro, tem
também a Universidade Federal de Santa Maria - UFSM, que participa de
forma sempre presente em varios projetos. Nao me lembro de todos, mas
eles tem o projeto de extensdo que sdo implantados aqui na Quarta
Coldnia. Me parece que a Unifra, também tem um pessoal trabalhando aqui,
as alunas estdo fazendo um inventario de todos os pontos turisticos.vem
também um pessoal de Santa Maria dar curso de monitores de trilhas, curso
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de formacé&o de guia de turismo.

Observa-se que CONDESUS em parceria com o0 SEBRAE vém atuando nas
diversas areas de abrangéncia turistica desde 1997. O Instituto de planejamento e
desenvolvimento regional, criado com verbas do Ministério da Integracdo Nacional,
permitiu atingir um conjunto de Instituicbes na Quarta Colonia e regido central do
estado, mobilizando recursos multidisciplinares da Universidade Federal de Santa
Maria.

Todavia essas iniciativas ndo sao refletidas nas acdes dos gestores
municipais, pois a planificacdo surge como uma intervengdo intencional, como
atividade capaz de permitir a utilizacdo de normas de forma consciente, onde seus
principios passam a normas de execucdo, ja que somente com sua aplicacdo é
possivel o desenvolvimento da criacdo de projetos que levem aos resultados
almejados. Conforme a organizagdo mundial do Turismo, a planificagdo de um
destino geralmente deve incluir a analise das seguintes areas: demanda e oferta
turistica, impactos, questdes econdmicas e financeiras e o plano de acdo. (OMT,
2002, p.219)

Portanto, o planejamento passa a ser imprescindivel e tem como objetivo
representar o fim a que se deseja alcancar, o qual inclui a formacdo social com o

objetivo estabelecido em fungéo dos interesses da comunidade em geral.

Atualmente, segundo Pearce (1989, p. 11), o planejamento turistico sofreu
adaptacdes e expansfes, passando a ter preocupagfes ambientais e socio-culturais
e a necessidade de promover o desenvolvimento econémico em nivel local, regional

e nacional.

E para Swarbrooke (2000, p. 73), o turismo sustentavel deveria levar em
consideracao trés dimensdes: o meio ambiente tanto natural como construido; a vida
econdbmica de comunidades e empresas; 0s aspectos sociais do turismo, em termos
de seus impactos sobre culturas locais e turistas; 0 modo como séo tratados os que

trabalham no turismo. Satisfazendo hoje as necessidades dos turistas, da atividade
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turistica e das comunidades locais, sem comprometer a capacidade das futuras
geracOes de saciarem suas proprias caréncias. Para o0 autor a atividade “somente
pode ser administrada com éxito se as inter-relacbes entre as trés dimensodes

citadas forem completamente identificadas”.

Estes conceitos integram o0s elementos ambientais, sociais, e econdmicos do
sistema de turismo. O estudo estratégico deste deve estar sempre em contato com a
populacao e elaborar com ela o plano de desenvolvimento local, isto fard com que
haja distribuicdo dos beneficios econémicos que virdo com o turismo, elevando o
nivel econémico da populacéo e a qualidade de vida, tornando-os mais receptivos. O
desenvolvimento integrado do turismo traz vantagens para 0s turistas, que
conhecem o0s costumes da regido, por meio de um contato mais pessoal,
respeitando a cultura e a historia da comunidade local. E importante que esta
comunidade planeje a trajetéria de como se tornar um polo turistico, aprendendo a
adaptar-se a sua evolucéo e influindo sobre a mesma. Isto levaria com certeza a
obtencdo de resultados qualitativamente melhores, ndo apenas participando como

mao-de-obra que trabalha para o funcionamento dos sistemas turisticos.

2.2 A dinamica da metodologia para o desenvolviment o do turismo na Quarta

Colbnia

Para o desenvolvimento do turismo na Quarta Col6nia, ha que se estabelecer
mecanismos de fiscalizacdo e gestdo racional do uso do territorio e dos recursos
naturais. Desenvolvendo uma metodologia dindmica que proporcione 0 USO
planejado da ocupacédo territorial, da exploragcdo dos recursos naturais, das
potencialidades econémicas, de forma participativa, € o desafio na busca do
desenvolvimento sustentavel. Para isso € necessario planejar as acfes. Neste

contexto, trés acdes basicas sdo importantes, conforme Swarbrooke (2000).

- 0 zoneamento ecolégico, que identifique as condicdes de uso dos
municipios em questéo;

- inventario, identificando os recursos naturais, da infra-estrutura basica e
turistica, da cultura, arte e folclore e das atividades potenciais do espaco;
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- a discussdo do uso do espaco e dos recursos com a sociedade,
planejamento participativo. Estas acfes representam as ferramentas para
um planejamento que busca um desenvolvimento sustentavel.

A partir destas acdes, o estudo do turismo deve ser direcionado para o
desenvolvimento sustentavel, conceito essencial para alcancar metas de
desenvolvimento sem esgotar 0S recursos naturais e culturais nem deteriorar 0 meio
ambiente. Entende-se que a protecdo deste e 0 éxito do desenvolvimento turistico

sao inseparaveis. Ansarah (2001, p. 30)

No entanto, para que haja um planejamento turistico integrado e sustentavel,
€ necessario um monitoramento participativo, estudo do impacto de visitacdo e de
capacidade de carga turistica nos principais pontos de atracdo, visando a
sustentabilidade em relacdo ao meio ambiente, a cultura local e aos impactos
socioeconémicos. Isto ocorre através de uma analise da realidade, no caso a Quarta
Colbnia, estabelecendo meios que irdo permitir transforma-la de acordo com o
interesse das comunidades e suas aspiracbes. Mesmo porque, impactos
econdmicos socioculturais e ambientais indesejaveis sdo inerentes ao turismo,
necessitando técnicos e pesquisadores na busca de alternativas para planejamento
e gestdo que possam minimiza-los, preveni-los ou mesmo resolvé-los. Maximizar os
aspectos positivos do turismo € o grande desafio para aqueles que desejam a
sustentabilidade integral das areas receptoras. Para que isto aconteca, 0
planejamento sera uma ferramenta essencial na obtencdo de mudancas por meio de
negociacdo, pois ira ajudar na transformacdo de maneira positiva com base nos

interesses proprios da comunidade e da regido.

Entretanto, como afirma Ruschmann (2001, p. 73):

[...] Prevenir os impactos ambientais do turismo, a degradacdo dos
recursos e a restricdo do seu ciclo necessitam de concentracdo de esforcos
em um desenvolvimento sustentavel, ndo apenas do patrim6nio natural,
mas também dos produtos que se estruturam sobre todos os atrativos e
equipamentos turisticos. Assim, o turismo de qualidade pode tornar-se
economicamente viavel, desde que associado a protecdo dos espacgos
naturais e a exceléncia dos servicos e equipamentos oferecidos aos
clientes.

Atualmente na Quarta Col6nia, para garantir a integracdo deve—se refletir a

vontade da populacdo local em seu efetivo envolvimento e participacdo nas
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atividades de planejamento e desenvolvimento econémico, turistico e social e sua

relacdo com o ambiente, que resultard em um convivio equilibrado e sustentavel.

Conforme Beni (2000), o desenvolvimento sustentavel ndo é um objetivo que
seja possivel atingir em curto prazo, porém um passo importantissimo num
tremendo esfor¢co de longo prazo para salvaguardar o ambiente e a qualidade de

vida na comunidade regional.

2.3 Os principais tipos de turismo na regido da Qu  arta Col6nia - RS

A Quarta Colbnia atende a uma demanda diversificada de turistas, mas o
perfil da regido ja aponta algumas caracteristicas especificas, que sao priorizadas

em termos de publicos turisticos:

* O Turismo de lazer é praticado por pessoas que viajam por prazer sem
muitas pretensdes, consolidando uma nova pratica de excursionismo com
permanéncia média de até trés horas entre a origem do deslocamento até
equipamentos receptivos e estabelecimentos comerciais, beneficiando produtos

exoticos e unindo pequenos grupos homogéneos e com afinidades especificas.

* O Turismo de Incentivos para Hoeller (2001, p. 47), refere-se ao setor de
eventos que é um dos que mais tem crescido no Brasil nos ultimos anos. Com a
estabilidade da moeda, o desenvolvimento da induUstria nacional, a abertura de
mercado e a posi¢cao estratégica no Mercosul, empresas e instituicdes, associacdes
de praticamente todos os setores relinem-se para apresentar seus produtos,

resultados de pesquisas e estudos em eventos especializados.

* O Turismo de eventos praticado por quem deseja participar de
acontecimentos promovidos com 0 objetivo de discutir assuntos de interesses
comuns. A tendéncia na regido de estudo € que haja cada vez mais acontecimentos
de pequeno porte, para pequenos publicos, como exposicdes, festas religiosas que
utilizam da estrutura existente, embora ainda néo exista um centro de eventos para

0S encontros.
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Entretanto, em se tratando de eventos, conforme Ruschmann (1995b, p.29), é
preciso que a autenticidade e a privacidade das populacdes visitadas sejam

preservadas e nao se transformem num “show vulgarizado”, destruidas pelo turismo.

* O Turismo desportivo e de aventuras, ocorre com maior participagdao de
grupos organizados que podem realizar manifestacfes durante a realizacdo das
atividades programadas para esses segmentos turisticos, como por exemplo,
maratonas urbanas e rurais, enduros, motocross, bike cross, hipismo, off-road,
rafting, boia cross, abertura de campeonatos de esportes radicais, levando-se em

conta a sustentabilidade da area envolvida para tais praticas esportivas.

* O Turismo religioso, Andrade (1991, p.77) define como “o conjunto de
atividades com utilizac&o parcial ou total de equipamentos e a realizacdo de visitas a
lugares ou regibes que despertam sentimentos misticos ou suscitam a fé, a
esperanca e a caridade nos fiéis de qualquer tipo ou em pessoas vinculadas a
religido”, de grande expressdo na regido da Quarta Colbnia devido a forte
religiosidade da cultura italiana, e de seus descendentes. E praticado por pessoas
interessadas em visitar locais sagrados, igrejas, capitéis, peregrinacfes e festas
religiosas, trata-se de um movimento turistico de enorme potencial, merecendo a

atencao dos 6rgaos publicos e da iniciativa privada.

* O Turismo social, praticado por pessoas de baixa e média renda, acontece

geralmente em finais de semana, em locais que sofrem sazonalidade;

* O Turismo para single, uma segmentacdo em crescimento, Moraes (2001,
p.159) afirma que existe uma demanda potencial pois varias empresas estdo

investindo em produtos ou servigos para pessoas que viajam sozinhas.

* Quanto aos atrativos culturais, a Quarta Colbnia ainda preserva seu
patriménio historico, com seus casarfes da época colonial, acervos histéricos e
documentacdes expostas em diversos museus da regido, Silberbereg (1995, p. 361),

define Turismo cultural como
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[...] visitas de pessoas fora da comunidade receptora motivadas
completamente ou em parte por interesses na oferta histérica, artistica,
cientifica ou no estilo de vida, tradices da comunidade, religido, grupo ou
instituicdo.
Dessa definicdo depreende-se que boa porcentagem das visitas na regiao
sdo praticadas por professores, técnicos, pesquisadores, arquedélogos, cientistas e
estudantes em busca de novos conhecimentos e aspectos relacionados ao interesse

cultural.

* O Ecoturismo praticado em florestas, montanhas, rios, cachoeiras, ou seja,
Nos espacos naturais com o objetivo especifico de admirar, estudar, desfrutar das
paisagens, sua fauna e flora ou reviver aspectos culturais, o que implica numa
atitude cientifica ou filoséfica de quem o pratica. A beleza natural das comunidades
da Quarta Coldnia constitui seu principal atrativo turistico, estudos apontam que as

atracdes naturais sdo capazes por si s6 de mobilizar fluxos migratorios.

* O Turismo gastronémico, apds levantamento realizado pelos alunos do
curso de turismo da Universidade Franciscana de Santa Maria constatou-se rica
oferta de produtos alimentares, criando-se a rota gastronémica, evento que ocorre
em muitas cidades da Quarta Col6nia, aos quais sdo conhecidas e atraentes pelos

produtos que oferecem a mesa. Azambuja (1999, p. 91) comenta

[...] InGmeras cidades e regifes aproveitam-se de suas raizes, tradigfes e
expressdo cultural traduzidas na culinaria, ofertando um produto
diferenciado, muito além do simples souvenir. Esta possibilidade permite a
criagdo de roteiros gastronémicos, o aproveitamento de recursos locais, a
interacdo e aumento da percepcéo do turista em relagdo a uma localidade
ou regiao.

A partir do comentario de Azambuja, a gastronomia propicia o
desenvolvimento de atividades relacionadas ao ramo da alimentacdo, produtos
coloniais, a criagcdo de restaurantes, bares, hosterias, gerando trabalho, renda e

melhorando a qualidade de vida das comunidades.

* O Turismo da melhor idade, atualmente as pessoas estdo alcancando
idades cada vez mais avancgadas e buscando locais seguros, com belas paisagens e

que ndo exigem muito esforco fisico. Os promotores de turismo estdo incluindo em
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seus pacotes programas voltados exclusivamente para esse segmento de mercado.
Inquestionavelmente, o turismo da terceira Idade constitui, tanto ao nivel interno
como internacional, um expressivo fator de desenvolvimento do trafego turistico e

das destinacdes de viagens.

* O Turismo rural, pode ser uma forma de desenvolver o espacgo rural da
Quarta Colbnia, por que atualmente a terra encontra-se exaurida pela monocultura,
e conforme dados do IBGE esta ocorrendo um aumento gradativo do éxodo rural.
Esta segmentacgédo da atividade turistica ocorre quando h4 uma valorizagéo de acdes
de conservacao e de criagdo dos recursos turisticos, com ofertas de alojamento e de
atividades ao ar livre, estimulo a comunidade local e do seu modo de vida, dos seus

costumes, dos seus valores em perfeita harmonia com a populagéao urbana.

Conceitos similares sobre turismo rural sdo encontrados também em
Ruschmann (2000); Zimmermann (2000); Lima (1999); Soldatelli (1999); Beni (1999)
e Bl6s (1999)°.

* O Turismo de pesquisa é o segmento do turismo que trata de viagens e
expedicbes para reconhecimento e/ou estudo, desenvolvido por instituicbes ou

profissionais interessados em temas especificos.

* O Turismo de saude, com oferta renovada do termalismo e com as estacfes
balneéarias apresentando atributos como: qualidade do ar, exercicios fisicos, dietética
€ praticado por pessoas que necessitam realizar tratamentos de saude e por isto
procuram locais onde existam clinicas e servicos médicos especializados, como

exemplo tipico € o municipio de Faxinal do Soturno;

* O Turismo de pesca, praticado por pescadores amadores em periodos
liberados para a pratica da pesca. Atualmente, ha varios projetos para 0 maior
aproveitamento das margens dos rios, como forma de lazer e de atragcao de novos

visitantes em alguns municipios da Quarta Colénia e por fim, turismo cientifico,

® Os autores citados gue abordam a questdo do turismo rural constam da revisdo bibliografica de Carla de
Andrade Novaes dos Santos — Dissertacdo de Mestrado em Turismo e Hotelaria — Analise do Turismo em
espaco rural em Camborit —SC, Universidade do Vale do Itajai — UNIVALE, 2001.
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visitacdo, pesquisas, estudos ao patriménio paleontologico e arqueoldgico.

Conforme citados acima, existem variadas formas turisticas que se bem
planejadas, podem proporcionar a regido o desenvolvimento humano, econémico e
social, preservando a cultura e a historia da regido. Dados estes que podem ser
verificados nas tabelas 01, 02 e 03 onde demonstram as caracteristicas fisicas e

turisticas dos municipios da Quarta Colonia.



Tabela 01 - Caracteristicas fisicas e turisticas dos municipios da Quarta Col6nia.

Municipios S&0 Jodo do Polésine —-RS Faxinal do Soturno-RS Dona Francisca - RS
Atividades

Classificacéo Municipio de potencial turistico Municipio de potencial turistico Municipio de potencial turistico
turistica

Distancia de Porto

Alegre 280 km 270 km 274 km

Area 86 km? 166 km* 105 km?

Ano de fundacao 1893 1887 1883

Populacao total —

2.742 habitantes

6.830 habitantes

4.000 habitantes

IBGE 2005
Populacao urbana
IBGE 2005 1.058 habitantes 4.089 habitantes 2.000 habitantes
Populacéo rural — 1.684 habitantes 2.741 habitantes 2.000 habitantes
IBGE 2005
Altitude Média 52m 53m 64m acima do nivel do mar
Temperatura média 18 a 20°C 18 a 20°C 18 a 20°C
Vegetacdo Planicies e coxilhas Planicies e coxilhas Planicies e coxilhas
Hidrografia Localizado no Vale do Jacui Centro  Rio Soturno Margem direita do rio Jacui
Localizada no Vale do Jacui Centro,
Relevo semelhanca com as planicies do Rio Privilegiado formado por montes e vales Banhada pelo rio Jacui.
do P6, norte da Italia. recortados por rios e grutas
Clima Temperado Umido Temperado Umido Temperado Umido
Prevalece a atividade priméaria: Basicamente agricola, cultiva-se o arroz Prevalece a atividade priméaria: basicamente
Economia basicamente agricola pecuaria e irrigado de alta produtividade. Nas partes agricola, com destaque arroz, milho e fumo.
comercializagcéo de produtos mais altas do municipio cultiva-se soja, milho, Comeércio e industria pouco desenvolvidos.
naturais. feijdo e fumo. Destaque para a pecuaria e o
comércio.
Atrativos/Recursos Mirante das Pedras Brancas e Mirante do Cerro Comprido, Gruta de Nossa Morro da Cruz, Gruta do Morcego e Cascata do
naturais reserva ecoldgica, Moinho Brondani, Senhora de Lourdes, Ponte Metalica sobre o Trombudo,

Gruta N. Sr2 de Lourdes.

rio soturno.

Cascata da Familia Segatto

Atrativos culturais

Monumento N Sr2. Salete,
Complexo Turistico

Diacono
Pozzobon, Museu do Imigrante Padre
Jodo lop, Monumento Eucaristico e
Via Sacra, Igreja Matriz Sdo Jo&o
Batista, Igreja Matriz Corpus Christi.

Igreja matriz de Sdo Roque, Museu Historico
em Novo Treviso, Museu fotografico de
Faxinal do Soturno, Monumento do
Imigrante Italiano, Santuario Mae Trés
Vezes Admiravel,

Capela Séo Joao Bosco, Guarda —Mor.

Parque Historico Obaldino Benjamin Téssele,
Monumento a N. S. dos Navegantes,
Municipal,

Igreja Matriz Sdo José,

Casa da Familia Secretti - Trombudo, Casa da
Familia Friedrich,

Museu
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Praca do Imigrante,
Praca José lop, Toboga e Teleférico.

Recursos culturais

Seminario Palotino
Artesanato D2 Evanilde Pauletto,
Angelita Artigianato
Festa Regional do Arroz, Festa do
Padroeiro, Festival Internacional de

Festival do Vinho e do Queijo, Feira
Colonial, EXPOFAX, Semana do Municipio,
Natal Som e Luz, Festa de S&o Roque,
Torneio Interselecdes de Futebol, Concurso

Festa de Sao Vicentti Pallotti,

Festa de Nossa senhora dos Navegantes, Festa da
Colheita,

Semana do Municipio,

Festa de N. S, da Salde, Festa de N. S. da

Inverno da UFSM, Festa N. S. Salete, Garota Verao, Festival do Peixe. Conceicdo, Serenatas Natalinas,Artesanato em
Coral Voci Polesane, Semana Madeira,Artesanato variado.
Cultural Italiana.
Hotel Pousada Veneta, Pousada
Meios de Recanto, Colégio das Irmas do Hotel Zanon, Pousada Monte Santo
hospedagem Imaculado Coracdo de Maria, Hotel Hotel Gema, Camping Parque Historico Municipal
Recanto do Maestro, Seminario Hotel Havai
Palotino.
Cantina VO Bepi, Agroindudstria
Alimentacao Giacomini, Restaurante do Clube Restaurante Moby Dick, Restaurante do Restaurante Chelotti, Restaurante Barichello,
SACE Polesinense, Pizzaria Rambo, Clube Cruzeiro, Café Colonial do Quiosque, Pizzaria Dona Chica.
Restaurante Piatto Bello. Restaurante da AABB.
Infra-estrutura Adequada, conforme as condi¢cbes do Adequada conforme as condicdes do Adequada conforme as condigées do municipio.
turistica municipio. municipio.
Demanda turistica Inexisténcia de qualquer controle de Inexisténcia de qualquer controle de Inexisténcia de qualquer controle de demanda
demanda demanda
E favoravel a atividade turistica no E favoravel a atividade turistica no E favoravel a atividade turistica no municipio; faltam

Pesquisa
opinido  com
comunidade

de
a

municipio, esperando que o turismo
traga mais renda a pop; considera
que a demanda é baixa em relacdo
ao potencial do municipio, faltam
placas de identificacdo dos atrativos,
agéncia de turismo receptiva, material
de divulgacdo: mapas.

municipio; faltam equipamentos turisticos;
banco de dados, agéncias de viagens e
turismo, guias turisticos, incentivos para o
turismo.

equipamentos turisticos; restaurantes agéncias de
viagens e turismo, guias turisticos, incentivos para o
turismo, possui Pértico de entrada, faltam mais
incentivo para eventos locais.

Fonte: Dados elaborados pelo autor com base na investigacdo de campo, 2007
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Municipios Nova Palma — RS Ivora — RS Pinhal Grande - RS

Atividades

Classificacéo Municipio de potencial turistico Municipio de potencial turistico Municipio de potencial turistico
turistica

Distdncia de Porto 250 km 290 km 320 km

Alegre

Area 352 km” 132 km? 477 km?

Ano de fundagdo 1882 1883 1917

Populacéo total —

6.305 habitantes

2.495 habitantes

4.350 habitantes

IBGE 2005
Populacao urbana 2.659 habitantes 698 habitantes 1.740 habitantes
IBGE 2005
Populacéo rural — 3.646 habitantes 1.797 habitantes 2.610 habitantes
IBGE 2005
Altitude Média 117 m 200 m acima do nivel do mar 558 m a cima do nivel do mar
Temperatura média 18 a 20°C 18 a 20°C 18 a 20°C
Predominio de gramineas mata nativa e
Vegetacdo Predominio de gramineas. Predominio de gramineas. principalmente pinheiros ou pinhais.
Rio Jacui juntamente com a unidade de Rio Jacui, importante pelas quedas d'agua onde se
Hidrografia Balneario do Rio Soturno relevo depressao Periférica da bacia do localizam diversas hidroelétricas, destacando-se a
Parand. Hidroelétrica de ltatba.
Clima Temperado Umido Temperado Umido Subtropical imido
Tem sua economia baseada na Alicercada na agricultura. Os produtos Esta relacionada a agricultura e a pecuéria. A
agricultura, com destaque para o cultivo mais cultivados sé@o a soja, o milho, feijdo piscicultura é outro setor em desenvolvimento.
Economia de feijao, fumo e milho. e fumo.As industrias de maior expressdo Destaca-se o vinho alcancando por safra cerca de
sdo as de carpintaria, marcenaria e 80.000 garrafas, o0 municipio produz também
beneficiamento de arroz. cachaca.
Balneario de Nova Palma, Usina Balneario Recanto do Moinho, Balneario do Oferece aos seus visitantes caminhados pela
Atrativos/Recursos CELETRO, Cascata do Pingo, Cascata Pé Seguro,Cascatas da Queda livre, mata e passeios por areas rurais, ecoldgicas,
naturais das pedras brancas, Cascata da Pedra Preta,Cascata dos com sua fauna destacando-se espécies raras

Gruta N. S. de Lourdes, Caverna N.
Sra. de Fatima, Gruta Indigena do
Caembora, Tuanel verde no centro da
cidade.

Degraus, Cascata do Pocinho,
Cascata cara de indio, Abrigo Indigena do
Barreiro, Monte Grapa,
Cruzeiro luminoso

como a gralha azul, o pica-pau do mato entre
outros.

Cascata do Arroio Ferreira e a Cascata do
Lageado da Varzea, Hidroelétrica de ltauba.

Igreja Santissima Trindade,
Casardo da familia Tomazi, Pe. Luiz

Igreja matriz de Santo Cristo, Igreja Matriz
S&o José, Mosteiro da Cartuxa, Casa onde

Igreja Matriz de S&o José, Capela Santo André
Avelino, Capela Sao Joao Vianei,
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Atrativos culturais Sponchiado. nasceu Senador Alberto Pasqualini, Cantina de Domingo Uliana.
Casa da familia Sarzi
CPG - Centro de Pesquisas Semana do Municipio,
Genealdgicas, Rodeio Crioulo Fazenda do Senhor Jesus, Baile do Fumo,

Recursos culturais

Intermunicipal, Torneio Atlantica Vélei,
Garota Verdo, Festa do Milho, Note
italo-Brasiliana, Olimpiada Rural, Feira
do Mel, Natal da Praca, Festa da Gruta
N. S. de Lourdes, Festa na Caverna N.
S de Fétima.

Mosteiro dos Monges Cartuxos, Fazenda
Terapéutica do Senhor Jesus, Semana do
Municipio, Semana da Cultura,

Semana Farroupilha,

Semana do Livro,

Feira do Produtor.

Festa da Soja,

Festa do Padroeiro da Igreja,
Imaculada Conceicdo, Festa do Padroeiro
Pardquia S&o José,

Festa do Chopp,

Rodeio Crioulo.

Festa da
da

Meios de Hotel Nova Palma Faltam hotéis e pousadas Carente de hotel e pousada.

hospedagem
Restaurante Barracdo, Ponto Bar, Ponto 73, Restaurante Trevisan, Restaurante Da Terra

Alimentacdo Pizzaria Panca Piena, Cabanas e Saldo Paroquial. Restaurante Bom Apetite
restaurante do Dutra —veraneio. Restaurante Do Mauro

Infra-estrutura Adequada conforme as condicdes do Precéria Precaria

turistica municipio.

Demanda turistica Inexisténcia de qualquer controle de Inexisténcia de qualquer controle de Inexisténcia de qualquer controle de demanda
demanda demanda

Pesquisa
opinido  com
comunidade

de
a

E favoravel a atividade turistica no

municipio; faltam equipamentos
turisticos, falta de divulgagdo do
potencial do  municipio; precos

praticados pelo setor sdo adequados.

E favoravel a atividade turistica no municipio;
faltam equipamentos turisticos, falta de
divulgagdo do potencial do municipio; precos
praticados pelo setor sao adequados.
Necessita de poértico de entrada, dificil
acesso ao municipio.

E favoravel a atividade turistica no municipio;
faltam equipamentos turisticos, falta de
divulgacdo do potencial do municipio; pregos
praticados pelo setor sdo adequados.

Fonte: Dados elaborados pelo autor com base na investigacdo de campo, 2007
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Municipios Silveira Martins — RS Restinga Seca - RS Agudo - RS

Atividades

Classificacéo Municipio de potencial turistico Municipio de potencial turistico Municipio de potencial turistico
turistica

Distdncia de Porto 280 km 277 km 250 km

Alegre

Area 123 km* 959 km* 533 km”

Ano de fundacao 1893 1817 Em meados de 1800

Populacao total

2.566 habitantes

16.403 habitantes

17.444 habitantes

IBGE 2005

Populacao urbana 1.006 habitantes 8.194 habitantes 5.655 habitantes
IBGE 2005

Populacéo rural — 1.560 habitantes 8.209 habitantes 11.789 habitantes
IBGE 2005

Altitude Média

500 m sobre o nivel do mar

44 m acima do nivel do mar

90 m acima do nivel do mar

Temperatura média

18 a 20°C

18 a 20°C

18 a 20°C

Rio principal: Jacui

Banhada pelos rios Jacui Vacacai-

Rio principal: Jacui

Hidrografia Grande e Vacacai Mirim Arroios: Corupd e Grande
Relevo Localizada na regido do vale do Jaguari  Planicie do Rio Jacui. Planicie do Rio Jacui.
Clima Temperado Umido Temperado Subtropical Temperado com verdes muito quentes

Grande produtora de batatinha na regido, E representado principalmente pela Destaque para a agropecudria, inddstria e comércio.
Economia producdo de milho, feijdo uva como agricultura, destaque para o arroz numa

pontos fortes da agricultura. area produzida de 16.800 ha.

Vales, casas antigas, capelas rurais, Balneario da Tunas, Cabanha campo Cascata Raddatz,Cascata Friedrich,

trilhas por matas nativas, Cascatas do Novo — Fazenda Modelo, opcdo de Travessia no Rio Jacui em barca,
Atrativos/Recursos Mezzomo e do Rosa Balneario Val turismo rural, Quilombo de S&o Miguel Balneéario Drews, Gruta do indio,Rampa de Asa Delta
naturais Feltrina, Trilha dos Imigrantes, Velho, Gruta de Santa Teresinha. e Paraglaider,Usina Hidroelétrica Dona Francisca,

Localidade de Val de Buia.

Morro do Agudo,Morro da Figueira,Barragem Dona
Francisca.

Atrativos culturais

Moinho colonial da Familia Moro, Capela
Santo Ancelmo, Capela Bom Conselho,
Santuario N. S. Saude, Festival do Jogo
de Mora, Férum de Cultura Italiana,
Festa de Santo Antdnio, Festa de N.S.

Estacéo Ferrovidria,

Buraco fundo, Igreja Matriz Sagrado
Coracdo de Jesus, Maquina a vapor,
Cruz Jubilar Luminosa, Monumento ao
Imigrante Alemao, Caixa d'agua.

Monumento ao Imigrante — Cerro Chato,

Museu Instituto Cultural Brasileiro Aleméo, Igreja
Evangélica de Confissdo Luterana no Brasil, Igreja
Matriz Sdo Bonifacio.

Monumento do Sol, Praca Giuseppe

Festa dos navegantes, Aniversario do

Ein Volksfest,
Festa do Povo de Agudo,




Recursos culturais

Garibaldi, Biblioteca Publica Municipal,
Igreja matriz S. A. Padua, Conjunto
Histérico da Pompéia, Antigo Hotel
Silverdpolis, Sobrado dos Aita, Museu da

Municipio, FEICOM (Feira da Industria
e do Comeércio), Festa do Colono e do
Motorista, maratona de canoagem do
mercosul, Volta de restinga Seca, Dia

Festa do Moranguinho e da Cuca,
Semana do Municipio,

Rodeio Crioulo, Garota Verao,
Olimpiada Estudantil,

Familia Guerra, Conjunto histérico da nacional da Consciéncia negra, Rainha dos Balneéarios,
Pompéia. Candeeiro da Canc¢éo Nativa. Dia do Vizinho,
Natal de Luz,
Meios de Casa da Nona, Chacara Santa Euldlia. Camping Balneério Passo das Tunas. Hotel Bel Recanto, Hotel dos Viajantes, Hotel
hospedagem Barragem de Dona Francisca.
Restaurante La Sorella, Churrascaria e Fuzer Churrascaria e lancheria Bier Haus,
galeteria Quarta Col6nia, Café Colonial Restaurante E Churrascaria Restaurante e Churrascaria Ivo Kiefer,
Alimentacdo Fundo de Quintal, Ristorante e Cantina Restinguense Churrascaria Schiller,
Val de Buia, Fabrica de massas da Chepep's Restaurante Pastel Cia,
Familia Bianchi. Churrascaria do Gordo,
Prato Cheio.
Infra-estrutura Adequada conforme as condigbes do Adequada conforme as condi¢des do Adequada conforme as condicdes do

turistica

municipio.

municipio.

municipio.Possui Portico de entrada, rodovia do
imigrante.

Demanda turistica Inexisténcia de qualquer controle de Inexisténcia de qualquer controle de Inexisténcia de qualquer controle de demanda
demanda demanda
E favoravel a atividade turistca no E favoravel a atividade turistica no E favoravel a atividade turistica no municipio; faltam
Pesquisa de municipio; faltam equipamentos municipio; faltam equipamentos equipamentos turisticos, falta de divulgacdo do
opinidlo com a turisticos, falta de divulgacdo do turisticos, falta de divulgacdo do potencial do municipio; precos praticados pelo setor
comunidade potencial do municipio; precos praticados potencial do  municipio; precos séo adequados.

pelo setor sdo adequados.

praticados pelo setor sdo adequados.

Fonte: Dados elaborados pelo autor com base na investigacdo de campo, 2007



2.4 O papel do Turismo no desenvolvimento da Quart  a Colbnia

Estudos apontam que o turismo desempenha papel importante nas
estratégias de desenvolvimento das regiées menos favorecidas, tendo as funcdes de
gerador de empregos, renda e indutor de desenvolvimento de infra-estruturas, mas

para que isso ocorra € necessario que ele seja inserido nas politicas publicas.

Quando se perguntou aos entrevistados: Como € vista a integracdo da
atividade turistica com outros municipios pertencentes a Quarta Colbnia, com o

objetivo de favorecer o desenvolvimento regional?

[...] Aqui nés temos uma divergéncia partidaria, quando um municipio toma
uma iniciativa, outros municipios que sdo formados por partidos diferentes,
raras vezes vao nos eventos. SO vao quando vem gente grande, de fora. Ai
todo mundo vai. Acho que o turismo vai trazer a integracdo, sim. Pelo menos
no que se trata em divulgacéo, estamos avancando bastante.

Houve divergéncias nas respostas obtidas entre os atores envolvidos com a
atividade turistica, como se pode observar no préximo relato:

[...] Aqui, nés participamos constantemente no estudo e levantamento das
efetivas prioridades regionais, com objetivo claro de dar oportunidade a
todos os municipios de crescerem e se desenvolverem: incentivando,
qualificando os setores, divulgando as ac¢des desenvolvidas e a buscando
parcerias entre o CONDESUS, SEBRAE e empreendedores locais.
Proporcionamos toda a infra-estrutura necessaria para a implantagdo dos
servicos, no que compete ao poder pulblico. Acompanhamos e
colaboramos com o projeto, como representante do municipio. Apoio, fonte
de informacgdes sobre o municipio e regido, recepgao, viabilizagcao através
do SEBRAE nos cursos de atualizacdo no que se refere ao atendimento. E
tem mais: a maioria das prefeituras esta organizando o turismo através do
departamento de cultura, juntamente com os parceiros. O departamento de
cultura e o turismo tem hoje o papel de mobilizar a populacdo para
participar do projeto de turismo fazendo com que o mesmo seja uma
alternativa para a economia do municipio. Aqui os municipios trabalham
muitos aspectos de forma conjunta, adotando uma nova sistematica de
reunides mensais onde cada um dos responsaveis pela pasta de turismo
da Quarta Coldnia, juntamente com o CONDESUS, encontramos para
planejar e discutir o andamento das acfes desenvolvidas e acompanhar o
desenvolvimento dos projetos de cada municipio.“Aqui a comunidade esta
organizada com a producdo primaria e que tem alguns servicos, mas é
preciso comecar a costurar essas relacbes, de uma forma bem mais
integrada. O turismo tem um papel importante e ndés temos que especializar
e qualificar esses setores, pois ele é também integrador das referéncias
culturais e dos elementos naturais da regido. O turismo hoje tem o papel de
costura desses segmentos, com uma idéia mais integrada de
desenvolvimento. “O COMUDE (Conselho Municipal de Desenvolvimento)
tem o papel de articular esses projetos.
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Observa-se pelas respostas que € inegavel o crescente interesse dos
planejadores municipais pelo desenvolvimento do turismo em sua cidade. Na Quarta

Colbnia, ele tem contribuido para a revitalizacdo econémica e social dos municipios.

Tendo como referéncia paises desenvolvidos observa-se que as politicas
publicas de turismo, quando construidas coletivamente, a partir dos interesses e
necessidades da populacdo, possibilitam o0 acesso aos atrativos turisticos que

considerem e preservem a sua identidade cultural.

Outro aspecto importante em se tratando de reducdo das desigualdades
regionais € o0 Programa de Desenvolvimento Integrado e Sustentavel da
Mesorregido da Metade Sul do Rio Grande do Sul Do Ministério de Integracao
Nacional — MI (2002, p.06) existe a proposta para contribuir com a melhoria da
qualidade de vida da sua populacdo fundamentada em um modelo de gestdo
compartilhada ao desenvolvimento, no fortalecimento da base socioecondémica local
e mesorregional, alicaercada em ac¢fes para a inclusao social, para o estimulo a
participagcdo e a organizacdo social, e a capacitacdo dos agentes envolvidos no

processo de desenvolvimento com sustentabilidade ambiental.

Na Quarta Colbnia inserida na mesorregido que esta em processo de
integracdo, o turismo pode tornar-se importante como atividade complementar. Mas
a pouca participagdo ativa do capital nacional na captacdo de recursos para O
turismo receptivo, dificulta o exercicio desta atividade. Ela ira proporcionar a geracédo
de novas empresas e produtos que intervenham nos municipios de maneira direta e
que capitalizem, para as comunidades, maior variedade de negdcios turisticos,
satisfazendo as necessidades dos turistas, que se fundamentam no exercicio e
desfruto do lazer e de uma qualidade de vida melhor. Portanto, € preciso que o
planejamento encontre apoio nas questdes sociais fisicos e econdémicas, 0s quais

sdo os agentes, e ndo os atores de campo.

Segundo Acerenza (2002, p.174), é através de um processo de planejamento
integral que serd possivel abranger os problemas regionais em sua totalidade e

conseguir, dessa forma, um desenvolvimento harmdnico, no qual se deve tratar de
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evitar, ou pelo menos minimizar, as diferencas que se apresentam entre as

diferentes zonas ou regides que constituem o territério de um pais.

Por isso, o0 turismo como atividade complementar pode auxiliar no
desenvolvimento regional contribuindo para o bem estar da populagcéo, adotando
uma politica de desenvolvimento para as zonas de emigracdo rural ou de

estancamento econdmico.

De fato, desde o periodo colonial a Quarta Colénia ficou atrasada no seu
desenvolvimento em relacdo a outras colOnias italianas no Rio Grande do Sul. Em
se tratando do setor turistico € notavel a diferenca de investimentos e consciéncia
das comunidades italianas em prol da conservacdo de seu patrimonio histérico e

cultural.

Atualmente percebe-se, na Quarta Colbnia, que o setor vem recebendo
tratamento especial, notadamente através de acdes conjuntas promovidas por
orgaos oficiais do governo, em parceria com entidades privadas do setor,
preocupadas com a diversidade social e o multiculturalismo, no sentido de assegurar
a diversidade e a pluralidade de grupos e tradicbes. Entenda-se por
multiculturalismo (ou pluralismo cultural) um termo que descreve a existéncia de
diferentes culturas numa localidade, cidade ou pais, sem que uma delas predomine,
porém separadas geograficamente e até convivialmente no que se convencionou
chamar de “mosaico cultural”. Assim como a Quarta Col6nia, o Canada e a Australia
sao exemplos de multiculturalismo; Todavia ndo se deve confundir Multiculturalismo
com “uma politica multiculturalista” que alguns paises europeus advogam

discretamente.

Enquanto o multiculturalismo opde-se ao que ele julga ser uma forma de
etnocentrismo (visdo de mundo da sociedade majoritaria dominante a qual se toma
por mais importante que as demais, que no caso seriam 0s imigrantes polacos,
alemaes e italianos, especificamente na Quarta Coldnia), a politica multiculturalista
visa resistir a homogeneidade cultural, principalmente quando esta homogeneidade
€ considerada Unica e legitima, submetendo outras culturas a particularismos e

dependéncia que as fardo desaparecer através de processos de “assimilacdo da
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nova cultura” que é majoritaria ou simplesmente ocupa o espaco geografico ha mais

tempo.

O fato brasileiro € bem mais complexo, porque aqui se desenvolveu um
processo colonizador cuja caracteristica fundamental foi a mesticagem cultural, no
qual se refere a Quarta Colbnia boa parte destas culturas foram preservadas, dai se
pode entender um pouco mais 0s potenciais do produto cultural que esta regido tem

para oferecer ao turista.

Fato amplamente conhecido é que os primeiros colonizadores desta regiao
foram imigrantes poloneses seguidos pelos imigrantes alemées e o processo de
ocupacdo somente culminou com a chegada dos imigrantes italianos. Hoje as
marcas deste multiculturalismo estdo na culinéria, na forma de construir casas e
fabricar utensilios e ferramentas e até nos préprios dialetos italianos e alemaes que
ja vao distantes de suas origens maternas. Esse raciocinio simples e tangivel até os
dias atuais, ao contrario de outras sociedades multiculturais, ndo apresenta
distanciamentos significativos entre os pares de diferentes origens. Nao é a lgica
da diferenca, onde o significado de identidade de cada grupo relaciona-se com todos
os demais conceitos e, ou critérios deixam evidente uma integracéo natural entre as
etnias que se miscigenaram inclusive em unides familiares entre diferentes pares
culturais, e mesmo assim manteve, na maioria dos casos, parte significativa da
cultura de seus antecessores. Nao dependem do estabelecimento de limites de
forma alguma. Dai entdo toda esta bagagem multicultural encerrar um enorme
potencial “plus” como mais um atrativo ao turismo na Quarta ColGnia, pois sua
singularidade multiculturalista representa um raro exemplo de etnias diferentes, que
mantendo grande parte de sua identidade original, adaptou-se bem, ndo somente ao
“novo” pais que os receberam, mas principalmente entre eles préprios, os diferentes

grupos de imigrantes.

Os problemas que o multiculturalismo gerou e gera em outras sociedades
como a Alemanha ou Inglaterra moderna simplesmente ndo existem na Quarta
Colbnia. Também é sabido que uma identidade cultural ndo pode ser definida
apenas por sua presenca positiva e até conteudo, onde os termos da identidade

cultural passam pelo estabelecimento de limites. Na Quarta Colbénia ndo ha e nunca
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houve a necessidade de definir os que “sdo” em relacdo aos que “ndo séo”. O
“homos imigrantis” da Quarta Colonia conseguiu opor o universalismo de baixo para
cima, criando uma sinergia social democrata natural e sem pré-conceitos,
simplesmente como conseqUéncia da necessidade de sobreviver em areas onde
nao existia qualquer tipo de infra estrutura, ou seja um ambiente hostil em que os
“potenciais inimigos” ndo eram pessoas que vinham de outros paises e falavam
outras linguas, porém os insetos que disseminavam os imigrantes; as enfermidades
que algumas vezes chegaram aos niveis epidémicos; a falta de teto e tecnologia
para producdo de alimentos aos primeiros imigrantes, os transformou em seres
solidarios independente de suas préprias culturas. Alguns tentam hoje explicar estes
fendbmenos sociais como uma simples unido para somar esforcos voltados a
sobrevivéncia pura e simples. Definitivamente ndo se trata disto, pois os diferentes
grupos étnicos jamais perderam completamente suas identidades culturais, ao
contrario, as mantiveram e fizeram delas uma forma priméria e natural de “turismo”.
Italianos iam e ainda vao a bailes e outros eventos dos alemées e vice versa. E isto
acontecia ja no final do século XIX, portanto ha mais de quatro gera¢cdes. Ainda, na
Quarta Colbnia, ao contrario da maioria dos grupos migrantes do mundo pela
histéria afora, puderam definir sua identidade cultural particular pela sua simples
presenca e contetdo cultural. Ninguém estabeleceu limites ou foram precisos
politicos e até instrumentos policialescos para estabelecer estes limites, como nos
exemplos citados da Alemanha e Inglaterra modernas. Como se precisassem definir
0 que eram com relagdo ao que ndo eram. Seus descendentes sao testemunhas
deste multiculturalismo singular que fez com que cada identidade bastasse para que
0 outro grupo étnico, ou grupos, fossem ao mesmo tempo universal nas areas
comuns e, individual na célula familiar. Provavelmente este fendmeno
multiculturalista seja o produto turistico mais precioso da Quarta Col6nia para uma

politica de desenvolvimento desta regido de minifundios.

Entretanto, formata-lo demandard talentos capazes de interpreta-lo
adequadamente para que possa ser oferecido ao turista e gere beneficios tangiveis
aos residentes desta regido. Faz-se importante lembrar que a politica de
desenvolvimento na regido esta baseada em um estudo das diferentes realidades
locais, onde o poder publico planeja os espacos na forma de consorcio

intermunicipal e orienta as atividades de forma integrada atendendo os desejos das
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comunidades e dos turistas, a fim de propor uma politica de desenvolvimento
economicamente viavel, socialmente justa e ambientalmente correta ajustadas a
realidade regional, e que até o presente momento faltam projetos ao ponto de

sobrarem verbas destinadas a financia-los.

Para Beni (1999, p.97) Ao comentar o sistema institucional integrado de

turismo e acdo administrativa intersetorial, afirma que

[...] Em vistas de seus importantes efeitos econdmicos, sociais, ambientais,
politicos e culturais, o Turismo, organizado e planejado, é poderoso
instrumento de aceleracdo ou complementacdo do processo de
desenvolvimento. No entanto, ao estabelecer a hierarquia de prioridades no
planejamento da economia, os 6rgdos governamentais ndo tém considerado
a atividade, na medida desejada e potencialmente possivel, entre as
principais alternativas da politica de desenvolvimento regional ou nacional.

Através da pesquisa, constatou-se que a comunidade ja se apresenta
parcialmente sensibilizada e mobilizada para o planejamento e gestdo sustentavel
de seus patrimbnios naturais e pelo fato de apresentar iniciativas no que se refere a
protecdo de seus bens naturais. Apesar de ndao haver um controle de demanda
turistica, os municipios apresentam numero consideravel em termos de visitacdo
turistica, principalmente, nos finais de semana e feriados, necessitando
urgentemente de planejamento para a atividade. Além dos crescentes beneficios
econdbmicos, o turismo traz beneficios sociais, ampliando o mercado de trabalho e
melhorando a infra-estrutura de lazer. Por este ultimo, sdo beneficiadas crescentes
faixas da sociedade brasileira que participam do turismo, como também os

moradores das regides turisticas.

Conforme Urry (1996, p.63) “As pessoas procuram o extraordinario, de modo
que serdo extremamente criticas em relacdo aos servigos proporcionados que
parecam solapar essa qualidade”. Portanto, o turismo pode causar dificuldades para
0s produtores de tais servi¢cos. Estes ndo podem ser proporcionados em qualquer
lugar. Devem possuir um diferencial, pois se 0 lugar ndo transmite significado

cultural apropriado, a qualidade do servi¢o especifico ficara comprometida.
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Verificou-se que investimentos feitos, muitas vezes, por falta de uma
consultoria eficaz, refletem uma descaracterizagdo da identidade da regido,

demonstrando a falta de associacéo entre as “raizes” e o objeto turismo.

Segundo Wendler (2004), Diretor de Rela¢des Internacionais do Ministério de
Turismo, em palestra sobre a Ambientacdo do Processo de Integracdo do
MERCOSUL no FRONTUR, 2004, 1° Seminario Internacional de Turismo de
Fronteiras, realizado na cidade de Santa Maria - RS, h4 uma nova dinamica no que
se refere ao turismo, um novo perfil do turista, sdo novos consumidores que buscam
experiéncias emocionais, interagindo com a comunidade em busca dos contadores
de histédrias, a autenticidade da populacéo local, buscando por locais seguros e sem

conflitos, seria 0 mercado das viagens de curta duracéo.

Caracteristica ideal para se levar rumo a Quarta Colbénia, onde o turismo de
aprendizagem permite a redescoberta de identidades culturais, integrando 0os nove
municipios formadores, mas para que isto ocorra € necessario que se elabore um
programa de integracdo turistica: sensibilizando a comunidade para o turismo,
valorizacdo dos aspectos regionais e locais, e resgate da cultura, transpondo as
disputas entre os municipios e suas vaidades, trabalhar o turismo de forma contigua,
com formulacdo de politicas publicas e de um planejamento turistico integrado
tornando a microrregido central competitiva e com forte atracdo social, assim o
estimulo de uma visita estimulara a visita de outra, e adicionem-se a isto a poderosa
arma do marketing “boca-a-boca” onde relatos das visitas de turistas atraem novos
visitantes e assim por diante formando uma progressao geomeétrica na qual os
custos de marketing chegam a custos quase zero e sem deixar duvidas sobre sua

eficacia para o aumento do nimero de visitantes ao destino “Quarta Colonia”.

E Obvio que destas divergéncias aflora o aprendizado, que ao contrario da
concordancia que nao traz licdes ao desenvolvimento, esses interesses comecam a
divergir a partir de varias razdes onde as ideologias, 0s interesses privados, tanto de
individuos ou grupos, ou ainda os interesses publicos, sejam eles dos cidadéos ou
instituicdes e, até mesmo raizes historicas nos levam a crer que o espaco social da

dinamica do desenvolvimento, homens se encontram com suas necessidades,
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desejos, interesses, conhecimentos, razdes, emocgdes, limitacdes e contradicbes, e
deles fazem a base para as politicas e as praticas de desenvolvimento de suas

regioes.

2.5 A atividade turistica e o desenvolvimento regio nal

Segundo Bassan e Siedenberg (2003, p.138), desenvolvimento econdémico
seria um momento de transicdo, uma passagem da condicdo de pais de terceiro
mundo, subdesenvolvido, pobre, para a de um pais desenvolvido, rico; de uma
economia tradicional rural, de subsisténcia, para uma economia sofisticada,
modernizada e industrializada. Assim, essa definicdo traz incorporada ndo apenas a
idéia da melhor condicdo econdmica, mas também a de maior dignidade humana,

mais seguranca, justica e igualdade.

Os autores entendem que o desenvolvimento ndo é apenas responsavel por
uma mudancga no sistema econémico, mas também responde por uma mudanga no
comportamento dos homens, associado a uma transformacdo nas instituicoes

publicas e privadas.

[...] Pode-se, entdo, conceituar regido, a partir dessas concepc¢des
relacionadas por Lobato (1997), como sendo uma classe de area, isto €, um
conjunto de unidades de area, como, por exemplo, um grupo de municipios,
gue apresenta grande uniformidade interna e grande diferenca em face de
outros conjuntos (BASSAN e SIEDENBERG, 2003, p. 141).

Milton Santos apud Bassan e Siedenberg (2003, p. 141) entende a regiao
como o locus de determinadas funcfes da sociedade total em um momento dado, ou
seja, a cada momento histérico a regido, ou subespaco do espaco nacional total,
aparece como o melhor lugar para a realizacdo de certo nimero e atividades a fim
de atender as necessidades de sua populagéo, delimitando uma identidade regional

propria.

Logo, dizem os autores acima, a analise da dindmica regional vem associada
a diversos fatores que, de maneira direta ou indireta, fazem com que cada regiao

tenha seu estilo préprio de desenvolvimento.
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[..] Uma regido inicialmente, é representada por sua formagéo
geomorfolégica (relevo, vegetacdo); em segundo lugar, apresenta-se a
formacao histérico-cultural, ou seja, os primeiros habitantes (colonizadores)
gue enraizaram sua cultura e tradicdes e passaram-nas as geracdes
futuras; em terceiro lugar, a formacdo econdmico-social, a distribuicdo
espacial da populacéo, a origem do processo produtivo, a base econémica
que identifica a regido; em quarto lugar, o aspecto politico e administrativo.
Estes fatores sdo o0s responsaveis pelo processo diferenciado de
desenvolvimento de cada regido. E através destes fatores que aparece a
identidade regional (BASSAN e SIEDENBERG, 2003, p. 142).

Entendem os pesquisadores que se faz necessario um aumento nos
processos de autonomias regionais especialmente quanto as decisbes que definirdo
o desenvolvimento mais apropriado para cada uma regiao e, que estas capacidades
criem mecanismos regionais para que os excedentes econdmicos sejam investidos
na propria regido a fim de diversificar suas economias aproximando-as cada vez

mais do ideal de sustentabilidade, tanto a médio como a longo prazo.

Vale a pena entender a visdo de Bassan e Siedenberg (2003, p. 159) sobre o
mundo dividido entre aqueles que produzem o conhecimento e aqueles que apenas
0 copiam e, que é impossivel manter um projeto proprio de desenvolvimento sem o
manejo adequado do conhecimento. “Esta € a nova face da pobreza, em que o mal
maior ndo serd a fome, mas a ignorancia, ou seja, a condicdo de massa de manobra

ou incapacidade de gerar as préprias oportunidades”.

[...] Portanto, o desenvolvimento contemporéaneo, a partir desta nova visao
de regionalizacdo da economia, podera aproveitar melhor a capacidade
individual e especifica de cada regido e fazer com que essa volte sua
economia para 0 mercado e participe desse processo global de
desenvolvimento, tornando-se mais competitiva e buscando atrair
investimentos, para que possa melhorar a qualidade de vida de sua
populagdo (BASSAN e SIEDENBERG,2003, p. 150).

Além do exposto acima, fatores como cultura, tradicdo, crencas, arranjos
organizacionais, liberdade, capital social e associativismo, quando integrados,
tendem a potencializar a regido. (Wittmann, Dotto e Boff ,2003, p. 321)

[...] Esses fatores inserem-se em contextos amplos e interdependentes, ou
seja, desde macrocontextos globais até microcontextos locais. Estes
contextos relacionais entre local, regional e global estimulam a formacao de
estratégias competitivas integradas, que, em cadeia, compactuam-se com
respectivas realidades. Essas estratégias definem préaticas e relacbes
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sociais que, interdependentes entre si, associam-se a estruturas, que, além
permitirem o desenvolvimento regional, permitem o equilibrio entre seus
membros (WITTMANN, DOTTO e BOFF, 2003, p. 319).

Wittmann, Dotto e Boff (2003, p. 322 - 327) explicam que, com o objetivo de
potencializar o desenvolvimento e de integrar governos com empresas,
contextualizam-se ambientes e criam-se mecanismos de gerenciamento a partir de
estratégias, de forma a associar-se ao capital social. Demandando a criacdo de
estratégias que direcionem o desenvolvimento em uma perspectiva complexa e

integrada

A prosperidade de uma localidade como a Quarta Colbnia depende da
produtividade associada a estratégias nela atuantes. Entretanto, a escolha da
natureza do ambiente de negdcios numa localidade é algo desafiador. Infere-se, que
€ preciso que a competicdo evolua da imitacdo para a inovacao e, de investimentos
nao apenas em ativos fisicos, mas principalmente em intangiveis como habilidades e

tecnologias.

Assim, a existéncia de uma sociedade informacional proporcionard o aumento
de interacdes entre organizacdes e individuos da Quarta Colonia. Estratégias
colaborativas e de crescimento por integracdo horizontal e vertical, ndo mais
restritas a uma empresa contudo a um conjunto de empresas, as quais sao
implementadas e, embora possuam sua autonomia organizacional mantém elos de
interdependéncia em estruturas organizacionais em rede. “A existéncia de novos
paradigmas tecnoldgicos de processo e de produtos aflora a mudanca de valores e
padrdes culturais, os quais se identificam em novas préticas sociais” (WITTMANN,
DOTTO e BOOF, 2004, p, 19).

A partir deste contexto, pode-se identificar o conceito de desenvolvimento

endogeno:

[..] E nesse entorno de transformagBes econdmicas, organizacionais,
tecnologicas, politicas e institucionais que surge o conceito de
desenvolvimento enddgeno. Este encara o desenvolvimento econdmico
como sendo resultante da aplicacdo do conhecimento aos processos
produtivos e da utilizacdo das economias externas geradas nos sistemas
produtivos e nas cidades, o que resulta em rendimentos crescentes e,
portanto, em crescimento econémico. (...) Sdo as iniciativas e o controle
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exercidos pelos atores locais e a sociedade civil, através de suas respostas
estratégicas, que contribuem para os processos de transformacdo de
cidades regides (BARQUERO apud WITTMANN, DOTTO e Boof, 2004, p.
21)

Em relacdo as empresas, Wittmann, Dotto e Boof (2004, p. 25) constatam que
estas atuam num ambiente que se caracteriza pela maior complexidade e
diversidade das operagfes realizadas relativas a competitividade, a restricdes legais
e governamentais, o ambiente empresarial e financeiro conturbado, a consumidores
instaveis, entre outros elementos incontrolaveis, o que as impulsiona para a busca

de alternativas como a do associativismo.

Ferraz et al apud Wittmann, Dotto e Boof (2004, p. 30) realcam também a
necessidade de associacdo em redes de pequenas e médias empresas, em setores
de menor intensidade de capital em redes cooperativas horizontais através do
compartilhamento, a disponibilizagdo de recursos produtivos essenciais para a
operacdo em condi¢cdes competitivas, aos quais as empresas isoladamente nao

poderiam ter acesso.

Castells apud Wittmann, Dotto e Boof (2004, p. 11) entende que essas
empresas para serem organizagcées bem-sucedidas precisam ser capazes de gerar
conhecimentos e processar informacgdes com eficiéncia; serem flexiveis o suficiente
para transformar seus meios tdo rapidamente quanto mudam os objetivos; e inovar,

ja que esta se torna a principal arma competitiva.

Vive-se numa sociedade com muitas diversidades, e duas formas distintas de
ver o mundo, onde se fundamentam propostas, acdes politicas diferenciadas, ha
interesse do mercado, acumulacao de capital, a defesa da vida. As politicas publicas
e privadas de turismo e lazer devem levar em conta que tém como proposito o
desenvolvimento sustentavel. Estas ndo devem ser concebidas apenas como
possibilidade de crescimento econdémico, mas também obrigatoriamente
acompanhadas de distribuicdo equitativa dos resultados ativos; uma politica de
desenvolvimento sustentavel por meio do turismo ligado a mediagdes que dizem
respeito as potencialidades e aos limites do ambiente, na promocéo da atividade; a
um mercado orientado para universalizacdo do acesso aos servicos que

acompanham o turismo e ndo a hierarquizacdo desse acesso; possibilidades de
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empregos para comunidades autéctones e relacdes de trabalhadores das quais
decorrem maior apropriacdo dos resultados das atividades econdmicas, melhores
condicbes de trabalho e influenciar decisdes publicas de turismo e participar de
atividades que afetam o desenvolvimento econémico, ambiental, social e qualidade

de vida.

Mas aqui, instiga-se a refletir uma vez mais sobre o significado
“Desenvolvimento Regional”.

[...] O desenvolvimento regional, ou seja, a intervencao explicita de um

mercado econdmico visa a uma distribuicdo racional dos investimentos

pelas varias regides de um pais. (FRIEDMANN, 1968). Com objetivo de

eliminar fatores que respondem pelas desigualdades regionais, bem como

reduzir disparidades regionais, corrigir desniveis, combater desequilibrio

geoecondmico e geopolitico, estimular estas regides menos desenvolvidas
para que cres¢gam mais que a média do pais.

Nesse “novo contexto”, o padrdo minimo de desenvolvimento,
inevitavelmente, passa por uma interferéncia no problema da desigualdade social
por intermédio de politicas redistributivas que busquem o equilibrio entre o

econdmico e o social desenvolvidos pelo poder publico.

A partir da abordagem de desenvolvimento que toma como referéncia, a
classificacdo do Banco Mundial (2002), onde este sustenta formas de capital
determinantes no desenvolvimento da nac&o ou seja, capital natural, fisico, humano
e social, € que se parte para outra reflexdo. Através destes determinantes
evidenciam-se tragos culturais que levam os membros de uma comunidade a serem
propensos a colaborar na solucdo de problemas de interesse comum, relacbes
interpessoais e 0 sentimento de confianca muatuo. Instancias associativas
intermediarias favoreceriam este sentimento pelo incremento das relagcdes mais

horizontais e menos hierarquicas.

Na Quarta Col6nia, o Grupo Intermunicipal formado por representantes da
iniciativa privada e da sociedade civil ressaltam a necessidade de um planejamento
integrado e articulado em varios niveis; definindo prioridades para a atividade
turistica, gerenciamento dos atrativos; da infra-estrutura; a regulamentacdo das

atividades, incentivos financeiros e fiscais para a educagcdo ambiental,



97

desenvolvimento das comunidades locais visando ao desenvolvimento regional e a

distribuicdo de renda voltada ao turismo.

“Turismo se faz de forma regional’. Foi dessa maneira que o Secretario
Executivo do CONDESUS, explicou as acbes que vém sendo tomadas para
promover e desenvolver a area do turismo na Quarta Colénia. Ele comentou o
lancamento, em abril do ano passado, do programa de regionalizacdo de turismo
“Roteiros do Brasil”, pelo governo atual. Segundo entrevistado, a questdo ja vinha

sendo trabalhada dessa forma na regido.

Além disso, a Quarta Colbnia, por ser area Piloto da reserva da Biosfera, é
contemplada com projetos de preservacdo ambiental, gerando beneficios

econdmicos aos niveis local e regional.

Desta forma, o turismo traz vantagens que extrapolam a geracdo de renda
proveniente da venda de servicos; possibilita a integracdo das regibes de
conservagao ambiental com comunidades locais. Divulga por meio de programas
educativos e visitacao, sensibiliza a populagéo, e esta fiscaliza o cumprimento das

orientagdes e leis ambientais, entre outros beneficios.

Baseado no que foi exposto, observa-se a necessidade da sociedade civil,
junto com os formuladores de politicas ambientais de turismo, buscar estratégias
que conciliem a conservacdo do ambiente natural e a atividade turistica de acordo

com a perspectiva de desenvolvimento regional.

Para Beni, o turismo é um fenbmeno dinamico, real, postulado no cotidiano de
milhées de sujeitos consumidores e produtores deste fendbmeno . Requerendo um
novo campo de investigacdo tedrica, integrando os conhecimentos num sentido
anico, na complexidade do fendbmeno estudado. Nao sera no isolamento disciplinar
cartesiano que se construira um sistema teérico comum. Para o autor a edificacao
do conhecimento turistico ndo esta apenas nas ciéncias fisicas e econémicas, pois
estas surgem em uma histéria da sociedade humana, como pratica social (BENI,
2002).
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Opinido convergente pode ser observada abaixo

[...] O turismo é resultado de uma cultura universal, mas também
transcende as culturas locais nas quais se manifesta. Esta dualidade
estrutural do turismo é fundamental para qualquer planejamento que
pretenda promover um auténtico processo de desenvolvimento, seja da
propria atividade, das empresas ou das comunidades locais que se
relacionam de maneira direta ou indireta com a atividade. (MOLINA, 1997.
p. 10)

O turismo também € um processo de transformacgéo do espaco urbano e rural,
de novas possibilidades de fomento a estratégias adaptativas de revalorizacdo de
zonas estagnadas, através do resgate de valores identitarios diversificando o meio
de vida tanto nas cidades como no campo, incluindo os pequenos e médios
proprietarios a uma alternativa de desenvolvimento local através da inovacao destes

territdrios, inserindo a atividade turistica como forma de promocdo do

desenvolvimento sustentavel da regiéo.

Estes valores identitarios tanto influenciam como sdo influenciados pela

interacdo do novo momento global.

[...] A experiéncia global da modernidade esta interligada - e influencia,
sendo por ela influenciada — a penetragcdo das instituicbes modernas nos
acontecimentos da vida cotidiana. Nao apenas a comunidade local, mas as
caracteristicas intimas da vida pessoal e do eu tornaram-se interligadas a
relacdes de indefinida extensdo no tempo e espaco. (GIDDENS, 1997, p.
77)

O turismo faz com que as comunidades resgatem, preservem e valorizem
todas as formas de culturas locais e regionais, a revitalizacdo do artesanato, o
comércio, a culinaria tipica que poderdo ser utilizadas como atrativos turisticos,
promovendo o0 desenvolvimento sustentavel por meio da inclusdo social e
consequentemente a manutencdo das familias no seu habitat natural. “O ideal seria
um mundo em harmonia, sendo cada parte um centro que néo vive a expensas do
outro, mas de acordo com a natureza e solidario para com as geragfes futuras”
(KRIPPENDOREF, 2001. p. 173).°

> UNEP/UNCTAD, Die Erklarung von Cocoyoc (The Cocoyoc Declaration). Em: Handbuch fur
internationale Zusammenarbeit, Vereiningung fur Entwicklungs — zusammenarbeit, Editora, (Baden -
Baden: Nemos Verlag,1975), p. 7-8.
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Neste sentido, o turismo instiga o diferencial e tem muito a ver com um modo
diferente daquele ao qual o turista estd acostumado e por essa razao passa também
pela valorizacdo cultural e pela autenticidade, a humanizacéo, na area da viagem e

no intercambio com a comunidade local.

Segundo Krippendorf (2001. p. 152)," a implantacdo de instalacdes turisticas
s6 é oportuna nos locais onde 0s empregos assim gerados possam ser assumidos,
antes de tudo, pela populagédo local e regional.” Busca-se a autonomia do
desenvolvimento através de talentos locais como os violeiros, as bordadeiras, as
doceiras, os alambiqueiros, os artesdos que ndo podem ser esquecidos, mas para
tanto € necessario capacita-los a receber os visitantes, como também a conferir

autenticidade ao que esta sendo oferecido a venda.

Desta maneira, ocorre a sustentabilidade econdmica do turismo na sua
capacidade de gerar novas atracfes, descobrir novas paisagens, exaltar qualidades
ambientais, seja dos mesmos lugares, atraveés da construcdo de artefatos diversos,
ou pela exploracdo de lugares turisticamente “virgens”, nos empreendimentos
pioneiros. Todavia, deve-se levar em conta também a sustentabilidade
socioambiental e cultural das sociedades, permitindo assim a busca e a construgéo
social de contextos de sustentabilidade a longo prazo, cabendo ao turismo um
importante papel neste processo, desde que pertenca a um sistema integrado de

gestao.

Segundo Oliveira (2004. p. 286),

[...] os principios de um sistema integrado de gestdo (SIG) mostram uma
via ética para o desenvolvimento das organizacfes e, por que nao dizer, de
regibes e nacfes. Por seu compromisso social e ambiental, a gestado
integrada talvez seja uma das poucas alternativas viaveis para se combinar
competitividade com desenvolvimento sustentavel.

Ainda, conforme trabalho realizado pela equipe de Planejamento do Porto
Alegre Turismo — Escritério Municipal 2001 (Politica e Planejamento, Notas para

Reflexao)

[...] A formatacédo de uma gestdo compartilhada entre o publico e o privado —
a exemplo do que ocorre em Barcelona — diz respeito a énfase econémica



100

gue o campo do turismo abarca, sobretudo na pés modernidade quando as
categorias do tempo e do espaco (tdo caras ao turismo) foram maculadas
nas suas proposicfes de limites — tirando os muros fisicos das fronteiras e
com isso 0s mercados passam a ter novos movimentos e o turismo, com
certeza, tem e tera uma parcela bem grande de responsabilidade no jogo do
poder.

Desta forma, O CONDESUS confirma esta solidariedade, articulando e
promovendo a gestdo compartilhada junto ao trade turistico na direcdo de um
fortalecimento regional ndo excludente, abrindo espaco de participacdo dos atores e
agentes envolvidos nos novos moldes de gestdo que representam as democracias

participativas.

“A organizacdo dos pequenos municipios em consoOrcios passou a ser vista
como uma possibilidade legal e politica para defender os interesses locais, como

também criar alternativas de desenvolvimento integrado”. (ITAQUI, 2007)’

Assim, de uma forma gradual o desenvolvimento € um processo integral que
inclui dimens@es culturais, politicas, sociais e econdmicas de um territério. Segundo
Swarbrooke (2000, p. 75-92) alguns pontos fundamentam o “Turismo Sustentavel”:
“significa que & economicamente viavel, mas néo destréi os recursos dos quais 0
turismo do futuro dependerd, principalmente o meio ambiente fisico e o tecido social
da comunidade local.” O respeito ao meio ambiente, que significa também um
programa permanente de educacdo ambiental; organizacdo da comunidade de
forma a fazé-la compreender e perceber os beneficios do turismo; capacitagédo
empresarial e de mao-de-obra para receber bem, ou seja, o aproveitamento dos

recursos e potencialidades endégenas®.

Segundo Bandeira (1999, p. 10), no seu artigo Participacéo, articulacdo de
atores sociais e desenvolvimento regional ha varios argumentos que destacam a
importancia da participacdo da sociedade civil e dos diversos atores sociais em prol

do desenvolvimento. Estes sao:

" Informe Comercial Caderno Quarta Coldnia N° 29 — 16 de fevereiro de 2007. Diario de Santa Maria.
®Desenvolvimento enddgeno caracteriza-se pelo uso de recursos internos dos municipios, pela mobilizagdo das
forcas locais ao invés de esperar que os recursos venham de forgas externas, como por exemplo do governo
estadual ou federal. Identificado pela dimensdo econ6mica, onde a sociedade empresarial local utiliza sua
capacidade local para organizar, os fatores produtivos da regido, e pela dimenséo sdcio-cultural, onde os valores
e as instituicdes locais servem de base para o desenvolvimento da regido.(VAZQUEZ BARQUERO, 1988)
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> A necessidade de consulta dos diversos segmentos comunitarios a respeito
da concepcéao, elaboracdo, implementacdo e avaliagdo de projetos /programas de

desenvolvimento para assegurar a sua eficiéncia;

> A importancia da vitalidade de uma sociedade civil atuante na vida publica
para a boa governanca e para o0 desenvolvimento (mecanismo que controla a

transparéncia administrativa);

> A acumulagao de capital social no sentido de incrementar a colaboragao e as

acoOes coletivas;

> A relacdo entre 0os mecanismos participativos e o fortalecimento da

competitividade de uma regiao;

> O papel da participacdo na construcdo/consolidacdo das identidades
regionais que facilitam a construcdo dos consensos béasicos essenciais ao

desenvolvimento.

O contato entre a sociedade civil e a administracdo publica por intermédio da
participacdo da comunidade na formulacdo, implementacédo e avaliacdo de acbes
governamentais deve ser visto como um instrumento importante para a consolidacao
das relacdes de confianca entre 0s varios atores sociais, publicos e privados,

contribuindo com a acumulacao de capital social.

A identidade regional pode ser definida como um sentimento compartilhado

de pertinéncia a uma comunidade territorialmente localizada.

Na Quarta Colbnia, o que determinou a sua unidade, teve inicio a partir do

momento em que comecgou a ser vista como ndo apenas constituindo uma realidade
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objetiva, mas sim o contrario: - Ela foi concebida como uma construgdo mental,
individual e submetida a subjetividade coletiva de um grupo social que passou a

considera-la como um produto da histéria e da cultura de seus habitantes.

A existéncia dessa identidade é fundamental para que um determinado

territério possa ser denominado de forma significativa como uma regiao.

A identidade territorial € construida historicamente e € fundamental para o
desenvolvimento da competitividade porque favorece a construcdo de consensos
bésicos, sendo a participacdo um processo de articulagdo de atores sociais,
fortalecimento da coesdo comunitaria; melhoria da qualidade das decisoes;
credibilidade; estabelecendo relagcbes de confianca entre atores sociais e politico e

acumulacao de capital social.

Observando as disparidades espaciais no niveis soécioeconémico e a
crescente dificuldade em distribuir espacialmente o crescimento, constata-se que a
guestdo fundamental para o desenvolvimento regional ndo é mais a das
capacidades das regides para atrair novos projetos de desenvolvimento, e passa a
ser a forma com que as regides geram internamente as condi¢cdes de transformacéo
das suas estruturas produtivas, na inclusdo da populacdo e na sua capacidade de

organizar-se enquanto comunidade.

Para Brose (2001)

[...] As acdes desenvolvidas no ambito do conceito do desenvolvimento
regional dizem respeito a estudos sobre a infra-estrutura na regido e os
seus principais gargalos, os principais eixos estruturantes da regido, a
competitividade sistémica em relagcdo a outras regides e meios para
fortalecé-la, a analise da disponibilidade de recursos naturais e formas para
utiliza-los de forma sustentavel.

A questdo central passou a ser novamente o desenvolvimento enddgeno, a
promocdo de uma rede de lacos de trabalho e atividades econbmicas, sociais e
politicas em favor das potencialidades da regido, do aproveitamento dos recursos

(naturais, culturais, ético-morais), que pressupde a forte presenca do capital social,
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visando ao aumento de eficiéncia de todos, com suas estratégias baseando-se na
utilizacdo de pequenas e médias empresas, as quais surgem por iniciativas dos
agentes locais, de modo que possibilite a retencdo dos valores econémicos, sociais

na propria matriz territorial.

Silva (2004), afirma que a teoria do desenvolvimento de base territorial
enddgena procurou responder ao paradigma funcional até entdo dominante, cujos
pressupostos eram: a subalternizacdo dos aspectos estruturais do desenvolvimento,
como o0s politicos, sociais e ambientais; uma visdo economicista do
desenvolvimento, assentada em processos de acumulagdo de capital. Ja 0 novo
paradigma conceitual do desenvolvimento regional, de base territorialista e
endogena, pressupdem gue o desenvolvimento sO sera alcancado pela mobilizacéo
integral dos recursos das diferentes regibes para a satisfacdo prioritaria das

necessidades das respectivas populacgdes.

Segundo Bandeira (1999), ao descrever as macro-regidées Norte e Nordeste
do RS, as quais apresentam varias semelhancas com a Quarta Colbnia, por serem
formadas por pequenas propriedades rurais e de imigracdo européia tém maior
potencial associativo o que vem a reforcar a hipotese, de Putnam, de que o capital

social € maior onde o civismo & mais intenso.

Essas regibes foram agrupadas como conseqiéncia das suas caracteristicas
sociais, econdmicas e culturais em relacdo a ocupacdo original e formacdo de
estancias de criacdo de gado, imigracdo e colonizacdo europé€ia, expansao das
areas coloniais, industrializacdo e metropolizacéo, respectivamente. Bandeira (2003,
p.27), afirma que: “Existem diferencas significativas entre as regides gauchas no que
se refere aos indicadores de capital social em padrbes bastante consistentes e que

se repetem na maior parte das variaveis estudadas”.

Santos (1996, p.206), também concorda de que os lugares podem se unir
horizontalmente, reconstruindo a base de vida comum, susceptivel de criar normas
locais, normas regionais.. Identificando e fomentando as reais potencialidades da

regido, como ocorre no CONDESUS onde os municipios integrantes conseguem se
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articular para a formulagédo de politicas integradas na area de Turismo e afins, que
permitem a organizacdo de arranjos produtivos, criando formas de representagéo da
vontade popular, identificada a partir da participacdo e necessidade de todos,

permitindo que uma nova forma de gestao do territorio seja criada, sendo que:

[...] Os estoques de capital social, como confianca, normas e sistemas de
participacdo, tendem a ser cumulativos e a reforgar-se mutuamente. Os
circulos virtuosos redundam em equilibrios sociais com elevados niveis de
cooperacdo, reciprocidade, civismo e bem-estar coletivo.(PUTNAM, 2000,
p.186).

Os sistemas de participacao civica representam fortes interacées horizontais,
revelando-se uma forma essencial de capital social, e quanto mais desenvolvidos
forem em uma comunidade, maior sera a probabilidade de que seus cidadaos sejam

capazes de cooperar em beneficio mutuo.

Apesar dos esforcos na busca da diversificacdo da base econbmica e
alternativa para o desenvolvimento local e regional, esbarram na falta de experiéncia
dos atores publicos, privados e institucionais locais, que retarda a solugdo de
problemas operacionais na remocao de entraves. Exemplo disso € o caso do
turismo, identificado por muitos como uma das potencialidades a serem exploradas
na regidao. Para que o turismo possa tornar-se uma atividade significativa, seria
necessario superar dificuldades, como a falta de tradi¢éo, reforgo da identidade local
a infra-estrutura de servicos para esta atividade, a caréncia de mao-de-obra
qualificada, o desconhecimento dos produtos turisticos, a falta de inventarios e de
material de divulgagdo, bem como a auséncia de empreendimentos locais e a

inexisténcia de sinalizac@o e acessos pavimentados em alguns atrativos turisticos.

Nessa perspectiva Beni (2000) comenta que: “O turismo promove a difusao
da informacdo sobre uma determinada regido ou localidade, seus valores naturais,
culturais e sociais; abrem novas perspectivas sociais como resultado do

desenvolvimento econdémico e cultural da regido, integra socialmente”.

Assim como Beni, outros pesquisadores também corroboram que enquanto
estes entraves supracitados ndo forem equacionados o desenvolvimento turistico da

regido estara comprometido.
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Para que isso aconteca de maneira profunda e sustentdvel € necessario
maior integracao desses destinos turisticos, localizados na regido, com a elaboracao
de um produto turistico Unico, que possa ser divulgado e vendido para outras
regibes do Estado, do Pais e também para fora do Brasil, como uma opcéo regional
de visitacdo, com possibilidades de conhecimentos de variadas atracoes.

Conforme estudos de Petrocchi (1998, p.16), “Investir no turismo é estar
respaldado em uma tendéncia histérica mundial de crescimento firme e regular. O

turismo cresce com o aumento da renda per capita e da populagéo”.

N&o se trata simplesmente de integrar de forma positiva os conhecimentos,
referentes ao turismo, nos sistemas cognitivos e de agir de forma solidaria, mas de
estabelecer relacdo de cooperacdo e negociacdo do potencial a fim de que os
atrativos e sua exploracdo sejam inseridos no sistema de representacdes para que
constituam parte da identidade local e social, exige, portanto, gestao,

regulamentacdes dos diferentes niveis de governo e competéncia administrativa.

O crescimento da atividade turistica e o desenvolvimento regional ndo seréo,
pois, obtidos a ndo ser pelo planejamento consciente do meio de propagacao dos
efeitos do turismo, a partir do momento em que se torna uma ferramenta de analise

rigorosa e instrumento de uma politica.

Em termos amplos, a participacdo, concertacdo € atualmente condicao
elementar quando se trata de planejamento, sobretudo no turismo onde a atividade

apresenta alto valor agregado.

Por fim, observa-se que a economia dependente da Quarta Colénia vem se
constituindo em campo adequado para o turismo, e as politicas regionais (mesmo
que ndo se encontrem explicitadas em documentos oficiais) buscam tirar proveito
em face da sua capacidade de contribuir decisivamente para um processo de
desenvolvimento apesar da falta de percepcdo das administracdes no que se refere

a expansao do turismo.
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Em 2002, depois de muitas negociacdes com a Secretaria de Turismo do
Estado, foi realizada a licitacdo da sinalizacdo da Rota paleontolégica na regiao
central, uma das atividades previstas no projeto apresentado ao Governo do Estado
em 1999. Essa sinalizagcdo ainda se encontra em processo de confeccdo e tem

cronograma para 0 ano em Ccurso.

Esse projeto turistico visou a integracdo regional para a criacdo de
instrumentos técnicos e cientificos e a infra-estrutura necesséria para a valorizagéo
e preservacdo do patrimoénio paleontolégico dos municipios pertencentes a regiao

central do Estado do Rio Grande do Sul.

Segundo Itaqui (2005),

[...] “A grande quantidade de municipios que constituem a Rota
Paleontologica, o desconhecimento desse patrimbnio natural, as
dificuldades de articulagdo com as instituices académicas e cientificas, o
forte corporativismo entre os especialistas e universidades foram fatores
gue dificultaram a construcdo dos instrumentos organizacionais, técnicos e
juridicos necessarios para a articulacdo e implantacdo de programas
integrados de curto, médio e longo prazo”.

A sinalizacdo turistica e a criacdo da Rota Paleontolégia, busca propor o
desenvolvimento do turismo cientifico associado aos demais tipos de turismo, como
alternativa de renda e integracdo dos demais roteiros ja existentes na regido e a
preservacao do patriménio histérico natural.

Como resposta aos problemas encontrados, e motivados pelas constantes
descobertas realizadas nos municipios da Regido da Quarta Coldnia, foi elaborado o
Projeto Parques Integrados da Quarta Col6nia. Desta forma, com propostas
concretas, articuladas e conduzidas pelo CONDESUS/Quarta Col6nia propondo
retomar a discussdo em busca de somar esforcos locais, estaduais e federais para a
criagdo da infra-estrutura necessaria a fim de que o patriménio paleontoldgico e
arqueoldgico seja estudado, valorizado e protegido, integrando-se concretamente
como patriménio fundamental para o desenvolvimento sustentavel da Quarta

Colbnia.
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A elaboracao de projetos turisticos é de vital importancia ao desenvolvimento
da atividade, sendo necessaria a realizacdo de levantamentos criteriosos da oferta,

pesquisa e analise da demanda potencial.

Ao mesmo tempo, requerem-se politicas publicas de controle e de

preservacao ambiental em regides mais pobres, necessitadas.

Bacelar (2003, p. 3) comenta que geralmente atividades econdmicas
dinamizam-se areas de condicbes de atracdo locacional com infra-estrutura,
recursos humanos qualificados, qualidade de vida da populacdo, com adequacédo de
empreendimentos modernos, gerando maiores lucros. O estimulo a adocdo de
novas posturas favoraveis ao desenvolvimento das atividades produtivas faz com
que se alterem paisagens, culturas, modos de vida, estruturas, relagbes sociais em
varias localidades, areas excluidas tendem a permanecer a margem dos fluxos

econdmicos principais assim como a Quarta Col6nia.

Entretanto, hoje, estas areas constituem um grande espaco potencial para
promocdo da sua prosperidade. Requerem o esforco de talentos capazes de
desenvolver estas regides atraves de projetos especificos, elaborados com base em
contatos diretos com a populacdo, empresas e entidades publicas. Nado ha davidas
quanto a eleicdo de ferramentas para tais empreitadas: - As Organizacfes Nao
Governamentais (ONGs) e as Parcerias Publico Privadas (PPP) . A agilidade que a
legislacdo brasileira deu as ONGs colocou-as em papel de destague no
desenvolvimento regional, possibilitando que exercam tanto o gerenciamento bem
como a gestao destes projetos e, mais ainda, fiscalizador destes planos, metas e
figuras econbmicas. Também contam com a vantagem de poder receber fundos de
qualquer origem, seja ela publica, de empresas privadas e da pessoa do cidadao;
Quanto as PPPs, ainda que sua regulamentacédo nédo seja tdo clara como os entes
privados desejariam, especialmente no que tange a avaliagdo dos valores de cada
parte societaria, o quanto vale a parcela publica e quanto vale a privada, pode
chegar a subvalorizacdo do bem publico. Todavia, se administradas com absoluta
transparéncia desde o embrido das negociacbes entre o publico e o privado

certamente esta € uma ferramenta muito importante para a atracédo de investimentos
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e consequente capital social. Portanto quanto mais clara for a regulamentacéo das
PPPs, mais aumentard o niamero de regides beneficiadas, especialmente as com
menos infra-estrutura, que tem um excelente potencial para atrair investimentos na
infra-estrutura necessaria para que o capital social possa prosperar atraves de seus
proprios empreendimentos, alavancando um desenvolvimento regional sustentavel e

com distribuicdo de renda mais equitativa.

No que diz respeito as atividades pontuais, estudos mostram que o
desenvolvimento do turismo em uma regido ndo implica apenas questbes
econbmicas, mas sim uma série de fatores que demonstra suas diversas dimensdes,
sejam elas sociais, politicas, culturais ou psicologicas. O turismo movimenta mais de
cinglienta setores da economia, sendo uma das inUmeras formas de lazer, e tem a
competéncia no sentido de promover o desenvolvimento local e regional. Por isso, o
crescente interesse dos planejadores municipais pelo desenvolvimento do turismo
em sua cidade. Na regido em estudo, Quarta Coldnia, pertencente a Mesorregido da
Metade Sul do Rio Grande do Sul, ele surge como alternativa para a revitalizacao

econdmica e social dos municipios.

Testemunhos declararam: - Quais 0s projetos, programas ja realizados nos
municipios, na area do turismo e cultura e a forma como eles se relacionam com as
politicas publicas da Metade Sul do Rio Grande do Sul e o CONDESUS/ Quarta

Colbnia?

[...] Bom, pra comecar,né? tu tem que gravar as entrevistas? Porque eu nao
me lembro de todos os projetos que foram feitos aqui. Eu entrei pra
trabalhar na prefeitura municipal, e fui indicado pra compor o secretariado
da chapa do atual prefeito. Eu era bancario, e ndo tenho muita experiéncia
com o turismo, mas eu conhego muito bem a regido,né? Sei que o ltaqui ha
anos vem trabalhando, desde a época quando era secretario em Silveira
Martins. Ele fez, junto com a Maria Angélica, o projeto de educagédo
patrimonial, e que na época, teve grande resultado. A partir dai que
comecgou a se pensar em turismo na Quarta Colénia. E logo depois veio 0s
roteiros integrados. Ah! também teve a Semana de cultura italiana em Vale
Véneto, onde vém muita gente de todos os lugares. Até a universidade faz
parte da programacdo cultural. Aqui, temos varios eventos, como as festas
do municipio, que também atrai muita gente, os restaurantes ficam tudo
cheio, faltam hotéis e geralmente o pessoal volta pra Santa Maria. Agora,
com a sinalizacdo da rota paleontoldgica e a constru¢do dos museus, muito
mais gente vai vir aqui visitar a regido,né?Temos também, a clinica
oftalmolégica,que vem gente de tudo que € lugar pra consultar, € 6nibus
cheio que chega aqui. Claro, que essas pessoas acabam gastando o
dinheiro, em lojas, farmacias e lanchonetes. Até, teve um caso, que 0s
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clientes de um restaurante reclamou,quando chegam os turistas, a gente
ndo tem lugar nem pra comer,fica tudo cheio, € um nojo.

Olha! Pra te falar a verdade, ouvi alguma coisa sobre as politica de
desenvolvimento, mas politica é politica, né? E a metade sul, ta sempre
reclamando, mas néo sei se vai dar em alguma coisa. Se ela se relaciona
com o turismo, eu ndo sei te dizer. Acho que qualquer incentivo € bem
vindo, tu ndo vé a serra gaucha, todo mundo vai la visitar, e aqui nés
também temos lugares lindissimo. E agora mais ainda com a paleontologia,
e com a construcao dos museus, tu sabe, né? Foi aprovado pelo ministério
e ja tdo até desapropriando a area. Acredito que o retorno vai ser muito
grande pro municipio. O que precisa da populacdo € uma cultura turistica,
as pessoas ndo entendem que tratar bem as pessoas que chegam aqui,
trés retorno pra cidade.

O turismo comecgou a se desenvolver no inicio do século (década de 20),
guando turistas vinham veranear em Silveira Martins. Na época, a cidade
tinha trés hotéis e na Quarta Colbnia, efetivamente, o turismo passou a ser
desenvolvido com o inicio do projeto Turistico Integrado, em 2002. No ano
de 1994, iniciou com o projeto de educacdo patrimonial onde foram feitos
roteiros integrados. No ano de 2002, quando através do CONDESUS
houve movimento dos prefeitos e se uniram para assinarem com o
SEBRAE projeto para desenvolver o turismo na regido.

A partir disso, comecou-se a pensar o turismo de forma integrada,
contribuindo para as acdes em desenvolvimento na regido. Acreditando
que essa visao integrada fortalecera o desenvolvimento e dara sustentagao
para a que a regido se transforme em um destino turistico.

Atualmente, tem-se a situacao do turismo um pouco mais complexa, exigem-
se melhores condigbes de estradas, melhores condi¢des de atendimento, as
pessoas ndo vém especificamente para a regido, a grande maioria exige dos
servicos uma atencado especializada, sdo pessoas de certo poder econbémico e
formacao cultural, bem mais exigentes do que o sistema tradicional que esta sendo
organizado, entdo a tendéncia é qualificar. Passa a se pensar o turismo de forma
integrada, no conjunto da regido, comeca a aparecer o conceito da Quarta Colbnia
como elemento de integracdo da microrregido. Entretanto, no que se referem as
politicas publicas da Metade Sul do Rio Grande do Sul e o CONDESUS/ Quarta
Coldnia ha um desconhecimento geral por parte dos entrevistados.

Ao serem interrogados sobre “de que maneira as politicas publicas podem

estar impedindo a consolidacéo do produto turistico?”

As respostas obtidas foram de que nado existe impedimento para a
consolidac&o do turismo na regido.

Quanto as perspectivas referentes a politicas publicas para os agentes que
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participam da atividade turistica?

[...] As respostas obtidas estdo na participacdo da UNIFRA e do SESC no
desenvolvimento turistico da Quarta Col6nia. Existe um protocolo de
intengdes entre o Centro Universitario Franciscano e o Consoércio da
Quarta Colbnia. A cada trabalho a ser iniciado em um determinado
municipio é fechado um convénio em especial.

Os convénios abrangem os nove municipios: Dona Francisca, Silveira
Martins, Faxinal do Soturno, S&o Jodo do Polésine, Ivora, Nova Palma,
Pinhal Grande, Agudo e Restinga Seca. Os objetivos destes sao conjugar
esforcos no sentido de realizar agcfes conjuntas que visem mapear,
classificar, hierarquizar, organizar e disponibilizar a potencialidade turistica
do territério geografico pertinente ao Condesus para valorizar a oferta e o
produto turistico regional, buscando fortalecer a dimenséo socioeconémica
do turismo, enquanto atividade humana geradora de novos postos de
trabalho, producéo, renda e lazer.

Verifica-se que além dos convénios e a¢bes do Condesus, pode-se observar
resultados mais significativos caso os secretarios de turismo desenvolvessem mais
propostas e consequentes projetos para Seus respectivos municipios,
descentralizando parte do ja sobrecarregado Condesus. Recursos existem em varios
portais, tanto publicos como privados, brasileiros e até europeus. Coordenar estes
projetos de forma independente e ao mesmo com assisténcia conjunta vai

determinar o sucesso das politicas municipais da Quarta Colbnia.

No préximo capitulo buscar-se-a descrever o potencial turistico da Regido da
Quarta Colbnia, a participacdo da regido na economia do estado, bem como
descrever seus principais pontos turisticos e fazer uma analise das acdes
desenvolvidas nos ultimos dez anos no setor. Conforme trabalho realizado pela

equipe de Planejamento do Porto Alegre Turismo — Escritério Municipal 2001.



3 PREDISPOSICAO ECONOMICA E POTENCIALIDADES TURISTI CAS DOS
MUNICIPIOS DA QUARTA COLONIA

3.1 Ainfluéncia da Quarta Colbénia no Rio Grande do Sul

A Colbnia de Silveira Martins, 4° Nucleo de Colonizacéo Italiana organizada
pelo império para receber imigrantes vindos do norte da Italia, em conjunto com as
outras trés col6nias da regido nordeste do Estado, hoje os municipios de Garibaldi,
Bento Goncalves e Caxias do sul, merece destaque nesta pesquisa, pelo fato de
apresentarem potencialidades semelhantes, mas que com o passar do tempo foram
sendo diferenciadas , pelo modo de producéo , pelo investimento , pela elaboracéo
de profissionais capacitados e desta construgcdo as parcerias com entidades e
convénios com agentes exteriores, cita-se o caso da elaboragdo do roteiro turistico

rural. Rota da Uva e do Vinho.

Com o advento das administragcbes municipais da gestdao 1993/1996, os
prefeitos, reuniram-se para, em conjunto, estudarem ac¢des politicas, administrativas

e econdmicas que viabilizassem um desenvolvimento sustentavel da regiéo.

Em leitura do jornal Diario de Santa Maria (23/12/2003), segundo o Ministro
da Secretaria Especial do Conselho do Desenvolvimento Econdmico e Social, Tarso
Genro, afirmou que a Quarta Coldnia € um exemplo de sociedade organizada, e que
ja se posiciona em torno do desenvolvimento. Nesta reunido foi assinado um
protocolo de intencéo, pelos representantes do governo e pelo anterior ministro do
Turismo Milton Zuanazzi, com um investimento de R$ 3,6 milhdes para a criacdo de
uma rota paleontoldgica e a construgdo de 4 parques e museus paleontolégicos em
Faxinal do Soturno, Sao Joao do Polésine, Agudo e Dona Francisca, unificando num
anico pacote publicitario a marca Quarta Col6nia, apresentando a rota as agéncias
nacionais e internacionais. A concretizagdo dessa meta ird proporcionar que o
turismo e o patrimoénio cultural sejam os principais beneficiarios, consolidando a
Quarta Colbnia como sendo ela realmente um produto turistico viavel, e

profissionalizando a atividade na regiédo.
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Portanto, este capitulo tem como objetivo realizar a analise da economia
vigente e das potencialidades econémicas de cada um dos municipios da regido da
Quarta Col6nia. A partir dos dados econdmicos e demogréaficos apontados, sera
possivel realizar inferéncias sobre o aproveitamento dos recursos da regido em

relacdo as atividades turisticas.

3.2 Analise do municipio de Agudo

O municipio de Agudo esta localizado na margem esquerda do rio Jacui,
encostas da Serra Geral, abrangendo uma é&rea de 524,70 km® O municipio
pertence a Mesorregido Centro Ocidental Rio-grandense e Microrregido de Restinga
Seca. Sua distancia da capital do Estado (Porto Alegre) é de 250 km (ITAQUI, 2002,
p. 35).

Segundo o Condesus (2007)%, Agudo aparece pela primeira vez num mapa
organizado, no ano de 1800. O Governo Provincial cria na regido, a Col6nia Santo
Angelo, nome dado em homenagem ao entdo Presidente da Provincia, Angelo
Muniz Ferraz. Apenas em 1° de novembro de 1857, os primeiros imigrantes alemaes
chegam a Cerro Chato, a margem esquerda do Rio Jacui. O territorio, na década de
1820, passa a fazer parte do municipio de Cachoeira do Sul. Antes de tornar-se uma
cidade, o lugarejo foi denominado posteriormente, distrito e vila. Somente em 1957,
com 0 movimento emancipacionista, passou a condicdo de municipio
desmembrando-se dos municipios de Cachoeira do Sul e Sobradinho. Atualmente, o
municipio comemora 43 anos de emancipacdo politico-administrativa, com uma
populacdo de 17.000 habitantes, sendo a grande maioria descendente de imigrantes
alemédes. Segundo o site oficial do Municipio®, 0 nome Agudo originou-se de um
morro localizado a oeste do municipio, com 429 metros de altura. No territério que
compreende o atual municipio, foram encontrados vestigios arqueoldgicos das
tradicdbes Humaita, Vieira e Tupi-guarani. Esses indios foram aldeados nos séculos
XVII e XVIII.

® CONSORCIO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO SUSTENTAVEL DA QUARTA COLONIA
SCONDESUS). Quarta Coldnia de Imigracéo Italiana do RS . CD-ROM, 2002.

Disponivel em: <http://www.agudo.rs.gov.br/portall/municipio/historia.asp?ildMun=100143002.> Acesso em
11.fev.2007.
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A populacdo do municipio em 2005, segundo a FEE™, constava de 17.981
habitantes, estando a maioria estabelecida no meio rural (11.214) em relacdo ao
meio urbano (6.767), obtendo uma densidade demografica de 33,5 habitantes por

km?. A expectativa de vida é de cerca de 73,24 anos.

Dados fornecidos pelo IBGE" mostram a situacdo do municipio no que diz
respeito a saude e educacéo. A cidade possui 11 estabelecimentos de saude, sendo
que 6 sdo publicos e 5 privados, oferecendo um total de 65 leitos a populagcdo. Além
disso, tem 2.554 alunos matriculados no ensino fundamental (2004) e 485 alunos
matriculados no ensino meédio (2004), distribuidos entre escolas publicas e privadas,

contendo 181 docentes no ensino fundamental e 52 docentes no ensino médio.

Com relacdo a questdo econbGmica, é relativamente estavel com a
agropecuaria atingindo maior percentual, a industria em segundo lugar, seguidos do
comércio e da prestacdo de servicos. Destaca-se na agricultura comercial a
producdo de arroz, de fumo, comercializado in natura, e, ainda, a producdo de

morangos, de milho e feijéao.

Outra atividade de relevancia € a pecuaria do municipio, diversificada,
conforme pode-se ver na tabela abaixo, a qual mostra como se distribui a criacao de

animais por espécie:

Tabela 4 — Efetivo dos Rebanhos do Municipio de Agudo (2003) por ordem de
importancia.

Tipo de Rebanho Quantidade (cabecas)
Frangos 70.698

Suinos 18.012

Bovinos 16.159

Ovinos 1.159

Equinos 715

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 11.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

10 FUNDACAO DE ECONOMIA E ESTATISTICA (FEE). Disponivel em:
<http://www.fee.rs.gov.br/sitefee/pt/content/estatisticas/pg_populacao_tabela_03.php?ano=2005&letra=A&nome=
Agudo>. Acesso em 11.fev.2007.

™ FUNDACAO INSTITUTO BRASILEIRO DE ECONOMIA E ESTATISTICA (IBGE). Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.> Acesso em 11. fev.2007.
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A criacdo de outras espécies também aparece nas estatisticas, porém em
menor destaque. Os produtos originarios da pecuaria sdo a carne, o leite, ovos e |a.
Esses dados indicam que a producéo de carne e seus derivados (s6 em leite foram
produzidos 4.466 litros) garantem o fornecimento de uma alimentacdo adequada ao
turista, principalmente se vinculada as tradi¢des culturais da regido. A exemplo disto,
tem-se o frango, cuja criacdo é destaque no municipio, como elemento principal do
cardapio. Outro exemplo € o queijo, derivado do leite, e também, o salame, sub-
produto da carne suina que pode ser comercializado nos estabelecimentos do
municipio. A |1 da ovelha pode ser utilizada na confecc¢do de vestuario e decoracao;
0 mesmo acontecendo com o couro bovino. Este aproveitamento da pecuaria ja
existe, no municipio, mas pode melhorar se estiver voltado para a atividade turistica,

aumentando seu valor de revenda e proporcionando maior renda ao produtor rural.

Em relagcd@o a agricultura, verifica-se a ocorréncia, no municipio, de dois tipos
de lavouras, a permanente e a temporaria, conforme classificacdo do IBGE. A
lavoura permanente é constituida de frutas e verduras. Na Tabela 5, observa-se os

principais produtos de lavoura permanente do municipio.

Tabela 5 — Produtos da lavoura permanente do municipio de Agudo — RS (2003) por
ordem de importancia.

Produtos Quantidade (toneladas)
Laranja 977
Péra 207
Péssego 110
Tangerina 96
Liméo 70
Uva 50
Banana 48
Goiaba 30
Caqui 18
Figo 15
Mamao 11

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 11.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

A anadlise destes indicadores mostra que existe uma producdo em grande
guantidade de frutas que podem ser canalizadas para a industria turistica. As frutas,
dentro do cardapio alemado, misturam o sabor salgado ao doce, constituindo
oportunidade de criacdo de diversos produtos como compotas; cucas; doces em
geral; frutas cristalizadas e desidratadas; balas; sucos embalados; vinho (de laranja

e de uva), polpas e geléias. As frutas também podem ser o atrativo de festas, muito
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comum no Estado. Além disso, estas frutas podem fazer parte do cardapio oferecido
ao visitante nos cafés coloniais e nos restaurantes de comidas tipicas, de forma
isolada ou em saladas de frutas. O sorvete delas também pode se tornar uma

importante fonte de comercializacao.

A lavoura temporaria, ainda seguindo a classificacdo do IBGE, constitui-se
nas plantacbes com safra. A seguir, ver-se-a os principais produtos deste tipo de

plantacdo do municipio de agudo.

Tabela 6 — Produtos da lavoura temporaria do municipio de Agudo — RS (2003) por
ordem de importancia.

Produtos Quantidade (toneladas)
Arroz 36.673
Milho 14.400
Fumo 9.000
Mandioca 7.500
Batata-doce 6.900
Cana-de-acucar 6.200
Tomate 300
Cebola 180
Feijao 58
Meldo 9

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 12.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

Analisando os produtos da lavoura temporaria do municipio de Agudo,
verifica-se que o arroz e o milho ocupam posicdo de destaque, sendo que um dos
motivos da grande plantacdo de milho € a alimentac&o animal. Porém, o milho ainda
serve como alimento em muitos pratos tipicos, além de um derivado do produto, a
farinha de milho, que pode ser utilizada na preparagéo de péaes e bolos. O mesmo
acontece com a farinha de mandioca, que €& muito apreciada como
acompanhamento no tradicional churrasco gaucho. A partir da cana-de-acucar €
produzido o melado, ingrediente de inUmeros tipos de rapaduras, que podem ser
vendidos aos turistas. O tomate, a cebola e o feijdo servem como alimentos e/ou

condimentos importantes na alimentacao do visitante.

As principais industrias do municipio estdo no meio cal¢adista, beneficiamento
de cereais e madeiras, confec¢des, alimentos, artefatos de cimento, e couro, além

das metallrgicas e olarias.
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Em relagcdo a oferta de servicos e recepgdao ao cliente, com base nos
indicadores do IBGE e do site oficial do municipio, construiu-se a tabela 6, que

permite visualizar este segmento no municipio de Agudo.

Tabela 7 — Oferta de Servicos Estrutura de Atendimento ao turista do municipio de
Agudo — RS (2003)

Produtos Quantidade
Hotéis 01
Pousadas 02
Camping 01
Restaurantes e afins 11
Agéncias Bancérias 04
Empresas comerciais 324
Atividades Imobiliarias 17
Servicos de transporte, armazenagem e comunicacdes 38

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 11.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

Verifica-se, pela tabela acima, que o nimero de estabelecimentos destinados
a receber visitantes (alimentar e hospedar) € pequeno, tendo em vista a propria
demanda. Da mesma forma, servicos de assisténcia ao visitante sdo reduzidos, o
que torna o municipio, atualmente, despreparado para recebé-los em grande
namero. No comércio, o destague fica em conta dos moveis, eletrodomésticos,
construgbes civis, alimentos e confec¢des. Em relagdo a situacdo do transporte,
verifica-se 0 acesso somente por rodovias. Além disso, 0s pontos turisticos
encontrados nos municipio situam-se, em sua maioria, em areas particulares, nao

havendo uma estrutura de recepcao aos visitantes.

O Balneario Drews fica localizado na Linha Boémia, a 14 Km da cidade de
Agudo e préximo a Usina Hidrelétrica de Dona Francisca. O balneério oferece area
de banho nas aguas do Arroio Corupa com trampolim para mergulho, area com
churrasqueira, campo de futebol e volei na areia, cancha de bocha e pracinha,
cabana e quartos para locar, venda de produtos coloniais, além de uma gruta com a

imagem do Santo Expedito.

Cascata Raddtatz: Em meio a uma natureza exuberante, cercada de mata
nativa com uma rica flora de plantas, como bromélias e orquideas, fontes de aguas
limpidas, encontra-se uma belissima cascata com 32 metros de queda d'agua e

escadaria de acesso com 132 degraus. Localizada em Linha Nova, interior do
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municipio, a cascata € um dos pontos turisticos mais visitados em Agudo. Nos 12
Km do caminho em estrada de chéo, passa-se por locais interessantes, como a
Linha Branca, pareddes de rocha basaltica, propriedades de pequenos agricultores e

algumas casas tipicas da regido da colonizac&o alema.

No caminho para a Usina Hidrelétrica Dona Francisca, ha muitos acudes,
cemitérios de familias locais, casas de Pedra e plantacbes de arroz. Passa-se
também pelo Morro da Igreja e pelo Rio Jacui que faz margem com a estrada ao
longo do percurso. A Usina esté situada a 28 Km da sede do municipio na localidade
de Nova Boémia. Esta Usina foi construida em 1999 e inaugurada em 2001. Ela é o
primeiro empreendimento hidrelétrico do Estado do RS a ser construido de acordo
com a moderna legislacdo ambiental brasileira, com capacidade de geracédo de 125
MW. Localizada na Nova Boémia, entre os municipios de Nova Palma e Agudo, é o
quinto podlo de aproveitamento energético do Rio Jacui.

O Morro Agudo que serviu de inspiracdo para o0 nome do municipio esta
localizado a oeste da cidade, com 429 metros de altura. A trilha do Morro Agudo é
caracterizada pela diversidade ambiental e pela paisagem rural composta por
agricultores que trabalham nas suas lavouras, campos, matas secundarias,
formacdes de rochas entre outras belezas naturais e representacdes da cultura
local. A vegetacdo que prevalece no morro é tipica de areas pedregosas e aridas,
com cactos e bromélias em seu ponto mais alto. Do pico do morro pode-se visualizar
qguatro municipios da regido: Agudo, Dona Francisca, Sdo Jodo do Polésine,

Restinga Seca, e ainda o Rio Jacui que serpenteia toda regiao.

O Monumento Imigrante onde se encontra osrestos mortais de 18 imigrantes,
foi construido em 1907 em comemoracao ao Cinquentenario da Imigragdo Alema no
Estado. Hoje, o Monumento simboliza a sua chegada dos aleméaes e toda forca e

garra utilizadas para reconstru¢cdo de uma nova morada.

A Gruta do Indio, de arenito, com uma entrada de aproximadamente 15m de
largura por 8m de altura, onde, segundo a comunidade local habitaram povos
indigenas. As caracteristicas da gruta e seu mistério fazem com que ela se

transforme em um ponto de interesse para visitacao.
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O Instituto Cultural Brasileiro Alemao de Agudo (ICBAA) é um brilhante legado
do Pastor Richard Rudolf Brauer, lider comunitario e religioso de Agudo. Fundado
em 1982, por um grupo de colaboradores, o ICBAA abriga, em sua ampla sede,
edificada em estilo enxaimel e sombreada por mata nativa, um centro cultural com
museu (Museu Histérico Pastor Rudolf Brauer), auditério (Auditério Jodo Gerdau),

biblioteca alema, salas de video e de oficinas culturais.

O Balneario e Cascata Friedrich localiza-se a 1200 metros da RST 287 e a 11
Km da cidade de Agudo. Durante a temporada de verédo, de dezembro a marcgo,
oferece os seguintes atrativos: area de camping, esportes e lazer; churrasqueiras,
luz elétrica; banheiros equipados; instalacdo de agua natural; cancha de bocha,
trilhas auto guiadas; cascata natural; piscina; amplo estacionamento; produtos
coloniais; artesanato; bar, pavilhdes para festa e eventos, além de muita sombra e

belezas naturais.

3.3 Analise do municipio de Dona Francisca

Dona Francisca € a antiga colonia de Santo Angelo, criada em 1855, situada
a margem direita do Rio Jacui, pertencente a Cachoeira do Sul. Sua sede era a
Fazenda Santo Antdnio, de propriedade de José Gomes Leal. Por volta de 1880, a
fazenda foi vendida para a familia Mostardeiro, e 0 nome da cidade foi uma
homenagem a esposa do novo proprietario, pois a primeira linha demarcatoria da
vila foi denominada Dona Francisca. A partir de 1883, foram estabelecidas as bases

para colonizacdo das terras por imigrantes alemaes e italianos.

Os colonos alemées fixaram-se em Linha Avila e, os italianos, oriundos de
Véneto e Treviso, onde hoje € Linha Grande, Linha do Moinho e Linha do Soturno. O
rapido desenvolvimento econdmico, fruto do trabalho dos imigrantes, fez com que
Cachoeira do Sul, no primeiro quarto deste século, instalasse em Dona Francisca a
sede do 5° distrito. Este constituido pelas localidades de Dona Francisca, Faxinal do
Soturno, Linha Avila, Santos Anjos, S&o Jodo do Polésine e Vale Véneto. Em 1934,

chegaram da Itélia as Irmas Palotinas, criando a primeira Congregacao da Ordem na
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América Latina, e fundando a Escola Sao Carlos. JA em 1959, Dona Francisca

solicitou emancipagao.

Dona Francisca, situada entre a Serra de Sado Martinho e as varzeas do Rio
Jacui, situacdo privilegiada que lhe confere caracteristicas ambientais Unicas. A
partir de entdo, foram estabelecidas as bases para a colonizagdo por imigrantes
italianos e alemaes, principalmente na localidade de Trombudo. O municipio
emancipou-se em 1965, desmembrando-se de Faxinal do Soturno (17/7/1965 - Lei
n°. 4993).

Decretada a emancipacao, foi realizado um plebiscito para escolher a sede do
municipio entre Dona Francisca e Faxinal do Soturno, povoado do mesmo distrito,
onde este foi vencedor. Em 1965, Dona Francisca consegue sua autonomia, pela Lei
n°® 4993, de 17 de julho de 1965, desvinculando-se de Faxinal do Soturno.

O Rio Jacui é o principal patriménio de Dona Francisca. O cais do porto tem
hoje um grande valor histérico por ter servido como principal escoadouro da
producdo agricola da regido. Atualmente, € também um espacgo para diverséo,
recreagao e lazer. Neste sentido, sdo incentivadas atividades como a canoagem, a

pesca esportiva e passeios a barco.

O municipio ocupa uma &rea de 114,35 km? Sua populacdo em 2005,
segundo o IBGE, constava de 3.822 habitantes, sendo que 2.215 habitantes moram
no meio urnbano e 1,607 habitantes residem no meio rural, com uma densidade
demogréfica de 34,8 habitantes por km? A expectativa de vida é de cerca de 69

anos.

Dados fornecidos pelo IBGE™ mostram a situacdo do municipio no que diz
respeito a saude e a educacdo. A cidade possui trés estabelecimentos de saude
sendo que dois sdao publicos e um privado, oferecendo um total de 27 leitos a

populacdo. No que diz respeito a educacdo, possui 665 alunos matriculados no

> FUNDACAO INSTITUTO BRASILEIRO DE ECONOMIA E ESTATISTICA (IBGE). Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.> Acesso em 11.fev.2007.
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ensino fundamental (2004) e 147 alunos matriculados no ensino médio (2004),além

de 39 docentes no ensino fundamental e 15 docentes no ensino médio.

A pecuaria do municipio € diversificada como nos outros municipios da

Quarta Colonia, conforme pode-se ver na tabela a seguir:

Tabela 8 — Efetivos dos Rebanhos do Municipio de Dona Francisca (2003) por

ordem de importancia.

Tipo de Rebanho

Quantidade (cabecas)

Frangos 15.112
Bovinos 3156
Suinos 4580
Ovinos 1.159
Coelhos 320
Equinos 75

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 14.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

Semelhante ao Municipio de Agudo, Dona Francisca apresenta destaque na
producdo de frangos e seus subprodutos. Porém, aqui, 0os bovinos apresentam um
namero maior de cabecas. Ha um destaque relevante para os coelhos, criados nas
propriedades familiares. Além disso, constatou-se a expressiva producdo de mel de
abelhas (2,2.64 kg), que é um importante produto para a economia local. Também,
como no municipio anterior, podem ser evidenciados subprodutos, como o0 queijo e 0

salame; produtos comercializados em grande escala para turistas.

A seguir, verifica-se como esta a situacdo do Municipio de Dona Francisca em

relacdo a Lavoura Permanente.

Tabela 9 — Produtos da lavoura permanente do municipio de Dona Francisca — RS
(2003) por ordem de importancia.

Produtos Quantidade (toneladas)
Laranja 80

Tangerina 30

Péra 19

Uva 18

Caqui 16

Péssego 9

Liméo 6

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 14.fev.2007. Fundacéo Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.



121

Observa-se que, em Dona Francisca, h4d uma grande producdo de frutas
citricas, o que pode gerar a producdo de sucos naturais. O vinho, resultante tanto da
uva como do péssego, também pode ter a sua producdo incrementada. Péssego e

péra podem ser utilizados na producédo de geléias, doces em geral e compotas.

Vé-se, a sequir, 0s principais produtos de lavoura temporéaria do municipio de

Dona Francisca.

Tabela 10 — Produtos da lavoura temporaria do municipio de Dona Francisca — RS

(2003) por ordem de importancia.

Produtos Quantidade (toneladas)
Arroz 13.507
Cana-de-acucar 5.200
Milho 1890
Feijao 1.656
Mandioca 646
Soja 216
Fumo 176
Batata-doce 90
Melancia 45
Trigo 40
Amendoim 8

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 14.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

Analisando-se a tabela acima, verifica-se uma grande producdo de arroz,
cana-de-acgucar, milho e feijdo, utilizados na alimentacdo diaria. Estes produtos
podem ser a base da alimentacdo do turista, juntamente com as carnes produzidas

no municipio.

Com relacao a oferta de servicos e recepcao ao cliente, tendo como base nos
indicadores do IBGE e do site oficial do municipio, originou a tabela 7, que permite
visualizar este segmento no municipio de Dona Francisca. Quanto a estrutura de
atendimento ao turista s6 existem dados do niumero de bares e restaurante, que sao

10 estabelecimentos.

Assim como no municipio de Agudo, o numero de estabelecimentos

destinados a receber visitantes (alimentacdo e hospedagem) é pequeno, tendo em
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vista a propria demanda. Da mesma forma, servicos de assisténcia ao visitante sdo
reduzidos. Isso torna 0 municipio, atualmente, despreparado para receber turistas

em grande numero.

Atrativos Turisticos existem varios. Dentre eles destaca-se: o Rio Jacui, que é
o principal patrimbénio de Dona Francisca, cujo porto tem hoje um grande valor
historico, por ter servido com principal escoadouro da producéo agricola da regiao.
Uma das formas de valorizar a sua importancia é transforma-lo, também, em espaco
para diversdo, recreacdo e lazer. Neste sentido, sdo incentivadas atividades como a

canoagem, a pesca esportiva e 0os passeios de barco.

A praca Padre José lop é o principal ponto de referéncia, devido a sua
localizacdo estratégica oportuniza um visual amplo: ao Norte, o imponente morro

Santo Antdnio e ao Sul, o Rio Jacui com suas produtivas varzeas.

A Igreja Matriz Sao José, construida em 1942, em estilo romano, considerada
uma das mais belas igrejas do estado. As figuras internas foram pintadas pelo artista

italiano Angelo Lazarini.

O Parque Histérico Municipal, Obaldino Benjamin Téssele, inaugurado em
1986, tornou-se um complexo turistico préximo ao rio Jacui, homenageando as
origens do municipio. Com casas tipicas italianas e alemés mobiliadas com objetos

auténticos da época da colonizacdo sdo usadas para exposicoes e festividades.

O imponente Morro Santo Antbnio, com 382,5 metros de altura, € beleza
natural de destaque do Municipio de Dona Francisca, onde em seu cume pode-se
visualizar uma cruz a qual foi a primeira a ser colocada no local, data de 22 de
novembro de 1959, por pessoas da comunidade lideradas pelo Padre Luizinho
Vendrusculo, com o objetivo de proteger o Municipio. Na oportunidade foi recebido
um telegrama do Papa Jodo XXIll, concedendo a Paroquia de Dona Francisca uma
Bencdo Apostélica. A segunda cruz foi posta em 1985 por um grupo de jovens
franciscanos liderados por Alexandre Cassol Rampelotto, em funcdo da primeira ter

sido destruida pelo fogo.
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No Monumento a Nossa Senhora dos Navegantes, as margens do Rio Jacui,
no Parque Histérico Obaldino Benjamin Tessele, encontra-se a padroeira do

Municipio.

A Panoramica do Toboga e Teleférico: privilegia ao visitante deleitar-se num
jogo de cores sempre novas e desfrutar de paisagens Unicas que se estendem ao

infinito. Além de poderem utilizar um escorregador gigante e um teleférico.

Outros pontos para o desfrute dessa paisagem marcada pela cultura alema e
italiana encontram-se na localidade do Trombudo. O primeiro ponto € a casa da
Familia Friedrich, construida em 1920; o outro € o sobrado da Familia Secretti,
construido em 1910. S&o prédios rusticos, exemplares unicos da arquitetura colonial
alema e italiana, no Rio Grande do Sul. Percorrer seus ambientes é voltar no tempo.
As madeiras falguejadas, as paredes de tijolos feitos pelos proprios imigrantes e a
distribuicdo dos espacos, ddo a sensacdo de viver-se numa casa medieval. Estes
prédios sao reliquias que devem ser visitados. Na localidade do Trombudo, também
pode ser visitada a Furna do Morcego; uma obra da natureza esculpida na pedra.
N&o muito longe se encontra a Cascata da Familia Segatto. No local, pode-se
encontrar uma importante diversidade de espécies florestais, que fazem o entorno
da cascata. O passeio a estes lugares pode ser feito em uma caminhada
emocionante. Com isso 0s visitantes podem desfrutar do contato com a natureza e

aproveitar o ar puro.

3.4 Analise do municipio de Faxinal do Soturno

O local onde hoje se encontra 0 municipio de Faxinal do Soturno pertenceu
ao municipio de Rio Pardo, sendo iniciado o povoamento da sede por volta de 1884.
E destacavel o fato de a sede nunca ter sido "vila", tendo passado a categoria de

cidade com a emancipagédo do municipio.

Tanto para as antigas denominagfes quanto para o nome atual, ndo existe
documentos que determinem sua origem. Sobre o nome Faxinal do Soturno, sabe-

se que foi motivado pelos pantanais ribeirinhos que, nos primeiros tempos,
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apresentavam-se cobertos de mato cerrado e escuro, lugar soturno e perigoso,
principalmente no inverno. O nome foi aplicado por uma equipe da Carta Geografica

que percorreu o rio Jacui estudando as possibilidades de navegacao.

Junto ao rio Soturno havia grandes extensdes de faxinal, campo coberto de
mato curto. Entdo se uniram os dois nomes formando Faxinal do Soturno. A origem
do seu nome Faxinal vem da denominacdo dada a vegetacdo que cobria esta
regido, na época da colonizacdo. A rigueza do solo trabalhado pelos bracgos
abnegados dos colonos, os recursos de industrialistas, o trabalho dos operérios, o
desenvolvimento do comércio, tudo isso, aliado a tradicdo da fé cristd, contribuiu
para o crescimento de Faxinal do Soturno. Com o progresso econdmico-social,

comecgou-se a pensar no aspecto politico-administrativo.

A Populacgéo total do municipio é de 6.978 habitantes. De acordo com o IBGE
(2003), 60% de sua populacdo vive na area urbana e 40% na area rural. Seu
territério € de 169,95 km2. O municipio possui 5 estabelecimentos de saude, 2
publicos e 3 privados, oferecendo um total de 35 leitos para a populacdo. A rede
escolar abriga 995 alunos no ensino fundamental e 224 alunos no ensino médio,
sendo atendidos por 79 docentes no ensino fundamental e 22 no ensino médio,
respectivamente (IBGE, 2003).

O sustentaculo da economia é a agropecuaria, seguida do comércio, da
industria e prestacdo de servicos. Esta base econdmica faz de Faxinal do Soturno
nao sO o centro geografico da Quarta Colonia, como também um grande centro
comercial. Aliado a isso, ocorrem grandes eventos durante o ano, conferindo a esta

bela cidade um forte elemento de atrativo turistico.

A pecuaria do municipio é diversificada, conforme se pode ver na tabela a

seguir, a qual mostra como se distribui a criacdo de animais por espécie:
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Tabela 11— Efetivos dos Rebanhos do Municipio de Faxinal do Soturno (2003) por

ordem de importancia.

Tipo de Rebanho Quantidade (cabecas)
Frangos 13.645

Bovino 7.651

Suinos 3.718

Ovinos 822

Codornas 330

Equinos 210

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 14.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

Em comparacdo aos demais municipios estudados, Faxinal do Soturno
apresenta percentuais semelhantes na producdo pecuéria, com destaque para 0s
frangos, bovinos e suinos, gerando assim 0Ss mesmos subprodutos para
comercializacdo ao turista. A producdo de codornas, aparece como diferencial dos
municipios anteriores cujo ovo é muito apreciado e o mel de abelha também

importante na regiao.

A tabela a seguir mostra-nos 0s numeros encontrados para a Lavoura
Permanente em Faxinal de Soturno. Trés produtos destacam-se: laranja, uva e
banana, sendo que os trés podem ser utilizados na confeccdo de sucos, doces,
compotas e subprodutos.

Tabela 12 — Produtos da lavoura permanente do municipio de Faxinal do Soturno —

RS (2003) por ordem de importancia.

Produtos Quantidade (toneladas)
Laranja 450

Uva 208

Banana 198

Tangerina 22

Caqui 17

Limé&o 6

Figo 5

Péssego 5

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 14.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

Observando-se a tabela a seqguir, verifica-se que a lavoura permanente tem
destaque para arroz, cana-de-acucar, milho, soja e mandioca. Destes produtos,

além da alimentacéo do visitante, a cana-de-acucar pode ser util para fabricacéo de
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produtos a base de melado, combinados ou ndo com amendoim.

Tabela 13 — Produtos da lavoura temporaria do municipio de Faxinal do Soturno —

RS (2003) por ordem de importancia.

Produtos Quantidade (toneladas)
Arroz 10.860
Cana-de-acucar 10.000
Milho 3.150
Fumo 2.552
Soja 1.440
Mandioca 1.440
Batata-Inglesa 275
Feijao 220
Batata-doce 180
Cebola 140
Trigo 140
Amendoim 59
Melancia 16

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 14.fev.2007. Fundacéo Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

Em relacdo a oferta de servicos e recepcdo ao cliente, com base nos
indicadores do IBGE e do site oficial do municipio, verificou-se que existe apenas 03

hotéis e 02 restaurantes no municipio.

A Igreja Matriz foi construida em estilo moderno com 02 séries de janelas
duplas romanas, seus belos afrescos datam de 1956 e foram executados por Angelo
Lazzarini, obra em estilo barroco que foi concluida em 1937, e sua pintura interna

retrata cenas do Antigo e do Novo Testamento.

O Cerro Comprido possui pista de paraglider e altitude de 528m,
apresentando 270° de contrastes paisagisticos. Localiza-se na saida para Novo

Treviso.

A Linha Nova Palma possui 0 percurso que acompanha a sinuosidade do Rio

Soturno, conferindo-lhe impar beleza.
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A Gruta de Sitio Alto é um templo de fé construido pela natureza. Segundo
moradores locais, a gruta € tdo profunda que ainda ndo se conseguiu alcancar seu

término. Localiza-se em Sitio Alto, a 15km da sede do municipio.

O Santuario Mae Trés Vezes Admiravel esta localizado num bosque bem no
centro da cidade, € um local de paz e oracdes.

3.5 Analise do municipio de lvora

Em 25 de setembro de 1883 foram distribuidos lotes coloniais e assentadas
as primeiras familias de imigrantes italianos. Inicialmente, esses lotes foram
chamados de Nucleo Norte, em referéncia a Colonia de Silveira Martins, nucleo da
colonizag&o. Mais tarde, foi denominada Nova Udine em homenagem a Udine, na
Italia. Primeiramente surgiu a Capela construida pela comunidade, e depois a vila a
qual o Instituto Histérico e Geografico do estado deu nome de Ivora, uma

denominacéo indigena que significa "Rio da Praia Formosa".

A quarta leva de imigrantes a estabelecer-se no Rio Grande do Sul, chegou
em 1876 e instalou-se no entdo denominado Nucleo Colonial Italiano de Silveira
Martins. O Nucleo Norte (lvora), a primeira denominacéo do atual municipio de Ivora,
foi fundado em 25 de setembro de 1883, onde se estabeleceram familias oriundas
de Udine, Friuli e de Véneto.

A denominacdo de Nucleo Norte deu-se devido a localizacdo ao norte de
Silveira Martins, sede da colonizacdo. Em 1° de janeiro de 1939, o Nucleo Norte
passou a categoria de Vila com o nome de Ivora, porque durante a Segunda Guerra
Mundial, sugeriu-se que cidades e vilas cujos nomes eram de procedéncia italiana,
fossem substituidos por toponimos em lingua portuguesa. Este entdo € o motivo

pelo qual Nova Udine passou a chamar-se Ivora.
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A populacdo do municipio em 2003, segundo o IBGE®, constava de 2.495
pessoas, estando a maioria estabelecida no meio rural (1.797) em relacdo ao meio
urbano (698 habitantes). A expectativa de vida destes moradores era de 72,75 anos
em 2005.

Segundo o IBGE™, o municipio possui 2 estabelecimentos de saude, sendo
que 1 € publico e outro é privado, oferecendo um total de 22 leitos a populacdo. Em
relacdo a escolaridade, possui 306 alunos matriculados no ensino fundamental
(2004) e 132 alunos matriculados no ensino médio (2004) distribuidos entre escolas
publicas e privadas, contando com 31 docentes no ensino fundamental e 14

docentes no ensino médio.

Na tabela a seguir, verifica-se como se distribui a criagdo de animais por
espécie. Observa-se que os frangos sdo os animais predominantes, seguidos de
bovinos e suinos. Um dado importante em Ivora é o niumero de Caprinos, que foge
um pouco do padrdo da regido. Nota-se, assim, que muitos dos produtos ou
subprodutos originarios podem ser oferecidos aos turistas, semelhante a outros

municipios ja descritos acima.

Tabela 14 — Efetivos dos Rebanhos do Municipio de Ivora (2003) por ordem de

importancia.

Tipo de Rebanho Quantidade (cabecas)
Frangos 7.876

Bovinos 5.158

Suinos 1.365

Caprinos 199

Ovinos 175

Equinos 118

Coelhos 58

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 14.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

Em relagédo a lavoura permanente, observa-se que as frutas citricas dominam

0 cenario, sendo que estes produtos podem ser transformados em sucos, compotas

18 FUNDAGCAO DE ECONOMIA E ESTATISTICA (FEE). Disponivel em:
<http://www.fee.rs.gov.br/sitefee/pt/content/estatisticas/pg_populacao_tabela_03.php?ano=2005&letra=A&nom
e=Agudo>. Acesso em 11.fev.2007.

¥ FUNDACAO INSTITUTO BRASILEIRO DE ECONOMIA E ESTATISTICA (IBGE). Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.> Acesso em 11.fev.2007.
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e doces em geral. lvora apresenta um bom indice de producdo de erva-mate, que é

um simbolo gaucho, muito adequado a venda para visitantes.

Tabela 15 — Produtos da lavoura permanente do municipio de Ivord — RS (2003) por

ordem de importancia.

Produtos Quantidade (toneladas)

Laranja 896

Uva 410

Tangerina 57

Erva-mate 20

Péra 19

Péssego 18

Liméo 14

Caqui 18

Figo 7

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 16.fev.2007. Fundacéo Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

A lavoura temporaria, apresenta destaque para cana-de-agucar, milho, batata-

inglesa, mandioca, soja e feijdo. Todos apresentando producdo acima de 1.000

toneladas. E uma producdo bastante diversificada, que tanto pode servir para

consumo, como para venda a outros mercados ou atendimento a turistas.

Tabela 16 — Produtos da lavoura temporéaria do municipio de Ivord — RS (2003) por

ordem de importancia.

Produtos

Quantidade (toneladas)

Cana-de-acgucar
Milho
Batata-Inglesa
Mandioca
Soja

Feijao

Fumo

Cebola

Arroz

Trigo

Tomate
Batata-doce
Amendoim
Melancia

Alho

4.460
3.780
2.400
1.200
1.560
1.188
864
455
193
264
320
270
56

33

16

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 16.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

Com base em dados da FAMURS, visualiza- se o potencial de atendimento

do municipio ao visitante, que se constitui somente de 03 restaurantes.



130

Em relacdo a economia, 0 municipio possui 4 industrias de transformacéo, 30

empresas do comércio varejista e 4 empresas do comeércio atacadista.

Os pontos turisticos para quem estd em busca de convivio com a natureza,
Ivora oferece varias alternativas. Uma delas é uma visita ao balneario Recanto do
Moinho, a cinco quildmetros da cidade. Nele ha quadra de vdlei, infra-estrutura para

receber visitantes e uma roda de moinho.

Além do balneéario, existem varios outros locais de interesse aos turistas,

como cascatas espalhadas por todo o municipio.

O Monte Grapa, com altitude de 520m, recebeu esta denominagéo por
recordar o famoso monte de mesmo nome na Itdlia. Escala-lo ou realizar uma
caminhada noturna nele, que dispbe de iluminacdo, sdo opcdes possiveis. No
percurso, além das belezas naturais, ha uma "Via Sacra" composta por 15 capitéis,
culminando numa capela em homenagem a Nossa Senhora Della Guardia trazida da
Itdlia em 1943. Também foi construido um Santuario no cume do monte. Este é
poeticamente denominado de "Esfinge de lvora" pelos mistérios os quais esconde ou
talvez pelos lacos nostélgicos que estabelece com a Patria abandonada pelos

imigrantes. O Monte € um icone no municipio.

O Mosteiro dos Monges Cartuxos, denominado Cartuxa Nossa Senhora
Medianeira, Unico na América Latina onde abriga 20 monges, onde apenas um dos
monges faz contato com o exterior, os demais levam uma vida de oracgéo e siléncio.
Localiza-se a dez quildbmetros de Ivora, nas escarpas da serra de Sdo Martinho, e é

um dos lugares bonitos de Ivora.
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3.6 Analise do municipio de Nova Palma

A instalacdo do municipio de Nova Palma ocorreu em 28 de janeiro de 1961.
Ele situa-se na Zona Central do Rio Grande do Sul e esta integrado ao conjunto da

serra de Sao Martinho e hidrografico da bacia do Jacui.

O municipio, que possui uma area de 342,40 Km2 e cobertura florestal de
141,86 Km?, esta dividido em trés distritos: Nova Palma, e dos distritos de Caembora
e Vila Cruz, possuindo ainda cerca de 1000 Km de extensdao em estradas

municipais.

Antes de 1.110 anos a.C. o territdrio nova-palmense era habitado por grupos
indigenas transitérios, cacadores e coletores, conforme atestam os "petroglifos”
freqientes na regido.Vinte séculos depois desta primeira ocupacdo, com O
desenvolvimento da Quarta Colénia Imperial de colonizacéo italiana, no Rio Grande
do Sul, Silveira Martins, a partir de 1882, com a imigracdo espontanea, deu origem a
véarios nucleos interioranos, dentre eles o de "BARRACAQ", cujo home é oriundo da
construcdo do rastico barraco que abrigava os agrimensores e também os primeiros

colonizadores, na margem direita do Rio Portella, hoje bairro da cidade.

Em abril de 1883, o engenheiro-chefe da Comissédo de medicéo de lotes, Dr.
Manuel da Siqueira Couto tracou o Plano Diretor da &area de terras devolutas

disponiveis na regiéo.

Nos anos seguintes até o fim de 1889 foram sucessivamente ocupados:
Geringonza, Linha Cinco, Linha Sete, Linha Onze e baixadas do Jacui. Com a vinda

do Regime Republicano interrompeu-se praticamente o fluxo imigratorio.

Inicialmente o territorio fazia parte do municipio de Rio Pardo, depois
Cachoeira do Sul, seguida de Sao Martinho e finalmente em 14 de setembro de
1891 passa a pertencer a Vila Rica (hoje Julio de Castilhos), como seu quinto

distrito.

Em 08 de abril de 1913, o Decreto Intendencial niUmero 02, de Julio de
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Castilhos, torna oficial o nome "Nova Palma", denominagdo sugerida aos lideres
locais pela quantidade de coqueiros e palmeiras que existiam.

Em 29 de julho de 1960, a Lei Estadual 3.933 cria 0 municipio de Nova Palma
apos plebiscito vitorioso.

A populacdo do municipio em 2005, segundo a FEE", constava de 6.347

pessoas., sendo que a expectativa de vida era de cerca de 73,16 anos.

Através do IBGE™ constatou-se que o municipio possui 6 estabelecimentos de
saude sendo que 3 sao publicos e 3 privados, oferecendo um total de 43 leitos a
populacdo. Além disso, possui 1.035 alunos matriculados no ensino fundamental
(2004) e 249 alunos matriculados no ensino médio (2004) distribuidos entre escolas
publicas e privadas. O municipio possui 98 docentes no ensino fundamental, e 18

docentes, no ensino médio.

A economia de Nova Palma estd alicercada na agropecuéria, desenvolvida
em minifandios, onde se destaca o plantio de soja, milho, feijdo e fumo. A pecuaria
leiteira € a segunda fonte de renda do municipio. A inddstria e o comércio ja
representam um percentual consideravel na economia municipal gerando muitos

empregos.

A tabela a seguir mostra o desenvolvimento da pecuaria no municipio.
Verifica-se que Nova Palma néo foge ao conjunto de producédo da Quarta Colonia,
tendo a producédo de frangos como destaque, seguido de gado bovino, suinos e
ovelhas. Novamente, vé-se aqui a importancia de produtos derivados para

atendimento ao visitante.

1 FUNDACAO DE ECONOMIA E ESTATISTICA (FEE). Disponivel em:
<http://www.fee.rs.gov.br/sitefee/pt/content/estatisticas/pg_populacao_tabela_03.php?ano=2005&letra=A&nome=
Agudo>. Acesso em 11.fev.2007.

" FUNDACAO INSTITUTO BRASILEIRO DE ECONOMIA E ESTATISTICA (IBGE). Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.> Acesso em 11.fev.2007.
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Tabela 17 — Efetivos dos Rebanhos do Municipio de Nova Palma (2003) por ordem
de importancia.

Tipo de Rebanho Quantidade (cabecas)
Frangos 26.055

Bovino 22.020

Suino 7.870

Ovino 3.620

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 18.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

A sequir, pesquisou-se a lavoura permanente de Nova Palma. As frutas sédo
um grande trunfo do municipio, principalmente a laranja e uva, com as quais se pode

fazer sucos, doces, compota, criando um atrativo a mais para o visitante.

Tabela 18 — Produtos da lavoura permanente do municipio de Nova Palma — RS
(2003) por ordem de importancia.

Produtos Quantidade (toneladas)
Laranja 1.027
Uva 432
Banana 90
Tangerina 60
Péra 38
Péssego 30
Figo 21
Caqui 17
Liméo 15
Goiaba 6

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 16.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

Na lavoura temporaria de Nova Palma, os destaques ficam por conta da cana-
de-acucar, soja, mandioca, milho, feijao, fumo e arroz, ou seja, as grandes lavouras
que sdo complementadas por outras de menor porte, para alimentagdo das familias
do municipio. Todos estes produtos e seus derivados podem ser utilizados para

atender os turistas, quer como alimentacdo quer como comercializagao.
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Tabela 19 — Produtos da lavoura temporaria do municipio de Nova Palma — RS
(2003) por ordem de importancia.

Produtos Quantidade (toneladas)
Cana-de-acucar 9.500
Soja 6.750
Mandioca 4.800
Milho 3.200
Feijao 2.264
Fumo 1.386
Arroz 1.315
Batata-doce 185
Cebola 180
Batata-Inglesa 167
Melancia 75
Tomate 60
Meldo 20
Amendoim 15
Alho 5

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 18.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

Principais pontos turisticos

O setor turistico também esta experimentando um desenvolvimento
satisfatorio, principalmente através do balneério Nova Palma e area de camping
junto ao rio Soturno, sendo considerado um dos melhores lugares para veraneio da

Quarta Coldnia.

Nas margens do Rio Soturno e a menos de 500 metros do centro da cidade, o
balneario de Nova Palma é a principal atracdo durante o verdo, pois dispbe de
bares, restaurante, cancha de bocha, quadra de vllei e de futebol sete e um
camping com toda a infra-estrutura necessaria para 150 barracas. Anexo ao
balneario esta também o Centro de Informacdes Turisticas, onde se pode comprar
pecas de artesanato da regido e produtos coloniais, além, é claro, de obter-se

informacgdes sobre os pontos turisticos do municipio.

Préximo da cidade, a cerca de trés quildmetros, esta a cascata do Pingo, com
uma queda de cerca de 30 metros de altura e de facil acesso.

Outro ponto turistico, a dois quildbmetros da sede do municipio, € a Usina da
Celetro, no Rio Soturno. Os atrativos sdo o lago da usina e as quedas de agua e
piscinas naturais que ficam logo abaixo das quedas.
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No caminho para a usina é possivel fazer uma pausa no Sitio do Binotto, uma
propriedade particular que oferece passeios a cavalo e onde se pode fazer um

lanche.

Se o visitante preferir conhecer uma caverna, devera ir até a localidade de
Pinhalzinho, a 14 quildbmetros da sede. Na base do morro, em cujo topo esta a
imagem de Nossa Senhora de Fatima, ha uma caverna que pode ser visitada. No
caminho para Pinhalzinho, o turista ird passar por varias pequenas localidades do
interior, conhecendo as paisagens tipicas da regiao.

Outra opcédo para o turista € a Gruta Nossa Senhora de Lourdes, localizada
na estrada que liga Nova Palma a Julio de Castilhos, a 1 Km da cidade. As placas
que sdo colocadas sobre as pedras da gruta expressam a devocao dos fiéis e as

gracas alcancadas.

3.7 Analise do municipio de Pinhal Grande

O municipio de Pinhal Grande inicialmente chamava-se "S&o José dos
Pinhais". Ele recebeu este nome porque existia na regido abundancia de mata
nativa, especialmente a mata de Pinhais (araucarias). A histéria registra que

diversas tribos indigenas viveram nesta regiao, entre elas, os tapes.

Os jesuitas foram os primeiros homens brancos a chegar nesta localidade,
vinham catequizar os indios e atuar na criacdo de gado utilizando a méo-de-obra
indigena. O dominio portugués intensificou a exploracao destas terras. Atualmente o

municipio é composto por descendentes italianos, portugueses e espanhdis.

Pelo territério de Pinhal Grande além de arroios, passa o rio Jacui, rio
importante pelas quedas dagua onde se localizam diversas hidroelétricas,
merecendo destaque a Hidroelétrica de Itauba, a maior do Estado, situada as

margens do rio. Esta tem 385 m de comprimento e 97m de altura, possuindo 3
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comportas de 15 m de vao e 18,2 m de altura, com capacidade de escoar até
8.000m de &gua por segundo, com uma producao estimada de 500 MW.

Localizada na Regido do planalto, caracterizado por terrenos planos, porém
altos, com solos profundos e bem drenados, cultiva-se uma agricultura modernizada
com exploracao principalmente de soja e criagdo de gado. Sendo a piscicultura um

setor em desenvolvimento com criacéo de carpas chinesas e jundias.

Na agricultura, destaca-se a cultura de feijao, fumo, milho e soja. O setor
industrial, incipiente na regido, possui fabrica de embutidos, de esquadrias e méveis.
Destaca-se a industria de laticinios Parlacto, que produz queijos diversos, ricotas e
manteigas. Outro aspecto importante € a producdo de vinho, 80.000 garrafas por
safra. Os principais tipos de vinho produzidos sao; Nidagara, branco, rosé e tinto. O
municipio também produz cachaca, fabricada com fermento de pdo e garapa da

cana-de-acucar.

Segundo a FAMURS, a populacdo do municipio era de 4.725 habitantes, com
predominancia no meio rural (3.219) em relacdo a urbana (1.506 habitantes). A
expectativa de vida dos habitantes é de 73,16 anos.

Consultando o IBGE', verificou-se que o municipio possui 4
estabelecimentos de saude. Sendo que 3 sdo publicos e 1 privado, oferecendo um
total de 24 leitos a populacdo. Em relagdo a educagédo, ha 805 alunos matriculados
no ensino fundamental (2004) e 165 alunos matriculados no ensino médio (2004),
distribuidos entre escolas publicas e privadas, para um total de 62 docentes no

ensino fundamental e 15 docentes no ensino médio, respectivamente.

A pecuaria de Pinhal esta em conformidade com o restante da Quarta
Colbnia, conforme se pode ver na tabela a seguir, apresentando destaque para

bovinos e galinhas, com rebanhos acima de dez mil cabegas.

o FUNDA(;AO INSTITUTO BRASILEIRO DE ECONOMIA E ESTATISTICA (IBGE). Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.> Acesso em 11.fev.2007.
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Tabela 20 — Efetivos dos Rebanhos do Municipio de Pinhal Grande (2003) por

ordem de importancia.

Tipo de Rebanho

Quantidade (cabecas)

Bovino
Frangos
Suino
Ovino
Equino
Codornas

21.050
11.980
5.648
4.980
1.230
230

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 18.fev.2007. Fundacéo Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

A analise da lavoura permanente mostra o que foi dito acima. A grande

producdo de uvas acaba gerando intensa fabricagcdo de vinhos, o que pode ser

usado para atrair os turistas.

Tabela 21 — Produtos da lavoura permanente do municipio de Pinhal Grande — RS

(2003) por ordem de importancia.

Produtos Quantidade (toneladas)
Uva 900
Laranja 630
Tangerina 180
Péra 38
Liméo 30
Péssego 30
Figo 28
Caqui 17
Goiaba 13
Abacate 14

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 18.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

A andlise dos produtos da lavoura temporaria de Pinhal Grande mostra que o

maior investimento esta nas grandes lavouras como soja e milho. Mas em segundo

lugar vem a agricultura de subsisténcia, tipico de pequenas propriedades.
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Tabela 22 — Produtos da lavoura temporéria do municipio de Pinhal Grande — RS
(2003) por ordem de importancia.

Produtos Quantidade (toneladas)
Soja 20.020
Trigo 3.360
Feijao 1.812
Milho 1.440
Mandioca 1.400
Fumo 1.288
Cana-de-acucar 1.050
Arroz 790
Batata Inglesa 450
Batata-doce 204
Cebola 120
Tomate 60
Melancia 60
Amendoim 30

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 18.fev.2007. Fundacéo Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

A oferta de servigos e estrutura de Atendimento ao turista do municipio de
Pinhal Grande — RS’ é precaria, constando apenas de 04 restaurantes.

Principais Pontos Turisticos

Em Pinhal Grande localiza-se a Barragem de Italba, uma das principais
atracOes turisticas da Quarta Colbnia. Ao seu lado, a CEEE mantém uma reserva

ecologica que pode ser visitada.

Contudo, a barragem n&o é o unico local que merece ser visitado. A cascata
da Toca do Tigre, a onze quildmetros da cidade e o Lajeado da Varzea também a
onze quildmetros, sdo dois locais interessantes. Na cidade, a Igreja Matriz, em estilo

gotico, simbolo da religiosidade dos imigrantes italianos.

A Cascata do Lageado da Varzea possui aguas limpas e suas cachoeiras

completam as lindas paisagens de Pinhal Grande.
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3.8 Analise do municipio de Restinga Seca

Restinga Seca surgiu como parte do municipio de Cachoeira do Sul em 1899.
Ja no ano de 1892, por Ato Municipal, passou a quarto Distrito de Cachoeira. O
municipio teve origem com a doacdo de sesmarias e com a construcdo da estrada
de ferro Porto Alegre-Uruguaiana em 1885. Devido a sua situagdo geografica,
recebeu o nome de Restinga (orla de bosque ou mato em baixadas, a margem do
arroio ou sangas) Seca (origina de uma sanga denominada Passo da Parteira, que

em algumas épocas do ano, ficava com pouca agua e cortava o curso).

O Municipio estad localizado na regido central do Estado, distante 277
quildmetros de Porto Alegre, por via rodoviaria. Seu acesso principal situa-se no Km
208 da rodovia estadual RST-287 e, deste ponto, a zona urbana dista 13 quildometros
pela RST 149 .

Limita-se ao norte com o0s municipios de S&o Jodo do Polésine, Dona
Francisca, e a leste com Agudo, Paraiso do Sul e Cachoeira do Sul , ao sul com Séo
Sepé e a oeste com Santa Maria e Silveira Martins. Caracterizada por terrenos
planos situados na depressédo central com predominio de solos de varzea, onde se
exploram a cultura do arroz e pecuaria. Sendo que a formacéo étnica do municipio

tem suas caracteristicas nos lusos, alemaes, italianos e negros.

A base econdbmica de Restinga Seca € representada pela agricultura,
especialmente o arroz. Lavouras transplantadas indicam o grau de tecnologia, com
uma area produzida de 16.800 hectares. O arroz beneficiado € o segmento mais
importante e sua comercializagdo atinge 77.910 toneladas por ano. Além disso,
destaca-se o fumo com &rea cultivada de 680 hectares. O milho e a soja também
sdo expressivos na producdo agricola. Ja a pecuaria € um setor que ocupa 51,8%

da area do municipio, sendo a genética e a alimentacao seus pontos altos.

A industria de transformacéo é o setor que estd em pleno desenvolvimento,
sendo a moveleira um importante poélo, ocupando a 72 posi¢cao no ranking nacional

de exportacao.
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Segundo a FAMURS (com dados de 2004 do IBGE), a populacdo do
municipio era de 16.400 habitantes, dividida entre o meio rural (8.213 habitantes) e o

urbano (8.187 habitantes). A expectativa de vida dos habitantes é de 69 anos.

Por meio do IBGE®, verificou-se que 0 municipio possui 11 estabelecimentos
de saude. Dentre eles 7 sédo publicos e 4 privados, oferecendo um total de 56 leitos
a populacéo. As escolas possuem 2.561 alunos matriculados no ensino fundamental
(2004) e 568 alunos matriculados no ensino médio (2004) distribuidos entre escolas
publicas e privadas, para um total de 173 docentes no ensino fundamental e 42

docentes no ensino médio, respectivamente.

Tendo como base os dados relativos a pecuéaria de Restinga Seca, nota-se
que o numero de cabecas é muito grande em relacdo aos demais municipios da
Quarta Colénia. Com destaque aos bovinos e frangos, que chegam juntos a quase

cem mil cabecas.

Tabela 23 — Efetivos dos Rebanhos do Municipio de Restinga Seca (2003) por
ordem de importancia.

Tipo de Rebanho Quantidade (cabecas)
Frangos 48.590

Bovinos 45.225

Suinos 7.275

Equinos 1.750

Ovino 3.429

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 20.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

As frutas dominam a lavoura temporaria em Restinga Seca, evidenciando a
laranja e a uva, que geram bons subprodutos para os visitantes, como sucos e

vinhos.

'® FUNDACAO INSTITUTO BRASILEIRO DE ECONOMIA E ESTATISTICA (IBGE). Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.> Acesso em 11.fev.2007.



141

Tabela 24 — Produtos da lavoura permanente do municipio de Restinga Seca — RS

(2003) por ordem de importancia.

Produtos Quantidade (toneladas)
Laranja 1.204
Uva 128
Péssego 59
Banana 50
Caqui 36
Tangerina 30
Liméo 26
Péra 24
Figo 22
Goiaba 12

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 20.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

Verificando-se os dados da tabela a seguir, causa surpresa a grande
diferenca entre producdo de arroz e de outros produtos da lavoura temporaria,

propiciada pela boa irrigacdo do municipio.

Tabela 25 — Produtos da lavoura temporaria do municipio de Restinga Seca — RS

(2003) por ordem de importancia.

Produtos Quantidade (toneladas)
Arroz 100.443
Soja 15.120
Mandioca 5.100
Batata-doce 2.700
Fumo 1.683
Cana-de-acucar 1.500
Milho 624
Batata-doce 115
Cebola 80
Feijdo 60

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 20.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

Com relacdo as ofertas de servicos ao turista do municipio de Restinga Seca —

RS observa-se que este oferece 02 hotéis e 05 restaurantes.

Localizado no Rio Vacacai, o Passo das Tunas distante 12 Km do centro da
cidade de Restinga Seca, por ligagdo asfaltica, na divisa com o Municipio de
Formigueiro, € um dos mais belos e visitados balnearios da regido central do Estado.

Dispbe de uma boa infra-estrutura com banheiros publicos; chuveiros ao ar livre;
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posto de atendimento da Brigada Militar; salva-vidas; atendimento ambulatorial, além
de mercados; lancherias; bares; restaurantes; sorveterias; diversas lojas de
variedades; canha de bocha; areas para futebol de areia e vélei, etc. Em sua vasta
area verde localiza-se o camping, com area total de 32.895m2, com capacidade
para 400 barracas, contando com abastecimento de agua potavel. Fora da area de
camping ha 225 residéncias. Durante a temporada de veraneio, existe uma intensa
programacao de eventos, como shows, concursos de beleza; campeonatos de
esporte; como volei; futebol, canoagem, etc. A extensa faixa de areia a beira d’agua
permite aos turistas aproveitarem ao maximo o sol, intercalando com os banhos,

protegidos por salva-vidas.

Além disso, a cidade conta com mais um atrativo: o Buraco Fundo, formacéo

geoldgica proveniente de erosao, localizado a 6 Km da cidade.

3.9 Analise do municipio de Sao Joao do Polésine

O municipio apresenta a maioria de seus habitantes de descendéncia italiana,
e até hoje cultivam a tradicdo e a cultura. Situada na parte central do Vale do Jacui,
esta a 45 km de Santa Maria. Sdo Jodo do Polésine nasceu da unido da
religiosidade com a saudade da velha terra. Recebeu este home como uma forma
de agradecer ao Padroeiro Sdo Jodo Batista a boa acolhida na terra nova e manter

viva a lembranca a Polésine das planicies do Rio P6, no norte da Italia.

Caracterizada por terrenos planos situados na depressdo central com
predominio de solos de varzea, onde se exploram a cultura do arroz e pecuaria. Sao
Joao do Polésine € um municipio em franco desenvolvimento. Seus habitantes tém
vocacdo para trabalhar a terra o que fica visivel ao visitante, pois as plantacdes de
arroz circundam a cidade e demonstram a alta tecnologia empregada para o cultivo

desta cultura.
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O municipio tem uma grande relacdo com a natureza e isto fez com que os
recursos naturais fossem preservados. Por isso, programar-se para um passeio
pelos vales e morros de Sao Jodo do Polésine € uma opcéo inigualavel para ir com

a familia e amigos.

Segundo a FAMURS (com dados do IBGE de 2004), a populagdo do
municipio era de 2.745 habitantes, com predominancia no meio rural (8.213) em
relacdo ao urbano (1.061) habitantes. A expectativa de vida dos habitantes era de

71,4 anos.

Através do IBGE" verificou-se que 0 municipio possui 3 estabelecimentos de
saude. Sendo que 2 séo publicos e 1 é privado O total de matriculados no ensino
fundamental em 2004 era de 441 alunos, e os matriculados no ensino médio, no
mesmo periodo, eram de 195 alunos, distribuidos entre escolas publicas e privadas,
para um total de 41 docentes no ensino fundamental e 28 docentes no ensino

meédio, respectivamente.

A pecuéria do municipio apresenta um destaque para os frangos, cujo nimero
de cabecas € mais do que o triplo do segundo colocado (bovinos) e superior a soma

de todos os outros.

Tabela 26 — Efetivos dos Rebanhos do Municipio de Sdo Jodo do Polésine (2003)

por ordem de importancia.

Tipo de Rebanho Quantidade (cabecas)
Frangos 18.680

Bovinos 5.620

Suinos 2.140

Ovinos 180

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 22.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

O destaque da lavoura permanente em S&o Jodo do Polésine vai para dois
tipos de frutas, a banana e a laranja. As outras frutas (uva, tangerina e péssego)

apresentam um percentual inferior de producao.

Y FUNDACAO INSTITUTO BRASILEIRO DE ECONOMIA E ESTATISTICA (IBGE). Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.> Acesso em 11.fev.2007.
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Tabela 27 — Produtos da lavoura permanente do municipio de Sdo Joao do Polésine
— RS (2003) por ordem de importancia.

Produtos Quantidade (toneladas)
Banana 420

Laranja 340

Uva 55

Tangerina 55

Péssego 36

Caqui 25

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 22.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

A analise da lavoura temporaria mostra um destaque inusitado para a
mandioca, que € um diferencial de Sdo José do Polésine com relagdo aos outros

municipios da Quarta Colonia.

Tabela 28 — Produtos da lavoura temporaria do municipio de S&o Jodo do Polésine —

RS (2003) por ordem de importancia.

Produtos Quantidade (toneladas)
Arroz 12.200
Cana-de-acucar 2.400
Mandioca 9.600
Milho 630
Soja 375
Feijao 147
Fumo 68
Cebola 60
Batata-doce 108
Batata Inglesa 164

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 22.fev.2007. Fundacéo Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

Observa-se que a oferta de Servicos no municipio de Sdo Jodo do Polésine —

RS constitui-se de 03 restaurantes.

Dentre os principais pontos turisticos destaca-se, no distrito de Vale Véneto, a
14 km da sede, o museu do Imigrante, fundado em 1975 e conta com
aproximadamente trés mil pecas distribuidas em oito salas. Outra grande atracéo
turistica é o Calvario, onde do alto pode-se contemplar as belezas naturais da regido
e a Gruta de Nossa Senhora de Lourdes, entre a mata nativa. O distrito ainda possui
os dois primeiros internatos do Estado: o seminario palotino e o Colégio Nossa
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Senhora de Lourdes, hoje Casa de Retiro. Destaca-se também o maior evento de
musica erudita do Conesul, o Festival de Inverno e paralelamente a Semana Cultural

Italiana.

A Igreja Corpus Christi localizada em Vale Véneto, foi inaugurada em 1907, a
Gnica consagrada a Corpus Christi no mundo.

O Moinho Brondani é propriedade da Familia Anibal Brondani. Nele prevalece
uma forte identidade cultural caracterizada pela lingua (dialeto italiano). A roda
d’agua, o alambique e pelos habitos alimentares, destaca-se a fabricacdo da
cachaca, vinho, acucar de cana de modo artesanal e a maravilhosa paisagem; lugar

ideal para a pratica do rapel.

3.10 Andlise do municipio de Silveira Martins

O nome do municipio € uma homenagem ao grande tribuno, "Sansdo dos
Pampas", Gaspar Silveira Martins, que era muito admirado pelos italianos e, na
época da imigracado, era Senador da Republica. Foi assim, reconstruindo em terras
brasileiras monumentos do Velho Continente, que Silveira Martins homenageou o
pais de onde procedia boa parte de seus habitantes.

No século XIX, o Governo Imperial requereu as terras devolutas existentes na
regido de Santa Maria da Boca do Monte e nelas implantou o Quarto Nucleo de
Colonizacao do Rio Grande do Sul.

Em 1877, chegavam as primeiras familias de imigrantes italianos ao barracao
de Val de Buia, em Silveira Martins, onde hoje se encontra a grande cruz do
Monumento do Imigrante. Organizada em levas, comegavam a ocupar o territério da

Quarta Colonia Imperial a partir de Silveira Martins.
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Em 1987, através da Lei Estadual n°® 8.481, Silveira Martins conseguiu a sua
emancipacao politico-administrativa do municipio de Santa Maria.

Silveira Martins com geografia de exuberantes paisagens e com um clima
muito agradavel, € um dos locais mais procurados na regido para veraneio. A cidade
trabalha arduamente para a construgdo do seu desenvolvimento socioecondmico,
que tem como base a agricultura, a preservacéo e a valorizacdo do seu patrimoénio

cultural.

Caracterizada por terrenos planos situados na depressdo central com

predominio de solos de varzea, onde se exploram a cultura do arroz e pecuaria.

A cidade colonizada por Italianos, possui uma cultura muito rica e oferece

variadas especialidades gastronémicas.

Segundo a FAMURS (2007, com dados do IBGE 2004), a populacdo do
municipio era de 2.571 habitantes, com predominéncia no meio rural 1.527
habitantes em relagdo ao urbano, 1.044 habitantes. A expectativa de vida dos
habitantes era de 73,11 anos.

O site do IBGE® informa que o municipio possui 1 estabelecimento de saude
sendo este publico, oferecendo a populacdo 7 leitos. H& um total de 319 alunos
matriculados no ensino fundamental em 2004 e 115 alunos matriculados no ensino
meédio distribuidos entre escolas publicas e privadas, para um total de 35 docentes

no ensino fundamental e 14 docentes no ensino medio, respectivamente.

Com relagdo a pecuaria permanente, observa-se que o municipio de Silveira

Martins possui a pecuéaria tradicional, com destaque para a criacdo de frangos.

?° FUNDACAO INSTITUTO BRASILEIRO DE ECONOMIA E ESTATISTICA (IBGE). Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.> Acesso em 11.fev.2007.
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Tabela 29 — Efetivos dos Rebanhos do Municipio de Silveira Martins (2003) por

ordem de importancia.

Tipo de Rebanho

Quantidade (cabecas)

Frangos 8.765
Bovinos 3.793
Suinos 2.370
Ovinos 230
Equinos 220

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 24.fev.2007. Fundacéo Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

A laranja constitui o destaque do municipio em termos de lavoura temporaria,
como mostra a tabela abaixo. Este produto pode gerar muitos subprodutos, como

vinho e geléias.

Tabela 30 — Produtos da lavoura permanente do municipio de Silveira Martins- RS

(2003) por ordem de importancia.

Produtos Quantidade (toneladas)
Laranja 795

Uva 503

Tangerina 80

Péssego 28

Caqui 18

Banana 15

Liméo 14

Figo 6

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 24.fev.2007. Fundacao Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.

No que diz respeito a lavoura permanente, Silveira Martins apresenta um
destaque muito grande para a cana-de-aglUcar e a batata-inglesa. Estes produtos

podem ser vendidos para a alimentacao do turista.

Tabela 31 — Produtos da lavoura temporaria do municipio de Silveira Martins — RS

(2003) por ordem de importancia.

Produtos Quantidade (toneladas)
Cana-de-acgucar 5.400

Batata Inglesa 4.650

Cebola 150

Batata-doce 132

Aveia 24

Amendoim 6

Alho 4

Fonte: www.ibge.gov. br, 2007. Acesso em 24.fev.2007. Fundacéo Instituto Brasileiro de Economia e
Estatistica (IBGE). Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/cidadesat/default.php.
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Para a oferta de servicos ao turista no municipio, observa-se que existem

apenas 03 restaurantes.

Principais Pontos Turisticos:

O Monumento ao Imigrante € uma homenagem aos 120 anos da Imigracéo
italiana no Estado e dos 118 anos da colonizacdo na Quarta Colbnia, identifica o
local onde chegaram os imigrantes italianos no ano de 1877. No Monumento
localiza-se a coluna no estilo romano que significa o imigrante europeu; 0 passaro
simboliza a grande imigracdo no Estado; as paredes de alvenaria simbolizam os
morros de Silveira Martins; a lista branca identifica a estrada do imigrante que
conduz até o alto da serra. A cidade de Silveira Martins é sempre iluminada pelo sol,

por isso, ele também aparece representado no monumento.

O Moinho Colonial da Familia Moro € o local adequado para degustacéo de
cachaca produzida artesanalmente, aléem de licores caseiros e a farinha de milho

feita no moinho.

Outros pontos turisticos sdo a Cascata do Mezzomo, a Cascata do Escariotti,
a Cascata do Rosa, além da Trilha do Imigrante.



CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa teve como objetivo analisar as acdes da administracdo publica, da
iniciativa privada e do Consorcio de Desenvolvimento Sustentavel da Quarta
Colbnia, relacionadas a promocgao do turismo na regido. O principal objetivo foi
identificar as causas politicas, institucionais e estruturais consideradas como
essenciais na elaboracdo de uma politica de desenvolvimento regional na area do

turismo, evidenciando as principais dificuldades e obstaculos a acdo integrada e
intersetorial dos agentes e atores envolvidos nestes processos.

Concluiu-se que o0 turismo na regido ainda nédo é considerado pelos
representantes politicos como atividade econémica e social prioritaria, e que tenha
participagéo efetiva no desenvolvimento regional do estado.

Fato inegavel € que existem recursos de diferentes fundos destinados ao
turismo que nado sao dirigidos aos municipios pela “simples” falta de planos, politicas
e projetos, que deveriam ser, sendo apresentados, pelo minimo, orientados por
equipes destes municipios, que afinal representam a grande maioria dos individuos.
Faz-se imperioso exigir mais atividade especializada nas secretarias municipais de

turismo.

O Turismo ainda n&o constitui atividade destacada e indutora do crescimento
da economia regional, mas podera vir a ser em virtude de algumas iniciativas do

Consorcio e da iniciativa privada.

As prioridades e dota¢gfes or¢camentérias dos 6rgdos publicos contemplam o
setor de Turismo apenas marginal e subsidiariamente, e sdo aplicadas na maior

parte em material de divulgacao.

Um aspecto positivo consiste no fato de que os projetos existentes na area do
turismo sao realizados de maneira integrada pelos nove municipios pertencentes a

regido da Quarta Colonia.
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Procedida a andlise das entrevistas realizadas, verificou-se que a maior
dificuldade ao desempenho operacional do CONDESUS, na ordenagcédo e na
promocdo do Turismo, € a indefinicdo de uma politica regional de Turismo que
normatize o sistema de gestao para o setor, isto nos érgados de administracéo direta,
Outra limitagdo reside na caréncia de mao-de-obra qualificada e especializada,
apesar da atuacdo do SEBRAE; e com igual frequéncia, a falta de integracao e

coordenacao entre os 6rgaos oficiais de Turismo em todos o0s niveis.

As entidades pesquisadas da administracdo indireta apontaram, também, a

inexisténcia de uma agao intersetorial no desenvolvimento do turismo.

Cabe salientar que na Quarta Coldnia ha consciéncia da necessidade
imperiosa de investir no turismo. Nao se trata de pesados investimentos em hotelaria

ou oferta complementar, mas em qualidade e competitividade.

Levantamento realizado junto as Secretarias Municipais de Turismo apontou
gue os principais entraves ao desenvolvimento do setor estdo relacionados a falta de
cultura turistica e a dificuldade de acesso em alguns municipios, e de forma mais
localizada, listam-se os seguintes problemas: falta de profissionalizacao; falta de
infra-estrutura, e como fator relevante da pesquisa, observou-se que para garantir a
integracdo deve—se refletir a vontade da populacdo local em seu efetivo
envolvimento e participagdo nas atividades de planejamento e desenvolvimento
econdmico, turistico e social e sua relagdo com o ambiente, que resultara em um

convivio equilibrado e sustentavel.

O turismo é, atualmente, a atividade econbmica que apresenta 0s mais

elevados indices de crescimento no contexto da economia mundial.

Assim, é fundamental adotar estratégias de fomento que ordenem a acao do
setor publico e estimulem a iniciativa e participacdo articuladas do setor privado.
Cabe também ao Poder Publico o papel de fiscalizador das ofertas turisticas, de
regulador e/ou provedor de servigos publicos indispensaveis ao turismo. Servigos
esses que estdo interligados a propria dindmica dos espacos urbanos e as

comunidades, aos sistemas viarios e de comunicacdes e a protecdo ao meio
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ambiente. Os municipios devem promover os regulamentos de uso do solo, que sao
fundamentais para o desenvolvimento do turismo. Outro papel intransferivel do
poder publico refere-se a educacéo e conscientizacdo da populacdo. Compete-lhe a
funcdo de cuidar do meio ambiente em acordo com a FEPAM, impedindo agressoes
a este meio, inclusive monitorando a demanda dos fluxos de turistas, para que nao
alcancem proporgdes incontrolaveis e passem a prejudicar a atividade turistica

através do meio.

O acompanhamento do grau de satisfacdo por parte do usuario do turismo é
outro fator importante, pois permite ao administrador corrigir anomalias e
deficiéncias do nucleo receptor. Além da necessaria acdo coordenadora regional,

pois o turismo é altamente sinérgico.

Como se afirmou na Introdugéo desta pesquisa, o trabalho de qualificacdo da
infra-estrutura rural e urbana, que teoricamente comecou em 1989, quando o Rio
Grande do Sul passou a integrar o Consorcio Mata Atlantica através da FEPAM
nao tem demonstrado a agilidade e presteza que originalmente se propunha. As
acbes compartilhadas sédo timidas e as complementares, como o fomento ao

turismo, deixam muito a desejar.

Constatou-se também a falta de agéncias receptivas e guias locais

qualificados que conhecam as origens de sua propria gente.

Estudos feitos nesta pesquisa apontam que a cada geracdo aumenta o
desconhecimento da propria cultura, pelos habitantes locais, refletindo uma
diminuicdo da auto-estima e o comec¢o da negacao da propria identidade. Por isto
faz-se urgente uma sensibilizagdo da comunidade. Ao contrario da consciéncia
coletiva que se encontra nas Primeiras Colbnias Italianas, onde cada um tem
orgulho de suas origens, na Quarta Col6nia isto cada vez menos existe. Refere-se
ao “orgulho de ser descendente de colono italiano ou aleméao”. Entretanto ha uma
vantagem competitiva que se deve levar em conta, especialmente do ponto de vista
do turismdlogo que é a autenticidade natural preservada na Quarta Colbnia quase

que acidentalmente como produto de sua prépria historia.
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Finalmente se aponta a necessidade de um inventario técnico, uma pesquisa
de opinido, um bom portal na web, um banco de dados, o estudo da demanda,
capacidade de carga tanto da regido urbana como da rural, identificando seus
atrativos. Além disto é fundamental a identificacdo destes atrativos com placas
interpretativas nas quais o turista saiba o que estéd vivendo e observando. Estes
trabalhos adicionados a criatividade e consequente inovacdo dos atrativos para que
o efeito fidelizacdo do visitante e turista, certamente podera alavancar o crescimento

do turismo e o desenvolvimento da Quarta Col6nia.
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ANEXO
ROTEIRO DE ENTREVISTAS

1. Identificar os projetos, programas ja realizados nos municipios, na area do
turismo e cultura e a forma como eles se relacionam com as politicas publicas da
Metade Sul do Rio Grande do Sul e 0o CONDESUS.

2. Quais os projetos que estdo em andamento na area de turismo?
3. Quais os que efetivamente foram desenvolvidos?
4. Como € vista a integracdo da atividade turistica com outros municipios,

pertencentes a Quarta Colénia?

5. Existe algum tipo de fomento a iniciativa privada, como hotelaria,
gastronomia, artesanato? Caso responda sim, descreva o programa.

6. Quais os incentivos que existem dentro do contexto legal das politicas
publicas para que a iniciativa privada ou o poder publico municipal e regional
permitam as acodes turisticas e sua complementaridade e compartilhamento?

7. De que maneira as politicas publicas podem estar impedindo a consolidacao
do produto turistico?

8. Foi elaborado programa de capacitagdo para o desenvolvimento turistico
(buscando parcerias com as entidades, como: IPHAN, SENAC, SEBRAE,
EMBRATUR, COREDE CENTRAL, CONDESUS)? Caso responda sim, descreva o
programa.

9. Quais as ag¢des previstas com 0 objetivo de expandir o turismo integrado com
vistas ao desenvolvimento regional?

10. Quais as perspectivas referentes a politicas publicas para os agentes que
participam da atividade turistica?

11. Identifigue trés razbes que dificultam (obstaculos)o exercicio de uma
administracao profissional na secretaria.

12. Cite dados econdmicos e financeiros, envolvendo montante de recursos
repassados e aplicados em investimentos na area do Turismo.

13. Ha Lei Organica municipal referente ao Turismo?

14. Comente a respeito das Politicas da mesorregido da metade Sul do Rio
Grande do Sul e as politicas referentes ao Ministério de Turismo, Embratur,
Programa de Regionalizacdo do Turismo, Fundo Geral do Turismo

15. Como o entrevistado vé o preparo do elemento humano para atividade turistica?



