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RESUMO

O presente estudo analisa as manifestacbes de protagonismo do repoérter nas
narrativas jornalisticas de televisdo. Através do recorte do programa Profissao
Repoérter, da Rede Globo, busca verificar como o jornalista passa a se colocar em
evidéncia nas reportagens produzidas, seja através da insercdo do “eu” em
construcbes em primeira pessoa ou através de recursos visuais, como a camera que
grava a outra camera também em atuacdo. Tal tendéncia é uma relativizacdo dos
canones jornalisticos, representados, por exemplo, pela objetividade e pela
imparcialidade, e que se consolidaram nas praticas do jornalismo da modernidade.
Para tal estudo, foi realizada uma pesquisa bibliografica sobre o tema, que
contemplou a investigagdo das narrativas jornalisticas e do surgimento de
determinadas concepc¢des que marcaram o jornalismo moderno e fazem parte da
compreensdao das atividades profissionais até hoje. Na analise do jornalismo
contemporaneo, considerou-se o panorama da midiatizacdo e suas caracteristicas,
como a atorizagao. Para uma verificagdo das teorias apontadas, foram observadas
seis edicbes do programa Profissdo Repoérter, em uma amostragem relativa ao
segundo semestre de 2013. Constataram-se diversas rupturas no padrao narrativo
convencional e utilizacdo de diferentes recursos de evidenciacdo do reporter em sua

subjetividade, em um movimento de explicitacdo do “eu” e da experiéncia pessoal.

Palavras-chave: Narrativa jornalistica. Profissdo Repdrter. Midiatizacdo. Atorizacao.

Protagonismo.



ABSTRACT

The present study analyzes the manifestations of reporter protagonism in journalistic
narratives in television. Through the program “Profissdo Repérter”, of Rede Globo, it
tries to verify how the journalist puts himself in evidence on the news. This happens
through the insertion of the "I" in first-person narrative or through visual means, like
the camera who film another camera working at the same time. This trend is one
relativization of journalism canons, represented, for example, for the objectivity and
the impartiality, and that consolidated on the journalism practices of the modernity.
For the study, it was taken a bibliographic research about the subject, that includes
the investigation of journalism narratives and the emergence of certain conceptions
that marked the modern journalism and are a part of the understanding of the
professional activities until today. In the analysis of contemporary journalism, it was
considered the panorama of mediatization and its features, such as atorization. For a
check of the theories outlined, six editions of “Profissdo Reporter” program were
observed in a sample relative to the second half of 2013.It were found several breaks
in the conventional narrative pattern and the use of differents resources disclosure of
the reporter in his subjectivity, in a move of explicitness of "I" and personal

experience.

Keywords: Journalistic. Narrative. Profissdo RepOrter. Mediazation. Atorization.

Protagonism.
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1 INTRODUCAO

O jornalismo, ao longo de sua institucionalizacdo enquanto pratica profissional,
sempre esteve (em alguns momentos mais, em outros menos) orientado por uma
narrativa comprometida com a referencialidade, a partir dos pressupostos da
objetividade e da imparcialidade. Sendo assim, em tese, ele constroi a ideia geral de
gue, quanto mais isento é o relato do repérter, mais o jornalista é capaz de reafirmar
a “veracidade” do fato, especialmente no que diz respeito ao jornalismo diério.

No entanto, as narrativas jornalisticas contemporaneas, mais especificamente
as narrativas oriundas da televisdo no recorte do presente estudo, tem manifestado
uma relativizacado do citado modelo. No lugar da tentativa de isencao total, ganha
espaco a presencga do reporter, que passa a poder se manifestar de diversas formas,
desde enquadramentos de camera que privilegiam a sua presenca até citacbes
referenciais em primeira pessoa, como estratégia de humanizar o relato e aproxima-
lo do publico.

Tal mudanca de posicionamento do repérter e, por extensdo, do jornalismo
frente até os entdo arraigados pressupostos da objetividade e da imparcialidade
resultam em observacdes no que diz respeito as manifestacées de protagonismo do
repoOrter na narrativa jornalistica de televisdo. Protagonismo que tem influenciado no
surgimento de novos programas, linguagens e, ainda, na reavaliacdo de formas
antes consolidadas como padrdes jornalisticos. De tal forma, surge o
guestionamento: como se manifesta o protagonismo do repdérter na narrativa
jornalistica da televisao?

Sendo assim, o olhar direcionado ao programa Profissao Repoérter € no sentido
de contextualizar a constru¢cdo do mesmo e verificar como se d4 o deslocamento da
posicao do reporter na narrativa de televisdo. Acredita-se que a producédo da Rede
Globo produz novas ofertas de sentido ao jornalismo no contexto da midiatizacao e,
por isso, merece ser estudado e compreendido diante da mudancga de paradigma
gue apresenta no ambito do telejornalismo.

A escolha pela pesquisa na perspectiva das narrativas ocorre pelo fato do
jornalismo apresentado no programa buscar na narratividade elementos que tornam
Profissdo Reporter diferenciado na arte de contar histérias do cotidiano. E é
justamente tal esséncia narrativa, intrinseca ao ser humano na sua necessidade de

entender o real para que o mesmo adquira outro status e passe a fazer sentido que
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diferencia o programa de outras producdes verificadas na televisao brasileira.

Para entender o objeto de estudo, buscou-se no primeiro capitulo do trabalho a
compreensao do que é narrativa e da sua importancia no contexto social e humano.
Considerou-se a pesquisa de Barthes (1973), Genette (1973), Ricouer (2010) e
autores contemporaneos, como Piccinin (2012b) e Motta (2004). Em seguida,
analisou-se 0 contexto especifico da narrativa jornalistica, com reflexbes de
Resende (2009), Motta (2006; 2009; 2012b), Benjamin (1994), entre outros. Assim,
foi possivel tracar o panorama da modernidade, quando determinados canones do
jornalismo, como a objetividade e a imparcialidade, encontraram condi¢coes
favoraveis para se consolidar e marcar as praticas discursivas dos reporteres.
Apontamentos histéricos em tal sentido foram apresentados por Guerra (2003),
Thompson (1998), Piccinin (2007), Marcondes Filho (2002) e Resende (2004).

O segundo capitulo reflete sobre o jornalismo contemporaneo e as suas
caracteristicas em uma nova ambientacdo proporcionada, especialmente, pelos
avancos tecnoldgicos e as interacdes entre o homem e as ferramentas disponiveis.
Sao utilizados pensamentos e consideracbes dos autores Figueiredo (2012),
Resende (2004) e Fonseca (2013). J4 na abordagem da midiatizacéo, destacam-se
os estudos de Soster (2009), Fausto Neto (2012) e Gomes (2006).

Para entender a emergéncia do protagonismo do repérter na
contemporaneidade, utiliza-se o conceito de atorizacdo de Fausto Neto (2011,
2012). Trata-se da passagem do jornalista de mediador para ator, com licenca para
entrar na narrativa e se posicionar, para marcar a sua presenca de diferentes
formas, inclusive com o “eu”, ou seja, a narragao em primeira pessoa.

Como metodologia apds a revisdo teorica, analisam-se seis edicbes do
programa Profissdo Reporter, da Rede Globo, no ar desde 2006, mas com espaco
préprio na grade de programacdo a partir de 2008. Os programas foram
selecionados com o0 objetivo de apresentar uma amostra referente ao periodo de
seis meses. Assim, foi escolhido um episddio por més, de forma aleatdria, entre
julho e dezembro de 2013. Considerando a duracdo de aproximadamente 25
minutos da atracdo, acredita-se que seis edi¢cdes representam um certo padrdo de
repeticdo de manifestagdes de protagonismo, o que levou-se em consideracéo para
0 estudo.

A observacao do Profissdo Repérter teve como destaque trés pontos principais:

0 repérter em cena, 0 “eu” reporter e os bastidores da producdo jornalistica. O
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repérter em cena refere-se a imagem do repérter, que aparece com 0s entrevistados
ou manifesta-se de outras formas, como a partir do uso da camera na mao e do
enquadramento da camera que filma a camera, ou seja, quando um cinegrafista
captura a imagem do outro trabalhando. O “eu” repérter esta relacionado com a
narrativa em primeira pessoa e 0S comentarios pessoais do repérter, além de
analisar também o enfoque na emocéo do reporter. JA o topico de bastidores da
producédo jornalistica aborda o desvelamento do processo de producao da noticia.
As categorias foram organizadas e pensadas a partir da observacao do programa,
tendo como base padrbes de repeticdo de determinadas estratégias.

Com o trabalho, foi possivel verificar diversas manifestacbes de protagonismo
na conducdo das reportagens de Profissdo Repdérter, algumas mais implicitas e
outras mais explicitas. Além disso, em um panorama geral, percebe-se a
consequente relativizacdo dos até entdo rigorosos e inabalaveis preceitos do
jornalismo, entre eles a objetividade e a imparcialidade, como uma complexificacédo
da narrativa jornalistica.

A reportagem passa a ndo mais procurar apagar as marcas de quem a conduz.
Ao contrario disso, a evidenciacdo de protagonismo de um “eu” que narra é nesse
momento contributo qualitativo a narrativa. Assim, destaca-se a instauracdo de um
novo modelo de narrativa jornalistica, ainda que oriunda das préticas cotidianas,

mas de produg¢des mais trabalhadas e diferenciadas.
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2 NARRATIVA JORNALISTICA E MODERNIDADE

Por muitos anos, a narratologia® esteve restrita ao universo da literatura
(ARAUJO, 2012). Os estudos eram direcionados aos trés grandes modos literarios,
chamados de triade® de “universais” por Reis e Lopes (1988): lirica, narrativa e
drama.

Contudo, a partir da segunda metade do século XX, pesquisas de autores®
como Roland Barthes, Claude Bremond, Gérard Genette, entre outros, iniciaram
uma significativa mudanca nos pressupostos conceituais da narrativa. Tais tedricos
acabaram contribuindo com suas analises para a transformacéao da narratologia em
uma area interdisciplinar, transdisciplinar e, por vezes, contradisciplinar. Aradjo
(2012) salienta:

Com isso, a narrativa deixa de estar associada apenas a linguagem verbal
escrita, para ser encarada como um fendémeno universal, amplamente
vasto, susceptivel de apresentar-se sob diferentes suportes e em tempos
diversos. Nesse sentido, o conceito foi de tal maneira alargado, que tem se
tornado, cada vez mais, objeto de estudo de inUmeras areas, dentro e fora
das ciéncias sociais e humanas (ARAUJO, 2012, p. 4).

Contemporaneamente, apos ultrapassar os limites de alguns aspectos da visao
estruturalista, o estudo da narrativa passou a também abranger a compreenséao do
jornalismo como pratica discursiva. Isso inclui o jornalismo em uma perspectiva de
narrativas jornalisticas, o que oportuniza pensar em algumas questdées fundamentais

como: o0 que € narrativa? Por que narrar? A reflexdo na tentativa de responder as

!Reise Lopes (1988) explicam a narratologia como uma area de reflexdo centrada na narrativa como
modo de representacdo. Os autores jA abrangem na definicdo a andlise de textos literarios e nao-
literarios. Como préticas narrativas citam como exemplo o0 cinema, as histérias em quadrinhos e a
Erépria imprensa.

D’Onofrio (2002) também relaciona a triade apontada por Reis e Lopes (1988) como o fundamento
da teoria dos géneros literarios, elaborado por Aristoteles: “Aristoteles apresenta, assim, a triparticdo
genérica, que se tornou tradicional, baseada nas diferentes formas de comunicacédo entre o poeta e 0
publico” (D'ONOFRIO, 2002, p. 10). De tal forma, surge a narrativa (palavra narrada), marcada por
um rapsodo perante um auditério, a lirica (palavra cantada), enfatizada pelo poeta, e o drama
gpalavra representada), feito por atores para espectadores.

Destaca-se que os referidos autores estdo em um contexto estruturalista. Assim, cabe evidenciar
gue a nocdo de estrutura em ciéncias sociais esta relacionada com a ideia de conjunto: “um todo
constituido por partes articuladas” (PINTO, 2008, p. 7). De tal forma, a andlise da narrativa pelo viés
da estrutura leva em consideracdo a decomposicdo do todo em fragmentos menores, para um
detalhamento minucioso. A critica ao estruturalismo € justamente no sentido de néo enxergar o objeto
de estudo num panorama mais amplo e complexo. No entanto, ainda assim, leva-se em consideracéo
0s apontamentos dos autores estruturalistas pelos significativos avangos tedricos oportunizados pela
perspectiva nos estudos da narrativa, especialmente pelo carater inovador no momento do seu
surgimento.
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perguntas ajuda a tracar um caminho conceitual importante, que contribui no
entendimento das praticas jornalisticas como formas de contar historias.

Barthes (1973) enfatiza que inumeraveis sdo as narrativas do mundo, que se
formatam em diversos géneros. Elas também podem ser sustentadas de variadas
formas, como, por exemplo, pela linguagem articulada, oral ou escrita, pela imagem,
fixa ou mével, pelo gesto ou pela mistura de todas estas substancias.

Ainda segundo Barthes, as narrativas estdo presentes no mito, na lenda, na
fabula, no conto, na novela, na epopéia, na tragédia, no drama, na pintura, no
cinema, nos veiculos de comunicacdo e na conversacao entre as pessoas. Além
disso, sob formas quase infinitas, o0 autor destaca que “a narrativa esta presente em
todos os tempos, em todos os lugares, em todas as sociedades; a narrativa comeca
com a propria historia da humanidade; ndo ha, ndo ha em parte alguma povo algum
sem narrativa” (BARTHES, 1973, p. 19). Genette (1973) reforca o posicionamento
do pesquisador e afirma que a narrativa € evidente, pois nada € mais natural do que
contar uma histdéria ou organizar um conjunto de acdes em forma de historia.

Isso é perceptivel em diversas atividades de rotina do ser humano, quando ele
busca suporte narrativo para entender e processar a realidade. O narrar faz parte da
compreensao do que se vive e se percebe. Um exemplo bem pontual é quando
alguém é assaltado ou passa por uma situagcdo extrema, como um acidente. Apos o
ocorrido, o individuo precisa organizar mentalmente o que aconteceu em forma
narrativa, para depois narrar a histéria para outras pessoas. O processo de
ordenamento factual permite que o ser humano registre um evento como de fato
algo real, quase que “palpéavel”.

Piccinin (2012b) apresenta a narrativa como “a historia resultante da sucessao
de eventos e estado de coisas mediados por personagens numa perspectiva
crono(légica)” (PICCININ, 2012b, p. 68). A autora ressalta que faz parte da natureza
narrativa a complexa arte de sistematizar os fen6menos oferecidos pelo real em uma
organizacéo discursiva com o encadeamento de fatos no tempo. A pesquisadora
resgata Ricouer (2010) ao analisar a competéncia narrativa como uma forma de

conceder a experiéncia temporal uma dimensao humana:

Ao mexer com uma categoria tdo demarcatdria da experiéncia humana
como o tempo, a narrativa traz em si bem mais do que a capacidade de
organizar os acontecimentos engendrados pela relacdo dos sujeitos com
suas realidades. Ela garante, nessa perspectiva, a propria estruturacdo dos
sentidos necessarios a construcao do sentido maior de existir e da tentativa
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de reconhecimento desta medida de dificil delimitacdo conceitual. Narra-se,
portanto, porque se busca a disposicdo arranjada no tempo que possa
oferecer certas epistemologias necessarias aos fatos e a propria
possibilidade de reconhecé-los como tal. (PICCININ, 2012b, p. 69).

Na perspectiva da autora, destaca-se a necessidade narrativa como algo
fundamental na experiéncia humana, que possibilita o reconhecimento de um fato
como tal. Além disso, evidencia-se a relacdo entre o narrar e a constante busca por
sentido, seja nas vivéncias individuais como no ambito coletivo. E como se a
narrativa permitisse ao ser humano compreender a realidade para entdo apreender
e dar sentido a sua razao de existir.

Motta (2004) aprofunda a analise da teoria narrativa de Ricoeur. Ele enfatiza:
“Para Ricoeur, existe entre a atividade de narrar uma histéria e o carater temporal da
experiéncia humana uma correlagéo transcultural. O tempo torna-se tempo humano
na medida em que é articulado de um modo narrativo e a narrativa atinge seu pleno
significado quando se torna uma condicao da existéncia temporal’ (MOTTA, 2004, p.
6).

Para Chaves (2012), as narrativas sao representacfes mentais organizadas a
partir das experiéncias de vida e que o que desencadeia o narrar € um fato do
mundo real ou da ficcdo, com relatos imaginarios em uma sequéncia que pode ou
nao ser linear. Neste sentido, sobre real e ficcdo, considera: “As narrativas sao
construidas através de fatos reais, porque mesmo a ficcdo possui elementos da vida
real” (CHAVES, 2012, p. 269).

De tal forma, percebe-se que o real e a ficcdo sdo complementares e muitas
vezes estdo de “maos dadas”. Afinal, a ficcdo esta ancorada no real, como salienta
Chaves (2012), pois utiliza os seus elementos e as suas composi¢fes. Ja o real
pode ser ficcionalizado pelo ser humano, porque o individuo acrescenta nas suas
histérias perspectivas que acabam por ser transformadas com detalhes criados e
acrescentados. Além disso, a nocao de realidade nao é “cristalina”, “pura”. Ela pode
ser apreendida de diferentes formas, a partir da individualidade, vivéncia e ponto de
vista de cada pessoa.

Para Motta (2009), a compulsdo para contar historias é decorrente da

necessidade humana de organizar a experiéncia. O autor salienta:

Estudar narrativas é compreender o sentido da vida. A analise da narrativa
€ um procedimento hermenéutico: analisa-las € interpretar as acdes dos
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homens e as relacfes sociais, compreender o ser humano e o0 mundo onde
ele vive. As narrativas permeiam toda a nossa existéncia. Estuda-las é
refletir sobre o significado da experiéncia humana e sobre o qué as
narrativas realizam enquanto atos de fala. (MOTTA, 2012a, p. 23).

No mesmo artigo, Motta cita duas principais razbes para o0 estudo das
narrativas. A primeira € compreender quem somos e como elaboramos as proprias
autonarracdes a respeito do nosso ser no mundo. A segunda € entender como
representamos e construimos narrativamente o mundo. O autor ainda destaca:
“Somos atores, personagens, narradores e ouvintes de nossas proprias narrativas. E
preciso, pois, analisar as narrativas porque cada um de nds (e nossa sociedade
inteira) esta recoberto por mantos superpostos de narrativas que refletem e
condicionam nossas crencas e valores, nossa histéria e costumes, nossas leis e
cultura” (MOTTA, 2012a, p. 32).

Portanto, observa-se que o ser humano narra pela forga intima de converter em
expressao narrativa, seja através de palavras ditas, escritas ou manifestadas de
outra forma, o que se V&, 0 que se sente, o que se percebe. E uma maneira de
legitimar as histérias da vida, de entender o real e internaliza-lo. Resende (2009)
afirma: “O ato de narrar, assim, deriva da preméncia de se estabelecerem modos de
compreensao e entendimento do mundo em que se vive” (RESENDE, 2009, p. 4).

Entdo, narra-se de si e para si, na busca pela compreenséo e organizacao do
tempo, dos fatos e da experiéncia humana, seja ela nos seus aspectos individuais
ou no ambito de sociedade. E uma forma de dar um sentido a vida e compreendé-la,

na tentativa, inclusive, de justificar e entender a existéncia do ser humano.

2.1 Narrativa jornalistica

Se a narrativa deriva da necessidade de compreender o mundo em que se vive
(RESENDE, 2009), observa-se que esse contar pode nascer nos varios lugares em
gue a vida acontece, entre eles, no ambito jornalistico: “Ao contrério entdo do que
pensa Benjamin, o romance €&, ele préprio, um tipo de narrativa. Outros tipos, por
exemplo, reportagens e noticias, também de alguma maneira, recontam e criam
sentidos — e, portanto narram — as experiéncias do homem no mundo” (RESENDE,
2009, p. 4). Motta (2009) observa: “Narrativas, ao contrario do que dizia W.

Benjamin, proliferam hoje na midia mais que qualquer outro ambiente: no jornalismo,
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telenovelas, filmes, talk-shows, blogs, orkuts. E continuam encantando audiéncias.
Mais que nunca, assistimos a uma profusdo de romances, contos, biografias que
consumimos incessantemente” (MOTTA, 2009, p. 9).

A profusao narrativa que Motta (2009) se refere invade a vida do ser humano
das mais variadas formas. Desde que um individuo acorda até o momento que vai
dormir novamente, é “bombardeado” por conteudos midiaticos, sejam jornalisticos
ou publicitarios. Tal material é direcionado para o publico de diferentes modos:
através do celular, da televisdo, do radio, do outdoor, das placas, do computador.
Chega sem pedir licenca e “brigando” por atencdo, uma vez que a proliferacéo de
conteudos midiaticos € intensa e constante. Assim, um conteudo especifico precisa
“‘conquistar” e chamar a atencdo de alguma maneira. Inclusive, com a grande
producdo midiatica, a narrativa justamente tem sido uma forma de diferenciacéo de
contetido®.

No ambito do jornalismo, a narrativa também € usada como recurso na
producdo de programas diferenciados, pautados pela composicdo de uma trama
narrativa. Na televisdo, um exemplo € o préprio Profissdo Repérter, foco do presente
estudo e que sera apresentado com mais detalhes no capitulo destinado a analise.
Ele combina elementos narrativos com destaque para os entrevistados, que contam
histérias de vida, e também no protagonismo do repérter, condutor do conteudo.

No que diz respeito ao papel do narrador neste universo da narrativa, Benjamin
(1994) enfatiza que a fonte a que recorrem todos os narradores € a experiéncia que
passa de pessoa em pessoa. Sendo assim, as melhores narrativas escritas sédo as
gue menos se distanciam das histérias orais contadas pelos inUmeros narradores
andnimos. O autor também diferencia narracédo de informacé&o: “A informacéo s6 tem
valor no momento em que € nova. Ela s vive nesse momento, precisa entregar-se
inteiramente a ele e sem perda de tempo tem que se explicar nele. Muito diferente é
a narrativa. Ela ndo se entrega. Ela conserva suas forcas e depois de muito tempo
ainda é capaz de se desenvolver” (BENJAMIN, 1994, p. 204). Benjamin salienta
que “a informacgado aspira a uma verificagdo imediata” (BENJAMIN, 1994, p. 203).

Desse modo, seria incompativel com o espirito da narrativa: “Se a arte da narrativa é

* Um exemplo s&o os comerciais de Natal na televisdo de algumas empresas, como da rede gaticha
de supermercados Zaffari. A companhia busca no viés narrativo se aproximar do publico. O objetivo é
emocionar, comover e assim deixar a sua mensagem institucional, com um refor¢co de marca. Muitas
vezes no comercial nem existe menc¢éo direta & marca, apenas a assinatura no fim do comercial.
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hoje rara, a difusdo da informacdo é decisivamente responséavel por esse declinio”
(BENJAMIN, 1994, p. 203).

Tendo como referéncia a perspectiva do narrador que busca na experiéncia a
sua “fonte” narrativa, percebe-se que o narrador jornalista tem se voltado justamente
para o que Benjamin (1994) chama da fonte dos narradores: a experiéncia humana.
No caso de programas jornalisticos como Profissdo Reporter, observa-se ainda que
tal experiéncia humana pode ser tanto a dos personagens das matérias, 0S
entrevistados, como do préprio repdrter, que se coloca na narrativa e, muitas vezes,
narra a sua vivéncia especifica.

Motta reflete sobre as narrativas jornalisticas e analisa algumas caracteristicas

gue a configuram:

Ha algo singular no carater da narrativa jornalistica, além de sua
configuracdo ética e moral. Diferentemente da histéria, a narrativa
jornalistica, ainda que utilize frequentemente o pretérito perfeito ou
imperfeito em seu discurso, refere-se ao presente, ao momento
contemporaneo. Essa coetaneidade confere uma singularidade a narrativa
jornalistica em relac&o as narrativas da histéria ou da literatura. O jornalista
narra continuamente a historia do presente imediato, uma histéria fugidia,
inacabada, aberta, mas, uma histéria. (MOTTA, 2006, p. 11).

Para o autor (MOTTA, 2006), o presente adquiriu uma dimensao historica, pois,
segundo o historiador P. Nora, é no burburinho da sala de redacdo que pulsa a
histria contemporanea. Motta evidencia que, a partir da serialidade da cobertura de
fatos fragmentados e que sdo destaques nos noticiarios a cada dia, “o analista pode
reconstruir narrativamente o enredo de acontecimentos midiaticos como histérias
breves, desde um ponto de vista do receptor” (MOTTA, 2006, p. 12). Assim,
juntando e organizando as noticias diarias como histérias unitarias potenciais, €
possivel visualizar a configuracao temporal da narrativa jornalistica.

Tais consideracdes ficam mais evidentes quando observa-se a cobertura
midiatica de um evento ou acontecimento ao longo de um determinado periodo. Os
veiculos de comunicacao, mesmo que em uma cobertura fragmentada, vao tentando
situar os leitores ou espectadores no contexto do fato. Para isso, buscam referéncias
temporais e até mesmo marcos histéricos, que vao construindo uma espécie de

linha do tempo na cabeca do receptor. “E a maior enchente desde...”, “algo jamais

visto na historia...”, “protesto maior do que o de...” sdo exemplos de falas recorrentes

gue evocam uma construcdo relacionada com o passado e posicionam o fato
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presente em um momento histérico através da midia. Ou seja, sdo algumas
demonstracbes de como o0s veiculos de comunicacdo se posicionam como
historiadores da contemporaneidade, como evidencia Motta.

No ambito de vozes narrativas e jogos de poder no jornalismo, Motta (2012b)

considera outras caracteristicas destacaveis do narrar jornalistico:

A narrativa jornalistica, um mosaico de citacbes e referéncias que se
confrontam e se sobrepdem, é fartamente intertextual porque nela se
manifestam vozes que identificam a presenca de varios narradores atuando
simultaneamente na configuragdo das estérias narradas. (MOTTA, 2012b,
p. 24).

O autor destaca gque na narrativa jornalistica, essas “vozes” traduzem, no viés
das representacdes discursivas, a complexidade das relacdes sociais. Isso porque &
uma constru¢cdo mediada em trés instancias. A primeira pelo meio de comunicagao
gue a veicula (o jornal, a revista, etc. — cada veiculo com suas singularidades
técnicas, seus interesses comerciais e ideoldgicos). A segunda pelos profissionais
corporativos, que conduzem a histéria pelos seus valores pessoais e interesses
profissionais. Além desses interesses, o texto jornalistico ainda considera o ponto de
vista dos personagens-testemunhas, que trazem as histérias para a sua perspectiva.
De tal forma, pela pluralidade de intervencdes, a narrativa jornalistica resulta em um
produto plurivocal (RICOEUR, 1995), “onde se manifestam vozes e interesses
contraditorios que se sobrepdem no texto de cada reportagem” (MOTTA, 2012b, p.
23).

Neste contexto, o autor ainda salienta as narrativas jornalisticas como
polissémicas, pois cada reportagem oferece uma multiplicidade de vozes e abre
para uma série de interpretacdes, e polifénicas, pelo fato de que vérias histérias se
misturam em uma reportagem, relevando inumeros pontos de vista decorrentes de
diversos interesses que para ela convergem e que nela interferem.

Sobre a experiéncia, Motta (2009) explica que a narrativa continua sendo uma
forma importante (ou até a principal) de experimentacdo do mundo, pois ela “oferece
um teste coerente para a complexidade da vida, da politica, da economia, das
tragédias e comédias” (MOTTA, 2009, p. 9). Narrar seria uma forma de constituir a
textura da experiéncia: “Emaranhado de mantos que constitui a textura social e
recobre a vida de sentidos, modelos éticos e estéticos, enredos, personagens com
0s quais nos identificamos ou rechagamos” (MOTTA, 2009, p. 9).
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Tal textura da experiéncia pode ser explorada de diversas formas na producéo
de contetudo jornalistico, inclusive no proprio protagonismo do reporter. O
profissional, como narrador, pode assumir também o papel de personagem e
conduzir o publico por um caminho diferente, tendo como base a sua experiéncia
pessoal e vivéncia de determinada situacdo. Um exemplo é quando, em uma
cobertura de um conflito, o reporter fica ferido durante a realizacdo de uma
reportagem e comenta o que ocorreu. Ou seja, ele deixa de ocupar a posicao de
apenas observacédo para ser também personagem e narrar 0 que aconteceu pela
sua perspectiva direta”.

Assim, analisa-se que a narrativa jornalistica representa uma forma de
experimentacdo da realidade porque permite também apreender a complexidade do
mundo e configura-la. O autor aponta: “No dia a dia do jornalismo, isso ocorre de
maneira dindmica, em constante recorréncia, identificacdo ou confrontacdo com o
senso comum, que serve de referéncia permanente a jornalistas e audiéncias”
(MOTTA, 2009, p. 9).

Sodré e Ferrari (1986) enfatizam a narrativa jornalistica como todo e qualquer
discurso capaz de evocar um mundo real, material e espiritual, expresso em um
espaco determinado, e que, portanto, ndo se limita a arte ficcional. Desse modo,
salientam que, mesmo quando um jornal diario noticia um fato qualquer ja traz, em
germe, uma narrativa. Os autores destacam que o desdobramento das perguntas do
lead (0 que, quem, quando, onde, como e por qué) vai constituir uma narrativa, nao
mais regida pelo imaginario, como na literatura de ficcdo, mas pela realidade factual,
pelos pontos ritmicos do cotidiano.

Sodré (2009) retoma a ideia do germe narrativo: “Embora a noticia de jornal se
distinga decididamente do texto literario (por ser género sociodiscursivo, logo
historicamente atravessado por fatores espaciais, temporais, institucionais e
politicos, sem a relativa autonomia formal da literatura), nela se encontra o germe de
uma narrativa [...]" (SODRE, 2009, p. 26). O autor acrescenta: “Encontram-se

igualmente alguns dos elementos imprescindiveis a existéncia de um enredo, ndo

® |sso aconteceu em 2013 com um profissional da Globo News, que acompanhava as manifestacées
populares motivadas inicialmente pelo aumento das tarifas dos transportes publicos. Pedro Vedova
foi atingido por uma bala de borracha no Rio de Janeiro e o foco da cobertura, que antes estava
voltado para o protesto, de modo geral, passou a ser o ocorrido com o reporter e a violéncia na
manifestacao.
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entendidos exclusivamente como partes estruturantes de uma histéria, e sim como
indicadores de campos problematicos da experiéncia” (SODRE, 2009, p. 26).
Neste sentido, os enredos de ineréncia a cultura ou praticas culturais, fazem

parte das narrativas como atividade mimética de inspiracao na propria vida:

O mundo do jornalismo é o mundo da tragédia e da comédia humanas. O
jornalismo € uma atividade mimética: representa a vida, as acdes dos
homens, dos bons e maus homens, relata os dramas, as tragédias, as
sagas e as epopéias contemporaneas. As noticias sao relatos fragmentados
e superpostos sobre a nossa existéncia, sobre as nossas dores e 0S N0ssos
amores, nossos sofrimentos e gratificacbes, sobre o0s acasos e
contingéncias que nos afetam. O jornalismo conta continuamente as
histérias dos nossos herdis, nossas batalhas e conquistas, nossas derrotas
e frustracdes. Como atividade mimética, € sobre esse pano de fundo da
cultura humana, com todas as suas fortunas e infortunios, que o jornalista
trabalha, e no qual ele se encontra com seus leitores ou ouvintes. Nesses
termos, podemos falar de uma poética e de uma narrativa jornalistica, assim
como falamos em uma poética e uma narrativa literaria. (MOTTA, 2006, p.
10).

Pensando na perspectiva de uma poética e de uma narrativa jornalistica, Bird e
Dardenne (1999) problematizam a questdo. Os autores afirmam que pouco se olha
para as qualidades narrativas das noticias, que apesar de contarem historias,
mantém o seu compromisso com a referencialidade. Segundo eles, muitos
jornalistas continuam a pensar em termos de imparcialidade, equilibrio e reflexo da

realidade ao invés de ampliar a discusséo na formulag¢édo de noticias como histérias:

Considerar as noticias como narrativas ndo nega o valor de as considerar
como correspondentes da realidade exterior, afectando ou sendo afectadas
pela sociedade, como produto de jornalistas ou da organizacéo burocratica,
mas introduz uma outra dimensdo as noticias, dimensdo essa na qual as
<<estorias>> de noticias transcendem as suas fungdes tradicionais de
informar e explicar. As noticias enquanto abordagem narrativa ndo negam
que as noticias informam; claro que os leitores aprendem com as noticias.
No entanto, muito do que aprendem pode ter pouco a ver com 0S
<<factos>>, <<nomes>> e <<nUmeros>> que 0s jornalistas tentam
apresentar com tanta exactiddo. Estes pormenores — significantes e
insignificantes — contribuem todos para o bem mais amplo sistema simbélico
que as noticias constituem. (BIRD; DARDENNE, 1999, p. 265).

Motta (2010) concorda que a narrativa jornalistica ndo € uma mera
representacdo objetiva do mundo. Ele evidencia: “[...] a narrativa ndo é uma
representacdo do mundo, mas sim uma forma de experimentar a realidade social,
tanto no sentido de proporcionar uma experiéncia sensivel como no sentido de

sondar o que existe no mundo” (MOTTA, 2010, p. 12). Especificamente sobre o
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jornalismo, ele acrescenta: “No caso do jornalismo, ficou claro para mim, com maior
evidéncia ainda, que a narrativa jornalistica ndo € uma representacdo, mas uma
apresentacdo em desenvolvimento da realidade imediata para indagar, tatear e
experimentar o mundo” (MOTTA, 2010, p. 12).

Sobre jornalismo e realidade, cabe ressaltar que a atividade jornalistica €
marcada por uma construcdo textual e de linguagem que, de modo geral, busca
evidenciar-se com um relato objetivo de mundo. Isso quer dizer que o jornalismo
geralmente é associado a instrumentos e tecnologias que reforcam o seu lugar de
aparente assepsia. Nesse sentido, alguns autores repercutem a teoria do espelho®,
gue destaca que os jornais, por exemplo, seriam um reflexo, sem distor¢cbes, da
realidade. Diante desta impossibilidade, a perspectiva encontra muitas criticas, por
sua excessiva simplificagdo (COUTINHO; BARA; VARGAS, 2012).

A teoria que baseia a relagao entre o jornalismo e a objetividade ganhou forca
na modernidade. A objetividade passou a ser considerada como um ritual
estratégico (TUCHMAN, 1999) e consolidou-se por uma série de motivos, entre eles
econdmico, por representar mais agilidade nos processos de produgdo e maior
possibilidade de publico, pela padronizacdo dos textos e suposta imparcialidade

diante dos acontecimentos.
2.2 Narrativa jornalistica e modernidade

A modernidade foi um periodo historico marcado pelo viés desenvolvimentista.
Uma série de alteracbes da ordem politica, social e econdmica resultou em uma
revolucdo tecnoldgica, que, por sua vez, impulsionou mudangas em diversos
segmentos, inclusive na perspectiva da narrativa jornalistica. Guerra (2003) faz uma

sintese do momento:

Individualidade, razdo e emancipagéo, trés pilares do programa Illuminista,
vao estar na base de uma série de transformaces ocorridas na Europa,
que operam uma revolucdo cultural no velho mundo. Na economia, a

6 Segundo Castro (2012), a teoria do espelho é uma das mais antigas do jornalismo. Desenvolvida a
partir de 1850, surgiu no contexto do desenvolvimento de uma rentavel industria de noticias. O autor
destaca: “Em contraponto ao anterior jornalismo literario, ideoldgico, partidario, panfletério,
sensacionalista, surgiam novos profissionais que sustentavam ser a imprensa o espelho do real,
serem as noticias o que séo por refletirem a realidade” (CASTRO, 2012, p. 5). Ainda acrescenta: “O
jornalista seria um mediador desinteressado, um observador isento, imparcial, que descreveria
objetivamente os fatos. O principio basico seria a separagdo de fatos e opinides. Pregava-se que a
palavra poderia refletir a realidade, assim como a fotografia, recém inventada” (CASTRO, 2012, p. 5).
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atividade agréaria perde poder e prestigio para o comércio e a industria,
estes conduzidos pelas novas elites burguesas. Na politica, os regimes
absolutistas sdo superados pelas democracias liberais. Na ciéncia, o0s
avancos do conhecimento nas areas de exatas e da natureza impulsionam
o desenvolvimento tecnologico. Na filosofia e ciéncias sociais, 0 homem,
suas potencialidades e limites nas mais diferentes esferas da vida, torna-se
objeto ele mesmo de profunda reflexdo pelos pensadores da época.
(GUERRA, 2003, p. 1).

E importante entender o contexto moderno para fundamentar a origem dos
postulados jornalisticos, que influenciam as praticas profissionais e as narrativas
decorrentes da producdo de conteldo até hoje. Entre eles, estd o lead’, a
formatacdo dos textos conforme o modelo de piramide invertida® e os conceitos de
objetividade e imparcialidade.

Para tracar um panorama da modernidade, Thompson (1998) resgata
transformacdes institucionais que comecaram na Europa no final da Idade Média e
qgue definiram os tracos do mundo moderno. No viés da economia, ele destaca a
passagem de uma organizacao feudal para o capitalismo: “Um novo tipo de relacbes
econbmicas comecou a emergir, primeiramente nas vilas e cidades e posteriormente
também no campo, envolvendo o sempre crescente uso da moeda e das redes de
troca”. (THOMPSON, 1998, p. 50). Ainda acrescenta: “Estas novas relacbes
coexistiram com as rela¢des feudais tradicionais durante muitos séculos, enquanto a
economia européia do ultimo periodo da Idade Média foi passando por sucessivas
fases de expansdo e de contracdo” (THOMPSON, 1998, p. 50). As principais
caracteristicas do capitalismo é que mais individuos foram acumulando capital e
usando-o no melhoramento dos meios de producdo e no aumento das mercadorias
produzidas. Assim, os produtos finais passaram a ser vendidos superando o0 custo
de producdo e gerando lucro, o que permitiu reinvestimentos na prépria cadeia
produtiva.

Além da perspectiva econbmica, Thompson aponta outras mudancas
importantes na organizacao social do poder simbdlico, que refletiram no espirito do
gue veio a constituir a experiéncia da modernidade. Uma delas é a mudanca da

escrita para a impresséao e o consequente desenvolvimento das industrias da midia.

’ Parte inicial de uma noticia, onde apresenta-se uma espécie de resumo do assunto ao leitor. O lead
€ composto pelas respostas as seguintes perguntas: o que, quem, quando, onde, como e por qué.
Nota do autor.
8 piramide invertida é um modelo de organizacgdo de informag8es num texto jornalistico. Sugere que o
material priorize o principal no inicio e depois, na sequéncia, acrescente detalhes menos relevantes.
Nota do autor.
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O surgimento das industrias da midia como novas bases de poder simbélico
€ um processo que remonta a segunda metade do século XV. Foi durante
esse tempo que as técnicas de impressao, originalmente desenvolvidas por
Gutenberg, se espalharam pelos centros urbanos da Europa. Estas técnicas
foram exploradas pelas oficinas de impressdo montadas, em sua maioria,
como empresas comerciais. [...] O desenvolvimento das primeiras maquinas
impressoras foi assim parte e parcela do crescimento da economia
capitalista do fim da Idade Média e inicio da Europa moderna.
(THOMPSON, 1998, p. 54).

O desenvolvimento da imprensa também transformou os padrées de
comunicacao no inicio da Europa moderna e favoreceu o aparecimento de uma série
de publicacdes periodicas que relatavam informacdes de carater politico e comercial.

Com o tempo (e também com o aumento do numero de leitores), os jornais
foram se desenvolvendo e aprimorando. A partir dai, Thompson destaca algumas
tendéncias centrais na evolucéo das industrias da midia em interesses comerciais: a
transformacao das instituicbes da midia em interesses comerciais de grande escala,
a globalizacdo da comunicagédo e o desenvolvimento das formas de comunicag&o
eletronicamente mediadas.

Os fatores sédo importantes na compreensao da noticia como mercadoria € no
contexto que desencadeou os paradigmas que orientam até hoje o jornalismo, como
a objetividade e seus desdobramentos. Ressalta-se, por exemplo, o surgimento das

agéncias de noticias numa perspectiva de globalizagéo:

Foi somente no século XIX, porém, que as redes de comunicacdo foram
organizadas sistematicamente em escala global. Foi no século XIX,
portanto, que a globalizacdo se firmou. Isto se deveu em parte ao
desenvolvimento de novas tecnologias destinadas a dissociar a
comunicacao do transporte fisico das mensagens. Mas foi também ligado
diretamente a consideracdes econbmicas, politicas e militares. Examinarei
os inicios da globalizagdo da comunicacdo destacando trés
desenvolvimentos-chave no final do século XIX e principio do século XX: (1)
o desenvolvimento dos sistemas de cabos submarinos pelas potencias
imperiais européias; (2) o estabelecimento de novas agéncias internacionais
e a divisdo do mundo em esferas de operagéo exclusivas; e (3) a formacéo
de organizages interessadas na distribuicdo do espectro eletromagnético.
(THOMPSON, 1998, p. 137).

As agéncias tinham como objetivo coletar e distribuir noticias e informacdes
sobre grandes extensfes territoriais para uma enorme audiéncia, atingindo uma

parcela significativa e crescente da populacdo, seja através da imprensa ou, mais
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tarde, do radio e da televisdo. Isso exigiu, de certo modo, uma padronizacdo dos

textos, com o objetivo de abranger o maior publico possivel. Piccinin (2007) afirma:

O caso das agéncias de noticias foi um evidente exemplo da
internacionalizacdo possibilitada pelas novas tecnologias e impulsionada
pelo mercado crescente de informacéo. As agéncias passaram a integrar as
redes globais de comunicac¢fes, imprimindo, sobretudo, um padréo de
redacdo das noticias pautado pela linguagem homogénea, pelas frases
curtas e pela reafirmacdo do lead como unidade central no primeiro
paragrafo. Essa pratica integrava o modelo da piramide invertida na
producdo de noticias que, ao ser adotado, padronizou a produc¢do, dando
conta do, entdo, mercado muito mais amplo. (PICCININ, 2007, p. 100).

Ou seja, a padronizacdo dos textos era conveniente para impulsionar o
crescimento das agéncias de noticias e atingir mais pessoas, fazendo com que as
empresas de comunicagcdo pudessem explorar um mercado cada vez maior e
ansioso por informacdes globais. Contudo, também destacam-se neste periodo
limitag®es técnicas. O uso do telégrafo® nas transmissdes internacionais servia como
incentivo para o repérter colocar os fatos mais importantes no primeiro paragrafo,
possibilitando que, caso o aparelho falhasse durante o processo, pelo menos a ideia

mais importante da noticia estivesse garantida:

O estilo jornalistico da noticia, baseado na piramide invertida, também esta
ligado a procedimentos utilizados nos Estados Unidos, durante a Guerra de
Secessao (1861 - 1865). Varios jornalistas foram mandados ao campo de
batalha e enviavam noticias via telefone. Com a precariedade do sistema,
era necessario que as informa¢des mais importantes fossem passadas de
imediato. Cada um ditava um paragrafo da noticia de cada vez, era uma
roda de informacdes. Ao se acabar a primeira rodada de transmissoes,
iniciava-se o ditado do Segundo paragrafo, e assim até o final. (CAPRINO;
ROSSETTI, 2007, p. 54).

Assim, novas praticas foram sendo incorporadas ao processo produtivo da
noticia, encarada a partir de entdo como um produto de fato. A objetividade passa a
permear os contetdos, servindo como pilar na estrutura jornalistica, cada vez mais
normatizada e, posteriormente, delimitada claramente em manuais de redacéao.

Piccinin (2007) sintetiza o panorama que comeca a se consolidar:

Para tanto, nessa fase, depois de ter abandonado sua condicdo de

o Caprino e Rossetti destacam: “O envio de noticias via telégrafo fez crescer o volume de material
informativo nos jornais. Inicialmente, os telegramas eram incluidos na integra, mas o numero
excessivo de informagfes tornou necessario que houvesse uma ordenagdo e selegdo do material”.
(CAPRINO; ROSSETTI, 2007, p. 54).
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representacdo politica, o jornalismo, estrategicamente, reafirma a
necessidade da objetividade e suas decorréncias como pilar da atividade,
ao assumir a condicdo de negdcio de grandes corporacfes. Ou seja, junto
com a idéia da racionalidade como valor da época e dos pressupostos
liberais da economia, o conceito de objetividade e de liberdade de imprensa
foram oportunos para construir a imagem de isencdo necessaria das
empresas jornalisticas, bem como de atender um publico cada vez maior e
mais heterogéneo que as grandes tiragens passaram a alcancar.
(PICCININ, 2007, p. 100).

Por outras palavras, o jornal precisava vender mais. Para isso, era necessario
atingir um maior nimero de anunciantes, o que exigia isencdo por parte do veiculo,
deixando de lado um forte posicionamento e engajamento politico que marcou
outros periodos do jornalismo. Ja para atingir mais publico, demandava uma
linguagem uniforme e padréo, com o objetivo de abranger um grupo heterogéneo de
leitores. Sendo assim, a objetividade encontrou o espaco perfeito para se consolidar
e se fortalecer como valor jornalistico intrinseco a narrativa, traduzida por
credibilidade e verdade.

De tal forma, observa-se 0 peso que 0 constrangimento mercadolégico
passava a ter nas redacdes. Com a percepcdo da noticia como mercadoria, esta
precisa ser vendida e gerar lucro. Chegar ao leitor ndo € apenas uma questdo de
informar, mas de render dividendos a empresa. E uma das pecas fundamentais que
vai fazer todo sistema funcionar é, de fato, o setor comercial, responsavel por atrair
anunciantes, que vao ajudar a manter e ampliar a empresa de comunicagao.

Marcondes Filho (2002) identifica quatro fases do jornalismo®®, considerando
as suas relacbes tecnoldgicas, sociais, politicas e econémicas em determinados
momentos histéricos. A classificacdo permite visualizar o panorama da modernidade
em uma espécie de linha do tempo, incluindo o antes e o depois.

A partir da segmentacdo historica, Marcondes Filho (2002) vai salientar a
modernidade diante da instauracdo das ideias iluministas e do compromisso da
razdo como fonte esclarecedora e norteadora dos comportamentos. O momento é

marcado pela consolidagéo do jornalismo como instituicdo e, posteriormente, como

1 As fases identificadas por Marcondes Filho (2002) s&o: a “pré-histéria”, entre 1631 e 1789
(momento de um jornalismo mais “artesanal”), o primeiro jornalismo, que vai até 1830 (com
aspiracbes politico-literarias), o segundo jornalismo, que prevalece até aproximadamente 1900
(caracterizado pela imprensa de massa), o terceiro jornalismo, da imprensa “monopolista”’ da primeira
metade do século XX, e o quarto jornalismo, que vai da década de 1960 até os dias de hoje, marcado
pela informacéo eletrénica e interativa.
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empreendimento. Além disso, com a forca adquirida, o jornalismo passa a ser
responsavel pela mediacdo dos saberes e da informacéo, ajudando a demarcar as
instancias da esfera publica e privada. De tal forma, € assumido 0 compromisso com
a transparéncia, que vai estar atrelada a outras marcas importantes e fundamentais
na compreensdo do jornalismo moderno e, posteriormente, do contemporaneo,
mesmo que, no caso deste Ultimo, no sentido de rompimento com 0s canones da

modernidade.
2.3 Uma narrativa nacional

Para Resende (2004), o paradigma moderno foi tracado por um viés
desenvolvimentista, com o fim do progresso a qualquer custo. Assim, foi postulada a
crenca de que a humanidade chegaria a um mundo melhor, mais igual, mais justo e
fraterno, sem que fosse fundamental articular os processos de construcdo desse
mundo. O autor salienta: “Previa-se a constituicdo de uma ordem, mas, a0 mesmo
tempo, procurava-se apagar o exercicio da subjetividade” (RESENDE, 2004, p. 3).

Na formacéo do discurso jornalistico a construcao de tal imaginario tem papel
importante. O jornalismo, no século XX, vai incorporar e socializar o ideal modernista

de construir o progresso a qualquer custo pela via da ordem:

Ordem que, no que se refere a producdo jornalistica, significou
normatizacdo e compactacdo dos textos. Acreditava-se que o jornal
ofereceria aos leitores — vale lembrar que a idéia de massa ganha sentido
nesse periodo — 0 necessario para acompanhar a evolugdo do mundo: era o
carater informativo que se adequava a frenética corrida contra o tempo e
impunha, alem de legitimar, o discurso que se pretende dessubjetivizado.
Todo esse imaginario, é preciso ressaltar, interferiu — e ainda hoje é
marcante — no estabelecimento da préxis jornalistica; ou seja, no que se diz
sobre o jornalismo (no processo de construcdo de conhecimento acerca
deste campo) e na maneira que se faz jornalismo (na sua pratica).
(RESENDE, 2004, p. 4).

Especificamente no contexto brasileiro, Resende (2004) evidencia que o
discurso jornalistico e a narrativa moderna que emerge dele nasceram com a marca
da censura. Segundo o autor, durante quase 300 anos a populacdo brasileira foi

impedida pela corte portuguesa de narrar**. Somente em 1808, depois de todo

0 Brasil colonial n&o tinha universidade e era um dos Unicos paises do mundo que ndo produzia
palavra impressa. Lustosa (2004) destaca que até 1808, data da chegada de d. Jodo VI, jornais eram
proibidos em territério brasileiro. As poucas tentativas de estabelecimento de tipografias esbarraram
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tempo de censura externa, é que surge o Correio Braziliense'?, de Hipdlito da Costa.
Contudo, Resende afirma que mesmo Hipodlito se auto-censurava, uma vez que
pretendia representar os fatos do momento munido de uma critica s e de uma

censura adequada. O autor destaca:

Ou seja, na génese do discurso jornalistico brasileiro, a censura € um
condicionamento demarcador de limites. Este aspecto parece-nos relevante
ndo sO porque nele ja se instaura a problematica da verdade no discurso
jornalistico, mas, principalmente, porque revela um problema de construcéo
de identidade do jornalismo brasileiro. Em outras palavras, falavam de nés e
por nos, ou ainda, sofriamos ja de uma censura sem nem ao Menos
podermos nos constituir como sujeitos que narram a prépria historia.
(RESENDE, 2004, p. 5).

Depois do Correio Braziliense, muitas outras tentativas no segmento da
imprensa aconteceram. Algumas frustradas, como aponta Resende, mas poucas até
vitoriosas, das quais 0s pasquins sao exemplares. Assim, foi possivel chegar no final
do século XIX e principio do XX com um discurso jornalistico marcado por certo
pendor literario e com liberdade no ato de narrar. Na época, ndo havia escolas de
jornalismo e a pratica se consolidava sem estar necessariamente relacionada com a
reflexdo teorica. Além disso, o jornal ainda era construido com marcas artesanais
NOS Seus processos.

Apesar disso, o que Resende aponta como peculiar na formacdo do discurso
jornalistico brasileiro é o fato de ele ser constituido e instituido em uma colénia e, em
consequéncia, ser apressado e atropelado por condi¢cdes historicas externas
impostas. Tal caracteristica acaba resultando em um campo de jornalismo
relativamente fragil, facilmente influenciavel e moldado por normatizacfes vindas de

fora:

na “intransigéncia das autoridades portuguesas" (LUSTOSA, 2004, p. 7). A autora completa:
"Imprensa, universidades, fabricas - nada disso nos convinha, na opinido do colonizador. Temiam os
portugueses deixar entrar aqui essas novidades e verem, por influéncia delas, escapar-lhes das méos
a galinha dos ovos de ouro que era para eles o Brasil" (LUSTOSA, 2004, p. 7).

2°0 Correio Braziliense foi o primeiro jornal brasileiro, que surgiu em 1808 e teve fim em 1822.
Lustosa (2004) chama atencdo para tais marcos historicos: "Ele surgiu, portanto, hum momento
fundamental de nossa histéria - quando o Brasil foi sacudido pela onda de cultura e progresso
provocada pela presenca do rei e de sua Corte no Rio de Janeiro - e deixou de existir no ano em que
foi proclamada a nossa Independéncia" (LUSTOSA, 2004, p. 8). A primeira edi¢éo foi publicada em
Londres, no dia 1° de junho de 1808. O jornal tinha tamanho e forma de livio e era composto por
longos e densos artigos. Cada numero tinha cerca de 100 paginas e era dividido nas seguintes
sessbes: politica, comércio e artes, literatura e ciéncias, miscelanea e, eventualmente,
correspondéncia.
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A segunda metade do século XX — também com extrema rapidez, porque o
desenvolvimento industrial capitalista e a tecnologia sdo consolidados — fez
com que o mercado (e, a sua revelia, a técnica) se estabelecesse
definitivamente como uma prerrogativa, mais até do que um determinante,
do jornalismo brasileiro. E, assim, as variantes estruturais do discurso sao
praticamente substituidas por um agente, dessa vez definidor do como se
deve falar nos jornais: o mercado. E desse modo que o jornalismo de
opinido é gradualmente substituido pelo modelo norte-americano: um
jornalismo que privilegia a informagéo e a noticia e que separa 0 comentario
pessoal da transmisséo objetiva e impessoal da informagéo (ABREU, 1996).
(RESENDE, 2004, p. 6).

Rangel (2004) afirma que a incorporagédo gradual das técnicas do jornalismo
norte-americano foi algo que mudou profundamente o jornalismo no contexto
brasileiro de 1950. A autora salienta: “Se antes ele era a agora onde as paixdes
politicas encontravam espaco, agora o discurso jornalistico se revestia de
“objetividade”, “substituindo” o que até entdo eram duas caracteristicas muito
marcantes: o comentario e a panfletagem” (RANGEL, 2004, p. 10). Ela acrescenta:
“Tomando para si uma aura de fidelidade aos fatos, o jornalismo adquiriu
consideravel poder social principalmente por meio das suas novas operacdes
discursivas, pois o jornalismo se afirmou como fala autorizada [...]” (RANGEL, 2004,
p. 8).

Ou seja, 0 jornalismo assume uma neutralidade, mesmo que aparente e nao
absolutamente efetiva. Também transmite uma sensacdo de proximidade com o
real, uma vez que comeca a trabalhar com dados que conferem legitimidade, como
nameros, datas, horarios, enderecos. Isso resulta em um pacto de credibilidade com
0 publico, que passa a confiar no veiculo e, muitas vezes, torna-se fiel e ndo sente a
necessidade de procurar outras fontes de informacdo (RANGEL, 2004). Tal
credibilidade adquirida fortaleceu-se com o passar dos anos e atualmente pode ser
conferida através de pensamentos como: “se deu na televisdo é verdade” ou “eu
ouvi no radio” e “eu li no jornal”. As frases sdo usadas para conferir um sentido de
verdade ao que é dito, de forma inquestionavel.

Assim, observa-se ao longo da histéria que diversos sdo os fatores que
concederam ao mercado, de certa forma, este lugar de agente regulador do discurso
jornalistico. Entre eles, evidencia-se o significativo aumento na producéo industrial
de bens de consumo e o desenvolvimento econémico. Isso fez com que o projeto
moderno, de certo modo, fosse vivido no seu sentido desenvolvimentista. Thompson
(1998) salienta:
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Em virtude destes desenvolvimentos, as formas simbdlicas foram
produzidas e reproduzidas em escala sempre em expansao; tornaram-se
mercadorias que podem ser compradas e vendidas no mercado; ficaram
acessiveis aos individuos largamente dispersos no tempo e no espaco. De
uma forma profunda e irreversivel, o desenvolvimento da midia transformou
a natureza da producao e do intercambio simbdlicos nho mundo moderno.
(THOMPSON, 1998, p. 19).

Na area da comunicacdo, outros acontecimentos também refletem a nova
l6gica do mercado. Os bens de consumo motivam investimentos no setor
publicitario. Surgem no Brasil novas agéncias, nacionais e internacionais. Além
disso, o desenvolvimento tecnolégico comunicacional chega aos lares brasileiros
através do radio e da televisdo, veiculos que comecam a se estruturar como

industrias de massa. Sobre as novas midias, Piccinin (2007) explica:

A nova midia mexeu com as formas de producdo da noticia, ha medida em
gue trazia a vocacao para atingir um publico bem maior ao ndo exigir o
dominio do cddigo escrito, além de atualizar as noticias mais
frequentemente. Atentos para as vantagens da nova midia diante de um
mundo marcado pelo conflito ideolégico, os governos tentavam usar o radio
e sua programacao jornalistica como poderosa arma de conquista por
desfrutar da credibilidade construida sob a idéia de informacéo referencial e
objetiva. (PICCININ, 2007, p. 105).

Nas redacdes jornalisticas, o resultado € percebido na reorganizacdo do
trabalho, visando o aumento da produtividade. O jornalismo entra em uma logica de
mercado e a noticia passa a ser produzida “em série”, como num sistema produtivo
industrial de larga escala. Assim, todo o0 contexto soOcio-econémico acaba por
influenciar na formacdo do discurso jornalistico na modernidade e favorecer a
consolidacdo de certos canones, herdados principalmente do jornalismo norte-
americano. Por um lado, sdo medidas que favorecem o processo, pois a formatacao
da noticia em padrées como o lead e a pirAmide invertida agilizam a producéo. Por
outro, perde-se na exploracdo dos sentidos ofertados pelo repérter explicito, pois tal
modelo procura apagar as marcas do narrador, minimizando o “eu” da narrativa e

atenuando as marcas de subjetividade.

2.4 Os canones

A partir do panorama tracado até entdo, percebe-se que o discurso jornalistico
na modernidade consolidou os paradigmas que marcam até hoje a pratica dos
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profissionais da area do jornalismo. Baseadas no modelo norte americano, tais
caracteristicas estdo relacionadas aos conceitos de legitimidade, credibilidade,

objetividade e, ainda, de imparcialidade. Sobre o contexto, Medina (2003) considera:

As técnicas que constituem o saber jornalistico, a partir do século XVI,
propiciam a concentracdo informativa e impulsionam as linguagens que
objetivam transmitir dados e sentidos de legibilidade universal. Forma-se
uma gramética de divulgacdo que tende cada vez mais para férmulas
discursivas. Se, por um lado cresce o corpus de conhecimento do
Jornalismo enquanto disciplina, por outro lado, constituem-se técnicas
rigidas, sob a alegacdo de equacionar a noticia com a garantia da
imparcialidade e da objetividade (MEDINA, 2003, p. 96).

Também para Araujo (2012), a legitimidade e a credibilidade sédo valores
construidos ao longo do complexo processo de profissionalizacdo do jornalismo,
“com raizes na fase de industrializacdo da imprensa, no século XIX” (ARAUJO,
2012, p. 8). Segundo o autor, 0 objetivo era ampliar o publico, atrair mais publicidade
e fazer dos jornais um negécio lucrativo. Ou seja, tratava-se de uma estratégica
econbmica, que visava deixar para tras a imagem de imprensa panfletaria, que
transformava os periédicos em maquinas politicas.

Sodré (2009) salienta a noticia como um produto e afirma:

E, assim, um produto — e certamente caro, considerando-se o custo atual de
sua producao na esfera da grande midia — cuja identidade mercadolégica se
configura a partir de meados do século XIX, no momento de transi¢do do
publicismo ou “jornalismo de opinido” (caracterizado pela producao
artesanal, pela peridiocidade irregular e por textos fortemente polémicos)
para a “imprensa comercial”, organizada em bases industriais, logo voltada
para um publico massivo, suscetivel de sustentar grandes tiragens e
assegurar lucro. (SODRE, 2009, p. 25).

Entdo, observa-se que a configuracdo mercadoldgica do jornalismo faz com
gue 0 mesmo se estruture como um trabalho que funciona segundo determinados
postulados e regras que envolvem sua vocacao mediadora, como explica Fausto
Neto (2012). Conforme o autor, a atividade jornalistica, segundo operacdes que lhes
sdo singulares, tece uma atividade no sentido de construcdo da realidade e das

coisas. Assim, este “ato de fazer”, entendido pelo pesquisador como enunciacdo™,

13 Sodré (2009) define enunciado e enunciacdo. O autor contextualiza: “Enunciado é o resultado da
acao, o produto fechado ou acabado da pratica social de linguagem ou discurso, que tem forma
verbal, visual, audiovisual, etc” (SODRE, 2009, p. 175). Como enunciacdo ele explica: “Quanto a
enunciacdo, costuma ser referida ao ato comunicativo que gerou o enunciado, portanto, as
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sempre esteve, numa perspectiva histérica, compreendido e moldado “por situacdes
inerentes aos proprios fundamentos tedrico-éticos que regem o jornalismo, bem
como outros de ambito mais contextual, em termos socioculturais e politicos”
(FAUSTO NETO, 2012, p. 48). Em outras palavras, quer dizer que o “ato de fazer”
jornalistico € balizado ndo apenas por normas internas de producdo, mas também
influenciado por fatores do contexto geral e externo, como percebe-se através das
consideracdes de Araujo (2012) e Sodré (2009).

Para Fausto Neto, de um ponto de vista classico era claro, como regra interna
para o jornalismo, que a producdo das noticias em uma redacdo seguia canones
internos ao mundo da sua organizacdo. Ou seja, ndo podia tal autonomia explicitar

as pistas das operacdes que envolviam o seu ato enunciativo:

Subjetividades deveriam ser descartadas em nome dos parametros
classificatérios e selecionados com os quais a noticiabilidade era definida.
Nesse caso, 0s tracos da enunciacdo se mantinham opacos; ou, entdo, sob
rigida contencédo, cercando-se, assim, as indicagdes de presenca do seu
enunciador. O dizivel se fazia ato e produto, na forma de enunciados, mas
“leis da objetividade” impunham que os rastros do seu processo produtivo e
do seu mentor se mantivessem abjetos... Descortinava-se tenséo, segundo
a qual a forma {linguagem} pela qual se expressava, a possibilidade de se
falar do mundo nao permitiria que modula¢des que envolvessem o préprio
trabalho enunciativo, e ndo viessem a tona para ndo “contaminar” o fato e a
opinido. Tais pressupostos deram origem as orientacdes das praxis
jornalistas ao lembrar que escrever é possivel, mas desde que se apague
as marcas do ato que inscreve o0 sujeito jornalista, enquanto enlace, em um
determinado trabalho simbélico. (FAUTO NETO, 2012, p. 49).

Assim, o jornalismo, como atividade com competéncia para falar sobre outros
campos sociais, tem sido, em tese, autorizado apenas a fazer uma enunciagao
objetiva sobre a vida e as atividades dos outros campos. E € a partir desse
constrangimento, dentre outros, que se fundamenta a ideia do relato jornalistico

enquanto narrativa descritiva'®. Trata-se de uma distancia a ser mantida entre o

circunstancias de tempo, lugar e sujeito, necesséarias a producéo da fala” (SODRE, 2009, p. 175).
Ainda sobre enunciacao, Sodré salienta que ela confere ao ato comunicativo uma dimensé&o social.

* A percepcdo do jornalismo como narrativa descritiva abre para uma oposicdo no campo do
enunciado, definida na teoria literaria como showing x telling. Motta (2004) explica: “O showing é a
técnica de representacdo dramatica que mostra uma sucessdo de cenas que revelam situacdes
particulares, deixando para o espectador configurar o enredo e a diegese da histéria (mostra mais
gue narra, como no teatro e no cinema)” (MOTTA, 2004, p.3). Ja o telling, segundo o autor, se
diferencia pelo esforco do narrador em juntar as partes. Ele relaciona: “Essa oposicdo nos remete a
guestdo da distancia (ou do posicionamento) que o narrador quer manter das coisas narradas. No
showing o narrador aumenta a distancia ao desvanecer a sua presenga [...]. No telling o narrador
encurta a distancia na medida em que se transforma no foco da narrativa [...]" (MOTTA, 2004, p. 3).
De tal forma, o pesquisador conclui que os enunciados jornalisticos tendem a se afastar da forma
narrativa, caracterizando-se como expressdes mais descritivas e objetivas da realidade. Araujo
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enunciador e o seu dito, “na medida em que sua singularidade jamais poderia
contaminar a forca deste dispositivo regulador sobre as relacdes do jornalista com a
enunciagdo” (FAUSTO NETO, 2012, p. 50).

Resende (2009) expbde que o ato de narrar € uma problematica a ser
enfrentada na perspectiva das narrativas jornalisticas. Conforme o autor, nelas, a
forma autoritaria de narrar as histérias se mantém de forma velada. Ele salienta que
o discurso jornalistico tradicional € envolto no real e na verdade como referentes.
Além disso, carrega a imparcialidade e a objetividade como operadores e assim
dispbe de limitados recursos com o0s quais narra os fatos do cotidiano.Resende
ainda cita os manuais de redacéo, que ditam normas para a narrativa jornalistica e
legitimam as regras que visam a producdo do efeito de verdade, garantindo uma
aparente neutralidade aos jornalistas.

Desse modo, como o discurso jornalistico, que podemos chamar de tradicional,
opera segundo a verdade dos fatos e o que interessa é o fato em si, o narrar do
jornalista, muitas vezes, resume-se a utilizacdo de uma técnica, que delimita seu
campo de atuacdo e limita a pratica enunciativa (RESENDE, 2009). Ou seja, 0
espaco do repérter é restrito e ndo poderia, em tese, existir e nem permitir
manifestacdes de protagonismo. O trabalho do profissional fica preso aos manuais
de redacdo e seus postulados limitadores na producédo discursiva, banindo da
enunciacao esse “eu” por meio das técnicas de redacgéo.

Phillips (1999) chama o estilo jornalistico (objetivo, de precisdo) de jornalés. A
autora afirma que provém, essencialmente, da necessidade de comunicar através
das fronteiras, sejam elas de classe, étnicas, politicas ou sociais, todas existentes
numa massa populacional. Seria uma forma de atingir o publico heterogéneo que se
coloca distante dos jornalistas e dos veiculos de comunicacdo, independente das
sensibilidades pessoais e de outras caracteristicas, como idade ou educacéao formal,
por exemplo.

Conforme a autora, o jornalés trabalha com a conciséo e o discurso referencial.
O objetivo do reporter é apreender o momento, captar a histéria no seu instante
presente. Por isso, é rico do ponto de vista descritivo e configurado com outros

formatos especificos, como a pirdmide invertida.

(2012) também aborda a diferenca entre showing e telling, estabelecendo o primeiro como algo mais
préximo da reportagem e o segundo relacionado com noticias.
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2.5 A objetividade

Dentro do contexto de reflexdo dos canones jornalisticos, a objetividade,
especificamente, exige um olhar mais profundo. Isso se deve pela for¢a que adquiriu

na consolidacdo de um padréo jornalistico. Sodré afirma:

A credibilidade — pedra de toque das relagdes de confianca entre o publico e
o jornal e, portanto, o principal capital simbdlico do jornalista — decorre de
um pacto implicito entre o profissional da informacéo e o leitor. E um pacto
induzido pela bandeira da objetividade, fincada no solo da cultura
jornalistica desde meados do século XIX, quando se comecga a fazer uma
distingao entre texto opinativo e noticia, certamente como um rescaldo da fé
iluminista no conhecimento objetivo garantido pela razdo. (SODRE, 2009, p.
43).

Ndo tanto apreendida como “estratégia’’®> (TUCHMAN, 1999), Resende
salienta a objetividade como operador conceitual, ou seja, um requisito
imprescindivel para a pratica de um “jornalismo moderno e civilizado”
(ALBUQUERQUE e GAGLIARDI, 2011 apud RESENDE, 2012, p. 56). De tal forma,
ela estd vinculada diretamente a principios éticos no jornalismo e atrelada a
credibilidade.

Guerra (2003) reforca que o paradigma da objetividade se caracterizou pela
separacdo entre dois polos'®: o fato e a opinido ou o fato e a emocgdo. Assim,
destaca que na transmissdo do fato, o jornalista precisa se abster de expressar
ideias e comentérios relativos ao assunto abordado. O foco primordial é o
acontecimento. Tal orientacdo se apresenta como uma competéncia importante no
ambito da postura do profissional de jornalismo, traduzindo-se em indicador da

gualidade do trabalho. Consolidou-se o pensamento de que o discernimento entre

* Tuchman (1999) analisa a objetividade como um ritual estratégico. Ele afirma: “Um ritual é
analisado aqui como um procedimento de rotina que tem relativamente pouca relevancia ou uma
relevancia tangencial para o fim procurado. A adesao ao procedimento é frequentemente obrigatéria”
(TUCHMAN, 1999, p. 75). Ele completa: “O termo <<estratégia>> denota a tactica ofensiva destinada
a prevenir o ataque ou a deflectir, do ponto de vista defensivo, as criticas” (TUCHMAN, 1999, p. 75).
Assim, a objetividade na compreensao do autor pode ser percebida como uma estratégia para evitar
a divisdo de opinides e até como uma maneira de protecdo de possiveis processos juridicos pela
ratica profissional.

® A segmentacdo entre opinido e informacdo abre para as no¢des de jornalismo interpretativo e
jornalismo informativo, que estéo circunscritas nas discussdes de géneros jornalisticos. Além destes
dois géneros, consideram-se ainda outros, como o opinativo e o diversional, cada um com suas
caracteristicas especificas. Para o presente estudo, uma discussao aprofundada sobre géneros deixa
de ser relevante na medida em que entre cada um deles ha uma divisao iluséria — na maioria dos
casos, nao é possivel determinar com precisdo quando comeca um e termina o outro. Nota do autor.
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opinido e emocao permitiria que o jornalista avaliasse a relevancia e a realidade das
informacoes.

No contexto da modernidade, Guerra (2003) aponta trés razdes para justificar a
forca ascendente da objetividade na definicho moderna do jornalismo. A primeira
delas é econdmica, com um viés politico, e parte do objetivo de aumentar o nimero
de leitores e ganhar mais dinheiro: “A ampliacdo do numero de leitores era
fundamental para a consolidagdo de uma fonte de recursos extremamente rentével
para as empresas jornalisticas: a venda de anuncios” (GUERRA, 2003, p. 7). Ele
acrescenta: “Os anunciantes sO investiriam em publicidade nos veiculos que
tivessem ampla circulacdo, para que pudessem alcancar o retorno esperado”
(GUERRA, 2003, p. 7).

De tal forma, a neutralidade tem se afirmado como uma condicdo prévia e
fundamental ao esforco de evitar que fatores externos possam distorcer os fatos.
Logo, a afirmacéo e evidéncia da neutralidade tanto das organizacfes quanto dos
jornalistas serve para conferir credibilidade ao trabalho realizado, “uma vez que sem
agueles vinculos o compromisso profissional manifesto ndo era outro sendo com 0s
préprios fatos” (GUERRA, 2003, p.7).

A segunda razdo remete ao publico dos jornais, que passa a acolher novos

produtos. O autor explica:

Sem entrar no mérito da qualidade do debate politico ou da motivacdo das
pessoas por esse tipo de discussdo, a constatacdo histérica é que havia
uma massa de potencial leitores a demandar um produto voltado aos fatos,
e que garantia assim o crescimento e fortalecimento desse negdcio. Tanto
pelas assinaturas e vendas avulsas, quanto e principalmente pela
capacidade destes leitores atrair anunciantes dispostos a vender seus
produtos para a massa de consumidores em potencial. Com o declinio do
jornalismo de opinido, as duas modalidades de jornalismo informativo vao
se estabelecer, em sintonia com diferentes segmentos de individuos e
tematicas de cobertura, respectivamente. (GUERRA, 2003, p. 8)

Por fim, a terceira razdo que contribuiu para o peso da objetividade na
formacéo do discurso jornalistico € a crescente influéncia dos primados Illuministas
nas diferentes esferas da vida social moderna, principalmente na ciéncia e na

politica:

O individuo, no gozo de sua faculdade da razdo e da autonomia através
dela conquistada, experimenta novas potencialidades, como a sua
capacidade de conhecimento sem que tivesse de sucumbir a explicactes
“divinas” ou “miticas” sobre a natureza do mundo, e a liberdade para decidir
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por si sO sua orientacdo politica. Essas condi¢cfes vao ter desdobramentos
tanto em relacdo as competéncias profissionais do jornalista quanto em
relacdo a postura dos individuos que irdo acolher o produto disponibilizado.
(GUERRA, 2003, p. 10).

No ambito da pratica profissional, entre 1880 e 1890 surge a funcdo de
reporter, atividade na redacdo voltada para a busca dos fatos. Ele vai ser o
responsavel por cobrir uma série de acontecimentos, de tematicas diferentes. Assim,
a objetividade tornou o acompanhamento menos complexo de ser feito, deixando a

formacéo de uma opinido e a discussao para o leitor:

O lluminismo que tomou conta da Europa no século XVIII enfatiza a
capacidade da razdo, universalmente compartiihada entre os homens,
através da qual qualquer individuo poderia discernir o verdadeiro do falso, o
correto do incorreto. Nao era preciso, entao, de alguém que o tutelasse em
tais descobertas. De posse dos dados de fato, ele mesmo procederia seu
exame e tomaria sua decisdo. Afinal, a luta para emancipar-se do controle
politico do estado, do controle da verdade pela igreja, havia sido muito
intensa para, no momento de afirmacdo de sua individualidade, o sujeito
tornar-se refém dos partidos controladores dos 6rgdos de imprensa.
(GUERRA, 2003, p. 11).

Ou seja, observa-se que a objetividade serviu de logica, seja ho aumento de
publico, nas vendas ou na conquista de novos anunciantes. Além disso, usou a
diminuicdo da presenca e da autonomia dos reporteres em nome do rendimento
profissional, da padronizacdo e da uniformizacdo da linguagem. Também favoreceu
a suposta isencao por parte do jornalista: “Ao mesmo tempo em que faz parte dos
esforcos disciplinadores, [...] o valor objetividade pode ser mobilizado para a
protecdo do proprio jornalista diante de praticas de manipulacéo, falseamento e/ou
silenciamento por parte da direcdo das empresas” (BIROLI, 2007, p. 137).Sobre

isso, Resende (2012) pondera:

Nesse sentido, € a pressuposicdo de uma imparcialidade, ideia entdo
devedora da nocdo de objetividade aqui criticada, que se apresenta
problematica. No ambito de qualquer discurso ou narrativa, nao ha como se
eximir do “lugar de fala”, seja no papel de um romancista, documentarista
ou jornalista; ndo ha discurso sem um sujeito que o pronuncia, ndo ha
narrativa sem aquele que narra. O uso comum no jornalismo de recursos
como aspas e o0 anuncio da fala do outro em frases como “de acordo com
fulano”, ou, em se tratando da tessitura audiovisual, dar voz ao outro em
estratégias como “o povo fala” e ceder a camera para que o outro filme, por
exemplo, ndo significam a priori e necessariamente isen¢cdo por parte do
jornalista. Estas sao tdo-somente estratégias dissimulatérias de que o
produtor do discurso faz uso para autorizar a fala do outro; modos, podemos
assim dizer, de este sujeito se apropriar da legitimidade que lhe é outorgada
para entdo parafrasear o outro. (RESENDE, 2012, p. 57).
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Para o autor, clareza e objetividade sao nocbes muitas vezes mal
compreendidas e que coibem a producdo de narrativas menos presas ao objeto
(RESENDE, 2005). Ele também afirma que a objetividade esta relacionada com
outros pilares, como o lead, que sugere e chega a impor uma certa superficialidade.

Resende considera que os articuladores dessa narrativa jornalistica que chama
de “tradicional” encontram-se ancorados em uma ldgica funcionalista. Assim, a
preocupacdo volta-se somente para os efeitos, o que propde analises limitadas. O
autor explica: “Sob esse aspecto, grande parte do que se tem dito sobre o texto
jornalistico parte de pressupostos extrinsecos a sua construcdo” (RESENDE, 2005,
p. 8). Acrescenta: “Sao os elementos formais, antes mesmo de se considerarem
agueles que estruturam o texto, a chave para se lancarem receitas e manuais que
ditam as normas mais adequadas ao texto cuja pretensdo é narrar os fatos do
cotidiano” (RESENDE, 2005, p. 8).

Segundo o pesquisador, é preocupante quando esse formalismo encontra
legitimidade no que se concebe como um dos propésitos fundamentais do
jornalismo: trabalhar com uma informacéo completa e objetiva, “elucidando os fatos
e oferecendo ao leitor condicdes de melhor compreender a realidade” (RESENDE,
2005, p. 9).

2.6 O reporter e a fidelidade com o “real”

Tomando a perspectiva do olhar objetivo para o mundo, Resende (2005)
propde uma reflexdo critica sobre a relagdo do jornalismo com o real. Conforme o
autor, um dos principais objetivos do jornalismo é oferecer condigbes ao leitor (ou

ouvinte, telespectador, etc.) de melhor compreender a realidade. Ele afirma:

Ou seja, acredita-se que a producéo de textos cujas narrativas sejam
formatadas de modo a n&o escaparem do real imediato fard com que o leitor
melhor entenda a realidade. 1sso ndo se trata, certamente, do ponto de vista
de quem |é, mas, ainda, necessariamente, da perspectiva daquele que
pensa sobre o objeto que servirh como meio através do qual a realidade
sera representada. O que parece grave, nesse aspecto, é que além de se
acreditar no poder de representar pura e simplesmente qualquer realidade,
vé-se o outro, o leitor, como alguém que pouco ou nada pode fazer para
intervir na realidade — nesse caso, o texto — que lhe é apresentada
(RESENDE, 2005, p. 9).
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Nesse sentido, o pesquisador evidencia que os relatos jornalisticos devem, de
modo geral, serem o mais fiel possivel a realidade abordada. Contudo, destaca que
tal fidelidade néo diz respeito a forma que se da ao texto: “Na verdade, cria-se e
alimenta-se a ilusdo de que as historias contadas através dos jornais possam e
devam descomplexificar o cotidiano. Ha, aparentemente, uma tentativa de ordenar o
caos que se revela no instante mesmo em que o cotidiano se processa” (RESENDE,
2005, p. 10). Assim,Resende lembra que falar do caos ndo o ordena, correndo o
risco do jornalista apenas construir um relato do que se passou ontem. Para o autor,
as narrativas jornalisticas deveriam partir do viés da explicacdo, fazendo uma
relacdo entre 0 que se passou ontem com previsées do que acontecera amanha.
Ndo sendo assim, 0 mais provavel é a producdo de narrativas que chama de
“atrofiadas”.

Bird e Dardenne (1999) endossam a analise de Resende. Os autores destacam
gue, muitas vezes, o relato estilizado (no sentido de normatizado) nao cumpre a sua
funcdo e abrem a oportunidade de “humanizar” o acontecimento: “Tanto na histéria
como nas noticias, as exigéncias da narratividade asseguram que 0S
acontecimentos sejam o mais completamente percebidos quando transformados em
<<estorias>>" (BIRD; DARNENNE, 1999, p. 273). Eles apontam que com frequéncia
os jornalistas encontram-se divididos entre o que chamam de ideais impossiveis: as
exigéncias da realidade, alcancaveis através de estratégias objetivas, e as

exigéncias na narratividade'”:

Defrontram um paradoxo: quanto mais <<objectivos>> forem, mais ilegiveis
se tornam, e quanto melhores contadores de <<estérias>> forem melhores
respostas terdo dos seus leitores, embora aqui os jornalistas tenham receio
de trair os seus ideais. Deste modo, os jornalistas escrevem alguns

registros, contam algumas <<estérias>> e muito que é algo de ambos.
(BIRD; DARDENNE, 1999, p. 273).

De tal forma, os pesquisadores concluem que é necessario olhar mais
criticamente para as qualidades narrativas das noticias: “Embora as noticias nédo
sejam ficcdo, € uma <<estéria>> sobre a realidade, ndo a realidade em si. Contudo,
devido ao seu estatuto privilegiado como realidade e verdade, os poderes sedutores

das suas narrativas séo particularmente significantes” (BIRD; DARDENNE, 1999, p.

" Reis e Lopes (1988) explicam que narratividade é considerada o principio organizador de todo
discurso e esta relacionada com a producéo de sentido dos textos narrativos, sendo eles nao
exclusivamente literarios.
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276). Para Bird e Dardenne, os acontecimentos parecem mais reais aos leitores
guando séo relatados em forma narrativa permeada por subjetividades, pois sao
mais convincentes.

No entanto, os autores avaliam que os jornalistas estdo muito familiarizados
com a ideologia da “realidade objetiva” e, assim, calam a voz narrativa. Os
profissionais acabam confundindo o impulso de moralizar a realidade, intimamente
relacionado com o “contar estérias” com as dicotomias fato e ficcdo e verdadeiro e
falso. O resultado é que retornam a técnica do mero registro. “Mais do que
constantemente tentar reestabelecer limites, deveriamos, contudo, considerar a
observacdo de Tuchman de que <<ser um reporter>> que lida com os factos e ser
um contador de <<estérias>> que produz contos, ndo sdo actividades antiéticas
(197, p. 96)" (BIRD; DARDENNE, 1999, p. 277).

Araujo (2012) explica que a criacdo de histérias por jornalistas € abordada por
alguns autores no ambito do jornalismo a partir da ideia da noticia como uma

construcdo. Sobre tal vertente narrativa, ele enfatiza:

Encarar as noticias e as reportagens como constru¢des ndo é o mesmo que
pensé-las, por exemplo, na perspectiva da criacao literaria, na qual, o autor
€ livre para percorrer 0s universos possiveis e impossiveis da imaginacao.
Por isso, o jornalista contador de estérias — metafora comum entre os
autores do paradigma construtivista — ndo € um ficcionalista, mas, um
individuo, que assume uma postura distinta da do jornalista do espelho,
defendida por paradigmas anteriores [...]. (ARAUJO, 2012, p. 9).

Rangel (2004) também defende a narrativa jornalistica como construcdo da

realidade. A autora afirma:

Assim, o registro mimético do real &, na verdade, a constituicdo de uma
nova realidade, entranhada por essas contradicbes e disputas. Dessa
forma, podemos compreender que o fato ndo é transportado diretamente
para as paginas dos jornais e, sim, recontado, o que nos permite afirmar
que esse fato se transforma em relato a partir do momento em que o
jornalista transfere suas impressdes para o papel. Partindo desse principio,
podemos entender que o relato da realidade ja a transforma, deslocando-a
para uma instancia outra, para uma instancia discursiva, onde acontecem
investimentos de sentido feitos através de varios instrumentos, tais como a
hierarquizagdo, o agendamento, a selecdo. Assim, o fato relatado néo é
mais o fato em si: ele é a representacdo do fato, é o fato mediado.
(RANGEL, 2004, p. 1)

Sobre a teoria do espelho, Braga (2009) destaca a forte promessa do campo

jornalistico de espelhar o real. Segundo ele, o descompasso da objetividade esta
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justamente nisso: prometer um espelhamento, mas entregar uma construcao: “A
manipulacdo ndo estd em entregar uma construcdo - jaA que qualquer enunciado
sobre o real ndo pode ser algo além de uma constru¢cdo humana e linguageira - mas
sim em prometer um espelhamento” (BRAGA, 2009, p. 4). No contexto, o autor
problematiza a questdo do efeito do real, que seria uma forma do jornalista “impor”

uma realidade:

O problema, portanto, é quando, apesar de ndo termos uma “Verdade” em
plenitude, o jornalismo continua propondo efeitos de real como se fossem o
caminho “Verdadeiro” para se atingir o real, ndo explicitando que sao
apenas efeitos. Pela ldgica da promessa de objetividade, quanto mais
“insignificantes” fossem as marcas da produgcdo na transposi¢cdo do real
para o texto, mais verdadeira seria a representacdo daquele real e, por
consequéncia, quanto melhor se escondesse as marcas subjetivas dos
enunciados, mais credivel se tornaria o jornalista ou o veiculo em que ele
trabalha. (BRAGA, 2009, p. 8).

O avanco tecnoldgico veio no fim do século XIX para contribuir com a
perspectiva do espelhamento, especialmente através da fotografia, uma vez que
acreditava-se nela como uma retratacao fiel da realidade (PICCININ, 2007). Mais
tarde, a televisdo também surgiu como uma nova forma de explorar o real. Dalmonte

(2008) assegura:

O relato jornalistico, quanto mais tenta se aproximar do real, simula este
real, na medida em que é capaz de oferecer as provas do real retratado.
Além do testemunho de quem relata, a fotografia permitiu avancos nesta
seara. Da mesma forma, a televisdo, pela oferta de imagens, mostra o real
com maior detalhamento. Numa perspectiva de convergéncia midiatica,
tanto a ilusdo referencia quanto a inconizacdo despontam como
caracteristicas determinantes de novas narrativas. (DALMONTE, 2008, p.
43).

Especificamente sobre a televisdo, Emerim (2012) enfatiza que, do ponto de
vista da recepcdo, dois aspectos caracterizam o discurso televisivo enquanto
processo comunicacional: os efeitos de verdade e o estatuto da credibilidade.
Ambos fatores estéao relacionados com o real. Os efeitos de verdade s&o produzidos
pela ideia de que o que aparece na midia ja carrega em si a ideia de acabado,
pronto e, portanto, verdadeiro e real. J& a credibilidade é resultante do fato de que
ao telespectador é apresentado um mundo quase real, sem marcas que O

diferenciam daquilo que ele vivencia no cotidiano. A autora evidencia:
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O efeito de credibilidade é reforcado pelo ao vivo e pela simultaneidade
entre acontecimento e relato. A préatica dos roteiros de ferro, ou seja, das
normas de interpretacdo, texto e apresentacdo de programas, foram
consideravelmente modificadas, desde que a midia em geral percebeu que
o0 caminho para uma maior audiéncia e identificacdo com as camadas
majoritarias de telespectadores é a apresentacado mais livre, mais parecida
com aquilo que se vé nas ruas. A transmissdo simultdnea dos fatos e
acontecimentos transporta o telespectador a locais onde o olho da camera
se faz presente: o telespectador sente-se copresente aquele acontecimento
gue esta sendo mostrado pelo olho eletrénico, permeado pela edicdo, ao
vivo, do editor chefe, suitmaster e do préprio cinegrafista que manipula o
direcionamento da lente. Dessa forma, a realidade apresentada é aquela
que a camera pode mostrar e que, portanto, ndo pode ser encarada a nao
ser como um efeito de realidade e verdade. (EMERIM, 2012, p. 259).

Mota (2012) também aborda o assunto na perspectiva de um efeito de real da
narrativa televisiva. A autora reafirma o conteddo da televisdo como uma mediacéo
construida da realidade, resultante da interacdo entre o codigo linguistico e o visual

e considera:

[...] podemos dizer que a narrativa da noticia na TV € uma articulagao
especifica da linguagem que encobre praticas de codificagdo — visuais ou
verbais — produzindo efeitos de real, naturalizando os acontecimentos que
sdo narrados para o leitor com todos os elementos de uma narrativa:
personagens, conflitos, desfechos, cenarios. (MOTA, 2012, p. 208).

Tal modificacdo no que Emerim (2012) chama de roteiro de ferro é percebida
em diversos telejornais, inclusive nos tradicionais do considerado horario nobre. O

préprio Jornal Nacional®®

, da Rede Globo, o mais antigo programa televisivo
jornalistico em exibicdo no Brasil, tem demonstrado alteracdes, inclusive no que se
refere ao tom formal do programa. Conforme aponta Gutmann (2009), existe uma
maior exploracdo do ao vivo' e de outras estratégias de reforco de simultaneidade e

também de protagonismo, n&o sé dos repdrteres, mas ainda dos apresentadores®.

8 No ar desde 1° de setembro de 1969, o programa traduz marcas constitutivas do telejornalismo
brasileiro (GUTMANN, 2009). Sendo assim, seu processo de mudanc¢a pode ser compreendido num
%anorama mais amplo de contexto.

Gutmann (2009) explica: “No caso dos telejornais, a transmisséo direta, que inclui numa mesma
duracdo de veiculacdo os segmentos gravados e os ‘ao vivo', produz um efeito de presenca
responsavel por configurar o valor de atualidade, que se desdobra, também, nos sentidos de
instantaneidade, simultaneidade e periodicidade” (GUTMANN, 2009, p. 3).

Observa-se que o Jornal Nacional vem adotando uma maior informalidade entre os
apresentadores, que interagem mais. Em um comparativo com programas do ano de 2004 e de 2009,
Gutmann (2009) aponta: “Diferentemente de 2004, quando os mediadores quase ndo falavam entre si
e pouco se remetiam diretamente a audiéncia, nas edicdes de 2009, Fatima e Bonner vém
configurando uma cena de maior proximidade e informalidade no papel de representantes daqueles
gue os assistem” (GUTMANN, 2009, p. 8). Ela acrescenta:“O estabelecimento do contato entre as
partes do discurso, e consequentemente o status de confianca, é forjado nesse jogo enunciativo
regido pelo corpo dos apresentadores, que olham para o telespectador e o convocam a todo o
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Contudo, as alteracdes que comecaram a surgir nos programas jornalisticos e
foram exemplificadas através do Jornal Nacional ndo séo isoladas. Elas podem ser
compreendidas num contexto do jornalismo contemporaneo, caracterizado pela
midiatizacao e por novas configuragdes nas narrativas comunicacionais.

E um momento em que os canones modernos comecam a ser questionados e
relativizados, indicando insuficiéncia como modelo para o fazer jornalistico. Assim, 0
panorama em questdo, além de incorporar alteracbes em producdes ja existentes,
também favoreceu o surgimento de programas diferenciados, como o Profissdo
Repodrter, objeto do estudo. E € com o olhar voltado justamente para a midiatizac&o
e seus desdobramentos que analisa-se 0 programa, que se apresenta como um
exemplo de mudanca de perspectiva nas narrativas jornalisticas, ainda que sem

abandono total da perspectiva moderna.

instante através, por exemplo, do recorrente uso do pronome vocé” (GUTMANN, 2009, p. 8).
Salienta-se que as caracteristicas se mantiveram mesmo apés a troca da apresentadora. No lugar de
Fatima Bernardes, Patricia Poeta entrou no inicio de 2012 para fazer companhia para William Bonner
na bancada do Jornal Nacional.
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3 O CONTEMPORANEO: MIDIATIZACAO E NOVAS CONFIGURACOES

Os pressupostos da objetividade e da imparcialidade garantiram ao jornalismo
um lugar proprio no contexto de producao textual na modernidade. Diante de outras
praticas discursivas, as caracteristicas especificas da narrativa jornalistica foram
conferidas pelo compromisso assumido com a transparéncia na transmissao das
informagdes (FIGUEIREDO, 2012).

Resende (2004) destaca que o jornalismo, especialmente no século XX,
incorporou o0 ideal modernista de construir 0 progresso pela via da ordem. No
panorama jornalistico, isso significou a normatizacdo e compactacao dos textos: “[...]
era o carater informativo que se adequava a frenética corrida contra o tempo e
impunha, além de legitimar, o discurso que se pretende dessubjetivizado”
(RESENDE, 2004, p. 4).

Contudo, observa-se que a partir de 1960, tais pressupostos passaram a ser
alvo de guestionamentos e reflexdes, ainda que continuassem vigentes. Figueiredo
(2012) explica que se trata de um reflexo do fenbmeno da crise da representacéo,
gue atingiu a literatura, as artes plasticas e o cinema de forma mais intensa e que

acabou por também influenciar o jornalismo. A autora contextualiza:

Desse momento em diante, as convencdes de representacdo que
caracterizaram o romance realista, tributarias do entrelagamento entre a
prosa literaria e a reportagem, sdo cada vez mais colocadas sob suspeita
pela literatura modernista. A objetividade épica perseguida pelo narrador, no
esforco de contar sem distor¢des aquilo que aconteceu, vista, agora, com
desconfianca, pde fim a época aurea da “boa consciéncia” dos narradores.
Como observou Michel de Certeau (1994), foi-se o tempo em que o real
parecia vir até o texto para ser ai manufaturado e exportado. Assim, se no
romance realista tipico, as intervenc¢des do narrador eram de ordem moral,
isto €, uma tomada de partido contra determinados personagens, no
romance modernista, sdo uma tomada de posicdo contra a mentira da
representacdo contra o proprio narrador, que buscaria, ao comentar 0s
acontecimentos, corrigir sua inevitavel perspectiva. (FIGUEIREDO, 2012, p.
105).

Ou seja, 0 narrador passa a deixar de lado a objetividade perseguida por anos
para assumir uma nova posicdo nos textos, tanto literarios quanto jornalisticos.
Observa-se que é uma nova posi¢ao tendo como parametro o viés da modernidade,
pois, em outros momentos da histéria, a literatura e o jornalismo j& apresentaram
diferentes imbricacdes. Destaca-se que recursos como a subjetividade e a narrativa

em primeira pessoa, em uma demonstracdo de protagonismo do narrador, estiveram
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presentes e marcaram outros tempos. Fonseca (2013) lembra, por exemplo, que a
narracdo em primeira pessoa ja esteve incorporada ao jornalismo brasileiro no
século XIX.

Na transicdo entre um periodo e outro, a convicgdo manifesta no romance
modernista de representar a realidade aponta para a “crise” no ato de narrar, uma
vez que para contar uma historia parte-se do principio de conferir ordem ao caos dos
acontecimentos. Além disso, o papel do narrador ja carrega em si uma perspectiva
de ponto de vista, 0 que resulta em determinados recortes e direcionamentos na
narrativa, que nao permitem a isencéo idealizada. De tal forma, um dos resultados
do ceticismo sobre a possibilidade de uma representacdo objetiva (FIGUEIREDO,
2012, p. 105) é a perda do espaco da terceira pessoa, que cede entdo lugar aos
relatos em primeira pessoa. Assim, Fiorin (2008) explica que diante das exigéncias
socioculturais, a arte moderna acaba por criar uma nova discursividade, que
modifica as velhas formas de representacdo. Conforme o autor, tal crise acaba por
atingir diversas formas de expressao, inclusive a literatura.

Ja Greimas (1983) aponta que o problema da representacdo esta relacionado
ao da verossimilhanca. Ele propde que o mesmo seja tratado nos moldes do que
denominou contrato de veridiccdo: um acordo implicito entre os dois actantes da
estrutura de comunicacdo, ou seja, entre enunciador e enunciatério. Fiorin (2008)
observa que tal contrato deve ser inscrito no texto e que suas marcas devem ser
notaveis, para que o leitor possa percebé-lo.

Isso quer dizer que no realismo®, por exemplo, estabelecia-se um contrato
entre escritor e leitor??, especialmente com relacéo ao real. Tratava-se do pacto de
leitura, relacionado ao entendimento da obra como tal. O autor se comprometia em
oferecer um real verossimil ao leitor e o leitor passava a acreditar nisso. No entanto,
a crise da representacao aponta para uma impossibilidade de oferecer tal real, que
nao chega pronto e terminado ao publico. A histéria precisa ter verossimilhanca sim,
pois apesar de ter referéncias reais e ficcionais, é necessario conduzir a trama com
coeréncia. Oreal oferecido, portanto, ndo pode ser tratado e entendido como um

espelho, visto que € uma construcao.

?! Toma-se o realismo como exemplo, pois ele precede historicamente a crise da representacdo e a
mudanca de paradigma explicitada na pesquisa.

?2 Tal contrato implicito n&o é exclusivo do realismo, muito menos da literatura. Ele ocorre também
em narrativas de outros tempos e inclusive narrativas jornalisticas. No ambito do jornalismo pode ser
analisado também como um pacto de credibilidade, que confere legitimidade na atuagdo do reporter e
do veiculo de comunicacdo, de modo geral. Nota da autora.
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Por outras palavras e na perspectivada semiética discursiva®, tem-se a ideia
de que o texto ndo “representa’ outra coisa, porque ele é auténomo. De tal forma, se
ele ndo “representa”, ndo se deve levar em consideragdo a sua veracidade. Nesse
sentido, é o contrato de veridiccdo que vai estabelecer a relacdo entre o texto e 0
leitor, no sentido do publico ter acesso ao conteludo sabendo do que se trata e, de
certo modo, sabendo o que esperar.

Para Fiorin (2008), a teoria classica da representacdo evidencia que a
linguagem esta no lugar de outra coisa, sendo uma realidade extralinguistica. De tal
modo, as palavras séo representacdes das coisas do mundo, de suas qualidades,
acOes e dos acontecimentos reais. Fiorin (2008) considera: “O signo ndo une um
conceito a uma imagem acustica, mas uma palavra a um ser no mundo” (FIORIN,
2008, p. 198). Ainda completa: “Essa teoria trabalha, entdo, com a nocdo de
referéncia e referente. [...] O referente sédo objetos do mundo real designados pelas
palavras. Assim, a linguagem convém as coisas, € um espelho da realidade, é
semelhante as coisas” (FIORIN, 2008, p. 198).

Entdo, na teoria classica da representacdo, a significacdo n&o apresenta
gualquer problema, pois ela é a propria coisa. Nao existem escalas entre 0s signos e
as coisas, nao acontece intermediacéo entre um e outro. Os signos sao imagens das
coisas e isso ndo é de forma alguma questionado: “A representacdo nao é entendida
como uma producdo do homem, como um sentido gerado por ele, mas é vista como
algo inscrito na propria natureza da relacdo entre linguagem e mundo” (FIORIN,
2008, p. 1999).

Na literatura e, mais especificamente, no romance, ha periodos em que as
teorias da representagcdo sado dominantes, como por exemplo nos momentos
estéticos do periodo realista ou naturalista. Sobre isso, Fiorin (2008) observa: “O
contrato de veridiccdo que se firma entre enunciador e enunciatario € de que a obra
reflete, exatamente, o0 mundo, a realidade. A linguagem existe para nos apresentar,

de maneira transparente, a realidade” (FIORIN, 2008, p. 1999). O autor completa:

A semidtica francesa parte do pressuposto de que os textos possuem uma ldgica geral. Gomes e
Mancini (2007) explicam: “Isso quer dizer que, independentemente das caracteristicas que
individualizam um texto, ha esquemas de organizacdo comuns a todos eles e € precisamente desses
esquemas gerais que nasce a metodologia proposta pela semidtica greimasiana, cujo nome
homenageia seu fundador Algirdas Julien Greimas” (GOMES; MANCINI, 2007). Ainda acrescentam:
“Foi ele [Greimas], no final dos anos 1960, o responsavel por estabelecer os alicerces da teoria que
se sempre se caracterizou como uma metodologia de andlise que procura entender e explicitar os
mecanismos de construcéo de sentido no texto” (GOMES; MANCINI, 2007).
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“Ela é mimese, reflexo, imitacdo, reproducdo. Para chegar a isso, é preciso apagar
as marcas da enunciacdo no enunciado” (FIORIN, 2008, p. 1999).

E como apagar as marcas da enunciacao para criar o efeito de realidade? Uma
das formas € a utilizacdo do narrador em terceira pessoa, estratégia que faz com
que o eu enunciador ausente-se do enunciado, sem deixar nele as marcas de
pessoa. Esse recurso ndo € exclusivo da literatura e vai coincidir com a
consolidacdo dos canones jornalisticos, ja apresentados. Trata-se da objetividade e
da imparcialidade, além do consequente do apagamento do lugar de fala do
repérter. O narrador jornalista ndo possui espaco para protagonismos e deve ficar
oculto para nao interferir na noticia como produto jornalistico.

O problema de tal ponto de vista no ambito da representacdo é que o artista
transforma a ordem do mundo justamente para torn-la mais expressiva, para ir
além da coincidéncia entre signo e referente. Mesmo quando pretende representar
rigorosamente a realidade na obra de arte, a obra € um signo. A consequéncia disso
€ que o trabalho artistico mantém sempre, por sua natureza polissémica em algum
grau, uma relacéo arbitraria e deformante com a realidade, por conta justamente de
nao tratar-se de um espelho, mas de uma construcao.

O questionamento da objetividade narrativa vai afetar diversos campos de
producdo cultural, como o da producdo cinematografica, por exemplo. Figueiredo
(2012) salienta que no inicio do século XX o cinema comecga a se afirmar, “quando a
inocéncia épica ja tinha sido perdida e a representacdo era um dos principais alvos
de combate das vanguardas histéricas...” (FIGUEIREDO, 2012, p. 106). A autora
completa: “Para afastar-se do prestigio visual do cinema espetacular, cabia, entéo,
ao cinema de arte contrapor-se a obsessao realista [...] e que, como lembra André
Bazin (2001), dominou todas as técnicas de reproducdo da realidade que vieram a
luz no século XIX, desde a fotografia até o fonégrafo” (FIGUEIREDO, 2012, p. 106).

A critica da literatura, das artes plasticas e do cinema de arte contra a
objetividade, que surgiu em um primeiro plano para encobrir a adesdo a um
humanismo abstrato a servigo da racionalidade, ganha forca ao longo da segunda
metade do século XX. No periodo, acentua-se “a busca de ancoragem no patrticular,
como antidoto contra todas as abstracdes que teriam sustentado a tradi¢ao filosofica
ocidental” (FIGUEIREDO, 2012, p. 107). O caminho vai no sentido da evidéncia das

experiéncias auténticas e sensiveis:
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Em oposicdo a essas abstracdes, valorizam-se a presenca, 0 corpo, as
experiéncias sensiveis. Na esteira da antropologia, privilegiam-se a micro-
observacéo e o testemunho direto, dando-se énfase, de um lado, ao vivido
e, de outro, a permanéncia e as dimens@es inconscientes. [...] Na extensao
dessa linha de pensamento, as micro-narrativas passam a ser consideradas
também como um recurso utilizado pelo individuo, em sua soliddo
existencial, para se conectar com o outro e para reatar os fios partidos das
narrativas identitarias, assumindo-se como centro de definicdo do sentido
de sua proépria vida. As narrativas locais de experiéncias vividas se oporiam
tanto a temporalidade associada ao progresso pela modernidade quanto ao
esvaziamento do tempo operado pelo cibercapitalismo e pela globalizac&o.
(FIGUEIREDO, 2012, p. 107).

O vivido, portanto, passa a ser uma das formas de se conectar aos outros,
principalmente diante do contexto de esvaziamento. As relacdes séo volateis e
baseadas no testemunho. O individual passa a ser coletivo, no sentido de unir as
pessoas, que se identificam e encontram nos mesmos sentimentos, sejam anseios,
problemas, alegrias, entre outros.

Tais fatos passaram a intervir na contemporaneidade e, aos poucos, refletiram-

se por extensao nas praticas jornalisticas. Serelle (2012) contextualiza:

No jornalismo, desde seu periodo industrial, a racionalidade, tendo a
imagem técnica da objetividade como farol, impds-se por meio de
dispositivos de registro do real que objetivavam o apagamento de gesto
autoral. No entanto, mesmo ai os afetos nunca estiveram verdadeiramente
excluidos, na medida em que essa ilusdo de mediagao transparente servia
a colusdo entre espectador e realidade, em que as formas de interacao
eram também um fendmeno afetivo, da ordem das paixdes (do medo, do
horror, da compaix&o etc.). (SERELLE, 2012, p. 184).

Assim, o autor indica que o jornalismo contemporaneo deve ser investigado em
um contexto de alargamento estético e virada afetiva, num sentido de humanizacgéo
do relato e inser¢cdo de um “eu” ndo mais puramente racional.

Ja Resende (2004) acredita que o contexto atual aponta para a necessidade de
se criar e estabelecer outras formas de compreender o mundo. O autor faz
referéncia a Miege, que salienta o contemporaneo como um espacgo assimétrico e
fragmentado (MIEGE, 1992 apud RESENDE, 2004). Assimétrico pelo fato das novas
tecnologias e os diferentes meios de comunicacdo ganharem relevancia e passarem
a ser o seu canal mediador. Fragmentado pelo crescente nimero de agentes sociais
gue participam e utilizam as técnicas da comunicac&o para promover o alargamento
desse espaco, “tornando-o campo de atuacdo dos ‘novos’ sujeitos-cidadaos”
(RESENDE, 2004, p. 4). O pesquisador evidencia: “O espaco publico

contemporaneo, sob essa perspectiva, significa o modo como se negociam saberes
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e poderes, ou ainda, 0 modo como se articulam forcas e interesses em um mundo
regido pelos meios de comunicacao; ele €, por tudo isso, 0 espaco cuja nova forma
€ o conflito” (RESENDE, 2004, p. 4). Diante de tal panorama, o autor reforca que o
jornalismo que se configura hoje requer outras posturas. A imparcialidade é
colocada em duvida e noticiar, mais do que informar sobre algo factual, tende a ser

transformado no ato de contar histérias do cotidiano:

Pensar em troca e coletividade (0 que devemos considerar basico quando
falamos de comunicacéo social), no espaco cuja norma é o conflito significa
aludir a possibilidade de dialogar, ainda que seja somente para melhor
conviver. Para tanto, parece imprescindivel ocupar-se da reflexdo acerca da
constituicdo de uma narrativa jornalistica subjetivizada. (RESENDE, 2004,

p. 5).

Em consequéncia disso, pensar em um individual que passa a ser coletivo é
algo que pode ser observado inclusive no ambito jornalistico e na sua ancoragem
narrativa. E comum perceber reportagens, independente do veiculo de
comunicacdo, que investem na estratégia de contar uma histéria pessoal para
chegar a um problema mais abrangente. Um exemplo sdo matérias que abordam
guestdes cotidianas do transporte publico, como lotacdo, e sdo conduzidas pela
narrativa de um personagem, que mora longe do trabalho e todos os dias precisa
enfrentar uma longa jornada de 6nibus ou metrd, que inclui muito tempo em pé e no
meio de uma pequena multiddo. Tal narracdo vai de um ponto individual a um
coletivo e nesse movimento se constitui a partir de uma micro-narrativa. Como
recurso, pode utilizar subjetividades e construcdes diferenciadas, que se distanciam
da objetividade “épica” buscada pelo narrador jornalista.

Entdo, como oposicdo ao que chama de “narrativas atrofiadas”, Resende
identifica contemporaneamente as “narrativas de resisténcia”, que sao “aquelas que
nos apontam elementos outros que nao 0s que sao, tao-somente, voltados para as
demandas técnicas do jornalismo” (RESENDE, 2004, p. 8). Ou seja, narrativas que
surgem e se destacam em um lugar onde predomina a dureza do relato, “resistindo
ao imperativo técnico que procura normatizar o narrar jornalistico” (RESENDE, 2004,
p. 8). Conforme o autor, com tais narrativas € possivel perceber a riqueza de
situacOes de relato que o cotidiano oferece, sentindo assim o contraste com o

aspero discurso jornalistico convencional.
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Musse (2013) trata do destaque das narrativas em primeira pessoa
considerando o panorama dentro de um viés que chama de “guinada subjetiva”.
Afirma: “A reconstituicdo da verdade abrigada na rememoracéo da experiéncia, a
revalorizacdo da primeira pessoa como ponto de vista, a reinvidicagdo de uma
dimensao subjetiva restaurariam a razdo do sujeito” (MUSSE, 2013, p. 177). Tal
“guinada” surge também como um reflexo da crise da representacdo e, aos poucos,
vai comecar a “interferir’ nas narrativas jornalisticas e seus produtos, como no
Profissdo Repodrter, por exemplo. Musse cita Sarlo, que explica que a histoéria oral e
o testemunho voltaram a fortalecer a confianca na primeira pessoa que narra a sua
vida para conservar uma lembranca ou reparar uma identidade ferida (SARLO, 2007
apud MUSSE, 2013). Fonseca (2013) evidencia:

Essa poténcia de verdade se deve ao forte vinculo que o relato testemunhal
aparenta ter com a experiéncia vivida pelo sujeito que narra, pois a
“confianca no imediatismo da voz e do corpo favorece o testemunho”
(SARLO, 2007, p. 19). Além da voz em primeira pessoa, ele faz uso de
estratégias variadas, como a exposi¢do dos detalhes das coisas vistas que
falam de uma época, suas percepcdes pessoais e emocdes. Mais do que
contribuir para explicar melhor os fatos, essas estratégias ajudam a
aproximar ainda mais o leitor do passado reconstituido. Assim, a presenca
do autor na cena narrada, ao invés de incitar mais consciéncia do ato de
mediacgéo, faz com que o leitor tome o testemunho como a propria realidade
acontecida. (FONSECA, 2013, p. 2).

A “poténcia de verdade” que se refere Fonseca (2013) surge da relacdo entre o
testemunho e a experiéncia. Assim, emerge uma voz que assume a posicao de “eu”
e toma para si o relato, em uma construcdo em primeira pessoa. Isso aproxima
narrador e leitor, tanto no contexto literario quanto no jornalistico.

Entdo, acredita-se que a primeira pessoa no jornalismo e, mais do que isso, 0
protagonismo do repoérter manifesto através do “eu” e dos relatos do vivido e
experimentado, consegue se reinstituir na esséncia narrativa, uma vez que a
narrativa da sentido a vida: “E pela narrativa que representamos a nossa historia, os
acontecimentos cotidianos, as relacdes sociais, religando o presente ao passado e
trazendo a luz do dia a memodria coletiva” (MOTA, 2013).

De tal modo, as novas configurac@es verificadas na contemporaneidade, como
0 protagonismo do repérter e seus desdobramentos, seriam um reflexo do contexto
atual, marcado por “narrativas migrantes”. Figueiredo (2010) entende “narrativas
migrantes” como textos e imagens que deslizam-se de um suporte para outro,

“intensificando-se o0 intercambio entre os diferentes meios, 0 que ocasiona
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mudancas de significado dos objetos que se deslocam, exigindo mudangas nos
protocolos de leitura” (FIGUEIREDO, 2010, p. 62). Ela exemplifica: “As narrativas
migram dos livros para 0 cinema, do cinema para os livros, dos jogos eletrénicos
para o cinema e deste para o0s jogos eletrénicos, para dar alguns exemplos”
(FIGUEIREDO, 2010, p. 62). No contexto, Piccinin (2012a) explica:

O contemporaneo produz, portanto, um jornalismo que se desfaz e refaz por
sua continua reciclagem e construcdo, ndo fixado em uma tecnologia que
Ihe dé vida, mas em véarias ao mesmo tempo, diluindo as fronteiras entre os
conceitos narrativos praticados e tdo vigorosos até a Modernidade.
(PICCININ, 2012a, p. 6).

A autora salienta que as multiplas plataformas midiaticas contemporaneas sao
resultantes dos avancos tecnoldgicos e da relacdo do individuo com a tecnologia
gue o cerca (PICCININ, 2012b). Contudo, destaca que a esséncia nas diferentes

plataformas é a mesma: a arte de contar histérias.

Um movimento que, na verdade, ja comeca com o surgimento da linguagem
audiovisual ainda na virada do século XIX para o XX. Primeiro com a
fotografia e depois com o cinema. Mais tarde o radio, a televisdo e a internet
durante os séculos XX e XXI, no que vai se denominar era da imagem, vao
mostrar que essas midias produzem continuamente intersecgbes que
ganham forca na atualidade, neste didlogo gerado entre os formatos
narrativos ditos candnicos e 0s novos jeitos e maneiras de contar. Estdo
ancorados em suportes também inovadores, ainda que preservem e
mantenham o que € perene de fato: a arte de contar histérias como uma
necessidade intrinseca da humanidade. (PICCININ, 2012b, p. 77).

Assim, percebe-se que as narrativas jornalisticas se multiplicam no momento
atual, especialmente pela variedade de suportes. Diante disso, para se destacar,

uma narrativa precisa ter um poder atrativo diferenciado. Fonseca (2013) afirma:

Como consequéncia, tem-se a valorizacdo dos pequenos relatos. Estes se
revelam como um espaco aberto para a pluralidade de vozes, a
subjetividade, o hibridismo e a efemeridade de pensamento condizente com
uma sociedade que agora abre mao de uma relagdo processual com o
tempo para viver com mais intensidade o presente. Em nosso
entendimento, com essas caracteristicas € possivel construir um discurso
abrangedor da complexidade de uma sociedade, pois esta ndo pode mais
ser entendida por meio de um pensamento dicotdmico que separa a razao
da emocdo, a teoria da pratica, o bem do mal, como se deu na
modernidade. (FONSECA, 2013, p. 5)

Observa-se que 0 contemporaneo abre espaco para hovas formas de

construcdo das praticas discursivas no jornalismo, mesmo que algumas sejam
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revisitas de estratégias ja verificadas na historia das narrativas jornalisticas. Entre
diferentes caracteristicas, destacam-se a narrativa em primeira pessoa, com a
utilizacdo e evidenciacdo do “eu”, construgcdes subjetivas e a utilizagcdo das micro-
narrativas. Como indica Fausto Neto (2012), o trabalho do repérter mudou, seja
pelas novas tecnologias, pelas relacbes sociais no contemporaneo ou as
caracteristicas do tempo atual. Mesmo assim, o autor defende que a esséncia da
pratica jornalistica continua a mesma: 0 exercicio sobre a narrativa, como central
para o jornalismo.

Em uma analise do contexto especifico do telejornalismo, destacado pela
analise do Profissdo Reporter, que € um produto audiovisual veiculado na televisdo
aberta, percebe-se que o momento esta demandando e vai demandar ainda mais
reestruturacdes dos programas ja existentes. Os valores de objetividade e
imparcialidade ndo sdo mais unanimes e acabam por ser relativizados e
reformatados. Nota-se ainda que surge um panorama favoravel para o aparecimento
de producdes diferenciadas, como o proprio Profissdo Repérter. O modelo de
programa é ancorado no protagonismo do reporter, como marca de discurso, além
de trabalhar justamente com o que Fonseca (2013) chama de pequenos relatos

subjetivos. Emerim (2012) enfatiza:

Porém, nos ultimos anos, a producao televisiva, de um modo geral, passou
por mudangas radicais com o advento da tecnologia digital aliada a
“popularizacéo” do acesso a internet. A digitalizacdo dos processos facilitou
a produgdo, diminuindo o ndmero de profissionais a manusea-las, pois os
tamanhos das maquinas também diminuiram. Esse contexto refletiu
diretamente no aumento de produtores de conteldo televisivo, com
programas e produtos em diferentes géneros, subgéneros e formatos. A
internet operacionalizou uma maior visibilidade as produ¢des audiovisuais, a
manutencdo de um contato mais integrado e estas caracteristicas estéo
imprimindo mudancas (algumas bem radicais) nos modos produtivos que
vao, incondicionalmente, implicar mudancas na narrativa. (EMERIM, 2012,
p. 246).

Ou seja, 0 panorama de mudancas tecnoldgicas passa a interferir nos modelos
consolidados de produtos jornalisticos e eles acabam por se moldar ao novo
contexto. Observa-se, no entanto, que as alteracdes vado além dos limites da
tecnologia e perpassam por questao sociais, que também sdo determinantes nas

reconfiguracdes técnicas, formais e, sobretudo, narrativas.
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3.1 A midiatizagao

Uma maneira de analisar o lugar do narrador jornalista no contexto do
protagonismo do repérter diz respeito ao fendmeno da midiatizagdo. Se de um lado
a experiéncia atual pde em evidéncia o “eu” pela relativizacdo de determinados
canones jornalisticos, também a revolu¢cdo midiatica vai colaborar neste processo
contemporaneo.

Assim, para compreender como as narrativas, e neste caso, as jornalisticas,
vao permitindo as antes banidas manifestagcdes de protagonismo, bem como a
valorizacdo do “eu” e das micro-narrativas, € preciso observar o panorama mais
largo da mudanca midiatica. Torna-se fundamental perceber como opera o sistema
das midias em um universo de crescente importancia e de posicdo estratégica das
mesmas, ndo mais marcado somente pela mediacéo dos discursos, mas tornando-
se o proprio lugar de onde as manifestacdes discursivas se originam.

O ponto principal para o entendimento da midiatizacdo estd baseado na ideia
da passagem da “sociedade dos meios” para a sociedade em vias de midiatizacao.
Isso quer dizer que os veiculos de comunicacdo deixam de ser apenas meios de
informacéo e passam a operar como dispositivos, que interferem em todo sistema
comunicacional e chegam a modifica-lo. Soster (2009) afirma: “Ou seja, trata-se de
um momento de transicdo, em que as maquinas que ajudaram a construir esta
mesma sociedade agora se integram a ela ndo mais na condicdo de apéndice, ou
suporte, mas de elemento constituinte dela, alterando toda uma ecologia
comunicacional” (SOSTER, 2009, p. 39).

Fausto Neto (2012) explica que os efeitos que resultam em tal mudanca de
perspectiva sdo gerados por tecnologias, crescentemente transformadas em meios,
gue favorecem uma nova ambiéncia e organizacdes sociais, além de ter como
consequéncia novos processos interacionais envolvendo produtores e leitores. No
panorama, a circulagéo deixa de ser um “ponto de passagem”, onde os sentidos dos
discursos se manifestam de forma automética, para se constituir num “ponto de
articulacao”, onde se desenvolve uma atividade enunciativa interacional de natureza
assimétrica. Isso quer dizer que o0 processo enunciativo vai se complexificando, a
medida que determinadas l6gicas e operagBes impdem-se as discursividades. O

7

resultado é um contexto de producfes midiaticas intrinsecas ao ser humano, que
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tem a propria vida, tanto individual quanto coletiva, pautada por diversas interacées

tecnoldgicas e comunicacionais:

Na transicdo das discursividades jornalisticas da “sociedade dos meios”
para a “sociedade em midiatizacdo”, observa-se que o fato de diversas
préaticas sociais se apropriarem, segundo condi¢des distintas, das légicas e
operagfes da cultura das midias, provoca alteracdes significativas na
paisagem de funcionamento dos processos interacionais dos demais
campos, mas, particularmente, através de fluxos de comunicag¢édo. Os meios
acentuam pela sua importancia de suas referéncias sociotécnicas-
discursivas uma performance protagdnica que desempenham na sociedade,
seja através de uma atividade de gestdo sociosimbodlica dos demais
campos, mas sobretudo por uma outra acdo, que se traduz pelo exercicio
de algumas competéncias discursivas. Mediante operag¢Bes de
heterorreferéncia de suas rotinas, elegem e transformam os temas de vida
dos diferentes campos sociais em noticias, do que resulta uma espécie de
painel semantico e simbdlico a respeito do funcionamento da organizagéo
social. (FAUSTO NETO, 2012, p. 53).

A heterorreferéncia citada por Fausto Neto (2012) pode desdobrar-se de duas
formas no contexto midiatizado: com a autorreferéncia e a correferéncia. Soster
(2012) salienta®*: “No primeiro movimento, os dispositivos jornalisticos repercutem
em seu interior as operacdes dos sistemas em que se inserem, de natureza
autorreferencial. Ou seja, passam a referenciar as suas proprias operacdes”
(SOSTER, 2012, p. 95). JA4 a correferéncia esta relacionada a capacidade dos

dispositivos midiaticos de referenciar seus pares em suas operacoes:

% Além da autorreferéncia e da correferéncia, sdo considerados outros dois movimentos no contexto
do jornalismo midiatizado a descentralizacdo e a dialogia. A descentralizagao esta relacionada com a
ideia de hegemonia da midia: “Trata-se de tomar o telejornal convencionalmente exibido em TV
aberta e perceber que, até entdo, ele reinava absoluto em sua relagdo institucional dentro da
programacdo, como género canonicamente reconhecido, primeiro de exclusividade, e depois, de
hierarquia — nesse caso, superior — em relagdo as demais midias que sobre ele se referenciem”
(PICCININ; SOSTER, 2012, p. 126). Ou seja, atualmente, com as diversas referéncias de sites, blogs
e redes sociais, a percepcdo de um Unico veiculo, seja televisdo, radio ou jornal, como totalizante ndo
€ mais absoluta. Ja a dialogia diz respeito a tendéncia ao dialogo estabelecido entre sistema midiatico
com outros sistemas sociais para, ha estrutura mididtica, produzir “diferencas que estabelecem
diferengas” (PICCININ; SOSTER, 2012, p. 129). Os autores acrescentam: “E importante, ainda,
observar que a dialogia € um movimento que acaba por tornar-se frequente nesse ‘dialogo’ entre os
campos do conhecimento a partir da relativizagdo dos limites conceituais na contemporaneidade”
(PICCININ; SOSTER, 2012, p. 129). Assim, o momento atual vai sendo marcado pelas hibridacdes
decorrentes justamente da erosao entre formas e modos de narrar.
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Isso se verifica, a titulo de ilustracdo, quando uma revista comenta o que foi
publicado em um jornal, ou quando um jornal faz a cobertura de um
programa de tevé ou radio, e assim sucessivamente: o que importa, aqui, é
observar que, por essa vereda, os dispositivos midiaticos realizam uma
espécie de dialogo entre si, caracterizando um fechamento operacional.
Isso ocorre porque o sistema midiatico-comunicacional, a exemplo do que
ocorre com 0s demais sistemas, apos dialogar com o ambiente em que se
insere, e com 0s demais sistemas, pelo viés da irritacdo, fecha-se
operacionalmente, e passa a estabelecer suas opera¢des no ambito interno,
até ser irritado novamente. (SOSTER, 2012, p. 95).

Ambas operacdes de referéncia refletem na considerada revolu¢cdo midiatica,
uma vez que ajudam a eleger e transformar diferentes aspectos da vida em noticias,
como avalia Fauto Neto (2012). Um exemplo sdo os escandalos politicos, como o do
Mensaldo, divulgados em primeira mé&o em revistas semanais de grande tiragem.
Denuncias do género sdo cuidadosamente pensadas e articuladas para repercussao
na midia, em paralelo ao encaminhamento judicial. Além disso, nota-se que apds um
primeiro destaque exclusivo, 0os outros veiculos de comunicagdo passam a repercutir
o mesmo fato. Inclusive, a cobertura é referenciada, com frases como “Conforme
entrevista ao jornal...” ou “Segundo denudncia publicada em...”.

Assim, evidencia-se que a midiatizacdo parte do referencial de que a midia
interfere em todas as esferas existenciais do homem contemporaneo e, inclusive,
molda os seus comportamentos para uma existéncia midiatica e virtual. Mais do que
isso, destaca que a midia instaura novas formas de leitura do mundo, pois tudo esta
ali representado em um grande espaco de vivéncia individual e coletiva (EMERIM,;
BRASIL; NEGRINI, 2013). De tal forma que as imagens fragmentadas da
contemporaneidade transformam-se na maneira como vivenciamos as questdes
cotidianas: “O espaco midiatico modificando a vida da sociedade contemporanea,
buscando impor-lhe a realidade midiatica, a que atribui o estatuto de natureza
comum, inerente a todos e a tudo” (EMERIM; BRASIL; NEGRINI, 2013, p. 29).
Soster afirma: “Referimo-nos ao jornalismo midiatizado que, em sua
processualidade, reconfigura formas e processos, oferecendo, neste movimento,
novas e sucessivas ofertas de sentido a pratica” (SOSTER, 2012, p. 89). Ou seja, é
guando as midias deixam o estatuto de “meio” e passam a operar segundo uma
perspectiva de dispositivo (SOSTER, 2011).

Piccinin (2013) explica que a onipresenca das representacdes da midia faz
com que o sistema midiatico abandone o lugar de mediacdo ocupado até entdo,

“para tornar-se ele préprio o centro de todo processo a partir do qual se estrutura e
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constitui a sociedade atual e suas inteligibilidades” (PICCININ, 2013, p. 130).Assim,
a autora conclui que ndo importa mais o objeto em si, mas o discurso da midia sobre
ele e arelagéo estabelecida com a sociedade de modo geral.

Tal caracteristica é notavel no sentido de que um fato, para receber o estatuto
de verdade ou de relevancia, precisa passar pela mediacdo midiatica. E comum em
uma conversa informal ouvir uma espécie de “autenticacdo”: “deu na televiséo e
tudo”, ou entdo “eu li no jornal”, como se isso conferisse credibilidade indubitavel ao
gue se fala. Além disso, é a versdo midiatica que assume destague nas narrativas
gque se moldam a partir de um fato, segundo o0s recortes e contornos escolhidos
pelos veiculos de comunicacdo®.

Gomes (2006) faz um retrospecto do conceito de mediacdo para explicar a
sofisticacdo do conceito alcancado pela midiatizacdo. O autor salienta que o
vocabulo mediacdo provém do latim medius, ou seja, aquilo que esta no meio. Sua
compreensao de mediacdo esta relacionada com o fato dela assegurar a passagem
de uma realidade a outra realidade (SANTUC, 1995 apud GOMES, 2006). O

pesquisador explica:

De acordo com essa posicdo, a funcdo de mediacdo é atribuida a
linguagem, visto que é nela que se relacionam diferentes termos, cujo
estatuto permite distinguir entre um antes e um depois da mediagcédo. O
antes da mediacao da linguagem, remete-nos a realidade bruta. Isto &, a
tudo aquilo que nos vem desde o exterior e que vem do nosso interior. Esse
dado dever ser mediatizado pela linguagem para que possa adquirir uma
significacdo humana. O depois da mediagdo da linguagem envia-nos para a
experiéncia unificada que, gracas a linguagem, chega a ser humana, dita,
projetada, inscrita no sentido possivel. (GOMES, 2006, p. 115).

® Uma demonstracédo é o incéndio que ocorreu na boate Kiss, em Santa Maria, no Rio Grande do
Sul, no dia 27 de janeiro de 2013. O acontecimento teve ampla divulgacdo midiatica e o que ganhou
repercusséo foram os pequenos relatos subjetivizados que compuseram o discurso da midia, como
os celulares dos jovens que morreram e tinham diversas chamadas perdidas dos contatos dos pais.
O enfoque dado buscava contextualizar o ocorrido e comover, evidenciando a dor dos familiares que
perderam pessoas queridas na tragédia. Além das atencdes ficarem voltadas para um dos recortes
midiaticos escolhido pelos veiculos (na tentativa de humanizar ainda mais o relato pelo viés
emocional), o exemplo também aponta para a tendéncia indicada por Figueiredo (2012) e Fonseca
(2013), de ancoragem contemporanea nas micro-narrativas.
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Como uma complexificacdo da mediacdo, Gomes (2006) explica a

midiatizacao:

Noutras palavras, a midiatizacdo €é a chave hermenéutica para a
compreensdo e interpretacdo da realidade. Nesse sentido, a sociedade
percebe e se percebe a partir do fendmeno da midia, agora alargado para
além dos dispositivos tecnolégicos tradicionais. Por isso, € possivel falar da
midia como um locus de compreensdo da sociedade. (GOMES, 2006, p.
121).

O autor pondera que, a partir disso, a metafora do palco a plateia é superada.
Ele refere-se a afirmagédo de que, no contexto da mediacgdo, existe o deslocamento
das pessoas do palco (onde sdo sujeitos e atores) a plateia (onde sua atitude é
passiva): “Agora temos um teatro de arena, onde ndo mais se pode falar de palco e
platéia, pois € impossivel pensar uma realidade sem palco, uma vez que ele tomou
tudo. As pessoas néo distinguem mais a sua vida separada do palco, sem ele”
(GOMES, 2006).

Nesse sentido, Soster (2009) analisa que, atualmente, critérios como
credibilidade j4 ndo parecem suficientes na explicacdo de um novo modo de fazer
jornalismo. Segundo o autor, diante do panorama midiatico que se estabelece,
permeado por blogs e redes sociais, por exemplo, o papel do jornalista € posto em
xeque. Afinal, a forma de exercer a profissdo esta acessivel a qualquer pessoa, as
ferramentas ndo sdo mais uma exclusividade do repoérter. O mesmo pode ser dito
em relagdo aos receptores que dialogam com tais suportes: h4 algum tempo eles
também passaram a interferir no conteddo jornalistico, tornando-se, com isso,
emissores. Assim, 0 pesquisador enfatiza: “Estamos, portanto, diante de um
problema de fluxo de informacdo, em que a processualidade deste parece interferir
de forma diferenciada nas mais diversas instancias de funcionamento do aparato
midiatico, complexificando-as” (SOSTER, 2009, p. 29).

De tal forma, no contexto de mudultiplas narrativas ancoradas em diferentes
suportes midiaticos, onde a relacdo entre emissor e receptor acaba por ser
complexificada, se um fato ndo passa pela midia é como se ele nem sequer tenha a
existéncia registrada. Além disso, na medida em que, na dindmica atual todos estao
na plateia e todos podem ser atores, o jornalismo passa a operar fundamentalmente
de modo a gerar um deslocamento da posi¢do do repdrter. Ou seja, se diante dos
canones jornalisticos o repoérter ndo tinha permissao para subjetividades e para se
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colocar nos relatos, o contexto contemporaneo vai ser constantemente abastecido
por novas possibilidades, que vao autorizar e o convocar para o testemunho e o
relato da experiéncia prépria, por conta de uma nova valoracdo a estas formas
narrativas agora conquistadas.

O repérter passa entdo a marcar a sua presenca nos conteudos produzidos.
Na televisédo, por exemplo, além da narrativa com espaco para a primeira pessoa e a
enunciacao clara do “eu”, antes praticamente proibidas, o profissional posiciona-se
também visualmente. Antes, a sua presenca fisica era limitada pelo aparecimento
exclusivo da m&o segurando o microfone e por um breve boletim formal®®. No
momento atual, outros formatos imagéticos sdo explorados. Ganha destaque a

reportagem “vem comigo”?’

, onde o reporter caminha e, num tom de conversa, vai
explicando e mostrando o contexto do fato ou algo relevante na cena. O
enquadramento da camera passa a privilegid-lo, pois mesmo nas entrevistas
aparece em destaque, junto com a fonte. Enfim, sdo diferentes estratégias que
evidenciam o protagonismo do reporter e oferecem novas ofertas de sentido ao
jornalismo midiatizado.

Para Fausto Neto (2012), esses movimentos apontam para uma
complexificacdo da atividade enunciativa midiatica. Segundo o autor, a midiatizacao
instituiu uma nova arquitetura comunicacional que gera uma nova dinamica tecno-
discursiva, em termos de interagdo. Ele resgata que na “sociedade dos meios” a
interposicdo entre técnica, produtores e receptores estabelece uma instancia de
mediacdo entre eles e tal mediacdo produz um discurso representacional. Sobre a

“sociedade em midiatizagao” afirma:

Ja4 na “sociedade em midiatizacdo” a mesma técnica que, até entéo,
destacava-se por seus processos de interposicdo — gerando, indiretamente
as estruturas mediadoras — possibilita, através de outros processos
sociotécnicos-discursivos, que produtores e receptores de discursos
jornalisticos estruturem suas interacdes, a partir de “zona de contatos”.
Nessa a circulacdo deixa de ser uma “zona de passagem”, na qual se daria
um trénsito linear de discursos, para se transformar num espaco de
interfaces, segundo outro tipo de trabalho enunciativo, de natureza
assimétrica cujas marcas de suas manifestaces, geradas por produtores e

% Em uma reportagem de televisdo, boletim é o momento da passagem do repoérter, ou seja, quando
0 mesmo aparece em audio e video detalhando alguma informacédo. O boletim também pode ser
chamado de passagem ou stand up. Nota do autor.

2" A reportagem “vem comigo” ocorre em um plano sequéncia, ou seja, em uma cena continua, em
gue a camera permanece ligada enquanto se movimenta, acompanhando determinada acao.
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receptores, se tornariam empiricamente mais visiveis. (FAUSTO NETO,
2012, p. 46).

Cabe evidenciar que, na perspectiva da midiatizacao, a midia também assume
uma fungcdo de geradora da realidade, ou seja, do simulacro (EMERIM; BRASIL;
NEGRINI, 2013). De tal modo, a midia acaba por instituir espaco e tempo préprios,

sem limites, sem fronteiras.

Partindo das concepgbes de Baudrillard (1991), o simulacro é a
representacdo tecnicamente consumada como real, que pressupBe um
mundo idealizado que se realiza ou concebe através do que se pode
chamar de espectros, sombras ou réplicas de suas imagens puras, de suas
representacbes tecno — industriais, logicas estilisticas ou informéaticas.
Temos entdo o que se costuma chamar de simulacro hightech, pois na
experiéncia contemporanea estamos muito mais suscetiveis aos apelos
emocionais, sensoriais e sentimentais provocados pelas imagens da midia
do que as vivéncias reais ou diretas entre seres humanos. (EMERIM;
BRASIL; NEGRINI, 2013, p. 29).

Segundo os autores, na midia contemporanea a imagem acaba sendo o meio
principal dessa publicidade que o mundo faz de si mesmo. Entdo, na simulacao, a
percepcao € construida através dos meios de comunicacao, especialmente os que
exploram a questdo imagética, como a televisdo: “Esse simulacro transforma as
caréncias sociais em bens de consumo e faz do econdmico marco referencial de
gualidade de vida; a vivéncia ideal é aquela que permite ao cidadao adquirir
produtos, [...]". (EMERIM; BRASIL; NEGRINI, 2013, p. 30). Isso &€ muito evidente no
contexto das telenovelas, por exemplo, onde a classe média retratada é pautada em
bens de consumo e aquisi¢do conduzida por determinadas marcas, inclusive através

de merchandising.

Nessa perspectiva, esse mundo produzido como simulacro cria para 0s
individuos consciéncia e identidade propria, fundadas numa subjetividade
transformada em ficcdo ou virtualidade, espaco onde o eu dos seres é
tratado como drama pessoal, onde a histéria é figurada como espetaculo
midiaticamente organizado e onde o espirito subjetivo € uma irrealidade de
ficcdo cenografica. Quase nada escapa ao carater global do espacgo
midiatico; nada que é rigido e firme sobrevive a uniformidade do simulacro,
pois seus contelidos se dissolvem nessa fluidez intensa de imagens que
tudo iguala e banaliza, inclusive a prépria consciéncia. (EMERIM; BRASIL;
NEGRINI, 2013, p. 30).

Diante dessa “fluidez”, ou “porosidade”, existe um espaco entre o vivido e a sua

representacédo. Piccinin (2013) explica:
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E é justamente esta distancia entre o objeto e sua representacdo que as
narrativas midiaticas procuram dialeticamente apostar na intensificacdo e na
continua comprovagdo do que diz. Como num movimento reverso a
porosidade que a representacao virtualizada, ou sua “desreferencializa¢céo”,
produz a prépria midia acaba por promover em seu harrar movimentos de
autenticacdo como estratégia de autodiferenciacdo. Um diferenciar-se que
se assenta em uma estética midiatica baseada na oferta da transparéncia
maxima e de desvelamento das tentativas de registro desse real,
objetivando ofertar a ideia de assentar-se o mais proximo possivel da
realidade que narra. E uma resposta a essa demanda pela “volta ao real”
sem mediagGes e sem artificios, buscando representar um desejo por uma
realidade que possa se mostrar mais fiel e mais “auténtica”. (PICCININ,
2013, p. 131).

A transparéncia maxima e o desvelamento das tentativas de registro do real
sdo, portanto, caracteristicas que marcam as novas producdes de sentido na
contemporaneidade e, por consequéncia, o jornalismo. A valorizagéo do “verdadeiro
real” ganha forca no contexto de forma geral, mas especialmente na televisdo. O
veiculo, ao casar de forma sedutora som e imagem, surge como uma instancia
representativa dos fatos “reais”. “[...] o jornalismo de televisdo busca, portanto,
acolher as demandas da transparéncia e de desvelamento em suas representacdes
das realidades como estratégias norteadoras do seu fazer, pautado pela busca da
autenticidade como valor editorial contemporaneo” (PICCININ, 2013, p. 132).Nesse
sentido, Flusser (2002) avalia a televisdo como um espaco onde a ilusdo de
transparéncia € duplamente reforcada, pois o acontecimento narrado se apresenta
como se fosse vivido em uma aparente colagem entre narrativa e experiéncia.

Para Coracdo (2012), a prerrogativa de transparéncia €, em muitos casos,
conquistada pelas representacdes que se prometem mais proximas da realidade, a

partir da construcdo de uma narrativa-discursiva. O autor evidencia:

A traducgéo do abrupto (o mundo caético necessitado de entendimento), pelo
jornalismo, da-se um pouco através do prisma de representagdo “clara” das
coisas, em que as condicbes da realidade possam se ajeitar como
indicadores da vida cotidiana. E que o jornalismo impde uma espécie de
ordenamento do caos simbdlico que o ar dos fatos brutos engendra. Nesse
raciocinio, o telejornalismo se sedimentaria como uma construcdo textual
mais dinamizada, na medida em que materializa a sujeira dos fatos a luz do
controverso sistema logico regido por meio do audiovisual, em sua
configuracdo realistica e sedutora. Ou seja, os fundamentos em torno da
imagem como meio fazem da transparéncia do mundo (no telejornalismo) o
elo da praxis televisiva, com transmissédo fugaz e soélida, visto que evidencia
0 suporte do real pela legitimagédo imagética, fincada no jogo de edicao
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tecnoldgica, e elucidada pelo discurso da verdade como guia. (CORACAO,
2012, p. 159).

De tal forma, o autor entende a transparéncia como uma “emolduracdo do
acontecimento que se desnuda” (CORACAO, 2012, p. 159). Assim, acrescenta que
a transparéncia no contexto do telejornalismo contemporaneo esta relacionada com

a “paixao pelo real”, na tentativa de ordenar o caos simbolico que se estabelece:

A sociedade contemporénea vislumbrada pela “paixdo pelo real” (BADIOU
apud ZIZEK, 2003) se materializa na urgéncia em enunciar a realidade que
sai do lugar: a favela, os bastidores de um concurso, o perfil de uma
celebridade, a antevisdo do mundo esportivo e politico etc. Tudo isso é
ingrediente de preconizacéo do fascinio da realidade, como marca indelével
de nossas aspiracdes e inquietacfes midiatizadas. Nesse sentido, a “paixao
pelo real” é demonstrada por uma espécie de ansia propositiva, como se
nossas pulsdes de espectador se reforcassem pelo semblante (algo
melancdlico) de realidade dura. (CORACAO, 2012, p. 161).

Tais estratégias de valorizacdo da transparéncia e demonstraces de “paixao
pelo real” sdo notaveis no Profissdo Reporter. Resende (2012) afirma: “Em Profisséo
Reporter, a crenca na transparéncia e a impressdo de que aquilo que vemos é o
tempo vivido se tornam evidentes tanto no trato com a camera quanto na tessitura
de muitas de suas narrativas” (RESENDE, 2012, p. 60). Piccinin (2013) recorda que
até a suposta auséncia de organizacdo narrativa no programa quer simbolizar algo
da “ordem do espontaneo” e natural, ainda que essas constru¢cdes de erro sejam

intencionais. Sobre a composi¢céo das reportagens, a autora sintetiza:

Ou seja, os cortes das falas do entrevistado sao minimizados porque ha a
imagem do repérter junto, de maneira que a captacdo ja esta sendo
pensada para um momento da narrativa em que se deixe acontecer este
didlogo sem interrup¢des, em plano sequéncia. O uso do microfone
direcional (shotgun), que compde o cenario, mas ndo tem a ostensividade
de microfones omnidirecionais e cardidides, nem representam a invasao de
um microfone de lapela, ajudam a tornar a cena mais espontanea e a deixar
estes sujeitos entrevistados mais a vontade. E as imagens captadas com
movimentos, por vezes bruscos, ou fruto de enquadramentos com camera
na mao - portanto, eventualmente tremidas — sdo também utilizadas
integrando as estratégias de oferta desse real auténtico. (PICCININ, 2013,
p. 141).

Nota-se que Profissdo Reporter busca no uso de diferentes estratégias uma
certa espontaneidade, tanto na postura e conducdo dos reporteres quanto na
relacdo com os proprios entrevistados. Especificamente sobre o recurso da camera

na mao, Resende (2012) considera:
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Na tessitura de muitas de suas narrativas, o repérter, “com a camera na
mao” (um cliché bastante utilizado no programa), explica enquanto registra,
direcionando o olhar do telespectador no refor¢co evidente de contribuir para
gue nada passe despercebido. Além disso, somada ao tom explicativo, ha a
determinacao por tudo dar a ver. (RESENDE, 2012, p. 61).

Ou seja, a conducdo da reportagem pelo viés da camera na méao da a
sensacao de direcionamento do repérter. A estratégia € uma forma de legitimacao
do protagonismo do mesmo, como se a camera representasse os seus olhos e por
ela o profissional mostrasse o que deve ser visto pelos telespectadores. Resende
(2012) reforca: “Nota-se uma colagem, um gesto que reitera o lugar de fala do
jornalista e a crenca de que a camera opera sempre a favor da ideia de que a
realidade nada mais € do que um quadro a ser revelado” (RESENDE, 2012, p. 61).

Entdo, no ambito da narrativa jornalistica, se na modernidade um dos valores
editoriais de destaque era a objetividade, no contexto atual a autenticidade é que
fica em evidéncia. Observa-se que ambos os valores estdo subordinados ao mesmo
objetivo: proporcionar uma oferta do real. O que muda nas diferentes perspectivas é

o modo que tal real é explorado:

Esses pressupostos que ja foram considerados as garantias do
comprometimento com o real, hoje sdo de alguma maneira substituidos por
convencimentos estabelecidos pelo “fazer” e pelo “mostrar fazer”. Indicam
assim, a assuncdo do compromisso em exibi-los e trazer o mais real
possivel, prevendo a insercdo e evidéncia da voz jornalistica, antes
severamente orientada para a dissimulacéo. (PICCININ, 2013, p. 134).

O que Piccinin (2013) chama de “mostrar fazer” pode ser exemplificado através
da evidenciacédo dos bastidores. O contemporaneo abre espaco para a explicitacao
dos processos de producédo jornalisticos, que antes eram ocultados e que agora
integram a narrativa por seu valor testemunhal. Serelle (2012) salienta que a palavra
“bastidores” tem origem francesa e refere-se no universo teatral a caixa do palco, ao
maquinario e aqueles que ficam por tras dos panos. Ou seja, € 0 ambiente que esta

fora do alcance do grande publico. No panorama jornalistico, o autor afirma:

A retérica dos bastidores é uma estratégia narrativa, pois, ao mesmo tempo
em que pretende (ou finge pretender) abrir a caixa jornalistica, acaba por
estabelecer uma relacdo de confianga com o espectador, o que reforca a
verdade do narrado; é quando a opacidade se transforma em artificio de
transparéncia. (SERELLE, 2012, p. 183).
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Profissdo Repérter tem como recurso estratégico tal evidenciacdo dos
bastidores. Na propria chamada do programa é enfatizado: “os bastidores da noticia,
os desafios da reportagem”. O telespectador passa a vivenciar, junto com a equipe
do programa, os dilemas do processo de producédo e as reflexdes éticas e sobre as

praticas jornalisticas:

Nesse momento o programa, especialmente o “Profissdo Reporter”, [...], cria
uma situacéo localizada espacialmente em uma ilha de edicdo em geral —
no cerne do processo editorial — para, a partir da exibicdo repetida do
material, discutir com o coordenador, neste caso Caco Barcellos, como
proceder ou como se deveria ter procedido em determinadas situacdes.
Esse é o momento em que, em uma atitude autorreferencial, a midia discute
a si mesmo e a narrativa, por oportunizar de forma original esta
evidenciacéo, chama este telespectador para Ihe dizer destes dramas reais,
muito proximos da “verdade” em si experenciados pela equipe dos
programas. (PICCININ, 2013, p. 143).

Trata-se de um olhar para si em um movimento autorreferencial, com o objetivo
de discutir e salientar a propria pratica profissional. Também visa passar a ideia de
real autenticado, numa perspectiva de complexificacdo da producéo jornalistica. E
uma tendéncia que ndo se limita aos programas televisivos, mas perpassa 0
contetido dos jornais, da radio e da prépria internet, no caso especifico, através dos
links entre as paginas.

Assim, nota-se que a nocado de transparéncia e autenticidade mantém o
jornalismo ancorado no seu compromisso referencial. O que muda no panorama
atual é a forma como tal referencialidade é explorada. O que na modernidade era
abordado de forma hegemoénica a partir da normatizagcdo e nos canones da
objetividade e imparcialidade, passa a ser visto por um outro viés, que Fausto Neto
vai chamar de atorizacdo do acontecimento (FAUSTO NETTO, 2011).

3.2 O outro lado da referencialidade: a atorizacéo

Na modernidade, a narrativa jornalistica passou a indicar um certo
distanciamento e neutralidade do narrador no processo de construcdo da noticia. O
jornalista trabalhava entdo com a ideia de que era apenas um mediador de outras
fontes e que dessa forma teria que apagar as proprias marcas de enunciacao.
Assim, aproveitava-se do uso abundante de determinados recursos e estratégias

como forma de dissimulacdo desse “eu” reporter.
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Um exemplo é o uso das aspas nas informac¢des, com o objetivo de transferir
para o entrevistado a responsabilidade pelas palavras ditas. Sobre isso, Fausto Neto
(2012) considera: “Mas [o jornalista] esquece — ou denega — que o ato de producao
do texto (o ato de enunciagdo) é permeado por sua maestria do qual resulta um
enunciado — a reportagem — que traz as marcas de um complexo trabalho de
extracdo e selecdo de dados, por ele tecido e, portanto, subordinado as suas
estratégias” (FAUSTO NETO, 2012, p. 50). Ou seja, por mais que o jornalista tente
manter uma postura de assepsia, a mesma € impossivel, pois inevitavelmente o
profissional deixa marcas pessoais nas suas construcdes narrativas.

Segundo o autor, tal tendéncia, que se impde a narratividade, vai se
complexificando conforme a modernizacédo passa a fazer parte de forma efetiva da
rotina de producgdo jornalistica. Assim, dois desdobramentos especificos podem ser

observados:

[...] de um lado, aquele que padroniza ainda mais 0s horizontes
(interpretativos) das narrativas, com a criagdo dos dispositivos reguladores
como os manuais de redacgdo que extrapolam, inclusive, como protocolo de
organizagdo textual, para ambientes nado jornalisticos. De outro, a
emergéncia, a nosso ver, da primeira versdo de “atorizacdo do
acontecimento”, no contexto da sociedade dos meios, e que se constitui no
movimento do “novo jornalismo” [...]. (FAUSTO NETO, 2012, p. 50).

7

Resende (2012) explica que a objetividade é algo relativo. No contexto, a

subjetividade brota da mesma “raiz”:

Sob essa 6tica, por exemplo, entendemos que a ilusdo de transparéncia
somada a presuncéo de objetividade e imparcialidade na ordem do discurso
nao sé abre um flanco no conhecimento gerado em torno do jornalismo —
suscitando ignorancias —, como também legitima e da lugar a fazeres
aparentemente diferenciados que brotam, no entanto, de uma mesma raiz:
ora assistimos ao esforco indcuo pela busca de um objetivismo, ora o seu
oposto, temos o0 subjetivismo — a tomada pela emog¢do — como sua
estratégia de acdo. Ou seja, esses dois gestos extremados, porque partem
de um mesmo principio operacional e conceitual, ajudam-nos a
compreender que a marca da objetividade, encravada como um fato tedérico-
discursivo no imaginario em torno do que cabe ao jornalismo e ao jornalista
— ser imparcial —, também se apresenta quando a estratégia é negé-la.
(RESENDE, 2012, p. 58).

De tal forma, observa-se que a referencialidade abre para duas diferentes
estratégias de legitimac&o. Por um lado, vai pelo viés da objetividade, na tentativa de
retratar a realidade de um lugar de assepsia. Trata-se de uma “tarefa

representacional”, pois nestas condi¢cfes o “lugar de fala” fica definido como uma
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atividade de mediacdo (FAUSTO NETO, 2011, p. 3). Por outro lado, busca na
experiéncia e no protagonismo do repOrter um novo espago para transmitir a
informagao e uma outra forma de mostrar o real.

E é neste sentido que o repérter desempenha, ao assumir o protagonismo
testemunhal, o que Fausto Neto chama de atorizacdo: “Se 0s processos de
producdo da reportagem se mudam, especialmente nos tempos contemporaneos,
com a mediacao jornalistica sendo ocupada por outras tecnologias — blogs, twitter,
celular, etc — no novo jornalismo, a figura do narrador, enquanto um observador, é
central [...]” (FAUSTO NETO, 2012, p. 51). Ou seja, o jornalista passa de mediador
para ator e isso pode se manifestar de diferentes formas no ambito das narrativas
jornalisticas: “Sao ocorréncias na processualidade de uma sociedade a outra quem
vai deslocando a dimensdo atorial do campo jornalistico para seus atores
especificos, os jornalistas” (FAUSTO NETO, 2011, p. 3).

O autor explica: “O processo de midiatizacdo da sociedade desloca do ambito
dos préprios meios a énfase sobre seu trabalho, na medida em que suas logicas e
operagdes passam a afetar as logicas de producgdo discursiva de diferentes campos
sociais, bem como dos préprios atores sociais"?® (FAUSTO NETO, 2011, p. 4). De
tal forma, € toda uma mudanca na perspectiva social e tecnologica que resulta em
novas formas de relacionamento entre os jornalistas e seus entrevistados e,

também, entre o profissional e o veiculo de comunicagdo no qual atua. Percebe-se:

O intenso processo de midiatizacdo da sociedade tem afetado o ambito
jornalistico, principalmente a organizacdo de sua ambiéncia e o
funcionamento discursivo de suas praticas. Particularmente, desponta neste
cenario de mutacdes, a problematica que envolve a transformacdo do
jornalista de mediador em ator e que tem uma relacdo direta com os
processos e operacdes que envolvem a producdo, e a prépria nocao de
acontecimento. (FAUSTO NETO, 2011, p. 1).

O autor destaca que na “sociedade dos meios”, o jornalista tinha um papel no
trabalho enunciativo em que as suas referéncias eram neutralizadas, conforme

técnicas discursivas que tratavam de inibir as transparéncias de sua atividade: “As

*% |sso é observado na pratica na medida em que os meios de comunicagdo pautam a vida das
pessoas. Além disso, fica ainda mais evidente com o uso de redes sociais como o Facebook, quando
mais importante do que chegar em um lugar é fazer o “check-in" no mesmo. Outro exemplo séo as
fotos de refeicdes na rede de imagens Instagram e que também repercutem no Facebook. Muitas
vezes, as pessoas produzem um prato pensando exclusivamente na exposic¢ao virtual. Ou seja, as
redes interferem no comportamento das pessoas, com base no que os outros vdo achar ou no que a
pessoa quer parecer ou evidenciar, também como forma de provar felicidade.
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marcas identitarias de suas relagdes com o sistema produtivo do jornal se
explicitavam de modo restrito, na fronteira que delimitava o valor de uma autonomia
relativa do trabalho autoral do enunciador” (FAUSTO NETO, 2011, p. 5).

J& no contexto contemporéaneo, a midiatizagdo das praticas jornalisticas cria
uma nova situacdo de transacdes entre produtores e receptores, “debilitando
progressivamente a mediacdo jornalistica, transformando-a numa atividade atorial,
em consequéncia também das novas condi¢cfes de circulacdo dos discursos sociais”
(FAUSTO NETO, 2011, p. 5). No panorama, o jornalista abandona as “trincheiras da
magquinaria enunciativa” (FAUSTO NETO, 2011, p. 5). Sendo assim, passa a se

colocar e chamar a atencéo para a sua existéncia e para a natureza do seu trabalho:

Dessa perspectiva, o jornalista ndo é o mestre principal da sua atividade
discursiva, uma vez que seu ato se encontra no meio de uma rede de
interdiscursos, de fluxos de meios e de producfes de coenunciadores. O
fato de ele se constituir em um novo ator, ndo Ihe enseja autonomia. Deixa
de ser o enunciador classico. Mas, dessa feita, seu trabalho enunciativo é
regido por légicas da rede e dos complexos circulatérios nos quais esta
imerso. (FAUSTO NETO, 2012, p. 62).

Sendo assim, evidencia-se uma complexificacdo da mediacdo jornalistica.
Fausto Neto (2012) considera:

Novas narratividades se estruturam a partir da circunstancia na qual o
processo da circulacdo pde em movimento a enunciacdo como
acontecimento, e também o trabalho enunciativo do jornalista,
transformando-o em um novo tipo de ator, o qual se distancia do tradicional
“elo de contato”. No lugar desse, o narrador se desloca também no
processo de circulagcao sendo por ele arrastado, sobretudo pelos fluxos que
o fazem transitar de um meio a outro. Ao lado desse transitar do jornalista
transformado em ator, chama atencdo o trabalho propriamente dito da
enunciacdo, cujas operacdes destacam como sendo 0 ato enunciativo o
préprio acontecimento. (FAUSTO NETO, 2012, p. 59).

A complexificacdo na mediacdo que ocorre a partir da transformacdo do
jornalista em ator acontece especialmente quando o repoérter transforma-se também
na propria fonte da reportagem. Fausto Neto (2012) define tal deslocamento como o
cerne da “atorizagao do acontecimento” (FAUSTO NETO, 2012, p. 59).

Para Piccinin (2013), a atorizagdo se da a partir da evidéncia da condi¢do do
repérter como testemunha e agente fundamental da histéria que narra. Assim como
salienta Fausto Neto (2011), a autora defende que isso acaba por alterar o proprio

estatuto do acontecimento jornalistico. Ressalta ainda o fato de o repérter deixar o



66

lugar de mediador para tornar-se a prépria noticia. No contexto especifico do
telejornalismo, chama a atencao para o lugar de importancia das fontes no discurso
direto em oposicdo ao off, que € a narracdo do reporter completada por imagens
relacionadas.

Na modernidade, o padrdo basico de edicdo em telejornalismo era composto,
de maneira geral, por off + entrevistas + boletim, seguindo o modelo norte-
americano de jornalismo de televiséo, orientado sempre pela ideia de que o repoérter
nao € a noticia, e sim 0 meio através do qual a mesma deve chegar ao receptor. No
contemporaneo, observa-se uma quebra em tal estrutura®. Nota-se que os
entrevistados, em alguns casos, ganham maior destaque e que durante a fala dos
mesmos o0 repoérter chega a aparecer no video, o que antes era impensavel. As
perguntas, em um momento anterior cortadas da reportagem, podem fazer parte do
material, como forma recurso na constru¢cdo narrativa. O boletim, que no modelo
“padrédo” do telejornalismo era “engessado”, ganha novos movimentos de camera e
do repérter. Se antes o enquadramento estava no tronco e rosto do jornalista,
atualmente o profissional tem licenca para andar enquanto fala e com seus
movimentos apresenta a cena de um fato.

Para Fausto Neto (2011), tais alteracGes na narrativa jornalistica tem como um
dos objetivos fazer os receptores passarem de uma midia a outra:

Através dele [o jornalista], gera-se intensa atividade interativa, segundo
acoplamentos de elos que constituem a realidade na qual jornalista e
receptor se encontram instalados, ainda que sob légicas distintas (VERON,
2009). Esta dinAmica de intensos acoplamentos, mas também de
fechamentos € quem origina a existéncia de uma realidade sistémica
(LUHMANN, 2005) e o desaparecimento do mediador, nos termos acima
descritos. Este sai de cena, mas pela emergéncia de novas operacdes, nela
re-ingressa, na condicdo de ator e cujo trabalho passa a ser feito no ambito

da plataforma na qual se engendram e circulam dispositivos. (FAUSTO
NETO, 2011, p. 6).

* No panorama, também ganham destaque reportagens que dialogam com os documentarios
cinematogréficos. Mota (2012) explica: “O documentério € uma narrativa de representa¢do social,
com pessoas reais fazendo as vezes de atores” (MOTA, 2012, p. 211). A autora salienta a tradi¢éo do
documentério de transmitir uma sensacdo de autenticidade e sua ancoragem no efeito de real.
Duccini (2012) também aborda a relagéo entre documentario e jornalismo. A autora afirma: “o aporte
ético-estilistico do documentério que contamina o espaco do jornalismo” (DUCCINI, 2012, p. 191).
Segundo analisa, diferentes composic¢des narrativas aproximam determinadas reportagens do género
documental, seja pela forma narrativa ou pelos enquadramentos e usos do sujeito da cdmera num
viés de ponto de vista.
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Para o autor, neste contexto surge uma nova realidade midiatica, resultante
das intensas e ininterruptas intervencdes dos processos tecno enunciativos que
surgem pela complexidade dos dispositivos contemporaneos. Assim, 0s atores
desdobram-se em varios enunciadores no que Fausto Neto (2011) considera um dos
principais niveis de atorizacéo do trabalho jornalistico: “Nele desaparece o mediador
em suas ‘funcdes classicas’ de ligacdo de um ponto a outro — fontes e leitores. E, em
seu lugar, surge o ator, dispositivo que avoca si o trabalho de impor ao
acontecimento um novo processo de sua captura bem como marcas outras sobre
esta atividade capturadora” (FAUSTO NETO, 2011, p. 6).

Isso também esta relacionado com a emergéncia na contemporaneidade de
um profissional multimidia. Se antes o jornalista ficava restrito a um determinado
suporte midiatico, como o jornal, por exemplo, atualmente ele precisa transitar entre
diferentes plataformas. Uma demonstracdo € em coberturas de grandes eventos. O
reporter de televisdo produz conteddo audiovisual para diferentes programas,
escreve em um blog sobre os bastidores da cobertura e faz postagens constantes
nas midias sociais com informagfes da ultima hora. Isso quando o conteudo
produzido ndo se desdobra ainda para uma coluna em um jornal ou revista ou
boletins de radio.

Tal figura multimidia reforca a posicao do profissional como ator, pois nesse
trabalho ele ndo é apenas um mediador que faz a conexado entre fontes e publico.
Ele é também personagem referencial que passa a incorporar a sua percepgao e
vivéncia pessoal nas marcas de enunciacdo. Isso vai autoriza-lo a mencionar
impressdes como “nds estamos cansados apOds uma longa viagem” ou “0 que mais
desperta a nossa atencdo € a comida de determinado pais”, demonstracbes que
podem ser observadas em coberturas esportivas em outros paises, por exemplo.

Dessa forma, analisar o protagonismo do repérter requer o entendimento da

posi¢do ocupada pelo mesmo no viés da atorizacdo. Fausto Neto (2012) destaca:

E nessa zona que aparece o ator-jornalista segundo um outro tipo de
performance, distinta daquele conferida ao jornalista, como mediador. Tal
zZoha enseja novas estratégias de contatos entre produtores e receptores;
reformula as caracteristicas dos seus “modos de agir” e de seus “modos de
dizer”; imp8e o funcionamento de uma narratividade, através da qual o
jornalista deixa de ser o “analista do dia”, transformando-se em um outro
tipo de narrador nesta paisagem tecnomidia. Um novo modo de narrar, no
qual ele esta implicado, é transformado em objeto de sua propria narracéo.
(FAUSTO NETO, 2012, p. 61).
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7

Resende também salienta que o jornalista € um protagonista do ato, que
“quando se reposiciona no lugar do humano, cria possibilidades de articular-se no
tecido da vida” (RESENDE, 2004, p. 15). Assim, o autor afirma que o profissional
deixar de ocupar o lugar de “dono da lei” através do texto para tornar-se um
observador, assim como quem vai receber o material. Ou seja, o profissional deixa
de estar um degrau acima do leitor, ouvinte ou telespectador na conducédo do
conteldo e assume a mesma posicao que ele, apesar do privilégio inegavel da

escrita ou da técnica jornalistica especifica (RESENDE, 2004).

Ele ndo faz sua a voz do outro e nem se propde, tdo-somente, a parafrasear
suas fontes, como nas narrativas atrofiadas, que insiste na onipresencga do
autor-jornalista e que, por se limitar, muitas vezes, a dizer “de acordo com”
e/ou “segundo determinada fonte”, faz-se monofdnica, legitimadora de uma
s6 voz, e monoldgica, pouco atenta ao emaranhado que tece os discursos.
(RESENDE, 2004, p. 15).

Para Resende (2004), as narrativas de resisténcia apresentam um sujeito
“negociador de sentidos” ou mediador social. Segundo ele, isso ocasiona na
desmistificacdo do jornalista-deus, pois o profissional permite que outros dizeres se
tornem construtivos do seu texto. Além disso, produz um texto que se faz

reconhecer dialdgico.

Assim, é importante sublinhar que, na logica do texto, ndo se trabalha
diretamente com a dimensdo do empirico. Avalia-se a disponibilidade do
jornalista fazer-se ou ndo aberto ao dialogo pela escrita que dele procede,
pelo resultado do seu trabalho, pelo que ele realiza como texto. Desse
modo, inevitavelmente, reavalia-se a sua pratica, mas por vias outras que
nao as propostas pelo texto das légicas. (RESENDE, 2004, p. 16).

Em razdo disso, considera-se o contexto do jornalismo midiatizado como
também responsavel no favorecimento da aparicdo de novas producdes
jornalisticas. Junto com a atorizagdo, a midiatizacdo provoca questionamentos
diante de consolidados canones modernos, que por muito tempo balizaram a pratica
jornalistica. Assim, ambos 0s movimentos acabam por influenciar diretamente o
posicionamento dos veiculos de comunicacdo na contemporaneidade, momento no
gual emergem diferentes manifestacdes de protagonismo do repérter, ancoradas no

viés do jornalista como ator.
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4 PROFISSAO REPORTER E PROTAGONISMO

Profissdo Repdrter € um programa jornalistico apresentado pela Rede Globo
de Televisédo, que trouxe inovagdes ao telejornalismo brasileiro, tanto em quesitos
técnicos e estéticos, quanto em relacdo as formas narrativas (GROSS;
PASCHOALICK, 2012). Comandado pelo jornalista Caco Barcellos®, teve inicio
como quadro do dominical Fantastico, entre 2006 e 2008. Em 2008, ganhou espaco
proprio e fixo na grade da emissora, com alteracbes no tempo de duracéo,
tratamento tematico e adensamento das matrizes estéticas dos episodios (DUCCINI,
2012). Atualmente, € veiculado na terca-feira a noite e possui duracdo aproximada
de 25 minutos.

A estreia como programa independente teve ampla divulgagao institucional,

com publicidade comercial e estruturacdo de site proprio. Salienta-se:

[O programa teve a] veiculagédo dos episodios em horarios tradicionalmente
destinados a outros jornalisticos marcados por uma hibridizagdo do género,
como Amaral Netto, o Reporter (1968-1983); Globo Shell Especial (1971-
1973), embrido de Globo Reporter (1973-atual); e, mais recentemente,
Linha Direta (1990; 1999-2007). (DUCCINI, 2012, p. 189).

Soares (2012) relaciona Profisséo Reporter com Linha Direta®! e afirma que os
relatos jornalisticos tém ocupado lugar de destaque na programacao televisiva

contemporanea:

Ambos tém [tanto Profissdo Repérter quanto Linha Direta] em comum a
apresentacao de propostas tidas como inovadoras em termos jornalisticos e
abordagens que valorizam o carater narrativo de seus relatos. Ainda que
com possiveis divergéncias nas concepg¢des sobre jornalismo e narrativa, 0s
dois programas estabelecem didlogo com formas variadas comumente
presentes em documentarios televisivos ou cinematograficos. (SOARES,
2012, p. 119).

A autora cita também o antigo telejornal Aqui Agora®?, ainda que intensamente

voltado para o sensacionalismo, como fundante no sentido de apresentar novas

%0 jornalista Caco Barcellos coordena o Profissdo Repérter. Famoso por pautas engajadas e
comprometidas com grandes questdes sociais, Piccinin (2013) destaca que sua apresentacao
reafirma a vocacao investigativa do programa, que atua na linha de dendncia dos problemas que
afetam a sociedade brasileira.

% Linha Direta foi exibido pela primeira vez em 1990 e retomado no periodo entre 1999 e 2007. Teve
diferentes fases, mas sempre mantendo uma linha de carater popularesco, com énfase em temas
relacionados a violéncia. Nas suas formas narrativas, destaca-se a reconstituicdo de crimes, apelo a
denudncia e simulacdo de processos investigativos (SOARES, 2012).



70

estratégias narrativas, que foram sendo incorporadas primeiro em Linha Direta e,
posteriormente, em Profissdo Reporter. Segundo Soares (2012) o proprio nome do
programa evocava o efeito narrativo de aproximacéo ao telespectador. Além disso,
explorava recursos antes incomuns no telejornalismo, como a narrativa em primeira
pessoa, a presenca ao Vvivo no local do acontecimento e a transmissao em tempo
real, para construir a sensacao de que nao so o reporter, mas também o publico esta
vivenciando os fatos com maior proximidade e, portanto, maior autenticidade
possivel.

Tais exemplos evidenciam a busca pela transparéncia nas producdes
audiovisuais e o processo de deslocamento do reporter de mediador para a posicao
de ator. Soares (2012) considera que a camera na mao, a entonacao frenética, sons
ruidosos e imperfeicbes na imagem corroboravam para o efeito de objetividade
jornalistica pretendido em Aqui Agora, ainda que subvertendo os moldes
“tradicionais” do jornalismo. O mesmo observa-se em Profissdo Reporter, que
também busca em diferentes estratégias formas de autenticagdo do real e
valorizacdo da experiéncia, especialmente através do viés narrativo. A autora
considera: “Podemos dizer que Profissdo Reporter inova ao mesclar dois elementos
singulares, como se pudesse agregar a vivacidade da narrativa préxima e a
credibilidade de seu encobrimento” (SOARES, 2012, p. 122).

Conforme Serelle (2012), no periodo inicial, Profissdo Reporter era
caracterizado principalmente pela opacidade — ou pela retérica dela — que se
desdobrava no exercicio da atividade jornalistica: “O termo opacidade € usado, aqui,
no registro dos estudos de linguagem para se referir a uma qualidade dos textos que
explicitam, de modos e graus diversos, seus artificios de mediacdo, atingindo a
consciéncia de seu carater facticio — e, por vezes, ficticio [...]"” (SERELLE, 2012, p.
177).

O autor salienta que a opacidade manifesta-se em diferentes aspectos de
Profissdo Repodrter, entre eles na proposta de destaque na rotina de producdo e no
enguadramento de uma tela dentro da outra (0 movimento de uma camera gravar a

outra também em captacdo). Ou seja, sdo diferentes construcdes que valorizam um

% Aqui Agora foi exibido pelo SBT entre 1991 e 1997, retornando por um breve periodo em 2008.
Conforme Soares (2012), foi um dos primeiros telejornais a romper com o formato classico de
inspiracdo norte-americana. O programa apresentou propostas estéticas, narrativas e tecnoldgicas
diversas ao modelo “convencional” de jornalismo. Abordava tematicas relacionadas com a violéncia e
conflitos sociais, com posicionamento explicitamente opinativo de seus apresentadores.
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dos dados como objetivo do programa: a evidenciacdo dos bastidores da noticia e
dos desafios da reportagem, elementos em certa medida inovadores por exigirem a
guebra dos protocolos de neutralidade e apagamento das marcas do reporter.
Resende (2012) explica que “os bastidores da noticia e os desafios da
reportagem”, chamados na abertura do programa, salientam trés lugares pensados
como fundamentais na contextualizacdo de Profissdo Reporter: 1) o jornalismo
problematizado a partir de seus entraves e desafios; 2) a televisdo como suporte que
acaba por reiterar certos dogmas engendrados no pensamento e na pratica do
jornalismo; e 3) o préprio audiovisual que, nas suas possibilidades e no seu contexto
especifico, evoca e reforca a ideia de uma realidade possivel de ser fielmente

registrada. Reforga:

Se 0 nosso pano de fundo é considerar a possibilidade de existéncia de um
jornalismo como espaco de friccdo, o que se pretende aqui € compreender
como os efeitos da ilusdo de transparéncia e de um exercicio
autorreferencial, que reitera o poder de fala instalado no jornalismo,
contribuem [..] para se referendar a hegemonia de um jornalismo de
paradigma informacional. (RESENDE, 2012, p. 54).

O autor ressalta: “Problematizar o jornalismo a luz dos seus entraves e
desafios requer olhar para o jornalismo do paradigma informacional, este que
conhecemos nos dias atuais, como um padrdo hegeménico” (RESENDE, 2012, p.
55). Ou seja, a andlise de contetdos midiaticos contemporaneos tem como ponto de
partida a compreensédo de tal jornalismo marcado pelo viés da informacéo objetiva,

em consequéncia da influéncia que ele apresenta ainda na atualidade. Considera:

Datado e constitutivo de um quadro histérico-cultural bastante especifico, o
jornalismo pensado como lugar de transmissdo de informacdo constitui-se
de marcas legitimadoras de seus fazeres e dizeres. Tais marcas, [...], sdo
sustentadas por dois pilares que serdo considerados no conjunto desta
reflexdo: i) trata-se de um jornalismo cuja autoridade e lugar de fala sao
referendados por técnicas e teorias que visam camuflar (dissimular)
problematicas relativas ao seu processo de enunciacao, e, em se tratando
especificamente do jornalismo televisivo, € ainda este ii) cuja “vontade de
verdade” (Foucault, 1996) é justaposta ao desejo de controle (ver e saber)
de quem hoje conhecemos como sendo o seu telespectador (COMOLLI,
2008). (RESENDE, 2012, p. 55).

Pensando no jornalismo “tradicional’, especialmente no contexto do
telejornalismo, Arruda (2012) avalia que muitos sdo os fatores que diferenciam

Profissdo Reporter dos demais programas produzidos para televisdo. Justamente
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por isso, ele ganha lugar de destaque em uma analise que considera o panorama da
midiatizacdo e que tem como objetivo entender o processo de atorizacdo e a nova

posicdo assumida pelo reporter no contemporaneo. Afirma:

N&o podemos negar que o programa foge do padréo jornalistico produzido
no Brasil, a partir dos anos 1950, quando passou a ser praticado sob forte
influéncia da imprensa americana. Isso porque, enquanto o jornalismo
tradicional prega como padrdo a isencdo e a imparcialidade na
comunicacao de um fato, Profissdo Repérter exibe uma narrativa jornalistica
revestida de paixdes que mexe ndo s6 com a forma de producédo da noticia,
mas também com a maneira de levar até o telespectador todo tipo de
sentimento no qual estd envolvida a equipe de reportagem e o0s
personagens da narrativa. (ARRUDA, 2012, p. 88).

Ou seja, o telespectador “embarca” no sentimento da producéo, especialmente
do repdrter. Se antes, em um contexto de defesa da objetividade e da
imparcialidade, o mesmo nao tinha destaque na narrativa, agora ganha licenca para
ser também um ator e, por vezes, até personagem. E Profissdo Repdrter expressa
de forma evidente isso, pois na abordagem de determinados temas o reporter faz
comentarios, ora emocionados, ora revoltados, e chega a ficar com lagrimas nos
olhos ou chorar em algumas situacoes.

Figueiredo (2012) também salienta caracteristicas que diferenciam Profissao
Repérter. Segundo a autora, o programa inscreve-se na vertente das narrativas
contemporaneas, propondo-se como uma op¢ao ao jornalismo de terceira pessoa e
sua pretensao extremamente objetiva: “Ao referir-se ao trabalho do reporter, evoca a
figura de um enunciador e, ao remeter para 0s bastidores, aponta para o
desvelamento das media¢cdes que se interpdem entre o espectador e os fatos
trazidos a publico” (FIGUEIREDO, 2012, p. 111).

Sobre a narrativa em primeira pessoa, considera que, no programa, a equipe
mostra a sua cara e da énfase ao estabelecimento de uma relacao intersubjetiva nao
s6 com o espectador, mas também com os entrevistados. E 0 que acontece, por
exemplo, quando o reporter acompanha a rotina das suas fontes, chegando, em
alguns casos, a dormir ou ficar por mais dias com as pessoas que vao se
transformar nos personagens das suas matérias. Fica clara a relacao e até, de certa
forma, a intimidade que surge da convivéncia, mesmo que pontual e com um

objetivo profissional.
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A partir de tais caracteristicas, Figueiredo (2012) relaciona Profissdo Repoérter
com o0 cinema documental contemporaneo pela narrativa marcada pela

autenticidade via subjetividade:

Sua legitimidade ndo é conferida pela distancia que permitiria o olhar
imparcial, mas, ao contrario, pela proximidade, buscando-se quebrar
hierarquias, diminuir a diferenca entre a posicdo privilegiada dos repérteres,
gue estabelecem as regras no espago de convivio circunscrito pela
reportagem, e a dos demais personagens. (FIGUEIREDO, 2012, p. 113).

Assim, a atuacdo do reporter ganha outros planos e desdobramentos. Isso é
verificado no destaque para a producao jornalistica da noticia, tratada com énfase
no espaco de bastidores da informacéo:

No plano da metalinguagem, muitas vezes ausente ou reduzidissimo no
programa, a énfase recai nos comentarios sobre o processo de captacdo do
acontecimento. O repérter € heroicizado pelos riscos que corre, por sua
capacidade de improviso diante dos obstaculos, pelas estratégias que utiliza
para contornar dificuldades ao tentar captar os fatos que constituem o
conteudo da reportagem. Em tais passagens, o destaque conferido as
peripécias do profissional para ter acesso aos acontecimentos deixa em
segundo plano a reflexdo sobre o recorte, sobre o olhar que destaca, do
continuo do real, a cena a ser focalizada, assim como deixa de se discutir o
seu valor informativo. (FIGUEIREDO, 2012, p. 113).

Sobre o contexto de Profissdo Repérter e a evidenciacdo dos processos de
bastidores, Soares (2012) salienta que atualmente € notavel na televisdo a
proliferacdo de programas envolvendo a tematica policial, com concepgéo conforme
moldes do cinema ficcional brasileiro contemporaneo. Como exemplo, a autora cita
Forca Tarefa, da Rede Globo, e Vidas Opostas, da Rede Record. Conforme indica,
também sdo cada vez mais frequentes programas jornalisticos voltados para os
bastidores e modos de constru¢do discursiva: “O slogan de Profissdo Reporter
parece sintetizar esse movimento, ao prometer revelar (dar a ver) ‘os bastidores da
noticia, os desafios da reportagem’, evocando uma visao romantica do jornalismo e
de seus protagonistas” (SOARES, 2012, p. 126). Acrescenta:

Dessa forma, sensacionalismo, narrativizacdo, ficcionalizacdo, oposi¢do
entre representacdo e realidade, [...] parecem se transmutar em Profisséo
Repoérter, no qual assistimos a fabulacdo da propria reportagem, encenada
para o telespectador por meio de personagens veridicos, estabelecendo
pontos de ruptura e aproximacdo entre programas aparentemente tao
distintos (a autora refere-se a Linha Direta). (SOARES, 2012, p. 126).
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A autora chega a concluséo que Profissdo Repérter apresenta a encenacgao da
reportagem sobre o fato, assumindo a reportagem como personagem que compde o
fato narrado. Ou seja, no programa realidade e ficcionalidade, objetividade e
subjetividade, veracidade e fantasia confundem-se nos relatos dos protagonistas e
na maneira de problematizar o jornalismo.

E quem séo tais protagonistas? O grupo de repdrteres, atores que se
posicionam e assumem a conducao da reportagem, sem limitacgbes em nome da
objetividade ou da imparcialidade. Assim, oportunizam uma andlise das
manifestacdes de protagonismo, frequentes em Profissdo Repdrter e que exprimem

uma nova ambiéncia no contexto do jornalismo contemporaneo.

4.1 Estratégias metodoldgicas

O presente trabalho foi estruturado em trés partes. O segmento inicial consiste
em uma pesquisa bibliografica. Segundo Gil (2008), a pesquisa bibliogréfica é
desenvolvida a partir de materiais ja existentes e elaborados sobre o assunto,
principalmente livros e artigos cientificos. O autor destaca que a principal vantagem
do método € permitir ao pesquisador uma vasta cobertura de conhecimento, muito
mais ampla do que aquela que ele poderia pesquisar de forma direta. Entdo, a
técnica foi usada para o embasamento do trabalho, com revisdo de literatura de
apoio.

Ja o segundo momento do estudo tem énfase na pesquisa documental,
constituida do material empirico a partir da andlise de episédios do programa
Profissdo Reporter, buscando identificar as manifestagcbes de protagonismo dos
reporteres. A pesquisa documental é muito préxima da bibliografica. A principal

diferenca entre ambas é a natureza das fontes:

Enquanto a pesquisa bibliografica se utiliza fundamentalmente das
contribuicdes dos diversos autores sobre determinado assunto, a pesquisa
documental vale-se de materiais que ndo receberam ainda um tratamento
analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetivos
da pesquisa. (GIL, 2008, p. 51).

Para a analise de tais manifestaces de protagonismo, foram escolhidas seis
edi¢cdes do programa. O conteudo foi selecionado com o objetivo de apresentar uma

amostra referente ao periodo de seis meses. Assim, foi separado um episédio por
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més, de forma aleatoria, entre julho e dezembro de 2013. Considerando a duracéo
de aproximadamente 25 minutos da atracdo, as seis edi¢des representaram uma
amostragem suficientemente consistente para contextualizacdo e embasamento da
pesquisa.

Dado o recorte da amostragem, empreendeu-se uma pesquisa qualitativa, que
tratou de fazer uma analise detalhada do material, em aspectos especificos do tema.
Moreira (2011) explica que a analise documental na maioria das vezes é qualitativa,
pois “verifica o teor, o contetdo do material selecionado” (MOREIRA, 2011, p. 272).

Assim, o terceiro momento do estudo contempla o cruzamento entre a teoria e
o material audiovisual analisado. O objetivo foi buscar as relacbes que pudessem
contribuir na solugdo do problema de pesquisa. Ou seja, procurou-se verificar se as
questdes problematizadas na teoria foram ou ndo encontradas no ambiente
empirico.

Para a andlise, os programas observados foram:

- Rotina dos homens que investem na beleza (exibido em 9 de julho de 2013):
aborda o universo masculino que tem investido cada vez mais em cuidados pessoais
de beleza. Acompanha homens que costumam ir ao salédo fazer depilacéo, as unhas,
entre outras praticas.

- Médicos mostram a dificuldade para atender pacientes nos hospitais (exibido
em 2 de agosto de 2013): apresenta a realidade de hospitais de diferentes capitais,
no sentido de mostrar como € limitada a atuacéo dos profissionais de saude, seja
por falta de equipamentos, estrutura ou pelo nimero de pacientes que aguardam
atendimento.

- Profissdo Reporter revisita cracolandias de Sao Paulo e do Rio de Janeiro
(exibido em 24 de setembro de 2013): os reporteres abordam o problema do crack
através de visitas nas cracolandias de duas grandes capitais. A histéria de alguns
personagens é ampliada, mostrando a trajetéria familiar deles e o problema
recorrente com drogas.

- Profissdo Reporter conta a historia de mulheres que vivem da prostituicao
(exibido em 8 de outubro de 2013): acompanha a rotina de mulheres que se
prostituem. Os reporteres visitam hotéis de prostituicao, locais de ponto, a casa de

algumas mulheres e, inclusive, uma associag¢ao de prostitutas.
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- Empresarios brasileiros falam sobre como atingir o sucesso (exibido em 12 de
novembro de 2013): apresenta a trajetéria de milionarios ou bilionarios brasileiros,
donos de grandes empresas. Também retrata a busca por uma entrevista com Eike
Batista, através de abordagens de pessoas que convivem ou ja encontraram com o
empresario. No destaque para o0os negdécios de Eike, enfatiza os problemas
financeiros enfrentados pelo profissional, que, por isso, se nega a atender a equipe
de reportagem.

- Profissdo Reporter mostra a vida de quem tem ou convive com a deficiéncia
mental (exibido em 3 de dezembro de 2013): acompanha diferentes historias de
familias que precisam lidar com as dificuldades impostas por alguma deficiéncia.
Mostra a trajetoria de uma mée que cuida sozinha do filho e ndo consegue vaga na

escola, de uma menina com deficiéncia que trabalha em uma farmacia, entre outras.

Uma analise exploratéria inicial, somada a revisao teorica, acabou por oferecer
subsidios para a identificacdo de determinadas marcas ou padr8es de repeticdo a
partir de caracteristicas proprias do programa. Com isso, a observacao do Profissdo
Repoérter teve como destaque os seguintes pontos fundamentais: o reporter em
cena, o0 “eu” reporter e os bastidores da producao jornalistica. O repoOrter em cena
refere-se a imagem do repdrter, que aparece com o0s entrevistados ou manifesta-se
de outras formas, como a partir do uso da camera na mao e do enquadramento da
camera gue grava a camera, ou seja, quando um cinegrafista captura a imagem do
outro trabalhando. O “eu” reporter esta relacionado a narrativa em primeira pessoa e
0S comentarios pessoais do repérter, além de analisar também o enfoque na
emocao do profissional. Ja o topico de bastidores da producéo jornalistica aborda o
desvelamento do processo de producado da noticia, mostrando as conversas entre a
equipe na redacéo, as reflexdes sobre a pratica jornalistica e momentos antes das

entrevistas.

4.2 O repOrter em cena

No considerado telejornalismo “tradicional”’, a estrutura da reportagem é
baseada no padréo de off + boletim + entrevista, ndo necessariamente nessa ordem
e com possiveis insercbes a mais de off. A aparicgdo do reporter € restrita ao

momento do boletim, quando o mesmo é apresentado em um plano geralmente de
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meio corpo®, da cintura para cima, e com movimentos restritos a gestos contidos
com as maos. Durante as entrevistas, o reporter ndo aparece em cena. Ele € a mao
gue empunha o microfone e o destaque é a pessoa que esta sendo entrevistada.
Além disso, a edicdo geralmente exclui a pergunta feita, dando énfase apenas as
respostas da fonte jornalistica.

No entanto, Profissdo Repérter apresenta novas possibilidades ao
telejornalismo, no que diz respeito a presenca do repoérter na cena e sua postura
como condutor da narrativa jornalistica. Se, conforme determinados padrbes
herdados da modernidade, o jornalista deveria se limitar ao seu espaco de
coadjuvante da reportagem e mediador da noticia, no contexto da midiatizacao ele
esta autorizado a se posicionar, verbalmente e visualmente.

Do ponto de vista imagético, a presenca do repérter € marcada de diferentes
formas. Uma delas € através do engquadramento no momento das entrevistas.
Reporter e entrevistado passam a aparecer juntos em cena, algumas vezes,
inclusive, lado a lado. Tal caracteristica de entrevista demonstra o protagonismo do

reporter, que divide atencdo com o entrevistado.

Fotografia 1 — Reporter e entrevistado

Fonte: Profissdo Repoérter 9 de julho de 2013

Outra forma de pontuar a presenca na conducdo das reportagens ocorre a

partir de um recurso recorrente em Profissdo Repoérter. Trata-se da camera que

% Chamado na linguagem audiovisual de plano americano.
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grava a camera, qguando um dos jovens reporteres do programa ocupa a posicao de
cinegrafista e sua atuacdo € gravada por outro cinegrafista. Assim, tem-se a cena
dentro da cena, que é uma forma de explorar e mostrar continuamente a atuacao
profissional dos envolvidos na producdo em diferentes momentos, alguns antes
rigorosamente ocultos. A estratégia reforca o protagonismo dos repoérteres, mesmo
quando eles trocam o microfone pela camera. E como se um novo olhar fosse

acrescentado ao quadro, resultando em um novo sentido para a narrativa.

Fotografia 2 — Camera que grava a camera

Fonte: Profissdo Repérter 8 de outubro de 2013

Tal recurso também evidencia a atorizacdo do reporter e o salienta como
fundamental durante todo processo de producédo, inclusive no que se refere ao
espaco de bastidores. Ou seja, € uma estratégia que privilegia o ponto de vista do
profissional que segura a camera, pois deixa claro que o que o publico enxerga faz
parte do que o reporter escolhe mostrar.

Outro indicativo de protagonismo verificado em Profissdo Repérter € quando o
mesmo reporter é entrevistador e também cinegrafista. Ou seja, ele atua com uma
camera e alterna a gravacao do entrevistado ou da cena com a propria imagem, em
close®, focalizada em um quadro que conota a ideia de bastidores e, até, de certa

forma, amadorismo, por se tratar de um jovem repérter®®, em processo de

% Close é um tipo de plano, quando o enquadramento da camera é fechado em algum detalhe,
frequentemente no rosto.
% Nota-se gue a questdo do termo “jovens reporteres” é marcada por Caco Barcellos, que conduz o
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aprendizagem.

Além disso, o recurso reforca a conducdo do repérter. Mais uma vez ele se
coloca como peca fundamental na atividade discursiva, intercalando o seu olhar com
a sua imagem em destaque. Observa-se ainda que a edicdo dinamica de tais
momentos, com jogos de cortes, também da a sensacdo de continuidade e
simultaneidade, reforcando a ideia de retrato e recorte da realidade, quase que em
tempo real, sem cortes, com edicdo minima. E como se o que estivesse sendo
mostrado acontecesse naquele mesmo instante, daquela forma, sem edicao.

Isso também é marcado pelo uso recorrente de plano sequéncia, que € quando
a camera acompanha movimentos e passagens sem interrup¢cdes, dando conta do
registro de uma situacdo sem que seja desligada. Um exemplo dentre varios em
Profissdo Reporter ocorre no programa que conta a historia de mulheres que vivem
da prostituicdo. A reporter grava a si mesma ha rua, indo ao encontro de uma
entrevistada. Enquanto caminha com a camera na mao, explica o que vai
acompanhar e quem € a pessoa que vai encontrar, dando indicios e comentando
detalhes da producéo jornalistica. Durante o trajeto, a imagem € gravada sem
nenhum corte e imperfeicbes na imagem, como cenas tremidas, € no som, como
ruidos, séo propositalmente deixadas.

Os “problemas” ou “ruidos” sdo mantidos com o objetivo de contribuir na
composicao geral da cena e da situagéo, como forma de contextualizacdo ambiental.
Esses “erros” podem ser analisados como recursos que ensejam espontaneidade e,
assim, ajudam a construir e reafirmar a ideia de autenticidade da narrativa na

proximidade com o fato.

programa. Em diversas chamadas ele enfatiza o termo, para dar a ideia de “escola de jornalismo”,
COmo se 0 programa representasse quase que uma formacéo e reflexdo sobre a atividade jornalistica.
A ideia da reflexdo sobre a pratica profissional é reforcada com as conversas no espaco de producao
e edicdo, que acaba sendo situado como o estudio. O assunto sera aprofundado na sequéncia, com
0s apontamentos sobre os bastidores da producéo.
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Fotografia 3 — Reporter que se filma

Fy

Fonte: Profissdo Repérter 8 de outubro de 2013

7

A camera na mado com movimentos tremidos também é usada em outros
momentos de Profissdo Reporter. Assim como a camera escondida, a pratica reforca
0 ponto de vista do reporter e d4 o tom de realidade ao que est4 sendo mostrado.

Em conjunto com o tom explicativo, determina por tudo dar a ver.

Fotografia 4 — Camera escondida

ossistente social:

- Se vocé tivessé dinheiro pra pagar,
eu ia falar: "Pague e faga hoje".

Fonte: Profissdo Repérter 27 de agosto de 2013

O conjunto de tais formas do repdrter se colocar em cena em Profissdo
Reporter reforca a ideia de que ele € um dos pontos principais da reportagem,
alternando de forma radical as marcas da narrativa jornalistica. A sua atuacdao,

posicdo e conducdo é que resulta no que o telespectador esta assistindo. O repérter
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surge como uma figura essencial no que sera mostrado. Ou seja, o profissional ndo
€ isento e distante, pois deixa claro que a reportagem é o resultado de suas

escolhas, sejam elas editoriais, de producéo ou edi¢ao.

4.3 0 “eu” reporter

A posicao individual do reporter € evidenciada na narrativa de Profissao
Reporter. Seja através do uso da primeira pessoa ou da manifestacdo de
comentarios pessoais e até mesmo de emocdes mais intimas, o profissional reforca
0 seu “eu” de diversas formas. Isso representa uma mudanca significativa nas
praticas jornalisticas, que se consolidaram na modernidade a partir de uma posicao
supostamente neutra, distante e expressa de forma frequente a partir da narrativa
em terceira pessoa.

No programa, existe espaco para um “eu” constante, que é protagonista e que
acompanha, narra e conduz o conteudo jornalistico através do seu ponto de vista,
com sua carga pessoal e individual. Isso é determinante no formato da atragéo, pois
€ justamente o que a diferencia e estrutura, permitindo novas ambiéncias em um
contexto da midiatizacao.

Uma das formas de manifestacdo de protagonismo perceptivel na analise de
diferentes edi¢cbes de Profissdo Reporter € o tom informal, notavel através de
comentarios e participacdes subjetivas da equipe de reporteres. Na reportagem
sobre os homens que investem na beleza, por exemplo, uma reporter afirma para o
entrevistado: “Caramba, que amor pela mulher”. No mesmo programa, a reporter
esta em um saldo de beleza que atende homens e caminha no espa¢o em um plano
sequéncia. Ela abre uma porta e d4 um passo para tras, visivelmente constrangida e
diz: “Depilacdo intima!”. Tal cena evidencia um “erro” estrategicamente deixado na
edicdo, como uma forma de retrato do processo de producdo, de bastidores. Ele
inclui um comentério da repérter e mostra a sua situacdo de embaraco, por entrar
em um comodo onde um homem fazia depilagéo intima.

Ainda na mesma edicdo, Caco Barcellos participa de uma festa de Dia dos
Namorados na casa do jogador de futebol Robinho. Ao chegar na residéncia do
astro, o cumprimenta com informalidade e intimidade: “Oi Robinho, quanto tempo!”.
Na continuidade, os dois estdao no quarto de Robinho falando sobre moda e beleza,

enguanto o jogador escolhe o que vai usar no evento da noite. Durante a entrevista,
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ele olha para Caco e pergunta: “Com jaqueta ou sem?”. Na resposta, o jornalista
marca o “eu”: “Eu comegaria com”.

As impressdes pessoais dos reporteres também sdo usadas na construcdo de
outros conteudos de bastidores. Uma demonstracdo é na reportagem que mostra a
dificuldade em atender pacientes nos hospitais. Enquanto a repérter caminha por
entre pacientes de uma emergéncia, ela comenta, visivelmente transtornada: “Nao
sei nem por onde comecar a conversar com 0s pacientes aqui’. Na sequéncia fala
para o cinegrafista: “Toma cuidado para gente ndao esbarrar nas macas”. Ainda
observa: “Calor insuportavel”.

Tais comentarios reproduzem a ideia de bastidores da producao jornalistica a
partir das impressbes pessoais da reporter. As afirmacbes dela néo
necessariamente acrescentam no contetdo jornalistico, mas contribuem na
ambientacdo e reproducdo da realidade mostrada. Evidenciam a experiéncia da
repOrter para construcdo narrativa e discursiva e manifestam o protagonismo da
profissional, que na mesma reportagem chega a dizer: “Meu Deus do céu, gente”,
diante da lotagdo da emergéncia do hospital.

A profissional narra em primeira pessoa a sua perplexidade com a situagao:
“Agora que eu vi ali que o vidro ‘t&’ quebrado”. Outro reporter na mesma producao
também age como ator na cena apresentada, segurando um copo para uma

entrevistada, enquanto ela presta auxilio a quem acompanha na emergéncia.

Fotografia 5 — Repodrter segura copo para entrevistada

Fonte: Profissdo Repérter 27 de agosto de 2013

Situacdo semelhante ocorre no programa que fala sobre a vida de quem tem

ou convive com a deficiéncia mental. No episédio, uma das entrevistadas chama a
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repérter diversas vezes pelo primeiro nome, demonstrando uma certa intimidade.
Além disso, em uma das cenas pede para a repoérter segurar algo enquanto busca o
sapato do filho, que caiu na calcada. Como nos outros exemplos citados, o trecho é
mantido na edicgéo final.

A reportagem sobre o atendimento nos hospitais, acredita-se que justamente
pelo apelo sentimental e por tratar de um tema dramatico, também emocionou 0s
reporteres, que se permitem mostrar isso. Uma profissional chegou a ficar com
lagrimas nos olhos durante uma das entrevistas. Observa-se que no momento da
emocdao, apesar do impacto da fala do médico entrevistado, o foco da camera foi
justamente para o rosto da jornalista, em close.

A cena em questao reforca ainda mais o protagonismo do repoérter. A imersao
dele nos fatos e acontecimentos transborda na tela, inclusive, em lagrimas. Tendo
como pressupostos os ideais do jornalismo considerado “tradicional”, tal perspectiva
representa uma mudanca na postura e no posicionamento do repdrter, como um
verdadeiro ator da composicédo jornalistica, que divide o palco com os entrevistados

e demais fatores que compde a narrativa.

Fotografia 6 — Repdrter se emociona

¥

R

Fonte: Profissdo Repérter 27 de agosto de 2013

A experiéncia e carga emocional do profissional também aparecem nos
comentarios de bastidores da reportagem, no ambiente da redacdo de Profissao
Reporter. No especial de revisita as cracolandias de Sdo Paulo e do Rio de Janeiro,
uma das reporteres conversa com Caco Barcellos na redacéo e diz: “O que eu achei
interessante de 14, eu também nunca tinha ido,...”. Depois, ao se referir a um dos

meninos que estava sendo procurado pela reportagem, afirma: “Pra mim foi uma
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frustracdo ver ele daquele jeito”, novamente compartilhando suas vivéncias e
impressdes, 0 que convencionalmente ndo teria espaco no jornalismo.

Outro destaque na analise de Profissdo Repérter no ambito do “eu” reporter é
na reportagem sobre as pessoas com deficiéncia mental. Uma das profissionais
acompanha a rotina de uma mae com um filho que possui deficiéncia mental. Ela vai
até a casa dos dois, pega Onibus para buscar atendimento médico e caminha na rua
lado a lado com os entrevistados.

De uma forma geral, ela experiencia e narra a situagdo da familia,
acompanhando o drama de conviver com um problema do género. A reporter chega
a dormir na casa dos entrevistados. As cenas que mostram isso sdo gravadas com a
camera na mao, para marcar ainda mais o ponto de vista da jornalista. As imagens
chegam a mostrar a repérter indo dormir. Ela apoia a cdmera em um movel e grava
a si mesma deitando na cama, material que é aproveitado na edicdo final mesmo
nao sendo imagens tecnicamente perfeitas. Na sequéncia da edi¢cdo, aparece com
Caco Barcellos na redacédo, comentando a experiéncia. Afirma: “O que eu descobri

passando a noite...”.

Fotografia 7 — Repdrter dorme na casa de entrevistados

Fonte: Profissdo Repoérter 3 de dezembro de 2013

Ou seja, se antes os profissionais usavam a terceira pessoa como estratégia
de distanciamento e isto era também indicativo da competéncia do mesmo, na
contemporaneidade novas possibilidades surgem nas producfes jornalisticas. E,
mais do que apenas a insercado do “eu” na narrativa, tais desdobramentos vao fundo

no que se refere a experiéncia do narrador, o colocando como protagonista de toda
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construcdo discursiva, o que se traduz em uma estratégia de convencimento e

seducao do receptor, quanto a proximidade do fato.

4.4 Bastidores da producéo jornalistica

Entre as diferentes manifestacdes de protagonismo de Profissdo Reporter,
destacam-se as estratégias de evidenciacao de bastidores. Trata-se de mostrar o
gue, por muito tempo, foi considerado desnecessario ou proibido e, inclusive, em
alguns casos, sinénimo de ma qualidade ou amadorismo em producdes televisivas.
Um exemplo € o espaco da redacédo, que antes era limitado a producao jornalistica e
jamais exposto ao publico. Atualmente, o espaco chega a funcionar como cenario de
muitos programas, como o Jornal Nacional, por exemplo, que possui o espaco de
trabalho da equipe jornalistica como fundo da bancada dos apresentadores, e o
proprio Profissdo Repodrter, que mistura a producdo externa com conversas na ilha
de edicdo ou outros espacos internos e de bastidores.

Outra demonstracgéo refere-se aos recursos visuais que salientam e demarcam
0 campo de bastidores do programa, como a camera na mao ou em movimento,
com imagens tremidas e, portanto, de qualidade inferior ao padrdo utilizado
comumente. Tais estratégias, que em determinados momentos poderiam ser
suprimidas na edi¢do, por ndo preencherem requisitos técnicos, em programas
como Profissdo Repoérter sdo amplamente exploradas. O que importa, mais que
gualidade absoluta, € a trama narrativa, a historia, seu valor informativo e, também,
apelo emocional e sentimental.

Ou seja, 0 “espontaneo” construido, neste caso, ajuda a contar a histéria, ja
gue nédo se pode ter “producdo” nos bastidores, sob pena deste ter a sua natureza
alterada. Naturalmente, supfe-se que também o bastidor recebe tratamento
editorial, mas nesse caso, todos esses “ruidos” técnicos sado informacdes preciosas
e autenticadoras da realidade que se esta mostrando.

Na analise das edicbes de Profissdo Reporter, verifica-se que a evidenciagao
de bastidores ocorre de diferentes formas. Um exemplo é no momento pré
entrevista, quando o jornalista se aproxima da pessoa com guem vai conversar para
perguntar se pode gravar. Ele questiona isso jA com a camera ligada. Algumas

vezes, chega a explicar como sera o processo. Isso, em uma edicdo “convencional”
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seria impensavel na composicao final de uma narrativa jornalistica, porque € justo da

ordem do bastidor e, como tal, ndo deveria pertencer a versao final.

Fotografia 8 — Reporter fala como sera a entrevista

Fonte: Profissdo Repdrter 9 de julho de 2013

Ou seja, tal formato ndo é usual no telejornalismo, que geralmente da o
destaque para o entrevistado em um tempo determinado, “limpando” os momentos
antes da entrevista. Aléem disso, a fala do mesmo é editada e cortada conforme o
assunto da reportagem, sem espaco para improvisos.

Assim, Profissdo Reporter apresenta uma nova proposta ao mostrar e salientar
momentos antes da entrevista. O programa tenta deixar explicito o processo
jornalistico e, mais uma vez, enfatiza o repérter, como condutor da narrativa e
determinante nas escolhas que formam a reportagem.

Isso ocorre diversas vezes nas edicdes. No programa sobre homens que
investem na beleza, por exemplo, acontece trés vezes. Na primeira, a reporter
explica sobre como sera a entrevista. Ela fala com o entrevistado com o microfone
baixo e o cinegrafista registra a conversa através de um vidro (imagem 8). Na
segunda, a jornalista chega em um saldo de beleza e caminha por entre os clientes.
Ela diz: “A gente veio para gravar pé e mao, tem alguém fazendo agora?”. Na
terceira situacao, a profissional se aproxima de um prédio e fala para pessoas que
estdo na janela, no segundo andar: “Oi, tudo bem? Posso subir para falar com
VOCES?".

Outra evidenciacdo de bastidores ocorre num movimento autorreferencial,
guando, no programa sobre o0s hospitais, o reporter conversa com um entrevistado e

explica que o perfil do programa ndo é fazer entrevista em gabinete, ou seja, em
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ambiente de escritorio. Ele pede para o gestor do hospital ir com ele até a
emergéncia, para fazer a gravacdo. O entrevistado aceita, o deslocamento &
registrado e, no meio dos pacientes, comecam as perguntas. Em seguida, séo
interrompidos pelos proprios familiares de pessoas internadas, que manifestam a
sua indignacdo com a situacdo. O repérter acompanha tudo e o material é
privilegiado na edicdo, ficando um bom tempo em destaque, com a fala das
pessoas. Isso poderia ser considerado um erro, um problema na composi¢cdo da
matéria, por ser algo que foge ao “roteiro” original. No entanto, no contexto de
Profissdo Reporter, é valorizado e faz parte da narrativa.

Na edicdo sobre as cracolandias também é feita referéncia ao proprio
programa. Sao citados outros momentos em que o tema girou em torno do crack. No
entanto, no episédio em questdo ganha énfase a discusséo ética de bastidores em
relacdo ao uso da camera escondida. O assunto é abordado no ambiente da
redacao, entre Caco Barcellos e reporter.

O guestionamento sobre a ética na pratica profissional é recorrente e também
ocorre no programa dos milionarios. Na edicdo, o reporter chamado Felipe busca
entrevistar Eike Batista, para falar sobre a decadéncia financeira do empresario.
Para isso, ele cerca diversas pessoas ligadas a Eike, que ndo quer aparecer na
reportagem.

Uma das estratégias para tentar se aproximar da fonte jornalistica a que a
equipe recorre € comprar R$ 100 em acbes de uma das empresas de Eike. Assim, o
repérter tem a oportunidade de participar de um encontro de investidores, onde o
empresario poderia estar. Sobre o recurso, um dos jovens jornalistas comenta: “Eu
nao sei se era a pratica correta”. Caco Barcellos argumenta que talvez ndo é a
melhor forma, mas valida a tentativa.

Outra forma de evidenciacdo de bastidores utilizada em Profissdo Repoérter é a
exploracdo do espaco da redacdo e ilha de edicdo para conversas entre Caco
Barcellos e integrantes da equipe. No programa sobre deficientes mentais, o dialogo
aborda uma situacao pontual com a repoérter que resultou na escolha do tema do

programa.
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Fotografia 9 — Conversa entre Caco Barcellos e reporter

Fonte: Profissédo Reporter 3 de dezembro de 2013

A repérter conta para Caco Barcellos que estava fazendo uma reportagem com
camera escondida em um consultério médico quando viu uma mae que
aparentemente batia no filho. Ela confessa que julgou a situacéo de fora e abordou a
mae, sem saber exatamente o que acontecia. A méae disse que ninguém ali sabia o
gue ela passava, que ela ndo estava batendo no filho. A repérter entendeu que se
tratava de uma crianca com deficiéncia e ficou curiosa pela historia da familia.
Assim, levou o ocorrido para a equipe e decidiram fazer uma edicéo especifica sobre
pessoas que convivem com a deficiéncia mental.

Toda narrativa da reporter ocorre no ambiente da redagdo e em um tom
extremamente pessoal. Ou seja, mostra mais uma vez que 0 protagonismo do

reporter € determinante, inclusive na escolha dos temas dos programas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O principal objetivo do presente estudo foi identificar manifestacbes de
protagonismo na narrativa jornalistica do programa Profissdo Reporter. Para isso,
analisou-se o panorama do chamado jornalismo “tradicional”’, que ganhou forca no
contexto da modernidade e teve como pilares fundamentais da sua construcao
narrativa a objetividade e a imparcialidade.

No periodo, o narrador buscava distanciamento das situacdes relatadas,
apagando as marcas subjetivas e os indicativos do seu “eu” no discurso. Também
ganharam forca os manuais de redacao, recursos que deram énfase ao processo de
padronizacao dos textos jornalisticos.

Destaca-se que essas caracteristicas foram sendo construidas em um
ambiente de desenvolvimento econdémico e industrial. Os jornais e demais veiculos
de comunicacdo que foram surgindo passaram a ser vistos como um negoécio e,
sendo assim, precisavam gerar rendimentos. O jornalismo panfletario de outro
momento historico foi, aos poucos, sendo deixado de lado por manifestagdes mais
contidas e abrangentes, com o objetivo de atingir o maior nimero possivel de
pessoas.

Contudo, o contexto da contemporaneidade apresenta novas formatacdes
sociais, influenciadas, principalmente, pelo avanco tecnolégico e digital. Isso acaba
por refletir nas relacbes midiaticas, centrais em um panorama de midiatizacao, e,
consequentemente, nas praticas e nos produtos jornalisticos.

Como resultado, nota-se uma complexificagdo no ambito das narrativas
jornalisticas. De modo geral, as caracteristicas dos canones do jornalismo moderno
continuam vigentes. No entanto, percebe-se, de forma paralela, a emergéncia de
novos formatos e certas “ousadias” nos padrdoes antes inquestionaveis. Isso é
perceptivel, inclusive, na posicdo do reporter, que passa a ter liberdade e
autorizacdo para assumir o papel de protagonista em determinadas reportagens,
manifestando subjetividades, compartilhando experiéncias e inserindo um “eu” por
muito tempo oculto e “timido” nas producdes de conteudo.

Sendo assim, tem-se Profissdo Repérter como um exemplo de producédo
diferenciada no contexto do telejornalismo brasileiro contemporaneo. No programa,
0s reporteres apresentam diferentes manifestacdes de protagonismo, analisadas no

trabalho pelo viés de trés aspectos principais: o reporter na cena, 0 “eu” reporter e
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os bastidores da producéo jornalistica.

A andlise do reporter em cena verificou que em Profissdo Repoérter a imagem
do grupo de jornalistas responsaveis pela producdo de conteldo € explorada
visualmente em muitas oportunidades. O repérter e suas acdes fazem parte da
composicao narrativa visual e o profissional chega a dividir o enquadramento com os
entrevistados, o0 que ndo era comum durante a vigéncia hegemdnica de
determinados postulados jornalisticos.

Assim, no programa, tem-se um repérter com nome e sobrenome, com
emocdes e sentimentos. Isso é evidenciado constantemente na construcdo narrativa
das reportagens, seja pela imagem ou pelo audio. Outro reforco desse “olhar” do
reporter ocorre através de recursos como a camera que grava a camera e do uso da
camera escondida ou ha méo. S&o estratégias que, de modo geral, reforcam o ponto
de vista do profissional na conducdo na reportagem e sua posicao central na
exploracdo dos diferentes assuntos abordados.

No que se refere ao “eu” reporter, nota-se que em Profissdo Repérter o
jornalista encontra espaco para manifestar suas subjetividades, impressbes e
comentarios. A figura de narrador isento e distante da lugar ao profissional
envolvido, fisicamente e emocionalmente, com o tema retratado e, também, com os
entrevistados que compde a narrativa jornalistica.

Nesse sentido, percebe-se, em alguns momentos dos episédios analisados,
gue esse movimento atorial por parte do reporter chega a ser explorado de forma téo
intensa, a ponto de desviar o foco do assunto. Ao colocar o jornalista e suas
interferéncias, vivéncias e experiéncias como centrais na composicao narrativa,
outras histérias acabam sendo sobrepostas.

Um exemplo é na reportagem sobre a vida de quem tem ou convive com a
deficiéncia mental. A motivacdo do tema do programa surgiu a partir de uma
situacdo observada por uma repérter entre uma mae e seu filho. Tal familia
despertou o interesse pelo assunto e sua rotina foi acompanhada pela reporter.
Durante os dias que ela esteve junto com os dois, chega a passar uma noite na casa
da familia, que é humilde e mora em uma area de periferia.

O que chama a atencédo é que a repérter grava a si mesma no momento de ir
deitar na cama e esse recorte € mantido na edigdo final da reportagem, valorizando
a experiéncia pessoal da profissional de sair do seu lugar de origem para ficar ainda

mais imersa na realidade daquelas pessoas. No contexto, tal fragmento néo parece
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relevante no sentido de acrescentar novas informacdes ao que ja foi mostrado. A
repOrter poderia ter acompanhado a rotina noturna da familia e simplesmente ir
embora apé6s determinado momento. Ou ainda, poderia ter dormido na casa da
familia para buscar mais elementos para a reportagem, s6 que sem dar énfase ao
fato. A grande questdo é: por que mostrar o ato da repérter de deitar na cama? Por
gue deixar esse fragmento na edicéao final da reportagem?

Salienta-se que ela deita com a mesma roupa que usava antes. Além disso,
provavelmente ndo dormiu a noite inteira com a camera ligada e, apés registrar o
que queria, ou seja, 0 ato de deitar, levantou novamente para interromper a
gravacdo. Sendo assim, trata-se de uma situacdo construida, com o objetivo de
transmitir a ideia de simultaneidade, do real mais que real e da realidade exposta ali,
da forma mais “crua” possivel.

Nesse sentido, acredita-se que tal exploracdo do “eu” repoérter, no contexto
contemporaneo, é ainda mais intensa em programas como Profissdo Reporter pelo
viés investigativo do mesmo, pelos temas abordados, com forte cunho social e de
problematizacdo de aspectos da sociedade, e pelo formato em si, de grande
reportagem e néo jornalismo diario. Percebe-se que esses fatores estao diretamente
relacionados ao resultado final apresentado aos telespectadores.

Além disso, tem-se a ideia de que os citados recursos estratégicos buscam
construir um produto realmente diferenciado, na busca por aproximacdo com o
publico e consequente repercussao e audiéncia. A insercdo do repérter na narrativa
0 coloca como uma pessoa amiga, da a sensacao de intimidade e proximidade. O
telespectador se identifica com as realidades mostradas e aproxima-se do que é
exposto, mesmo que a reportagem seja editada, cortada e atenda padrdes e,
inclusive, interesses da producdo de Profissdo Repoérter. Assim, o publico se
identifica e se sente confortdvel com essa postura diferenciada, que acaba por
resultar nesse movimento de complexificacdo da narrativa jornalistica na
contemporaneidade.

A exploracao do espaco de bastidores da producao jornalistica soma-se a isso,
na medida em que da a ver o que antes era oculto e considerado sem interesse. A
evidenciacdo dos bastidores trabalha também no sentido de exaltar a figura do
reporter e ressaltar a sua posi¢ao central e predominante na conducgéo narrativa. De
certo modo, também contribui no processo de mitificacdo do trabalho do repérter e

da atividade jornalistica. No ambito dos bastidores, destaca-se ainda que, mesmo o
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gue é mostrado como espontaneo nao passa de uma constru¢do, sendo uma iluséo
de transparéncia.

A partir dos apontamentos realizados, percebe-se que Profissdo Repoérter
padece de uma certa “esquizofrenia” (FIGUEIREDO, 2012, p. 115), uma vez que
nem aprofunda discussdes sobre as praticas jornalisticas®, nem vai além de
determinadas dicotomias defendidas pelo objetivo de mostrar os diferentes lados de
uma noticia. Em relacdo ao protagonismo do repoérter, o programa trabalha no
sentido de substituir o culto da objetividade pelo da subjetividade.

Isso acontece pois a estratégia de “chamar” o repoérter para assumir uma
posicdo de protagonista e a liberdade para que o seu “eu” liberte-se das amarras da
objetividade pode ter um efeito no sentido de potencializar as subjetividades,
especialmente no audiovisual. Nesse sentido, acredita-se que, por vezes, Profisséo
Repérter exagere na valorizacdo da experiéncia do repérter, deixando em um
segundo plano outras narrativas, inclusive, dos proprios entrevistados.

De qualquer forma, o programa surge como inovador no que se refere as
manifestacbes de protagonismo exploradas, que acabam por complexificar as
relacbes das praticas jornalisticas e por formatar, de modo geral, um “novo”
jornalismo contemporaneo. Ainda ligado aos canones modernos por uma espécie de

“corddo umbilical”, mas ja querendo respirar com os préprios pulmdes, fora do Utero.

% Um exemplo da falta de aprofundamento de questdes pertinentes no &mbito da problematizacéo do
jornalismo e da sua pratica profissional € perceptivel no programa sobre os milionarios, que mostra a
saga da equipe na tentativa de entrevistar Eike Batista. Como estratégia para chegar até Eike, um
reporter compra R$ 100 em acdes para poder participar de uma reunido para acionistas, na qual o
empresario supostamente estaria. O jovem repdrter levanta para Caco Barcellos um questionamento
sobre a ética da pratica. Caco Barcellos se limita com justificativas superficiais, validando o ato, e
perde a oportunidade de fazer uma analise mais aprofundada e critica.
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