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RESUMO

A énfase numa perspectiva teorica que coloca a Universidade como agente estratégico em
sistemas regionais de inovacao estd vinculada a compreensdo do significado cultural que as
Universidades tém num contexto histérico em que ciéncia e tecnologia tornam-se cada vez
mais importantes em dindmicas de desenvolvimento. A partir desse pressuposto, a presente
tese de doutoramento apresenta uma andlise das interacfes entre Universidade, Empresas e
Governo como condicionalidades das dindmicas implicadas na producdo e na difusdo de
inovagdes numa regido do Rio Grande do Sul, a Microrregido de Santa Cruz do Sul. A analise
realizada buscou sustentacdo numa abordagem tedrica e metodoldgica que atenta para a
historicidade das dinamicas sociais, mas, também, para as contradicdes que estdo inerentes
nas relagdes sociais. Essa abordagem teorico-metodologica foi importante para a percep¢do da
contingéncia historica das a¢fes dos agentes sociais, pois ainda que ndo ocorram de forma
completamente autdbnomas, ndo podem também ser enquadradas em nenhum tipo de
condicionamento estrutural, nem analisadas a partir de uma expectativa normativa. Sob o
ponto de vista da metodologia de levantamento de dados, a pesquisa implicada na realizacéo
da tese compreendeu, por um lado, o levantamento de dados secundarios e, por outro lado, a
aplicacdo de um formulério de pesquisa junto a uma amostra de inddstrias localizadas na
Microrregido de Santa Cruz do Sul e a realizacdo de entrevistas semiestruturadas com
liderancas empresariais e politicas da referida regido, além de professores, pesquisadores e
gestores da Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC). A partir da pesquisa, observou-se
que as empresas da regido pesquisada mantém-se relativamente distantes de dindmicas de
inovacdo se estas sdo abordadas a partir de uma perspectiva que afirma a importancia das
relagcbes entre Empresas, Universidades e Governos, tal como propugnado, por exemplo,
pela teoria da hélice triplice. Isso ndo significa, no entanto, que as empresas ndo tém
preocupac6es com inovacdes e com a formulagdo de estratégias de geracao, de aquisicéo e
de difusdo de inovacdes, mas que essas estratégias se definem (e se redefinem) a partir de
condi¢gbes econdmicas, sociais e culturais diversas, inclusive de aproveitamento das
possibilidades visualizadas nas relacbes com e no mercado. Em relacdo ao governo, a
andlise identificou o incremento recente das agdes desenvolvidas, tanto em nivel nacional
quanto em nivel estadual, numa perspectiva de afirmacdo de politicas ndo somente
governamentais, mas também, estatais, envolvendo a participagdo das empresas e de
instituicOes de ensino e de pesquisa (Universidades); nessa direcdo, inclusive, na regido

pesquisada e considerando a Universidade investigada, as politicas governamentais tém uma



importancia muito significativa, em especial no que diz respeito ao financiamento dos
projetos. J& em relacdo & Universidade, a analise contextualizou historicamente a importancia
da UNISC na Microrregido de Santa Cruz do Sul, ndo somente como instituicdo de ensino
superior, que atende, desde seu surgimento, as necessidades regionais em termos de formacao
universitaria, mas também, no desenvolvimento de uma cultura de pesquisa e de
aproveitamento do conhecimento cientifico em dindmicas que visam a geracdo, a aquisicao e
a difusdo de inovacfes. Em que pese as limitacdes de uma experiéncia universitaria que, ainda
que seja comunitaria, depende do pagamento de mensalidade de seus estudantes para
desenvolver suas atividades de ensino, de pesquisa e de extenséo, observa-se na UNISC um
esforgo coletivo e institucional visando o desenvolvimento da pesquisa cientifica e o
desenvolvimento de projetos capazes de contribuir para o desenvolvimento nas regides de sua
abrangéncia. Nesse esforco que é historico e ndo isento de contradi¢Ges, a construcdo de um
parque cientifico e tecnolégico materializa ndo somente as a¢bes da Universidade, mas, acima
de tudo, as interagdes possiveis entre empresas, universidade e governo, numa perspectiva de
desenvolvimento na Microrregido de Santa Cruz do Sul de um espaco de producdo e de
difusdo do conhecimento cientifico, de tecnologias e de inovagdes, visando potencializar
dindmicas de desenvolvimento que possam ser aproveitadas por diferentes setores da

sociedade regional, inclusive pelas empresas.

Palavras-chave: Inovacdo, Hélice Triplice, Construcdo Social da Inovacdo, Imersdo Social,

Microrregido de Santa Cruz do Sul.



ABSTRACT

The emphasis on a theoretical perspective that places the University as a strategic agent in
innovation systems is linked to the cultural meaning that universities have a historical context
in which science and technology are becoming increasingly important in dynamics of
development. From this assumption, the present doctoral thesis presents an analysis of
interactions between universities, companies and government and conditionalities of the
dynamics involved in the production and dissemination of innovations in Rio Grande do Sul
region, the micro-region of Santa Cruz do Sul. The analysis sought to support a theoretical
and methodological approach which shows the historicity of social dynamics, but also to the
contradictions that are inherent in social relations. This theoretical-methodological approach
was important for the perception of historical contingency of the actions of social actors
because, although not occur in a completely autonomous way, they can not be framed in any
structural conditioning nor analyzed from a normative expectation. From the point of view of
data collection methodology involved in conducting research thesis realized on the one hand,
the collection of secondary data, and secondly, applying a search form with a sample of
industries located in the micro-region of Santa Cruz do Sul and conducting semi-structured
interviews with business and political leaders of that region, as well as teachers, researchers
and managers at the University of Santa Cruz do Sul (UNISC). The methodology used
consisted of a qualitative research, conducted through a survey of secondary data, the
application of a search form with a sample of industries located in the micro-region of Santa
Cruz do Sul and conducting semi-structured interviews with business and polical leaders in
that region, as well as teachers, researchers and managers at the University of Santa Cruz do
Sul (UNISC). From the research, it was observed that companies in the surveyed area remain
relatively far from innovation dynamics if they are approached from a perspective that affirms
the importance of relations between companies, universities and governments, as advocated,
for example, by the theory of the triple helix. This does not mean, however, that companies do
not have concerns about innovation and the development of strategies for inovation,
acquisition and diffusion of innovations, but these strategies are defined (and redefined) from
several economic, social and cultural conditions, including the use of the possibilities
visualized in relations with and inside the market. From the government, the analysis
identified the recent increase of the actions developed, both nationally and at the state level, a

policy statement of perspective not only government, but also state, involving the



participation of companies and educational institutions and research (universities); in this
direction, even in the region researched and considering the University investigated,
government policies have a significant importance, particularly regarding to financing
projects. In relation to the University, the historically contextualized analysis leads to the
importance of UNISC in the micro-region of Santa Cruz do Sul, not only as a higher
education institution, serving, since its inception, to regional needs in terms of university
education, but also the development of a culture of research and use of scientific knowledge
in dynamic aimed at the generation, acquisition and dissemination of innovations. Despite the
limitations of a university experience that, even if it is public, subject to payment of
mensalities from their students to develop their teaching, research and extension, it is
observed in UNISC a collective and institutional effort aimed at developing scientific research
and development projects that contribute to the development in the regions of its scope. In this
effort, which is historical and not free of contradictions, the construction of a science and
technology park embodies not only the actions of the University, but, above all, the possible
interactions between companies, university and government, a development perspective in
Microregion of Santa Cruz do Sul as an area of production and dissemination of scientific
knowledge, technology and innovation, oriented to enhance dynamic development that can be
exploited by different sectors of the regional society, including by companies.

Keywords: Innovation, Triple Helix, Social Innovation Building, Social Immersion, Micro-
region of Santa Cruz do Sul.
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1 INTRODUCAO

As questbes abordadas na presente tese estdo relacionadas com a interacdo entre
diferentes atores sociais objetivando promover a inovacdo numa determinada regido.
Tomando como referéncia empirica a interagdo entre a Universidade de Santa Cruz do Sul
(UNISC), as industrias localizadas na Microrregido de Santa Cruz do Sul (RS)* e as politicas
governamentais que, no periodo entre 1993 e 2013, efetivamente apoiaram projetos
desenvolvidos com a participacdo da UNISC, o estudo destaca a importancia das interacoes
sociais como condicionalidade da produgdo da ciéncia, da tecnologia e, em especial, da
geragéo e da difuséo de inovagoes.

E importante destacar que ja a partir das Gltimas décadas do século XX grandes
transformacdes ocorreram nas sociedades contemporaneas. Uma profunda e intensa revolucgéo
técnico-cientifica (com énfase nas tecnologias da informacgdo), o colapso da experiéncia
socialista e da polarizagdo do mundo em dois blocos principais (o bloco capitalista, liderado
pelos Estados Unidos, e o bloco socialista, liderado pela antiga Unido das Republicas
Socialistas Soviéticas) e uma também profunda reestruturacdo do modo de producéo
capitalista sdo fendmenos que (se ndo os Unicos) se colocaram entre 0s mais importantes entre
aqueles que impulsionaram transformac6es nas sociedades contemporéneas (CASTELLS,
1999).

Nesse contexto historico caracterizado por transformacdes, cuja amplitude atinge as
mais variadas dimensdes da vida individual e da vida em sociedade (economia, relagdes
sociais, cultura, politica), “uma nova economia surgiu em escala global”, tendo duas
caracteristicas fundamentais: é uma “economia informacional”, pois a produtividade e a
competitividade dos agentes dessa economia (Sejam esses agentes uma empresa, um local,
uma regido, uma nacdo) dependem cada vez mais “de sua capacidade de gerar, processar e
aplicar de forma eficiente a informacgdo baseada em conhecimentos” (CASTELLS, 1999, p.
87); € uma “economia global”, pois ndo somente as principais atividades produtivas, o
consumo e a circulacdo de bens, mas, também, os componentes do processo produtivo

(capital, trabalho, matéria-prima, informacao, tecnologia, mercado) “estdo organizados em

1A Microrregi&o de Santa Cruz do Sul é uma regionalizacdo utilizada pelo IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica) e compreende quatorze municipios que estdo localizados na regido centro-oriental do
Rio Grande do Sul: Arroio do Tigre, Candelaria, Gramado Xavier, Ibarama, Mato Leitdo, Passo do Sobrado,
Passa Sete, Santa Cruz do Sul, Segredo, Sinimbu, Sobradinho, Vale do Sol, Venancio Aires e Vera Cruz.
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escala global, diretamente ou mediante uma rede de conexdes entre agentes econdémicos”
(CASTELLS, 1999, p. 87).

Nessa economia que se tornou “informacional” e “globalizada”, hd& uma tendéncia
muito forte de se relacionar produtividade e competitividade das empresas, das regides,
mesmo das na¢fes com a capacidade de desenvolvimento tecnoldgico e de inovagédo. E, de
fato, capacidade de desenvolvimento tecnoldgico e capacidade de inovar sdo questBes de
grande importancia num contexto histérico caracterizado por crescente integracdo da ciéncia e
da tecnologia nos processos produtivos, por uma cada vez maior (e mais globalizada)
competitividade, por situacdes de crises econdOmicas que impulsionam empresas e grupos
econbmicos a adotarem estratégias que visem aumentar a produtividade do capital e do
trabalho.

Nessa direcdo, inclusive, para alguns autores vivemos numa “sociedade do
conhecimento”, numa sociedade que resultou de “uma série de inovagdes sociais,
institucionais, tecnoldgicas, organizacionais, econdmicas e politicas, a partir das quais a
informacdo e o conhecimento passaram a desempenhar um novo e estratégico papel”
(LASTRES; ALBAGLLI, 1999, p. 8). Nessa “nova sociedade”, baseada no conhecimento, a
economia é movida “pela capacidade que os paises e empresas tém de inovar em produtos e
processos” e, portanto, “a inovagdo passou a ser a principal arma para a competitividade de
empresas e paises” (THIELMANN, 2014, p. 1).

Porém, ha também a compreensdo de que desenvolvimento tecnoldgico e capacidade de
inovar ndo sdo processos naturais, que ocorrem como resultado automatico e necessario de
contextos historicos caracterizados pelo aumento de competitividade e pela necessidade de
maior produtividade do capital e do trabalho. Como bem assinala Castells (1999), na
economia “informacional” e “globalizada”, a ldgica dos agentes econdmicos € a logica de
valorizacdo do capital: os agentes econémicos objetivam aumentar seus lucros e, para isso,
ndo colocam o aumento da produtividade “como um objetivo em si”, ndo investem em
tecnologia em nome da “inovacdo tecnoldgica”, “ndo buscam tecnologia pela prépria
tecnologia ou aumento de produtividade para melhora da humanidade” (Castells, 1999, p.
100); os agentes econdmicos “comportam-se em um determinado contexto histérico,
conforme as regras de um sistema econbmico” e as empresas motivam-se “ndo pela
produtividade, e sim pela lucratividade, para a qual a produtividade e a tecnologia podem ser

meios importantes, mas, com certeza, nao os unicos” (CASTELLS, 1999, p. 100). Assim, “a
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lucratividade e a competitividade sdo os verdadeiros determinantes da inovacgdo tecnologica
e do crescimento da produtividade” (CASTELLS, 1999, p. 100. Grifos no original).

Esse pressuposto segundo o qual ndo € a inovacdo que determina a lucratividade e a
competitividade, mas, ao contrario, € a lucratividade e a competitividade que “sdo o0s

verdadeiros determinantes” da inovacao tem diferentes implicagoes.

Em primeiro lugar, contribui para desmistificar a ideia de que processos de inovacao
sdo condicOes essenciais para que empresas, regides, nacdes tenham um “bom desempenho
econdémico” numa economia cada vez mais competitiva e globalizada. Embora ndo se possa
relativizar a importancia de processos de inovacdo em dindmicas (locais, regionais e, mesmo,
nacionais) de desenvolvimento, a inovacgdo por si s6 ndo € uma condicdo suficiente (inovagdo
ndo é uma palavra magica em dinamicas de desenvolvimento econdmico); o desenvolvimento
de um local, de uma regido, de uma nacéo esta vinculado a diferentes fatores, dentre os quais
estdo a inovacgdo, a capacidade de desenvolvimento tecnoldgico, a capacidade de mercado
(consumidor), o diferencial entre os custos de producéo local da producdo (mé&o de obra, carga
tributaria, acesso a recursos naturais), a capacidade das instituicdes (locais, regionais,

nacionais) para impulsionar estratégias de crescimento econémico (CASTELLS, 1999).

Em segundo lugar, coloca a prépria inovagdo como um problema, como um processo
social a ser investigado, atentando para as motivagdes, para as agdes dos agentes econdémicos,
para as interacGes entre diferentes agentes, para as relagdes politicas e a importancia das
instituicOes governamentais em processos sociais que visam promover a inovacgao: 0 que 0S
agentes econémicos entendem por inovacdo? Como ocorre a inovacdo? Em que
circunstancias os agentes econdémicos, em especial as empresas, se propdem a inovar? Como
sdo desenvolvidas as condi¢bes sociais, institucionais, politicas para que dinamicas de
inovacdo sejam impulsionadas? Qual é a importancia das politicas publicas em dinamicas de
inovacdo? Como se estabelecem interacOes entre diferentes agentes e instituicbes (empresas,
poder publico em diferentes esferas, centros de pesquisa, universidades) visando impulsionar
dindmicas de inovagdo? Como as inovagdes sao apropriadas pelos agentes econémicos, pelas
comunidades regionais, pelos diferentes setores de uma determinada sociedade? Nessa
direcdo, ndo somente a naturalizacdo da inovacao e o determinismo econdmico em dindmicas
de inovagéo (busca de maior eficiéncia, de maior produtividade e de maior competitividade
no mercado; expressao de racionalidade econdmica) séo colocados “entre parénteses”, como
questdes que precisam ser investigadas, mas, também, as crencas, 0s interesses (econémicos

e, inclusive, politicos), os contextos culturais, a compatibilizacdo de interesses entre
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diferentes agentes, a institucionalizacdo de politicas publicas, a direcdo dada as politicas
governamentais, as dindmicas histéricas e regionais de desenvolvimento ganham importancia

na analise de processos sociais implicados na producéo e na difusdo de inovacdes.

Em terceiro lugar, entdo, ressalta a importancia de uma analise que pressuponha que a
inovacdo é uma “construcdo social”. O que isso significa? Por um lado, significa que a
inovacdo tanto quanto uma acgdo econémica € uma acdo social, que se estabelece também a
partir de significados e de motivac6es socioculturais, que podem estar vinculados ao poder, ao
status, a cultura organizacional, aos valores sociais e culturais dos diferentes agentes
envolvidos em processos de inovacdo. Por outro lado, e para os fins da presente tese algo de
fundamental importancia, a inovagdo expressa acfes socialmente situadas, ou seja, além de
estar situada num contexto histdrico determinado (ocorre como resultado das agdes de agentes
que estdo situados no espaco e no tempo), a inovagao expressa Processos sociais onde seus
agentes ndo agem de forma autdbnoma, mas, antes, em sistemas de interagcbes sociais,
envolvendo diferentes agentes, diferentes interesses, diferentes formas de institucionalidade,

diferentes formas de relacionamento social e politico.

Esse € 0 pressuposto que orientou o estudo que aqui € apresentado em forma de tese de
doutoramento. Através da andlise das relagbes entre uma Universidade Comunitéria situada
no interior do Rio Grande do Sul (a UNISC?, cuja Sede esté localizada no municipio de Santa
Cruz do Sul, mas com atuacdo especial no Vale do Rio Pardo, uma regido constituida por
vinte e trés municipios gatichos),® Empresas Industriais localizadas na Microrregido de Santa
Cruz do Sul e programas do Governo que, efetivamente, contribuiram para que acdes de
geragdo e de difusdo de inovagdes ocorressem na UNISC no periodo entre 1993 e 2013, se
procura compreender ndo somente as interacbes que se estabelecem entre Universidade,
Empresas (industriais) e Governo em dinamicas histéricas que objetivam gerar e difundir
inovacbes num determinado territério, mas, também, como essas interaces condicionam (ou
colocam-se como condicionalidades das dindmicas sociais implicadas na geracdo de
conhecimentos, de tecnologias e de processos inovadores.

2 Cabe enfatizar que a escolha pela UNISC como universidade deu-se em virtude de a pesquisadora ser técnica
administrativa desta Instituicdo desde 2003 e docente desde 2010 e que atualmente também ocupa cargo na
gestao superior. Logo, a microrregido na qual esta universidade esta inserida é a Microrregido de Santa Cruz do
Sul, a qual é escopo desta pesquisa. Portanto, esta escolha deu-se de modo intencional e pela acessibilidade.

* A regido do Vale do Rio Pardo é constituida pelos seguintes municipios: Arroio do Tigre, Barros Cassal,
Boqueirdo do Ledo, Candelaria, Encruzilhada do Sul, Estrela Velha, General Camara, Herveiras, Ibarama, Mato
Leitdo, Pantano Grande, Passo do Sobrado, Rio Pardo, Santa Cruz do Sul, Segredo, Sinimbu, Sobradinho,
Tunas, Vale do Sol, Vale Verde, Venancio Aires, Vera Cruz.
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Ao colocar as relagdes entre Universidade, Industrias e Governo como objeto de
investigacdo empirica na andlise sobre a interagdo entre agentes em dinamicas sociais de
geracdo e de difusdo de inovacg0es, parte-se de um caminho que ja é amplamente utilizado na
bibliografia especializada. Existe uma vasta bibliografia que analisa as interacdes (destacando
a importancia das mesmas) entre Universidades, Empresas e Governos na geracdo e na
difusdo de inovacGes, ainda que as direcBes das andlises e as perspectivas teodricas adotadas

ndo sejam as mesmas.

Assim, por exemplo, para alguns tedricos e pesquisadores a énfase na interacdo entre
Universidade, Empresas e Governos recai sobre as Empresas, pois sdo entendidas como
espacos privilegiados de inovagdo, sendo o empresario o agente direto do progresso técnico
(DOSI, 1982). Afinal, no mercado capitalista as empresas sdo as que mais intensamente
vivenciam cotidianamente a necessidade de ser competitivas, precisando o empresario
introduzir novos bens, novos métodos de producdo, abrir novos mercados, conquistar novas
fontes de matérias-primas, estabelecer novas formas de organizacdo que resultem em maior
valorizacdo do capital investido (SCHUMPETER, 1982). Nesse sentido, Universidades e
Governos sdo importantes na geracdo e na difusdo da inovacdo, mas ndo Sao 0S
desencadeadores desse processo (DAGNINO, 2003).

Para outros autores, que partem do pressuposto de que a inovacdo é resultante “das
diretrizes governamentais e ndo da dindmica existente entre universidade e empresa”
(CALDERAN; OLIVEIRA, 2013, p. 16), a atuacdo dos Governos é de fundamental
importancia para a geracdo e para a difusdo da inovacdo, circundando a Universidade e a
Industria, “direcionando as relagbes entre elas”, definindo as politicas (diretrizes, apoio
financeiro, definicdo de areas prioritérias, criagdo de infraestrutura tecnoldgica e cientifica)
necessarias para que as regides e paises possam promover a inovacdo (CALDERAN;
OLIVEIRA, 2013).

E outros teoricos e pesquisadores, ainda, enfatizam a importancia da Universidade na
interacdo entre agentes que objetivam gerar e difundir inovagdes. Esse € o caso de tedricos
que se utilizam da metafora da “hélice tripla”, que “postula a interacdo entre os trés principais
agentes do Sistema de Inovacdo” (Universidade, Empresas, Governo), considerando que cada
“um dos integrantes passa a desempenhar funcGes antes exclusivas dos outros dois, com a
formacdo de redes entre as varias esferas institucionais formadas pelas hélices” (Calderan;

Oliveira, 2013, p. 15), mas que “tem seu foco na universidade, atribuindo a ela um papel
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central no processo de inovacdo em sociedades cada vez mais baseadas no conhecimento”
(CALDERAN; OLIVEIRA, 2013, p. 15).

Na presente tese, as perspectivas tedricas que adotam a metafora da “hélice tripla” tém
grande importancia para a analise apresentada sobre as interacdes entre a UNISC, as empresas
industriais da Microrregido de Santa Cruz do Sul e as politicas governamentais de apoio a
inovacdo. Trata-se de analisar as interagOes entre a UNISC, as empresas industriais que atuam
na regido onde a mesma esta localizada e as politicas governamentais de apoio a geracdo e a
difusdo da ciéncia, da tecnologia, de processos de inovagdo e que, a partir das acdes da

prépria UNISC, impulsionam processos regionais de geracao e de difusdo de inovagoes.

A énfase numa perspectiva tedrica que coloca a Universidade como um agente
estratégico em sistemas de inovacgdo esta vinculada a compreensdo de que as Universidades
tém crescente importancia num contexto histérico em que ciéncia e tecnologia se tornam cada

vez mais estratégicos em dinamicas (locais, regionais, nacionais) de desenvolvimento.

E importante destacar que até pouco tempo a Universidade era uma instituicio cujo
propdsito estava quase que exclusivamente ligada ao ensino, a transmissdo de conhecimento
aos estudantes, de modo que esses adquirissem o saber-fazer cientifico e tecnoldgico
(CALDERAN; OLIVEIRA, 2013). Somente a partir do século XX é que a Universidade
passou a ser cada vez mais um espago-tempo de geragdo de conhecimento, de pesquisa, de
desenvolvimento de tecnologias e, nesse sentido, um espaco-tempo privilegiado de geracéo e
de difusdo de inovacgdes (ETZKOWITZ, 1994).

No caso brasileiro, a situacdo é mais instigante ainda. Durante muito tempo as
universidades permaneceram fechadas em seus muros e poucas participaram de processos
preocupados em ir além do ensino cientifico e tecnoldgico. Mesmo que comprometidas com
pesquisa e desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, os resultados de suas pesquisas estavam
distantes do mundo real na maioria das instituicGes e das areas do conhecimento (TOSTA,
2012).

A partir das duas ultimas décadas do século XX, ja num contexto de reestruturacdo do
capitalismo em nivel mundial, as universidades brasileiras, principalmente as publicas,
passaram a ser criticadas pelo seu isolamento e pela sua pouca capacidade de atender e de
acompanhar as demandas da sociedade (MELO, 2002). Claro que as universidades néo
carregam sozinhas as responsabilidades por isso; o “mundo da producdo” (ainda) pouco

valoriza o conhecimento tedrico e o desenvolvimento da ciéncia. O crescimento da
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importancia do conhecimento e da informacgdo nas sociedades contemporaneas, no entanto,
constituiu um fator importante de tensionamento do papel das universidades que, vistas antes
como produtoras do conhecimento, passaram a ser consideradas também como espagos
importantes para o desenvolvimento (de uma regido, de um pais) (BEUGELSDIJK;
CORNET, 2002).

A participacdo das Universidades brasileiras na geracdo e na difusdo de conhecimentos
técnico-cientificos e na propria dindamica inovacdo/desenvolvimento se torna ainda mais
importante quando se percebe que sdo elas, somadas as instituicdes publicas de pesquisa e
algumas empresas/indistrias, as principais criadoras de conhecimento, sendo parte
fundamental de “sistemas nacionais de inovagdo” (BANCO MUNDIAL, 2008).

No caso da presente tese, tomar a Universidade como agente central em dindmicas de
interacdo envolvendo Governos, Empresas, Universidades tem um significado ainda mais

importante se considerado que a UNISC é uma “Universidade Comunitaria”.

As “Universidades Comunitarias” compreendem um conjunto de Instituicdes
Universitarias que ndo sdo estatais, mas, também, ndo tém carater privado. S&o experiéncias
de universidades publicas ndo estatais (Schmidt, 2010), existentes principalmente no Rio
Grande do Sul e em Santa Catarina, cuja origem esta vinculada “a capacidade das
organizacOes da sociedade civil e do poder publico local de associar-se no esforgo de suprir a
lacuna de educacdo superior nas regifes interioranas” (SCHMIDT, 2010, p. 27). Entre as
caracteristicas principais dessas Instituices Universitarias estdo as seguintes: elas foram
criadas por organizagdes da sociedade civil, a quem pertence o patrimonio; elas ndo objetivam
maximizar lucros e os resultados financeiros sdo reinvestidos na prépria Universidade; elas
tém uma insercdo regional, interagindo com outros segmentos pertencentes as regides onde
estdo localizadas e comprometendo-se com o desenvolvimento regional; elas tém uma
estrutura de tomada de decisOes que contempla a participacdo de professores, funcionarios,
estudantes e representantes das comunidades regionais (SCHMIDT, 2010, p. 29). Nos
discursos das liderancas das Universidades Comunitéarias da regido Sul do Brasil, uma
constante € o pressuposto de que a dimensdo comunitaria das mesmas esta presente na
“insercdo da universidade na comunidade regional”, no seu comprometimento com o
desenvolvimento de suas regides, na relacdo da universidade “com a sociedade civil e o poder
publico regional”, “na participacdo de integrantes da comunidade regional nas decisdes da
universidade e na gestdo democratica das instituicdes” (SCHMIDT, 2010, p. 29).
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Assim, a UNISC, dentro da tradi¢do das institui¢fes universitarias brasileiras de carater
comunitario, desde a sua criacdo, na década de 1960, atende as necessidades da regido do
Vale do Rio Pardo, por um longo periodo necessidades colocadas exclusivamente no campo
do ensino universitario (formacéo universitaria visando atender as necessidades da regido, em
especial aquelas oriundas do mercado de trabalho). A partir de sua institucionaliza¢cdo como
Universidade (que ocorreu no ano de 1993), no entanto, sua preocupagdo com O
desenvolvimento de atividades de pesquisa e de extensdo universitarias se tornou maior,
consolidando-se ndo somente através da criacdo de condicdes internas para a realizacdo da
pesquisa e da extensdo (por exemplo, através do incentivo para que parte das horas dos
professores com regime de trabalho seja dedicada a atividades de pesquisa e de extensao),
mas, também, através de uma maior interacdo com diferentes segmentos sociais (entre 0s
quais os diferentes segmentos empresariais) da regido onde esta localizada, o Vale do Rio
Pardo, e com diferentes niveis de governo (municipal, estadual, nacional) visando impulsionar

o0 desenvolvimento regional (UNISC, 2014a).

Um exemplo e resultado desse esfor¢o histérico da UNISC no sentido de estabelecer
acOes politicas, juntamente com diferentes segmentos sociais do Vale do Rio Pardo e com
diferentes instancias governamentais, ¢ o Polo de Modernizacdo Tecnoldgica do Vale do Rio
Pardo, criado ainda em 1993, com o objetivo de “suprir necessidades regionais” e que, ao
longo de sua historia, se desenvolve “com a unido dos esforcos da Universidade de Santa
Cruz do Sul, do Conselho Regional de Desenvolvimento, de outras instituicbes da
comunidade regional, e com o apoio do governo do Estado do Rio Grande do Sul” (UNISC,
2014b). Ou, entdo, a instalacdo do Parque Cientifico e Tecnoldgico da UNISC
(TECNOUNISC), em 2014, que resultou de articulagbes da UNISC com instituicdes
representativas de setores empresariais que atuam no Vale do Rio Pardo e de convénios
assinados com o Ministério da Ciéncia e da Tecnologia; criado com a perspectiva de
incentivar 0 “desenvolvimento de empresas de base tecnoldgica, empreendedoras e de
inovacdo”, o TECNOUNISC tem como proposito “desenvolver atividades que promovam a
interacdo e a sinergia entre atividades de pesquisa e de desenvolvimento, que gerem produtos,
processos e servicos inovadores” atraves “de um fluxo continuo de transferéncia de

conhecimento entre universidade, empresas, estado e sociedade” (UNISC, 2014c).

Evidentemente, ao tomar a UNISC como um agente estratégico em processos
interativos que condicionam dinamicas regionais de geracdo e de difusdo da inovacao nao se

pressupde nem uma visdo abstrata, nem uma visdo normativa de Universidade. Como bem
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lembra Franklin Leopoldo e Silva, a Universidade, ao longo de sua historia, esteve
“simultaneamente dentro e fora de seu tempo”; “dentro pelo aspecto institucional, no inicio a
sombra da Igreja, depois do Estado, e, nos dias de hoje, subordinada ao mercado” (Silva,
2006, p. 1); e fora, “pelo teor critico que, em intensidades diferentes, pautou a atuacéo
universitaria, o que historicamente a impediu de se constituir como mero produto de seu

tempo ou reflexo da hegemonia eclesial ou estatal” (SILVA, 2006, p. 1).

A partir da mesma referéncia pode-se afirmar que os professores e pesquisadores que
atuam na Universidade, envolvidos em atividades de ensino/pesquisa/extensdo e atuando,
inclusive, em dindmicas que visam gerar e difundir conhecimento cientifico, tecnologias,
inovacdes, ndo agem desinteressados, ndo sdo neutros, inclusive ndo sio necessariamente
movidos pelo desejo e pelo interesse em promover o desenvolvimento de suas areas de

conhecimento, o “desenvolvimento da ciéncia”.

Como ensinou o sociélogo francés Pierre Bourdieu, a produgdo cientifica é “um caso
especial da producdo e distribuicdo capitalista de mercadorias” e “os investimentos dos
cientistas se organizam com referéncia a uma antecipagdo — consciente ou inconsciente — das
chances médias de lucro” (BOURDIEU, 1983, p. 126). Nessa direcdo, a Universidade,
enquanto instituicdo social vinculada a producéo e a socializagdo do conhecimento cientifico,
é, também, um “l6cus de uma competicdo no qual esta em jogo especificamente o monopolio
da autoridade cientifica” (BOURDIEU, 1983, p. 141) e os pesquisadores (cientistas) sao
também agentes sociais que atuam num espaco social formado por relagdes de forca visando
acumular capital cultural especifico de reconhecimento e de prestigio, de capacidade técnica,
de poder que possa, portanto, atribuir autoridade cientifica (ou simplesmente académica)
(BOURDIEU, 1983).

Faz sentido lembrar, também, da contribuicio de Bruno Latour para uma
“antropologia/sociologia da ciéncia”. Latour é um cientista social francés que se propds a
adotar uma “perspectiva construtivista” para compreender “o processo de producgdo da
ciéncia”, que ele entende como um processo que envolve uma intricada rede de elementos
“humanos” (cientistas, financiadores, burocratas, cidaddos comuns, colaboradores aliados,
cientistas discordantes) e “ndo humanos” (laboratorios, maquinas, infraestrutura fisica,
literatura, etc.) que estdo em interacdo continua (LATOUR, 2000). Latour, ao “entrar no
laboratério” para compreender como a ciéncia é produzida, proporciona “uma analise onde o
contexto social e o contetdo técnico sdo essenciais para o proprio entendimento da atividade

cientifica” (LATOUR, 2000, p. 7). Como ele mesmo assinala no seu livro “Ciéncia em Acdo:
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como seguir cientistas e engenheiros sociedade afora” (Latour, 2000), ao se entrar no mundo
da ciéncia e da tecnologia “pela porta de tras” é possivel compreender o quanto sdo
complexos 0s mecanismos que operam a producdo do conhecimento cientifico em seus
bastidores, um espaco/tempo em que sdo criadas/produzidas as afirmacdes, as competicdes, as
informac0es e as desinformacoes, os fatos, os artefatos, 0 jogo de saberes e de interesses entre
cientistas, engenheiros, financiadores, burocratas (LATOUR, 2000, p. 21).

Evidentemente, ndo é o caso de se fazer uma “sociologia da ciéncia” (ou “da inovagéo);
contudo, com a referéncia aos dois cientistas sociais franceses (Pierre Bourdieu e Bruno
Latour) para indicar alguns pressupostos que orientam a andlise da Universidade (como um
agente central em interacOes que visam gerar e difundir inovagOes) se pretende retomar uma

questdo tedrica central no estudo realizado, a saber: a inovacédo € uma construgao social.

E é importante, nesse sentido, lembrar que a nocdo de “construcdo social” tem sido
utilizada, nas Gltimas décadas, principalmente por cientistas sociais que tém contribuido para
0 desenvolvimento de uma *“sociologia econdmica”. Contrapondo-se & economia
classica/neoclassica, em especial a identificacdo estabelecida entre o agente econdmico e o
“homo racional”, a partir da qual a economia classica/neoclassica pressupds uma acdo
essencialmente racional dos agentes econdmicos (abstraindo-se outras dimensdes culturais do
comportamento humano, tais como as dimensdes morais, religiosas, politicas), os “socidélogos
econdmicos” afirmam a existéncia de homens e de mulheres “de carne e 0ss0”, cujas agoes (e
decisbes) nem sempre sdo racionais, sendo orientadas “pela cultura e pela formacéo simbdlica
na qual estdo envolvidos” (JARDIM; CAMPQOS, 2012, p. 1).

Na verdade, o termo “construcdo social do mercado” foi utilizado primeiramente por
um tedrico italiano, Arnaldo Bagnasco, numa obra publicada em 1988 com o titulo de “La
construzione sociale del mercato” (GONCALVES JR., 2013, p. 10-11). Bagnasco utilizou o
termo “construcdo social do mercado” em suas andlises sobre a chamada “Terceira Italia”
(“fendmeno” de desenvolvimento capitalista que, a partir da década de 1970, ocorreu nas
regides Nordeste e Central da Italia, centrado numa forte interacdo entre empresas, governos e
centros de conhecimento), mostrando que “o processo de desenvolvimento remete a formas
especificas de interacdo social” que combinam “fatores” ligados a histéria, as tradices, a
lacos de confianga, aspectos “que poderiam ser circunscritos a cultura local” e aspectos “mais
ligados a l6gica dos mercados, tais como a flexibilidade e produtividade” (GONCALVES JR.,

2013, p. 11). Para Bagnasco, as dinamicas de desenvolvimento ndo sdo tomadas como
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“dadas”, mas como originadas “de uma série de condi¢des socialmente construidas de forma

intencional por diversos atores e organizagdes” (GONCALVES JR., 2013, p. 11).

Assim, entdo, fazer uso do termo “construcdo social do mercado” para analisar
processos de geracdo e de difusdo de inovacGes numa determinada regido implica pressupor
que a inovacdo € uma “invencdo social”, que decorre de relacbes sociais que se entrelacam
com os fatores econdmicos. Compreender as motivagdes, 0s interesses (econdémicos, mas,
também, sociais e politicos), as praticas dos agentes que participam (efetivamente ou
potencialmente) de interagcBes visando promover inovagdes, investigar as tramas que se
desenham a partir das agdes e das interagbes implicadas em projetos que visam promover
inovacgOes, atentar para a importancia dos valores socioculturais e territoriais dos agentes que
interagem visando promover inovagdes, compreender o0s condicionamentos que a
infraestrutura (possivel e utilizada para a producdo das pesquisas, do conhecimento cientifico,
das inovacdes) representa para as interacfes entre agentes em praticas de inovacdo, atentar
para 0s usos e as destinag¢Oes dos artefatos, dos produtos, dos conhecimentos que resultam das
praticas concretas de producéo de ciéncia, de tecnologia, de inovacdo sdo, nesse sentido e ao
mesmo tempo, objetivos do trabalho que foi realizado e indicadores desse pressuposto teorico
que orientou a analise: a inovacdo ndo é algo dado, nem para os agentes nem nas interaces
gue se estabelecem com o objetivo de inovar, mas ela se “inventa”, se “constréi” a partir dos

agentes e das interagdes que se propdem e propdem como objetivo a producédo de inovagoes.

E € nesse sentido que, desde a construcdo do projeto de pesquisa que resultou na
presente tese de doutoramento, o objetivo geral definido foi analisar as interacdes sociais
entre Universidade, Inddstrias e Governo como condicionalidades das dinamicas implicadas
na producao e na difusdo de inovagdes, tendo como objetivos especificos:

a) caracterizar as politicas e acOes institucionais de producdo e de transferéncia de

conhecimento cientifico e tecnologico desenvolvida pela UNISC;

b) identificar e analisar as politicas publicas de fomento a inovacéo e a transferéncia de
tecnologia, bem como sua adequacdo e utilizacdo pela UNISC e pelas industrias;

c) analisar as politicas de inovagdo das industrias situadas na Microrregido de Santa

Cruz do Sul e as redes de cooperacgédo que elas estabelecem neste processo;

d) analisar como as interacbes entre a UNISC e os atores envolvidos na geragéo e

transferéncia de conhecimento tornam possivel a geracdo de inovacoes;
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e) analisar, a partir das interacGes entre Universidade, Industrias e Governo que cultura

regional de inovacao se desenvolve na Microrregido de Santa Cruz do Sul.

Para alcancar os objetivos propostos, de forma coerente com 0s pressupostos teoricos ja
indicados, duas questdes de ordem metodologica precisam ser esclarecidas: a primeira esta
relacionada a abordagem metodoldgica adotada e a segunda estd relacionada aos
procedimentos metodoldgicos utilizados para o levantamento dos dados que sustentam

empiricamente a analise construida.

Em relacdo a abordagem metodologica, € importante destacar que o0s resultados
alcancados numa pesquisa estdo, em grande parte, vinculados ao ponto de partida do
pesquisador e ao recorte tedrico-metodologico utilizado tanto na construcdo da problemética
quanto na coleta e na interpretacdo dos dados. A abordagem metodoldgica, entdo, € expressao
das escolhas do pesquisador, tanto no que diz respeito a sua visdo acerca da realidade, da
dindmica histérica das sociedades e de seus condicionamentos para as acles sociais
(individuais e coletivas), quanto no que diz respeito a sua visdo sobre a ciéncia e sua
importancia ndo somente na compreensao da realidade, mas, acima de tudo, na transformacéo

da realidade.

A abordagem metodoldgica que sustenta o estudo realizado e que aqui é apresentado em
forma de tese de doutoramento é o materialismo histérico. Sabe-se que o materialismo
historico compreende uma abordagem tedrico-metodologica que esté vinculada & contribuicdo
de Karl Marx e de um conjunto muito grande de tedricos que se inscrevem na tradicao
marxista. Sabe-se, também, que existe uma bibliografia muito grande que se esforca em
esclarecer ndo somente 0 que caracteriza o materialismo histérico, mas, também, suas
implicacBes na constru¢do do conhecimento cientifico. N&o se fara essa revisdo bibliogréfica
nesta tese e nem se ocupara um espaco muito grande para apresentar e justificar a utilizacéo
do materialismo histérico. Um método de abordagem é como um “pano de fundo” que da os
contornos ao olhar cientifico produzido e a coeréncia em sua utilizacdo ndo se expressa em
textos de apresentacdo do método, mas, acima de tudo, no modo como ele se apresenta ao
longo da argumentacdo construida. Coeréncia que deve ser avaliada a partir mesmo das
categorias principais que definem o método de abordagem escolhido e que, nesse sentido,

precisam aqui ser apresentadas.

Trivifios (1994) afirma que as pesquisas que adotam o materialismo historico como

método de abordagem devem pressupor: a) que a realidade existe de maneira independente da
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consciéncia que se tem dela* e, portanto, que ela tem objetividade; b) que além de ser
objetiva, a realidade ndo é estatica, mas, ao contrario, estd em constante mudancga; ¢) que a
dindmica da realidade é resultado de sua prépria constituicdo marcada por contradi¢des; d)
que os procedimentos de pesquisa adotados devem partir da contemplacdo viva dos
fendmenos (do concreto), para, a partir dai, “penetrar” na dimensdo abstrata dos mesmos,
analisando-0s em sua totalidade, nas suas partes constituintes, na relacdo entre as partes e
entre essas e 0 todo (concreto abstrato) e, entdo, voltar-se ao concreto, agora ndo mais como
uma realidade imediata, mas como uma realidade concreta pensada, compreendida em sua
complexidade, nos seus aspectos essenciais € em suas possibilidades, naquilo que é singular e
universal, necessario e contingente (concreto pensado) (TRIVINOS, 1994, p. 49-50).

Nesse processo de compreensédo dos fendmenos, num movimento que parte do concreto,
voltando-se a ele como um concreto pensado, algumas categorias sdo fundamentais: a
totalidade, a historicidade, a praxis, a contradi¢do, a mediacdo. Assim, captar a realidade a
partir de sua totalidade implica ndo a apreensdo de todos os fatos, “mas um conjunto amplo
de relacdes, particularidades e detalhes que séo captados numa totalidade que € sempre uma
totalidade de totalidades” (Masson, 2012, p. 4); a historicidade indica que a realidade nédo é
abstrata, mas esta situada no tempo e no espaco, é constituinte e constituida por relacdes que
sdo historicas; a mediacdo permite que se estabelecam as conexdes entre os diferentes
aspectos que caracterizam a realidade, pois “a totalidade existe nas e através das mediacdes,
pelas quais as partes especificas (totalidades parciais) estdo relacionadas, numa série de
determinaces reciprocas que se modificam constantemente” (Masson, 2012, p. 4); a praxis
“representa a atividade livre, criativa, por meio da qual é possivel transformar o0 mundo e a si
mesmo” (Masson, 2012, p. 4); e a contradicdo é expressao e, a0 mesmo tempo, promove o0
movimento da realidade e que permite a sua propria transformacdo (“o ser e o pensar
modificam-se na sua trajetéria histérica movidos pela contradicdo, pois a presenca de
aspectos e tendéncias contrarios contribui para que a realidade passe de um estado qualitativo
aoutro”) (MASSON, 2012, p. 4-5).

Trata-se, portanto, de analisar as interagcdes entre Universidade, Empresas e Governo
em processos sociais que visam a geracdo e a difusdo de inovacdes a partir dessas categorias,
compreendendo-as em suas relacbes com a totalidade historica, objetivada essa na prépria
dindmica historica do capitalismo (no Brasil e em esfera planetéria), estabelecendo as relaces

* E nesse sentido que Marx, em famosa passagem de sua “Contribuicéo a critica da economia politica” afirma
que “ndo é a consciéncia dos homens que determina o seu ser; é 0 seu ser social que, inversamente, determina
a sua consciéncia” (MARX, 1983, p. 240).
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entre as particularidades (expressas, por exemplo, pela dindmica de desenvolvimento da
regido pesquisada) e a totalidade historica, identificando as condicionalidades das a¢fes dos
diferentes sujeitos sociais, mas, também, a capacidade criadora que constituem em suas
praticas sociais, ressaltando as contradi¢es presentes na propria dindmica de acdo e de
interacdo que se estabelece entre os diferentes sujeitos sociais que, na regido objeto de analise,
colocam-se como agentes de geracéo e de difusdo de inovagdes.

Sob o ponto de vista dos procedimentos metodologicos, entdo, o trabalho de realizacao
da tese compreendeu trés frentes de levantamento de dados: a) levantamento de dados
secundarios, relacionados a estrutura industrial da Microrregido de Santa Cruz do Sul, ao
desenvolvimento da pesquisa na UNISC (a partir de sua criacdo enquanto Universidade, em
1993) e aos programas governamentais que, ja a partir de 1993, contribuiram para que trés
grandes projetos de desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e apoio a inovacdo se
desenvolvessem na UNISC (o Polo de Moderniza¢do Tecnoldgica do Vale do Rio Pardo,
criado em 1993; a Incubadora Tecnoldgica - ITUNISC, criada em 2005; e o Parque Cientifico
e Tecnoldgico da UNISC - TECNOUNISC, criado em 2014); b) aplicacdo de um formulario
de pesquisa (com questdes fechadas e abertas) junto a uma amostra de industrias localizadas
na Microrregido de Santa Cruz do Sul; c) realizacdo de entrevistas semiestruturadas com
liderancas empresariais (Industria), com liderancas politicas da Microrregido de Santa Cruz
do Sul (Governo, na esfera municipal da Microrregido) e com pesquisadores e gestores da
UNISC (Universidade).

Para um melhor detalhamento desses procedimentos metodoldgicos, cabe apresenta-los
considerando como foram levantadas as informaces em cada um dos agentes da “tripla

hélice” (Industria, Governo, Universidade).

No que diz respeito as industrias, foram utilizados os trés procedimentos metodoldgicos

indicados: dados secundarios, formulario de pesquisa e entrevistas.

Através do levantamento dos dados secundarios foram sistematizados dados sobre a
estrutura industrial da Microrregido de Santa Cruz do Sul, tais como: nimero de inddstrias na
Microrregido (considerando o local da industria, o setor de atividade, o tamanho definido a
partir do nimero de empregados) e a importancia dos diferentes segmentos industriais na
economia dos municipios e da Microrregido. Esses dados, que foram buscados em instituicbes
publicas de pesquisa, tais como o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), a
FEE (Fundacdo de Economia e Estatistica/RS), 0 Ministério do Trabalho (através do CAGED

— Cadastro Geral de Emprego e Desemprego), juntamente com a revisdo bibliografica
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realizada sobre o Vale do Rio Pardo, permitiram analisar aspectos da cultura organizacional e
empresarial existente na Microrregido de Santa Cruz do Sul e que, afinal, coloca-se como uma
condicdo historica a partir da qual os “empresarios” tomam suas decisdes, inclusive em

relacdo aquelas que estdo (diretamente ou indiretamente) vinculadas com a inovacéao.

Ao levantamento de dados secundarios somou-se a aplicagdo de um formulario de
pesquisa junto a uma amostra de industrias localizadas na Microrregido de Santa Cruz do Sul.

Em relacdo a aplicacédo desse formulario de pesquisa, cabem aqui diferentes esclarecimentos.

O primeiro deles esta relacionado ao proprio instrumento de pesquisa, o formulario de
pesquisa. Trata-se de um instrumento de pesquisa, muitas vezes conhecido como
“guestionario” (a diferenca é de natureza técnica, pois enquanto o questionario € um
instrumento enviado — via correio ou por e-mail — para que o pesquisado responda, 0
formulério é aplicado diretamente por um pesquisador junto ao pesquisado), que, composto
por “um ndmero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas”,
objetiva *“o0 conhecimento de opinides, crencas, sentimentos, interesses, expectativas,
situacOes vivenciadas” de um determinado grupo de pessoas (GIL, 1995, p. 124). No caso do
formulario utilizado nos trabalhos de pesquisa que resultaram na presente tese, 0 mesmo esta
constituido por vinte questdes (entre questdes abertas e fechadas) organizadas a partir dos
seguintes eixos tematicos: a) as caracteristicas da industria; b) a inovacdo como fator de
competitividade; ¢) as relacBes entre industria, universidade, governo na execucdo de
programas de inovacao; d) a participacdo da industria em programas e a¢des governamentais

visando & execucao de estratégias de inovacdo (ver o formulario em APENDICE D).

O segundo esclarecimento sobre a aplicacdo dos formularios esta relacionado a propria
aplicacdo (propriamente dita) do mesmo. Sua aplicacdo foi realizada por uma equipe de
pesquisa (estudantes da propria UNISC com experiéncia na aplicacdo de formularios de
pesquisa e treinados pela autora da presente tese) que foi orientada para que a aplicagdo do
mesmo ocorresse com o proprietario ou, entdo, algum gerente (ou responsavel) da industria
selecionada. Cada “pesquisador de campo” (bolsista) ganhou uma lista de induastrias
selecionadas, com os respectivos enderecos, que, caso ndo fossem alcancadas (por que nédo
existiam mais ou por que 0s responsaveis ndo quiseram participar da pesquisa) deveriam ser
substituidas por uma “industria reserva” (uma amostra reserva construida a partir de um

Cadastro que definiu a amostra principal).

O terceiro esclarecimento em relacéo a aplicacdo dos formularios esta relacionado com

a amostra de industrias que participaram da pesquisa. A amostra foi construida a partir de
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um Cadastro de Industrias no Rio Grande do Sul que a Federacdo das Industrias do Estado do
Rio Grande do Sul (FIERGS) organiza, sistematizando os dados por municipios. A escolha do
Cadastro da FIERGS se deu, fundamentalmente, pelo fato dele contemplar o endereco das
industrias cadastradas, facilitando, nesse sentido, a localizacdo das mesmas. Através desse
Cadastro foi levantado o nimero total de indUstrias existentes em 2013 na Microrregido de
Santa Cruz do Sul, a distribuicdo desse total nos quatorze municipios da Microrregido e,
entdo, definida uma amostra de noventa industrias, distribuidas entre os quatorze municipios,

tal como esta apresentado no quadro a seguir (QUADRO 1).

Quadro 1 - Amostra inicialmente definida de industrias da Microrregido de
Santa Cruz do Sul

NUmero de industrias o
Municipios n °
Arroio do Tigre 02 2,2
Candelaria 03 3,3
Gramado Xavier 01 1,1
Ibarama 01 1,1
Mato Leitdo 01 1,1
Passa Sete 01 1,1
Passo do Sobrado 01 1,1
Santa Cruz do Sul 47 52,3
Segredo 01 1,1
Sinimbu 01 11
Sobradinho 03 3,3
Vale do Sol 01 1,1
Venancio Aires 20 22,3
Vera Cruz 07 7,8
TOTAL 90 100,0

Na realizacdo do trabalho de campo, no entanto, a equipe de pesquisa encontrou
diferentes dificuldades, em especial a resisténcia dos representantes das indudstrias
selecionadas em participar da pesquisa. De modo que, ao final do trabalho de campo foram
efetivamente aplicados 59 formularios de pesquisa, em industrias distribuidas nos municipios
da Microrregido onde estdo concentradas as maiores populaces urbanas, mas, também, o

maior nimero de industrias, tal como esté apresentado no quadro a seguir (QUADRO 2).

Quadro 2 - Amostra efetivamente pesquisada de industrias da Microrregido de

Santa Cruz do Sul

Numero de inddstrias o
Municipios " 0
Candelaria 03 51
Santa Cruz do Sul 41 69,5
Sobradinho 03 51
Venancio Aires 05 8,4
Vera Cruz 07 11,9
TOTAL 59 100,0




31

Essa amostra ndo permite que os dados sejam apresentados a partir de critérios
estatisticos rigorosos, tal como estaria garantido a partir da primeira amostra, de noventa
industrias. No entanto, desde o inicio da pesquisa realizada havia a compreensdo que o
levantamento de dados junto as industrias ndo precisava ter um carater estatistico rigoroso,
constituindo-se numa estratégia importante para a percep¢do de tendéncias presentes nas
industrias da Microrregido no tratamento das questbes que foram investigadas através do
formulério de pesquisa: a importancia de praticas de inovagdo na cultura organizacional das
indUstrias, as relagdes estabelecidas pelas industrias com universidades e governos visando a
execucdo de programas de inovacdo, a participagdo das industrias em programas

governamentais visando a execuc¢do de estratégias de inovacéo.

Nesse sentido, como podera ser avaliado no decorrer da presente tese, os dados
levantados através do formulario de pesquisa, somados aos dados secundarios e relacionados
a estrutura industrial da Microrregido de Santa Cruz do Sul e as entrevistas realizadas
permitiram identificar questbes importantes e esclarecedoras ndo somente de motivacoes,
mas, acima de tudo, dos interesses que movimentam parcelas significativas dos industriais na

regido estudada quando planejam e executam suas estratégias de inovacao.

Por fim, ainda em relagédo ao levantamento de dados sobre as indudstrias na Microrregiao
de Santa Cruz do Sul, foi realizada uma entrevista com uma lideranca empresarial da
Microrregido que era (no momento da entrevista), a0 mesmo tempo, representante da
Associacdo de Entidades Empresariais de Santa Cruz do Sul (ASSEMP) e da Federacdo das
Industrias do Rio Grande do Sul (FIERGS) na regido do Vale do Rio Pardo. Essa entrevista
foi orientada por um roteiro estruturado a partir dos seguintes eixos tematicos: 1.
Representacdes sobre inovacdo; 2. A atuacdo da Instituicdo que representa na promocdo da
inovacdo na Microrregido de Santa Cruz do Sul; 3. Avaliacdo das Relagcfes entre Industrias,
Universidade e Governo em dinamicas sociais visando a geracéo e a difusdo da inovagéo na
Microrregido de Santa Cruz do Sul; 4. Avaliacdo da cultura de inovacdo na Microrregido de
Santa Cruz do Sul (ver o roteiro de entrevistas realizadas com as liderancas industriais em
APENDICE B).

Em relagdo as politicas governamentais, seguindo a orientacdo de que a pesquisa seria
realizada tomando as acdes da UNISC como referéncia, foram, entdo, identificadas todas as
acOes que, no periodo entre 1993 e 2013, foram executadas pela UNISC com algum tipo de

apoio governamental. A partir também desse levantamento, entdo, foram analisadas as
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politicas governamentais, 0s programas, 0s objetivos, as relagdes implicadas nos programas

entre Universidade, governo, empresas e sociedade civil.

Além das politicas governamentais de apoio a inovacdo na UNISC no periodo referido,
o levantamento de dados relacionados ao Governo compreendeu a realizacdo de entrevistas
com liderancas governamentais da propria Microrregido de Santa Cruz do Sul, mais
especificamente com Secretarios Municipais diretamente vinculados a pastas responsaveis
pelo desenvolvimento econémico (ou, entdo, industrial). Para precisar, foram entrevistados
trés Secretarios Municipais: o Secretario de Desenvolvimento Econdmico, Turismo, Ciéncia e
Tecnologia do municipio de Santa Cruz do Sul, o Secretario da Industria, Comércio e
Habitacdo de Candeléria e o Secretério de Desenvolvimento Econémico de Venancio Aires.
Buscando apreender a acdo governamental (em sua esfera municipal) de apoio a geracéo e a
difusdo de inovacOes, as entrevistas realizadas seguiram um curso dado por um roteiro
construido a partir dos seguintes eixos tematicos (ver o roteiro das entrevistas realizadas com
os Secretarios Municipais em APENDICE B): 1. RepresentagBes sobre inovagdo; 2. A
atuacdo do poder publico municipal na promoc¢éo da inovagdo na Microrregido de Santa Cruz
do Sul; 3. Avaliacdo das RelacGes entre Industrias, Universidade e Governo em dindmicas
sociais visando a geracdo e a difusdo da inovacdo na Microrregido de Santa Cruz do Sul; 4.
Avaliagéo da cultura de inovagdo na Microrregido de Santa Cruz do Sul.

Por fim, em relacdo a Universidade, mais especificamente ao levantamento de dados na

UNISC, foram utilizados dois procedimentos principais.

O primeiro deles foi o levantamento documental, que permitiu compreender nao
somente a dindmica de atuacdo da UNISC no desenvolvimento da pesquisa desde 1993
(quando ela alcangou o estatuto de Universidade) até o ano de 2013, mas, também, e
principalmente, a implantacdo de dois projetos fundamentais na histéria de comprometimento
da UNISC com o desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da inovagdo na regido de sua
abrangéncia: o Polo de Modernizagdo Tecnoldgica do Vale do Rio Pardo, criado em 1993,
com o objetivo de, “frente as exigéncias atuais”, acelerar “a modernizacdo das atividades
produtivas para assegurar competitividade, em uma economia aberta, e manter-se atualizada,
através de um fluxo constante de inovagdes tecnologicas” (Unisc, 2014), e o Parque
Cientifico e Tecnoldgico da UNISC (TECNOUNISC), criado em 2014. Na analise dos
documentos relacionados a esses dois projetos desenvolvidos pela UNISC foram priorizados
0s seguintes eixos tematicos: a preocupacao da UNISC com o desenvolvimento cientifico,

tecnoldgico e sua aplicacdo em dindmicas de inovacdo na regido de sua abrangéncia; as
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interacOes estabelecidas entre UNISC, Empresas (em especial, Industrias) e Governos nos
projetos desenvolvidos; o espago politico ocupado por cada um desses agentes (Universidade,

Empresas, Governos) nos projetos desenvolvidos.

O segundo procedimento utilizado para o levantamento das informacgdes na UNISC foi
a realizaco de entrevistas. No total, foram realizadas onze entrevistas, envolvendo reitores,
pré-reitores de pesquisa e pds-graduacdo, gestora do Polo de Modernizagdo Tecnoldgica,
gestor do Parque Cientifico e Tecnologico - TECNOUNISC e da Incubadora Tecnologica -
ITUNISC, gestor de uma empresa instalada na ITUNISC, gestora do Nucleo de Inovagéo e
Transferéncia de Tecnologia — NITT e pesquisadores participantes de projetos que foram
identificados como projetos que, efetivamente, envolviam interacbes entre a UNISC, as
Empresas e o Governo. As entrevistas realizadas também seguiram um roteiro definido a
partir dos seguintes eixos tematicos (ver roteiro das entrevistas realizadas com gestores e
pesquisadores da UNISC em APENDICE B): 1. Interages dos projetos de pesquisa; 2.
Representacdes sobre inovagéo; 3. A atuacdo da Universidade na geracdo e na difusdo de
inovacOes na Microrregido de Santa Cruz do Sul; 4. Avaliacdo das RelacGes entre Industrias,
Universidade e Governo em dindmicas sociais visando a geracéo e a difusdo da inovacdo na
Microrregido de Santa Cruz do Sul; 5. Avaliacdo da cultura de inovacdo na Microrregido de
Santa Cruz do Sul.

A partir do exposto, o detalhamento dos procedimentos metodoldgicos realizados com

cada ator da hélice triplice — U-1-G pode ser visualizado no APENDICE C.

Cabe, por fim, apresentar a estruturacdo da presente tese, que compreende duas partes,
além desta introducédo e da conclusdo. Assim, a segunda parte dedica-se a analise do contexto
historico de transformacdes que ocorrem nas sociedades contemporaneas a partir das ultimas
décadas do século XX, mas, principalmente, a analise da construcdo social da inovacéo,
abordando alguns tdpicos relacionados ao processo de desenvolvimento de inovagdes e suas
diferentes perspectivas, também apresenta a inovacao a partir da interacdo entre universidade,
indUstria e governo, e, a inovacdo numa perspectiva histérica no Brasil e as principais
politicas publicas de inovacdo no pais. Além disso, destaca as construcbes teodricas que

sustentam uma andlise da inovacgdo enquanto construcao social.

Ja a segunda parte aborda a hélice triplice, as redes de inovacéo e a construgdo social da
inovacdo na Microrregido de Santa Cruz do Sul. Apresenta brevemente a Microrregido de
Santa Cruz do Sul e a inovacdo e as redes de inovagdo nesta regido, contextualizando as

politicas de inovacdo das industrias dessa regido, as politicas publicas de fomento a inovacgéo
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e a transferéncia de tecnologia, as caracteristicas das politicas e agdes institucionais de
producédo e de transferéncia de conhecimento cientifico e tecnolégico da UNISC. E ao final
desta segunda parte aborda os desafios da hélice triplice para a constru¢cdo de uma cultura de

inovacao.

Por fim, nas considerages finais sdo retomados 0s objetivos que nortearam a realizagéo
da pesquisa que resultou nesta tese, avaliando-se os resultados alcancados e indicando-se
estudos que, ao longo do trabalho realizado, foram sendo identificados como importantes para

o aprofundamento e a continuidade da andlise sobre a construcdo social da inovacao.
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PRIMEIRA PARTE:

A CONSTRUCAO SOCIAL DA INOVACAO

Uma das questbes classicas da teoria social é como 0s comportamentos e as
instituicdes sdo afetados pelas relacBes sociais [...]. Grande parte da tradicdo
utilitarista, inclusive a economia classica e a neoclassica, pressupde um
comportamento racional e de interesse pessoal minimamente afetado pelas relacGes
sociais, invocando, assim, um estado idealizado ndo muito distante desses esquemas
mentais. No outro extremo reside o que chamo de proposta da “imersdo”
(embeddedness): o argumento de que 0s comportamentos e as instituicbes a serem
analisados sdo tdo compelidos pelas continuas relacdes sociais que interpreta-los
como sendo elementos independentes representa um grave mal-entendido
(GRANOVETTER, 2007, p. 3).
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2 Contextualizacéo da construcédo social da inovacao

[...]- Uma revolucdo tecnoldgica concentrada nas tecnologias da informacdo esta
remodelando a base material da sociedade em ritmo acelerado. Economias por todo
o0 mundo passaram a manter interdependéncia global, apresentando uma nova forma
de relagdo entre a economia, 0 Estado e a sociedade [...]. O colapso do estatismo
soviético e o subsequente fim do movimento comunista internacional
enfraqueceram, por enquanto, o desafio historico do capitalismo [...]. O prdprio
capitalismo passa por um processo de profunda reestruturacdo caracterizado por
maior flexibilidade de gerenciamento; descentralizacdo das empresas [...];
intervencdo estatal para desregular os mercados de forma seletiva e desfazer o
estado de bem-estar social com diferentes intensidades e orientagdes [...]; aumento
da concorréncia econdmica em um contexto de progressiva diferenciacdo dos
cenarios geogréficos e cultuais para a acumulacdo e a gestdo de capital [...]
(CASTELLS, 1999, p. 21-22).

As transformagdes que ocorreram nas sociedades contemporaneas a partir das Gltimas
décadas do seculo XX contribuiram para que uma “nova economia” surgisse em escala
global. Manuel Castells denominou essa “nova economia” de “informacional” e de “global”.
“Informacional” por que a produtividade e a competitividade dos agentes econdmicos
passaram a depender, cada vez mais, “de sua capacidade de gerar, de processar e de aplicar de
forma eficiente a informacao baseada em conhecimentos” (Castells, 1999, p. 87); e “global”
por que as atividades econémicas tornaram-se também crescentemente atividades globais,

organizadas e articuladas atravées de “redes globais de interacdo” (CASTELLS, 1999, p. 87).

Claro que a dindmica de desenvolvimento capitalista sempre teve um impeto
globalizante. Como argumenta Octavio lanni (1992), o “modo de producdo capitalista” tem
uma historia de expansédo continua pela geografia e pela histdria das nagdes e dos continentes,
integrando e desintegrando “diversos espagos, as mais diferentes formas de vida e de
trabalho”, transformando “condi¢des sociais, econémicas, politicas e culturais de povos e
civilizagdes ndo capitalistas ou ocidentais”, produzindo e reproduzindo “as forcas produtivas
e as relagdes sociais de producédo” capitalistas num sentido globalizante (IANNI, 1992, p. 53-
54). Contudo, a globalizacdo que se configurou a partir das Gltimas décadas do século XX tem
caracteristicas que a tornam peculiar: uma intensa revolucdo técnico-cientifica criou as
condicdes para que as diferentes partes do Planeta intensificassem suas interacdes, cada vez
mais encurtando o tempo e 0 espago entre 0s agentes dessas interacfes (Castells, 1999); o
capitalismo, diante da crise terminal da experiéncia socialista liderada pela entdo Unido
Soviética, parece ter triunfado e passou a ser hegeménico em todo o Planeta (lanni, 1992, p.

54); as relagdes econdmicas mundiais, “compreendendo a dindmica dos meios de produgéo,
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das forcas produtivas, da tecnologia, da divisdo internacional do trabalho e do mercado
mundial”, passaram a ser organizadas a partir dos interesses de um capital internacional que

adotou uma postura globalizante (IANNI, 1992, p. 58).

Na mesma direcdo, também a informacédo e o conhecimento “sempre foram elementos
cruciais no crescimento da economia, e a evolugéo da tecnologia determinou em grande parte
a capacidade produtiva da sociedade [...], bem como as formas sociais de organizagdo
econémica” (CASTELLS, 1999, p. 87). Porém, as transformacGes que ocorreram nas ciéncias
e nas tecnologias a partir da segunda metade do século XX, em especial nas tecnologias da
informacdo, colocaram a aplicagédo de conhecimentos e de informagdes no centro de um
processo historico em que a mente humana tornou-se cada vez mais “uma forca direta de
producdo” e, nesse sentido, a producdo e a aplicacdo de conhecimentos e de informacoes
colocaram-se como questBes estratégicas em dindmicas de desenvolvimento. Como afirma
Castells, enfatizando as peculiaridades historicas das transformagdes que ocorreram a partir
da segunda metade do seculo XX nas ciéncias e nas tecnologias:

[...] No modo de desenvolvimento industrial, a principal fonte de produtividade
reside na introducdo de novas fontes de energia e na capacidade de descentralizacdo
do uso de energia ao longo dos processos produtivos e de circulagdo. No novo modo
informacional de desenvolvimento, a fonte de produtividade acha-se na tecnologia
de geracgéo de conhecimentos, de processamento da informag&o e de comunicacdo de
simbolos. Na verdade, conhecimentos e informacao séo elementos cruciais em todos
0s modos de desenvolvimento [..]. Contudo, o que é especifico ao modo
informacional de desenvolvimento é a acdo de conhecimentos sobre os préprios
conhecimentos como principal fonte de produtividade [...]. O processamento da
informacéo é focalizado na melhoria da tecnologia do processamento da informacgéo
como fonte de produtividade, em um circulo virtuoso de interacdo entre as fontes de
conhecimentos tecnoldgicos e a aplicacdo da tecnologia para melhorar a geracéo de
conhecimentos e o processamento da informagdo [...] (CASTELLS, 1999, p. 35).

Nesse contexto histérico de transformacfes que tornaram a economia “global” e
“informacional”, os agentes econdmicos (em especial, as empresas capitalistas) passaram a
ser crescentemente desafiados ao estabelecimento de estratégias visando aumentar a
competitividade no mercado. Por um lado, as profundas e abrangentes transformacoes
cientificas e tecnoldgicas criaram cada vez maiores possibilidades para que novos
conhecimentos e novas técnicas pudessem ser integrados nos processos de trabalho e de
producdo, potencializando a valorizagdo do capital. Por outro lado, nhuma economia que se
tornou cada vez mais globalizada e que, portanto, criou maiores possibilidades para que
principalmente as grandes empresas adotassem uma conduta global, os agentes econdmicos

(de diferentes setores, de diferentes tamanhos, de diferentes localizacGes geograficas) viram-
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se diante da necessidade de estabelecer estratégias para enfrentar uma maior concorréncia ou,

entdo, para aproveitar as oportunidades que a ampliacdo dos mercados proporcionou.

Assim, e ndo de uma forma homogénea, mas, ao contrario, através de processos
heterogéneos, descontinuos, contraditdrios, condicionados por dinamicas sociopoliticas das
diferentes formacGes sociais, as empresas capitalistas, no mundo inteiro, passaram a promover
reestruturacdes produtivas. Introducdo de novas tecnologias, inovagfes nos modos de
organizar a producdo e o trabalho, novas estratégias de atuacdo no mercado sdo algumas das
principais manifestacdes desse processo de reestruturacdo produtiva (impulsionada pelas
empresas capitalistas) que gerou mudangas significativas nos modos de producdo, de

comercializagéo e, mesmo, de consumo nas sociedades contemporaneas.

Claro que, e isso é importante ser destacado, 0 processo de reestruturacdo produtiva que
se observou a partir das ultimas décadas do século XX esta inserido num contexto historico

maior de reestruturacdo do préprio capitalismo.

E amplamente conhecido que durante as décadas de 1940 e 1960 a dinamica de
desenvolvimento dos paises capitalistas, em especial os principais paises capitalistas (Estados
Unidos, paises da Europa Central, Japdo), garantiu uma fase significativa de expansédo
econbmica, constituindo-se naqueles paises um “padrdo de financiamento publico da
economia capitalista”, pois 0s recursos estatais passaram a financiar tanto a acumulacéo de
capital quanto a reproducdo da forga de trabalho, “atingindo globalmente toda a populagdo
por meio de gastos sociais” (OLIVEIRA, 1998, p. 20).

No final da década de 1960 e inicio da década de 1970, no entanto, diferentes sinais
tornaram-se cada vez evidentes de uma crise do padré@o de desenvolvimento que dinamizou as
economias capitalistas a partir da 1l Guerra Mundial. As taxas médias de lucros das empresas
cairam significativamente nos paises centrais; de uma inflacdo controlada muitas economias
nacionais passaram a conviver com processos de estagflacéo (estagnacdo com inflacéo); a alta
dos precos do petroleo, em 1973, contribuiu para aumentar ainda mais a inflagdo e diminuir as
taxas de lucros das empresas; com a recuperacdo da Europa e do Japdo, a concorréncia
internacional se acirrou naquele periodo (Mandel, 1990, p. 29 et seq.); o padrao fordista de
organizacdo da producdo e do trabalho, se até entdo fora funcional aos interesses de
valorizagdo do capital, cada vez mais se mostrou um padréo disfuncional (para os interesses
de valorizagdo do capital), dado seu carater rigido de organizagdo da producéo, do trabalho,
dos produtos, mas, também, diante da crescente resisténcia dos trabalhadores as formas
fordistas de organizacao do trabalho (ANTUNES, 1999).
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Diante daquela crise, entdo, mudancas significativas ocorreram nas formas de
organizacdo do Estado e da economia dos paises capitalistas, iniciando pelos paises
capitalistas centrais (em especial, os Estados Unidos) e se expandindo nas décadas seguintes
para diferentes partes do Planeta. Uma reestruturacéo produtiva, assentada “na flexibilidade
dos padrées de organizacdo do processo de trabalho e da producéo, dos mercados de trabalho,
dos produtos e do consumo, e com énfase na financeirizagdo da economia e na mundializacdo
do capital” (Cadond, 2009, p. 40) e a crise das experiéncias de “estado de bem estar social”
com a consequente ascensdo de um novo arcabouco politico e ideoldgico, o neoliberalismo,
se colocaram como as principais expressdes daquele processo de reestruturacdo do
capitalismo que remodelou a dindmica de desenvolvimento dos paises capitalistas, em todo o

Planeta, em especial a partir das duas Gltimas décadas do século XX (CADONA, 2009).

Sob o ponto de vista da reestruturacdo produtiva, a partir de entdo se observou
mudangas nos modos de organizagdo da producéo e do trabalho, nas formas de organizacéo
das empresas, nos modos de utilizacdo da forga de trabalho, na diregéo dos investimentos do
capital, nas estratégias de expanséo territorial dos investimentos do capital, em especial das

grandes empresas.

No que diz respeito as mudanc¢as nos modos de organizacao da producéo e do trabalho,
cada vez mais o modelo fordista foi tensionado por técnicas de gestdo oriundas de novas
experiéncias de organizacdo do processo produtivo, em especial daquelas que se originaram

na experiéncia da industria japonesa.

O modelo japonés de organizacdo resultou, fundamentalmente, da experiéncia da
industria automobilistica japonesa que, ja a partir da década de 1940, intentou principalmente
inovacOes organizacionais que procuraram racionalizar os processos de produgdo e de
trabalho, ndo a partir do pressuposto da expansdo da demanda, mas, ao contrario, num
contexto histérico em que a demanda ndo somente era pequena, mas, também, exigia
diversificacdo e flexibilidade (GOUNET, 1999). Como resultado daquele esforco da industria
japonesa, um novo modelo de organizacdo da producdo foi gestado, tendo entre suas
principais caracteristicas: a producao puxada pela demanda, buscando-se produzir uma gama
variada de modelos, com atencdo a diversidade e as “exigéncias” dos mercados; a
racionalizacdo do processo produtivo, com uma busca constante de eliminagdo de tudo que
possa representar desperdicio; a maior flexibilidade na organizacdo do processo de trabalho
(trabalho em equipes, “trabalhador polivalente”, estratégias de maior aproveitamento do saber

do trabalhador, maior comprometimento do trabalhador no processo produtivo, etc.); a
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instalacdo de sistemas de kanban, sistemas de comunicacdo que procuram facilitar a
integracdo entre diferentes fases da producdo e maior controle da geréncia sobre todo o
processo produtivo; concepcao de maquinas e ferramentas flexiveis, com maior capacidade de
adaptacdo as mudancas na producdo; “focalizacdo”, com o estabelecimento de relacBes de

subcontratagédo com os fornecedores (GOUNET, 1999, p. 28).

Evidentemente, ndo se pode esquecer que producdo e trabalho foram profundamente
transformados também a partir das inovacdes tecnologicas que as empresas adotaram naquele
contexto de reestruturacdo produtiva. Como afirma Castells, aquele contexto a incorporacéo
das inovagles tecnoldgicas permitiu, em muitos locais de producdo e de trabalho, que
diferentes fases (tanto de execugdo quanto de concepcao) do processo produtivo pudessem ser
programadas para que maquinas as executassem; as tecnologias de informacao colocaram-se
como “ingredientes decisivos do processo de trabalho”, definindo “uma enorme capacidade
de inovacdo”, criando condicdes favordveis para que os tempos de realizacdo das atividades
fossem diminuidos, fornecendo uma “infraestrutura para flexibilidade e para adaptabilidade
ao longo do gerenciamento do processo produtivo (CASTELLS, 1999, p. 265). Além disso, 0
processo produtivo e de trabalho incorporou cada vez mais conhecimento, colocando as
empresas diante do desafio de buscar uma maior qualificacdo de seus processos de trabalho e
de produgdo (CASTELLS, 1999, p. 265).

No que tange as mudancas nas formas de organizacdo das empresas, Manuel Castells
(1999) sintetizou um conjunto de tendéncias que, no entendimento do autor, traduzem *“a
cultura, as instituicdes e as organizacfes da economia informacional”, afirmadas a partir das

ultimas décadas do século XX.

Uma primeira tendéncia pode ser observada através da “transicdo da producdo em
massa para a producdo flexivel”, ilustrando um processo de substituicdo de um padrédo
organizacional centrado “na grande empresa estruturada nos principios da integracdo vertical
e na divisdo social e técnica institucionalizada de trabalho” por “sistemas flexiveis de
producdo em grande volume, geralmente ligados a uma situacdo de demanda crescente de
determinado produto” (CASTELLS, 1999, p. 175).

Uma segunda tendéncia se observou através do “declinio da grande empresa
verticalmente integrada como um modelo organizacional” e *“a flexibilidade das pequenas e
médias empresas como agentes de inovagao e fontes de criacdo de empregos”, num processo

que ndo implicou a crise das empresas de grande porte, mas, antes, “a crise do modelo
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corporativo tradicional baseado na integracdo vertical e no gerenciamento funcional
hierarquico” (CASTELLS, 1999, p. 176).

A terceira tendéncia esta diretamente relacionada a adocdo de novos meétodos de
organizacdo do processo de trabalho e da producdo, com énfase para o chamado “modelo
japonés”, através dos quais as empresas passaram a adotar novos métodos de gerenciamento
(just-in-time, controle de qualidade, envolvimento dos trabalhadores no processo produtivo,
focalizacdo, reducéo de estoques e de desperdicios), numa perspectiva de maior flexibilidade
e maior adaptabilidade no trabalho, na producéo, nas maquinas, na organizagédo, na atuagdo no
mercado (CASTELLS, 1999, p. 177).

A quarta tendéncia se expressou no modelo de “redes multidirecionais” posto em
pratica por empresas de pequeno e medio porte, ou seja, redes formadas por pequenas e
médias empresas com a participa¢ao ou ndo de grandes empresas, formadas com o objetivo de
realizar empreendimentos coletivos e/ou encontrar nichos de mercado (CASTELLS, 1999, p.
179).

A quinta tendéncia desse movimento organizacional pode ser ilustrada pelo “modelo de
licenciamento e subcontratacdo de producéo sob o controle de uma grande empresa”, do qual
muitas empresas globais sdo exemplos e que Castells exemplifica através do “Modelo
Benetton”, uma empresa que deslocou a produgdo para diferentes locais (envolvendo
diferentes regides dentro de um mesmo pais, mas, também, diferentes paises), ampliou sua
estratégia de atuacdo no mercado mundial e, através das tecnologias de informacéo, organizou
um sistema de informacdo e de controle organizacional a partir dos principios do just-in-time
e do kanban (CASTELLS, 1999, p. 182).

E, ainda, uma sexta tendéncia, expressa pela “interligacdo de empresas de grande porte
que passou a ser conhecido como aliangas estratégicas”, seja para 0 estabelecimento de
acordos de desenvolvimento de tecnologias, de aperfeicoamento de processos, partilha de
informacdes, desenvolvimento de novos produtos, seja para atuar conjuntamente num
determinado mercado (CASTELLS, 1999, p. 184).

Ainda que essas tendéncias ndo traduzam a complexidade das mudancas
organizacionais impulsionadas pelas empresas capitalistas, em escala global, elas sao
expressao de um processo historico de “ruptura com um modelo organizacional de
burocracias racionais e verticais, tipicas da grande empresa sob as condi¢des de producédo

padronizada em massa” (Castells, 1999, p. 187) e de maior visibilidade de padrdes
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organizacionais pautados na formacao de redes de empresas. Como afirma Castells, referindo
as exigéncias colocadas para as empresas no “novo sistema econémico” (informacional e

global):

[...] organizacdes bem-sucedidas sdo aquelas capazes de gerar conhecimentos e
processar informacGes com eficiéncia; adaptar-se a geometria variavel da economia
global; ser flexivel o suficiente para transformar seus meios tdo rapidamente quanto
mudam os objetivos sob o impacto da rapida transformacdo cultural, tecnolégica e
institucional; e inovar, ja que a inovacdo torna-se a principal arma competitiva [...].
Nesse sentido, a empresa em rede concretiza a cultura da economia
informacional/global:  transforma sinais em commodities, processando
conhecimentos (CASTELLS, 1999, p. 191-192. Os grifos séo do original).

Adotando novas formas de organizacdo do processo de trabalho e de producéo,
aproveitando-se das inovacgdes tecnoldgicas e organizacionais ocorridas em especial a partir
da segunda metade do século XX, as empresas capitalistas (em especial, as grandes empresas
capitalistas) flexibilizaram também seus investimentos, investindo em diferentes setores
econdémicos e impulsionando (e/ou integrando-se) um processo de “financeirizacdo da
economia” que passou a caracterizar a dindmica (global) de desenvolvimento capitalista a
partir das ultimas décadas do século XX (CHESNAIS, 1996).

Nesse contexto de transformacdes tecnologicas e organizacionais, se observou também,
uma tendéncia de mudancas nas formas de utilizacdo da forca de trabalho. De modo que 0s
compromissos mais estaveis com os trabalhadores, regulados social e politicamente e com
capacidade de serem estendidos para “um coletivo disposto numa determinada regido, numa
subnag&o, numa nagao” passou a ser cada vez mais questionado (CADONA, 2009). A questio
é que, diante das novas tendéncias organizacionais (mais flexiveis, tanto sob o ponto de vista
da organizacdo da producdo quanto sob o ponto de vista da organizacdo do trabalho), a
utilizacdo da forca de trabalho passou a ocorrer através do pressuposto de desengajamento,
“do enfraquecimento dos compromissos em relacdo as regulamentacfes sociais e politicas”
(BAUMAN, 2001, p. 171).

E, em decorréncia, cresceu no mundo inteiro o desemprego estrutural,” as formas mais
precarias de emprego (de meio expediente, temporarios, subcontratados, informais), as formas

mais “flexiveis” de contratacdo (com fugas de espacos com legislacdes sociais e trabalhistas

* E simbélico que enquanto essa tese de doutoramento é escrita, alguns paises da Europa (que, afinal, vivenciou
no periodo pds Il Guerra Mundial, situacdes de pleno emprego) estejam convivendo com taxas proximas ou,
mesmo superiores aos 20% de desemprego. Em novembro de 2014, por exemplo, a taxa de desemprego era de
27,4% na Grécia, de 26,7% na Espanha, de 15,5% em Portugal, de 12,7% na Italia, de 10,8% na Franca e de
74% no Reino Unido. Ver os dados completos, inclusive em outros paises europeus, em:
http://www.dinheirovivo.pt/graficos/interior.aspx?content_id=3883594.
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mais comprometidas com a protecdo do trabalho e dos trabalhadores), a ofensiva contra as
organizagOes dos trabalhadores, fragmentando-se e dispersando-se a “classe que vive do
trabalho” (ANTUNES, 1999).

Por fim, mas sem indicar uma anélise capaz de dar conta de toda a complexidade que
envolve o processo de reestruturacdo produtiva observada, em escala global, a partir das
ultimas décadas do século XX observou-se uma crescente “mundializacdo do capital”
(CHESNAIS, 1996). Capital, trabalho, producdo, comercializacdo, servi¢os, mercados,
passaram a ter cada vez mais um carater “mundial”, num processo em que, principalmente as
grandes empresas capitalistas, orientaram seus investimentos numa perspectiva de encontrar

espacgos mais atrativos para a valorizacdo de seus capitais.

Ja indicado anteriormente, a mundializacdo ndo é um fendmeno novo na dinamica
historica do capitalismo. De qualquer forma, a “mundializacdo do capital” que se observou a
partir das ultimas décadas do século XX, como afirma Francois Chesnais, expressa, num
contexto de transformacGes tecnolOgicas, organizacionais, politicas que permitiram maior
diminuicdo dos espacos e maior aceleracdo dos tempos, “a capacidade estratégica de todo o
grande grupo oligopolista, voltado para a producdo manufatureira ou para as principais
atividades de servico, de adotar, por conta propria, um enfoque e conduta ‘globais’
(CHESNAIS, 1996, p. 17).

Evidentemente, essas tendéncias indicadas ndo alcancam a amplitude do processo de
reestruturacdo produtiva que se observou a partir das ultimas décadas do século XX, nem a
complexidade que implica esse processo. Sao indicacdes de algumas tendéncias e precisam,
inclusive, ser contextualizadas a partir das proprias mudangas que ocorreram no Estado
capitalista a partir daquele periodo. Como afirma Chesnais, numa referéncia ao processo de
mundializacdo do capital, as grandes empresas capitalistas ndo teriam adotado uma “conduta
global” sem “politicas de liberalizacdo, de privatizacdo, de desregulamentacdo e de
desmantelamento de conquistas sociais e democraticas, que foram aplicadas desde o inicio da
década de 1980 (Chesnais, 1996, p. 34); e foram aplicadas ndo de uma forma homogénea,
mas, pelo contrario, respeitando-se as diferencas, as complexidades, as resisténcias

observadas nas diferentes formagdes sociais capitalistas.

Porém, sdo tendéncias expressivas de mudancas estruturais que ocorreram na dindmica
de desenvolvimento das economias capitalistas a partir das Gltimas décadas do século XX,
colocando-se como condicionalidades a partir das quais as empresas, as instituicdes, as

regides, as proprias formacbes nacionais foram tensionadas, precisando definir (e redefinir)
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suas estratégias de enfrentamento aos desafios que se colocaram ou, entdo, das oportunidades
que se abriram a partir de entdo.

E nesse sentido, inclusive, que o processo de reestruturacio do capitalismo, situado num
contexto maior de transformacBes nas sociedades contemporaneas, implicou em desafios e
oportunidades para as regides. Regido ndo no sentido de um espago que, por suas
caracteristicas naturais e culturais, se constitui enquanto espago-tempo de identificacéo

(social, econémica, cultural, politica), mas, como afirma Corréa (1991):

[...] considerada uma entidade concreta, resultado de multiplas determinagdes, ou
seja, da efetivacdo dos mecanismos de regionalizacdo sobre um quadro territorial ja
previamente ocupado, caracterizado por uma natureza ja transformada, herancas
culturais e materiais e determinada estrutura social e seus conflitos (CORREA,
1991, p. 45-46).

E importante destacar que o processo de reestruturagdo do capitalismo impulsionou, ao
mesmo tempo, a mundializacdo do capital e uma crescente “internacionalizacdo dos espacos
econémicos”, ou seja, uma condicao historica em que 0s “espacos econdmicos” (uma cidade,
uma regido, mesmo uma nagdo) tornaram-se mais importantes enquanto “possibilidades

alternativas” de valorizagao para o capital (BECKER, 2002, p. 72).

Claro que as regides, através de estratégias de “desenvolvimento regional”, ndo foram
necessariamente integradas ao processo de globalizacdo ou, entdo, de mundializacdo do
capital. A mundializacdo do capital ndo tem compromissos com integracdo dos espacos
econdmicos, mas, ao contrario, tende a promover “desconexdes forcadas”, o que significa
dizer que os investimentos do capital, ao adotarem uma conduta global, podem nédo colocar no
horizonte de seus interesses locais, regides, nacdes, mesmo continentes (CHESNAIS, 1996, p.
18).

De qualquer forma, num contexto de mundializacdo do capital e de processos de
reestruturagdo do Estado, com afirmacdo de politicas de abertura econdémica, de atracdo aos
investimentos do capital, de restricdo na atuacdo do Estado nacional (e, muitas vezes, de
aposta de que o mercado e as regides sejam capazes de estabelecer estratégias de “insercao
competitiva”), 0s espacos regionais se viram cada vez mais expostos a ldgica da
mundializacdo do capital. Contudo, se a mundializagdo do capital atenta para as condicgdes
favoraveis que os locais e as regides podem oferecer (como afirma Harvey, “se os capitalistas
se tornam cada vez mais sensiveis as qualidades especialmente diferenciadas de que se
compde a geografia do mundo”) (Harvey, 1993, p. 226), as regibes ndo sdo “espacos

passivos” e se transformam, muitas vezes, em “espacos de lutas”, onde empresas, instituicoes,
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classes sociais, governos procuram definir estratégias de insercao ou, entdo, de resisténcia ao

préprio processo de mundializacdo do capital:

Sdo atores locais, regionais e internacionais; empresarios, governos, entidades
internacionais, sindicatos, consumidores, entidades ndo governamentais, etc., todos
eles inseridos em complexas redes de conflito, competicdo e cooperagdo. Muitas
dessas redes parecem estar baseadas em espagos territorialmente circunscritos no
ambito subnacional [...] cuja logica de acdo pode estar referida tanto ao plano
nacional, como ao plano supranacional, e, desse modo, remontando-se a grandes
regides ou mesmo tendo os circuitos da economia global mais ampla como sua
referéncia. Na imensa maioria desses casos, 0s esforcos de coordenacdo [...]
geralmente desafiam fronteiras e limites politico-administrativos, articulando novos
e antigos atores ao redor de disputas estratégicas que constituem novas
territorialidades [...] (GUIMARAES; MARTIN, 2001, p. 16).

Nesse contexto (que é, ao mesmo tempo, de integracdo e de conflito), determinadas
forcas sociais, politicas, econdmicas articulam os espagos regionais dentro de uma perspectiva
“de construcdo de uma insercdo diferenciada e alternativa no processo global de
desenvolvimento contemporaneo” (BECKER, 2002, p. 144), resultando dai uma diversidade
de experiéncias histdricas que visam resistir a excluséo social, a processos de precarizacdo do
trabalho, a corroséo de politicas publicas, a destruicdo do meio ambiente, a subordinacéo dos
espacos regionais a ldgica de valorizacdo do capital mundializado (BECKER, 2002;
SANTOS, 1995).

Por outro lado, determinadas forcas sociais, politicas, econémicas podem articular os
espacos regionais “de forma especializada, setorializada”, num processo de articulacdo de
agentes econdmicos, instituicdes sociais e governamentais, instituicbes de ensino e de
pesquisa, visando dar “respostas estratégicas” ao ambiente competitivo que decorre da
mundializagdo do capital. Essas “respostas estratégicas” podem expressar interesses
afirmados e reafirmados a partir das possibilidades e dos desafios implicados na
mundializacdo do capital e, nesse sentido, podem colocar-se como atitudes propositivas e de
integracdo ativa dos espacgos regionais na dindmica de reestruturagdo econdémica; mas podem
ser também “respostas estratégicas” passivas, processos de articulacdo “verticalizada e
hierarquizada” entre forcas sociais, econémicas e politicas “regionalmente localizadas” e 0s
“interesses econdmico-corporativos transnacionalizados da reproducéo do capital” (BECKER,
1998, p. 19).

Nessa ultima direcdo, inclusive, torna-se importante destacar que as estratégias de
desenvolvimento regional podem ser construidas a partir de uma viséo de “inteira submisséo”,
numa perspectiva que acredita que a integracdo dos espacos regionais aos fluxos de

investimentos do capital mundializado impulsiona processos de reestruturacdo produtiva,
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aumento da competitividade dos espacos regionais, maior desenvolvimento local e regional.

Dentro dessa perspectiva, como assinala Becker (2002), as forgas sociais regionais:

[...] ndo veem outra alternativa a ndo ser aceitar a légica do desenvolvimento
contemporaneo. Por isso, reagem sendo submissos a dindmica do sistema, aceitando
as oportunidades que so oferecidas. E a tal da dependéncia submissa. Nessa forma
de reago, a Unica possibilidade de se desenvolver uma determinada regiéo é servir
aos interesses dos conglomerados, transnacionalizados, concedendo-lhes todas as
facilidades. Em alguns casos, doando fabricas inteiras. E a velha e atrasada formula
de se fazer o desenvolvimento, concentrando investimentos e renda e, assim,
gerando todo o tipo de desequilibrios regionais e desigualdades sociais (BECKER,
2002, p. 133).

Essas sdo, portanto, condicBes histéricas a partir das quais as regides foram
impulsionadas para a definicdo de estratégias de desenvolvimento, sendo desafiadas nédo
somente pelos processos de mundializacdo do capital, pelas transformacdes econémicas e
politicas, mas, também, por um contexto histérico caracterizado por profundas
transformacdes tecnoldgicas e organizacionais, a organizacao de dinamicas sociais visando a
inovacdo, afinal (como afirmado a partir da referéncia de Manuel Castells) uma “arma
competitiva” de crucial importdncia numa economia que se “globalizou” e se

“informacionalizou”.
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3 O Modelo Hélice Triplice: a interacdo entre Universidades, Empresas e Governos em
Dinamicas Sociais de Inovagéao

O impulso fundamental que inicia e mantém a maquina capitalista em movimento
decorre dos novos bens de consumo, dos novos métodos de producdo ou transporte,
dos novos mercados, das novas formas de organizacdo industrial que a empresa
capitalista cria (...). Esse processo de destruicéo criativa é o fato essencial acerca do
capitalismo. E nisso que consiste o capitalismo, e é ai que tém que viver todas as
empresas capitalistas (SCHUMPETER, 1982, p. 34).

O conceito de inovacao, além de impulsionar diferentes formas de compreensdo no
cotidiano dos individuos e, mesmo, das organizagdes, também remete a diferentes

perspectivas teoricas.

No cotidiano dos individuos e das organizacGes, por exemplo, € muito comum fazer
referéncia & inovacéo, vinculando-se essa no¢do com outras, tais como invencao, criatividade,
mudanca. Embora essas diferentes no¢des sejam proximas, nem sempre indicam 0s mesmos
processos. Invencdo, por exemplo, esta associada a criacdo ou a descoberta de uma nova
ideia; no entanto, inovagdo envolve mais do que criacdo e descoberta, pois requer processo e
execucdo de ideias (criadas e/ou descobertas) (VAN DE VEN et al, 1999). Na mesma direcéo,
criatividade pode contribuir para processos de inovagdo, mas muitas ideias criativas ndo
resultam necessariamente em inovacdes; como indicam Cunha et al (2003, p. 23), “a
criatividade pode ser um processo de geracdo espontanea, que a organizacdo pode ou nao
aproveitar, podendo ser fomentada e ancorada nas politicas e na cultura da organizag&o”.
Também é possivel afirmar que toda inovagdo implica mudanca, mas nem toda mudanca
implica inovacdo; assim, por exemplo, uma determinada organizacdo pode promover
mudancas nas tecnologias adotadas em seus processos produtivos, sem que disso resulte na
criagdo de novas situagdes, melhora da qualidade do desempenho, busca por novas formas de

acao.

Nas diferentes ciéncias que se ocupam com a temaética da inovagdo (economia, ciéncias
administrativas, sociologia, engenharias, etc.), também & possivel encontrar diferentes
conceituacOes, muitas vezes e, inclusive, complementares. Conforme indica Barbieri (1997),
0 conceito de inovacdo apresenta diversas defini¢des, conforme a &rea de estudo. Na area
mercadologica, por exemplo, inovagdo pode ser qualquer modifica¢do percebida pelo usuério,
mesmo que ndo ocorra nenhuma alteracdo fisica no produto; na area produtiva, inovagao

refere-se a introducéo de novidades materializadas em produtos, processos e servigos novos
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ou modificados; na &rea tecnoldgica, inovagdo implica processos realizados por empresas
visando introduzir produtos e processos que incorporem solucgdes técnicas, funcionais ou
estéticas (BARBIERI, 1997, p. 69-71). Para Damanpour (1991), a inovacgdo pode ser um novo
produto ou servigo, um novo processo tecnoldgico em producdo, uma nova estrutura ou
sistema produtivo, um novo plano ou ainda um programa relacionado aos membros da
organizacdo. Nesse sentido, a inovacao € definida como a adogdo de um dispositivo comprado
ou produzido internamente, podendo ser um sistema, um programa, um processo, um produto

Ou um servico que é novo para a empresa adotante (DAMANPOUR, 1991, p. 570).

De modo que é possivel identificar, a partir de diferentes autores, uma gama variada de
definigcdes de inovagdo: inovacdo é um novo processo produtivo ou modificagdo do mesmo;
implica mudancas nos produtos ou substituicdo por outros com as mesmas funcdes;
compreende a geracdo de novos produtos advindos de novas tecnologias (Barbieri, 1997);
inovacdo é uma forma constante de aperfeicoamento de produtos e de processos (Mayo,
2003); inovacdo € a aplicagdo do conhecimento para a producdo de novo conhecimento
(Drucker, 1998); inovacdo é “uma ideia ou objeto, que é percebido como novo por um
individuo” (ROGERS, 1995).

Em muitas dessas definiges esta implicita a ideia de que a inovacdo pode ocorrer em
diversos ambientes, com diferentes niveis de abrangéncia, sendo inicio e resultado de
processos que objetivam mudancas organizacionais, tal como explicitam Cooke, Uranga e

Etxebarria, segundo 0s quais a inovacao é:

[...] um processo sistémico com diversos fluxos e direcBes de circulagcdo das
informagdes e com a participacdo de multiplos atores, para 0s quais a inovacao
também € entendida como troca institucional, tanto no campo da producédo como de
consumo e na sociedade (COOKE; URANGA; ETXEBARRIA, 1997, p. 478).

Outros autores destacam, ainda, diferentes etapas e diferentes atributos de um processo
de inovacdo. Assim, por exemplo, Christensen (2003) indica que a inovacdo inclui as
seguintes etapas: prospecc¢éo de ideias, selecéo das ideias a serem transformadas em inovacao,
construcdo e alocacdo de recursos requeridos pela inovagdo, execugdo da inovagdo e
aprendizado a partir da inovacdo (CHRISTENSEN, 2003). Wolfe (1994), embora nao
considere que existe uma Unica tipologia de atributos da inovacdo (0 que ressalta a
importancia dos pesquisadores caracterizarem a inovacdo com a maior especificidade
possivel), define um conjunto de atributos identificados a partir dos estudos de indmeros
pesquisadores da inovacao, tal como apresentado no quadro a seguir (QUADRO 3):
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Quadro 3 - Definicédo de atributos para a inovagao

Atributos de inovacdes Definicdo

Adaptabilidade

Flexivel vs. Inflexivel. A habilidade de refinar, elaborar e modificar uma
inovacdo de acordo com as necessidades e 0s objetivos de quem a produziu.

Centralidade

Central vs. Periférica. O grau em que a inovacdo se refere as tarefas diarias
da organizacdo, envolvendo atividades criticas a performance

Compatibilidade

Grau em que uma inovagdo € consistente com valores existentes, com
experiéncias passadas e com necessidades para um novo adotante.

Complexidade

Baixa vs. Alta. Extensdo em que a inovacao € percebida como relativamente
dificil para ser entendida e utilizada.

Custo Extensdo dos investimentos financeiros iniciais e despesas de implementacéo.

Divisibilidade Inovagdo como um conjunto coeso de partes interligadas em oposicéo a ser
construto maleavel de partes independentes.

Duracéo O periodo de tempo em que a mudanga é aplicavel e em que deve persistir.

Foco Técnico vs. Administrativo. Aspecto da organizacdo em que a inovagao €

Organizacional

mais relevante.

Forma

Material vs. Social. Esta classificacdo diferencia a inovacdo em objetos
materiais ou fisicos de inovagbes sociais, programaticas ou de

Incerteza Baixa vs. Alta. Conhecimento acerca da ligacdo exequivel entre os insumos,
0S processos e os resultados da inovagao.

Magnitude Areas organizacionais que podem ser afetadas por uma inovacdo, incluindo
arranjos estruturais, recursos humanos e finangas.

Penetracdo Baixa vs. Alta. Propor¢do em relacdo ao conjunto de comportamentos da
organizacdo a serem afetados pela inovacédo, correspondendo a uma fungéao
de quantos individuos devem alterar seus comportamentos devido a

Grau de Radical vs. Incremental. Extensdo em que uma inovacdo representa

Novidade mudancas, implicando em novos comportamentos.

Risco Baixo vs. Alto. Nivel de risco em termos de confiabilidade ao qual a
organizacdo é submetida devido a inovagédo.

Status Baixo vs. Alto. A extensdo em que uma inovagdo é adotada na busca por
prestigio em vez de lucro ou efetividade organizacional.

Vantagem Extensdo com que uma inovagdo é percebida como melhor do que a ideia

Relativa que ela substitui.

Visibilidade Baixa vs. Alta. A extensdo em que os resultados da inovagédo sdo visiveis

Fonte: WOLFE R. A. Organizational innovation: review critique and suggested research directions, p. 419, apud
Zanchet, 2011, p. 81.

Mesmo no ambito da definicdo das politicas publicas, a temética da inovagdo tem
resultado em esforcos de sistematizacdo e de afirmacdo de determinados padrdes conceituais.
Talvez o exemplo mais significativo ¢ o Manual de Oslo, um documento que foi
originalmente formulado pela Organizacédo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdémico
(OCDE), ainda no inicio dos anos 1990, com o objetivo de padronizar conceitos,
metodologias e a construcdo de indicadores de Pesquisa & Desenvolvimento entre 0s seus
paises-membros (OCDE, 2004). No Manual de Oslo, o conceito de inovagdo é assim

apresentado:

Uma inovacdo é a implementacdo de um produto (bem ou servico) novo ou
significativamente melhorado, ou um processo, ou um novo método de marketing,
ou um novo método organizacional nas praticas de neg6cios, na organizacdo do
local de trabalho ou nas relacdes externas (OCDE, 2005, p. 55. Grifos do original).
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E, numa perspectiva de detalhamento conceitual, o0 Manual de Oslo apresenta quatro
tipos de inovagédo, assim definidas:

Uma inovacdo de produto é a introducdo de um bem ou servico novo ou
significativamente melhorado no que concerne a suas caracteristicas ou usos
previstos. Incluem-se melhoramentos significativos em especificagcBes técnicas,
componentes e materiais, softwares incorporados, facilidade de uso ou outras
caracteristicas funcionais (OCDE, 2005, p. 57. Grifos do original).

Uma inovacdo de processo é a implementacdo de um método de producédo ou
distribuicdo novo ou significativamente melhorado. Incluem-se mudancas
significativas em técnicas, equipamentos e/ou softwares (OCDE, 2005, p. 58. Grifos
do original).

Uma inovagdo de marketing é a implementacdo de um novo método de marketing
com mudancas significativas na concep¢do do produto ou em sua embalagem, no
posicionamento do produto, em sua promog¢do ou na fixacdo de precos (OCDE,
2005, p. 59. Grifos do original).

Uma inovacdo organizacional é a implementagdo de um novo método
organizacional nas préticas de neg6cios da empresa, na organizagéo do seu local
de trabalho ou em suas relacdes externas (OCDE, 2005, p. 61. Grifos do original).

Para os fins da presente tese, importa destacar algumas das perspectivas tedricas que
estdo presentes na reflexdo sobre inovacdo, para, entdo, indicar a importancia daquelas
perspectivas teodricas que pressupdem a interacdo entre diferentes agentes na formulagdo de
estratégias de geracdo e de difusdo de inovagoes.

Nessa direcdo, sem duvida a referéncia a contribuicdo de Joseph Schumpeter (1883 —
1950) tem grande significado. Alias, como tema de interesse cientifico, certamente a inovagédo
ganhou importancia com Schumpeter, em especial a partir de seu esforgo tedrico visando
associar a criacdo de valor com invengdo tecnoldgica, afirmando que as inovacles

tecnoldgicas promovem “destruicdes criativas”, “colocando em causa as formas tradicionais
de criacdo de valor” (PITEIRA, 2010, p. 35).

Schumpeter se opds as teorias econdmicas neoclassicas, representadas, por exemplo,
por Alfred Marshall e Leon Walras, cuja explicacdo dos fendbmenos econdmicos, na virada do
século XIX para o século XX, se fundamentava numa concepcao de “situacdo de equilibrio”
(PITEIRA, 2010). Divergindo dessa concepcao assentada na “situacdo de equilibrio” (afinal,
uma concepgéo segundo a qual os mercados funcionam de uma maneira tal que se observa
uma convergéncia entre oferta e demanda), Schumpeter propds que o “empreendedor
capitalista” representa uma possibilidade de rompimento dessa cadeia de decisdes racionais

do mercado, na medida em que ele promove inovacgdes (SCHUMPETER, 1982).

Assim, se a racionalidade prevista nas acGes de empresas e consumidores, dentro da

perspectiva neoclassica, expressava uma tendéncia de um comprador pagar por um produto o
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preco justo, composto por um custo de producdo adicionado de uma parcela pela remuneracéo
do capital (e, nesse sentido, a empresa decide pela oferta ou ndo de um produto na medida em
que 0 preco que 0s consumidores pagam cobre 0s seus custos mais a parcela que remunera o
capital aplicado no empreendimento), Schumpeter, através de sua reflexdo em torno do
“processo de destruicdo criadora”, vai além, afirmando que o empresério capitalista pode
romper com o “fluxo circular” inovando e, nesse sentido, apresentando beneficios inéditos aos
consumidores, de modo que, com isso, esses se disponham a pagar por esse produto um

pouco mais, gerando um “lucro extraordinario” (SCHUMPETER, 1982).

Cabe destacar que Schumpeter estabelece uma importante distingdo entre capitalistas e
empresarios. Pode-se afirmar que, para ele, todo empresario € um capitalista; contudo, nem
todo capitalista € um empresario. Nesse sentido, a nogdo de empresario em Schumpeter esta
vinculada a ideia de inovacédo, pois o empresario é aquele individuo cuja funcdo € inovar:
“chamamos ‘empreendimento’ a realizagdo de combinagdes novas; chamamos ‘empresarios’
aos individuos cuja funcéo é realizé-las” (SCHUMPETER, 1982, p. 54).

O empresario € um agente econémico que tem como fungéo inovar e consegue atender
essa necessidade social na medida em que: introduz novos produtos, ndo familiar aos
consumidores ou, entdo, com nova qualidade; introduz um novo método de producdo, capaz
de modificar e dar maior dinamismo ao processo produtivo; abre novos mercados, alcangando
condigdes de atuacdo até entdo ndo existentes; descobre novas fontes de matéria-prima ou de
produtos semi-acabados; reorganiza um sistema produtivo, seja através da criacdo, seja
através da ruptura de uma posicdo de monopolio (SCHUMPETER, 1982, p. 48-49).
Importante notar que o empresario schumpeteriano ndo age somente tendo em vista o lucro,

pois,

[...] antes de tudo, ha o sonho e a vontade de fundar um reino particular, geralmente,
embora ndo necessariamente, uma dinastia também [...]. Depois had o desejo de
conquistar; o impulso de lutar, para provar a si mesmo que € superior aos outros, ter
sucesso, ndo pelos frutos que podem dai advir, mas pelo sucesso em si [...].
Finalmente ha a alegria de criar, de realizar as coisas, ou simplesmente de exercitar
sua energia e engenhosidade” (SCHUMPETER, 1982, p. 43).

A capacidade de inovacdo do empresério, entdo, é de fundamental importancia para a
compreensdo da préopria nogdo de desenvolvimento em Schumpeter. Para ele, o processo de
desenvolvimento tem inicio com a ruptura do “fluxo circular”’, o que ocorre a partir da
producdo e da alteracdo das formas tradicionais de produgdo (MORICOCHI; GONCALVES,

1994, p. 30-31). Nesse momento, 0 empresario percebe as oportunidades para introduzir
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inovagOes que, quando exitosas, sdo seguidas por outros empreendedores; observa-se, entéo,
um excesso de inovagdes, dando origem ao que Schumpeter denomina “destrui¢do criadora”:
“as velhas empresas verificam que seus mercados foram destruidos ou reduzidos pelo
aparecimento de produtos competitivos vendidos a precos menores” (MORICHOCHI,
GONCALVES, 1994, p. 31).

Note-se, portanto, que h&d um aspecto importante a ser destacado e relacionado ao lucro.
As inovagdes introduzidas pelo empresario no mercado tendem a gerar retornos mais elevados
aos custos implicados na geracdo e na difusdo das inovacdes, de modo que ele terd lucros
maiores (SCHUMPETER, 1982, p. 127). Contudo, essa fase ndo dura de forma permanente,
pois as inovacgdes sdo imitadas por outros empreendedores, os produtos se massificam,
provocando queda em seus precos e o mercado deixa de ser tdo lucrativo como era
inicialmente. Essa fase de “crise”, ou, mesmo, de depressao, ndo € concebida por Schumpeter
como um fator negativo, pois ela possibilita um novo equilibrio: os esforgos das empresas tém
um papel importante de incorporar as inovacgdes (ou, entdo, desconsiderar as que ndo foram
exitosas), estabelecendo um novo equilibrio (SCHUMPETER, 1982, p. 213).

Evidentemente, a contribuicdo de Schumpeter para a discussao sobre a inovacao é de
grande importancia, ndo se podendo esquecer, inclusive, que o autor foi uma das referéncias
principais nessa discussdo ao longo do século XX. No entanto, as diferentes concep¢des
desenvolvidas por Schumpeter, inclusive sobre a inovacdo, sdo amplamente discutidas e

criticadas nas ciéncias sociais e econdmicas.

Assim, por exemplo, ainda na década de 1950 Carolyn Solo (1951) questionou a ideia
de que a inovacdo é de fundamental importancia para que uma empresa seja competitiva no
mercado. Para a autora, embora a inovacao seja importante, ha casos em que empresas que
estdo inovando sé@o deslocadas no mercado por empresas que ndo inovam, mas tém maior
poder econdémico, de modo que, antes de afirmar a inovagdo como fator essencial, € mais
conveniente considerar que as empresas lutam com todas as armas possiveis para serem
competitivas no mercado (SOLO, 1951 apud MORICHOCHI; GONCALVES, 1994, p. 33).

Também Celso Furtado criticou a importancia dada por Schumpeter a inovacéo, pois,
segundo Furtado, a inovacao ndo necessariamente é resultado do “espirito empreendedor” do
empresario, como indica Schumpeter; pode ser resultado de um esforgo da empresa no sentido
de encontrar aplicagdes para recursos acumulados; além disso, a produtividade de uma
empresa pode aumentar e 0s custos se reduzirem apenas com 0 aumento da escala de

producdo, sem exigéncia de um espirito inovador do empresario (FURTADO, 1961).
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A critica de Celso Furtado toca em pressupostos fundamentais da teoria da inovagéo
desenvolvida por Schumpeter. Ndo é demais lembrar que Schumpeter toma o individuo (o
empreendedor) como sua unidade de anélise, colocando a figura do empresario como um
“tipo ideal” e agente portador de interesses, vontades e intencionalidades. N&o € um individuo
atomizado (tal como foi concebido pela tedrica econémica classica, com a qual Schumpeter
estabelece um dialogo critico), mas, de qualquer forma, 0 empreséario schumpeteriano ¢ um
“tipo especifico de agente”, que decide racionalmente com base em valores (inovagéo), que é
guiado pela paixdo (desejo da conquista, impulso da luta), que é, necessariamente, um lider.
Ainda que os aspectos institucionais ndo tenham passado despercebidos por Schumpeter, pois
ele atribuiu as instituicdes de crédito (em especial) uma grande importéncia, sendo entendidas
como bases de sustentacdo a acdo empreendedora e inovadora dos empresarios (por serem
responsaveis pela taxacdo de juros e pela disponibilizacdo de capital, por exemplo), as
instituicdes também sdo objeto de desconfianca na teoria de Schumpeter, na medida em que
sdo elas, segundo ele, que oferecem um movimento de oposicdo as a¢bes empreendedoras.
Nessa direcdo, inclusive, as proprias organizacdes aparecem como “veiculos” nas maos do
empreendedor, um agente econémico que, no limite, atua com qualidades extra-humanas,
aproximando-se da figura de um her6i ou, entdo, de um homem com capacidades

excepcionais.

Evidentemente, pode-se afirmar que Celso Furtado, falando a partir de suas
preocupacbes com as sociedades subdesenvolvidas, nas quais o Estado historicamente
assumiu a “funcdo” de empresario, mas, também, os proprios capitalistas nem sempre se
transformaram em “empresarios” (0 que se explica pela mentalidade desse capitalista, como
grande proprietéario, desconfiado em relacdo a aventuras industriais e, muitas vezes,
acobertado nos mantos protetores do Estado), indicou elementos importantes para uma analise
critica da visdo schumpeteriana de empresario e de inovagédo, em especial no que diz respeito
ao seu cardter abstrato, de pouca explicacdo dos contextos socioculturais em que as condicoes
ideais da figura do empreendedor ndo se desenvolveram ou se desenvolveram de forma

diferente da propugnada pela visdo de Schumpeter.

Colocam-se, nessas criticas dirigidas as concepcdes desenvolvidas por Schumpeter
sobre empresario, espirito empreendedor, inovacdo, algumas questdes que, j& a partir das
décadas de 1960/70 ganharam crescente importancia nos estudos e pesquisas sobre inovacao:
a inovacdo ndo € um ato isolado, resultado somente da acdo eficiente de individuos; as

instituicOes, tanto puablicas e privadas, tém grande importancia em dindmicas de geracéo,
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aquisicdo e difusdo de ciéncia, tecnologia, inovagdes; as intera¢fes entre individuos, entre
individuos e instituicdes, entre as proprias instituicGes sdo significativas em dinamicas de
inovacdo; enfim, a inovacdo “é um processo de aprendizado ndo linear, cumulativo,
especifico da localidade e conformado institucionalmente” (CASSIOLATO; LASTRES,
2007, p. 154).

A partir de entdo, a inovacao “saiu cada vez mais das empresas e das a¢des dos agentes
econémicos”, ganhando relevancia ndo somente a analise das fontes de informacéo externas
as empresas, mas, também, os fluxos de conhecimentos entre diferentes empresas e, mesmo,
entre empresas e universidades. Nessa direcdo, os estudos empiricos indicaram a importancia
“de redes formais e informais de inovacdo”, afirmando novos pilares analiticos a partir dos

quais as “teorias de inovacdo” passaram a ser desenvolvidas.

[...] o entendimento da inovacdo € requalificado e ampliado, com amplas
consequéncias para a esfera das politicas de ciéncia e tecnologia (C&T). Estudos
empiricos e tedrico-conceituais mostraram que existe uma ampla gama de
informagdes e conhecimentos essenciais favorecendo a geracdo e incorporacdo de
novidades (inovacgdo), processos estes caracterizados por mecanismos de tentativa e
erro e de feedbacks. As inovacGes passaram a ser entendidas como resultantes do
conjunto de atividades interligadas, compreendendo principalmente sua assimilacéo,
uso e difusdo. [...]. Reconheceu-se, por exemplo, que apesar de o processo de
acumulacdo de conhecimentos ser essencialmente especifico da empresa ele é
fundamentalmente influenciado por constantes relagdes entre firmas e demais
organizagoes [...] (CASSIOLATO; LASTRES, 2007, p. 154).

Ja naquele contexto historico de discussdo sobre a inovagdo enquanto processo que
implica a interacdo social de diferentes atores, alguns conceitos ganharam maior espaco

analitico, como é o caso, por exemplo, do conceito de “sistemas de inovacao™:

O “sistema de inovacdo” é conceituado como um conjunto de instituicdes distintas
que contribuem para o desenvolvimento da capacidade de inovacdo e aprendizado
de um pais, regido, setor ou localidade — e também o afetam. Constituem-se de
elementos e relagdes que interagem na producdo, difusdo e uso do conhecimento. A
ideia basica do conceito de sistemas de inovagdo é que o desempenho inovativo
depende ndo apenas do desempenho de empresas e organiza¢cBes de ensino e
pesquisa, mas também de como elas interagem entre si € com varios outros atores, e
como as instituicbes — inclusive as politicas — afetam o desenvolvimento dos
sistemas. Entende-se, deste modo, que os processos de inovagdo que ocorrem no
ambito da empresa sdo, em geral, gerados e sustentados por suas relagdes com
outras empresas e organizagBes, ou seja, a inovagdo consiste em um fendmeno
sisttmico e interativo, caracterizado por diferentes tipos de cooperagdo
(CASSIOLATO; LASTRES, 2005, p. 36).

No conceito de “sistemas de inovacdo”, uma gama variada de fatores que influenciam a

geracdo, a aquisicdo, a difusdo de inovagdes sédo considerados, desde as motivacdes dos
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agentes econémicos, passando pelos aspectos que contribuem para a criagdo de um ambiente
de capacitacGes (educacdo, treinamento, dindmica de mercado de trabalho, etc.), até os
aspectos mais gerais como, por exemplo, as macropoliticas desenvolvidas pelos governos.
Empresas, organizacdes de ensino e de pesquisa, governos, organismos de financiamento
foram incluidos entre os agentes que comp&em sistemas de inovagdes, numa perspectiva que,
cada vez mais, afirmou a necessidade de explicar o desempenho econémico (e as proprias
dindmicas de inovacdo) considerando-se as dimensdes sociais, politicas, culturais especificas
de cada realidade (CASSIOLATO; LASTRES, 2007).

Os processos de geracdo, de assimilacdo e de difusdo de inovagOes deixaram de ser
analisados como processos restritos a uma unica empresa (ou a um Unico setor), sendo
fortemente associados “a atividades e capacidades existentes ao longo da cadeia de producéo
e comercializacdo, além de envolver uma série de atividades e organizacdes responsaveis pela
assimilacdo, uso e disseminagcdo de conhecimentos e de capacitacdes” (CASSIOLATO,;
LASTRES, 2007, p. 156). Deixaram também de ser vistos como resultado somente de atores
econémicos, sendo enfatizada a importancia dos atores sociais e politicos, bem como o0s
ambientes (os espacos, locais, regionais, nacionais) onde se inserem e interagem entre si,
afirmando-se uma perspectiva de analise que considera fundamentais os diferentes contextos,
os diferentes sistemas cognitivos e regulatorios, as diferentes formas de articulacdo e de
aprendizado em dindmicas de aquisic¢do, uso e difuséo de inovagdes.

[...] se reconheceu [...] que as decisdes e estratégias tecnoldgicas sdo dependentes de
fatores muito mais amplos — como aqueles relativos aos setores financeiros, sistemas
de educacdo e organizacdo do trabalho (sinalizando ja uma definicdo de “sistema
nacional de inovagio”). E interessante perceber que [...] para entender a dindmica do
desenvolvimento industrial e tecnoldgico e propor politicas adequadas para sua
mobilizagdo, é fundamental considerar e atuar sobre os condicionantes do quadro
macroecondmico, politico, institucional e financeiro especifico de cada pais. A
percepcdo fundamental que levou a esta énfase foi a observacio de que esse
contexto nos paises menos desenvolvidos (PMDs) constitui-se em importante
“politica implicita”, que pode dificultar e até anular as politicas explicitas
especificas [...] (CASSIOLATO; LASTRES, 2005, p. 36).

A partir da década de 1980, entdo, a visdo sistémica que sustenta o conceito de
“sistemas de inovagdo” passou a ter grande importancia na discussdo sobre politicas nacionais
de inovacdo. Naquela década, inclusive, muitos tedricos vinculados a OCDE comecaram a se
preocupar com o desenvolvimento de um referencial tedrico capaz de explicar por que
determinados paises apresentavam processos de desenvolvimento tecnologico e econémico

superiores aos de outros, enfatizando a importancia simultanea de aspectos organizacionais,
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institucionais e econémicos (SALERMO, 2008, p. 30). E, como resultado, o conceito de
“sistema nacional de inovacdo” passou a balizar diferentes discussdes e diferentes pesquisas

sobre inovacao.

Em linhas gerais, um Sistema Nacional de Inovagdo compreende uma “rede de
instituicdes publicas e privadas que interagem para promover o desenvolvimento tecnoldgico
e cientifico de um pais” (CALDERAN; OLIVEIRA, 2013, p. 10). Colocando a empresa como
um “nuacleo de habilidades, competéncias e conhecimentos tecnoldgicos e organizacionais”, 0
conceito de Sistemas Nacionais de Inovacéo inclui e ocupa-se das interacdes entre empresas,
instituicOes de pesquisa e desenvolvimento, universidades, institutos de pesquisa, agéncias
governamentais de fomento, empresas de consultoria, associacdes empresariais visando a
geracdo, a aquisicao, a difusdo de inovagdes (CALDERAN; OLIVEIRA, 2013, p. 10).

Através dos conceitos de “sistemas de inovacdo” e de “sistemas nacionais de inovacao”,
ndo somente a reflexdo sobre inovagdo e desenvolvimento, mas, também, as proprias
orientacOes das politicas de desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia, de inovagdo, passaram
a ser orientadas pelo pressuposto de que os processos de criacdo, de uso e de difusdo do
conhecimento tém trajetorias histéricas, inclusive nacionais, e que a capacidade de inovacao
(de uma empresa, de um setor econdmico, de uma regido, de um Pais) é resultado de
“relagcBes entre os atores econdmicos, politicas e sociais e reflete condi¢fes culturais e
institucionais proprias” (CASSIOLATO; LASTRES, 2005, p. 37). A inovagdo passou a ser,
portanto, inserida em ambientes socioeconémicos, politicos, culturais que expressam
trajetérias especificas, devendo-se “cada caso ser entendido de acordo com suas
particularidades, sua posicdo e seu papel nos contextos nacional e internacional, para que se
avalie qual deve ser a estratégia mais apropriada a seu desenvolvimento” (CASSIOLATO;
LASTRES, 2005, p. 37).

Foi nessa direcdo que alguns conceitos procuraram enfatizar as particularidades
setoriais e regionais de dindmicas de inovagdo. Assim, por exemplo, o conceito de Sistemas
Regionais de Inovacdo impulsionou uma maior atencdo para “a influéncia dos fatores
regionais na capacidade inovadora das empresas e no estimulo ao desenvolvimento
tecnoldgico e econdmico”, enfatizando as caracteristicas historicas, econdémicas, culturais e
politicas das regides como condicionalidades de processos e dindmicas que visam a geracao e
a difusdo de inovagdes (CALDERAN; OLIVEIRA, 2013, p. 11).

Como afirmam Calderan e Oliveira (2013), no ambito dos sistemas regionais de

inovacdo, “as empresas e outras organizacdes encontram-se sistematicamente envolvidas em
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interacbes para o aprendizado, por meio de uma rede de cooperacdo regional
institucionalmente construida” (CALDERAN; OLIVEIRA, 2013, p. 11).

Da mesma forma, o conceito de Sistemas Setoriais de Inovacdo ganhou expressdo como
forma de indicar que diferentes setores atuam sob determinados regimes tecnoldgicos
caracterizados por combinacBes préprias tanto de oportunidades e de condicbes de
apropriacéo de conhecimento, de tecnologia, de inovagdes quanto de necessidades requeridas
pelos diferentes setores econdémicos (em termos de conhecimento, tecnologia, inovacdes)
(CALDERAN; OLIVEIRA, 2013, p. 11).

Cabe notar que os sistemas de inovagéo, ao incorporarem a discussao sobre “redes de
inter-relacdo” entre agentes econdmicos, sociais, politicos impulsionaram a reflexdo sobre
esses diferentes agentes e a importancia que ocupam em sistemas de inovacao. Nesse debate,
que remonta ainda as décadas de 1970/1980, a importancia das instituicdes universitarias
sempre foi destacada, dado, inclusive, sua centralidade enquanto instituicdo comprometida

(por sua prépria natureza) com a producdo e com a socializacédo de conhecimento.

Nessa direcdo, no inicio da década de 1990, Henry Etzkowitz e Loet Leydesdorff (o
primeiro inglés e o segundo holandés) cunharam um conceito que, a partir de entdo, se tornou
uma referéncia importante na analise das relacdes entre diferentes agentes em dinamicas de
inovacéo, enfatizando as interagfes entre Universidade, Empresas e Governos e atribuindo as
Universidades uma importancia maior, a partir do pressuposto de que, num contexto historico
em que o conhecimento € cada vez mais estratégico, as Universidades, enquanto instituicoes
que tém como missao produzir e socializar conhecimentos, também ganham proeminéncia. O
conceito cunhado por Etzkowitz e Leydesdorff foi o conceito de “hélice triplice”, a partir do
qual os autores propuseram uma relagdo dindmica entre o governo, a ciéncia realizada na
universidade e a tecnologia desenvolvida na empresa, sugerindo que apenas por meio da
interacdo entre governo, universidade e empresa/industria € possivel criar um sistema de
inovacdo sustentavel e duravel, em uma economia baseada no conhecimento (ETZKOWITZ;
LEYDESDORFF, 1995; 2000).

O modelo Hélice Triplice refere-se a um modelo espiral de inovacdo, que considera as
multiplas relacBes reciprocas em diferentes estagios do processo de geracdo e de
disseminacdo do conhecimento, no qual cada hélice é uma esfera institucional independente,
mas trabalha em cooperacdo e interdependéncia com as demais, por meio de fluxos de
conhecimento (LEYDESDORFF; ETZKOWITZ, 1998). Segundo esse modelo, as

universidades devem fornecer o apoio para o desenvolvimento de competéncias essenciais, 0
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setor produtivo exerce a fungdo de assegurar que as inovagOes sejam transformadas em
produto e o governo possui a missdo de garantir a infraestrutura (CUNHA; NEVES, 2008).
Este modelo, conforme pode ser observado na figura a seguir (FIGURA 1), demonstra o
surgimento de uma infraestrutura de conhecimento, na qual se visualiza a sobreposicdo das
esferas institucionais, para exemplificar a forte interacdo existente, na qual cada organizacao
passa a assumir o papel das demais. Como resultado dessas interfaces, emergem organizagoes

hibridas, em que todos assumem as mesmas funces relativas a inovacdo (SBRAGIA, 2006).

Figura 1 — Modelo Hélice Tripla

Impostos Financiamento
Publico

Pessoas
Ideias

Recursos Universidade Recursos

Recursos

Fonte: SBRAGIA, 2006.

Assim, além de aumentar as interacdes entre Universidade, Empresas e Governos, 0
modelo da hélice triplice destaca as mudancas que ocorrem dentro de cada uma das esferas,
com a ampliacdo do papel de cada uma delas, pois cada esfera institucional é independente,
mas trabalha em cooperacdo e interdependéncia com as demais por meio de fluxo de
conhecimentos entre elas (SBRAGIA, 2006).

Para as empresas, entre os fatores que sustentam a ampliacdo das interagcOes entre
Universidades e Governos estariam: 0 crescente custo da pesquisa associada ao
desenvolvimento de produtos e de servicos necessarios para assegurar posi¢ées vantajosas
num mercado cada vez mais competitivo; a necessidade de compartilhar o custo e o risco das
pesquisas pre-competitivas com outras instituicdes que dispéem de suporte financeiro
governamental; o elevado ritmo de introdugéo de inovac6es no setor produtivo e a reducdo do
intervalo de tempo que decorre entre a obtengéo dos primeiros resultados de pesquisa e sua

aplicacdo; o decréscimo dos recursos governamentais para pesquisa em setores antes
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profusamente fomentados, como os relacionados ao complexo industrial militar (WEBSTER,;
ETZKOWITZ, 1991).

Para as Universidades, as motivacBes principais sdo as dificuldades crescentes para
obtencdo de recursos publicos para a pesquisa universitaria e a expectativa de que estes
possam ser proporcionados pelo setor privado em funcdo do maior potencial de aplicacdo de
seus resultados na producgdo. Aléem disso, coloca-se o proprio interesse das comunidades
académicas em legitimar o trabalho desenvolvido nas Universidades junto a sociedade que e,
em muitos casos, a responsavel pela manutencédo das instituicdes universitarias (WEBSTER,;
ETZKOWITZ, 1991).

Assim, para os tedricos da hélice triplice, a ampliacdo das interacbes entre
Universidades, Empresas e Governos resulta em maior eficiéncia da relacdo entre a
Universidade, 0 mercado e 0s governos, pois se observa uma espécie de “contrato social” que
leva a universidade a incorporar as fungdes de desenvolvimento econémico as suas ja
classicas atividades de ensino e de pesquisa, e a redefinir suas estruturas e funcoes
(ETZKOWITZ, 1994). Ocorre, assim, a generalizacdo de um padrao de relacéo caracterizado

pelo maior impacto econdmico das pesquisas realizadas na universidade.

Cabe destacar, também, a importancia que o governo desempenha como facilitador e
fomentador das relagdes entre Universidades e Industrias, com o objetivo do desenvolvimento
tecnoldgico do pais (SEGATTO-MENDE; SBRAGIA, 2002). Qualquer que seja o seu papel,
0 Estado ndo deve estar dissociado das relacdes entre o setor de ciéncia e o setor produtivo,
principalmente no contexto brasileiro, em que ele se configura como financiador de grande

parte da infraestrutura de ciéncia e de tecnologia (FONSECA, 2001).

Para os autores do conceito de hélice triplice, a configuracdo ideal da hélice triplice é
aquela em que as trés esferas (Universidade, Empresas, Governos) interagem e cada uma
assume o papel das outras, sendo que as iniciativas surgem lateralmente, bem como de baixo
para cima e de cima para baixo. Contudo, pressupdem que as transformac6es nas sociedades
contemporaneas aumentaram a importancia do conhecimento e do papel das Universidades e,
assim, cabe agora a essas um “papel empreendedor”, com postura proativa no sentido de
produzir e socializar conhecimentos significativos em dindmicas de inovacdo e de
desenvolvimento (dos locais, das regifes, dos Paises). As empresas, por sua vez, ampliaram
seu nivel tecnoldgico, aproximando-se de um modelo académico e fornecendo treinamento e

compartilhamento de conhecimento. E 0 governo age como empreendedor publico, alem de
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manter sua funcdo reguladora do mercado. Sob esta nova 6tica, de relagdes hibridas entre as
esferas, ou seja, cada qual desempenhando parte do papel das outras esferas, a inovagao torna-
se um processo ndo mais localizado em uma esfera, mas na interacdo entre elas
(ETZKOWITZ, 2003). Etzkowitz defende a tese da Hélice Tripla em dez proposi¢des
(QUADRO 4).

Quadro 4 - Dez proposic¢des da Hélice Tripla

1 | Novas configuragdes: arranjos e redes entre as esferas da Hélice Tripla geram melhores fontes de
inovacdo do que qualquer esfera isolada, resultando em novas politicas de inovacéo;

Novos mecanismos de inovacdo: inovacdo organizacional, novos arranjos sociais e novos canais de

2 interacdo, representados por incubadoras, parques cientificos e redes, inspiram a colaboracéo e a formacéo
de empresas;

3 | Modelo interativo de inovacéo: € resultado da integracéo do modelo linear e linear-reverso. Cada um
destes modelos contribui e incrementa o processo de interacao;

4 | Capitalizagdo do conhecimento: aumento do capital financeiro através do investimento no conhecimento
através de incubadoras, de novos mecanismos organizacionais e do sistema de patentes;

Formacé&o de capital em novas dimens@es: novas formas de capital sdo criadas baseadas sobre interacéo

S5 | social e atividades intelectuais, ou seja, o capital financeiro é baseado na acumulacéo de capital humano,
intelectual e social,

6 | Globalizagdo descentralizada: transferéncia de tecnologia se difunde de uma parte do mundo a outra,
integrando regides e nacdes através de exportacdo de propriedade intelectual;

7 | Desenvolvimento de regides e paises: geram nichos de conhecimento se apoiados pela politica econdmica
local;

g | Oportunidades geradas pelas novas tecnologias: resultam em rearranjo entre esferas institucionais na
medida em que dao forma ao cenario em termos de desenvolvimento de nichos e clusters;

g | Universidades empreendedoras: desenvolvimento econémico regional através das universidades que,
apoiadas por fundos de pesquisa do governo, geram polos de inovagéo;

10 | Mudancas de paradigma tecnolégico: a Hélice Tripla permite que se altere um regime que se tornou
exausto para outro com potencial.

Fonte: Adaptado de Etzkowitz (2003).

A interacdo U-I €, portanto, algo complexo, em razdo das diferentes missdes, objetivos,
estruturas, culturas organizacionais e orientagfes de pesquisa. Assim, universidades e
empresas devem revelar, caracterizar e administrar as barreiras para evitar conflitos de
diversas naturezas, que possam conduzir o projeto a uma baixa produtividade e qualidade,
atentando para o fato de que grande parte desses obstaculos podem ser considerados fatores
criticos de sucesso da interacdo, tendo em vista que a sua eliminacdo contribui para o sucesso
da mesma (PAIS, 2007).

A partir do contexto, percebe-se que as interagdes entre empresa, universidade e
governo constituem a base dos sistemas de inovacdo, em ambito regional e/ou nacional, e
asseguram o desenvolvimento econémico e social do pais por meio da interacdo e da
transferéncia de tecnologia, viabilizando assim, a competitividade e o desenvolvimento

cientifico e tecnoldgico das empresas, em seus diferentes setores (MATEI et al, 2012).
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Nesse sentido, as Universidades produzem conhecimentos e a interagdo com as
empresas permite diferentes possibilidades de agregar valor aos produtos, processos ou
servicos, gerando mais beneficios a sociedade. Por outro lado, a transferéncia de pesquisas e
de tecnologias pelas Universidades da ao setor produtivo possibilidades para empreender em
novos mercados ou mesmo diversifica-los, uma vez que, além da tecnologia resultante de
suas pesquisas, a Universidade passa a transferir também a criatividade de seus
pesquisadores, induzindo a realizacdo de um processo criativo na industria ao invés de uma
relacdo de dependéncia (BENEDETTI; TORKOMIAN, 2010; MATEI et al, 2012).

Ao possibilitarem o surgimento de novas invengdes, tecnologias e projetos que resultem
em inovagdes, essas atividades de cooperacdo compreendem diferentes resultados para as
empresas e para as universidades. Como frutos das pesquisas académicas podem ser citados:
informacdes tecnoldgicas e cientificas; capital humano; redes de capacidade cientifica e
tecnoldgica; desenvolvimento de novos protétipos e processos; assisténcia na
complementacdo de projetos existentes; desenvolvimento de novas técnicas e instrumentos
(RAPINI; RIGHI, 2006; POVOA, 2008). Assim, as universidades passam a ocupar um
lugar privilegiado nos sistemas de inovacao, em decorréncia de sua capacidade de formar
profissionais altamente qualificados e ainda, pela sua infraestrutura cientifica relacionada a

dimenséo tecnoldgica.

Observa-se assim, que a universidade passa a assumir uma responsabilidade mais
explicita no desenvolvimento econdmico e social. Entretanto, é importante destacar
que ela ndo podera perder suas caracteristicas essenciais, referentes a capacidade de
produzir conhecimento, utilizavel imediatamente ou ndo. Tampouco, abandonar a
pesquisa basica, por exemplo, em favor da pesquisa exclusivamente aplicada.
Nesse sentido, deve haver uma compatibilizagdo entre os interesses académicos e
empresariais, para que permaneca a vontade de realizacdo de projetos em
cooperacdo (CALDERAN; OLIVEIRA, 2013, p. 32).

A partir do exposto, o objetivo comum da hélice triplice é criar um ambiente propicio
para a inovagdo com iniciativas trilaterais para o desenvolvimento econdémico baseado no
conhecimento e aliancas estratégicas entre empresas de diferentes tamanhos e que operam em
diferentes areas e com diferentes niveis de tecnologia, laboratorios publicos e grupos de
pesquisa académicos (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000).

Evidentemente, desde o conceito de “sistema de inovacdo” até o conceito de “hélice
triplice” tém grande importancia no desenvolvimento de uma noc¢do de inovacdo enquanto
construcdo social, ou seja, enquanto processo social que envolve condicionantes econdémicos,

mas, também, sociais, politicos, culturais. Ao destacarem as interacdes entre diferentes
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agentes em dindmicas de inovacdo, os referidos conceitos permitem que se coloquem em

questdo as particularidades possiveis em dinamicas locais, regionais, nacionais de inovacao.

N&o é demais reforcar que, pelo menos desde as Ultimas decadas do século XX, a
discussdo em torno dos sistemas nacionais de inovacao, entendidos como expressdo historica
de processos de construcdo de “redes de instituicbes publicas e privadas que interagem para
promover o desenvolvimento cientifico e tecnologico” de um Pais (BATISTA et al, 2013, p.
10), tem impulsionado a formulacdo de politicas publicas nacionais, em diferentes partes do
Planeta, com o objetivo de fomentar o desenvolvimento cientifico, tecnolégico, mas, também,
criar condigdes favordveis para que interagdes entre diferentes agentes concorram para
dindmicas de inovacédo (BATISTA et al, 2013).

N&o se pode ignorar, também, a importancia do conceito de “sistema regional de
inovacdo”, ao destacar as particularidades regionais e ao chamar atencdo para a necessidade
de uma perspectiva histérica na analise das dindmicas de inovacdo, destacando-se as
experiéncias econdmicas, sociais, culturais e politicas tecidas no &mbito das regides e que dao
contornos diferenciados as acdes de inovacdo. Para o caso brasileiro, o conceito de sistema
regional de inovacdo tem grande significado, pois permite que se dé atencdo: a dimenséo
continental do Pais e para a forma como ocorreu a ocupagdo historica do territorio nacional,
acentuando as diversidades ambientais, sociais, econémicas; a divisdo regional do trabalho
historicamente constituida, que resultou numa concentracdo econdmica no Sul-Sudeste, em
especial no Sudeste, configurando-se formas de desigualdades regionais decorrentes da
dindmica histdérica de desenvolvimento do capitalismo no Pais; as diferentes formas de
insercdo das regides no processo recente de mundializagdo do capital, em especial a partir da
década de 1990, quando a crise do Estado nacional impulsionou estratégias regionais de

“insercdo competitiva”.

Da mesma forma, o conceito de hélice triplice permite que se atente para as interacdes
entre Universidades, Empresas, Governo em dindmicas de inovacdo, mostrando como essas
interacdes (e o seu fortalecimento) podem ser fundamentais para que Sistemas Nacionais
(e/ou Regionais) de Inovacdo sejam mais efetivos. Além de destacar a importancia que as
Universidades tém em dinamicas historicas que perseguem maior inovacdo, ndo somente por
serem espacos, por exceléncia, de producdo e de socializacdo de conhecimentos, mas,
também, por estarem mais diretamente vinculadas e atentas a um contexto historico em que

conhecimento e tecnologia sdo cada vez mais estratégicos nas dindmicas de desenvolvimento.

Contudo, ndo se pode ignorar a carga de abstracdo e o carater normativo que orientam



63

muitas das analises que sustentam a construcdo teorica dos conceitos referidos. A comegar
pela compreensdo da importancia da inovacgdo diante das transformacgdes que ocorrem nas

sociedades contemporaneas, tal como a que esta apresentada a seguir:

A inovacdo é o fator dominante no crescimento da economia global. Muitos
investigadores (KLOMP; VAN LEEWEN, 1999; BOUCHIKHI; KIMBERLY,
2001; KEMP et al, 2003; FORSMAN, 2009; ROTTMER, 2009; SANTOS, BASSO;
KIMURA 2010; EUROPEAN UNION; 2011) consideram a inovagdo uma chave de
sucesso a longo prazo para as empresas e um elemento que pode melhorar a
economia nacional através da resolucdo de problemas socioecondmicos, tais como o
desemprego e o crescimento da produtividade (BATISTA et al, 2013, p. 9).

Ora, claro que a inovacdo é um fator importante e, num contexto de mundializacdo do
capital e de aprofundamento das transformacdes tecnologicas e organizacionais
(caracteristicas fundamentais do processo de reestruturacdo do capitalismo a partir das ultimas
décadas do século XX) as empresas, regides, paises sdo desafiados a estabelecer estratégias de
competitividade, dentre as quais se colocam as ac¢Oes inovadoras. Mas, como analisado na
introducdo desta tese de doutoramento, a partir da referéncia de Manuel Castells (1999), as
empresas numa economia mundializada buscam lucratividade, objetivo para a qual aumento
da produtividade (do trabalho e do capital), inovacdes tecnoldgicas e organizacionais podem
(e, de fato, sdo) meios importantes, mas ndo sao os unicos (CASTELLS, 1999, p. 100). Nesse
processo, estender mercados, maximizar vantagens comparativas de localizagdo, investir
politica e socialmente contra os trabalhadores (em especial, em regides onde os trabalhadores
alcancaram maior tradicdo de organizagédo social e coletiva), forcar os governos para que
promovam “flexibilizagdo” em suas legislacGes trabalhistas, sociais, tributérias, tornando seus
espacos mais atrativos aos investimentos econdmicos, tornaram-se estratégias possiveis e
concretas dos movimentos do capital, em especial do capital mundializado (CASTELLS,
1999; HARVEY, 1993). Como precisa David Harvey, numa passagem longa, mas necessaria,
sobre as logicas de valorizacdo do capital num contexto historico de “regime de acumulacéo

flexivel™:

Embora o controle do trabalho seja sempre central, ha muitos outros aspectos de
organizacdo geografica que assumiram uma nova proeminéncia sob condicdes de
acumulacdo mais flexivel. [...]. A disponibilidade local de recursos materiais de
qualidades especiais, ou mesmo a custos marginalmente inferiores, comeca a
assumir crescente importancia, 0 mesmo ocorrendo com varia¢@es locais de gosto
do mercado, hoje exploradas com mais facilidade em condicbes de produgdo em
pequenos lotes e de flexibilidade de apresentacdo. As diferencas locais de
capacidade de empreendimento, capital para associagdes, conhecimento técnico e
cientifico e de atitudes sociais também contam, enquanto as redes locais de
influéncia e de poder e as estratégias de acumulacdo das elites dirigentes locais (em
oposicdo as politicas da nacgdo-Estado) também se tornam implicadas de maneira
mais profunda no regime de acumulag&o flexivel.



64

Mas isso levanta outra dimensdo do papel mutante da especialidade na sociedade
contemporanea. Se os capitalistas se tornam cada vez mais sensiveis as qualidades
espacialmente diferenciadas de que se compde a geografia do mundo, é possivel que
as pessoas e forcas que dominam esses espacos os alterem de um modo que os torne
mais atraentes para o capital altamente movel. As elites dirigentes locais podem, por
exemplo, implementar estratégias de controle de mao de obra local, melhoria de
habilidades, de fornecimento de infraestrutura, de politica fiscal, de regulamentacéo
estatal, etc., a fim de atrair o desenvolvimento para o seu espaco particular [...]
(HARVEY, 1993, p. 266).

Também os conceitos de “sistema nacional de inovagédo” e de “hélice triplice”, ndo raras
vezes sustentam analises construidas a partir de perspectivas normativas e pouco atentas as
particularidades locais, regionais e mesmo nacionais das dindmicas de inovacdo. No caso do
conceito de “sistema nacional de inovagdo”, ndo se pode esquecer que 0 mesmo foi gestado
num contexto historico de preocupacdo com as repercussdes das transformacdes cientificas e
tecnoldgicas na dindmica de desenvolvimento econémico dos paises, resultando dai a
formatacdo de politicas de incentivo a inovacdo, que passaram a ser orientadas a partir do
pressuposto de que o estabelecimento de sistemas nacionais de inovacdo torna mais efetiva a
participacdo do proprio Estado em dindmicas de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.
Nessa direcdo, inclusive, o proprio Manual de Oslo (ainda que tenha a pretensdo de
padronizar as investigacdes sobre dinamicas de inovacao, destacando condig¢des consideradas
relevantes e que precisam ser contempladas pelas pesquisas sobre o tema), pela importéncia
que adquiriu na discussdo sobre inovacdo e sobre politicas nacionais de inovagdo, merece
atencdo pelo seu carater abstrato e normativo. Mesmo sua definicdo de inovagdo, que visa
destacar as diferentes dimens@es de processos de inovacgéo (a inovagdo €, ao mesmo tempo, de
produto, de processo, de marketing e organizacional), pretende indicar a necessidade de
ampliar os olhares sobre as possibilidades de inovacdo, numa perspectiva de potencializar as
acOes (individuais e coletivas) que visam melhorar a competitividade das empresas, das

regides, das nacdes.

N&do de forma diferente, o conceito de hélice triplice pode ser utilizado para indicar
como devem ser as agOes e as interagOes de Universidades, Empresas, Governos em
dindmicas historicas que objetivam impulsionar processos de inovacao. Néo é demais lembrar
que o conceito foi elaborado por Henry Etzkowitz e Loet Leydesdorff “para descrever o
modelo de inovagdo com base na relagdo governo-universidade-industria”, com 0 pressuposto
de que “somente através da interacdo desses trés atores € possivel criar um sistema de

inovacédo sustentavel e duravel na era da economia do conhecimento” (ETZKOWITZ, 20009,
p. 6).
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N&o se trata, evidentemente, de negar a importancia atribuida pelos autores da hélice
triplice as redes de comunicacdo que se estabelecem entre Universidade, Empresas e
Governos, bem como a constante adaptacdo desses agentes visando a troca e a adaptacdo de
informacdes. Essa proposicdo, inclusive, ressalta a importancia do conceito de hélice triplice,
pois se trata de uma construgdo tedrica que ndo somente apresenta um modelo de interacdo
entre atores numa dindmica de inovacao, mas, também, as mudancas (possiveis) dos “papeis”
que esses agentes assumem, decorrentes essas mudancas das proprias interagdes. Assim, a
Universidade pode se transformar de uma instituicdo de ensino para uma instituicdo de
pesquisa e extensdo, envolvendo atividades de prestacdo de servigos para 0 mercado e para
diferentes setores da sociedade; a atuagdo do governo pode se beneficiar das aliancas que sao
produzidas pelas proprias dinamicas de interacdo resultantes de politicas de incentivo a
inovacéo; os objetivos das empresas podem ser alterados nas interagdes, acrescentando-se aos
seus objetivos, além da percepcdo dos lucros, nogdes mais amplas de valor e de
sustentabilidade (ETZKOWITZ, 2009).

Mas ndo se pode ignorar, também, a expectativa que os autores da hélice triplice
alimentam em torno das interagcdes entre Universidade — Industrias — Governos, no sentido do
fomento de uma sociedade intensiva em conhecimento, dos efeitos dessas interacdes,
objetivados na promocdo sistemdtica da inovacdo e no consequente desenvolvimento
econbmico de uma regido (ou de um Pais) de abrangéncia dos atores da hélice triplice
(ETZKOWITZ, 2009).

A direcdo tedrico-metodoldgica que a presente tese adota ndo tem compromissos com
visGes normativas acerca da inovacdo e das interacOes entre diferentes agentes visando a
inovacdo. Pelo contrério, adota-se uma abordagem tedrico-metodologica que esta atenta para
as particularidades das experiéncias (inclusive regionais) concretas que se constroem através

das acdes de agentes e de interacdes espacial e temporalmente localizadas.

Nesse sentido, a0 mesmo tempo em que se entende que as interaclOes entre
Universidade, Empresas, Governos podem ser de grande importancia na promocdo de
dindmicas de inovacdo, capazes de impulsionar o desenvolvimento de um local, de uma
regido, mesmo de um Pais, ndo se ignora a complexidade que essas interacdes envolvem, nem
mesmo as dificuldades que apresentam em diferentes contextos historicos nos quais
efetivamente se realizam. Assim, por exemplo, as proprias motivacdes dos agentes da triplice
hélice podem criar dificuldades para a interacdo, comprometendo expectativas quanto a

processos exitosos de inovagdo e de repercussdes num dado local ou regido. Como afirma
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Andreassi (2007), uma Universidade pode ser motivada & participacdo de processos
interativos com Empresas e Governos visando incorporar novas informagdes ao processo de
ensino e pesquisa ou, entdo, obter recursos financeiros e materiais para suas atividades; as
empresas podem ter como objetivos, em interacbes com Universidade e Governos, acessar
recursos humanos mais qualificados e/ou recursos financeiros para seus projetos de
desenvolvimento (ANDREASSI, 2007).

Sdo situacdes, portanto, que indicam a necessidade da analise atentar para 0S processos
interativos, ndo a partir de uma perspectiva normativa ou idealizadora das a¢des dos agentes
ou das interacGes entre eles, mas, ao contrario, a partir de uma perspectiva de analise que
considere as contingéncias dos processos sociais e, nesse sentido, que pressuponha que o
proprio social é construido. O que significa dizer, em primeiro lugar, que qualquer acao,
inclusive as acOes econdmicas, esta socialmente situada, ndo podendo ser explicada somente
pelas motivacGes individuais ou pelas concepcbes que tém a seu respeito aqueles que dela
participam; e, em segundo lugar, que mesmo as instituicbes sociais, envolvendo as
instituicbes econdmicas, mas, também, as interacbes entre diferentes agentes, nao se
desenvolvem necessariamente a partir de uma forma determinada (leis de mercado ou sistema
de expectativas em relacdo ao comportamento dos agentes, por exemplo), mas séo, antes,
“socialmente construidas”, criadas e dotadas de significados que se definem a partir das
préprias préticas e das préprias interacbes dos agentes, mesmo que essas condicionadas

historicamente (condicionalidades culturais, sociais, politicas, econémicas, ambientais).
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4 A Inovacdo a partir da Interacao Universidade — Industria — Governo no Brasil

Como ja afirmado neste trabalho, a rede de relacionamento entre universidade, inddstria
e governo constitui uma “infraestrutura institucional de conhecimento” importante em
sistemas (regionais e/ou nacionais) de inovacdo. Nessas interagdes, a orientacdo teorica
encontrada no modelo da Hélice Triplice indica que a Universidade tem uma importancia
maior, ainda que os autores desse modelo, Etzkowitz e Leydesdorff, tenham sugerido uma
complexa interacdo entre esses “agentes de inovagdo”, destacando que 0os mesmos envolvem-

se colaborando e competindo a medida que calibram sua dire¢éo e posicéao estratégica.

Essas complexas interacdes podem implicar sobreposicdo de “papeis”, de modo que é
possivel que ocorram transformacdes nos espagos ocupados pelo Estado, pelas empresas e
pelas universidades em dindmicas de inovacdo. Assim, o argumento da Hélice Triplice
demonstra que a cooperacdo entre governo, universidade e empresa € um elemento
importante para viabilizar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico exigido pela economia
moderna e que o crescimento econdémico futuro ndo depende apenas de um novo ciclo de
inovacbes, mas de uma nova estrutura para a inovacdo que aproxime cada vez mais a
pesquisa basica e a aplicada (BRISOLLA et al, 1997).

Este capitulo da tese d& atencdo para as interacBGes entre Universidade, Empresas e
Governos em dindmicas que visam promover inovagdes, mas o faz recuperando aspectos
historicos da interacdo dos “atores da hélice triplice” na formacdo social brasileira, focando a
partir da perspectiva do governo. Objetiva-se, com isso, entender como essas interacdes se
tecem a partir das condicionalidades da propria dindmica histérica de desenvolvimento do
capitalismo na formacéo social brasileira, mas, também e ao mesmo tempo, indicar elementos
historicos que se colocam como condicionantes ndo somente das acdes desses diferentes

atores, mas, principalmente, das relacdes possiveis entre esses diferentes atores.

4.1 A inovacdo numa perspectiva histérica no Brasil

Os paises capitalistas centrais, cujas economias sdo mais “desenvolvidas”, também
apresentam sistemas de inovacdo que impulsionam uma maior potencializacao das ac¢oes e das

interacdes entre diferentes atores sociais em dinamicas de inovagdo. O Brasil, por sua vez,
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esta entre um conjunto de paises (incluindo a india, a Africa do Sul, a China, 0 México, a
Ruassia) que ndo possuem um sistema nacional de inovacdo completo, apresentando

dificuldades para executar politicas duradouras de inovacdo (FERNANDES, 2008).

Assim, o0 que se observa no Brasil € um estagio ainda fragil de construcdo de um
sistema nacional de inovagcdo. E, vinculado a isso, uma dindmica interativa
empresa/universidade/governo também  fragil, limitada, prejudicando circuitos de
retroalimentacdo positiva entre ciéncia, tecnologia, desenvolvimento (SUZIGAN;
ALBUQUERQUE, 2008). Uma das consequéncias dessa condi¢do é que o Brasil apresenta
um padrdo caracterizado pela existéncia apenas localizada de pontos de interagdo. O padréo
de interacdo é, assim, bastante limitado e ainda insuficiente para imprimir ao conjunto da
economia uma dinamica de crescimento econémico baseado no fortalecimento da capacidade
inovativa do pais (SUZIGAN; ALBUQUERQUE, 2008).

Essa condicdo histérica, que pode ser lida como um “atraso” (se comparado com a
condicdo em que se encontram alguns paises capitalistas centrais, em especial no eixo de
paises formado pelos Estados Unidos, pelos paises da Europa Central e pelo Japdo), esta
diretamente vinculada com a dinamica historica de desenvolvimento do capitalismo no Pais
(SUZIGAN; ALBUQUERQUE, 2008).

No Brasil, o inicio da construcdo de institui¢cGes do sistema de inovagdo no Brasil se deu
de forma tardia, mesmo quando comparado com outros paises latino-americanos. A Coroa
Portuguesa impediu, por exemplo, a criacdo de universidades, temendo que a criacdo dessas
instituicbes na Col6nia pudesse rivalizar com as da Metropole. Com isso, a ciéncia no Brasil,
além de pouco (ou quase nada) desenvolvida até a segunda metade do século XVIII, estava

muito aquém da ciéncia desenvolvida na América espanhola.

A histéria da criacdo de universidade no Brasil revela, inicialmente, consideravel
resisténcia, seja de Portugal, como reflexo de sua politica de colonizacdo, seja da
parte de brasileiros, que ndo viam justificativa para a criacdo de uma instituicao
desse género na Coldnia, considerando mais adequado que as elites da época
procurassem a Europa para realizar seus estudos superiores [...]. Desde logo, negou-
a a Coroa portuguesa aos jesuitas que, ainda no século XVI, tentaram cria-la na
Colbnia. Em decorréncia, os alunos graduados nos colégios jesuitas iam para a
Universidade de Coimbra ou para outras universidades europeias, a fim de
completar seus estudos (FAVERO, 2006, p. 20).

Somente apos a transferéncia da Corte Portuguesa para o Rio de Janeiro, que ocorreu
em 1808, algumas faculdades isoladas foram criadas. Porém, as tentativas de criar

Universidades no Pais somente comecaram a ter efeitos na segunda década do século XX,
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guando foi instituida a primeira Universidade do Pais, a Universidade do Rio de Janeiro
(URJ) (Favero, 2006, p. 22), merecendo destaque, também, a criacdo anos mais tarde (1934)
da Universidade de S&o Paulo (USP) que, quando criada, incorporou escolas e faculdades
cujas criacOes resultaram de construgdes institucionais que tinham raizes bastante anteriores a
1934 (a Escola Politécnica, por exemplo, foi inaugurada em 1894) (SUZIGAN;
ALBUQUERQUE, 2011).

Claro que isso ndo significa que durante o século XIX ndo havia preocupacdo com o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e, mesmo, com inovac6es no Brasil. Pelo contrario,
em especial a partir da vinda da familia real para o Pais até a metade daquele século se
assistiu no Brasil uma “primeira onda de criagdo de instituicbes” comprometidas com o
desenvolvimento tecnoldgico no Pais (SUZIGAN; ALBUQUERQUE, 2011). Na segunda
metade daquele século, também, se assistiu uma “segunda onda” de criacdo de instituicdes
ocupadas com o desenvolvimento de ciéncia e tecnologia, merecendo destaque a criagdo do
Museu Arqueoldgico e Etnografico do Para (1866), a Escola de Minas de Ouro Preto (1875),
a Comissdo Geogréafica e Geologica do Estado de Sao Paulo (1886), o Instituto Agronémico
de Campinas (1887), a Escola Politécnica de Séo Paulo (1894), os Institutos Vacinogénico
(1892), Bacteriolégico (1893), Butantan (1899), Manguinhos (1900) (SUZIGAN;
ALBUQUERQUE, 2011).

Lembre-se, também, que em especial a partir da segunda metade do século XIX
observou-se um processo emergencial de industrializacdo no Pais que, embora tenha se
desenvolvido fundamentalmente com o objetivo de atender as “necessidades de bens de
consumo nao duraveis para assalariados” (alimentagdo, vestuario), ja implicava algum grau de
adaptacdo tecnoldgica ou, entdo, o desenvolvimento de tecnologias préoprias, sem esquecer as
necessidades de organizagdo da producdo industrial num periodo de ainda emergéncia de um
mercado de trabalho assalariado (OHLWEILER, 1990).

De qualquer forma, é preciso enfatizar que até o inicio do século XX, a formacgéo social
brasileira era dinamizada por um modelo agroexportador de desenvolvimento econdmico, que
colocava o pais numa condicdo de “engquadramento colonial”, com as decisdes politicas
acerca da propria dindmica de desenvolvimento do capitalismo no Pais sendo tomadas a partir
dos interesses dos paises capitalistas centrais. Como afirma Caio Prado Jr., referindo ao
modelo agroexportador que predominou no Pais até o inicio do século XX:

[...] nos constituimos para fornecer agUcar, tabaco, alguns outros géneros; mais
tarde, ouro e diamante; depois algoddo; e, em seguida, café, para o comércio
europeu. Nada mais do que isto. E com tal objetivo, objetivo exterior, voltado para
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fora do pais [...] que se organizardo a sociedade e a economia brasileira [...]
(PRADO JR., 1972, p. 23).

Naquele contexto, o desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia, seja nos espacos
universitarios ou em outros espagos sociais, ocorria nos quadros do “enquadramento
colonial”, valendo a passagem seguinte para ilustrar aquela situacdo historica: “neste pais
tropical, cujo nome deriva de uma &rvore, a exportacdo de pau brasil para extrair o corante
nédo foi acompanhada pelo desenvolvimento da compreensdo dos corantes ou da conservagdo
das arvores que o produziam” (CHAIMOVICH, 2000, p. 135). E, evidentemente, a criacdo de
um sistema articulado de desenvolvimento de ciéncia, de tecnologia, de inovacbes e
envolvendo o Estado, instituicdes do mercado e institui¢des de ensino, ainda se colocava num

horizonte de futuro pouco observado.

No inicio do século XX e, em especial a partir da década de 1930, mudancas
significativas ocorreram na dindmica historica do capitalismo no Brasil. A Primeira Guerra
Mundial e, principalmente, a crise do capitalismo internacional em 1929 condicionaram
mudancas no padrdo agroexportador até entdo vigente, impulsionando uma maior
preocupacdo com um processo de industrializagcdo do pais (BRUM, 1991). Assim, a partir da
“Revolucdo de 1930”, um novo e complexo arranjo de classes comprometeu-se com a
consolidagdo de um modelo de acumulacdo capitalista centrado na expansédo industrial e com
maior preocupacdo com o atendimento das necessidades internas do desenvolvimento
capitalista (OLIVEIRA, 1987).

O Estado brasileiro assumiu a tarefa de desenvolver e consolidar o capitalismo
industrial no Pais. O resultado da intervencdo do Estado brasileiro em favor do
desenvolvimento industrial se fez sentir ainda durante as décadas de 1930 e 1940, através de
uma significativa expansdo da producao industrial no Pais: no periodo entre 1928 e 1955, a
industria de transformacdo obteve o melhor desempenho setorial no Pais, passando sua
participacao no Produto Interno Bruto de 12,5% para 20% (CANO, 2000).

A tarefa (central) que o Estado brasileiro assumiu (a partir da década de 1930) ja
expressa uma caracteristica importante da formacdo social brasileira: a dindmica do
capitalismo no Pais a partir daquele periodo ocorreu ndo somente com uma grande
participacdo do Estado, mas, tambem, com forte protecdo da economia nacional, com
repercussdes da propria dindmica de desenvolvimento de ciéncia e de tecnologia no Pais
(BRUM, 1991). Claro que isso ndo significa que pouco se fez em termos de inovagéo

tecnoldgica e de desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia no Pais. Em que pese a protecdo
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da economia e um modelo de desenvolvimento fortemente dependente da importacdo de
tecnologias e, mesmo, de bens de capital, durante as décadas de 1930 e de 1940, a partir da
lideranca do Estado, ndo somente o processo de producdo industrial passou por grandes
transformacgdes (implicando esse processo em inovagfes tanto tecnoldgicas quanto
organizacionais), mas, também, o proprio Estado criou uma estrutura de desenvolvimento do
capitalismo no Pais que teve efeitos propagadores em termos de desenvolvimento de ciéncia e
de tecnologia (OHLWEILER, 1990).

Foi naquele contexto que, conforme Suzigan e Albuquerque (2011), uma “terceira
onda” de criacdo de instituicdes de cardter cientifico e tecnoldgico ganhou corpo no Pais,
destacando-se, nesse sentido, a criacdo da Academia Brasileira de Ciéncias (1922) e a criacdo
de varias Universidades Publicas pelo Pais (ZUZIGAN; ALBUQUERQUE, 2011).

Sob o ponto de vista da preocupacdo com a estruturacdo de um sistema universitario de
ensino, a partir da década de 1930 se observou uma maior preocupacao, resultando na criacéo
de novas Universidades no Pais como, por exemplo, a Universidade de S&o Paulo (USP), em
1934, e a Universidade do Distrito Federal (UDF), em 1935 (FAVERO, 2006, p. 24). E um
periodo em que o Estado brasileiro procurou “adaptar a educagéo escolar a diretrizes que vao
assumir formas bem definidas, tanto no campo politico quanto no educacional, tendo como
preocupacao desenvolver um ensino mais adequado a modernizacdo do pais, com énfase na
formagc&o de elite e na capacitagdo para o trabalho” (FAVERO, 2006, p. 23). Nessa direcao,
sob o ponto de vista do desenvolvimento de instituicbes comprometidas com a pesquisa
cientifica, com a integragdo de instituicdes de pesquisa com o setor produtivo, aquele periodo
promoveu mudancas (ainda que “restritas”) em relacdo a condigdo historica do periodo
anterior ao século XX:

Quanto a institucionalizacdo da pesquisa cientifica [...] multiplicam-se as
universidades, mas com predominio da formacdo profissional, sem idéntica
preocupacdo com a pesquisa e a producdo de conhecimento. No entanto, sera
pertinente lembrar também que, de 1935 a 1945, a criagdo da Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras da USP e da Escola de Ciéncias da UDF, posteriormente
incorporada a Faculdade Nacional de Filosofia, tiveram o mérito de integrar desde o
inicio estudiosos e cultores da ciéncia, que deixaram suas marcas, formando escola.
Como bem assinala Paim, a Escola de Ciéncias da UDF e a Faculdade Nacional de
Filosofia ndo apenas formaram os docentes das ciéncias exatas, mas prepararam
diversos pesquisadores que passaram a integrar os quadros do Instituto Oswaldo
Cruz, do Museu Nacional, do Departamento Nacional de Produgdo Mineral e do
Instituto de Tecnologia. O intercdmbio com instituicBes estrangeiras, a participacéo
em semindrios e simposios comegcam a fazer parte do trabalho dos cientistas e
pesquisadores, ja agora de forma institucional [...] (FAVERO, 2006, p. 28-29).

O periodo entre 1930 e 1950 compreendeu, ainda, uma “quarta onda” de cria¢do de
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instituicbes comprometidas com o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico no Brasil. Nas

palavras de Suzigan e Albuquerque:

A quarta onda de criacdo de instituicBes ocorre no periodo do pds-guerra. Em 1949 é
criado o Centro Brasileiro de Pesquisas Fisicas (CBPF), em 1950 o Instituto
Tecnologico da Aeronautica (ITA) e, logo depois, o Centro Tecnoldgico da
Aeronautica (CTA), e em 1951 duas importantes instituicdes coordenadoras: o
CNPg - Conselho Nacional de Pesquisas e a CAPES - Coordenacdo de
Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior. No contexto do periodo anterior ao
golpe de 1964, pode-se mencionar ainda a criagdo, no inicio dos anos 1960, da
Fapesp — Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo e da UnB -
Universidade de Brasilia (SUZIGAN; ALBUQUERQUE, 2008, p. 16).

Durante a década de 1950, uma nova fase da acumulacdo capitalista no Brasil se
iniciou, com caracteristicas que demarcavam “um processo de industrializacdo pesada”,
implicando “um crescimento acelerado da capacidade produtiva do setor de bens de producéo
e do setor de bens de consumo duraveis” (MELLO, 1990). A década de 1950, em especial na
segunda metade daquela década, foi uma década de acelerado crescimento econémico; o PIB
(Produto Interno Bruto) cresceu numa média anual de 7,1% (periodo entre 1955 e 1962),
sendo que a producdo industrial apresentou um crescimento medio de 10% ao ano naquele
periodo, “aumentando sua participacdo no PIB de 20% para 26%” (CANO, 2000, p. 176-77).
Em decorréncia daquele crescimento, a estrutura industrial brasileira se tornou mais complexa
e interdependente, com menor dependéncia do setor de bens de consumo ndo-durdveis e
maior participacdo dos bens intermediarios, dos bens de consumo duraveis e dos bens de
capital (CANO, 2000, p. 177).

Na década de 1950, importantes mudancas ocorreram sob o ponto de vista da criagdo de
instituicdes de carater cientifico e tecnologico no Pais (SUZIGAN; ALBUQUERQUE, 2011).
Ainda num contexto histérico marcado pelo debate em torno de um projeto nacionalista e um
projeto de crescente integracdo do capitalismo do Pais ao capitalismo internacional, as forcas
sociais e politicas que ocuparam o0s governos naquela década tinham a compreenséo de que a
“modernizacdo” do capitalismo no Pais passava pelo aperfeicoamento cientifico e tecnol6gico
e que, nesse sentido, o proprio Estado deveria atuar mais diretamente na promogdo e na
difusdo de ciéncia e tecnologia (SUZIGAN; ALBUQUERQUE, 2011). Visao a partir da qual
resultou na criacdo de instituicbes estatais que a partir de entdo passaram a ter grande
importancia no fomento estatal a producdo e a difusdo da ciéncia e da tecnologia no Pais, tais
como o Conselho Nacional Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPg e a
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES, ambos criados em
1951:
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Ha que se ressaltar que este periodo é marcado pelo esforgo de indmeros grupos de
ampliar a pesquisa cientifica e coloca-la a servigo do desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico do pais, baseados na crenca de que o desenvolvimento nacional rumo a
modernizacdo, deveria passar necessariamente pelo crivo da pesquisa cientifica.
Para alcancar niveis satisfatérios de rendimento, ampliando inovaces, descobertas e
namero suficiente de pessoal qualificado, a questdo central era a criacdo de
instituicdes de fomento, o que fortaleceu a necessidade de criagdo do CNPq e
CAPES [..] (LEMOS; CARIO, 2013, p. 3).

A criacdo da CAPES e do CNPQ, no inicio da década de 1950, somada a criacdo de
Universidades publicas ainda a partir da década de 1930, tiveram uma importancia histérica
na atuacdo do Estado brasileiro visando o desenvolvimento de ciéncia e de tecnologia no Pais.
Até aquele periodo, o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia no Brasil ndo resultava de
uma articulagéo entre Estado, mercado e Universidades, pois essas atuavam muito mais numa
perspectiva de formacdo profissional do que propriamente espaco de desenvolvimento

cientifico e tecnoldgico.

Cabe, nessa altura da andlise, uma importante observacdo sobre o setor produtivo
(privado) nas interacdes entre diferentes atores em dindmicas de inovacdo no Brasil. As duas
caracteristicas ja apontadas da dindmica de desenvolvimento do capitalismo no Brasil, em
especial a partir da década de 1930 (forte atuagdo direta do Estado e protecdo estatal da
economia nacional) contribuiram significativamente para o desenvolvimento de um
empresariado no Pais que, ndo raras vezes, é “acusado” de ndo ter muito compromisso com
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, resultando disso “a auséncia de cultura empresarial
inovadora no pais” e, em consequéncia, “baixas taxas de inovacdo” (PACHECO; ALMEIDA,
2013, p. 3).

Concorda-se que esse diagnostico tem boa dose de verdade, em especial se considerado
que até os anos 1980 o Estado brasileiro assumiu um papel central na conducdo do
desenvolvimento do capitalismo no Pais, praticando politicas de protecdo em relagcdo a
economia nacional que, de fato, contribuiram para o desenvolvimento de uma “mentalidade
empresarial acomodada” (BRUM, 1999). Assim, se o periodo entre 1930 e 1980, a industria
brasileira apresentou grande crescimento, chegando na década de 1980 com capacidade de
atender ao mercado nacional e, ainda, exportar produtos manufaturados, os modelos de
industrializagdo adotados pelos governos, além de favorecerem um “processo de substituicdo
de importacfes” através da “importagdo de pacotes tecnologicos”, contribuiram para que o

empresariado nacional ndo desenvolvesse uma tradicdo inovadora, resultando disso
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defasagem tecnoldgica e organizacional, pouca competitividade industrial e, mesmo,
defasagem educacional (BRUM, 1999).

O processo historico assinalado neste paragrafo anterior foi fortemente reforcado
durante o periodo autoritario militar (1964 — 1985). Ndo se pode ignorar que o padrdo de
desenvolvimento capitalista adotado pelos governos (militares) autoritarios se caracterizou
pela forte dependéncia externa, ndo somente por que sustentou a dindmica de
desenvolvimento econdmico com forte endividamento externo, mas, também, por que
favoreceu a entrada de capital estrangeiro no Pais, criando uma situacdo favoravel para que
empresas estrangeiras assumissem o controle de importantes ramos da inddstria no Pais
(BRUM, 1999).

De qualquer forma e, de forma contraditéria, foi durante o periodo militar que o
desenvolvimento cientifico e tecnologico apresentou mudangas significativas. Conforme,
Suzigan e Albuquerque (2008), durante o periodo militar observou-se uma “quinta onda” na
criacdo de instituicdes comprometidas com o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia no

Pais:

Uma quinta onda pode ser identificada durante o regime militar, cabendo destaque a
criacdo de centros de pesquisa nas empresas estatais, entre os quais 0 CENPE da
Petrobras e 0 CPgD da Telebras, e a fundacdo da Embrapa — Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecudria (1973). Além disso, foram criadas nesse periodo instituicdes
e fundos de financiamento para ciéncia e tecnologia, e instituicdes coordenadoras da
politica cientifica e tecnolégica; planos de desenvolvimento cientifico e tecnolégico
passaram a ser formulados. No financiamento a tecnologia, foi criado em 1964 o
FUNTEC - Fundo de Desenvolvimento Tecnoldgico, administrado pelo BNDE —
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico, que havia sido criado em 1952.
Desse fundo nasceu a FINEP — Financiadora de Estudos e Projetos (1965), que teria
importante papel na coordenacdo de a¢Bes governamentais na area de financiamento
a C&T e na implantacéo de cursos de pds-graduacdo nas universidades. Entre 1972
e 1984, no contexto de planos nacionais de desenvolvimento, varios Planos Basicos
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (PBDCT) foram lancados, porém
apenas parcialmente implementados e depois abandonados a partir da década de
1980, com o agravamento da crise macroecondmica (SUZIGAN;
ALBUQUERQUE, 2008, p. 16).

Analise que é reforcada por Schwartzman et al (1993), para os quais, embora algumas
instituicOes cientificas brasileiras datem do século XIX, “a maior parte” do sistema de C&T
que o Brasil possuia no inicio dos anos 1990 “foi criada durante o regime militar”
(Schwartzman et al, 1993, p. 5), destacando-se “trés fatores” na explicacdo dessa expanséo de

instituicdes de C&T durante aquele periodo:

[...] a preocupacdo de algumas autoridades civis e militares com a necessidade de se
criar capacitacdo em C&T no pais, como parte de um projeto maior de
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desenvolvimento e autossuficiéncia nacional; o apoio que esta politica recebeu da
comunidade cientifica, apesar dos conflitos ja abertos (e, frequentemente, ainda em
vigéncia) com o governo militar; e a expansdo econdmica, que alcancava taxas de
crescimento entre 7 a 10 por cento ao ano. Outros dois elementos importantes foram
a melhoria da capacidade do governo de implementar politicas através do
estabelecimento de agéncias pequenas e independentes da burocracia federal, e o
fato de contar com uma base de arrecadacao fiscal em expansdo (SCHWARTZMAN
etal, 1993, p. 5).

A questdo € que, a partir do periodo autoritario militar, os governos brasileiros
desenvolveram diferentes iniciativas visando promover a ciéncia e a tecnologia no Brasil.
Seja por uma orientacdo politica, decorrente do projeto de desenvolvimento desejado pelas
liderancas militares e civis que conduziram as politicas estatais durante aquele periodo, seja
pelas proprias pressdes de um processo de reestruturacdo do capitalismo, em nivel mundial, j&
presente naquele periodo e fortemente integrador das transformacbes cientificas e

tecnoldgicas ocorridas ja a partir da Segunda Guerra Mundial.

Entre essas iniciativas, merecem destaque: a) a reforma universitaria de 1968, que
adotou o sistema norte-americano de pds-graduacdo; b) a “vinculacdo da ciéncia e da
tecnologia a area econdmica federal, possibilitando um fluxo de recursos para o setor muito
maior do que no passado” (Schwartzman et al, 1993, p. 6); c) a criagdo de uma agéncia
federal para promover C&T no Pais, a FINEP (Financiadora de Estudos e Projetos); d) a
instalacdo de centros de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) em Universidades publicas,
como, por exemplo, na UFRJ (Universidade Federal do Rio de Janeiro) e na UNICAMP
(Universidade Estadual de Campinas); e) o desenvolvimento de programas de pesquisa
militar, como, por exemplo, o programa espacial e o programa nuclear; f) a execucdo de uma
politica de “reserva de mercado para a industria de computadores, telecomunicacfes e
microeletrénica, associada ao fomento de uma industria privada nacional neste setor”
(Schwartzman et al, 1993, p. 6); g) a criacdo de centros de P&D em empresas estatais, “que
buscaram ndo so realizar pesquisas na fronteira tecnoldgica, como também desenvolver e
especificar padrbes de fabricacdo industrial e transferir as tecnologias desenvolvidas para seus
principais fornecedores” (Schwartzman et al, 1993, p. 6); h) o “fortalecimento e expansdo da
EMBRAPA, Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria, do Ministério da Agricultura”
(Schwartzman et al, 1993, p. 7); i) a “consolidacéo dos procedimentos de avaliacdo por pares
em algumas das principais agéncias de gestdo de C&T e da pds-graduacdo: no Conselho

Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), na Coordenacdo de
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Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior (CAPES) e na Fundacdo de Amparo a
Pesquisa de Sao Paulo (FAPESP)” (SCHWARTZMAN et al, 1993, p. 7).

Sdo mudancas significativas que ocorreram durante o periodo militar. Contudo, ndo sem

contradi¢Ges no seu proprio desenvolvimento:

O fato de esta politica ter mostrado resultados na promogdo do desenvolvimento
cientifico do pais ndo significa que ela nfo apresentasse problemas. E possivel
apontar uma série de fragilidades e lacunas. Os lagos entre o sistema de C&T e o
setor produtivo permaneceram ténues, pela falta de demanda por tecnologias
avancadas - uma decorréncia do ambiente protecionista e calcado na abundéancia de
mao de obra e recursos naturais baratos. [..[. Nas universidades, 0s novos
programas de p6s-graduacdo e pesquisa permaneceram, frequentemente, isolados do
ensino de graduacao e da formagdo de professores para o ensino médio e basico. A
qualidade das institui¢Bes cientificas que foram criadas e se expandiram nos anos 70
nem sempre foi adequada, e mecanismos de controle de qualidade, como os de
avaliacdo por pares, nem sempre prevaleceram (SCHWARTZMAN et al, 1993, p.
8).

Durante a década de 1980, o padrdo de desenvolvimento capitalista adotado pelos
governos autoritarios entrou em crise. As causas daquela crise sdo amplamente conhecidas: o
esgotamento de uma matriz industrial fortemente protegida e dinamizada por uma perspectiva
que priorizou a “importacdo de pacotes tecnologicos”; a crise da divida externa; o
redirecionamento dos investimentos do capital internacional (que, se durante o final dos anos
1960 e inicio dos anos 1970 mostraram interesse pelos “paises em desenvolvimento”, durante
a decada de 1980, frente as proprias dificuldades de pagamento das dividas contraidas por
esses “paises em desenvolvimento”, redefiniram seus interesses, priorizando os investimentos
no eixo Estados Unidos — Europa Central — Japdo); - a crise do Estado brasileiro e de sua
capacidade de investimento (BRUM, 1999). Diante daquela crise, é claro que as politicas de

incentivo ao desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia no Pais foram afetadas. Assim,

A partir de 1980, o sistema de ciéncia e tecnologia entra num periodo de grande
instabilidade, caracterizado por turbuléncias nas instituicfes de gestdo, acentuadas
pela crescente burocratizacéo e incerteza quanto as suas dotaces orcamentarias [...].
Em 1985, os recursos do Fundo Nacional para o Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (FNDCT), administrado pela FINEP ndo passavam de um quarto do
valor que tiveram em 1979. A instabilidade e incerteza ndo estavam apenas
associadas a recessdo econdmica, mas também a multiplicacdo dos atores e das
arenas de competicdo por recursos publicos, e também ao crescimento do
clientelismo politico [...]. O setor de C&T tornou-se um entre 0s muitos grupos de
interesse que pressionavam por mais recursos. Conseguiu eventualmente sucessos
parciais, mas perdia terreno no longo prazo. O mesmo padrdo se repetia no interior
do sistema universitério, especialmente na rede federal. A crescente sindicalizag¢do
do pessoal académico e administrativo permitiu ganhos salariais significativos,
beneficios empregaticios e maior participagdo na administracdo das universidades,
mas restringiu a capacidade destas instituicdes de buscar melhorar a qualidade de
seus servigos e fazer uso mais efetivo de seus recursos (SCHWARTZMAN et al,
1993, p. 8).
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A crise do padrdo de desenvolvimento capitalista adotado pelos governos autoritarios, o
agravamento da crise durante a década de 1980, o processo politico de “democratizagdo” a
partir da década de 1980, as elei¢cGes presidenciais de 1989 que garantiram a eleicdo de
Fernando Collor de Melo e de um projeto politico fortemente influenciado pelo ideario
neoliberal, sdo alguns acontecimentos historicos importantes para a compreensdo do
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia no Brasil durante a década de 1990, mas,
também, do comportamento das principais instituicbes comprometidas com ciéncia,

tecnologia, inovagéo no Pais.

Antes, porém, de analisar o desenvolvimento das politicas voltadas a ciéncia e a
tecnologia a partir da década de 1990, é importante registrar dois acontecimentos que ainda
durante a década de 1980 colocaram-se como impulsionadores da acdo estatal no campo da
ciéncia e tecnologia no Brasil. O primeiro deles foi a criacdo, em 1985 (durante o governo de
José Sarney — 1985 — 1989), do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT). A criagdo do
Ministério permitiu que 6rgdos como, por exemplo, 0 CNPQ e a FINEP fossem reunidos em
torno de politicas publicas de apoio ao desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia no Pais,
mas, mais do que isso, que 0 governo brasileiro definisse uma agenda de atuacdo nessa area,
definida essa agenda ja no Decreto de criagdo do Ministério, a partir do qual foram definidas
competéncias para esse: patrimonio cientifico e tecnoldgico; politica cientifica e tecnoldgica e
coordenacdo de politicas setoriais; politica nacional de informaética; politica nacional de
Cartografia; politica nacional de pesquisa, desenvolvimento, producdo e aplicacdo de novos
materiais e servicos de alta tecnologia, quimica fina, mecanica de precisao e outros setores de
tecnologia avangada; politica nacional de biotecnologia (LEMOS, 2013, p. 6). O segundo esté
diretamente vinculado a Constituicdo de 1988. Através do capitulo IV da secédo 11, no artigo
218, a Constituicdo de 1988 indica que “o Estado promovera e incentivard o desenvolvimento
cientifico, a pesquisa e a capacitacdo tecnoldgica”, reafirmando-se, portanto, o papel central
(e estratégico) do Estado brasileiro na area da ciéncia e da tecnologia (LEMOS, 2013, p. 7).
Na mesma Constituicdo, observa-se um incentivo para que 0s proprios governos estaduais
possam atuar na area, através de vinculacdo de recursos financeiros e da criacdo de fundacgdes
estaduais (LEMOS, 2013, p. 7). De qualquer forma, a efetividade dessas institucionalizacdes
de politicas de desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia no Pais foi condicionada pela crise
econdmica vivenciada a partir do final dos anos 1970:

Todas as proposicGes em termos de C&T estiveram ligadas a conducdo das politicas
econdmicas e industriais do pais, refletindo a acdo e os interesses dos atores
envolvidos: sociedade, Estado, empresarios, comunidade académica e cientifica.
Contudo, fica claro que a C&T no Brasil ocupou uma posi¢éo secundéria quando
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comparada a outras prioridades nacionais, tanto no regime militar quanto na nova
repUblica. A pauta de acdo do governo voltava-se principalmente a questdes de
cunho econdmico, 0 que veio agravar-se com a situacdo de instabilidade econémica
e alta da inflacdo vivenciada no pais, sobretudo em fins dos anos 80. Nesta época em
outros paises ja crescia a percepcdo de que a inovacdo configura-se como motor
importante do desenvolvimento, o que se revelou por meio de acbes voltadas a
criacdo de politicas e incentivos nesta direcdo, fato que ainda permanecia
adormecido no cenario brasileiro (LEMOS, 2013, p. 8).

Sob o ponto de vista da conducéo das politicas governamentais e do proprio padrdo de
desenvolvimento do capitalismo no Brasil, durante toda a década de 1990 observou-se uma
orientagdo neoliberal, que impulsionou uma maior abertura da economia nacional, reduziu a
atuacdo do Estado, tanto em sua dimensdo econdmica quanto em sua dimensdo social,
priorizou politicas de estabilizacdo econdmica (controle inflacionério), praticou politicas de
atracdo ao capital estrangeiro (CANO, 2000). Essa foi, em linhas gerais, a orientacdo politica
e ideoldgica tanto do governo Fernando Collor de Melo (1990 — 1993), Itamar Franco (1993 —
1994), Fernando Henrique Cardoso (1995 — 2002) (CANO, 2000). Uma orientacdo politica e
econbmica que pretendeu se justificar a partir da crise do padrdo desenvolvimentista
predominante até a década de 1980, da necessidade de superacdo daquela crise e da
importancia de criar condi¢bes favoraveis para que o Pais pudesse se tornar “competitivo”

num contexto de crescente “globalizagcdo econémica” (CANO, 2000).

Tanto sob o ponto de vista econdmico quanto do ponto de vista social, os resultados do
projeto (neoliberal) que orientou as politicas governamentais no Brasil durante a década de
1990 ndo foram positivos: o PIB (Produto Interno Bruto) do pais, por exemplo, cresceu numa
média de 1,9% ao ano (entre 1989 e 1998), uma média menor daquela observada durante a
década de 1980 (afinal, a “década perdida” para o capitalismo brasileiro), que foi igual aos
2,2% ao ano (Cano, 2000, p. 266); o desemprego na regido metropolitana de S&o Paulo, por
exemplo, de acordo com dados do DIEESE (Departamento Intersindical de Estudos e
Estatisticas Socioeconémicas) subiu de 8,7%, em 1989, para 20,3% em 1999 (CANO, 2000,
p. 277).

Sob o ponto de vista das politicas de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, a
postura politica dos governos nacionais ao longo da década de 1990 foi a de colocé-las
“diretamente a servico de um desenvolvimento industrial competitivo, numa economia

caracterizada por um processo de abertura internacional” (LEMQOS, 2013, p. 9).

As reformas neoliberais adotadas, em especial a abertura da economia e a politica de

atracdo aos investimentos do capital mundializado, por um lado colocaram as empresas
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brasileiras diante do “desafio da competitividade”, impulsionando processos de reestruturacéo
produtiva, com a implantacdo de novas tecnologias e novas formas de organizacdo do
processo de trabalho e de producdo (GOMES, 2011); por outro lado, 0s proprios governos
procuraram impulsionar programas de apoio ao desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e

de processos de inovagédo nos setores econémicos (LEMOS, 2013).

N&o é objeto desta tese a analise do processo de reestruturacdo produtiva ocorrida
durante a década de 1990 no Brasil, que ocorreu ndo somente na industria, mas em todos os
setores de atividade econdmica (GOMES, 2011). De qualquer forma, é importante destacar
gue, como assinala Gomes (2011), durante a década de 1990 se observou um “terceiro
periodo” de reestruturagdo produtiva no Brasil (0 primeiro ocorreu ainda durante a década de

1970 e o segundo durante a década de 1980), quando, entéo:

[...] as empresas concentram seus esforcos nas estratégias organizacionais,
inovacdes tecnoldgicas que visavam aumentar a eficiéncia das empresas, bem como
na adocdo de novas formas de gestdo de mao de obra, mais compativeis com as
necessidades de flexibilizacdo do trabalho e com o envolvimento e colaboracdo dos
trabalhadores, na busca da qualidade e a produtividade (GOMES, 2011, p. 60).

A questdo é que, durante a década de 1990, diante da crise econdmica e do processo de
abertura da economia, se observou uma tendéncia das empresas no Brasil executarem
politicas de inovacdo, tanto de produto, quanto de processo, de marketing e organizacional.
Inovacdes tecnoldgicas, implantacdo de normas ISO (International Standard Organization),
terceirizacdo, reducdo do tamanho das plantas, novas formas de organizagédo do trabalho (com
forte influéncia de técnicas japonesas de organizacdo do trabalho), flexibilizacdo no uso da
forca de trabalho, maior preocupacdo com a qualidade dos produtos e tantas outras estratégias
de reestruturacdo produtiva, se ndo passaram a ser adotadas por todas as empresas, pelo
menos se tornaram referéncias a partir das quais as empresas perseguiram se readequar,
visando “competir com o0s produtos importados” e “garantir a sua presenga na nova
configuracdo do mundo globalizado” (GOMES, 2011, p. 61).

Essas sdo questdes importantes por que, inclusive, permite recolocar a problematica do
comportamento do “empresario brasileiro” diante da inovacdo. Como indicado anteriormente,
a ideia de que ha uma “auséncia de cultura empresarial inovadora” no Brasil é forte na
bibliografia que analisa o comportamento econdmico do “empresariado brasileiro”
(PACHECO; ALMEIDA, 2013). Se essa hipdtese tem alcance explicativo enquanto indicacéo

de uma caracteristica historica do comportamento econémico do “empresariado brasileiro”, é
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preciso notar que, a partir dos anos 1990, seja por uma questdo de adesdo numa agenda de
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, seja por uma necessidade imposta pelo proprio
processo de reestruturacdo do capitalismo no Pais (abertura da economia, estagnacédo
econémica, maior competitividade internacional, contexto de transformacdes tecnoldgicas e
organizacionais), mudancas significativas passaram a ocorrer no comportamento econémico
do “empresariado brasileiro”, de modo geral favoraveis a um maior comprometimento com o
desenvolvimento cientifico, tecnolégico e de inovagdo. Como afirmam Pacheco e Almeida
(2013):

Vale observar que a capacidade de enfrentar adversidades € uma das caracteristicas
mais ressaltadas da gestdo privada no Brasil. A agressividade dos executivos de
empresas nacionais, em especial entre grandes empresas, é reconhecida dentro e fora
do Brasil. Para esse grupo seleto de empresas, ndo parece que o0 problema seja uma
conduta avessa a correr riscos. Se existem diferentes culturas das empresas — e elas
existem, como mostra 0 empenho de muitos administradores em altera-las —, é
preciso ver que em primeiro lugar a inovagdo é um ato econémico, e as empresas
respondem aos sinais que recebem do mercado (PACHECO; ALMEIDA, 2013, p.
4).

N&o se trata, evidentemente, de uma postura apologética em relacdo a capacidade de
inovacdo do “empresario brasileiro”. Nao se afirma “revolucdes” nas mentalidades
empresariais no Brasil e nem que a partir dos anos 1990 os “empresarios brasileiros”
empenham-se, tanto financeira quanto politicamente, com o desenvolvimento de uma
estrutura de ciéncia, de tecnologia e de inovacdo no Pais. N&o se deve ignorar, nesse sentido,
que as estratégias de competitividade das empresas ndo necessariamente passam por
investimentos dessa natureza e que mesmo a implantacdo de novas tecnologias, novas formas
de organizacdo de processos, novos produtos podem ser resultados de adaptacbes de
processos ja realizados em outros espacos (ndo se pode esquecer, nesse sentido, que
historicamente o Brasil importou pacotes tecnolégicos). De qualquer forma, a partir dos anos
1990, uma necessidade de maior competitividade se colocou para as empresas que atuam no
Brasil e, em funcédo disso, se observou processos de reestruturacdo produtiva que contribuiram
para que o “empresariado” do Pais desenvolvesse uma maior preocupagdo com ciéncia,
tecnologia e inovagdo (PACHECO; ALMEIDA, 2013).

Quanto as politicas governamentais de apoio ao desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico durante a década de 1990, é importante destacar que as restricdes quanto a

atuacdo do Estado na economia condicionaram uma timida atuagéo.
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Assim, por exemplo, durante a passagem de Fernando Collor de Melo na Presidéncia da
Republica, foram estruturados programas que visavam “fortalecer a competitividade do
parque industrial brasileiro”: - Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade — PBQB; -
Programa de Apoio a Capacitacdo Tecnologica da Inddstria — PACTI; - Programa de Apoio
ao Comércio Exterior — PACE; - Programa de Competitividade Industrial; - Programa de
Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — PADCT Il (LEMOS, 2013, p. 9). No
entanto, os programas governamentais, face ao quadro inflacionario e as “descontinuidades

politicas” “ficaram somente no papel”, ndo passaram de “carta de inten¢Ges”, observando-se,

inclusive, queda nos investimentos em ciéncia e tecnologia no Pais (LEMOS, 2013, p. 9).

Durante o mais breve ainda governo Itamar Franco (1993 — 1994), embora houvesse
expectativas de maiores investimentos governamentais em ciéncia e tecnologia, 0 que se
observou efetivamente foi a continuidade de planos de intencdo sem aportes financeiros,
somando-se a isso, também, uma “auséncia de conectividade entre a area de C&T e a area
econémica” (LEMOS, 2013, p. 9).

Ja no primeiro governo de Fernando Henrique Cardoso (1995 — 1998), num contexto de
reformas neoliberais no Estado, “atores relevantes na C&T tais como empresas estatais,
institutos publicos de pesquisa e, sobretudo, as universidades publicas tiveram a sua atuagdo
bastante limitada em funcdo da restricdo do financiamento publico aliada ao processo de
reforma gerencial do Estado” (LEMOS, 2013, p. 10-11). Assim, num balango do primeiro
governo de Fernando Henrique Cardoso no campo da ciéncia e da tecnologia, ndo ocorreram
mudancgas estruturais, com excecdo “na regulacdo de algumas de suas atividades”, além de
gue “o desenvolvimento da pesquisa cientifica e tecnoldgica no periodo ndo aconteceu de
forma sistematizada e intencional, dada a falta de investimentos e priorizagdo do setor”
(LEMOS, 2013, p. 11).

Ainda que num quadro de agravamento da crise econémica, 0 segundo governo de
Fernando Henrique Cardoso (1999 — 2002) incorporou politicas de incentivo & inovacéo,
através da “criacdo de mecanismos de fomento para aumentar os recursos em P&D e permitir
a concretizacdo de projetos de inovacdo tecnologica” (LEMOS, 2013, p. 12). Nessa direcéo,
foram criados Fundos Setoriais, que representou uma “inovacdo institucional” no
financiamento da ciéncia e da tecnologia no Brasil e criou expectativas positivas quanto ao
aproveitamento desses fundos, tanto por parte das instituicdes de ensino e de pesquisa quanto
por parte do empresariado, visando dar suporte a a¢des de inovacdo (LEMOS, 2013, p. 12).

De qualquer forma, a decada de 1990 nédo foi uma década favoravel aos investimentos estatais
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em ciéncia e tecnologia. Os dois governos de Fernando Henrique ndo fugiram a regra, pois
tanto no que diz respeito aos investimentos (que foram timidos) quanto no que diz respeito ao
tratamento dispensado por aquele governo as instituicfes publicas de ensino e de pesquisa

(fundamentalmente, as universidades federais), seu governo terminou de forma desanimadora:

O quadro ao final do periodo FHC era devastador: diminui¢do dos investimentos nas
IFES, diminuicdo dos recursos das agéncias financiadoras federais e consequente
diminuicdo dos investimentos estaduais por meio das fundagdes de amparo a
pesquisa nos Estados, congelamento das contratacfes por concursos, aumento dos
recursos humanos qualificados sem perspectiva de trabalho, aumento avassalador e
sem controle das instituicdes privadas de ensino. Em poucos anos o sistema sofreu
uma inversdo quase que completa e as pressdes para uma mudanca politica eram
imensas [...]. Ao final do governo FHC, o quadro era de um sistema de ensino e
pesquisa agonizantes. No entanto, em virtude do idealismo presente e da for¢a dos
movimentos sociais organizados nas nossas IES publicas, FHC ndo logrou privatizar
0 sistema publico de ensino superior. Por outro lado, introduziu elementos
privatizantes e uma logica de sobrevivéncia, que representaram golpes estratégicos
no carater publico de nossas instituicfes e que repercutem até o presente. Mesmo
assim, ao final deste periodo, nem os defensores mais ferrenhos de FHC se
aventuravam a fazé-lo no interior das universidades, e também eles esperavam por
mudancas (SMAILI, 2005, p. 41).

As eleicdes presidenciais de 2002, depois de uma década (1990) de reformas orientadas
pelo mercado, elevaram Luis Inacio Lula da Silva, do Partido dos Trabalhadores (PT), a
condicdo de Presidente da Republica. Portanto, naquelas elei¢fes se elegeu Presidente do
Brasil o principal lider politico das forcas sociais e politicas que até entdo se colocavam como
opositoras ao projeto neoliberal, alimentando uma *“esperanga” de ruptura com 0s governos

orientados pelo ideério neoliberal.

Uma vez eleito, no entanto, o primeiro governo de Luis Indcio Lula da Silva deu
sequéncia a politica econdémica que ja vinha sendo executada pelo segundo governo de
Fernando Henrique Cardoso, priorizando a combinacdo de uma politica de cambio flutuante,
livre movimento de capitais, regime de metas de inflacdo e politicas fiscais restritivas
(elevadas taxas de juros com elevados superavits primarios) (CORAZZA; FERRARI FILHO,
2004). E, em consequéncia, sua intencao de recolocar o Estado como uma instancia central na
promoc¢do do desenvolvimento econémico e de desenvolvimento de politicas sociais
integradoras teve pouco efeito, em especial durante os seus dois primeiros anos de mandato
(2003/2004) (FAGNANI, 2011).

Assim, o segundo ano do governo Lula (2004), j& contando com um contexto
econémico internacional favoravel, marcou a emergéncia de um periodo de reversdo do

quadro de estagnacdo até entdo existente e de um ciclo virtuoso de crescimento econdémico
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gue se estenderia até o primeiro mandato da presidenta Dilma Rouseff (2011 — 2014); um
periodo que ficou caracterizado pela execugdo de politicas governamentais (programas sociais
como, por exemplo, bolsa familia; investimentos do Estado em infraestrutura; apoio ao
desenvolvimento de determinados setores econdémicos como, por exemplo, a industria da
construcdo civil, etc.) que tiveram significativas repercussdes tanto no que diz respeito a
integracdo de amplos setores da sociedade brasileira na dindmica de desenvolvimento do pais
quanto no que diz respeito a criacdo (ou reativacdo) de instituicbes estatais importantes para a
promogdo da ciéncia, da tecnologia e da inovacdo no Pais. Assim, pode-se afirmar que
“durante o seu primeiro mandato, Lula seguiu de forma disciplinada as orientagOes
neoliberais, consagrando o principio segundo o qual o desenvolvimento sustentavel tem como
pressuposto a ajuste das contas publicas (garantia de superavits primarios para pagamento dos
servicos da divida pablica” (CADONA, 2013, p. 53).

No que diz respeito as politicas governamentais de apoio ao desenvolvimento da ciéncia
e da tecnologia no Pais, os dois primeiros anos do primeiro governo Lula ndo apresentaram
modificagdes em relacdo ao que ja vinha sendo observado no segundo governo de Fernando

Henrique Cardoso.

Em termos numéricos pode-se dizer que o0 ano de 2003 praticamente ndo existiu, ou
seja, os dispéndios do Governo Lula da Silva em C&T néo foram diferentes do que
mostrou o seu antecessor. Se em 2002 os recursos aplicados na pés-graduacdo nas
IFES eram de R$ 1,55 bilhdo, estes diminuiram para R$ 1,36 bilhdo em 2003.
Simultaneamente, a retérica da centralizacdo na politica econémica passou a ser 0
principal elemento do governo Lula da Silva, que ja dava mostras claras de que seria
esta politica a definidora dos investimentos sociais. Em outras palavras, comegava a
se desenhar um cenario ndo s6 de poucas alteragGes nos investimentos das areas
sociais, mas de aprofundamento da devastacdo. Os investimentos em Educacéo,
Saude e C&T passaram a ficar cada vez mais limitados a uma politica de juros altos
e a fazer superavit primario muito superior até mesmo ao acordo firmado durante a
campanha em sua “Carta aos Brasileiros” (SMAILI, 2005, p. 43).

Isso ndo significa, no entanto, que desde seu inicio, o governo Lula ndo tenha
demonstrado preocupacdes com ciéncia, tecnologia, inovacao. Pelo contrario, desde o inicio
de seu governo, diferentes agdes governamentais indicavam um compromisso no sentido de
institucionalizar politicas de apoio ao desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia no Pais.
Dois exemplos, nesse sentido, sdo ilustrativos. O primeiro deles foi o lancamento, em
novembro de 2003, do documento “Diretrizes de Politica Industrial, Tecnoldgica e de
Comeércio Exterior”, objetivando apoiar 0 aumento da competitividade da industria brasileira
e estruturando a Politica Industrial, Tecnoldgica e de Comércio Exterior (PITCE) em “quatro

linhas de acdo horizontal”: inovacdo e desenvolvimento tecnoldgico, insercdo externa,
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modernizacdo industrial e capacidade e escala produtiva/ambiente institucional, agdes
estratégicas: nos setores de semicondutores, software, bens de capital e farmacos e atividades
portadoras de futuro: biotecnologia, nanotecnologia e biomassa (LEMOS; CARIO, 2013, p.
13). O segundo deles foi a criacdo da Lei da Inovacdo (Lei 10.973/04), em 2004, que
estabeleceu “medidas de incentivo & inovacdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica no
ambiente produtivo, com vistas & capacitagdo e ao alcance da autonomia tecnoldgica e ao
desenvolvimento industrial do Pais” (Lei 10.973/04, Art. 1° apud LEMOS; CARIO, 2013, p.
14). Aquela lei, sem ddvidas, tem grande importancia nas politicas governamentais que, a
partir dos anos 2000, apoiam o desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da inovagdo no
Brasil, pois:

[...] estd organizada em torno de trés eixos: a constituicdo de um ambiente propicio a
construgdo de parcerias entre as universidades, institutos tecnoldgicos e empresas, o
estimulo a participagdo de instituicdes de ciéncia e tecnologia no processo de
inovacdo; e o incentivo direto & inovagdo na empresa [...]. Através da Lei, 0 governo
brasileiro sinaliza para o despertar da sociedade para a inovagdo; a constituicdo de
um aparato institucional de estimulo a inovagdo; a legitimacao do carater estratégico
da inovacgdo na agenda de desenvolvimento nacional; a inten¢do de valorizagdo das
atividades de pesquisa e articulacdo entre pesquisadores e empresas; a sinalizacdo da
necessidade de aprimorar competéncias para a realizacdo de grandes
empreendimentos e o direcionamento a cooperagdo entre universidade e empresa
[...] (LEMOS; CARIO, 2013, p. 14).

Sem esquecer que, ainda durante o primeiro governo Lula foi criada a Lei 11.196/05,
que ficou conhecida como “Lei do Bem” e a partir da qual o governo brasileiro pretendeu
elevar os incentivos fiscais destinados a inovacéo tecnolégica (LEMOS; CARIO, 2013, p.
15). Aliés, sob o ponto de vista da legislacdo de apoio ao desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, durante o segundo governo Lula (2007 - 2010) e durante o primeiro governo de
Dilma Roussef (2011 — 2014), observou-se uma preocupagao crescente. Assim, por exemplo,
durante o segundo governo Lula foi elaborado pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia um
“Plano de Acdo em C,T&I (PACTI), a partir do qual o governo definiu metas para o segundo
governo, estruturando essas metas em quatro prioridades: expanséao e consolidacdo do Sistema
Nacional de C,T&l no pais; promocdo da inovacdo tecnoldgica nas empresas; pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo em areas estratégicas; e C,T&I para o desenvolvimento social
(LEMOS; CARIO, 2013, p. 15). Em 2010, o Ministério de Ciéncia e Tecnologia avaliou 0s
resultados do PACT], destacando:

[...] a ampliacdo da capacidade nacional de producdo cientifica e tecnolégica; o
comprometimento de governos estaduais no investimento e na execucdo de acdes
relacionadas ao desenvolvimento de C,T&I; o aumento da consciéncia do setor
empresarial da importancia da inovacdo e do investimento privado em P&D como
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estratégia de competitividade e ainda a melhoria dos indicadores econémicos e
sociais das politicas pablicas relacionadas [...] (LEMOS; CARIO, 2013, p. 15).

O QUADRO 5 mostra uma cronologia das principais a¢des de apoio a P&D no Brasil.

Quadro 5 - Base legal da P&D no Brasil

LEI ANO DE FINALIDADE
CRIACAOE
SITUACAO
ATUAL
Lei n° 8.010/90 — Incentivos 1990, Isencdo de Imposto de Renda (IR) e Imposto de Produtos
Para Importacéo de| alteradaem | Industrializados (IP1) para equipamentos para pesquisa
Equipamentos (alterada pela MP 2004 importados por instituicdes sem fins lucrativos
191/04, convertida na Lei n° credenciadas pelo CNPq ou pesquisadores individuais
10.964/04) (modificagdo da MP 161).
Lei n° 8.248/91 e Lei n° 1991, Isengdo do IPI (parcial apés 2001); deducao de até 50% das
8.387/91 Lei de Informatica| alteradaem | despesas com P&D do IR e 1% do IR na compra de agBes
(alterada pela Lei ° 9.532/97;| 1997,2001, | de empresas de Tl (revogados em 1997); preferéncia nas
renovada pela Lei n° 2003, 2004 e | compras governamentais, com a contrapartida de aplicacéo
10.176/01 e alterada pela Lei n® 2009 de ao menos 5% em P&D (percentual decrescente apds
10.833/03, pela Lei n° 2001) e fabricacdo de acordo com o0 Processo Produtivo
10.664/03, pela Lei n® 11.077/04 Basico (PPB).
e pela MP n° 472/09)
Lei n° 8.661/93 — Programa 1993, Deducdo do IR e reducdo do IPI, depreciacdo acelerada,
de Desenvolvimento| alteradaem | reducdo de Imposto sobre Operacfes Financeiras (IOF) e
Tecnoldgico e Industrial (PDTIs) 1997 e IR sobre remessas; e deducdo de despesa com Royalties e
ou Agropecuario (PDTASs)| revogadaem | Assisténcia técnica. Condicao: Elaborar Plano de P&D para
alterada pela Lei n° 2005 5 anos (PDTIs/PDTAs) - incentivos fortemente
9.532/97 e revogada pela Lei n° reduzidos em 1997 e extintos em 2005.
11.196/05
Lei n° 10.332/01 (Subvenc&o 2001 Criacdo de subvencdo econdmica ao setor privado, no
do Fundo Verde Amarelo) ambito do FNDCT, para equalizar juros de empréstimos a
P&D; participar no capital de pequenas e médias empresas,
subvencionar empresas com PDTIs/PDTAs e dar liquidez
aos investimentos em fundos de risco. Criacdo de
subvencdo econdmica ao setor privado, no ambito do
FNDCT, para equalizar juros de empréstimos a P&D,
participar no capital de PME, subvencionar empresas com
PDTIs/PDTAs e dar liquidez aos investimentos em fundos
de risco.
Lei n° 10.637/02 (Incentivos 2002; Concessdo de incentivos fiscais ao setor privado ao
Fiscais para P&D) (MP 66 de revogada em | permitir abater em dobro os gastos em P&D que
29/08/02 - revogada pela Lei n° 2005 resultassem patentes no IRPJ e na Contribuicdo Social
11.196/05) sobre o Lucro Liquido (CSLL). Revogada pela Lei do Bem
(2005).
Lei n® 10.973/04 (Lei de 2004 Estimulo a inovagdo, redugdo de gargalos institucionais a
Inovag&o) cooperagdo publico-privada e criagdo de subvengdo
econdmica, no &mbito do FNDCT, para produtos ou
processos inovadores no setor privado.
Lei Federal n® 11.077 2004 Concedeu urna reducdo do IPI ainda maior para produtos

desenvolvidos e industrializados em territorio nacional.
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Lei n° 11.196/05 (Lei do 2005 Ampliagdo dos incentivos da Lei n° 10.637/02, permitindo
Bem) — (Convertida da MP abater em dobro as despesas com P&D do imposto de
255/05 e alterada pela Lei n° renda da pessoa juridica e da CSLL; reducdo de 50% do
11.487, de 15.06.2007) IPI incidente sobre maquinas e equipamentos para P&D;

depreciacdo integral e amortizacdo acelerada de
equipamentos e bens intangiveis para P&D; reducéo a zero
da aliquota do IR nas remessas para o exterior destinadas
ao registro e manutencdo de marcas e patentes; crédito de
20% (em 2008) e de 10% (no periodo de 2009 a 2013) do
imposto de renda retido na fonte incidente sobre remessas
em contratos de transferéncia de tecnologia averbados no

INPI.
Lei n° 12.096/2009 2009 Autorizacdo da concessdo de subvencdo econdmica nag
(Equalizagdo de Juros, operagbes de financiamento a inovacdo tecnoldgicg
Conversdo da MP n°465/09) realizadas pelo BNDES.

Fonte: Adaptado do Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MCTI, 2010) e de Zanchet (2011).

Como muitos outros paises, o Brasil utiliza uma combinacgdo de instrumentos de apoio a

inovacédo e P&D, incluindo incentivos fiscais e subvengdes ou apoio direto.

Para tanto, o primeiro governo de Dilma Rousseff deu continuidade as acdes que ja
eram desenvolvidas durante o governo Lula, através da “Estratégia Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo (ENCTI)”, concebida para se desenvolver de forma articulada com a
Politica Industrial, Tecnologica e de Comercio Exterior (PITCE), com a Politica de
Desenvolvimento Produtivo (PDP), com o Plano Brasil Maior (PBM) e com o Plano de
Desenvolvimento da Educagdo (PDE) (LEMOS; CARIO, 2013, p. 16). E muito simbdlico,
também, que a partir de 2011 o Ministério de Ciéncia e Tecnologia passou a se chamar
Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (MCT]I), refletindo, conforme documento do
proprio MCTI, “uma estratégia” de desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da inovacéo
no Pais (LEMOS; CARIO, 2013, p. 16). Lemos e Cério (2013) destacam, ainda, outros
avancos institucionais observados ja a partir do primeiro governo de Dilma Rousseff:
ampliacdo do Programa Ciéncia sem Fronteira; fortalecimento da FINEP, com ampliacdo do
crédito para financiamento da inovagéo; consolidacdo do Sistema Brasileiro de Tecnologia
(SIBRATEC); criacdo da Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovagédo Industrial (EMPRAPII),
parcerias do governo com entidades empresariais visando agilizar interagcbes entre
universidades, politicas governamentais e empresas (LEMOS; CARIO, 2013, p. 17). Os

mesmos autores avaliam o periodo iniciado com o governo Lula, afirmando:

Analisando-se este periodo verifica-se que acontece a incorporacdo efetiva da
inovacdo as politicas de C&T, tendo assumido, sobretudo a partir dos anos 2000 um
forte papel dentro da estratégia nacional. Tomando-se como ponto de partida os anos
90, identifica-se que ainda no comeco da década permanece a énfase do governo na
questdo econdmica, 0 que vem a diminuir apenas com o controle da inflacdo. A
pesquisa cientifica e tecnoldgica, contudo, careceu de priorizacdo e investimentos,



87

surgiram boas ideias, mas que ndo se materializaram do ponto de vista financeiro.
Ficou claro também, a falta de incentivos explicitos a inovagdo, que vieram a
ocorrer apenas no final da década.

E basicamente a partir de 1999 que o governo passa a criar politicas de incentivo a
inovacdo, onde se pode destacar 0s seguintes pontos: criacdo de mecanismos de
fomento a inovacgdo, por meio dos fundos setoriais; ampla discussdo do tema por
meio da realizacdo das conferéncias nacionais de C,T&l; lancamento da Politica
Nacional de C,T&I (Governo Lula) e mais recentemente da Estratégia Nacional de
C,T&l (Governo Dilma), com referéncia explicita a inovagdo; convergéncia das
politicas C,T&I com as demais politicas publicas; langamento da Lei de Inovacdo
em 2004; mudanga de nomenclatura do MCT para MCTI; e criacdo da Empresa
Brasileira de Pesquisa e Inovagdo Industrial (EMPRAPII) (LEMOS; CARIO, 2013,
p. 16).

Se os dados indicados, revelando um esfor¢co governamental a partir dos anos 2000 no
sentido de estruturar politicas de apoio a ciéncia, tecnologia e inovacdo no Pais, ja sdo
expressivos e ilustrativos das mudancas que ocorreram a partir da década referida, é
importante, também, destacar que os investimentos governamentais, principalmente a partir
do segundo governo Lula, quando a economia brasileira vivenciou um ciclo de crescimento
econdmico, também aumentaram significativamente, objetivando-se esse aumento nos
investimentos em diferentes varidveis, tais como, por exemplo, o numero de bolsas
concedidas pelo CNPQ e pela CAPES, o crescimento no nimero de mestres e doutores, 0

crescimento da producdo cientifica brasileira.

Em relagdo aos investimentos da CAPES e do CNPQ em bolsas de mestrado e
doutorado, o numero de bolsas das duas instituicdes cresceu de 77.579, em 2001, para
149.579, em 2009, com um consequente aumento de recursos de R$ 813 milhdes para R$ 2
bilhdes (no mesmo periodo) (RESENDE, 2010, p. 269).

Na mesma direcdo, o numero de mestres e doutores no Brasil cresceu
significativamente. A titulo de exemplo, em 1987 somente cinco mil brasileiros alcangaram
ou um titulo de mestre ou um titulo de doutor; em 2009, 38,8 mil brasileiros alcancaram o
titulo de mestre e 11,4 mil brasileiros alcangaram o titulo de doutor (RESENDE, 2010, p.
270).

O aumento no numero de mestres e doutores permitiu, também, uma maior qualificacdo
das Universidades brasileiras e dos centros de pesquisa. Assim, por exemplo, considerando as
Universidades que, em 2009, tinham mais de 10 doutores: 77 eram federais, onde atuavam
39.737 doutores; 39 eram estaduais, onde atuavam 24.236 doutores; 06 eram municipais, onde
atuavam 542 doutores; 131 eram privadas (incluindo-se aqui as “comunitarias™), onde
atuavam 12.948 doutores (RESENDE, 2010, p. 270).
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Esses investimentos acabaram se traduzindo num aumento da producdo cientifica
brasileira. Assim, em 2010 o Brasil respondia por 2,7% da producgdo cientifica mundial, um
indice muito pequeno, sem ddvida, mas que dobrou entre 2000 e 2009, periodo em que as
publicacbes aumentaram em 205% e em que o Brasil alcancou a 132 colocagdo no ranking
mundial de producdo cientifica (RESENDE, 2010, p. 274).

N&o se pode esquecer, também, os investimentos que, a partir dos anos 2000, foram
realizados visando expandir o ensino universitario puablico no Pais, em especial naquelas
regibes que até entdo eram pouco ou nada assistidas pelo ensino universitario. Depois da
década de 1990, quando as universidades publicas receberam poucos investimentos dos
governos nacionais, do que resultou o sucateamento do ensino publico universitario no Pais, a
partir do governo Lula (2003), a “maré privatista” perdeu forca e um novo periodo em termos
de expansdo do ensino universitario publico se iniciou, com politicas publicas que
favoreceram a expansao das universidades publicas no Pais, mas, também, o maior acesso das
pessoas ao ensino universitario (criagdo de novas universidades federais, Programa
Universidade para Todos — ProUni, Universidade Aberta do Brasil, Fundo de Investimento
Estudantil — FIES) (PEREIRA; SILVA, 2010).

Em que pese essas mudangas indicadas a partir dos anos 2000, potencialmente
impulsionadoras do desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da inovagdo no Pais, a
inovacdo tecnoldgica no Pais, durante a primeira década do século XX, ainda era timida, pois,
segundo o IBGE, das 70 mil empresas industriais que existiam no Brasil em 2005, apenas 3%
tinham introduzido algum produto novo no mercado e menos de 5% dos pesquisadores
brasileiros atuavam em empresas, revelando-se, com esses dados, uma cultura de inovagédo
nos ambientes empresariais, mas, também, as dificuldades existentes no Pais no sentido de
estabelecer uma maior integracdo entre as politicas de ciéncia, de tecnologia, de inovacao, as
empresas e as universidades/institutos de pesquisa (RESENDE, 2010, p. 270). Um
diagnostico que, uma vez conhecido, ja € considerado desde a primeira década pelas
instituicdes governamentais que impulsionam o desenvolvimento de politicas de ciéncia, de
tecnologia e de inovacdo no Pais. A titulo de exemplo, desde o segundo governo Lula o
Ministério de Ciéncia e Tecnologia colocou entre seus desafios a inovagdo nas empresas,
passando a apoiar, com maior aporte de recursos financeiros, pesquisas e projetos nessa
direcdo (RESENDE, 2010, p. 271).
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5 A Inovagdo como Construcao Social: as Relagdes de Confianga nas Interagdes entre
Universidade — Empresas — Governo

A proposicao segundo a qual a inovagdo é uma construgdo social remete a ideia mesma
de que a propria realidade é uma “construcédo social”. E essa ideia, nas ciéncias sociais, nao
é uma ideia nova. Ela ja esta presente entre os classicos das ciéncias sociais, entre aqueles que
ainda a partir da segunda metade do século XIX iniciaram um esforco de reflex&o tedrica e
metodoldgica que resultou nas diferentes ciéncias sociais tais como conhecidas a partir do

século XX (sociologia, antropologia, ciéncia politica, etc.).

Assim, por exemplo, se tomada a sociologia como uma referéncia na analise,
encontramos ja em seus classicos e, mais especificamente, nas obras de Karl Marx, de Max
Weber e de Emile Durkheim, elementos que permitem afirmar que “a realidade é uma
construcdo social”, ou seja, que 0s seres humanos “em conjunto produzem um ambiente
humano, com a totalidade de suas formacdes socioculturais e psicologicas.” (BERGER;
LUCKMANN, 2007, p. 75).

E conhecida a frase de Karl Marx (1818 — 1883), segundo a qual “na produco social de
sua existéncia, os homens estabelecem relagfes determinadas, necessarias, independentes de
sua vontade, relacdes de producdo que correspondem a um determinado grau de
desenvolvimento das forgas produtivas materiais” (MARX, 1983, p. 24). Assim, para Marx,
no processo de transformacdo da natureza (portanto, através do trabalho, enquanto atividade
social), os seres humanos socializam a natureza, imprimindo a essa um projeto (consciente e
intencional e expressdo da liberdade humana); o trabalho, assim, a0 mesmo tempo em que €
produto especial da espécie humana (o0 que significa, portanto, que a agdo humana é sempre
condicionada), é a atividade através da qual o ser humano “modifica sua propria natureza”,
constituindo-se, assim, na “forga que criou a espécie humana e a forca pela qual a
humanidade criou 0 mundo como o conhecemos” (BRAVERMAN, 1981, p. 53).

Max Weber (1864 — 1920), por sua vez, ao colocar como unidade de anélise a propria
acdo dos individuos, ndo reduz o sentido cultural das ac¢fes as inten¢Bes subjetivas dos atores,
atribuindo as acgdes desses um significado cultural central na sua explicacdo do social. Ao
definir a acdo social (objeto de sua sociologia) como “uma agdo em que o sentido indicado
por seu sujeito ou sujeitos, refere-se a conduta de outros, orientando-se por esta em seu
desenvolvimento” (WEBER, 1992, p. 103. Grifo no original) e estabelecer uma tipologia de
acao social (“acdo emotiva”, movida pelos afetos; “acdo tradicional”, movida pelas tradicdes,
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habitos; “acdo racional conforme valores”, determinada pela crenca consciente em
determinado valor — ético, estético, religioso; “acdo racional conforme fins determinados”,
determinada por expectativas no comportamento e a utilizacdo dessas expectativas como
condi¢des ou meios para alcancar fins proprios) (Weber, 1992, p. 115-16), Weber contribuiu
significativamente para romper com visfes normativas do comportamento humano, que
abstraem as condigdes historicas a partir das quais as proprias acfes se desenvolvem,
inclusive no que diz respeito a dimensdo econémica (como, por exemplo, a ideia de um
“homo economicus”, que age a partir de pressupostos que independem das dimensdes
socioculturais do comportamento humano). Mais do que isso, Weber contribuiu para romper
com uma visao do social como uma “coisa”, que se impde compulsoriamente sobre a acdo dos
individuos, observando que o social pode significar experiéncias diferentes para 0s
individuos, na medida em que os valores sdo socializados e internalizados de formas
diferentes, numa concepcdo que permite que o social esteja aberto a diferentes formas de
significacéo.

Mesmo Emile Durkheim (1858 — 1917), sociélogo conhecido por definir o social a
partir do conceito de “fato social”, com o qual defendeu que as acdes e as relaces sociais
sempre resultam de uma imposicdo do coletivo sobre o individual (os fatos sociais sdo
maneiras de agir, suscetiveis de “exercer sobre o individuo uma coergdo exterior ou mais
ainda, que é geral na extensdo de uma sociedade, apresentando uma existéncia propria,
independente das manifestacdes individuais que possa ter”) (Durkheim et al, 1992, p. 73), ao
analisar a divisdo do trabalho nas sociedades modernas (em sua obra “Da divisao do Trabalho
Social”) (Durkheim, 1995) e criticar 0s economistas marginalistas, por defenderem uma
sociedade organizada num unico contrato mercantil, “mostra que a estabilidade do sistema de
troca generalizada, que constitui a sociedade moderna, depende do respeito a regras
preestabelecidas”, defendendo que a viabilidade de um contrato esta diretamente ligada a um
“fundo institucional”, composto este por “costumes mentais e comportamentos enraizados na
repeticdo da troca ao longo do tempo” e de “regras juridicas, que ndo sdo nada mais que a
cristalizacdo dos costumes mentais e comportamentais do passado” (RAUD-MATTEDI,
2005, p. 130).

Também ndo pode passar despercebido, numa analise que propde um estudo sobre a
“construcdo social da inovagdo”, o estudo desenvolvido pelo socidlogo austriaco Peter Berger
e pelo também socidlogo alemdo Thomas Luckmann, que, juntos, escreveram o livro “A

Construcdo Social da Realidade”. Nessa obra, 0s autores, ja na introducdo, afirmam que “a
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realidade é construida socialmente”, enfatizando que uma “sociologia do conhecimento”
“deve analisar o processo em que este fato ocorre” (BERGER; LUCKMANN, 1985, p. 11).
Para os autores, uma primeira evidéncia de que a “realidade é construida socialmente” pode
ser encontrada no fato de que a realidade social é relativa (Berger; Luckmann, 1985, p. 13),
ou seja, “o que é ‘real’ para um monge tibetano pode ndo ser ‘real para um homem de
negocios americano” (Berger; Luckmann, 1985, p. 13) e que, portanto, as
acOes/interacdes/relacGes sociais sdo, sempre, acoes/interacdes/relacbes sociais “a partir de
uma certa posi¢do” (BERGER; LUCKMANN, 1985, p. 14).

Ao longo da referida obra, Berger e Luchkmann analisam a dialética objetividade-
subjetividade, individuo-sociedade, estrutura-acdo, defendendo que as a¢des dos individuos
sempre séo condicionadas socialmente. Através do processo de socializacao, a pessoa torna-se
individuo social, pertencente a um determinado “mundo social” que ja estava pronto mesmo
antes de seu nascimento; no entdo, esse mundo ja pronto, institucionalizado, é producéo
social: “é importante ter em mente que a objetividade do mundo institucional, por mais
macica que apareca ao individuo, é uma objetividade produzida e construida pelo homem”
(BERGER; LUCKMANN, 1985, p. 87). Ja sdo observados ai dois momentos fundamentais
do processo (dialético e continuo) da construgcdo social: a sociedade é um produto da acéo
humana; a sociedade é uma realidade objetiva e, nesse sentido, o ser humano é “produto
social”. Mas ha um terceiro momento, que € 0 momento da “interiorizacdo” da realidade, o
momento em que o individuo é socializado, e que ocorre sob condic¢des historicas, sociais,
porém ndo suficientemente fortes a ponto de eliminar a subjetividade e, portanto, a
possibilidade do individuo de interpretar a realidade objetiva, participando ativamente na
construcdo de significados para a mesma. Essa dialética entre realidades objetivas e subjetivas

é ilustrada na andlise que os autores apresentam sobre a identidade:

A identidade é evidentemente um elemento-chave da realidade subjetiva, e tal como
toda realidade subjetiva, acha-se em relacéo dialética com a sociedade. A identidade
¢ formada por processos sociais. Uma vez cristalizada, é mantida, modificada ou
mesmo remodelada pelas relagBes sociais. Os processos sociais implicados na
formacdo e conservacdo da identidade sdo determinados pela estrutura social.
Inversamente, as identidades produzidas pela interacdo do organismo, da
consciéncia individual e da estrutura social reagem sobre a estrutura social dada,
mantendo-a, modificando-a ou mesmo remodelando-a. As sociedades tém historias
no curso das quais emergem particulares identidades. Essas historias, porém, séo
feitas por homens com identidades especificas (BERGER; LUCKMANN, 1985, p.
228).

N&o €é necessario, evidentemente, estender a anélise proposta por Berger e Luckmann
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sobre a “construcdo social da realidade”. De qualquer forma, ela é importante para a
compreensdo das instituices econdémicas (e, inclusive as proprias acGes dos atores
econémicos) como “construcdes sociais”, tal como a partir das Gltimas décadas do século XX

uma “nova sociologia econémica” passou a enfatizar.

A chamada “nova sociologia econdémica” foi uma “promissora” rea¢do ocorrida no
interior da sociologia “a investida do ‘imperialismo disciplinar’ da Economia, ocorrida na
década de 1980” (LOPES JUNIOR, 2002, p. 39). Naquele periodo, quando o neoliberalismo
ganhava expressdo atraves dos governos de Ronald Reagan (Estados Unidos) e de Margareth
Thatcher (Inglaterra) e 0 modelo neoclassico na economia “parecia, enfim, ter conquistado
legitimidade suficiente para ultrapassar o campo limitado das predi¢des sobre o mercado” e,
inclusive, se aventurar na explicacdo de fendmenos até entdo de quase exclusividade de
socidlogos (escolhas no casamento, redefinicdes das taxas de natalidade) (Lopes Janior, 2002,
p. 39), um conjunto de pesquisados (socidlogos), “alicercados numa re-leitura de cléssicos das
ciéncias sociais”, passaram a “investigar tanto os processos especificos de institucionalizacéo
do mercado quanto os contornos assumidos, em realidades concretas, por dimensdes tomadas
como dados de realidade na analise econdmica tradicional, tais como confianca, informacéo e
escolha, dentre outras [...]” (LOPES JUNIOR, 2002, p. 40).

Dentre aqueles pesquisadores, segundo Lopes Juanior (2002), dois se destacariam na
construgdo de uma “nova sociologia econdmica”: Viviana Zelizer, e seus estudos sobre “a
construcdo social do mercado de seguro nos EUA”, e Mark Granovetter que, “numa releitura
da nocéo de submersdo (embeddedness) do econémico pelo social” propds uma investigacao
socioldgica da vida econémica “em que o foco da andlise se desloca da acdo individual para
as estruturas sociais, entendendo estas como um resultado contingente das interacdes entre
individuos e organizacbes portadoras de posicdes e lugares de poder distintos” (LOPES
JUNIOR, 2002, p. 40-41).

A partir desses estudos, abriu-se uma tradicdo de reflexdo sociol6gica sobre
fendmenos econdmicos que, “dialogando criticamente com economistas interessados na
abordagem do papel das instituicdes na vida econémica”, construiram a partir da década de
1990 “um novo movimento tedrico na sociologia”, traduzido esse ndo apenas numa “maior
sofisticacdo da andlise socioldgica da vida econémica”, mas, também, “no desenvolvimento
de pesquisas originais e metodologicamente rigorosas que sd80 uma resposta pratica ao
imperialismo disciplinar da Economia” (LOPES JUNIOR, 2002, p. 41). Um novo

“movimento tedrico na sociologia” que, como assinalam Smelser e Swedberg (1994),
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permitiu que a sociologia construisse um horizonte epistemolégico de explicagdo de
fenbmenos econdmicos claramente diferenciados daqueles vinculados ao paradigma
predominante da economia (“mainstream econdmico”), em especial a partir das seguintes
dimens@es: conceito de ator, acdo econdmica, constrangimento sobre a acéo, relacao
economia/sociedade (SMELSER; SWEDBERG, 1994, p. 4 apud LOPES JUNIOR, 2002, p.
43). Assim, por exemplo, enquanto no “mainstream econdmico” o ator “ndo é influenciado
por outros atores (“individualismo metodoldgico’)”, para os “novos sociélogos econdmicos” o
“ator é influenciado por outros atores e integra grupos e sociedades” (Lopes Junior, 2002, p.
43); ou entdo, enquanto para o “mainstream econdémico” “todas as ag0es econdmicas sdo
apreendidas como sendo racionais; racionalidade como pressuposto”, para 0S “novos
socidlogos econémicos” “diferentes tipos de acdo econdmica sdo mobilizados pelos atores,
inclusive a racional; a racionalidade é uma variavel” (LOPES JUNIOR, 2002, p. 43. Grifos no

original).

Como indicado anteriormente, o socidlogo norte-americano Mark Granovetter esta
entre os “pioneiros” da nova sociologia econémica. Um “sociologo da economia” que, ja na
década de 1980, em suas analises sobre “a disseminacdo de informacgfes nas redes sociais”,
defendeu duas teses principais: a) qualquer acdo, inclusive as econdmicas, esta socialmente
situada; b) as instituigdes sociais, incluindo as instituicdes econémicas, sdo “socialmente
construidas” (GRANOVETTER, 1983).

Mark Granovetter analisa as relacdes entre pessoas e 0 peso dessas relacfes na
definicdo de trajetdrias econémicas individuais (de empresarios no mercado ou, entdo, de
trabalhadores no mercado de trabalho). Num estudo que realizou sobre chineses nos Estados
Unidos, Granovetter enfatizou a importancia “da solidariedade entre compatriotas”; sua
analise, no entanto, mostra que alguns empresarios chineses de sucesso conseguiram
estabelecer “ligacGes preciosas tanto com financeiros, como com personalidades politicas e
cientificas locais, e acumular conjuntamente, gragas a elas, 0s capitais, 0s apoios politicos e as
competéncias técnicas indispensaveis” (GRANOVETTER, 2000, p. 204 apud
CAMPENHOUDT, 2003, p. 103). Assim, defendeu Granovetter, foi atraves do
estabelecimento de relagbes com pessoas que, em geral, ndo mantinham sendo poucos
contatos, que empresarios chineses conseguiram alcancar maior éxito econémico do que 0s
seus concorrentes (GRANOVETTER, 2000 apud CAMPENHOUDT, 2003, p. 103).

Granovetter chamou essas relacdes, que se estabelecem numa “rede de relagbes”, de

“ligacdes fracas”. Ou seja, para 0 soci6logo norte-americano ndo sdo as pessoas mais
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préximas (amigos, familia), a partir das quais se estabelecem “relac6es fortes”, que tém maior
peso na definicdo de trajetorias individuais exitosas no mercado. Essas pessoas, que melhor
conhecemos, tendem a conhecer pessoas que também conhecemos e, nesse sentido, suas redes
de relacdes se sobrepbem as nossas, “de maneira que ndo podemos esperar muito mais
contatos que ndo tivéssemos podido explorar anteriormente” (CAMPENHOUDT, 2003, p.
103). Por outro lado, as pessoas que menos conhecemos tendem a nos colocar em contato
com novas pessoas, “com novas relacées que ndo fazem ainda parte da nossa rede atual”
(CAMPENHOUDT, 2003, p. 103). Essas hipoteses foram testadas por Granovetter em
pesquisas que analisaram formas de recrutamento de trabalhadores no mercado de trabalho
norte-americano; contrapondo-se a estudos que defendiam que “os contatos pessoais
constituiam o melhor meio de encontrar um novo emprego”, Granovetter demonstrou que “a
ajuda mais eficaz provinha a maior parte das vezes de pessoas pouco conhecidas, de pessoas
cuja existéncia se tinha perdido de vista” (CAMPENHOUDT, 2003, p. 103-104). E a razéo
disso, na argumentacdo de Granovetter, é a seguinte: “Os individuos com quem se esta
fracamente ligado tém mais oportunidades de evoluir em circulos diferentes e tém portanto
mais acesso a informacdes diferentes das que ja se recebiam” (GRANOVETTER, 2000, p. 62.
apud CAMPENHOUDT, 2003, p. 104).

Contudo, além dessa contribuicdo, decorrente de suas analises sobre as relacbes em
redes sociais e da importancia dos “lacos fracos” nessas relagfes, Granovetter, num debate
critico com a economia classica e neoclassica, em especial com o pressuposto defendido por
essas tradicdes dentro da economia segundo o qual o comportamento do ator econdmico “é
racional e de interesse minimamente afetado pelas relagdes sociais” (Granovetter, 2007, p. 3),
propOe que a analise das acdes econdémicas pressuponha que essas acdes estdo “imersas” nas
relacBes sociais (GRANOVETTER, 2007).

[...] as economias classica e neocléssica se baseiam em uma concepcdo atomizada e
subsocializada da acdo humana, dando continuidade a tradicdo utilitarista. Os
argumentos tedricos rejeitam por hip6tese todo impacto da estrutura social e das
relacbes sociais sobre a producdo, a distribuicdo e o consumo. Em mercados
competitivos, nenhum produtor ou consumidor notadamente influencia a demanda
ou a oferta agregada, e, portanto, os precos ou outros termos de troca [...]
(GRANOVETTER, 2007, p. 5).

Granovetter critica, por um lado, a “visao subsocializada”, para a qual as acles e as
decisbes econémicas “sdo conduzidas por atores atomizados”, resultando essa atomizacao “de
uma busca estreitamente utilitarista dos interesses proprios” (Granovetter, 2007, p. 7), €, por
outro lado, a “viséo supersocializada”, para a qual ha também a compreensao de as agdes e as
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decisbes econdmicas sdo conduzidas por atores atomizados, porém, afirmando-se que essa
atomizacdo “deriva da ideia de que os padrées comportamentais sdo interiorizados e, portanto,
as relacOes sociais existentes exercem efeitos apenas periféricos sobre os comportamentos”
(GRANOVETTER, 2007, p. 7). Em contraposicdo as visbes subsocializada e
supersocializada, Granovetter oferece outra perspectiva de analise, defendendo que:

Uma andlise proveitosa da acdo humana implica que evitemos a atomizacao
implicita nos extremos teodricos das concepgdes sub- e supersocializadas. Os atores
ndo se comportam nem tomam decisGes como atomos fora de um contexto social, e
nem adotam de forma servil um roteiro escrito para eles pela interseccédo especifica
de categorias sociais que eles porventura ocupem. Em vez disso, suas tentativas de
realizar acBes com propoésito estdo imersas em sistemas concretos e continuos de
relagbes sociais [...] (GRANOVETTER, 2007, p 10).

Em sua andlise, Granovetter enfrenta a problemética da confianca e da ma-fé nas
relacbes econbmicas, ndo aceitando que essa probleméatica possa se resolver através de
arranjos institucionais (a ma-fé seria evitada por “arranjos institucionais inteligentes que
fazem com que o envolvimento com ela seja custoso demais™) (Granovetter, 2007, p. 11) ou,
entdo, através de uma “moralidade generalizada”, expressdo de uma educacdo moral e de
acordos (morais) essenciais para a sobrevivéncia da sociedade (GRANOVETTER, 2007, p.
12). Em vez disso, Granovetter oferece como resposta a problematica a questdo da “imersao”,

argumento com o qual enfatiza que:

[...] o papel das relacBes pessoais concretas e as estruturas (ou “redes”) dessas
relagbes na origem da confianca e no desencorajamento da ma-fé. A preferéncia
dominante em fazer transagdes com individuos de reputacdo conhecida implica que
poucos estdo realmente dispostos a confiar na moralidade generalizada ou nos
dispositivos institucionais para evitar problemas [...] (GRANOVETTER, 2007, p.
12).

As relacOes pessoais concretas em redes sociais colocam-se, portanto, como condicfes
primeiras para que se estabeleca um minimo de confianga e de comportamento honesto nas
relacbes econdmicas. Granovetter ndo desconhece que as redes sociais também podem
implicar oportunidades para a ma-fé e a desconfianca, na medida em que: 1) uma grande
confianga em uma outra pessoa pode ocasionar oportunidades para ganhos por meio da ma-fé
(Granovetter, 2007, p. 13); 2) grupos que tém forte confianga interna podem se aproveitar
para agirem com ma-fé, o que se garante apenas se todos manterem segredo (Granovetter,
2007, p. 14); 3) a estruturacdo da rede social pode resultar numa grande dimensdo de ma-fé
(GRANOVETTER, 2007, p. 15). No entanto, enfatiza que, embora ndo seja garantia absoluta,

a imerséo numa rede de relacionamentos sociais permite que as informacgdes sejam
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facilitadas e os comportamentos oportunistas controlados (RAUD-MATTEDI, 2005).

Embora Granovetter enfatize a imerséo social em redes sociais, ndo considerando,
nesse sentido, 0s aspectos culturais e politicos que condicionam mesmo as interacdes sociais
dentro de uma rede de relacdes sociais, sua analise permite compreender a a¢do (ndo somente
econémica) com base nos seus condicionamentos sociais (e, indo além do foco de andlise do
autor, ou seja, as relagdes sociais), mas, também, culturais e politicos, do que resulta uma
nocdo de que as acOes/interacOes/relacbes de agentes (sociais/econdémicos) se definem e se
redefinem de acordo com a dindmica social dos ambientes onde esses agentes estdo inseridos
e de onde suas ag¢des sdo influenciadas. Nessas dinamicas, é importante destacar o significado
cultural que Granovetter atribui as relagdes de confianga, pois elas, a0 mesmo tempo em que
constituem as redes de relagcbes sociais, facilitam informacdes, podem aproximar os agentes
em torno de objetivos comuns, colocam-se como elementos motivadores das acdes dos

individuos em redes em que estao inseridos.

Trata-se, portanto, de um referencial tedrico de grande importancia para a
compreensdo das interacfes entre os agentes que representam Universidade, Governo,
Empresas no interior da Hélice Triplice e, portanto, para a compreensdo das interacdes entre
esses agentes em dinamicas que visam a geracédo e a difusdo de inovagGes. Ao propor que as
acOes econdmicas estdo imersas em relacGes sociais, Granovetter aponta para um caminho de
andlise (no caso, andlise das interacdes entre agentes em dindmicas de geracgdo e de difusdo de
inovacOes) em que as acdes dos agentes, mas, também, as interacGes entre diferentes agentes
estdo condicionadas, tornando-se ag¢Oes/interacdes contingentes, por mecanismos econdmicos,
mas, também, cognitivos (informagdes presentes e possiveis nas interacfes), culturais,

politicos e das préprias estruturas sociais resultantes dessas a¢des/interagoes.

E a partir de uma analise critica com esse referencial teérico desenvolvido pela “nova
sociologia econémica”, em especial por Mark Granovetter, mas, também, a partir das
reflexbes realizadas sobre inovacdo, hélice triplice, interacbes (historicas) de instituicdes
implicadas em dindmicas de producdo e de socializagdo de ciéncia, de tecnologia, de
inovacbes no Brasil que, na segunda parte desta tese, sdo analisadas as interacdes entre
Universidade, politicas governamentais e Industrias em dinamicas sociais que visam a
producdo e a socializa¢do de inovagdes na Microrregido de Santa Cruz do Sul, no Rio Grande
do Sul.
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SEGUNDA PARTE:

HELICE TRIPLICE, RELACOES DE CONFIANCA E A
CONSTRUCAO SOCIAL DA INOVACAO NA
MICRORREGIAO DE SANTA CRUZ DO SUL

Depende da rapidez com que ela é implantada e do objetivo com que ela €
implantada, existem situacdes que processos inovadores, métodos inovadores
geraram desemprego em massa, entdo ela pode ndo ser boa, existe da mesma forma
estratégias que geraram aceleracdo do processo produtivo, mas muita poluicdo e
dano ao meio ambiente, a inovacdo ela precisa estar contextualizada do ponto de
vista social, econdmico, ambiental, cultural e uma das grandes dificuldades em
relacdo a isso que os tempos de movimento sdo muito distintos e precisamos um
aceleramento na busca dos resultados desses processos inovadores, pois se tem um
grande conflito do quanto representa para o campo econémico a detencdo de
determinadas primazias em relacdo a inovacgdo, e a0 mesmo tempo, o ponto de vista
social, o perigo de a sociedade ndo seja comprada nessa conversdo de processos
manuais e automatizados. Essa evolucdo também precisa contemplar a evolucao da
sociedade e do meio ambiente, pois muitas vezes a inovagao ainda estd muito ligada
aos negdcios e ela se torna muito perigosa (Entrevistado 07 — professor e
pesquisador da UNISC. Entrevista concedida no dia 04.08.2014).



98

6 A Microrregido de Santa Cruz do Sul

A chamada “Microrregido de Santa Cruz do Sul” é uma designacéo utilizada pelo IBGE
para indicar a presenca de um conjunto de municipios, localizados no Vale do Rio Pardo, na
parte central do Rio Grande do Sul, que estdo direta ou indiretamente vinculados a producéo
agroindustrial do tabaco. Formada pelos municipios de Arroio do Tigre, Candelaria, Gramado
Xavier, Ibarama, Mato Leitdo, Passo do Sobrado, Passa Sete, Santa Cruz do Sul, Segredo,
Sinimbu, Sobradinho, Vale do Sol, Venancio Aires e Vera Cruz, na Microrregido de Santa
Cruz do Sul esta localizado o maior complexo agroindustrial de tabaco do mundo (VOGT,
1997).

E importante destacar, também, que a Microrregifo de Santa Cruz do Sul esta localizada
no “Vale do Rio Pardo”, situado na regido centro-oriental do Rio Grande do Sul, constituido
por vinte e trés municipios® e marcado por diferencas geogréficas, econdmicas, socioculturais
e politicas marcantes (VOGT, 2001, p. 70). Nessa diregdo, inclusive, costuma-se dividir o
Vale do Rio Pardo em trés “regides”: a “regido norte”, formada por municipios que tém na
producdo agricola familiar uma caracteristica importante, com uma populacdo formada por
descendentes de imigrantes alemaes, italianos e portugueses e apresentando “sérios problemas
no tocante a alternativas econdmicas que agreguem valor a producdo do minifandio” (Etges,
2001, p. 354); a “regido central”, formada pelos municipios de Santa Cruz do Sul, Venancio
Aires e Vera Cruz, onde se encontra o polo comercial e industrial de todo o Vale do Rio
Pardo e, nesse sentido, onde estdo localizadas as inddstrias fumageiras que processam 0
tabaco produzido ndo somente na regido, mas, também, em diferentes regides do Sul do Brasil
(Parand, Rio Grande do Sul e Santa Catarina); e a “regido sul”, formada por municipios onde
as médias e grandes propriedades estdo mais presentes, desenvolvendo-se atividades
agropastoris (principalmente a pecuaria e a producdo agricola do arroz) (ETGES, 2001, p.
354-55). O mapa apresentado a seguir ilustra a localizacdo geografica da Microrregido de
Santa Cruz do Sul, tanto sob o ponto de vista de sua localizacdo no Vale do Rio Pardo quanto
do ponto de vista de sua localizagdo no Rio Grande do Sul (MAPA 1).

® A regido do Vale do Rio Pardo é constituida pelos seguintes municipios: Arroio do Tigre, Barros Cassal,
Boqueirdo do Ledo, Candelaria, Encruzilhada do Sul, Estrela Velha, General Camara, Herveiras, Ibarama, Mato
Leitdo, Pantano Grande, Passo do Sobrado, Rio Pardo, Santa Cruz do Sul, Segredo, Sinimbu, Sobradinho,
Tunas, Vale do Sol, Vale Verde, Venancio Aires, Vera Cruz.
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Mapa 1 - COREDE Vale do Rio Pardo

lho Regional de D
Vale do Rio Pardo

«  Sede do municipio
Limites do municipio
[ Limites do COREDE

Fonte: Diario Oficial Rio Grande do Sul - 10/01/2008

W
Elaboraglo: SEPLAG/DEPLAN - 0372010 § A
Fonte:  Atlas  Socioecondmico do Estado do Rio Grande do Sul
(http://www.scp.rs.gov.br/upload/MAPAS_A4 ValedoRioPardo.pdf. Acesso em: set. 2014)

A Microrregido de Santa Cruz do Sul compreende municipios localizados no centro e no
norte do “Vale”. Nesse sentido, compreende municipios caracteristicamente vinculados a
producdo agricola familiar (regido Norte), com predominio da producdo do tabaco, e
municipios que se estruturaram economicamente a partir da presenca das industrias
fumageiras (regido central). Em que pese a diversidade que caracteriza essas duas regides
dentro do Vale do Rio Pardo, a presenca do complexo agroindustrial fumageiro coloca-se

como uma condicionante importante na sua formacao historica recente.

Ndo esta entre 0s objetivos desta tese a analise do processo histérico de
desenvolvimento da Microrregido de Santa Cruz do Sul.” De qualquer forma, para uma
melhor compreensdo dos dados que ainda serdo apresentados, cabe uma analise sumaria de
como essa Microrregido se inseriu no processo histérico de desenvolvimento do capitalismo

no Brasil, em especial a partir da segunda metade do século XX.

Pela importancia da produgéo agroindustrial do tabaco em toda a Microrregido de Santa

" Existe uma vasta bibliografia sobre o Vale do Rio Pardo, mesorregido do Rio Grande do Sul na qual a maioria
dos municipios da Microrregido de Santa Cruz do Sul pertence. A titulo de sugestdo, consultar: VVogt, Olgério P.
A producdo de fumo em Santa Cruz do Sul — RS (1849 — 1993); Vogt, Olgario P., Silveira, Rogério Leandro
Lima da. Vale do Rio Pardo: (re) conhecendo a regi&o.


http://www.scp.rs.gov.br/upload/MAPAS_A4_ValedoRioPardo.pdf
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Cruz do Sul e pela historica concentracdo da industria fumageira no municipio de Santa Cruz
do Sul, tomar esse municipio como uma referéncia para a analise da prépria dindmica
historica da Microrregido pode ser um caminho promissor. Nao somente pela importancia
histérica da producdo agroindustrial do tabaco, mas, também, pela prépria estruturacédo
econbmica da Microrregido, na qual o municipio de Santa Cruz do Sul representa, sozinho,
mais da metade da riqueza existente (TABELA 1).

Tabela 1 - Produto Interno Bruto na Microrregido de Santa Cruz do Sul, por municipio,
por setor de atividade e por PIB per capita (dados referentes ao ano de 2012)

|

Indicadores PIB PIB per Impostos | Agropecudria | Indudstria Servicos
Municipios capita no PIB no PIB no PIB no PIB
Arroio do Tigre 2.4 07 0.7 8.5 0,8 2,7
Candeldria 4.6 10 1.5 15,0 2,0 53
Gramado Xavier 0.6 13 0.1 3.0 0.1 0.6
Ibarama 0,7 09 0.1 27 0,2 0,7
Mato Leitdo 1.0 03 0.7 L4 1.3 0,9
Passa Sete 0.8 12 0.1 3.6 0,2 0,8
Passo do Sobrado 1.2 05 0.4 4.0 0.6 1.2
Santa cruz do Sul 55,1 01 772 12,1 55,6 552
Segredo 0.9 14 0.1 4.3 02 1.0
Sinimbu 1.5 11 0.4 55 0,4 1.9
Sobradinho 23 08 1.0 2.8 0.9 35
Vale do sol 2.1 06 0.5 9.3 1,0 1,9
Vendncio Aires 21,8 02 14,7 211 324 18,4
Vera Cruz 5,0 04 2.8 6.7 4.3 59
Total na Microrregido 100,0 - 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: IBGE, 2012. Elaboragéo da autora.

Nessa direcdo, uma primeira referéncia importante para essa analise pode ser encontrada
na dissertacdo de mestrado de Lilia Montali, defendida ainda em 1979 no Programa de Pos-
Graduagdo em Sociologia da Universidade de S&o Paulo que, tomando como base a producgéo
de tabaco para a andlise das transformacdes que a dindmica histérica do capitalismo
impulsiona nas relacdes sociais tanto na producdo agricola quanto na producéo industrial,
prop6e uma reconstrucdo histérica do municipio de Santa Cruz do Sul destacando cinco
periodos: 1) o periodo de instalagdo do nucleo colonial (1849 — 1859); 2) o periodo de
emergéncia da producdo simples de mercadoria (1860 — 1881), quando o artesanato e o
comércio se estruturam na regido, observando-se, também, o inicio da mercantilizacdo da
agricultura, a partir da qual a economia regional se articulou com o mercado capitalista

(estadual e nacional); 3) a integragdo da producdo da regido no mercado capitalista e a
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acumulacdo do capital comercial; 4) fase de crescente dominagdo da producdo pelo capital
industrial (1918 — 1965); 5) dominio do capital monopolista (1965 — 1977), decorrente da
crise da industria fumageira santa-cruzense e a desnhacionalizacdo da mesma (MONTALLI,
1979, p. 94).

Evidentemente, esses diferentes periodos da formacéo histérica do municipio de Santa
Cruz do Sul j& foram objeto de reflexdo de diferentes estudos, desde dissertacOes e teses ate
producdo de artigos e de livros. N&o cabe, portanto, nesta tese, retomar essas analises. No
entanto, para os fins da analise apresentada é importante retomar a analise do quinto periodo
(dominio do capital monopolista, decorrente da crise da industria fumageira santa-cruzenses e
da desnacionalizacdo da mesma) que, pela fase histérica que pretendeu compreender no
estudo de Lilia Montali (1965 — 1977), precisa ser complementado com uma analise do que
ocorreu na dinamica de desenvolvimento do municipio de Santa Cruz do Sul em um contexto

histérico mais recente, mais especificamente a partir da década de 1990.

N&o se trata de relativizar os periodos anteriores, pois constituem o processo historico a
partir do qual se consolidou uma regido dependente do capital monopolista, cuja capacidade
de condicionamento ndo somente da economia, mas, também, da cultura, da politica e das
relagcbes sociais em toda a Microrregido de Santa Cruz do Sul ndo se pode ignorar. Nesse
processo histérico, ja no século XIX, a produgdo de tabaco ocupou papel estratégico na
acumulacdo de capitais observado na Microrregido, como bem ilustra Vogt (1997).

No processo de acumulagdo mercantil verificado em Santa Cruz do Sul, coube ao
tabaco importante contribuicdo. Saindo da casa do produto rural, o fumo, assim
como o restante do “excedente” obtido pelo colono, era transacionado na venda ou
armazém existente na localidade ou no povoado (depois sede do municipio). Pela
inexisténcia ou escassez de meio circulante, nos primeiros tempos houve a permuta
de mercadorias [...]. Esse sistema, com o passar do tempo, foi aperfeicoado e
racionalizado, fazendo surgir as famosas “contas correntes” [...]. Do armazém, ap6s
fermentado, preparado e enfardado, o fumo era despachado, no lombo de animais de
carga ou através de carrocas, até Rio Pardo. De 14, seguia em lanchdes pelo Jacui até
Porto Alegre. Posteriormente o transporte ferroviario foi responsavel pelo
fretamento do fumo da regido para a capital do estado. Era em Porto Alegre que
estavam estabelecidos os grandes atacadistas que, em Ultima analise, eram 0s
responsaveis pela colocagdo do produto no mercado interno brasileiro e no exterior
(VOGT, 1997, p. 92-93).

Note-se que essa passagem ja é ilustrativa de uma caracteristica estrutural das relagdes
sociais de producdo (agricola) implicadas na producdo do tabaco na Microrregido de Santa
Cruz do Sul. Desde os primérdios da producdo de tabaco na Microrregido, o agricultor

familiar mantinha ndo somente uma relacdo mercantil com comerciantes (posteriormente
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industriais), mas, acima de tudo, “havia uma dependéncia do produtor frente ao dono da
venda, pois caso este ndo quisesse lhe fornecer os bens necessarios até uma nova safra, havia

poucas alternativas de sobrevivéncia” (VOGT, 1997, p. 93-94 — grifos no original).

A partir do século XX, o papel até entdo ocupado pelo capital mercantil na organizagédo
da producdo do tabaco na Microrregido de Santa Cruz do Sul passou a ser crescentemente
substituido pelo capital industrial. Assim, a partir do século XX:

No que tange as relacfes sociais de producdo, o periodo se notabiliza pela ocorréncia
da paulatina subordinacdo do processo de trabalho dos produtores familiares,
plantadores de fumo, ao capital industrial. Isto é, ha um deslocamento do agente
subordinador que é transferido da figura do comerciante para o da agroindustria
fumageira. E isto ¢ um resultado provocado pela penetragdo do capitalismo neste
ramo especifico da agricultura local, com a consequente implantagdo do sistema
integrado de producdo [...] (VOGT, 1997, p. 101).

O ano de 1917 é um ano importante no processo histdrico de consolidacdo da producao
de tabaco na Microrregido de Santa Cruz do Sul e para a compreensdo da posterior
internacionalizacdo do setor fumageiro na Microrregido. Naquele ano, foi instalada em Santa
Cruz do Sul a “The Brazilian Tobacco Corporation” (antecessora da Companhia Brasileira de
Fumos em Folha, instalada em 1920 no municipio, e da Souza Cruz, instalada em 1955)
(VOGT, 1997, p. 101). Com uma estratégia de controle do mercado de cigarros no Brasil (a
época, em plena expansdo), o grupo inglés proprietario da The Brazilian Tobacco
Corporation, empresa inglesa British American Tobacco, B.A.T., “procurou atuar diretamente
nas regides produtoras” de tabaco (assegurando, assim, a normalidade do suprimento, a
regularidade dos precos e a obtengdo de tipos de fumo de seu interesse) (VOGT, 1997, p.
102). Foi a empresa inglesa que introduziu o fumo “Virginia” no Brasil (e na Microrregido de
Santa Cruz do Sul), aperfeicoando ndo somente as técnicas de cultivo do tabaco, mas,
também, o sistema integrado de producéo do tabaco ou de subordinacéo do agricultor familiar
ao capital industrial. Vale, novamente, uma citacdo de VVogt (1997):

Foi a partir deste incremento tecnolégico que o fumicultor deixou de estar
diretamente subordinado ao capital comercial para subordinar-se ao capital
industrial. [...]. Ao invés de serem fregueses dos comerciantes, 0s colonos passaram
a ser “fregueses” das agroindustrias. Por este tempo, também acentuou-se a perda de
autonomia no processo de trabalho dos produtores familiares de tabaco. A Souza
Cruz, por exemplo, passou a fornecer aos colonos, como forma de adiantamento, as
sementes e 0 adubo cujo valor era descontado por ocasido da entrega da safra. O
mesmo ocorreu com o capital necessario a edificacdo das estufas. Este era
descontado em parcelas, durante cinco anos, quando da entrega da producdo. A
empresa comprometia-se, ainda, com a assisténcia técnica “gratuita”, realizada pelos
instrutores da companhia. O colono, em contrapartida, seguia fielmente as instrugdes
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do seu orientador e tinha o compromisso moral de entregar todo fumo colhido a
firma. As mudancas verificadas na organizacao social da produgéo ocorreram porque
o capital industrial tomou as rédeas do processo produtivo e mercantilizou o
conjunto de atividade produtiva, fazendo com que as relacdes de mercado se dessem
desde o inicio do cultivo do tabaco e ndo apenas no momento da venda final [...]
(VOGT, 1997, p. 108-109).

A subordinacdo da agricultura familiar em relacéo ao capital internacional, ja observado
na primeira metade do século XX, se estenderia a outros setores econdmicos e, mesmo, a
dinamica sociocultural da Microrregido de Santa Cruz do Sul. E simbolico que ainda na
primeira metade do século XX, a organizacdo da producdo de tabaco na Microrregido pela
empresa inglesa fez com que o comércio de fumo em folha se deslocasse de Porto Alegre para
Santa Cruz do Sul, que passou a ser chamada de “capital do fumo” (VOGT, 1997, p. 110). E é
importante destacar também que, embora a Souza Cruz ndo tenha “provocado uma situagédo de
monopolio absoluto” (Vogt, 1997, p. 113), “ela se encontrava numa posicdo extremamente
vantajosa, em comparacdo com as demais que se acomodaram em suas posic¢Oes subalternas e
adotaram as regras emanadas da corpora¢do maior” (VOGT, 1997, p. 113). Como destacou
Elida Liedke:

[...] A Companhia Souza Cruz passou a ditar as normas do jogo, ao nivel do
processo de producao agricola e de compra da matéria-prima (deciséo de precos para
as diferentes classes, a qual era adotada pelas demais empresas compradoras); e
também ao nivel do desempenho empresarial (impondo novos padrdes de atuacdo
das empresas junto aos camponeses, especialmente quanto a questdo de qualidade e
classificacdo do fumo e seus prec¢os) [...] (LIEDKE, 1977, p. 38 apud VOGT, 1997,
p. 113).

Claro que, ao lado da Souza Cruz, outras empresas atuavam no setor fumageiro na
Microrregido de Santa Cruz do Sul, até a década de 1960 a maioria de capital local. Empresas
como a Companhia de Fumos Santa Cruz, fundada em 1918, como resultado da fusdo de seis
estabelecimentos (de propriedade de grupos santa-cruzenses) que ja se dedicavam ao
comércio de tabaco; a empresa Kliemann & Cia., empresa familiar de capital local fundada
em 1921 (que, aléem do comércio e beneficiamento do fumo, atuava no ramo dos vinhos,
licores, vinagre, xaropes, aguardente e secagem e torrefacdo de café); a Fabrica de Fumos Sul-
Brasileira, criada em 1992; a Tabacos Ttsch, fundada em 1937 por teuto-brasileiros residentes
em Santa Cruz do Sul; a Cia. de Cigarros Sinimbu, fundada em 1948, de propriedade da
familia Henning; a Kannenberg & Cia. Ltda., fundada em 1950, em Sinimbu e de propriedade
familiar (VOGT, 1997, p. 115-16). Mas a questdo é que a maioria das empresas de capital

local-nacional, a partir da década de 1960, foi vendida para empresas estrangeiras, num
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processo conhecido como “internacionalizagdo do setor fumageiro”.

Na década de 1960, em especial a partir de 1965, a industria fumageira santa-
cruzense entra em crise e, entdo, observa-se um processo de desnacionalizacdo do
setor. A crise da industria fumageira de Santa Cruz do Sul é atribuida a politica anti-
inflacionaria praticada pelo governo brasileiro, especialmente a partir de 1964 (golpe
militar). Essa politica teve como resultado a diminuigdo da capacidade de consumo
de grandes parcelas da populacdo (em virtude da politica de arrocho salarial), a
reducdo da capacidade estatal de investimentos (controle do déficit pablico), uma
politica restritiva de créditos ao setor privado. Ao mesmo tempo em que criava
dificuldades para pequenas e médias empresas, 0 governo federal acenava ao capital
estrangeiro com politicas de favorecimento: vantagens com relacdo aos créditos,
regulamentacdo das remessas de lucro para o exterior progressivamente favoravel;
favorecimento para o alcance de créditos externos [...]. Enfim, foi criada no pais uma
politica de incentivos a entrada do capital estrangeiro [...] (CADONA, 2002, p. 251).

A conjuntura desfavoravel ao capital nacional e favoravel ao capital internacional,
entdo, possibilitou que o capital estrangeiro fosse atraido para o setor fumageiro e, assim, a
partir da segunda metade da década de 1960, observou-se um crescimento de grupos
estrangeiros no controle de novas, mas, principalmente, das empresas fumageiras ja instaladas
na Microrregido de Santa Cruz do Sul. Naquele processo, merece destaque 0 processo de
internacionalizacdo das trés maiores inddstrias fumageiras (de capital local-nacional) na
época: a Companhia de Cigarros Sinimbu, a Companhia de Fumos Santa Cruz e a Tabacos
Tatsch:

[...] A Companhia de Cigarros Sinimbu, fundada em 1948, vendeu em 1970 parte de
suas acles, e em 1972, o restante para o grupo alemdo Brinkmann. Posteriormente,
esse grupo econdmico vendeu o complexo fumageiro instalado no municipio para a
Rupper Internacional e, esta, em 1975, vendeu para a R.J. Reynolds Tabacos do
Brasil (capital americano). A Tabacos Tatsch, fundada em 1932, passou a ser
controlada, em 1970, por um grupo holandés-americano e, em 1976, foi comprada
pela Tabacos Brasileiros Ltda. (Universal Tabacos), de capital americano. A
Companhia de Fumos Santa Cruz, fundada em 1918, perdeu o controle acionario em
1970 para o grupo alemao Remtsmann e, em 1975, foi comprada pela Philip Morris
(capital americano) [...] (CADONA, 2002, p. 253).

Evidentemente, o crescente dominio do capital internacional na industria fumageira da
Microrregido de Santa Cruz do Sul “determinou mudancas significativas na produgéo de fumo
no municipio e na regido”, tanto na relagdo entre a industria com a producdo agricola quanto
na organizacdo da producdo industrial e na comercializacdo do tabaco para o mercado

nacional e internacional:

[...]- Na relacdo com os produtores agricolas de fumo, as multinacionais passaram a
ter um maior controle sobre a producdo, com politicas de financiamento, assisténcia
técnica, controle da qualidade do fumo; na comercializagdo do fumo, as
multinacionais passaram elas mesmas a comprar o fumo junto aos produtores
agricolas, eliminando os intermediarios; no processo de industrializacdo, as
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multinacionais otimizaram a producdo através da mecanizagdo e de um maior
controle sobre os processos de trabalho e de producdo [...] (CADONA, 2002, p.
253).

E interessante notar, também, que foi durante a década de 1960 que teve inicio no Vale
do Rio Pardo uma experiéncia de ensino universitario que resultaria, ja nos anos 1990, na
criagdo da maior Universidade da regido: a UNISC. Naquela década foi criada a Associacao
Pro-Ensino em Santa Cruz do Sul — APESC, mantenedora da UNISC, fundada em 1962.
Desde sua cria¢do, a APESC, com foco comunitério, dava respostas a necessidades que se
colocavam pela propria dindmica de desenvolvimento da regido, em especial no que diz
respeito a qualificacdo escolar das pessoas, num momento em que tanto 0s espacos urbanos

quanto os espacos rurais necessitavam do aumento da escolaridade (UNISC, 2014).

O contexto histérico de emergéncia do ensino universitario no Vale do Rio Pardo
demonstra uma preocupacdo com a qualificacdo escolar da populagdo da regido, com a
geracdo de conhecimento, visando atender, também, demandas que a economia da regido
estava gerando, principalmente pelas inddstrias fumageiras que estavam se
internacionalizando a partir daquele periodo. Ou seja, mesmo que de forma implicita, ocorreu
um alinhamento entre as necessidades de uma economia centrada na producdo agroindustrial
do tabaco e o desenvolvimento do ensino superior na regido. Isso como marca histérica, pois,
inclusive no momento da criacdo da Universidade, em 1993, também foi criado o Polo de
Modernizacdo Tecnoldgica do Vale do Rio Pardo, expressando a preocupacdo com a

integracdo da UNISC na dinamica de desenvolvimento econdmico da regiéo.

Foi a partir da década de 1960, portanto, que a industria fumageira da regido de Santa
Cruz do Sul foi “internacionalizada”. Antes de analisar como esse processo de
internacionalizacao se aprofundou a partir das duas ultimas décadas do século XX, bem como
a producdo de tabaco condiciona o desenvolvimento da prépria Microrregido, cabe uma breve
andlise da “producdo do fumo”, identificando algumas caracteristicas que ja na década de

1970 estavam presentes.

No que diz respeito a producdo agricola do fumo, cabe destacar que esse é produzido,
fundamentalmente, por agricultores familiares que possuem a propriedade de suas terras e se
utilizam, basicamente, da forca de trabalho familiar. Assim € que a reproducdo do capital
fumageiro ocorre numa relacdo de dominacao do capital industrial sobre a producdo agricola
familiar, mas, no entanto, numa condicdo histérica em que o capital industrial ndo tem a

propriedade das terras e nem emprega de forma assalariada os trabalhadores rurais que
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produzem o tabaco. A reproducdo do capital, nessa relacdo entre a industria e a agricultura
familiar, ocorre “devido a superexploragdo da forca de trabalho familiar que, muitas vezes,
chega a negar ao trabalhador até mesmo o minimo necessario para a sua subsisténcia”
(VOGT, 1997, p. 162).

A familia agricultora, de modo geral, ndo cultiva somente tabaco, conciliando atividades
para o autoconsumo familiar e atividades direcionadas ao mercado. Essa condi¢do torna-se
funcional para os interesses da reproducdo do capital fumageiro, pois “através da lavoura de
subsisténcia, a familia produz o suficiente para reproduzir sua forca de trabalho”,
possibilitando, assim e consequentemente, um “baixo custo da forca de trabalho nas unidades
produtivas familiares” que cultivam tabaco (VOGT, 1997, p. 162).

Portanto, a lavoura de subsisténcia é uma estratégia do capital para o rebaixamento
dos custos monetarios da produgdo. E, dentre os componentes da planilha de calculo
do custo de producdo do fumo de estufa, a mao de obra entra com peso consideravel.
Ela representa [...] cerca de 60% do total de custo. Este impressionante indice tem
sua origem [...] na complexidade da sua obten¢do. A produgdo do fumo é um
trabalho eminentemente manual. Ou seja, a atividade fumageira na propriedade do
colono se caracteriza por ser quase artesanal, envolvendo macicamente a méo de
obra familiar, sem distincdo de sexo e idade. Velhos e criancas participam
ativamente do trabalho, visto que boa parcela das tarefas sdo leves e ndo exigem
grande esforco fisico (VOGT, 1997, p. 164).

Uma compreensdo mais qualificada das relagdes de exploracdo e de dominacdo da
indUstria sobre a agricultura familiar que cultiva tabaco requer, no entanto, que se dé atencao
especial ao assim chamado “sistema integrado”. Como afirmado anteriormente, desde a
década de 1920, a Souza Cruz ja adotava o “sistema de producédo integrada”, financiando a
producdo agricola para os agricultores familiares (desde a infraestrutura até produtos
agroquimicos utilizados no cultivo do tabaco), “assistindo tecnicamente” as familias
agricultoras e mantendo, assim, um controle social sobre a producdo agricola do fumo na
Microrregido de Santa Cruz do Sul. Vogt (1997) vai adiante e afirma que a subordinacéo das
familias agricultoras que cultivam tabaco na Microrregido € anterior e remonta ainda a época
em que o capital mercantil controlava a producdo de tabaco (o comerciante: - determinava 0s
precos do tabaco; - fornecia meios de producdo, matérias-primas, suprimentos para oS
agricultores, de modo geral antes da safra, de modo que o agricultor ficava em divida com o
comerciante; - comprava a producdo; - introduzia novas variedades e contribuia no

aperfeicoamento das praticas de cultivo) (VOGT, 1997, p. 180).

De qualquer forma, sdo caracteristicas historicas e estruturais das relagfes sociais de

producdo que se estabelecem na producdo do tabaco a exploracdo e a dominacdo da
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agricultura familiar ao capital (antes ao capital comercial e, desde a segunda metade do século
XX, fundamentalmente ao capital industrial), se objetivando essas relagdes de exploracdo e de
dominacdo ndo somente na esfera da circulacdo (ou da comercializagcdo do tabaco, com pregos
definidos fundamentalmente pelo capital industrial), mas, também, na intervencdo e na
imposicdo, por parte da industria, de uma logica de organizacdo do processo de trabalho e de
producdo. E esse processo também ndo é recente, como analisa Vogt (1997):

Enquanto o colono esteve subordinado unicamente ao capital mercantil [...] ndo
tinha perdido ainda muito da autonomia do processo de trabalho. Afora os conselhos
do vendista, plantava a quantidade que queria, usava o adubo orgénico da sua
propriedade, escolhia quais os métodos de combater as pragas do fumal, enfim,
trabalhava sem a vigilancia de alguém e no ritmo que lhe aprouvesse. A situacéo, no
entanto, alterou-se com o surgimento das agroindistrias [...] paulatinamente as
agroindustrias passaram a exercer o comando do processo produtivo. Juntamente
com o fumo de estufa, foram introduzidos o forno, o adubo, os inseticidas e outros
venenos. Era inevitavel que os técnicos das companhias orientassem e assistissem o
colono durante o desenvolvimento da cultura, em todas as suas fases [...] (VOGT,
1997, p. 181).

Assim, o capital industrial, através de trabalhadores assalariados contratados para
atuarem na condigé@o de “instrutores”, desde muito tempo passou a interferir diretamente no
processo de trabalho agricola implicado na producédo do tabaco. Essa é uma questdo de grande
importancia e tem uma complexidade que, nos limites desta tese, ndo pode ser apreendida
com precisdo. E simbdlico, por exemplo, que a partir dos anos 2000, j4 num contexto de
expansdo das tecnologias de informacéo (internet, telefones celulares, computadores, etc.), as
indUstrias fumageiras da Microrregido de Santa Cruz do Sul estejam aperfeicoando (através
dessas tecnologias) seus meios de acompanhamento, de assisténcia, de superviséo, enfim, de
controle sobre os agricultores que cultivam fumo (CADONA, 2012). De qualquer forma, esse
controle do capital industrial sobre a agricultura familiar na Microrregido de Santa Cruz do
Sul condiciona ndo somente os modos de organizacdo da producdo e do trabalho dos
agricultores e de suas familias (numa perspectiva de racionalizacdo, de desvalorizacdo das
praticas ndo-mercantis e vinculadas as tradicdes familiares, de op¢do por uma logica
mercantil, em detrimento da l6gica de producdo para subsisténcia), mas, também, seus modos

de viver, de sentir, de se expressar no mundo.

Evidentemente, esse processo de controle social do capital industrial sobre a agricultura
ndo ocorre de forma consensual, sem conflitos, sem contradi¢fes e sem a afirmacdo de formas
alternativas de organizacdo do trabalho e da produgfo nos espacos rurais. E simbolico, por

exemplo, que em Santa Cruz do Sul o Movimento dos Pequenos Agricultores (MPA) tenha
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uma Sede e um espago experimental onde incentiva a producdo agricola ndo somente numa
perspectiva mercantil, mas, fundamentalmente, numa perspectiva da criacdo da autonomia da
agricultura familiar em relacdo ao capital (incentivo a producdo agro ecologica, incentivo a
organizacdo cooperativada). De qualquer forma, de modo geral para os agricultores que

cultivam tabaco na Microrregido de Santa Cruz do Sul vale a citacdo de Vogt (1997):

[...] parece claro que os colonos integrados do fumo constituem-se, basicamente, de
produtores familiares que, sob as ordens e supervisdo das empresas capitalistas,
produzem o fumo na quantidade, qualidade e com os meios que a empresa deseja. Ja
a integradora, ao buscar a integracdo, obtém a matéria-prima que objetiva sem fazer
vultuosos investimentos e sem correr grandes riscos. Ou seja, a indUstria ndo precisa
comprar ou arrendar terras, arcar com todas as despesas dos insumos quimico-
fisicos, pagar salarios e contribuicdes sociais para os trabalhadores, nem correr o
risco de, eventualmente, ver frustrada toda a inversdo realizada [...] (VOGT, 1997, p.
188).

Em relacdo a producéo industrial do tabaco, trata-se de uma producdo que se assenta,
fundamentalmente, no trabalho assalariado. Assim, “se a matéria-prima é produzida sob
relagcbes néo tipicamente capitalistas, 0 mesmo ndo acontece no que se refere ao processo de
beneficiamento do tabaco” (VOGT, 1997, p. 200). No entanto, esse trabalho assalariado,
desde ha muito tempo, tem uma caracteristica peculiar, pois a “agroinddstria fumageira
reproduz constantemente seu capital dentro de um processo produtivo que se caracteriza pela
sazonalidade” (VOGT, 1997, p. 201).

Assim é que, em especial a partir da década de 1970, quando se observou um
crescimento na producéo do tabaco na Microrregido, a industria fumageira passou a promover
significativas alteracdes nos processos de producdo e de trabalho, tanto através da implantacao
de tecnologias (equipamentos industriais para a cura, a destala e o enfardamento do fumo)
quanto na racionalizagdo dos processos de trabalho, com introducéo de técnicas de gestdo (a
época ainda dentro dos quadros do modelo taylorista-fordista) e contratacdo de mais
trabalhadores. E importante destacar que o tabaco, por ser um produto perecivel, “necessita
ser mais ou menos rapidamente manipulado no complexo industrial, para que ndo entre em
estado de deterioracdo” (VOGT, 1997, p. 201). O fato da producéo agricola do tabaco ficar
pronta em determinado periodo do ano (na regido de Santa Cruz do Sul, entre os ultimos e 0s
primeiros meses dos anos) e precisar ser processada industrialmente rapidamente faz com que
a industria necessite de um maior nimero de trabalhadores no periodo de recebimento do

tabaco dos agricultores. Assim:

[...]- Na l6gica do capital, as forcas produtivas, nela embutida a forga de trabalho,
precisam se ajustar as exigéncias do capital, para que a necessidade de reproducédo
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ampliada seja satisfeita. Neste sentido, para evitar a compra de forga de trabalho, que
durante parte do ano ficaria ociosa, a agroindistria fumageira, agindo sob a
racionalidade do capital, planificou e sincronizou a producdo rural [...] com o
processo de beneficiamento [...] de tal forma que a maior parte dos vendedores de
forca de trabalho, no complexo industrial, seja de operarios temporarios,
intermitentes, sazonais. O safrista é justamente este proletario que troca sua forca de
trabalho por um salario em atividade industrial ligada ao ramo fumageiro e que se
insere no mercado formal de trabalho apenas durante alguns meses do ano o que
varia normalmente entre dois e seis meses (VOGT, 1997, p. 201-02).

De modo que a producdo industrial na industria fumageira da Microrregido de Santa
Cruz do Sul tem dois periodos durante um ano: entre janeiro e junho/julho, o tabaco dos
colonos chega para ser processado, as maquinas trabalham a “todo vapor”, as industrias
operam com capacidade maxima, contratando um maior nimero de trabalhadores. A partir de
julho/agosto, entdo, € um “periodo de entressafra”, quando as maquinas sdo paradas,
desmontadas, reparadas e preparadas para entrar num novo periodo; na entressafra, entdo,
apenas os trabalhadores efetivos, ou seja, os trabalhadores vinculados aos servicos de
manutencdo e aos servigos de administragdo, permanecem vinculados a inddstria, sendo 0s

“safristas” desligados.

Assim é que a industria fumageira emprega dois tipos de trabalhadores: os “efetivos”,
cuja condicdo é de ser um trabalhador contratado por um tempo indeterminado, e 0s
“safristas”, cuja condicdo é de ser um trabalhador contratado por um tempo determinado
durante o ano. Essa forma de organizagdo do uso da forca de trabalho na industria fumageira,
pela sua importancia na estruturagdo do mercado de trabalho da Microrregido de Santa Cruz
do Sul, em especial nos municipios onde as industrias estdo concentradas (Santa Cruz do Sul,
Venancio Aires e Vera Cruz, basicamente), tem grande repercussdo na propria dinamica do
mercado de trabalho da Microrregiéo.

A indicacdo da importancia do trabalho temporario na industria fumageira torna-se
importante, também, para a analise de aspectos do processo de reestruturacdo produtiva da
indUstria fumageira a partir dos anos 1990 e, também, da dindmica de desenvolvimento da
Microrregido de Santa Cruz do Sul. Recorre-se, novamente, ao trabalho de Olgario Vogt para
acompanhar a participacdo dos trabalhadores safristas na industria fumageira do municipio de
Santa Cruz do Sul desde a década de 1950 até os anos 1990. Depois da indicacdo de que 0s
trabalhadores safristas eram constituidos, na década de 1980, fundamentalmente por
“mulheres que reforcam o orcamento familiar”, por “subempregados e desempregados
momentaneos” e por “trabalhadores rurais” (que, findado o periodo de safra, se colocavam a

disposicao da industria para trabalharem no beneficiamento do tabaco), Vogt (1997) registra
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que, em 1957, “os estabelecimentos de beneficiamento de fumo ocupavam cerca de 2 mil
trabalhadores sazonais”, ndo havendo grandes alteragdes durante a década de 1960 e um
crescimento a partir da década de 1970 (VOGT, 1997, p. 208). Assim, em 1979, as fumageiras
localizadas no municipio de Santa Cruz do Sul empregavam 7.584 safristas, elevando-se esse
namero para 9.713 em 1986 (VOGT, 1997, p. 209). A partir da década de 1990, mais
especificamente a partir de 1994, no entanto, “passou a haver um acentuado declinio no
numero de operarios temporarios ocupados no beneficiamento do tabaco” (Vogt, 1997, p.
209), chegando esse numero aos 5.852 trabalhadores em 1994 (9.502 trabalhadores em 1989;
9.941 em 1990; 9.346 em 1991; 9.547 em 1992; 9.147 em 1993; 5.852 em 1994) (Vogt, 1997,
p. 210). A partir dos anos 2000, porém, o numero de trabalhadores safristas voltou a
aumentar, alcancando o numero de 12.624 no ano de 2008 (FARIA; PREVITALLI, 2013, p.
252).

O que essa oscilagdo no nimero de trabalhadores safristas na industria fumageira indica
é que, desde a década de 1980, o setor fumageiro promoveu uma reestruturacdo produtiva,
objetivando-se essa reestruturacdo em processos de fusdo entre empresas, em constantes
avancos tecnicos e de “modernizacdo da maquinaria processadora de tabaco” (VOGT, 1997,
p. 210), na abertura de novas plantas industriais (no caso do Sul do Brasil, a partir dos anos
1990 se observou um crescimento da produgdo nos estados de Santa Catarina e do Parand),
em processos de deslocamento da producéo (transferéncia de unidades produtivas para outros
estados do Pais e, mesmo, para outros paises), em mudanc¢as nas técnicas de gestdo do
processo de trabalho. Sobre essa ultima questdo, alids, concorda-se com Faria e Previtali

(2013), quando afirmam que:

O processo de reorganizagdo do trabalho esta originando uma forma de controle do
processo produtivo mediante a introdugdo de tecnologias da informacéo e praticas
gerenciais, cujo discurso assenta-se na cooperacao, no envolvimento e na parceria do
trabalhador. Nesse contexto, em que as palavras de ordem sdo flexibilidade e
qualificacdo, as empresas observaram que boa parte do processo de inovagdo no
processo de trabalho, em particular as inovagfes incrementais, depende da
participacdo do trabalhador direto. Quanto mais envolvido o trabalhador estiver com
0s objetivos da empresa, maior a possibilidade de ocorrerem pequenas mudangas
operacionais que terdo impacto significativo na reducdo de custos, bem como na
eficiéncia do processo produtivo. Desse modo, a empresa estard mais bem adaptada
as condic¢des de concorréncia no mercado.

As mudangas sugeridas pelos trabalhadores incluem a adaptacdo de ferramental,
agilidade no transporte de pegas e na comunicacdo interna, apresentacdo do produto,
uso mais racional de matérias-primas e de pessoal. Estudos tém demonstrado que, ao
sugerir tais mudancas, o trabalhador acaba colaborando com a geréncia
administrativa, indicando-lhe em que ponto do processo de trabalho pode ser feito
por menos pessoas e/ou em menor tempo, o que implica demissdes e/ou
intensificacdo do trabalho [...] (FARIA; PREVITALLI, 2013, p. 248).
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Um aspecto importante para ser destacado € que se observou um crescimento muito
grande da producdo de tabaco no Brasil a partir das ultimas décadas do século XX. Assim, se
em 1980 o Brasil produziu 372.970 toneladas de tabaco, essa producdo aumentou para
447.980 em 1990, para 557.110 em 2000 e alcangou as 792.390 toneladas em 2007
(AFUBRA, 2008). Esse crescimento colocou o Brasil na condigdo de maior exportador
mundial e segundo maior produtor de tabaco do mundo (a China ocupa o primeiro lugar na
producdo de tabaco) (SINDIFUMO, 2008). Evidentemente, esse crescimento na producéo do
tabaco teve repercussdes tanto no que diz respeito ao niumero de familias de agricultores que
cultivam tabaco quanto no numero de trabalhadores que atuam diretamente nas industrias

fumageiras.

Em relacdo as familias agricultoras que cultivam tabaco, a partir dos anos 1990 houve
um crescimento muito significativo. Assim, no Rio Grande do Sul esse numero subiu de
60.490 familias em 1995 para 95.410 familias em 2009; em Santa Catarina, em 1995, 54.860
familias cultivavam tabaco, aumentando esse nimero para 58.150 em 2009; e no Parana, que
tinha 17.330 familias que cultivavam tabaco em 1995, viu esse numero subir para 33.020
familias em 2009. Ou seja, considerando os trés estados da regido Sul do Brasil (responsavel,
afinal, por mais de 95% da producdo de tabaco no Brasil), 0 numero de familias de
agricultores que cultivam tabaco subiu de 132.680, em 1995, para 186.580, em 2009
(AFUBRA, 2009).

Quanto aos trabalhadores que atuam diretamente na producédo industrial do tabaco
também houve crescimento no ndmero a partir dos anos 2000. Contudo, considerando as
indUstrias fumageiras localizadas no municipio de Santa Cruz do Sul, esse crescimento
ocorreu entre os trabalhadores safristas, observando-se uma diminuicdo dos trabalhadores
efetivos. Assim, considerando o periodo entre 2001 e 2008, o numero de trabalhadores
efetivos na industria fumageira de Santa Cruz do Sul diminuiu de 3.452 para 1.993
trabalhadores. No mesmo periodo e por outro lado, o numero de trabalhadores safristas
aumentou de 6.477 para 12.624 (FARIA; PREVITALLI, 2013, p. 252).

Esses dados, portanto, sdo expressivos do processo de reestruturacdo produtiva ocorrida
nas industrias fumageiras a partir dos anos 1990. Um processo de reestruturacdo que, para o
caso do municipio de Santa Cruz do Sul, implicou na reducdo de trabalhadores efetivos e no
aumento de trabalhadores safristas. Mas com uma mudanga significativa no emprego desses

ultimos: a reducao no tempo em que, anualmente, trabalham na industria fumageira:
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[...] apesar da tendéncia de aumento do nimero de safristas, a duragdo dos contratos
diminuiu de 5 a 6 meses para 2 a 3 meses. Ou seja, as fumageiras intensificaram o
ritmo de trabalho no processamento do fumo a fim de diminuir os gastos com a forca
de trabalho. A reducdo dos contratos também implicou menor estabilidade a cada
safra, maior nimero de desempregados e precarizacdo do trabalho (FARIA;
PREVITALI, 2013, p. 252).

Infelizmente, ndo ha estudos mais precisos sobre o processo de reestruturagcdo produtiva
gue as industrias fumageiras localizadas na Microrregido de Santa Cruz do Sul promoveram a
partir dos anos 1990. Trata-se, ainda, de um desafio a ser enfrentado pela bibliografia que
aborda a tematica do setor fumageiro no Brasil. De qualquer forma, é certo que as industrias
fumageiras adotaram a partir dos anos 1990 processos de reestruturacdo produtiva. Faria e
Previtali analisaram o processo de reestruturagdo produtiva realizada pela Souza Cruz em uma
de suas fabricas de cigarros localizada em Uberlandia (Minas Gerais), sendo uma referéncia
importante para analisar diferentes aspectos da reestruturagdo produtiva realizada pela

industria fumageira em todo o Pais, inclusive na Microrregido de Santa Cruz do Sul.

Segundo o estudo de Faria e Previtali, no periodo entre 1995 e 2007, a Souza Cruz
promoveu mudangas tecnologicas e organizacionais em sua fabrica de cigarros de Uberlandia.
Entre as mudancas organizacionais, uma das principais foi a criacdo de equipes de trabalho,
que passaram a realizar diferentes atividades, tanto operacionais quanto administrativas e
gerenciais, o que “significou a intensificagdo do processo de trabalho, alem do aumento da
guantidade de tarefas”, exigindo “novas habilidades e um novo perfil de trabalhador”
(FARIA; PREVITALI, 2013, p. 262). As inovagdes tecnoldgicas e organizacionais, 0sS
processos de terceirizacdo, a automatizacdo de processos, entre outras mudancas, foram
responsaveis, segundo as autoras, por uma reducdo em 50% no ndmero de trabalhadores da
fabrica no periodo entre 1995 e 2007: de 2.045 trabalhadores para 960 funcionérios (FARIA;
PREVITALL, 2013, p. 262).

Torna-se importante destacar que as mudancas que Faria e Previtali analisam na fabrica
de cigarros da Souza Cruz de Uberlandia ja estavam inseridas num processo de reestruturacao
produtiva que a Souza Cruz realizou desde a década de 1980. A partir daquela década, a
Souza Cruz promoveu uma centralizagdo da producdo de cigarros no Brasil em sua fabrica de
Uberlandia que implicou no fechamento sucessivo e sistematico de fabricas espalhadas pelo
Pais (Porto Alegre, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Recife, Belo Horizonte, Belém, Salvador) e na
demisséo de “cerca de 15 mil trabalhadores” (FARIA; PREVITALI, 2013, p. 263).

Ndo é possivel, nos limites desta tese, aprofundar a analise dos processos de
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reestruturagdo produtiva realizados pelas industrias fumageiras. No entanto, o exemplo da
fabrica de cigarros da Souza Cruz ilustra uma dindmica observada em todas as regides onde as

industrias fumageiras atuam.

Essa analise sobre aspectos da formacéo historica da Microrregido de Santa Cruz do Sul,
gue tomou a industria fumageira como expressdo da propria dinamica historica de
desenvolvimento do capitalismo na referida Microrregido, pode servir, agora, para uma
analise de como esté estruturada a economia da Microrregido num periodo mais recente. Para
essa analise, entdo, serdo considerados a partir de entdo um conjunto de dados secundarios,
em especial os dados do Censo Demografico de 2010 quando analisa a dindmica
socioeconbmica dos municipios galchos. Cabe destacar que ndo se estendera muito nessa
apresentacdo e analise, detendo-se apenas em alguns dados que permitam identificar na
dindmica de desenvolvimento da Microrregido de Santa Cruz do Sul um historico de

concentragéo no eixo Vera Cruz — Santa Cruz do Sul — VVenancio Aires.

Concentracdo que ja é possivel identificar na distribuicdo da populagdo dos municipios.
A tabela a seguir apresenta esses dados, podendo ser observado que somente 0 municipio de
Santa Cruz do Sul compreende 37,3% da populagéo total da Microrregido. Considerados 0s
trés municipios anteriormente citados (Santa Cruz do Sul, Venancio Aires, Vera Cruz), juntos
eles representam 65,7% do total da populagéo residente na Microrregido de Santa Cruz do Sul
(TABELA 2).

Tabela 2 - Populagéo residente na Microrregido de Santa Cruz do Sul, por localiza¢éo
da populacéo e por participacdo dos municipios no total da populac¢éo da Microrregido

Populagdo Rural Urbana Total

Municipios 0 % N % N %

Arroio do Tigre 6.686 529 5962 471 12.648 100,0
Candeléria 14.456 479 15.715 52.1 30.171 100,0
Gramado Xavier 3.441 86,7 529 13.3 3.970 100,0
Ibarama 3318 759 1.053 241 4371 100,0
Mato Leitdo 2244 58,1 1.621 41,9 3.865 100,0
Passa Sete 4.599 88,4 555 11,6 5.154 100,0
Passo do Sobrado 4.582 76,2 1.429 23.8 6.011 100,0
Santa Cruz do Sul 13.184 11,1 105.190 88.9 118.374 100,0
Segredo 5351 74,7 1.807 253 7.158 100,0
Sinimbu 8.631 85,7 1.437 14,3 10.068 100,0
Sobradinho 2.936 20,6 11.347 79.4 14.283 100,0
Vale do sol 9.828 88,7 1.249 11,3 11.077 100,0
Venancio Aires 24.546 37,2 41.400 62.8 65.946 100,0
Vera Cruz 10.663 445 13.320 55,5 23983 100,0
Total 114.465 36,1 202614 63,9 317.079 100,0

Fonte: IBGE, Censo Demografico 2010. Elaboragéo do autora.



114

Mas essa tabela mostra outros dados importantes da Microrregido de Santa Cruz do
Sul. Se considerada a distribuicdo da populacdo entre espagos rurais e espacos urbanos, por
exemplo, observa-se que 36,1% da populacao residem em espacos rurais e 63,9% residem em
espacos urbanos. Note-se, no entanto, que nove dos quatorze municipios tém populacdes
predominantes rurais (Arroio do Tigre, Gramado Xavier, Ibarama, Mato Leitdo, Passo do
Sobrado, Passa Sete, Segredo, Sinimbu, Vale do Sol), ndo devendo ser desconsiderada,
também, a significativa participacdo das populacGes residentes nos meios rurais nos
municipios de Candelaria, Vera Cruz e Venancio Aires (que compreendem 47,9%, 44,5% e
37,2%, respectivamente, da populagdo total desses municipios). De modo que a concentracao
da populagdo da Microrregido em espacos urbanos deve-se, basicamente, a quatro municipios
(Candeléria, Vera Cruz, Venancio Aires e Santa Cruz do Sul), mas, especialmente, ao
municipio de Santa Cruz do Sul (somente a populacdo residente nos espacos urbanos desse

municipio corresponde a 33,2% do total da populacéo da Microrregido).

Alguns dados sobre a economia da Microrregido de Santa Cruz do Sul reforgcam a
visdo de que o eixo Vera Cruz — Santa Cruz do Sul — Venancio Aires concentram a dinamica
de desenvolvimento da Microrregido. Nessa direcdo, inclusive, no inicio desta analise sobre a
Microrregido de Santa Cruz do Sul ja foram apresentados dados sobre o PIB dos municipios
que compdem a Microrregido, ficando clara a concentragdo econdmica nos municipios onde
estdo localizadas as industrias fumageiras e, em especial, no municipio de Santa Cruz do Sul

(que em 2012 compreendia 55,1% do PIB total da Microrregiéo).

Cabe, entdo, apresentar esses dados considerando os municipios individualmente. As
tabelas a seguir ddo conta disso, destacando-se a importancia, para a maioria dos municipios,
das atividades agropecuérias e de servicos (TABELAS 3, 4,5, 6,7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15
e 16).



deste municipio na economia da Microrregido de Santa Cruz do Sul

b

precos correntes

Valores Valores nominais | Percentagem no Percentagem na
Indicadores municipio Microrregido
PIB a precos correntes 219.138 mil reais 100,0 24
PIB per capita a precos correntes 17.155,02 reais - 07
Impostos sobre produtos liquidos de | 10.324 mil reais 4,7 0.7
subsidios a precos correntes
Valor adicionado bruto da agropecudriaa | 68.282 mil reais 31,1 85
precos correntes
Valor adicionado bruto da industria a 19.767 mil reais 9.0 0,8
precos correntes
Valor adicionado bruto dos servicos a | 120.765 mil reais 55,2 2,7

Fonte: IBGE, Cidades@, 2012. Tabela elaborada pela autora.

municipio na economia da Microrregido de Santa Cruz do Sul

pregos correntes

Valores Valores nominais | Percentagem no Percentagem na
Indicadores municipio Microrregido
PIB a precos correntes 428.401mil reais 100.0 4.6
PIB per capita a precos correntes 14.157.35 reais - 10
Impostos sobre produtos liquidos de | 22.237 mil reais 5.2 1.5
subsidios a precos correntes
Valor adicionado bruto da agropecudriaa | 120.330 mil reais 28.1 15,0
pregos correntes
Valor adicionado bruto da industria a | 50.550 mil reais 11.8 2.0
pregos correntes
Valor adicionado bruto dos servicos a | 235.285 mil reais 549 5.3

Fonte: IBGE, Cidades@, 2012. Tabela elaborada pela autora.
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Tabela 3 - Dados sobre a economia do municipio de Arroio do Tigre e da participacao

Tabela 4 - Dados sobre a economia do municipio de Candelaria e da participagdo deste
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Tabela 5 - Dados sobre a economia do municipio de Gramado Xavier e da participacao

precos correntes

Valores Valores nominais | Percentagem no Percentagem na
Indicadores municipio Microrregido
PIB apregos correntes 53.944 mil reais 100,0 0.6
PIB per capita a precos correntes 13.432.,35 reais - 13
Impostos sobre produtos liquidos de 779 mil reais 1.4 0,1
subsidios a pregos correntes
Valor adicionado bruto da agropecudriaa | 24.230 mil reais 44,9 3.0
precos correntes
Valor adicionado bruto da industria a 2.478 mil reais 4,6 0,1
precos correntes
Valor adicionado bruto dos servigos a | 26.458 mil reais 49.0 0.6

Fonte: IBGE, Cidades@, 2012. Tabela elaborada pela autora.

municipio na economia da Microrregido de Santa Cruz do Sul

Tabela 6 - Dados sobre a economia do municipio de Ibarama e da participacao deste

Valores Valores nominais | Percentagem no Percentagem na
Indicadores municipio Microrregido
PIB a precos correntes 62.145 mil reais 100,0 0.7
PIB per capita a pregos correntes 14.227,37 reais - 09
Impostos sobre produtos liquidos de 1.761 mil reais 2.8 0,1
subsidios a precos correntes
Valor adicionado bruto da agropecudriaa | 21.301 mil reais 343 2.7
precos correntes
Valor adicionado bruto da industria a 6.197 mil reais 10,0 0,2
precos cotrentes
Valor adicionado bruto dos servigos a | 32.887 mil reais 52,9 0.7

precos correntes

Fonte: IBGE, Cidades@, 2012. Tabela elaborada pela autora.
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precos correntes

Valores Valores nominais | Percentagem no Percentagem na
Indicadores municipio Microrregido
PIB a precos correntes 92.411 mil reais 100,0 1,0
PIB per capita a precos correntes 23.312,62 reais - 03
Impostos sobre produtos liquidos de | 10.145 mil reais 11,0 0,7
subsidios a precos correntes
Valor adicionado bruto da agropecudria a | 11.034 mil reais 11.9 1.4
precos correntes
Valor adicionado bruto da industria a | 33.318 mil reais 36.1 1,3
precos correntes
Valor adicionado bruto dos servicos a | 37.915 mil reais 41,0 0,9

Fonte: IBGE, Cidades@, 2012. Tabela elaborada pela autora.

municipio na economia da Microrregido de Santa Cruz do Sul

Valores Valores nominais | Percentagem no Percentagem na
Indicadores municipio Microrregido
PIB a precgos correntes 71.110 mil reais 100,0 0.8
PIB per capita a pregos correntes 13.622.60 reais - 12
Impostos sobre produtos liquidos de 1.429 mil reais 2.0 0.1
subsidios a pregos correntes
Valor adicionado bruto da agropecuariaa | 28.765 mil reais 40,5 3.6
precos correntes
Valor adicionado bruto da indudstria a 4.293 mil reais 6,0 0,2
precos correntes
Valor adicionado bruto dos servigos a | 36.623 mil reais 51.5 0.8

precos correntes

Fonte: IBGE, Cidades@, 2012. Tabela elaborada pela autora.
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Tabela 7 - Dados sobre a economia do municipio de Mato Leitdo e da participacdo deste

Tabela 8 - Dados sobre a economia do municipio de Passa Sete e da participacdo deste



Tabela 9 - Dados sobre a economia do municipio de Passo do Sobrado e da participacao

deste municipio na economia da Microrregido de Santa Cruz do Sul

-

precos correntes

Valores Valores nominais | Percentagem no Percentagem na
Indicadores municipio Microrregido
PIB a precos correntes 107.591 mil reais 100,0 1.2
PIB per capita a pregos correntes 17.698.,81 reais - 05
Impostos sobre produtos liquidos de 5.452 mil reais 5.1 0.4
subsidios a pregos correntes
Valor adicionado bruto da agropecuariaa | 32.039 mil reais 208 4,0
pregos correntes
Valor adicionado bruto da industria a | 15.615 mil reais 14.5 0.6
pregos correntes
Valor adicionado bruto dos servigos a | 54.484 mil reais 50.6 1,2

Fonte: IBGE, Cidades@, 2012. Tabela elaborada pela autora.

Tabela 10 - Dados sobre a economia do municipio de Santa Cruz do Sul e da
participacdo deste municipio na economia da Microrregido de Santa Cruz do Sul

precos correntes

Valores Valores nominais | Percentagem no | Percentagem na
Indicadores municipio Microrregido
PIB a precos correntes 5.128.333 mil reais 100,0 55.1
PIB per capita a precos correntes 42.737,18 reais - 01
Impostos sobre produtos liquidos de | 1.155.684 mil reais 22,5 77,2
subsidios a precos correntes
Valor adicionado bruto da agropecuaria a 96.469 mil reais 1.9 12,1
precos correntes
Valor adicionado bruto da industria a | 1.418.959 mil reais 27,7 55,6
precos correntes
Valor adicionado bruto dos servicos a | 2.457.220 mil reais 479 55,2

Fonte: IBGE, Cidades@, 2012. Tabela elaborada pela autora.




municipio na economia da Microrregido de Santa Cruz do Sul

precos correntes

Valores Valores nominais | Percentagem no Percentagem na
Indicadores municipio Microrregido
PIB a precos correntes 82.152 mil reais 100,0 0,9
PIB per capita a precos correntes 12.156.46 reais - 14
Impostos sobre produtos liquidos de 1.712 mil reais 21 0,1
subsidios a precos correntes
Valor adicionado bruto da agropecudria a | 34.406 mil reais 41,9 43
precos correntes
Valor adicionado bruto da industria a 4963 mil reais 6.0 0,2
precos correntes
Valor adicionado bruto dos servicos a | 45.071 mil reais 54,9 1,0

Fonte: IBGE, Cidades@, 2012. Tabela elaborada pela autora.

municipio na economia da Microrregido de Santa Cruz do Sul

precos correntes

Valores Valores nominais | Percentagem no Percentagem na
Indicadores municipio Microrregido
PIB a precos correntes 141.805 mil reais 100,0 1,5
PIB per capita a precos correntes 14.114,12 reais - 11
Impostos sobre produtos liquidos de 5.283 mil reais 3.7 0.4
subsidios a precos correntes
Valor adicionado bruto da agropecudria a | 43.935 mil reais 31,0 5.5
precos correntes
Valor adicionado bruto da industria a 9.241 mil reais 6.5 0.4
precos correntes
Valor adicionado bruto dos servigos a | 83.346 mil reais 58.8 1.9

Fonte: IBGE, Cidades@, 2012. Tabela elaborada pela autora.
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Tabela 11 - Dados sobre a economia do municipio de Segredo e da participacdo deste

Tabela 12 - Dados sobre a economia do municipio de Sinimbu e da participacédo deste



municipio na economia da Microrregido de Santa Cruz do Sul

precos correntes

Valores Valores nominais | Percentagem no Percentagem na
Indicadores municipio Microrregido
PIB a precos correntes 218.060 mil reais 100,0 2.3
PIB per capita a precos correntes 15.197,94 reais - 08
Impostos sobre produtos liquidos de | 14.602 mil reais 6,7 1,0
subsidios a precos correntes
Valor adicionado bruto da agropecudriaa | 22.287 mil reais 10,2 2.8
precos correntes
Valor adicionado bruto da industria a | 23.564 mil reais 10.8 0,9
precos correntes
Valor adicionado bruto dos servigos a | 157.607 mil reais 723 3.5

Fonte: IBGE, Cidades@, 2012. Tabela elaborada pela autora.

municipio na economia da Microrregido de Santa Cruz do Sul

precos correntes

Valores Valores nominais | Percentagem no Percentagem na
Indicadores municipio Microrregido
PIB a precos correntes 192.991 mil reais 100.,0 2.1
PIB per capita a precos correntes 17.299.28 reais - 06
Impostos sobre produtos liquidos de 6.798 mil reais 3.5 0,5
subsidios a precos correntes
Valor adicionado bruto da agropecuéria a | 74.782 mil reais 38.7 9.3
precos correntes
Valor adicionado bruto da industria a | 26.453 mil reais 13,7 1,0
precos correntes
Valor adicionado bruto dos servicos a | 84.957 mil reais 44,0 1.9

Fonte: IBGE, Cidades@, 2012. Tabela elaborada pela autora.

120

Tabela 13 - Dados sobre a economia do municipio de Sobradinho e da participacdo deste

Tabela 14 - Dados sobre a economia do municipio de Vale do Sol e da participagdo deste
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Tabela 15 - Dados sobre a economia do municipio de Venancio Aires e da participacao

Valores Valores nominais | Percentagem no | Percentagem na
Indicadores municipio Microrregido
PIB a pregos correntes 2.032.796 mil reais 100,0 21.8
PIB per capita a precos correntes 30.495.,90 - 02
Impostos sobre produtos liquidos de 219.703 mil reais 10,8 14,7
subsidios a precos correntes
Valor adicionado bruto da agropecuaria a 168.175 mil reais 8.3 21.1
precos correntes
Valor adicionado bruto da industria a 826.315 mil reais 40,6 324
precos correntes
Valor adicionado bruto dos servicos a 818.602 mil reais 40,3 18.4
precos correntes

Fonte: IBGE, Cidades@, 2012. Tabela elaborada pela autora.

municipio na economia da Microrregido de Santa Cruz do Sul

Tabela 16 - Dados sobre a economia do municipio de Vera Cruz e da participacédo deste

Valores Valores nominais | Percentagem no Percentagem na
Indicadores municipio Microrregido
PIB a pregos correntes 469.548 mil reais 100,0 5.0
PIB per capita a precos correntes 19.252 44 reais - 04
Impostos sobre produtos liquidos de | 41.761 mil reais 8.9 2.8
subsidios a precos correntes
Valor adicionado bruto da agropecudriaa | 53.915 mil reais 11,5 6.7
precos correntes
Valor adicionado bruto da industria a | 110.745 mil reais 23.6 4.3
precos correntes
Valor adicionado bruto dos servigos a | 263.126 mil reais 56,0 5.9
precos correntes

Fonte: IBGE, Cidades@, 2012. Tabela elaborada pela autora.

Uma primeira aproximacdo com esses dados indica, em primeiro lugar, que, com
excecdo do municipio de Venancio Aires, as atividades de servigos/comércio sao as atividades
mais importantes na composi¢do do Valor Adicionado Bruto (VAB) entre os municipios da

Microrregido de Santa Cruz do Sul. Em nove dentre os quatorze municipios da Microrregido



122

as atividades de servigco/comércio compreendem mais do que 50% do VAB municipal,
chegando esse indice, no municipio de Sobradinho, aos 72,3%.

Em segundo lugar, o conjunto de dados apresentados nas tabelas indica que as
atividades agropecuarias tém grande importancia econémica também na maioria dos
municipios. Assim, nos municipios de Arroio do Tigre, Gramado Xavier, Ibarama, Passa Sete,
Segredo, Sinimbu e Vale do Sol, o VAB das atividades agropecuarias compreende mais de
30% do VAB total dos municipios. Cabe aqui destacar a importancia da producdo de tabaco
na constituicdo da agricultura da Microrregido. Na regido do Vale do Rio Pardo, considerando
dados do Censo Agropecuario do IBGE de 2006, a participacdo do fumo no Valor Bruto da
Producdo (VBP) da agricultura chegava aos 66,36%, aumentando ainda mais em municipios
da Microrregido de Santa Cruz do Sul: Arroio do Tigre — 74,04%; Candelaria — 62,16%;
Gramado Xavier — 87,21%; Santa Cruz do Sul — 75,05%; Segredo — 78,04%; Sinimbu —
80,06%; Sobradinho — 76,69%; Venancio Aires — 75,92%; Vera Cruz — 79,50% (IBGE, 2006.
In: VARGAS; OLIVEIRA, 2012, p. 182).

Em terceiro lugar, sdo dados que indicam que a producdo industrial, considerados 0s
municipios individualmente, tem maior importancia na constituicdo do VAB municipal nos
municipios de Mato Leitdo, Santa Cruz do Sul, Venancio Aires e Vera Cruz, com destaque
para 0 municipio de Venancio Aires, onde o VAB industrial compreende 40,6% do VAB total
daquele municipio. Cabe aqui também destacar a importancia da inddstria do fumo na
producdo industrial da Microrregido de Santa Cruz do Sul. Para visualizar com clareza essa
importancia basta tomar a participacdo de duas aglomeracOes industriais (processamento
industrial do fumo e fabricacdo de produtos do fumo) em toda a regido do Vale do Rio Pardo:
as duas aglomeracOes industriais referidas compreendem 41 estabelecimentos industriais,
empregam 4.787 pessoas, representam 21,07% dos empregos formais de toda a regido e
81,25% das saidas industriais do Vale do Rio Pardo (ZANIN; COSTA; FEIX, 2013).

Mas os dados apresentados nas tabelas anteriores, vistos enquanto representativos da
Microrregido de Santa Cruz do Sul, indicam uma clara concentra¢édo econdmica no eixo Vera
Cruz — Santa Cruz do Sul — Venéancio Aires, com destaque para 0 municipio de Santa Cruz do
Sul. Esses trés municipios compreendem 81,9% do total do PIB total do conjunto dos
municipios da Microrregido, sendo responsaveis, nesse sentido, por 39,9% do VAB
agropecuério, 92,3% do VAB industrial e 79,5% do VAB de servicos/comércio da

Microrregido.

Essa concentracdo se expressa em outros tantos indicadores socioeconémicos que
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podem ser considerados. Pode-se dar continuidade nessa analise, nesse sentido, a partir de
alguns dados relacionados ainda a economia. As tabelas a seguir apresentam dados sobre a
distribuicdo dos estabelecimentos industriais, de comércio, de servicos e da industria de
construcdo civil na Microrregido de Santa Cruz do Sul. Observe-se que em todos os setores 0
municipio de Santa Cruz se destaca, e se for considerado o eixo Vera Cruz — Santa Cruz do
Sul — Venancio Aires fica evidente a grande concentragcdo que existe dentro da Microrregido
(TABELAS 17, 18, 19 e 20).

Tabela 17 - Regido fumicultora de Santa Cruz do Sul, por nimero de estabelecimentos

industriais

Estabelecimentos industriais N %
Municipios
Arroio do Tigre 61 2.8
Candeléria 165 7,7
Gramado Xavier 05 0.2
Ibarama 19 0.9
Mato Leitdo 45 2.1
Passo do Sobrado 34 1.6
Passa Sete 08 04
Santa Cruz do Sul 898 41.8
Segredo 14 0,6
Sinimbu 26 1,2
Sobradinho 112 5.2
Vale do Sol 35 1,6
Venéncio Aires 548 25.5
Vera Cruz 176 8,2
TOTAL 2.146 100,0

Fonte: CAGED/Ministério do Trabalho e Emprego, janeiro de 2014. Elaboragédo da autora.
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Tabela 18 - Regido fumicultora de Santa Cruz do Sul, por nimero de estabelecimentos

de servicos
4|

Estabelecimentos de Servicos N %
Municipios
Arroio do Tigre 278 3.0
Candelaria 528 5.6
Gramado Xavier 61 0.6
Ibarama 75 0.8
Mato Leitdo 168 1.8
Passo do Sobrado 177 1,9
Passa Sete 63 0,7
Santa Cruz do Sul 4.664 49,8
Segredo 67 0,7
Sinimbu 193 2,1
Sobradinho 423 4.5
Vale do Sol 134 1.4
Vendncio Aires 2.047 21,8
Vera Cruz 492 53
TOTAL 9.370 100,0

Fonte: CAGED/Ministério do Trabalho e Emprego, janeiro de 2014. Elaboracdo da autora.

Tabela 19 - Regido fumicultora de Santa Cruz do Sul, por nimero de estabelecimentos
de comércio

Estabelecimentos de comércio N %
Municipios
Arroio do Tigre 327 4.4
Candelaria 560 7.5
Gramado Xavier 65 0.9
Ibarama 57 0.8
Mato Leitdo 120 1.6
Passo do Sobrado 146 1.9
Passa Sete 45 0,6
Santa Cruz do Sul 3225 43.0
Segredo 102 1.4
Sinimbu 140 1,9
Sobradinho 489 6.5
Vale do Sol 144 1.9
Venédncio Aires 1.539 20,5
Vera Cruz 534 7.1
TOTAL 7.493 100,0

Fonte: CAGED/Ministério do Trabalho e Emprego, janeiro de 2014. Elaboracdo da autora.
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Tabela 20 - Regido fumicultora de Santa Cruz do Sul, por nimero de estabelecimentos
da industria da construcao civil

Estabelecimentos de construgéo civil N %
Municipios
Arroio do Tigre 21 2.1
Candelaria 46 4,6
Gramado Xavier 03 0,3
Ibarama 01 0.1
Mato Leitdo 10 1.0
Passo do Sobrado 07 0.7
Passa Sete -
Santa Cruz do Sul 486 48,7
Segredo 06 0.6
Sinimbu 03 0.3
Sobradinho 83 8.3
Vale do Sol 08 0.8
Venéncio Aires 257 25,8
Vera Cruz 66 6.6
TOTAL 997 100,0

Fonte: CAGED/Muinistério do Trabalho e Emprego, janeiro de 2014. Elaboracdo da autora.

Observe-se, entdo, que o eixo Vera Cruz — Santa Cruz do Sul — Venancio Aires
concentra 75,5% dos estabelecimentos industriais, 76,9% dos estabelecimentos de servicos,
70,6% dos estabelecimentos de comércio e 81,1% dos estabelecimentos da industria de

construcdo civil existentes na Microrregido de Santa Cruz do Sul.

Ainda que esses dados ndo traduzam a complexidade da dindmica de desenvolvimento
da Microrregido de Santa Cruz do Sul nas Gltimas décadas, ja sdo indicativos de questdes
regionais de grande importancia na definicdo de condicionalidades presentes na propria
dindmica de interacdo entre empresas, Universidade, governo em dindmicas que objetivam a

producdo e socializacdo de inovagdes na regido.
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7 Os caminhos da inovacao no setor industrial da Microrregido de Santa Cruz do Sul

Como indicado anteriormente, no Brasil, em especial a partir dos anos 2000, assistiu-se
um investimento maior em politicas de inovacdo. A criacdo dos fundos setoriais para
financiamento de pesquisas, a formulagdo da Lei de Inovagédo e o crescimento na importancia
das Incubadoras de Empresas apontaram para uma tendéncia de integracdo de experiéncias e
praticas de inovacdo. Ha, no entanto e ainda, ceticismo quanto a adesdo dos setores
produtivos as expectativas de um maior investimento em inovacao e, principalmente, de
formacdo de redes envolvendo o poder publico, empresas e universidades/instituicbes de

pesquisa.

Uma questdo importante, também, é romper com o determinismo econdémico presente,
muitas vezes, no debate sobre a logica e os modelos de inovacdo, dando-se lugar a uma
abordagem contextual e multilinear, que ndo aceite como autossuficientes os parametros das
escolhas econémicas. A escolha de determinadas tecnologias e a recusa de outras ndo se
baseia, necessariamente, em critérios puramente econdémicos ou racionais, mas sim na
compatibilizacdo envolvendo crencas e interesses dos diversos grupos e setores estratégicos
que se encontram na atividade tecnologica (FEENBERG, 1999). E preciso que se considere,
que as questdes econdmicas sdo condicionalidades, ndo determinagdes das dindmicas de

inovacao.

Essa é a perspectiva que orienta a analise apresentada na presente tese que, a partir de
agora atenta diretamente para as interacdes entre industrias, universidade e politicas publicas
em dinamicas de inovacdo na Microrregido de Santa Cruz do Sul. Nesse primeiro momento,
assim, se ocupa com a inovacgdo a partir da perspectiva das industrias, considerando-se 0s
dados levantados através da aplicacdo de um formulario de pesquisa (como indicado ainda na

introducdo desta tese).

Considerando a propria estrutura do formulario de pesquisa aplicado, a analise
apresentada considera: a) as caracteristicas da inddstria; b) a inovacdo como fator de
competitividade; c) as relagdes entre indastria, universidade, governo na execucao de
programas de inovacao; d) a participacdo da industria em programas e a¢des governamentais

visando a execucdo de estratégias de inovagao.
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7.1 Caracteristicas das industrias pesquisadas

Como citado anteriormente, no Brasil a indUstria da transformacéo passou por uma serie
de mudancas estruturais bastante significativas a partir dos anos 1990. Desde aquela década,
de um modo geral a industria de transformacdo passou a ser estimulada para a adogdo de
novas técnicas inovadoras, como forma de alcance de produtos com caracteristicas
diferenciadas (REGO, 2000, p. 184). Como afirma Souza (1997), a competitividade das
empresas privadas estd diretamente vinculada a capacidade de adaptacdo das mesmas as
dindmicas socioecondmicas. Nesse processo, a inovacdo é uma dimensdo importante para o
desenvolvimento industrial e, mesmo, dos locais/regides nas quais as industrias estdo

inseridas.

No caso da presente tese, como as industrias adotam estratégias visando promover
inovacOes e em que medida elas estabelecem (ou colocam em seus horizontes de acéo)
interacbes com Universidades e com o poder publico sdo questfes que serdo problematizadas
a partir do levantamento que foi realizado junto a 59 industrias que, como esta indicado na
tabela a seguir, estdo localizadas em cinco municipios da Microrregido de Santa Cruz do Sul:
Santa Cruz do Sul, Vera Cruz, Venancio Aires, Candeléria e Sobradinho (TABELA 21).

Tabela 21 — Amostra de indastrias pesquisadas, por Municipio

Municipios n %
Santa Cruz do Sul 41 69,5
Vera Cruz 07 11,9
Venancio Aires 05 8,5
Candelaria 03 51
Sobradinho 03 51
Total 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracéo da autora.

E importante destacar que, em principio, a pesquisa pretendia alcancar industrias
localizadas em todos os municipios da Microrregido de Santa Cruz do Sul. No entanto, além
das dificuldades de acessar as indudstrias, os dados secundarios levantados indicaram que a
maioria das industrias da Microrregido estd localizada nos municipios selecionados para o

levantamento dos dados. Ademais, como ja indicado nesta tese, 0s municipios selecionados
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para o levantamento de dados compreendem quase a totalidade da producdo industrial
realizada na Microrregido de Santa Cruz do Sul: juntos, os municipios de Santa Cruz do Sul,
Candelaria, Sobradinho, Venancio Aires e Vera Cruz sdo responsaveis por 94,8 do Valor
Adicionado Bruto da Industria (a pregos correntes) da Microrregido (dados referentes ao ano
de 2012).

Entre as industrias que efetivamente responderam o formulario de pesquisa, alguns
setores importantes da producdo industrial da Microrregido de Santa Cruz do Sul, como, por
exemplo, o setor alimenticio, o setor de confeccles, 0 setor de maquinas e pecas, mesmo 0
setor fumageiro foram contemplados. Como esta indicado na tabela a seguir (TABELA 22),
25,4% dos formularios foram aplicados com industrias de confec¢des, 23,7% com industrias
de méaquinas e pecas, 8,5% com industrias da construcdo civil, 6,8% com industrias de
produtos de lazer, 5,1% com industrias da alimentacao, 3,4% com industria de tabaco, sendo,

ainda, um grupo significativo de formularios aplicados em diferentes setores industriais.

Tabela 22 — Amostra pesquisada por Segmento/tipo de inddstria

Segmento industrial n %
Industria de confecgdes 15 25,4
Industria de maquinas e pecas 14 23,7
Construcao civil 05 8,5
Industria de produtos de lazer 04 6,8
Industria alimenticia 03 51
Industria do segmento de tabaco 02 34
Industria em geral 16 29,1
Total 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracgéo da autora.

Cabe observar que o levantamento de dados enfrentou dificuldades, pois muitas
industrias procuradas ndo se mostraram interessadas em participar da pesquisa. Tanto € assim
que, embora tenham sido aplicados 59 formularios, no total foram mais de 200 contatos
estabelecidos. Mesmo sabendo dos objetivos da pesquisa, esse nimero de industriais da
regido pesquisada revelou ndo ter interesse com a tematica, o que ja pode expressar, também,
um distanciamento do setor em relagdo a propria Universidade, mais especificamente no que
diz respeito as discussdes sobre interagdes com a Universidade visando intervencdes em suas

culturas organizacionais.
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Sob o ponto de vista do tamanho das industrias, tomando como referéncia o critério do
namero de empregados (conforme critério utilizado pelo IBGE), 52,5% das industrias
pesquisadas sdo de tamanho micro, 27,1% sdo de tamanho pequeno, 15,3% sdo de tamanho
médio e apenas 5,1% sdo de tamanho grande (TABELA 23). Esse dado €, no que diz respeito
a proporcionalidade, muito proximo dos dados indicado pelo Ministério do Trabalho para a
Microrregido de Santa Cruz do Sul, pois, segundo esses dados, 92,3% das indUstrias da
Microrregido sdo Micro e Pequenas industrias (CAGED, 2015).

Tabela 23 — Amostra pesquisada por Porte da empresa

Tamanho da industria N %
Micro (até 19 empregados) 31 52,5
Pequena (entre 20 e 99 empregados) 16 27,1
Média (entre 100 e 499 empregados) 09 15,3
Grande (500 ou mais empregados) 03 51
Total 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracdo da autora.

No que diz respeito a distribuicdo de capital controlador das industrias, 94,76%
possuem a distribuicdo do capital nacional e somente 5,24% apresentam participagdo de
capital estrangeiro (TABELA 24).

Tabela 24 - Distribuicéo de capital controlador das indastrias pesquisadas

Capital controlador da industria N %
Capital nacional 56 94,9
Capital estrangeiro 03 51
Total 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracdo da autora.

Quanto ao destino das vendas, verifica-se maior concentracdo no proprio Estado, com
45,8% das industrias comercializando 100% dentro do estado. Em segundo lugar, encontram-
se outros estados e regides do pais e, por ultimo, outros paises. Estes dados podem ser
visualizados nas tabelas apresentadas a seguir (TABELAS 25, 26 e 27), indicando que uma
caracteristica marcante da industria da Microrregido de Santa Cruz do Sul € a producao

local/regional; indUstrias, portanto, situadas numa regido onde a principal producéo industrial
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é a do tabaco, de modo geral controlada por grandes grupos econémicos, de atuagdo mundial
(como, por exemplo, a Souza Cruz, a Philip Morris, a Japan Tobacco International), mas que,
no entanto, tem uma forte ligacdo com o mercado regional, muitas vezes atendendo as

demandas colocadas somente pelos municipios onde estéo situadas.

Tabela 25 — Destino das vendas das industrias pesquisadas — dentro do estado

Producéo para dentro do Rio Grande do Sul n %
Né&o produz para dentro do estado 01 1,7
Produz até 50% da producao para dentro do Estado 14 23,7
Produz mais de 50 até 90% para dentro do Estado 10 16,9
Produz mais de 90% para dentro do Estado 38 64,4
Total 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracéo da autora.

Tabela 26 — Destino das vendas das industrias pesquisadas — outros estados e regifes

Producéo para outros estados e regides N %

Né&o produz para outros estados e regides 29 49,1
Produz até 50% da producao para outros estados e regides 22 37,3
Produz mais de 50 até 90% para outros estados e regido 08 13,6
Total 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracdo da autora.

Tabela 27 — Destino das vendas das industrias pesquisadas — exterior

Percentagem da producao N %
N&o produz para o exterior 45 76,3
Exporta até 50% da producgéo 09 15,2
Exporta mais de 50% até 90% 04 6,8
Exporta 100% 01 1,7
Total 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracéo da autora.

Tem-se, entdo, uma realidade regional em que as pequenas e medias inddstrias tém
grande importéancia, produzindo basicamente para um mercado local-regional. Contudo, hum
contexto regional em que as grandes industrias, em especial as industrias fumageiras, cuja
atuacdo visa o mercado externo, condicionam toda a dindmica de desenvolvimento do

capitalismo da regido.
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Isso ndo significa, evidentemente, que ndo existam industrias, para além daquelas que
atuam no setor fumageiro, com uma atuacdo no mercado que transcende o Estado e, inclusive,
0 Pais. Em Santa Cruz do Sul, por exemplo, industrias como a PITT (industria de
confeccdes), MERCUR (industria de revestimentos, material escolar), MOR (industria
metalurgica), GERMANI (industria da alimentacdo) séo industrias que tém projecdo nacional
e, nesse sentido, apresentam dindmicas de organizacdo do processo de trabalho e da producéo
que, de alguma forma, é condicionada pelas mudancas que se observam no mercado nacional

brasileiro.

A titulo de exemplo, a industria MERCUR, uma industria familiar nascida em Santa
Cruz do Sul, embora suas unidades de producdo estejam localizadas no referido municipio,
tem uma rede de distribuidores e revendedores que compreende todo o territorio nacional
(MERCUR, 2015). Entre as estratégias adotadas por essa industria a partir de 2011 esta a
definicdo de prioridade na compra de suprimentos que sejam produzidos em Santa Cruz do
Sul e regido ou, entdo, no estado do Rio Grande do Sul. Segundo dados publicados pela
industria, no periodo de 2011 e 2014 as compras realizadas somente no municipio de Santa
Cruz do Sul aumentaram de 14,48% do total de compras da inddstria para 21,68% (Mercur,
2015), sendo que, em 2014, 54,02% do total de compras tinham origem no estado do Rio
Grande do Sul e 81,47% eram produzidas em territério nacional (MERCUR, 2015). Na
mesma direcdo, a industria MOR é também uma inddstria familiar localizada em Santa Cruz
do Sul, produzindo produtos como, por exemplo, piscinas, inflaveis, brinquedos, produtos
para praia e camping, churrasqueiras, produtos para esportes, etc; com Sede em Santa Cruz do

Sul e filial em S&o Paulo, a MOR atua no mercado nacional e internacional (MOR, 2015).

Se exemplos como o citado, das industrias MERCUR e MOR, sdo ilustrativos da
complexidade da estrutura industrial da Microrregido de Santa Cruz do Sul e, inclusive, da
existéncia de industrias (medias e grandes) que, além de estarem sobre o controle de capitais
locais e regionais, ttm uma atuacdo voltada ao mercado subnacional e nacional
(prioritariamente), isso ndo relativiza a importancia que a industria fumageira tem na
Microrregido. Nesse sentido, ndo € demais lembrar que os municipios de Santa Cruz do Sul,
Venancio Aires e Vera Cruz sdo responsaveis pelo processamento industrial de 80% da
producéo de tabaco realizada no Sul do Brasil (SILVEIRA; DORNELES; FERRARI, 2012, p.
4).
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7.2 A inovacao como fator competitivo das Industrias na Microrregido de Santa Cruz do
Sul

A preocupacdo em compreender como a inovacdo se coloca na dindmica de
desenvolvimento das inddstrias da Microrregido de Santa Cruz do Sul foi contemplada no
formulario de pesquisa aplicado através de um conjunto de perguntas que investigaram: tipo
de inovacdo que as industrias se preocupam em promover; ac¢fes, nos ultimos anos, que
resultaram ou no langamento de novos produtos, ou no desenvolvimento de novos métodos de
producdo, ou em novos métodos de marketing, ou em novos métodos de organizacdo do
trabalho e da producdo; motivacdo para o desenvolvimento de novos produtos e novos
processos (quando ocorrem); organizacdo dos projetos de inovagdo (quando existem) dentro

das industrias (ver formulério de pesquisa no APENDICE E).

Uma primeira questdo a ser destacada nesse sentido € que inovagdo ndo &,
necessariamente, um objeto de reflexdo entre os industriais na Microrregido de Santa Cruz do
Sul. Essa visdo ficou explicitada na entrevista realizada com a lideranca industrial na
Microrregido que, quando perguntado sobre a importancia do tema “inovagdo” entre as

industrias da Microrregido, respondeu:

E algo totalmente novo, mas todos nds praticamos a inovagdo com maior ou menor
intensidade, entdo inovacdo é mudar postura, € mudar a forma de ver e fazer as
coisas. Inovagdo € uma palavra com um conceito muito amplo, que as vezes
praticamos sem nos darmos conta que estamos inovando, até pela quebra da rotina,
estamos vivendo um momento de entender melhor o que é a inovacdo na sua
amplitude (Entrevistado E14. Entrevista realizada pela autora no dia 26 de agosto de
2014).

E, complementando sua resposta, através de uma reflexdo sobre o quanto as industrias

da Microrregido séo “geradoras de inovagao”, afirmou:

N&o na intensidade que poderia, ndo na velocidade no que as coisas hoje acontecem
no mundo, pois talvez nos estejamos acostumados com uma velocidade que ndo seja
a ideal, falando em termos de sociedade e da propria universidade isso ¢ uma
frustragdo que se tem, a universidade ainda esta muito distante, essa triplice hélice é
muito bonita para palestras, mas na pratica ela ainda ndo funciona, que é
responsabilidade dos trés setores envolvidos, ndo é s6 da universidade, pois ela
produz uma riqueza entre muros e essa riqueza ndo é devidamente absorvida, a
UNISC tem deficiéncias como a maioria tem nessas relac@es, na velocidade dessa
triplice hélice, na qualidade do giro. Os recursos que as indUstrias precisam para
inovar giram em torno da compreensao do que é a palavra inovacdo, que o termo é
desafiador, mas o que é inovar, 0s graus de inovagdo que existem. A sociedade hoje
tem essa palavra presente, mas inovar comega principalmente pela postura
diferenciada nas relagdes (Entrevistado E14. Entrevista realizada pela autora no dia
26 de agosto de 2014).
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As manifestacOes dessa lideranga industrial na Microrregido de Santa Cruz do Sul
ilustram um processo contraditério que se observa nas industrias da referida Microrregido
quando se aborda o tema da inovacdo. Claro que h& inovacdes e que as industrias
desenvolvem acbes que visam melhorar seus produtos, lancar novos produtos, melhorar as
formas de organizacdo da producdo e do trabalho, estabelecer estratégias mais eficientes de
marketing. No entanto, essas agdes ndo necessariamente se desenvolvem a partir de
planejamento, da organizacdo de equipes responsaveis pela discussdo, de planejamento de
acOes, da execucdo de acdes, das avaliacdes de processos. Ainda que essas dindmicas possam
estar presentes em algumas industrias da Microrregido, a presenga de um grande numero de
micro e pequenas industrias indica dificuldades que enfrentam na prépria organizacdo de

atividades que visem gerar inovacoes.

Nesse sentido, a inovagdo aparece como um elemento que sempre sera considerado
importante, mas que, na pratica concreta de organizacdo das atividades industriais, ndo
necessariamente aparece como uma acao estratégica. No levantamento realizado, essa questdo
ficou evidenciada quando foi perguntado “quais sdo os elementos que tornam a industria mais
competitiva”. A tabela a seguir apresenta os resultados, indicando que, em primeiro lugar, “a
satisfagdo dos clientes” aparece com maior destaque: em 42,4% das indUstrias pesquisadas a
resposta a essa questdo indicou que a preocupacdo principal é com a satisfacdo dos clientes,
sendo que em apenas 18,6% foi considerado como mais importante para a competitividade
das industrias a “capacidade de langar novos produtos/servicos” (TABELA 28). Esses dados
ficam mais claros quando se analisam as medias alcangadas pelos diferentes itens que foram
oferecidos pelo formulario de pesquisa para avaliar os fatores considerados importantes para a
competitividade das industrias (TABELA 29); observe-se que, entdo, a satisfacdo dos clientes
aparece em primeiro lugar, seguida pela capacidade de lancar novos produtos/servicos,
precos, capacidade de reduzir custos da producdo, tecnologias, inovacdo organizacional,
métodos de producdo ou distribuicdo (novos ou melhorados), expansdo da capacidade de
producdo, novos metodos de marketing.
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Tabela 28 — Industrias pesquisadas, por fatores que tornam a industria competitiva

Fatores de 1° lugar 2° lugar 3° lugar 4° lugar Total
competitividade

P n % n % n % n % n %
Capacidade de lancar novos
produtos/servicos 11 18,6 08 13,6 02 3,4 38 64,4 59 100,0
Eficiéncia organizacional - - 09 15,3 03 51 47 79,7 59 | 100,0
Expansdo da capacidade de
producéo 02 3,4 05 8,5 05 8,5 47 79.7 59 100,0
Novos mercados geograficos - - 01 1,7 03 51 55 93,2 59 100,0
Tecnologia 05 | 85 | 03 | 51 | 07 | 119 | 44 | 746 | 59 | 1000

Capacidade de reduzir custos
de produgéo

Método de producdo ou
distribuigéo (novo ou

04 6,8 04 6,8 10 16,9 41 69,5 59 100,0

melhorado) 01 1,7 06 10,2 06 10,2 46 78,0 59 100,0
Preco 08 13,6 10 16,9 06 10,2 35 59,3 59 100,0
Satisfacdo dos clientes 25 42,4 09 15,3 07 11,9 18 30,5 59 100,0
Internacionalizagéo dos _ B _ _ 01 17 58 98.3 59 100,0
negocios

Inovacdo de marketing 02 34 01 1,7 03 51 53 89,8 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracdo da autora.

Tabela 29 — Industrias pesquisadas, por fatores que tornam a industria competitiva

(médias)
Fatores de competitividade n Média
Satisfacdo dos clientes 59 2,31
Capacidade de langar novos produtos/servigos 59 3,14
Preco 59 3,15
Capacidade de reduzir custos de producéao 59 3,49
Tecnologia 59 3,53
Eficiéncia organizacional 59 3,64
Meétodo de producéo ou distribuicdo (novo ou melhorado) 59 3,64
Expansdo da capacidade de producédo 59 3,64
Inovacgdo de marketing 59 3,81
Outros 59 3,85
Novos mercados geograficos 59 3,92
Internacionalizagdo dos negécios 59 3,98

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracéo da autora.

A énfase dada ao mercado consumidor, ou seja, a satisfacdo dos clientes, pode ser uma
questdo importante de condicionamento das a¢fes de inovagdo das industrias da Microrregido
de Santa Cruz do Sul, inclusive podendo se colocar como um fator de restrigéo de inovagoes
que sejam propositivas, oferecendo produtos novos e ndo necessariamente ja consolidados no

mercado consumidor. Contudo, para os fins da presente tese, essa informagdo € importante
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para a percepcdo de que o mercado consumidor se coloca como um espago de
condicionamento das agOes industriais na Microrregido de Santa Cruz do Sul, colocando-se
esse, nesse sentido, como um fator importante de motivacao para a¢fes que visem a geracao

(ou nédo) de inovacoes.

Pode-se afirmar, nesse sentido, que na perspectiva de muitas industrias da Microrregido
de Santa Cruz do Sul se estabelece uma relacdo de confianga entre suas praticas de
organizacdo da producdo industrial e as sinalizagbes que sdo observadas no mercado
consumidor, sejam essas relacdes estabelecidas diretamente com o0s consumidores, seja
através de intermediacdes (representantes comerciais, estabelecimentos comerciais, meios de

comunicacdo) entre as industrias e o mercado.

Esses dados ja apresentados, que indicam que praticas de inovacdo ndo necessariamente
sdo as mais importantes em estratégias de competitividade adotadas pelas industrias
pesquisadas, ndo autorizam a conclusdo que essas industrias ndo inovam. Pelo contrério,
guando foi perguntado aos que responderam o formulario de pesquisa se suas industrias
tinham realizado alguma inovacgdo nos ultimos cinco anos (2009 — 2014 e considerando 0s
quatro tipos de inovacdo sugeridos pelo Manual de Oslo), 62,7% afirmaram que houve
lancamento “de algum produto novo significativamente melhorado no mercado”, 62,7%
afirmaram que foi desenvolvido “algum método de producdo ou significativamente
melhorado”, 40,7% afirmaram que houve langcamento de “algum novo método de marketing”
e 57,6% afirmaram que suas industrias tinham, no periodo considerado, implantado “um novo
método nas praticas de negdcios, na organizacdo do seu local de trabalho ou em suas relagdes
externas” (TABELA 30).

Tabela 30 — Tipos de inovagdes que as industrias pesquisadas realizaram nos altimos
cinco anos (2009 — 2014)

Tipos de inovacao Sim Nao Total

A sua industria lancou algum produto novo ou
significativamente melhorado no mercado? 37 62,7 22 37,3 59 100,0

A sua industria desenvolveu algum método de
producdo novo ou significativamente melhorado

no mercado? 37 62,7 22 37,3 59 100,0
A sua industria implantou algum novo método de
marketing? 24 40,7 35 59,3 59 100,0

A sua indastria implantou algum novo método
nas praticas de negocios, na organizagao de seu
local de trabalho ou em suas relacBes externas? 34 57,6 25 42 .4 59 100,0
Fonte: Dados da pesquisa. Elaborac¢do da autora.
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Entretanto, cabe salientar que durante este periodo de 5 anos, 59,3% das industrias ndo
langaram nenhum novo método de marketing, 42,4% ndo implantaram nenhum novo metodo
nas praticas de negdcios, na organizacdo do seu local de trabalho ou em suas relagdes
externas; e, na mesma direcdo, 37,3% das industrias ndo langaram nenhum produto novo ou
significativamente melhorado no mercado e ndo desenvolveram métodos de producdo novos
ou significativamente melhorados. Esses dados, porém, ndo autorizam uma afirmacéo
conclusiva de que essas inddstrias ndo inovam, pois a investigacdo sugeriu uma avaliacdo nos
ultimos cinco anos. Ademais, sdo informacdes que passaram pelo crivo de avaliacdo de quem
respondeu o formulério, sendo condicionadas essas respostas, portanto, pela propria
compreensdo desses sujeitos acerca do que € inovagdo. Nao se pode esquecer, como indicado
anteriormente, que essas industrias valorizam as demandas colocadas pelos seus mercados
consumidores, o que significa que podem ter realizado mudancas (em produtos,
especialmente), mesmo no periodo considerado pelo levantamento, sem que essas mudancas

sejam avaliadas como inovagoes.

Essa Gltima quest&o, inclusive, pode ser corroborada por informacéo levantada junto as
industrias pesquisadas, relacionada essa informacdo com as motivacGes para as praticas de
inovacdo. Conforme pode ser observado na tabela a seguir (TABELA 31), a “solicitacdo dos
clientes” e “as necessidades do mercado” colocam-se como fatores muito importantes para a
maioria das industrias, como elementos de motivagdo para o desenvolvimento de préticas de
inovacéo; observe-se, por outro lado, que somente 36,2% do que responderam o formulario de
pesquisa afirmaram que “as iniciativas proprias” de suas industrias sdo “muito importantes”
para o desenvolvimento de novos produtos, processos e servicos.

Tabela 31 — Como ocorre o desenvolvimento de novos produtos e processos nas
indastrias pesquisadas

Em sua indlstria, o Pouco Importante Muito Total
desenvolvimento de novos importante importante

produtos, processos e

Servicos ocorre: n % n % n % n %
Por iniciativa propria 10 17,2 27 46,6 21 36,2 58 100,0
Por solicitacéo dos clientes 04 6,9 16 27,6 38 65,5 58 100,0
Por necessidade do mercado 09 15,5 14 24,1 35 60,3 58 100,0
Outros 01 100,0 - - - - 01 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracdo da autora.
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Cabe notar que entre as industrias pesquisadas, de modo geral o desenvolvimento de
novos processos, produtos, servigos ocorre internamente, ou seja, sem que instituicGes
externas ou, entdo, consultorias externas tenham participacdo. Esses dados estdo colocados na
tabela a seguir (TABELA 32), podendo ser percebido que 79,7% dos pesquisados afirmaram
que em suas inddstrias o desenvolvimento de novos processos, produtos, servi¢os, quando
ocorre, é resultado de uma acdo interna, com envolvimento exclusivo de pessoas que ja estao
na organizacao.

Tabela 32 — Dados sobre as atividades de desenvolvimento de novos processos, produtos
e servigos nas industrias pesquisadas

Forma de desenvolvimento de processos, produtos, servigos n %
Séo realizadas internamente, por equipes dedicadas exclusivamente
ao desenvolvimento de processos, produtos e servigos 26 44,1
S8o realizadas internamente, dentro de setor de pesquisa e

. 21 35,6
desenvolvimento
Séo contratadas externamente com consultorias 09 152
S8o contratadas externamente com universidades 01 1,7
Né&o sabe/ndo respondeu 02 3.4
Total 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracéo da autora.

Nessas industrias que desenvolvem internamente novos processos, produtos e servicos,
de modo geral sdo poucas pessoas que se envolvem diretamente com essas atividades. Como
pode ser observado na tabela a seguir, quando foi perguntado quantas pessoas atuam nessas
atividades, das 46 industrias onde foram identificadas acdes internas visando o
desenvolvimento de novos processos, produtos e servigos, em 36,9% sdo apenas duas pessoas
e, por outro lado, em apenas 8,7% mais de 10 pessoas (TABELA 33).

Tabela 33 — Caso as atividades sejam desenvolvidas internamente — Quantas pessoas

atuam?
Quantas pessoas n %
Até 02 pessoas 17 36,9
Mais de 02 até 05 pessoas 15 32,8
Mais de 05 até 10 pessoas 10 21,7
Mais de 10 pessoas 04 8,7
Total 46 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracéo da autora.



138

Poucas pessoas, mas, no entanto, em muitos casos com um nivel de escolaridade que
alcancga o ensino superior e, mesmo, a pos-graduacdo. Como pode ser observado na Tabela 34
dentre as industrias que tém, internamente, pessoas responsabilizadas pelo desenvolvimento
de novos processos, produtos, servicos, a metade tem até duas pessoas com ensino superior
completo e 39,1% tém pelo menos até duas pessoas com algum curso de pos-graduacgéo. Cabe
notar, inclusive, que em trés indudstrias foram identificadas a presenca de doutores. S&o dados
que precisam ser destacados, pois, ainda que nem todas as industrias tenham pessoas
diretamente ocupadas com o desenvolvimento de novos processos, produtos e servicos,
naquelas que tém observa-se uma relativa preocupacdo que essas pessoas tenham um nivel
superior de escolaridade. Nesse sentido, inclusive, a presenca de uma Universidade na
Microrregido de Santa Cruz do Sul certamente se coloca como um fator importante de
qualificacdo (escolar) desses trabalhadores.

Tabela 34 — Caso as atividades sejam desenvolvidas internamente, qual a escolaridade
das pessoas envolvidas

Sem ensino superior | Com ensino superior | Com Pds-Graduagéo

Escolaridade completo

n % n % n %
NUmero de pessoas
Até 02 13 28,3 23 50,0 18 39,1
De 03 até 05 10 21,7 03 6,5 02 43
De 06 até 10 04 8,7 07 15,2 - -
De 11 até 20 02 4,3 - - - -
Mais de 20 01 2,2 - - - -
Total 46 100,0 46 100,0 46 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracéo da autora.



139

7.3 Interagdes com Universidade e Governos em dindmicas de inovagéo

Ainda continua sendo um entrave geral, a relagdo do meio académico, universidade,
empresa e governo é muito travada, se tem muito conhecimento guardado, temos
bons conhecimentos, alguns bons programas do governo, nao da para dizer que o
governo faca tudo errado, mas ai os trés entes tem responsabilidades, as empresas
por questBes de sobrevivéncia, ndo déo o devido valor ao meio académico, acha que
a experiéncia € o suficiente, mas na realidade o importante é a soma disso, a
experiéncia de uma atividade, o conhecimento académico, precisamos estar mais
proximos. E o que queremos com a UNISC, mas precisamos contar com a boa
vontade do governo, unir todos estes aspectos que é o mais complicado, e hoje
faltam liderangas dispostas a realizarem isso, sdo muitos discursos, mas pouca acéo.
Para melhorar precisamos conversar com pessoas que realmente tem condigdes de
agregar novas ideias para evoluirmos, essa é a pretensdo que temos com a UNISC,
chamando o poder publico, tentando melhorar as relagBes entre a comunidade e
essas esferas, porque hoje o drama é encontrar esse tempo do meio empresarial. E
facil de dizer o que estéa errado, mas complicado de propor soluges, isso vai passar
novamente pelo ciclo da inovagéo, precisamos dar dindmica para essa hélice com o
conhecimento que temos, para que essas relagdes sejam aproveitadas da melhor
forma (Entrevista com lider empresarial na Microrregido de Santa Cruz do Sul.
Entrevista concedida para a autora no dia 26 de agosto de 2014).

A fala do lider empresarial que participou da pesquisa, avaliando a perspectiva de
relacbes entre as industrias com instituicdes universitarias e governos € expressiva de
questBes importantes que estdo presentes nas interagdes entre Industria, Universidade e
Governo na Microrregido de Santa Cruz do Sul. Ainda que seja um depoimento que indique
disposicao e vontade que industria, universidade e governo possam estabelecer relagcdes que
“sejam aproveitadas da melhor forma”, o que se destaca € a dificuldade sentida, a percep¢do
de que a interagdo “é muito travada”, que as empresas “ndo ddo o devido valor ao meio

académico”, pois consideram que “a experiéncia e suficiente”.

Essa questdo ficou explicitada nos formularios de pesquisa aplicados junto as industrias
da Microrregido de Santa Cruz do Sul. Nessa direcdo, quanto as relagdes estabelecidas pelas
industrias com outros estratos componentes do seu entorno, verificou-se a existéncia de
interacbes com varios agentes, alguns de forma mais sistematica e outros de forma mais
pontual: demais empresas/industrias, fornecedores, clientes, empresas de consultoria,
universidades, centros de pesquisas, centros de assisténcia técnica, instituicdes de capacitagdo
e certificagdo, associacOes, SENAI/SENAC/SEBRAE, agentes financeiros e governos
(TABELAS 35 e 36).
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Tabela 35 — Dados sobre a Participacdo das industrias pesquisadas em atividades de

cooperacao
Durante os altimos anos sua Né&o é Pouco Muito
industria participou de relevante importante Importante importante Total
atividades de cooperacéo,
mencione com quais agentes
teve relacionamento n % n % n % n % n %
Empresa/ Industria 33 55,9 3 5,1 10 16,9 13 22,0 59 100,0
Fornecedores 21 35,6 4 6,8 15 25,4 19 32,2 59 100,0
Clientes 19 32,2 3 51 16 27,1 21 35,6 59 100,0
Empresas de consultoria 32 54,2 8 13,6 8 13,6 11 18,6 59 100,0
Universidades 33 55,9 5 8,5 13 22,0 8 13,6 59 100,0
Centros de pesquisa 50 84,7 2 3,4 2 3,4 5 8,5 59 100,0
Centros de assisténcia técnica 50 84,7 4 6,8 3 51 2 3,4 59 100,0
Instituicdes de capacitagéo e 43 72,9 5 8,5 5 8,5 6 10,2 59 100,0
certificagédo
AssociacOes 46 78,0 2 3,4 6 10,2 5 8,5 59 100,0
SENAI/SENAC/SEBRAE 33 55,9 5 8,5 11 18,6 10 16,9 59 100,0
Agentes financeiros 44 74,6 5 8,5 7 11,9 3 51 59 100,0
Governos 51 86,4 4 6,8 1 1,7 3 5,1 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborag8o da autora.

Tabela 36 — Resumo dos dados sobre a Participacdo da industria em atividades de
cooperacao

Durante os UGltimos anos sua indUstria participou de
atividades de cooperacdo, mencione com quais agentes

teve relacionamento N Média
Clientes 59 1,66
Fornecedores 59 1,54
Empresa/ Industria 59 1,05
Empresas de consultoria 59 .97
SENAI/SENAC/SEBRAE 59 ,97
Universidades 59 ,93
Instituicdes de capacitagéo e certificagdo 59 ,56
Associactes 59 ,49
Agentes financeiros 59 A7
Centros de pesquisa 59 ,36
Centros de assisténcia técnica 59 27
Governos 59 25
N valido (de lista) 59

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborag8o da autora.

Estas interagcdes ocorreram nos Ultimos cinco anos (2009 a 2014) com as industrias
participando de atividades de cooperacdo, visando aperfeicoar seus produtos, seus processos,
seus métodos de marketing e/ou seu método organizacional. Desta avaliacdo foi possivel
perceber que 0s agentes que tiveram maior relacionamento com estas industrias foram, em
primeiro lugar, os clientes (35,6%), seguido dos fornecedores (32,2%) e demais
empresas/industrias (22%). Ja as universidades foram citadas por apenas 13,6%, como muito

importante esta relacédo, do contexto das 59 industrias pesquisadas e 55,9%, que corresponde a
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33 indastrias, relataram que as universidades ndo possuem relevancia nas atividades de

cooperagéo.

Esta andlise é reforcada, por exemplo, pela pesquisa divulgada pela Confederacao
Nacional da Industria (CNI e FINEP, 2002 e MCT, 2007), sobre a tecnologia nas industrias,
que revelou que as empresas ndo consideram importante a aquisi¢do de tecnologias junto as
universidades, considerando mais relevante sua aquisi¢cdo junto aos clientes, competidores e

fornecedores.

Outro dado importante neste contexto das atividades de cooperacao das industrias com
demais agentes corresponde ao governo, que foi considerado por apenas 5,1% como muito
importante para as relages da industria, sendo, por outro lado, ainda considerado irrelevante

por 86,4% dos pesquisados, tornando-se o ultimo agente dentre doze.

Nesse sentido, os dados levantados reforcam a proposicdo de que pouca interacéo
ocorre entre os atores da hélice triplice. Por outro lado, precisa-se avaliar quais sdo 0s motivos
que ndo se proporciona a interacdo, por que as industrias ndo consideram importante se
aproximarem das universidades para gerarem inovacdo. Algumas acdes podem ser, por
exemplo, criar atividades para que as inddstrias conhecam mais o potencial de conhecimento
que a universidade estd gerando, bem como o governo divulgar suas acfes, seus projetos, seus
programas, de forma que atinja um publico que ainda desconhece as formas de apoio ao
desenvolvimento e ao investimento em inovagao. Enfim, estes atores ainda estdo trabalhando,

em sua maioria, de forma isolada.

Além disso, para cada industria verificou-se a intensidade das relagdes mantidas, ou
seja, se esporadica ou sistematica. De acordo com as tabelas apresentadas a seguir, a analise
da intensidade das relagcdes estabelecidas demonstra que clientes, fornecedores e demais
empresas/industrias sdo 0s atores com quem as industrias mais mantém relagcfes sistematicas
(TABELAS 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44 e 45).
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Tabela 37 — Dados sobre os principais resultados obtidos com Langamento de processos,
produtos e servicos inovadores

Principais resultados obtidos N&o se aplica Esporéadico Sistemética Total

com Langamento de

processos, produtos e

servi¢os inovadores n % n % n % n %
Empresa/Industria. 40 67,8 12 20,3 7 11,9 59 100,0
Fornecedores. 35 59,3 13 22,0 11 18,6 59 100,0
Clientes. 35 59,3 8 13,6 16 27,1 59 100,0
Empresas de consultoria. 48 81,4 4 6,8 7 11,9 59 100,0
Universidades. 48 81,4 8 13,6 3 51 59 100,0
Centros de pesquisa. 54 91,5 2 3,4 3 51 59 100,0
Centros de assisténcia 55 93,2 3 51 1 1,7 59 100,0
técnica.

Instituicdes de capacitagdo e 52 88,1 2 3,4 5 8,5 59 100,0
certificacéo.

Associagoes. 53 89,8 5 8,5 1 1,7 59 100,0
SENAI/SENAC/SEBRAE. 47 79,7 6 10,2 6 10,2 59 100,0
Agentes financeiros. 53 91,4 4 6,9 1 1,7 58 100,0
Governos. 54 91,5 2 34 3 51 59 100,0
Outros 58 98,3 0 ,0 1 1,7 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracdo da autora.

Tabela 38 — Dados sobre 0s Principais resultados obtidos com Geragao de patente

Principais resultados Nao se aplica Esporéadico Sistematica Total
obtidos com Geragéao de

patente n % n % n % n %
Empresa/Inddstria 57 96,6 1 1,7 1 1,7 59 100,0
Fornecedores 58 98,3 1 1,7 0 ,0 59 100,0
Clientes 57 98,3 1 1,7 0 0 58 100,0
Empresas de consultoria 58 98,3 1 1,7 0 ,0 59 100,0
Universidades 58 98,3 1 1,7 0 ,0 59 100,0
Centros de pesquisa 59 100,0 0 ,0 0 ,0 59 100,0
Centros de assisténcia 59 100,0 0 ,0 0 ,0 59 100,0
técnica

InstituicGes de 58 98,3 1 1,7 0 ,0 59 100,0
capacitacédo e

certificagdo

Associagbes 57 98,3 0 ,0 1 1,7 58 100,0
SENAI/SENAC/SEBRAE 59 100,0 0 ,0 0 ,0 59 100,0
Agentes financeiros 59 100,0 0 ,0 0 ,0 59 100,0
Governos 59 100,0 0 ,0 0 ,0 59 100,0
Outros 59 100,0 0 0 0 0 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracdo da autora.
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Tabela 39 — Dados sobre os Principais resultados obtidos com Aumento da capacidade
de producéo

Principais resultados N&o se aplica Esporadico Sistemaética Total
obtidos com Aumento

da capacidade de

producéo n % n % n % n %
Empresa/Indistria 41 69,5 10 16,9 8 13,6 59 100,0
Fornecedores 37 62,7 13 22,0 9 15,3 59 100,0
Clientes 37 62,7 7 11,9 15 25,4 59 100,0
Empresas de consultoria 49 83,1 9 15,3 1 1,7 59 100,0
Universidades 53 89,8 5 8,5 1 1,7 59 100,0
Centros de pesquisa 54 91,5 2 3,4 3 51 59 100,0
Centros de assisténcia 55 93,2 3 51 1 1,7 59 100,0
técnica

Instituicbes de 55 93,2 2 34 2 34 59 100,0
capacitagéo e

certificagédo

Associagbes 55 93,2 3 51 1 1,7 59 100,0
SENAI/SENAC/SEBRAE 49 83,1 6 10,2 4 6,8 59 100,0
Agentes financeiros 56 94,9 3 51 0 ,0 59 100,0
Governos 56 94,9 2 3,4 1 1,7 59 100,0
Outros 57 96,6 2 3,4 0 ,0 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracgdo da autora.

Tabela 40 — Dados sobre 0s Principais resultados obtidos com Melhoria na posi¢ao

competitiva
Principais resultados N&o se aplica Esporadico Sistematica Total
obtidos com
Melhoria na posicéo
competitiva n % n % n % n %
Empresa/Indlstria 41 70,7 8 13,8 9 15,5 58 100,0
Fornecedores 38 65,5 9 15,5 11 19,0 58 100,0
Clientes 35 59,3 10 16,9 14 23,7 59 100,0
Empresas de consultoria 53 89,8 1 1,7 5 8,5 59 100,0
Universidades 52 88,1 3 5,1 4 6,8 59 100,0
Centro de pesquisas 55 93,2 2 3,4 2 3,4 59 100,0
Centros de assisténcias 56 94,9 1 1,7 2 3,4 59 100,0
técnica
Instituices de 53 89,8 2 3,4 4 6,8 59 100,0
capacitacao e
certificacao
Associacbes 56 94,9 1 1,7 2 34 59 100,0
SENAI/SENAC/SEBRAE 53 89,8 3 51 3 51 59 100,0
Agentes financeiros 56 94,9 2 34 1 1,7 59 100,0
Governos 56 94,9 0 ,0 3 5,1 59 100,0
Outros 57 96,6 0 ,0 2 3,4 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracdo da autora.
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Tabela 41 — Dados sobre 0s Principais resultados obtidos com Acesso a recursos

complementares/financiamentos

Principais resultados obtidos N&o se aplica Esporadico Sistemética Total
com Acesso a recursos
complementares/financiamentos n % n % n % n %
Empresa/Industria 52 89,7 3 5,2 3 52 58 100,0
Fornecedores 56 94,9 1 1,7 2 3,4 59 100,0
Clientes 55 93,2 2 3,4 2 3,4 59 100,0
Empresas de consultoria 57 96,6 2 3,4 0 ,0 59 100,0
Universidades 56 94,9 3 5,1 0 ,0 59 100,0
Centros de pesquisa 57 96,6 2 3,4 0 ,0 59 100,0
Centros de assisténcia técnica 58 98,3 1 1,7 0 ,0 59 100,0
InstituicBes de capacitacao e 56 94,9 2 3,4 1 1,7 59 100,0
certificacao
Associacdes 57 96,6 2 3,4 0 ,0 59 100,0
SENAI/SENAC/SEBREAE 55 94,8 2 3,4 1 1,7 58 100,0
Agentes financeiros 48 814 8 13,6 3 51 59 100,0
Governos 55 93,2 3 51 1 1,7 59 100,0
outros 57 96,6 2 3,4 0 ,0 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboragdo da autora.

Tabela 42 — Dados sobre os Principais resultados obtidos com Aquisicéo e

transferéncia/desenvolvimento de tecnologia

Principais resultados Nao se aplica Esporéadico Sisteméatica Total
obtidos com Aquisicao e
transferéncia/
desenvolvimento de
tecnologia n % n % n % n %
Empresa/Industria 48 81,4 6 10,2 5 8,5 59 100,0
Fornecedores 46 78,0 9 15,3 4 6,8 59 100,0
Clientes 46 78,0 5 8,5 8 13,6 59 100,0
Empresas de consultoria 54 91,5 3 51 2 34 59 100,0
Universidades 53 89,8 2 3,4 4 6,8 59 100,0
Centros de pesquisa 55 93,2 1 1,7 3 51 59 100,0
Centros de assisténcia 57 96,6 1 1,7 1 1,7 59 100,0
técnica
Instituicbes da capacitagéo 54 91,5 2 3,4 3 51 59 100,0
e certificagcéo
Associacdes 55 93,2 2 3,4 2 3,4 59 100,0
SEBRAE/SENAC/SEBRAE 55 93,2 2 3,4 2 3,4 59 100,0
Agentes financeiros 57 96,6 1 1,7 1 1,7 59 100,0
Governos 55 93,2 1 1,7 3 51 59 100,0
Qutros 58 98,3 0 ,0 1 1,7 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracdo da autora.
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Tabela 43 — Dados sobre os Principais resultados obtidos com Capacitacéo de pessoal

Principais resultados N&o se aplica Esporadico Sistematica Total
obtidos com

Capacitacdo de pessoal n % n % n % n %
Empresa/IndUstria 49 83,1 5 8,5 5 8,5 59 100,0
Fornecedores 44 74,6 13 22,0 2 3,4 59 100,0
Clientes 50 84,7 5 8,5 4 6,8 59 100,0
Empresas de consultoria 49 83,1 6 10,2 4 6,8 59 100,0
Universidades 48 81,4 6 10,2 5 8,5 59 100,0
Centros de pesquisa 55 93,2 2 3,4 2 34 59 100,0
Centros de assisténcia 54 91,5 5 8,5 0 ,0 59 100,0
técnica

InstituicGes de 52 91,2 4 7,0 1 1,8 57 100,0
capacitacéo e

certificagédo

Associagfes 51 86,4 6 10,2 2 3,4 59 100,0
SENAI/SENAC/SEBRAE 45 76,3 6 10,2 8 13,6 59 100,0
Agentes financeiros 55 93,2 3 51 1 1,7 59 100,0
Governos 57 96,6 2 3,4 0 ,0 59 100,0
Outros 58 98,3 1 1,7 0 ,0 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracgdo da autora.

Tabela 44 — Dados sobre os Principais resultados obtidos com Reducéo de custos com a

materia-prima

Principais resultados N&o se aplica Esporadico Sistematica Total
obtidos com Reducgéao

de custos com a

matéria-prima n % n % n % n %
Empresa/Industria 47 79,7 6 10,2 6 10,2 59 100,0
Fornecedores 35 59,3 11 18,6 13 22,0 59 100,0
Clientes 51 86,4 4 6,8 4 6,8 59 100,0
Empresas de consultoria 54 91,5 2 3,4 3 5,1 59 100,0
Universidades 53 89,8 4 6,8 2 3,4 59 100,0
Centros de pesquisas 55 93,2 1 1,7 3 51 59 100,0
Centros de assisténcia 55 93,2 3 51 1 1,7 59 100,0
técnica

Instituicdes de 55 94,8 2 3,4 1 1,7 58 100,0
capacitacao e

certificacao

Associacdes 55 93,2 2 3,4 2 3,4 59 100,0
SENAI/SENAC/SEBRAE 53 89,8 5 8,5 1 1,7 59 100,0
Agentes financeiros 55 93,2 2 3,4 2 3,4 59 100,0
Governos 58 98,3 0 ,0 1 1,7 59 100,0
Outros 58 98,3 0 0 1 1,7 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaborag8o da autora.
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Tabela 45 — Dados sobre os Principais resultados obtidos com Aperfeicoamento de novos
meétodos de marketing

Principais resultados Nao se aplica Esporadico Sistematica Total
obtidos com

Aperfeicoamento de

novos métodos de

marketing n % n % n % n %
Empresa/indistria 53 89,8 3 5,1 3 51 59 100,0
Fornecedores 54 91,5 3 51 2 3,4 59 100,0
Clientes 42 71,2 11 18,6 6 10,2 59 100,0
Empresas de consultoria 48 81,4 6 10,2 5 8,5 59 100,0
Universidades 54 91,5 3 5,1 2 3,4 59 100,0
Centros de pesquisa 56 96,6 1 1,7 1 1,7 58 100,0
Centros de assisténcia 56 94,9 2 3,4 1 1,7 59 100,0
técnica

InstituicGes de 55 93,2 3 51 1 1,7 59 100,0
capacitagéo e

certificacédo

Associagles 54 91,5 2 3,4 3 51 59 100,0
SENAI/SENAC/SEBRAE 54 91,5 4 6,8 1 1,7 59 100,0
Agentes financeiros 56 94,9 2 3,4 1 1,7 59 100,0
Governos 57 96,6 1 1,7 1 1,7 59 100,0
Outros 58 98,3 0 ,0 1 1,7 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracdo da autora.

Quanto ao tema patente ou registro de propriedade intelectual/industrial, de acordo com
0 entrevistado E14, a maioria das industrias ndo conhece de forma mais aprofundada. A
percepcao que possuem é de um custo elevado e uma burocracia muito grande, o que depende
do servico da empresa especializada, passar pelos tramites legais e que sdo tempos bem
demorados. Este relato do entrevistado é reforcado pelos dados apresentados na TABELA 38.
De forma geral, os resultados demonstram que as relagdes ndo ocorrem para a geracdo de

patente.

Nesses casos, a partir da analise das tabelas 37 até 45, as relagdes mantidas estdo
focadas na melhoria da posi¢édo competitiva, no langamento de processos, produtos e servicos
inovadores, no aumento da capacidade de producdo, em abrir novos mercados, na reducéo de

custos com matéria-prima e na criagao e exploracdo de novos negocios.

Quanto as relacdes esporadicas 0s atores que mais aparecem sao 0s mesmos que foram
citados com frequéncia sistematica, quais sejam, clientes, demais empresas/industrias e
fornecedores. O objetivo destas relagbes € representado por lancamento de processos,
produtos e servicos inovadores, em abrir novos mercados, criagdo e exploracdo de novos

negocios, melhoria da posi¢do competitiva e reducdo de custos com matéria-prima.

As relagdes desenvolvidas pelas indastrias com clientes e fornecedores se caracterizam

por estarem intensamente relacionadas ao desenvolvimento de atividades dentro da cadeia de
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valor, possuirem baixo grau de conflito e estabelecerem uma complementaridade de

atividades.

Quanto aos resultados obtidos pelas industrias pesquisadas a partir das relacbes
estabelecidas, verifica-se que, no caso das universidades, os principais resultados apontados
de forma sistematica com 0s respectivos percentuais e, na sequéncia o percentual das
indUstrias que citaram ndo ser aplicavel esta relagdo para a obtencdo do referido beneficio
foram: lancamento de processos, produtos e servigos inovadores (5,1% e 81,4%,
respectivamente); geracdo de patente (0% e 98,3%); aumento da capacidade de producéo
(1,7% e 89,8%); melhoria na posicdo competitiva (6,8% e 88,1%); permitiu abrir novos
mercados (5,1% e 88,1%); criacdo e exploragcdo de novos negocios (3,4% e 89,8%); acesso a
recursos complementares/financiamentos (0% e 94,9%); aquisicao e
transferéncia/desenvolvimento de tecnologia (6,8% e 89,8%); capacitacdo de pessoal (8,5% e
81,4%); reducdo de custos com matéria-prima (3,4% e 89,8%); aperfeicoamento de novos
métodos de marketing (3,4% e 91,5%) (TABELAS 37 a 45).

Esses resultados, portanto, afastam qualquer possibilidade de afirmacdo de uma
perspectiva normativa nas relagdes entre industrias e universidades, a partir da qual poderia se
esperar um interesse e desejo de aprofundamento das interagdes das industrias com as
universidades, baseada no entendimento de que é a partir dessas intera¢fes que dindmicas de
inovacdo se estabelecem, com repercussdes positivas em termos de competitividade. Pelo
contrario, o que os dados indicam € que, inclusive pelo elevado percentual de industrias que
ndo consideram as universidades para a obtencdo de resultados, existem inUmeras barreiras
gue impedem que as empresas identifiguem nas universidades uma fonte relevante de auxilio

ao seu desenvolvimento.

No que se refere aos governos, a analise dos resultados obtidos pelas industrias,
conforme o mesmo modelo de analise das universidades elencada anteriormente, foram:
lancamento de processos, produtos e servigos inovadores (5,1% e 91,5%); geracdo de patente
(0% e 100%); aumento da capacidade de producdo (1,7% e 94,9%); melhoria na posicéo
competitiva (5,1% e 94,9%); permitiu abrir novos mercados (5,1% e 94,9%); criacdo e
exploragio de novos negocios (1,7% e  94,9%); acesso a  recursos
complementares/financiamentos (1,7% e 93,2%); aquisicao e transferéncia e desenvolvimento
de tecnologia (5,1% e 93,2%); capacitacdo de pessoal (0% e 96,6%); reducdo de custos com
matéria-prima (1,7% e 98,3%); aperfeicoamento de novos métodos de marketing (1,7% e
96,6%) (TABELAS 37 a 45).
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Novamente os dados reforcam a quase inexisténcia das relagdes da hélice triplice,
ressaltando-se que de 12 diferentes agentes de relacionamento a Universidade ocupou a 62

posicao e o Governo a Ultima posicdo numa escala de grau de importancia.

Os resultados analisados de forma mais global, apresentam que a relacdo mais
expressiva das industrias para a obtengdo de resultados da-se na maioria das vezes com 0s
clientes, em seguida com demais empresas/indlstrias e em terceiro com os fornecedores.
Quanto aos clientes, os resultados destacados pelas industrias sdo o langamento de processos,
produtos e servicos inovadores; aumento da capacidade de producdo; permitiu abrir novos
mercados e melhoria na posi¢do competitiva. Os demais agentes possuem um percentual com

baixa frequéncia de interacéo.

Sdo dados, portanto, que indicam relacdes de confianca dessas industrias quando
estabelecem relagbes com outros agentes, seja para lancar novos produtos, processos e
servigos, seja para melhorar posi¢cdo competitiva no mercado, seja para abrir novos mercados,
seja para o desenvolvimento de novas tecnologias, seja para planejar e executar projetos que
visem a inovacdo. N&o se trata, evidentemente, de negar a importancia de governos e de
universidades para as industrias da Microrregido de Santa Cruz do Sul, mas, antes, de
perceber que a experiéncia historica de parcelas significativas dessas industrias, no que diz
respeito a propria cultura de inovagdo, ndo afirma as interagdes com Universidades e
Governos como interagdes fundamentais no planejamento e na execucao de agdes que visem
inovacbes. Essa foi, inclusive, uma perspectiva destacada pela lideranca empresarial
entrevistada, quando perguntado sobre a importancia da Universidade em dinamicas de

inovacéo da inddstria da Microrregido:

A Universidade influencia a geracdo de inovacdo e o desenvolvimento regional,
entretanto essa influéncia poderia ser muito mais intensiva, pois o conhecimento
existe, 0 meio académico ainda estd muito voltado para a graduacéo, nos trabalhos
de conclusdo que nao sdo aplicaveis na sociedade, e novamente se tem um desafio.
Existem casos praticos que poderiam ser utilizados no estimulo ao aluno, eles
estariam concluindo seu trabalho e contribuindo com a sociedade, evidente que isso
existe, mas ndo na intensidade que precisamos. Isso precisa ser mais divulgado e a
responsabilidade dessa divulgacdo também precisa partir da sociedade, nela buscar
essa informacédo, € uma mao de duas vias, nem tudo tem que partir da universidade,
nos do meio empresarial também precisamos fortalecer essa ponte e buscar isso
(Entrevistado E14. Entrevista realizada pela autora no dia 26 de agosto de 2014).

Mas, afinal, qual é, entdo, a importancia (para as induastrias) de uma Universidade na
Microrregido de Santa Cruz do Sul? Analisando-se mais detalhadamente qual a importancia

das universidades da regido para o desenvolvimento da industria, as duas opg¢des que se



149

destacaram foram a “formacéo de profissionais em nivel superior” (42,4%) e a “possibilidade
de alcance de qualificacdo permanente dos profissionais” (23,7%) (TABELAS 46 e 47).

Tabela 46 — Qual é a importancia das universidades da regido para o desenvolvimento
da industria?

Qual é aimportédnciadas  1°lugar 2°|ugar 3°lugar 4 Total
universidades da regido
para o desenvolvimento

da industria? n % n % n % n % n %
Formacéo de 25 42,4 5 8,5 9 15,3 20 33,9 59 100,0
profissionais em nivel

superior

Possibilidade de alcance 14 23,7 19 32,2 11 18,6 15 25,4 59 100,0
de qualificacdo

permanente dos

profissionais

Facil acesso a 3 51 6 10,2 3 51 47 79,7 59 100,0
pesquisadores e a

centros de pesquisa

Possibilidade da 6 10,2 8 13,6 10 16,9 35 59,3 59 100,0
inovacéo tecnolégica

Facilidade de contar com 3 51 9 15,3 7 11,9 40 67,8 59 100,0
estudantes estagiarios

Novos projetos de 2 34 3 51 1 1,7 53 89,8 59 100,0
pesquisa

Publicacbes 0 ,0 0 ,0 2 3,4 57 96,6 59 100,0
Novas descobertas 0 ,0 1 1,7 0 ,0 58 98,3 59 100,0
cientificas

Novos produtos e 0 ,0 0 ,0 0 ,0 59 100,0 59 100,0
artefatos

Melhoria de processos 4 6,8 5 8,5 5 8,5 45 76,3 59 100,0
industriais

Melhoria de produtos 0 0 1 1,7 5 8,5 53 89,8 59 100,0
industrias

Patentes 0 ,0 0 ,0 1 1,7 58 98,3 59 100,0
Desenvolvimento de 0 ,0 0 ,0 1 1,7 58 98,3 59 100,0
Softwares

N&o tem importancia 2 34 0 ,0 0 ,0 57 96,6 59 100,0
Outra (s). Especificar 0 ,0 0 ,0 0 ,0 59 100,0 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracéo da autora.
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dos dados sobre qual é a importéancia das universidades da regiao
para o desenvolvimento da industria

Qual é aimportancia das universidades da regido para o

desenvolvimento da industria? N Média
Formacao de profissionais em nivel superior 59 2,41
Possibilidade de alcance de qualificagdo permanente dos 59 2,46
profissionais

Possibilidade da inovacéo tecnolégica 59 3,25
Facilidade de contar com estudantes estagiarios 59 3,42
Melhoria de processos industriais 59 3,54
Facil acesso a pesquisadores e a centros de pesquisa 59 3,59
Novos projetos de pesquisa 59 3,78
Melhoria de produtos indUstrias 59 3,88
N&o tem importancia 59 3,90
Publicagbes 59 3,97
Novas descobertas cientificas 59 3,97
Patentes 59 3,98
Desenvolvimento de Softwares 59 3,98
Novos produtos e artefatos 59 4,00
Outra (s). Especificar 59 4,00
N valido (de lista) 59

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracdo da autora.

Note-se que as

opcbes “Novas descobertas cientificas”, “Publicacdes” e “Novos

projetos de Pesquisa” ndo foram citadas por 94,9% das industrias, demonstrando que a forma

como atualmente estas

acOes sdo divulgadas ndo atingem as industrias. Logo, dificulta que as

relacBes de parceria, interacdo possam ser desenvolvidas. A partir deste contexto, pode ser

avaliado como as parcerias e redes contribuem a inovacao. O lider empresarial entrevistado se

referiu sobre esse tema:

A famosa triplice hélice, ela que precisa ser alimentada, é a relacdo do meio
académico com a area produtiva e com o poder publico, é dessa forma buscando
mais dinamismo, juntando cada vez mais estas trés esferas para que isso funcione de
fato e ndo fique apenas no discurso, o grande desafio aqui em Santa Cruz é fazer
com que essas relagdes sejam cada vez mais efetivas (Lider empresarial
entrevistado. Entrevista realizada pela autora no dia 26 de agosto de 2014).

E, avaliando as relag¢fes das industrias diretamente com a UNISC, o lider empresarial

destacou aspectos que, no entendimento dele, vem melhorando:

Busca-se cada vez mais amplia-la, mas o resultado dessa relacdo é o fundamental. Esta
tendo o resultado que o mercado nos impde? N&o, pois estd muito distante, seja para a
formacdo; um aluno sai formado e muitas vezes tem pouca pratica, 0 exercicio para que
essa préatica seja mais intensa é o direcionamento, a propria qualidade do professor.
Evolui-se muito na universidade, pois foi investido muito na qualificacdo dos docentes.
O intercambio entre 0 meio académico com a vida real das empresas é fundamental
para que o desenvolvimento ocorra (Lider empresarial entrevistado. Entrevista realizada
pela autora no dia 26 de agosto de 2014).



151

Embora, esse intercambio a maioria das industrias da Microrregido de Santa Cruz do Sul
ndo possuam com as universidades da regido. O maximo que acontece com algumas delas sdo
visitas técnicas, com o intuito dos alunos conhecerem 0 processo produtivo, mas nao ha
retorno sobre propostas, parcerias, conversas para afinar esta relacdo. No que diz respeito de
forma mais especifica ao tipo de relacionamento que as industrias mantém com a UNISC, os
resultados podem ser analisados a partir da tabela a seguir (TABELA 48).

Tabela 48 — Que tipo de relacionamento as industrias pesquisadas mantém com a

UNISC?

Que tipo de relacionamento Sim Nao Total
mantém com a Unisc? n % n % n %
Realiza parcerias/projetos 9 15,3 50 84,7 59 100,0
visando o desenvolvimento de

novos produtos e processos?

Busca apoio para incorporagdo 10 16,9 49 83,1 59 100,0
de novas tecnologias?

Utiliza pesquisas de mercado 13 22,0 46 78,0 59 100,0
realizadas pela UNISC?

Capacita seus colaboradores? 27 45,8 32 54,2 59 100,0
Contrata profissionais formados 32 54,2 27 45,8 59 100,0
pela UNISC?

Busca consultoria com 15 25,4 44 74,6 59 100,0
professores da universidade?

Conta com andlises e estudos 14 23,7 45 76,3 59 100,0
realizados pela UNISC?

Busca apoio na identificacao de 1 1,7 58 98,3 59 100,0
fontes e financiamento para os

projetos?

Busca apoio para obtengédo de 4 6,8 55 93,2 59 100,0
certificacdes?

Busca parcerias para a 3 51 56 94,9 59 100,0
negociagdo com governantes?

Utiliza recursos disponiveis na 20 33,9 39 66,1 59 100,0
universidade?

Troca informal de informagbes 25 42,4 34 57,6 59 100,0
Encaminhamento de 0 ,0 59 100,0 59 100,0
patentes/Registros?

Possui vinculo com a 1 17 58 98,3 59 100,0
incubadora ITUNISC?

Esta negociando a parceria com 3 51 56 94,9 59 100,0
o Parque Cientifico e

Tecnoldgico da UNISC- o

TECNOUNISC

Qutras? Quais? 1 1,7 58 98,3 59 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracéo da autora.

O que mais se destaca é a contratacdo de profissionais formados pela UNISC (com
54,2%), seguido da capacitacdo dos seus “colaboradores” (com 45,8%) e da troca informal de
informacbes (com 42,4%). Ja& os itens “encaminhamento de patentes/registros”, “possui
vinculo com a incubadora ITUNISC”, “esta negociando a parceria com o Parque Cientifico e
Tecnoldgico da UNISC — o TECNOUNISC”; “busca apoio na identificacdo de fontes e

financiamento para 0s projetos”, “busca apoio para obtencdo de certificacdes” e “busca
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parcerias para a negociacdo com governantes”, sendo analisados a partir dos percentuais
apresentados, nos mostram que sdo tdpicos nada ou quase nada significativos para as
industrias. O que nos remete avaliar a falta de integracdo e de conhecimento das
acOes/atividades que a universidade pode realizar junto a sociedade, a inddstria, pois inclusive
o0 item que ocupou a 12 posi¢do foi & contratacdo de profissionais, 0 que evidencia que a
universidade é mais lembrada pelo fornecimento de recursos humanos qualificados, e, muito
pouco pelas demais acdes que também podem agregar valor as industrias e,

consequentemente, para o desenvolvimento regional.

Ja quando as industrias foram questionadas sobre as dificuldades/entraves que elas
enfrentam na relagdo com as universidades da regido, constata-se que 46 industrias,
correspondentes a 80,7% do total de industrias pesquisadas, identificaram que a falta de
informacdo sobre os projetos que a universidade realiza é o principal problema. O segundo
lugar é ocupado pela “falta de projetos que promovam a integracdo” (com 68,4%), seguido
pela “formacdo distante dos profissionais da realidade da inddstria” (com 52,6%). Por outro
lado, os itens “falta de empatia entre as partes” e “a universidade ndo tem importancia para a
estratégia da industria” correspondem a 30,5% das industrias pesquisadas (18 industrias)
(TABELA 49).

Tabela 49 — Quais sdo as dificuldades que a sua industria enfrenta na relagdo com as
universidades?

Em sua opinido, quais séo as dificuldades que a sua
indastria enfrenta na relagdo com as universidades da

regido. n % % de casos
Falta de confianca 2 1,3% 3,5%
Falta de empatia entre as partes 12 8,0% 21,1%
Falta de informag&o sobre os projetos que a universidade realiza 46 30,7% 80,7%
Custos dos servigos oferecidos 11 7,3% 19,3%
As universidades ndo tem importancia para a estratégia da 6 4,0% 10,5%
inddstria

Formacao distante dos profissionais da realidade industria 30 20,0% 52,6%
Falta de projetos que promovam a integracdo 39 26,0% 68,4%
Outra(s) Especificar 4 2, 7% 7,0%
Total 150 100,0% 263,2%

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracdo da autora.

Sobre o investimento que a induastria realizou nos ultimos 5 anos em pesquisa e
desenvolvimento, constatou-se que 64,4% ndo investiram. Ja das que investiram (35,6% das
indUstrias pesquisadas), 28,8% investiram 100% com recursos proprios e apenas 6,8% com

recursos proprios e externos. Quanto a participa¢do das industrias em programas e agdes



153

governamentais de apoio nos ultimos 5 anos, verificou-se que 59,3% das industrias ndo
aderiram a nenhum programa e que apenas 22 industrias (37,3%) se beneficiaram de alguma
forma. Destas 37,3% que se utilizaram dos beneficios, 86,4% buscaram financiamento em
instituicOes publicas ou estatais, 50% foi contemplado em politicas de incentivo fiscal e

36,4% contaram com programas governamentais de qualificacdo profissional (TABELA 50).

Tabela 50 — Dados sobre a Politica governamental de apoio a industria

Sim N&o Total

n % n % n %
Buscou financiamento em 19 86,4 3 13,6 22 100,0
instituicbes publicas ou estatais?
Foi contemplado em politicas de 11 50,0 11 50,0 22 100,0
incentivo fiscal?
Participou de programas 2 9,1 20 90,9 22 100,0
governamentais, visando o
desenvolvimento de tecnologia?
Contou com assisténcia técnica 4 18,2 18 81,8 22 100,0
de instituicdes governamentais?
Contou com programas 8 36,4 14 63,6 22 100,0
governamentais de qualificacédo
profissional
Foi contemplado com ag8es de 2 8,7 21 91,3 23 100,0
infraestrutura realizadas pelos
governos?

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracgéo da autora.

Dentre as indastrias que utilizaram beneficios dos programas e das acles
governamentais, 91,3% ndo foram contempladas com agdes de infraestrutura realizadas pelos
governos, 90,9% néo participaram de programas governamentais visando o desenvolvimento
de tecnologias e 81,8% ndo contaram com assisténcia técnica de instituicdes governamentais.
Percebe-se a partir destes dados um baixo percentual de industrias que se utilizam de recursos

do governo.

Em relacdo ao conhecimento de algum programa governamental de incentivo a
inovacédo industrial, apenas 21 industrias (35,6%) informaram que ja interagiram de alguma
forma. Questionadas quanto aos programas ou acgOes governamentais existentes para a
inovacdo considerados prioritérios pelas industrias foram destacados a Lei da Inovacédo, 0s
incentivos fiscais a P&D e inovagdo tecnologica, em seguida os incentivos fiscais
introduzidos pela Lei do Bem (TABELAS 51 e 52).
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Tabela 51 — Politica governamental de apoio a industria considerada mais importante
pelas industrias pesquisadas

Politica governamental 1° lugar 2° lugar 3° lugar 4° lugar Total
n % n % n % n % N %

Incentivos fiscais P&D e

inovagdo tecnoldgica 07 33,3 01 4.8 04 19,0 09 429 21 100,0
Incentivo fiscal - lei de

informatica 01 4,8 04 19,0 02 9,5 14 66,7 21 100,0
Incentivos fiscais

introduzidos pela Lei do Bem 05 23,8 02 9,5 02 9,5 12 57,1 21 100,0
Lei da Inovagdo 05 23,8 07 33,3 03 14,3 06 28,6 21 100,0

Participacdo em projetos de
P&D e inovacdo em parceria
com Universidades e

Institutos de Pesquisa, com
apoio publico 02 9,5 03 14,3 04 19,0 12 57,1 21 100,0

Bolsas  oferecidas  pelas
fundacbes de amparo a
pesquisa 01 4,8 01 48 02 9,5 17 81,0 21 100,0

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracdo da autora.

Tabela 52 - Resumo das Politicas governamentais de apoio a indastria considerada mais
importante pelas indUstrias pesquisadas

N Média
Lei da Inovagéo 21 2,48
Incentivos fiscais P&D e Inovagao tecnolégica 21 2,71
Incentivos fiscais introduzidos pela Lei do Bem 21 3,00
Participacdo em projetos de P&D e inovacdo em parceria 21 3,24
com Universidades e instituto de pesquisa, com apoio
publico.
Incentivo fiscal - Lei de Informatica 21 3,38
Bolsas oferecidas pelas fundagées de amparo a pesquisa 21 3,67
N valido (de lista) 21

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracdo da autora.

Tais prioridades sdo consideradas nas diretrizes da Lei da Inovacdo, constituindo um
panorama favoravel. H4, portanto, uma sintonia entre os instrumentos legais criados no pais e
as expectativas das indudstrias. No entanto, considerando-se a postura de algumas industrias
quanto a inexisténcia de relacdo, do desconhecimento das agdes governamentais, que
corresponde a 64,4%, constata-se que os beneficios propiciados pela Lei da Inovacdo somente
serdo adequadamente aproveitados caso haja uma mudanca de atitude por parte das inddstrias.
A avaliacdo dos programas ou agdes governamentais orientados & inovacdo, feita pela

lideranca industrial pesquisada, € que:



155

Hoje nés temos muitos programas que estimulam a inovacdo, que ao longo dos
tempos foram incrementados, mas ainda muito pouco usados, o FINEP, por
exemplo, que estava “morto” ha alguns anos atras, hoje conta com um belo
programa de estimulo e de financiamento da inovacdo. Entdo o que podemos afirmar
€ que programas existem, o que precisamos é de uma burocracia menor, porque as
empresas hoje estdo atoladas nessa burocracia e muitas vezes a hierarquizacdo dos
problemas ndo permite chegar a essas oportunidades. Mas estdo sendo criados
programas e podem ser melhorados, a questdo estd nas empresas/indistrias darem
foco nisso, porque ferramentas e as necessidades existem. Isso é um desafio
estimular as empresas/industrias a serem inovadoras, principalmente na velocidade
do mercado hoje (Lider empresarial entrevistado. Entrevista concedida para a autora
no dia 26 de agosto de 2014).

A Microrregido de Santa Cruz do Sul apresenta, além da industria fumageira, uma
estrutura industrial formada, na sua maioria, por micro, pequenas e médias industrias, de
diferentes setores (FIERGS, 2014). Percebe-se que, dentro desse contexto e diferentemente do
que uma perspectiva normativa pode indicar, que a inovagdo ndo é um pressuposto, um dado,
algo inquestiondvel. Mas a inovagdo € uma construgdo social, histdrica, que ocorre a partir de
diferentes condicionalidades, a partir de diferentes interacdes/relacbes com diferentes atores
sociais. Os dados levantados indicam quase inexisténcia de inovacao e também de interac6es
entre as industrias e demais atores da hélice triplice. No entanto, o processo de inovagdo tem
caminhos diversos, as vezes complexos, e ndo necessariamente passam por interacdes com
universidades e governos, pois & perceptivel que ha inovagdo e que as industrias seguem,
inclusive, tendéncias que se afirmam enguanto cultura empresarial, mesmo que acessadas por
meio de clientes, ou entidades representativas, ou da propria formacao universitaria alcancada

pelos profissionais que nelas atuam.

E isso ndo pode ser pensado como uma disfuncdo, mas como uma realidade que tem
diferentes condicionalidades, inclusive esta relacionada a natureza da universidade na regiao,
historicamente voltada ao ensino e com dificuldades para ela prépria construir uma cultura
interna de desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia. Pois, como indicado, a Universidade
tem importancia para as industrias, mas esta esta vinculada a formagéo de profissionais, de
qualificacdo (escolar), portanto, dos trabalhadores. Nesse sentido, ndo se trata de uma
auséncia de confianca em relacdo a Universidade, mas, antes, de uma atribuicdo de
significado histérico, que decorre da propria natureza da Universidade na regido, constituida
desde sua origem como uma instituicdo comprometida com o ensino, muito mais do que com

a pesquisa e a extensao (como serd indicado adiante).
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8 Politicas publicas de fomento a inovacao e a transferéncia de tecnologia

O Brasil, como pais emergente, institucionalizou o Sistema Nacional de Inovacdo por
meio de agéncias governamentais que possuem um papel estratégico no processo de inovacao.
Porém, o relacionamento entre as empresas, as universidades e com demais atores deste
sistema nacional de inovagéo ainda representa uma barreira para que o processo de inovagao
ocorra de forma natural no pais (FIGUEIREDO, 2004). No caso da Microrregido de Santa
Cruz do Sul, estas barreiras podem ser percebidas a partir dos relatos dos secretarios
municipais, dos municipios pesquisados, no qual o préprio conceito de inovagdo ndo €
compreendido por atores que fazem parte deste SNI ou pelo modelo da HT, isto é, por atores
que deveriam ser também responsaveis pela articulacdo das agdes para a construcao social da

inovacao.

Diante disso, os secretarios dos 3 municipios pesquisados, foram questionados sobre o
que é inovacgdo, com o intuito de entender qual era a percepcao deles referente a este tema.

Para o entrevistado E1:

E um assunto que esta agendado dentro da midia do jornalismo econémico, que esta
dentro das entidades empresariais, muito se fala de inovacéo e produtividade, mas se
pratica muito pouco. Ela é fundamental para a sobrevivéncia das empresas e na
sociedade como um todo e isso no setor publico é bem complicado, ja que a
normatizacdo e a legislacdo, elas ndo acompanham a velocidade de mudanca da
sociedade. Entdo nds temos no Brasil um estado por natureza pesado e burocratico, e
que ndo é aberto a inovagdo, nés temos uma economia, principalmente um setor
industrial, onde esta sofrendo um processo de desindustrializagdo. O pais esta muito
caro com sérios problemas de infraestrutura, e uma das formas principalmente das
nossas indistrias sobreviverem é ter espaco na economia internacional. Elas
obrigatoriamente, e algumas ndo tem isso no seu DNA, que é essa busca pela
inovacdo, pelos processos de inovagéo nas suas linhas de produtos e algumas véo
tateando, porque ainda ndo temos politicas tanto do governo estadual e do governo
nacional, ela ainda esta agendada como assunto, mas a préatica do dia a dia sofre com
a ndo continuidade. Algumas empresas por seus proprios empreendedores ou na
forma em como nasceu estas empresas, elas sdo totalmente abertas a inovagdo, e
outras pelos perfis dos seus gestores, pelo segmento de atuagdo que ndo € aberto a
inovacdo (Secretdrio Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 26 de
agosto de 2014).

Ja para o entrevistado E2:

A inovacdo é uma constancia que deve ser considerada em todos 0s nossos atos, ndo
s0 nas relagdes, mas também nos processos, comportamentos, na maneira de ver dos
colaboradores, dos estudantes, da comunidade, dos empresarios, dos educadores,
pois é através da inovacdo que se buscam novas alternativas que véo fazer com que
0s caminhos sejam encurtados e 0 sucesso seja alcancado com mais brevidade
(Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 28 de agosto de
2014).
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O entrevistado E3 tem uma percepg¢do muito parecida:

Inovar ¢ mudar. Na Secretaria de Industria e Comércio nds temos inovado
principalmente através das leis de incentivo, através da busca de novos mercados, a
inovacdo ela é muito importante ndo sé para o poder publico, mas também para o
privado (Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 27 de
agosto de 2014).

Quando os entrevistados, secretarios municipais, sdo perguntados quanto as principais
possibilidades e limitagdes ou vantagens e desvantagens da inovacéo para todos os envolvidos
(comunidade, universidade, inddstrias, governo), as respostas se modificam pelo nivel de

profundidade. Na visdo do entrevistado E1:

Em termos de inovacéo eu vejo a relagdo custo x beneficio, se tu vai mudar e inovar
0 teu processo, vai se procurar ter um produto ou servico melhor, isso acaba
rendendo frutos para toda a sociedade, eu vejo isso de uma maneira bem simples.
Desvantagem nenhuma. Por outro lado, nés somos muito apegados as rotinas, isso é
da natureza das pessoas, questdo de cultura, mas é um processo que a propria
sociedade tem dificuldade, todo mundo fala a favor da inovacdo, de melhorar a
produtividade, mas ainda esta tudo no discurso, a pratica do dia a dia esta em fazer
0S mesmos processos sempre. A inovacdo, as melhorias dos processos e da
produtividade, nés queremos que os lideres dos processos sejam os funcionarios de
carreira, e dentro das secretarias o perfil dos facilitadores devem ser de pessoas
jovens com pequeno tempo de prefeitura e que sejam pessoas “digitais”, que sejam
abertos as novas tecnologias, porque a questdo tecnoldgica, a base de TI, os
processos internos eles estdo 30 anos atrasados. Porque sofremos com essa
descontinuidade, porque nés vivenciamos a mudanca de governo, mudancas
ideoldgicas muito grandes, e sofremos por ndo ter a continuidade e a unido desses
ideais (Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 26 de agosto
de 2014).

Neste sentido, é importante destacar a fala do entrevistado E2, que reforca que:

As possibilidades e limitacbes sdo muitas, principalmente quando se fala em
conhecimento especifico sobre alguns assuntos, ninguém inventa a roda, 0 que se
faz é dentro desse processo que naturalmente vem sendo conduzido, é que através da
criatividade de seus gestores, operadores e trabalhadores alguma inovacdo que va
viabilizar o alcance dos resultados daquele sistema produtivo, ou que se encontre em
curso. Eu diria que na maioria das vezes os colaboradores se encontram em uma
zona de conforto que ndo se pensa muito no modo de fazer e sim em apenas fazer o
que ja vem sendo feito, entdo essa zona de conforto é um dos maiores limitadores
que o ser humano encontra em todo o processo de inovacdo. E quanto as
possibilidades sdo inimeras, pois em todas as atividades que fazemos podemos
inovar desde que essa inovacao seja adequada ao processo, desde que ela se traduza
a resultados. Sobre vantagens e desvantagens posso dizer que quem inova anda na
frente e quem nédo inova vai fazer sempre igual, quando se fala em comunidades,
indlstrias, universidades e governo se fala em pessoas, penso que a universidade
seja a maior estimuladora da inovagdo, por conta do meio académico estar
constantemente pesquisando, conhecendo, sempre em contato com outras fontes de
pesquisa de inovacéo e de tecnologia, 0 que traz uma vantagem maior, diferente de
outras que estdo ai trabalhando e produzindo para manter suas empresas. NOs no
governo também somos constantemente instigados a inovar, de modo a superar as
dificuldades de toda uma demanda que a populagdo tem para se manter com uma
qualidade de vida razoavel, e, ao governo é instituida a responsabilidade de criar
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esses mecanismos, facilitando e promovendo esse bem estar a populagéo (Secretario
Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 28 de agosto de 2014).

Na percepcao do entrevistado E3 é possivel observar a superficialidade que ele aborda o
assunto em questdo, como demonstra a seguinte fala: “Sempre ao inovarmos pensamos no
melhor, mas isso ndo quer dizer que toda inovacdo seja vantajosa. No caso da prefeitura, nos
inovamos pensando na comunidade, na populacdo, entdo toda iniciativa de inovagédo é para

buscar beneficios a comunidade”.

Ainda hé que se considerar se a inovacao traz sempre consequéncias positivas para as
organizagOes e para a sociedade em geral. Para o entrevistado E1 “Na maioria dos casos ela
sempre é positiva, 0 novo é sempre melhor que o antigo. Nés temos que ter essa questdo de
estarmos se renovando em constante aprendizado. No discurso € facil, o dificil € no dia a dia,
mas os beneficios para a sociedade sdo evidentes”. O E1 coloca também que normalmente as

novas tecnologias elas barateiam 0s processos gerenciais e processos produtivos.

O entrevistado E2 também esta de acordo, e acrescenta que “Os resultados que ela trard
vao depender da area que ela serd aplicada, toda inovacdo se subentende a busca por
melhorias, seja nos processos produtivos, na qualidade de vida, na facilitacdo da condicdo de

vida do cidaddo”. Da mesma maneira, o entrevistado E3 complementa:

N&o sempre positiva, isso vai depender da visdo que cada pessoa tem. Um exemplo
disso é disponibilizar um sistema onde cada pessoa consegue fazer seu proprio
cadastro de busca de vagas de emprego. Muitas pessoas sabem ler e trabalhar bem
com as tecnologias, e outras ndo. Entdo inovando vamos beneficiar alguns e outros
ndo, e ai podemos ter desvantagens (Secretario Municipal. Entrevista concedida para
a autora no dia 27 de agosto de 2014).

Nota-se que ndo ha resposta unanime, completa. Pode-se inferir que os secretarios
consideram o contexto da inovacdo muito aquém do que deveria para se desenvolver uma
cultura inovativa. Inclusive pelas proprias falas dos entrevistados, principalmente dos
entrevistados E2 e E3, que demonstram certa superficialidade sobre o tema, refletindo,
consequentemente, nas acdes desenvolvidas ou ndo nestes respectivos municipios. Ademais,
percebe-se que a inovacao e reflexo de uma construcéo social, com a necessidade de interacéo
de diferentes atores, de criacdo de uma cultura inovativa, que comeca la na escola, na
formacgdo dos cidaddos, de se pensar na totalidade das ag¢fes, bem como na andlise da
historicidade deste tema para repensar 0 conceito de inovagdo e as suas respectivas

contradicGes geradas.
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Também fica claro, a partir das falas, que o governo municipal ndo assume o seu papel
como integrante coordenador do SNI, evidenciando a contradi¢cdo das acdes/papeis, além de
gque em uma das entrevistas € citado “... penso que a universidade seja a maior estimuladora
da inovacdo...” reforcando assim o modelo da hélice triplice, estando a universidade como

foco da promogéo da inovagéo.

Referente a atuacdo do governo municipal na construcdo social da inovagdo 0s
entrevistados foram indagados se consideravam a instituicdo onde atuam como geradoras de

inovacdo. E para tanto, o entrevistado E2 colocou que,

A prefeitura tem inovado em muitas areas que até entdo eram mantidas na sobra do
conservadorismo. Quando noés falamos de transparéncia nos atos do executivo e
olharmos para a prefeitura vamos ver que todas as acles, todas as execucOes
orcamentarias, todo planejamento podem ser acessados por qualquer cidaddo através
da internet. Isso eu vejo como uma inovacdo na relacdo entre cidaddos e poder
publico. Inovamos também na area de software onde todos 0s processos sao
informatizados, e o link entre as secretarias e 0 governo central € uma constancia, e
ndo existe a necessidade de se manter arquivos por conta da informatizacdo das
atividades. Isso aos olhos académicos pode ndo ser inovador, mas para um setor
como o poder publico é, porque ndo sdo todas as prefeituras da regido que tem uma
estrutura que permita essas agdes que tenham todos 0s arquivos ao acesso das
pessoas e governantes. E também tem a participacdo popular através das audiéncias
publicas, ajudando na deliberacdo das novas leis que sdo propostas ao publico, as
acOes dos programas. Entdo, esse modelo de participacdo dos cidad&os nas decisdes
do governo e no elenco de prioridades considero uma inovagdo importante por parte
da nossa prefeitura (Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia
28 de agosto de 2014).

No entanto, o entrevistado E1 discorda deste entendimento:

Acho que até hoje ela ndo é nada inovadora, muito pelo contrario, extremamente
atrasada tecnologicamente, mas estamos trabalhando para que mude, um dos
primeiros passos foi contratada através de um convénio da prefeitura com a
Associacdo das Entidades Empresariais, a implantacio de um Programa de
Qualidade e Produtividade no municipio. Entdo como isso vai mexer com as
estruturas de cada secretaria, isso de alguma maneira vai melhorar 0s processos
dentro da prefeitura, e por consequéncia, também vai despertar nos proprios
funcionarios municipais o fazer diferente, uma coisa natural, e, é natural que seja
assim, uma prefeitura municipal ela ¢ muito regrada, s6 é possivel fazer aquilo que a
legislagdo permite fazer, na questdo de tecnologia temos um problema de
comunicagio na prefeitura que poderia ser melhorado. E possivel perceber o vai e
vem das pessoas para poder obter uma informacdo, entdo é possivel sentir que tem
aquele funcionéario que é comprometido que quer resolver a situacdo e tem aqueles
que ndo véo atras, nem todos tém o mesmo comprometimento (Secretario Municipal.
Entrevista concedida para a autora no dia 26 de agosto de 2014).

Ja para o entrevistado E3 demonstra novamente uma falta de compreensdo do tema em
discusséo, pois apresenta de forma superficial a resposta ao questionamento, como transcrito a
sequir: “Acredito que sim, nos temos inovado em varias areas, na Saude, na area de

Assisténcia Social, na Secretaria de Agricultura contamos com varios projetos”. O contexto
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deste questionamento apresenta novamente a contradi¢cdo, pois o foco dado aqui é
principalmente na atualizagcdo de tecnologia, na mudanca, na melhoria de software, que ndo
necessariamente estamos falando de inovacao tecnoldgica. Mas as falas também reforcam que
a inovacgdo é uma construcao social quando colocam que as pessoas “precisam pensar e fazer
diferente”, que é por meio do comprometimento, da participacdo dos cidaddos. Além disso,
reforca que é influenciada pela cultura organizacional, pela prépria cultura dos atores
participantes do processo e que o governo municipal ndo compreende, conhece a proposta do
SNI do governo federal - por conseguinte também nao esta atuando como lider no processo de

inovacao.

No entanto, quando o entrevistado E1 apresenta a implantacdo de um programa de
melhoria de processos em parceria com a Associacdo de Entidades Empresariais, enfatizando
a importancia da interacdo de 2 atores da helice triplice, quais sejam, Governo e Industrias,

demonstra a intencdo do desenvolvimento em rede.

Por outro lado, no caso brasileiro, o principal 6rgdo do governo de financiamento a
inovacdo é o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo - MCTI. Em 2009, o valor total
apenas de recursos publicos investidos em C&T, foi de aproximadamente R$ 26,9 bilhGes. Ja
em 2010, esse montante chega a R$ 32,7 bilhdes, direcionados as pesquisas visando algum
tipo de resultado da promocéo a inovacdo. Apesar dos significativos investimentos publicos,
chegando a 0,89% do PIB do Brasil em 2010, por exemplo, uma indagacdo que surge refere-
se ao tipo de resultado do fluxo de inovacdo que esta sendo promovido e ao resultado pratico
alcancado por essas politicas publicas. Afinal, nem toda a promocao a inovacao visa a criacao
de produtos e/ou servicos, gerando resultado financeiro imediato para a organizacao
inovadora (MCTI, 2012).

Essas politicas publicas para a promogdo da inovacgdo ocorrem, geralmente, de forma
indiferente ao resultado desejado. Porém, se uma empresa precisa desenvolver novos
produtos em uma area que esteja na fronteira do conhecimento, ela também devera
investir para acumular experiéncia e conhecimento, sabendo que, ndo
necessariamente, este esfor¢o ird retomar, de forma imediata, um produto final
comercializavel. Nesses casos, € preciso que sejam realizadas pesquisas sobre a
ciéncia e as tecnologias envolvidas, gerando conhecimento puro e acumulando
experiéncias até que se identifiquem potenciais praticos para essas descobertas. E
neste momento que surgem as invengdes. Logo, este processo podera resultar no
desenvolvimento de produtos lucrativos. Para que isso ocorra de forma eficiente é
preciso definir claramente quais os resultados sdo esperados com as politicas de
promocdo da inovagdo. Isso possibilita que o governo, universidades e empresas
concentrem seus investimentos nas suas areas de interesse, considerando suas
responsabilidades como atores do modelo da hélice triplice (MANITO, 2013, p. 17).

Pelo contexto, novamente pode-se observar que o tema inovagdo € resultado de uma
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construcdo social, pois demanda a interagdo com diferentes atores do processo de inovagéo,
sendo que todos os atores possuem ainda interesses diferentes, mas que a politica publica
deveria apresentar uma diretriz, um alinhamento para que a promo¢do do processo de

inovacéo ocorresse com maior intensidade.

Ademais, cabe lembrar que este processo de inovacdo ndo é linear, sofre influéncias
historicas, como j& apresentado anteriormente, e ainda, a dificuldade dos atores deste processo
— U-I-G - se relacionarem, das barreiras apresentadas por estes diferentes atores, a dificuldade
de perceberem a totalidade do processo, 0 que promove acgdes isoladas, consequentemente,

gerando contradicOes, questionamentos acerca das agdes desenvolvidas.

No entanto, dado a necessidade das empresas em inovar e dos paises promoverem este
processo de inovacdo, compreender a forma como esses resultados sdo gerados torna-se
essencial para que a promocéo da inovacao ocorra eficientemente. Além disso, a promocéo da
inovacdo pode ser complexa, envolvendo diversos atores, conhecimentos e solugdes, as vezes,
ja existentes, como aspectos operacionais, estratégias de mercado, viabilidade técnica e
econémica, além de recursos e capacitacbes necessarias para o0 sucesso dessas atividades
inovativas (MANITO, 2013).

O que € complementado nas entrevistas com 0s secretarios municipais, quando foram
guestionados referente aos recursos que a prefeitura necessita para inovar mais, visto que o
relato dado por eles nas questdes anteriores coloca que as estruturas estdo defasadas e que
necessitam ampliar estes investimentos. Neste sentido, o entrevistado E1 apresenta elementos

que dificultam a construcdo da inovacao, pelo olhar restrito, como se pode observar na fala:

Depende fundamentalmente do seu principal executivo que é o prefeito, isso vale
para as prefeituras e também para as empresas, eu noto pela minha vivéncia de
iniciativa privada que a prefeitura é carente de coisas basicas, como softwares que
funcionem e também a integracdo das ferramentas de Tl e ferramentas de gestéo,
ainda temos um caminho muito longo para ser trilhado aqui dentro da prefeitura, o
programa de melhoria de processos ndo vai ser o solucionador de todas essas
dificuldades inclusive de buscar a inovacdo, mas ele vai conseguir mexer com as
estruturas, 0s processos vao ser discutidos, porque se esta fazendo isso a mais de 30
anos da mesma maneira, e se ndo hd uma forma de fazer diferente, entdo essa
discussdo ela vai ser provocada, vamos ter secretarias que vao ter um andamento
mais répido e vai ter secretarias que as coisas vdo travar, onde vai haver mais
dificuldades, mas isso vai ser muito bom principalmente para o cidaddo (Secretério
Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 26 de agosto de 2014).
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Da mesma forma, o entrevistado E2 tem um olhar similar quanto aos recursos que a

prefeitura necessita para inovar mais, COmo:

Muitos sd0 0s recursos, eu comegco no acesso a informacdo, na transparéncia, da
modernizacdo das instalacfes, as redes de fibras éticas, € um caminho sem fim, ndo
€ um valor pré-fixado que vai atender a todas as necessidades. O caminho da
informacéo ele exige cada dia mais investimentos (Secretario Municipal. Entrevista
concedida para a autora no dia 28 de agosto de 2014).

O entrevistado E2 ainda cita, quando questionado se a prefeitura fornece algum outro
recurso para que outra organizacao inove, “que sim, COMO recursos institucionais e recursos
materiais, principalmente no que se refere a reducdo da carga tributaria para empresas que
investem em inovacdo e tecnologia em seus processos”. Além disso, o entrevistado E3
acrescenta que para inovar mais é necessario “principalmente recursos humanos e também
recursos financeiros. Os recursos dependem de repasses federais, emendas parlamentares e

atraves de recursos proprios que sdo 0s impostos gerados aqui no municipio”.

Visto que a inovagdo promovida pelo poder publico, por meio de politicas publicas, é
um dos principais elementos que mantém o processo de inovacdo operacional. Compreender
como as politicas publicas promovem os diferentes tipos de resultados deste processo de
inovacdo é fundamental para que se possa entender como 0 governo esta organizando este
sistema e 0 que deve ser esperado ao longo dos proximos anos. Além disso, as capacidades
tecnoldgicas das empresas sdo diferentes, caracteristica que precisa ser considerada pelas
politicas publicas quanto aos mecanismos que serdo utilizados em cada caso de promogéo da
inovacdo. Enquanto algumas indudstrias fazem parte de paradigmas tecnoldgicos antigos e ja
produziram muitas inovagdes durante as Ultimas décadas, outras inddstrias estdo inseridas em
paradigmas tecnoldgicos vigentes ou mesmo embrionarios. Isso exige um tratamento
diferenciado pelas politicas publicas, em que industrias de base com baixa capacidade
tecnoldgica, muitas vezes, ndo podem redirecionar investimentos proprios para a pesquisa e
para o desenvolvimento, configurando um cenéario de dependéncia das politicas publicas para
gue possam inovar e, mesmo, competir em seus mercados. Em outros casos, industrias com
alta capacidade tecnoldgica possuem grandes probabilidades de desenvolverem solugfes
inovadoras, porém, requerem outra abordagem pelas politicas publicas para tornar isso
possivel e sustentdvel (MARTIN e SCOTT, 2000). Por exemplo, para a indudstria
intermediéria, a inovagdo ocorre, predominantemente, pelo desenvolvimento de produtos com
melhor qualidade que serdo usados como matéria-prima pelas inddstrias verticais. As

oportunidades para inovagéo séo, geralmente, abundantes.
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O alto volume de investimentos e 0 acimulo de conhecimento sdo fatores criticos
para a promogao dessas inovagdes. Nesses casos, um dos mecanismos de politicas
publicas efetivo para a promocdo da inovacdo é o aporte de capital publico em
projetos de P&D para pequenas e médias empresas (PME) e start-ups (empresas que
estdo no seu inicio de atividade).

Em contrapartida, no caso das grandes empresas, com capacidades tecnoldgicas
avancadas, a promoc¢do da inovacdo deve vir, também, do préprio capital da
empresa. Para isso, as politicas publicas devem ser direcionadas para mecanismos
que motivem essas empresas a continuarem investindo em P&D, como a adog¢do de
barreiras comerciais para a entrada no pais de produtos estrangeiros com
caracteristicas similares aos desenvolvidos por essas grandes corporacdes,
estimulando a economia nacional (MANITO, 2013, p. 42).

Entretanto, apenas as barreiras econdmicas e incentivos fiscais podem ser
implementados diretamente pelo poder publico sem a necessidade de selecdo publica de
projetos. As demais politicas publicas requerem um mecanismo para que possam ser
escolhidos os projetos/empresas que serdo beneficiados com a promoc¢édo da inovagédo a ser
realizada. Desta forma, as chamadas publicas, ou editais, tém por objetivo selecionar
propostas para apoio financeiro a execucao de projetos, estabelecendo critérios de acordo com
cada programa. Além disso, sdo amplamente utilizados devido a transparéncia com que as
informacOes sdo expostas a todos 0s proponentes, permitindo que as propostas sejam
elaboradas com total conhecimento do edital, seus requerimentos, os fatores que serdo
considerados positivos e negativos durante o processo de escolha dos projetos. Sendo assim,
tanto a instituicdo responsavel pelo edital quanto os proponentes sabem exatamente quais sdo
0s seus direitos e suas responsabilidades (ANDERSON, 2009 apud MANITO, 2013, p. 44).

Essas politicas sdo capazes de canalizar recursos para as diferentes atividades do fluxo
de inovagéo, atuando, muitas vezes, em conjunto, para promover a inovagdo. Alguns sdo
utilizados em momentos distintos durante a vida da empresa, conforme o seu posicionamento
no mercado, maturidade de seu P&D e tamanho (CORDER e SALLES-FILHO, 2006).

Como o processo de inovagdo ndo é simples, a identificagdo dos fatores relacionados
a cada tipo de resultado do fluxo de inovagdo torna-se essencial para o
desenvolvimento de um método de classificacdo das acBes de promocéo da inovacéo
quanto aos resultados do processo que sdo pretendidos ou mesmo obtidos
(MANITO, 2013, p. 44).

Diante disso, os secretarios municipais foram indagados se o governo municipal utiliza
algum tipo de indicador de desempenho especifico para inovacdo, ou metodologias para
avaliar o conhecimento que é aplicado em atividade de inovacdo. Para tanto, 0os trés

secretarios responderam que ndo, mas que acreditam que este era um item muito importante e
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que deveria ter maior atengdo nos proximos anos. Alguns trechos das respostas ilustram essa

compreensao:

O que existe sdo programas na administragdo no municipio que medem o resultado
através de indicadores de secretaria por secretaria cada uma tem seus indicadores e
essa avaliacdo é feita de acordo com os programas de governo para ver se as metas
foram alcancadas, metas que sdo elaboradas no inicio do plano do PIB anual, todas
as secretarias avaliam suas metas individualmente. E diretamente ligado a inovacéo
ndo (Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 28 de agosto de
2014).

Né&o é utilizado, mas deveriamos buscar medir os resultados que temos conseguido
através das inovacdes (Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no
dia 27 de agosto de 2014).

Por outro lado, faz-se necessario compreender também o contexto do estado no Rio
Grande do Sul. E referente a investigacdo da interacdo universidade-industria-governo no RS,
este apresenta a particularidade de tratar-se, entre os estados brasileiros, daquele que abriga o
segundo maior contingente de grupos de pesquisa cadastrados no CNPq, que em 2004,
declararam ter interagdo com o setor produtivo (BARBOSA; LIMA e FERNANDES, 2011, p.
6).

Em ambito agregado, a economia do RS, conforme IBGE e Fundacdo de Economia e
Estatistica - FEE (2011), cresceu nesse periodo de 2002 a 2007, a uma taxa média anual de
6,6%, um pouco acima dos 6,2% da economia brasileira. Esse maior desempenho — no
comparativo com o Brasil — é igualmente superior nos trés setores em que se divide a
atividade produtiva: agricultura, inddstria e servigo. A expansao e a diversificacdo do setor
industrial gaiucho ao longo do tempo o colocam no centro do processo de crescimento da
economia, dada a magnitude de sua participacdo na geracdo de renda. Nesses anos iniciais do
século XXI, a estrutura produtiva da economia galcha encontrava-se constituida, onde o setor
industrial participava, em 2007, com 27,95% do valor adicionado bruto, o que aponta o
intenso ritmo de crescimento desse setor desde 1955 quando comparado com aquele da

agropecuaria.

Cabe enfatizar que o crescimento da atividade industrial e de segmentos da agricultura
no Estado teve no mercado externo um fator importante de estimulo. Na primeira década do
século XXI, o RS, segundo dados da FEE (2011), figurava entre os cinco principais estados
exportadores da Federacdo, alcancando em 2008 a participacdo de 8,8% do valor total das
vendas externas brasileiras. Vale mencionar ainda que a pauta gaucha de comércio exterior
manteve o vinculo com aquelas atividades que ao longo do tempo formaram o seu

desenvolvimento como é o caso de cal¢ados e couros, fumo e produtos alimentares.
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Assim, a base produtiva que foi se configurando na economia galcha ao longo do
tempo é a que tem alimentado a interacdo com universidades e institutos de pesquisa no
Estado. A posicdo que o RS ocupa em relacdo ao PIB nacional tem correspondéncia com a
posicdo que exibe em termos de nivel de interacdo com universidades e com empresas no

Brasil, embora essa relagéo apresente, assim como a brasileira, um baixo nivel de maturidade.

Entretanto, atividades de C&T existem a algum tempo de modo institucionalizado no
espaco estadual. Em 1942 foi criado o Instituto Tecnoldgico do Estado do RS - ITERS, 6rgao
encarregado de atividades de metrologia no Estado. Em 1972, é transformado em Fundacao
de Ciéncia e Tecnologia - CIENTEC, passando a ter um escopo mais amplo, atuando com a
missdo de “[...] promover o desenvolvimento da sociedade através de acdes em tecnologia
industrial basica, pesquisa e inovacdo tecnoldgica” (FUNDACAO DE CIENCIA E
TECNOLOGIA [CIENTEC], 2014).

Com base nas informagcbes do site da CIENTEC (CIENTEC, 2014,
http://www.cientec.rs.gov.br/?model=conteudo&menu=188), a Fundacdo de Ciéncia e
Tecnologia é uma fundacdo publica, que atua no mercado realizando prestacdo de servicos
tecnoldgicos para empresas publicas e privadas, 6rgdos puablicos, associacfes, entidades e
pessoas fisicas, através da realizacdo de ensaios, de calibragdes, de consultorias, de inspec¢oes,
de pesquisa, de desenvolvimento, de extensdo e de informacdo tecnoldgica. As atividades
desenvolvidas concentram-se nas areas de Alimentos; de Engenharia de EdificacGes; de
Materiais de Construcdo Civil; de Engenharia Eletroeletrénica; de Tecnologia Metal-

Mecanica; de Engenharia de Processos; de Quimica e de Geotecnia.

A CIENTEC também conta com duas incubadoras, visando o desenvolvimento de
produtos e de processos intensivos em tecnologia de novas empresas. Através de projetos de
pesquisa e de desenvolvimento, a CIENTEC estuda e cria novos processos ou produtos que
sejam de interesse da sociedade, da industria local, ou que sejam estratégicos para o Pais,
contribuindo assim com o desenvolvimento do RS e do Brasil. A CIENTEC orienta inddstrias
e empresas para que oferecam produtos de qualidade, testados e comprovados, através de
processos ecologicamente corretos, economicamente viaveis, socialmente justos e

culturalmente aceitos.

Em 1973 € inaugurada a FEE e, em 1974, o Laboratorio Farmacéutico do RS.
Juntamente com as instituicOes criadas pelo Governo Gaucho, as universidades e os centros
de pesquisas da iniciativa privada formaram uma base sélida e privilegiada para o

desenvolvimento do RS.
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Em 15 de marco de 1987, o Decreto 32.517 institucionaliza a &rea de C&T na estrutura
organizacional do Estado, que passa a gerir a CIENTEC e a FAPERGS. Para isso, € nomeado
0 primeiro Secretario Extraordinario para Assuntos de Ciéncia e Tecnologia. O governo do
Estado do RS, por intermédio da Secretaria de C&T, criou, em 1989, o Programa de Polos de
Inovacdo Tecnoldgica para estimular a integracdo entre universidades e centros de pesquisa
com o setor produtivo, objetivando o desenvolvimento de tecnologias adequadas as diferentes
regides do RS. Atualmente, das 25 regides nas quais esta dividido o Estado para efeito desse
programa, 19 contam com polos de inovacdo ou modernizacéo tecnolégica. Em cada polo ha
uma ou mais institui¢cdes de ensino superior conveniadas com o Estado, as quais executam as
atividades relacionadas a operagdo do polo ali estabelecido. A UNISC é uma das IES

contempladas com um Polo, o Polo do Vale do Rio Pardo.

Em 1990, a Lei 9.129 criou formalmente a Secretaria de Estado da Ciéncia e Tecnologia
- SCT. As competéncias estabelecidas para a SCT foram: promover, orientar, coordenar e
supervisionar a politica de desenvolvimento de C&T; acompanhar e avaliar os resultados,
divulgando informacbes sobre a Ciéncia e Tecnologia; proporcionar a formacdo e o
desenvolvimento de Recursos Humanos, incentivando sua capacitacao nas areas de pesquisa,
ciéncia e tecnologia; estimular a realizacdo e a divulgacdo de pesquisas cientificas e
tecnoldgicas; apoiar e estimular 6érgdos e entidades que investirem em pesquisa e
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico; promover e coordenar programas especiais e de
fomento, bem como atividades de pesquisa e desenvolvimento em areas prioritarias (SCIT,
2014).

O Decreto 35.922, de 12 de abril de 1995, estabeleceu a estrutura definitiva da SCT
com a composicdo do quadro de Cargos de Confianca e FungOes Gratificadas da Pasta.
Finalmente, a Lei 10.534, regulamentou o Artigo 235 da Constituicdo Estadual, instituindo o
Sistema Estadual de C&T, e dispondo sobre o Conselho Estadual da area, que passou a ter a
competéncia para definir a Politica Estadual do setor. A partir disso, a SCT possui a
vinculagdo de 3 entidades, quais sejam: a CIENTEC, a UERGS e a FAPERGS, que sdo

apresentados a seguir.

A UERGS esta organizada sob a forma de fundacdao de direito privado, multicampi, com
sede e foro na Capital do Estado, conforme seu Estatuto, decreto n°. 43.240 de 15 de julho de
2004, instituida e mantida pelo poder publico estadual e vinculada a Secretaria de Ciéncia,

Inovacao e Desenvolvimento Tecnologico — SCIT (UERGS, 2014).
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A Instituicdo tem como objetivo “ministrar o ensino de graduacédo, de pds-graduacéo e
de formacdo tecnolOgica; oferecer cursos presenciais e ndo presenciais; promover cursos de
extensdo universitaria; fornecer assessoria cientifica e tecnologica e desenvolver a pesquisa,
as ciéncias, as letras e as artes, enfatizando os aspectos ligados a formacao humanistica e a
inovacdo, a transferéncia e a oferta de tecnologia, visando ao desenvolvimento regional
sustentavel, o aproveitamento de vocagdes e de estruturas culturais e produtivas locais”, de
acordo com a lei de criacdo n.° 11.646, de 10 de julho de 2001 (UERGS, 2014).

Ja a FAPERGS, criada em 1964, tem a finalidade de fomentar a pesquisa em todas as
areas do conhecimento. E sua atribuicdo promover a inovacéo tecnoldgica do setor produtivo,
o intercdmbio e a divulgacdo cientifica, tecnoldgica e cultural; estimular a formagdo de
recursos humanos, o fortalecimento e a expansdo da infraestrutura de pesquisa no Estado. A
FAPERGS ¢ regulada pela lei estadual 14.601, de 15 de setembro de 2014 que dispde sobre a
sua estrutura e o seu funcionamento (FAPERGS, 2014).

A partir deste contexto e diante das necessidades apresentadas, o Estado do Rio Grande
do Sul criou a partir da SCIT a Legislacdo Galcha de Inovagdo que contempla, conforme

informac0des extraidas do site da SCIT (2014) a seguinte base legal:

- Lei de Inovacdo RS n° 13.196, de 13/07/2009, que estabelece medidas de incentivo a
inovacdo e a pesquisa cientifica e tecnologica em ambiente produtivo e define mecanismos de
gestdo aplicaveis as instituicbes cientificas e tecnoldgicas, visando estimular a formagéo de
parcerias estratégicas voltadas a busca de autonomia tecnoldgica, capacitacdo e

competitividade no processo de desenvolvimento industrial e social no Estado.

- Decreto n° 46.840, de 21 de dezembro de 2009. Revogado pelo Decreto n° 49.355, de
10 de julho de 2012. O Decreto dispGe sobre o Programa Gaulcho de Parques Cientificos e
Tecnologicos - Programa PGtec. Este decreto, previsto no Capitulo VII da Lei n° 13.196, foi
instituido como instrumento para viabilizar o apoio a implantacéo, consolidacdo e expansdo
de Parques Cientificos e Tecnologicos, envolvendo acBes voltadas a dar suporte ao
desenvolvimento de atividades intensivas em conhecimento, a serem executadas em areas

especificas para a localizacéo das entidades participantes.

- Decreto Estadual/Pré-Inovagdo - Decreto 46.781/09. Institui o Programa PRO-
INOVACAO/RS, no ambito das acdes voltadas a regulamentacdo da Lei n° 13.196, que
estabelece medidas de incentivo & inovacdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica, define

mecanismos de gestdo aplicaveis as instituicdes cientificas e tecnoldgicas do Estado do RS.


http://www.legislacao.sefaz.rs.gov.br/Site/Document.aspx?inpKey=233301&inpCodDispositive=&inpDsKeywords=fapergs
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Conforme prevé o Art. 1° do decreto, os incentivos financeiros e fiscais previstos no Capitulo
IX da Lei n° 13.196/09 tém a sua regulamentacéo, estrutura e funcionamento estabelecidos.
Este Decreto cria 0 Programa PRO-INOVACAO/RS, com o objetivo de incentivar a inovagio
e a pesquisa cientifica e tecnologica em ambiente produtivo, atraves de investimentos para
empreendimentos industriais e agroindustriais € em centros de pesquisa e de desenvolvimento
tecnoldgico que busquem a introducdo de novos produtos, processos e servigos, visando
contribuir ao desenvolvimento socioecondmico integrado e sustentavel do Estado. Para este
decreto foi criada a resolugdo normativa n° 05/2012 - PRO-INOVACAO/RS que regulamenta
a forma de apuracdo e os requisitos para fruicdo do incentivo do Programa PRO-
INOVACAO/RS. Esta normativa esta em conformidade com o disposto no paragrafo quarto
do art. 5°.

- Decreto Estadual/RS Incubadoras - 49.354/12. Também regulamenta o Capitulo VII
da Lei n° 13.196. Este dispde sobre os Parques Cientificos e Incubadoras de Empresas de
Base Tecnoldgica, e institui 0 Programa RS TECNOPOLE de Apoio as Incubadoras de Base
Tecnologica e de Industria Criativa — RS INCUBADORAS, com o0 objetivo de contribuir para
a expansdo de investimentos em pesquisa cientifica e tecnoldgica na transferéncia de
tecnologia, no desenvolvimento de novas empresas e na incorporagdo de novas tecnologias
como instrumentos viabilizadores da ampliacdo da competitividade da economia gatcha, com

0 consequente estimulo & geracdo de novos negocios, trabalho qualificado e maior renda.

Além de conhecer a legislacdo do RS que estd diretamente relacionada ao tema
inovacédo, é importante também apreciar os 12 diferentes programas vinculados a SCIT, que
sdo apresentados brevemente a seguir. Vale lembrar que os dados dos programas, bem como
das leis foram extraidos do site da Secretaria da Ciéncia, Inovacdo e Desenvolvimento

Tecnologico (SCIT, 2014, http://www.scit.rs.gov.br).

1° - RS Tecnopole: Tecnopole € uma regido que se transforma para enfrentar os
desafios da sociedade do conhecimento tendo, como fatores fundamentais, a educagéo e a
capacidade de inovar. A inovacdo e a difusdo tecnoldgica tornaram-se elementos
fundamentais ao desenvolvimento regional, e, 0 estimulo aos habitats de inovacdo tem sido
uma das principais alternativas utilizadas pelos agentes publicos na busca do desenvolvimento
de suas regides. Os habitats de inovacdo sdo ambientes propicios ao desenvolvimento
tecnoldgico, dotados de infraestrutura adequada, com programas que estimulam a sinergia
entre poder publico, meio empresarial e académico. Nesse sentido, o Programa RS Tecndpole

visa iluminar o RS através do desenvolvimento cientifico, tecnologico e de inovacdo em todas
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as regides do Estado.

2° - RS Incubadoras: Programa RS Tecnépole de Apoio as Incubadoras de Base
Tecnologica e de Industria Criativa visa estimular a inovacdo e o empreendedorismo,
viabilizando a criacdo de novas empresas e de novos mercados, conectando pesquisa
cientifica e tecnoldgica a geracdo de novos negocios. A partir dele, foram estabelecidos
critérios de qualidade e requisitos necessarios para que o Governo do Estado, através da
SCIT, possa credenciar aquelas incubadoras que atendem esses requisitos e passem a integrar

0 sistema de ciéncia, de tecnologia e de inovacao do Estado.

3° - Industria Criativa: Este programa tem por objetivo apoiar a inovagdo que tem a
sua origem na criatividade, competéncias e talento individual, com potencial para a criacéo de
trabalho e riqueza através da geracdo e da exploracdo da propriedade intelectual. Este
programa visa estabelecer as condi¢fes institucionais para criacdo de territdrios criativos,
integrando diferentes setores, como o Design, o Audiovisual, 0 Desenvolvimento de Games,

entre outros.

4° - Rede de Saude Humana, Animal e de Ecossistemas: Busca desenvolver projetos
que desenvolvam tecnologias e soluc¢des inovadoras aplicadas a saude, elaborados em parceria
pelas institui¢Oes cientificas e pelo setor produtivo do Estado com outras unidades da Fiocruz
no Brasil.

5° - Polos Tecnoldgicos: O Programa de Apoio aos Polos Tecnolégicos foi criado pela
Secretaria da Ciéncia, Inovacdo e Desenvolvimento Tecnologico - SCIT, em 1989, para
estimular a integracdo entre Universidades e centros de pesquisa com o setor produtivo,

objetivando o desenvolvimento de tecnologias adequadas as diferentes regides do RS.

6° - Parques Tecnoldgicos: Os Parques Cientificos e Tecnoldgicos sdo ambientes
propicios ao desenvolvimento tecnoldgico, dotados de infraestrutura adequada e que atuam
em sinergia entre o poder publico, 0 meio empresarial e 0 académico. Esses ambientes atuam
como forma de incentivo ao desenvolvimento da ciéncia, promog¢do da inovagdo e da

tecnologia e podem contar com incubadoras e condominio de empresas.

7° - Pacto Gaucho pela Educacéo: O Pacto Gaucho pela Educacao Profissionalizante,
Técnica e Tecnologica tem como objetivo organizar no RS uma rede colaborativa entre
instituicOes representativas do governo, das universidades, do meio empresarial e dos
trabalhadores, integrando o atendimento das demandas regionais de profissionaliza¢do a nova

agenda de desenvolvimento do Estado. As ac¢Ges visam promover o conhecimento, incentivar
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a pesquisa e a qualificacdo profissional, técnica e tecnoldgica, bem como a formacdo de
professores e servidores publicos estaduais. O papel do Estado é, apds identificar a
necessidade de qualificacdo em cada regido, articular e coordenar todos 0s programas que
beneficiem a sociedade gaucha através da oferta do ensino profissionalizante, técnico e

tecnologico.

8° - Pro-Inovacgdo: O Pro-Inovacgdo tem como objetivo apoiar esforcos relacionados a
introducdo de novos produtos (bens e servigos) e processos, bem como aperfeicoamento dos
ja existentes, além de atividades de marketing e inovagdo organizacionais, com vistas a
ampliar a competitividade da empresa no mercado local ou global e melhorar as condi¢des de
vida da sociedade do Rio Grande do Sul. Os projetos séo avaliados levando em consideragédo
critérios como carater inovador do produto, investimentos da empresa em pesquisa e
desenvolvimento e o numero de pesquisadores. Também pontuam industrias instaladas em
parques tecnoldgicos e que mantenham convénios para transferéncia de conhecimento com

universidades.

9° - Inovar para Empreender: tem por objetivo promover um espago publico para
apresentacdo de projetos de ciéncia, tecnologia e inovacdo que possam impactar a sociedade

gaucha e que necessitam de orientacdo para seu desenvolvimento e implantag&o.

10° - Rede Petro/RS: a Rede Petro reine empresas privadas e instituicdes de ensino e
de pesquisa para que, juntas, possam fazer frente aos novos desafios do mercado através de
novas tecnologias e de parcerias produtivas. Com o foco em solugdes voltadas aos setores de
petréleo, gas natural, e outras fontes de energia, os associados da Rede Petro desenvolvem
projetos conjuntos para o desenvolvimento tecnoldgico e econdémico, além de oportunizar a

pesquisa de ponta em areas cujo ativo principal é a competitividade.

11° - Rede Rio-Grandense de Pesquisa, P0s-Graduagcdo e Inovacdo -
REDERIOSUL.: Esta rede €, portanto, um instrumento centrado na gestdo eficiente da
pesquisa cientifica das ICT’s do RS, fomentando a pesquisa em rede, principalmente em areas
estratégicas, e a transferéncia de conhecimento e de tecnologia para a sociedade. Este
programa tem como proposito articular os grupos de pesquisa do estado que possuam
afinidades e/ou complementaridades, evidenciar as pesquisas realizadas nas ICT’s
aproximando-as da sociedade, qualificacdo de recursos humanos, promover a competitividade
das empresas, aumentar o PIB galcho em relacdo ao PIB nacional, diminuir as desigualdades

regionais e adensar as cadeias produtivas.
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12° - Programa Universidade para Todos RS - ProUni RS: Este programa tem como
finalidade a concessdo de bolsas de estudo integrais, em cursos superiores de base
tecnologica, que atuem em areas prioritarias no desenvolvimento do RS, oferecidas em
instituicbes Comunitarias de Ensino Superior. Institucionalizado pelo Governo Estadual
através da Lei n° 14.038, em 06 de julho de 2012. O ProUni-RS integra as a¢des do Pacto
Gaucho pela Educacdo Profissionalizante, Técnica e Tecnoldgica que tem como objetivo
organizar no Estado uma rede colaborativa entre instituicdes representativas do Governo, das
universidades, do meio empresarial e dos trabalhadores, integrando o atendimento das

demandas regionais de profissionaliza¢do a nova agenda de desenvolvimento do RS.

Destes 12 programas oferecidos pela SCIT do RS, a UNISC interage, participa de 4
deles, quais sejam (UNISC, 1994 a 2013):

1° - RS Tecnopole: O TecnoUnisc, atraves do seu Gestor, coordena o Grupo de
trabalho do Programa de Capacitacdo de Lideres e Executivos, onde estruturou o curso de
capacitacdo de Desenvolvimento de Lideres e Executivos de Parques Tecnoldgicos ofertado
através do EAD Unisc com duracdo de 40 horas. O TecnoUnisc também representa a

Universidade em todas as reunides de planejamento do RS Tecnopole.

2° - RS Incubadoras: participa por meio do Centro de Exceléncia Técnica e Gerencial
para Incubacdo de Empresas da ITUNISC; do Centro de Pesquisa e Treinamento em
Biotecnologia — CPTBIio / ITUNISC; e do Escritério de Coworking da ITUNISC, que estd em

fase de julgamento.

3° - Polos Tecnoldgicos: a UNISC possui esta estrutura desde 1993 e atualmente é
referéncia aos demais Polos do RS, sendo referenciado também pelo proprio secretario da
SCIT, gestor no periodo de 2011-2014.

4° - Parques Tecnoldgicos. A UNISC participou dos seguintes editais deste programa: -
Edital 02/2010: 12 Fase de Implantacdo do Parque Cientifico e Tecnologico Regional: Obras
de Construcdo do Centro de Exceléncia em Produtos e Processos Oleoquimicos e
Biotecnoldgicos. - Edital 01/2011: 22 Fase de Implantacdo do Parque Cientifico e Tecnologico
Regional — Centro de Pesquisa e Desenvolvimento de Empresas Tecnologicamente
Inovadoras. Edital 02/2013: Centro de Inovacdo & Difusdo Tecnologica. - Edital 02/2014:
Desenvolvimento de Novos Produtos Oleoquimicos no Centro de Exceléncia em Produtos e
Processos Oleoquimicos e Biotecnoldgicos do TecnoUnisc, visando incentivar a Cadeia
Produtiva de Oleos Vegetais da Regido do Vale do Rio Pardo/RS (em fase de julgamento).
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Ja os programas da Industria Criativa e da REDERIOSUL, a UNISC enviou projetos em
2013 para participar dos editais, mas ndo obteve aprovacdo. Esse edital da REDERIOSUL
previa um projeto em conjunto entre duas universidades e uma empresa. Por outro lado, 0s
governos municipais, dos municipios escopo desta pesquisa, ndo interagem com nenhum dos

12 programas oferecidos pela SCIT do RS.

Outro ponto relevante da entrevista com os secretarios foi a identificacdo se o governo
municipal faz algum tipo de investimento em inovacgéo, e, novamente os trés entrevistados
relataram que ndo, colocaram que até pode haver acgdes isoladas, mas ndo conhecidas.
Entretanto, sabe-se pela analise documental que 0os municipios possuem politicas de incentivo
fiscal como apoio para as industrias instalarem-se em seus municipios, visando 0

desenvolvimento da regiéo.

Consequentemente, percebe-se que de fato ndo ha conhecimento destes e/ou que estes
ndo sdo relevantes para a sua realidade. Por outro lado, nos faz pensar se a forma como estes
programas sdao divulgados atingem os governos municipais de todas as regides, como fica

demonstrado nas transcri¢des a seguir:

Podemos ter questbes isoladas, uma iniciativa de cada secretaria, mas ainda algo
muito isolado n6s vemos investimentos mais relacionados a secretaria da fazenda e
da administracdo. A inovacao que viria como consequéncia é extremamente lenta, as
préprias exigéncias legais em relacdo a procedimentos por parte da prefeitura elas
sdo desencorajadoras, entdo tudo na prefeitura € lento, mas a maneira de pensar dos
nossos colaboradores da prefeitura precisa evoluir (ENTREVISTADO E1.
Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 26 de agosto de
2014).

N&o conheco (ENTREVISTADO E2. Secretario Municipal. Entrevista concedida
para a autora no dia 28 de agosto de 2014).

A prefeitura e nem a Secretaria que eu atuo nao tem o habito de inovar, claro que
cada novo governo que entra quer inovar, a populagéo espera essa inovacéo de todos
0s setores, nds ndo temos trabalhado, mas sabemos da necessidade que temos de
inovar mais (ENTREVISTADO E1. Secretario Municipal. Entrevista concedida para
a autora no dia 26 de agosto de 2014).

Pelo exposto, constata-se que o tema inovagédo carrega o conceito de historicidade em
conjunto com o conceito de construgdo social, pois os entrevistados referem-se muito ao
como era, que esta se investindo mais nas pessoas, que estas estdo sendo provocadas a pensar
diferente. Entretanto, o conceito de inovacdo ainda ndo é compreendido pelos secretarios,
apresentado claramente pela contradicdo das falas, pois quando sdo abordados a respeito do
tema, referem-se a software, a atualizacdo tecnoldgica e ndo sobre os diferentes tipos de

inovacao.
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Ademais, pode-se observar pelos dados do governo federal, estadual e municipal que a
inovacdo é reflexo de uma construgdo social, que vai além de agBes econémicas, mas também
de acOes sociais, que se estabelecem a partir de significados e de motivacbes socioculturais,
que estdo vinculados a cultura organizacional, aos valores sociais e culturais dos diferentes
atores envolvidos em processos de inovacdo. Além disso, as a¢fes de inovagdo ja citadas
expressam agOes socialmente situadas. E, ainda, pelos dados contextualizados, independente
da esfera, a inovacao expressa processos sociais em que seus gestores ndo agem de forma
autbnoma, mas sim, em sistemas de interacdes sociais, que envolvem diferentes atores, com

diferentes interesses, com diferentes formas de relacionamento social e politico.

Porém, outro ponto bastante importante que foi questionado aos entrevistados foi como
a Universidade contribui e/ou poderia contribuir para a inovagdo, considerando as atividades
de ensino. Nesta situacdo, o0 entrevistado E1 chama a atencdo que a universidade é sempre a
ultima a ser lembrada quando se necessita resolver algum problema, por exemplo. Como

explica o relato do entrevistado E1:

Se analisarmos isso no contexto Brasil, adotarmos como modelo os EUA e alguns
dos paises europeus, a participacao de geragdo de conhecimento que transforme isso
em riqueza, em PIB no Brasil é ridiculo, isso é ruim, mas o bom é que temos muito
para evoluir, qualquer pequena evolugdo vai ser notada, entdo é um trabalho longo,
nés notamos muito pouco disso, eu falo, acredito que pouca gente fale sobre isso,
porque para o cidaddo comum e mesmo para alguns homens de negdcios, para 0s
préprios governos, quando eles estdo com algum problema eles pouco se lembram
de que a universidade pode ser uma parceria para a solucdo desses entraves, estamos
com um problema vamos reunir um grupo de empresarios, vamos reunir as entidades
empresariais € vamos ao governo, sempre Se pensa NO governo e nunca na
universidade. A situagdo visando isso poderia ser o inverso, a universidade buscar
isso desde o ensino da sala de aula, estar instigando seus alunos a buscarem conhecer
0 mercado de trabalho e estar buscando essas parcerias com as empresas, a
universidade estar se disponibilizando a prestar esses servi¢cos de uma forma
compativel com as necessidades da empresa, isso através de estudos de caso, que
fossem aplicados e ndo fossem criados de forma hipotética. Outro fator seria o
namero de doutores dentro das empresas brasileiras que vem crescendo, mas ainda é
muito pequeno comparado com outros paises. Hoje nés temos empresarios de ponta
que estdo com a mente aberta que ja estdo vendo a necessidade de se ter esses
mestres e doutores, pois isso gera renda, isso gera faturamento, gera lucro tanto para
universidade que forma os profissionais quanto para a empresa que tem esse
resultado (Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 26 de
agosto de 2014).

Por outro lado, a percepcdo dos outros dois entrevistados, apresenta um olhar simplista
da forma como a universidade poderia contribuir mais com o tema inovacdo por meio do

ensino, como demonstram as seguintes falas:
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Diversificando mais os cursos que sdo disponibilizados (ENTREVISTADO E2.
Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 28 de agosto de
2014).

Fazer a integracdo dos alunos das universidades com a prefeitura, poderia estar
disponibilizando grupos de alunos para fazer visitacdes a prefeitura e assim
conseguir trabalhar as questbes de inovacdo dentro de todos o0s setores
(ENTREVISTADO E2. Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no
dia 28 de agosto de 2014).

Quando indagados se algum projeto seu e/ou dos governos municipais ja geraram
patentes ou registros de propriedade intelectual/industrial, todos responderam que ndo. O que
corrobora os dados apresentados, tanto na fundamentacdo tedrica quanto na analise dos dados
das industrias pesquisadas na Microrregido de Santa Cruz do Sul, sobre o baixo nimero de

patentes registradas no Brasil. No entanto, um dos entrevistados ainda enfatizou que:

O Brasil ndo é um gerador de grandes tecnologias ou de processos diferenciados que
acaba fazendo esse registro, e a propria protegdo da marca ela é relativamente nova
no universo econdmico brasileiro, foi s6 nos Gltimos 20 anos que o Brasil despertou
para isso, seus ativos materiais e imateriais, no poder publico isso ndo faz parte do
dia a dia, n6s temos muito para caminhar ainda (ENTREVISTADO EL1. Secretario
Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 26 de agosto de 2014).

Em relacdo a participacdo da UNISC para a inovacao na regido, o caminho apontado
pelos entrevistados é de que a universidade possui um papel de destaque, fundamental para o

desenvolvimento regional, como mostra os trechos a seguir:

Primeiro a universidade, para fins de atuacdo e desenvolvimento ela tem sido muito
relevante. Nos temos a lei do incentivo, do potencial do municipio na area de
investimento, mas quando nos recebemos a empresa aqui, com certeza ela da muito
valor para o0 que nés temos de estrutura. Recentemente recebemos uma empresa,
fizemos uma avaliagdo com critérios bem técnicos, que remeteu para noOSsO
municipio em funcdo do que existe aqui. Salientaram muito em relacdo a seguranca,
a questdo da universidade, que a presenca dos seus funcionarios aqui, possibilite a
formacdo e vai agregar conhecimento para dentro da empresa também. Na area de
tecnologia nds temos a parceria que iniciamos com a Unisc e a incubadora
tecnoldgica, onde a prefeitura fez a locagdo do imével, que hoje ja conseguiu sua
sede prépria. Para avancarmos a universidade ela é essencial. O desafio seria a Unisc
buscar mais as empresas, oferecer seus servicos, propor solugdes as necessidades das
empresas, que seja acessivel para o empreendimento, teriamos que ter uma forma de
subsidiar até com parcerias com 0 municipio, se fosse o caso, para fazer funcionar a
hélice triplice. O que poderiamos ter é incentivo para a gera¢do da inovacéo, onde o
municipio entraria com a contra partida de recursos e a universidade com seus
cérebros e a empresa como principal beneficiaria, se instalar em nosso municipio,
melhorar suas estruturas, ampliar 0 nimero de empregos. A inovacdo é o tema do
momento, sdo dois que se confunde que a inovacdo e a produtividade, esperamos
que nosso pais como um todo consiga avancar e tirar do papel o que tanto se fala e
tornar isso acBes e resultados (ENTREVISTADO E1. Secretario Municipal.
Entrevista concedida para a autora no dia 26 de agosto de 2014).
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A universidade tem um papel fundamental no desenvolvimento regional, e ele carece
de muita inovacdo, novas ideias, novas iniciativas e a Unisc no seu plano estimula
esse tipo de iniciativa no seu quadro de docentes, funcionarios e alunos. Entdo eu
vejo a Unisc como um pilar de todo esse desenvolvimento, a grande agéncia
fomentadora de inovacdo na regido. De que forma ela pode contribuir de uma forma
mais intensa é na diversificacdo dos seus cursos, investir em cursos diferentes que
ndo tenham profissionais no mercado. Os desafios daqui para frente que nés temos
que nos tornar muito mais competitivos, alinhando criatividade e conhecimento para
que nbés possamos estar a frente das dificuldades que o mercado imp0e
(ENTREVISTADO E2. Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no
dia 28 de agosto de 2014).

A Unisc tem toda uma estrutura, tem recursos, e poderia estar trabalhando mais com
as comunidades, trabalhando mais com o poder publico e conseguindo chegar a
inovacdo. Entdo eu penso que poderia ter mais participacdo da Unisc junto as
prefeituras e a comunidade, mas essa procura também poderia vir por parte das
prefeituras, poderiam sugerir ideias de como utilizar as estruturas das universidades.
Nosso municipio trazer universidades: Ndo é uma tarefa facil, mas € um esforco que
vem sendo feito, uma universidade ela muda o municipio, nds podemos ver que
Santa Cruz tem o antes da Unisc e o depois da Unisc, pois desenvolve a cidade, gera
crescimento, e por isso a busca por essa conquista, claro que serd em muito menor
propor¢do, mas & um comeco, € um ponta pé inicial (ENTREVISTADO E3.
Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 27 de agosto de
2014).

Nestes ultimos questionamentos aos entrevistados fica explicita a contradicdo da
atuacdo do governo na construcao social da inovacao, visto que ora citam que a universidade é
0 ultimo ator a ser lembrado, quando as empresas/industrias possuem uma demanda, ora
colocam que a universidade (UNISC) possui papel de destaque no desenvolvimento da
inovacdo na regido. Em sintese, cabe ao governo também conhecer/entender, além das
indUstrias, qual é o papel da universidade para alavancar/apoiar o desenvolvimento de um

municipio, de uma regido.

Ademais, cabe ao governo municipal também interagir mais com o governo estadual e
federal, conhecendo e propondo a criacdo/qualificacdo dos programas ja existentes e logo,
ajudar na divulgagdo destes junto as inddstrias e a comunidade de forma geral. O governo
municipal ndo deve apenas trabalhar de forma passiva, mas sim de forma protagonista neste
desenvolvimento, na otimizacao destas relagdes com a industria e com a universidade. Pois,
nota-se, a partir dos trechos das entrevistas, que falta interacdo entre estes atores, e, que na
fundamentacdo teorica ressalta-se que é a partir destas relacdes que a inovagdo vai se

constituindo, isto €, a inovacao é de fato uma construcéo social.

Outro ponto analisado é a percepcdo das relagfes entre inddstria, universidade e
governo para que a inovagdo acontega, se estas relagfes sdo efetivas, continuas. Na percepcéo

dos 3 entrevistados, como apresenta-se a seguir, as relacbes ainda sdo distantes, por
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conveniéncia, ndo ha comunicacdo para estreitar as relagdes. Na visdo do entrevistado E1, esta

relagdo também é contraditoria e ndo se conhece a totalidade.

H& muitos entraves nessa relagéo, eu considero ainda a academia da universidade um
pouco distante do dia a dia dos negécios, as proprias empresas muitas vezes
desconhecem o que se passa dentro da universidade, dentro principalmente das areas
de pesquisa e de extensdo, e o setor publico da mesma forma também, ou seja, no6s
falamos muito dessa triplice hélice, o que em nosso municipio melhorou, temos o
mestrado de sistemas e processos industriais, nos ja temos exemplos concretos de
desenvolvimento de novas tecnologias e novos processos em beneficios de empresas
locais, mas isso ainda é muito pouco, o que temos que fazer é criar formas dessa
integracdo se tornar mais frequente e mais produtiva. A universidade tem essa
questdo de ser muito voltada para dentro, muitas vezes 0s mestres e doutores estdo
mais preocupados com as questdes de gerar trabalhos para ganhar suas pontuaces e
ndo tem a preocupacdo se aquilo que estd sendo produzido tem de fato aplicabilidade
e as empresas de certa forma estdo descobrindo a geracdo de conhecimento dentro
das universidades. Se n6s compararmos o Brasil com os EUA nés estamos ainda
muito distantes dessa integragdo, e de modo geral, nés procuramos fazer aqui dentro
da secretaria fazer essa integracdo, n6s temos um contato se ndo é diario é semanal
com a universidade com a implantagcdo do TecnoUnisc. Mas da para se dizer que é
uma situacdo isolada, ela poderia ser muito mais ampliada. Eu acho que a
universidade e as empresas também pensam a mesma coisa, e se todos pensam a
mesma coisa, onde esta a dificuldade? Falando do governo melhorou bastante, na
area das Ciéncias e Tecnologias no Estado do Rio Grande do Sul nos Gltimos 8 anos,
houve um grande avango nas parcerias com as universidades, hd uma
disponibilidade de recursos por parte do governo federal e as vezes eles estdo
disponiveis e ndo estdo sendo demandados, até por conta dessa dificuldade de
integracdo, os canais ja existem e precisam ser mais usados (Secretario Municipal.
Entrevista concedida para a autora no dia 26 de agosto de 2014).

Esta percepcdo também é corroborada pelo entrevistado E3, como se pode perceber
neste trecho da entrevista:

A industria esta sempre sintonizada com o governo seja ele municipal, estadual ou
federal. Na universidade tem a questdo da méo de obra qualificada entdo tem uma
ligagdo com o governo. O entrave que temos é que ndo ha uma boa comunicagdo
entre as trés esferas, eles precisariam estreitar essas rela¢gdes na busca da inovacéo
(Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 27 de agosto de
2014).

Neste sentido, € importante destacar a fala do entrevistado E2, que reforca que as

relacGes ndo sao efetivas.

A relacdo entre universidade, industria e governo hd muito deixou de ser uma
relacdo de conviccdo e estd se transformando numa relacdo de conveniéncia, o
governo paga e arrecada; a universidade promove 0 ensinamento, a preparacdo, ela
prepara os jovens para o0 mercado de trabalho, para a pesquisa; e para a indistria, ela
sobrevive, encara uma alta taxa tributaria, promove 0 emprego, promove 0
desenvolvimento econdmico e social, e 0 que se vé nessa relagdo que é muito dificil
de conciliar os interesses da indUstria, do governo e da universidade, ndo é comum
pessoas desses trés entes sentarem em volta de uma mesa para se chegar a um
consenso, normalmente a inddstria apresenta o que ela precisa, e reclama do
governo. O governo enfrenta as dificuldades orcamentarias para atender a demanda
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que a populagdo exige e também reclama das empresas, e a universidade fica
fazendo essa integracéo e interligagdo entre os 6rgdos governamentais, 0 mercado de
trabalho, 0 meio académico, preparando as pessoas para um mercado cada vez mais
competitivo e essa relacdo acaba se estabelecendo por conveniéncia e na maioria das
vezes, poderiam acontecer parcerias entre esses trés entes em prol do
desenvolvimento (Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 28
de agosto de 2014).

Além disso, os entrevistados sdo questionados como eles avaliam os programas ou
acOes governamentais orientados a inovacao. As respostas quanto a este assunto reflete a falta
de conhecimento dos programas federais, estaduais, e, consequentemente, geram poucas ou
quase nenhuma acgdo de inovacdo, além de deixar claro a contradicdo do tema, como mostra a

fala do entrevistado E1:

Eu posso estar sendo critico em relagdo ao nosso setor piblico como um todo, mas
Nno nosso municipio eu posso dizer que é zero, nds ndo vemos nada de novo e agora
com a realidade do programa de melhoria de processos ndo que ele venha para ser
uma ferramenta salvadora, mas a implantacdo da mesma forma que acontece dentro
das empresas, VOcé comeca a mexer em certas estruturas e vocé passa a rediscutir
seus processos, € 0 setor publico é fundamental nas revisGes dos processos terem
mais agilidade e mais produtividade, fazer mais com menos em beneficios dos
cidadaos e nés aqui no municipio vamos obter ganhos fantasticos com a implantagédo
desse programa, principalmente para a populacdo (Secretario Municipal. Entrevista
concedida para a autora no dia 26 de agosto de 2014).

Na visdo do entrevistado E2, ele coloca ainda que é um trabalho individualizado, ndo do

conjunto, sdo acles isoladas, como demonstra a seguinte fala:

Isso depende da subjetividade de cada colaborador, independente dos niveis,
primeiro, segundo ou terceiro escaldo, mas a criatividade de cada um vai fazer com
que uma inovacao seja instituida no processo de atendimento, de politicas publicas,
ndo ha nenhum tipo de instrucdo, depende muito da capacitacdo de cada um, e da
busca do conhecimento de cada um dentro daquilo que é a sua atribuicdo (Secretario
Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 28 de agosto de 2014).

Nota-se nestas opinides que de fato a inovacdo para ser desenvolvida, criada uma
cultura, demanda o apoio e o comprometimento de todos. Logo, reforca-se que a inovagéo é
uma construcdo social, com a interacdo de diferentes atores, que possuem diferentes
demandas. Entre os entrevistados, quando indagados sobre como as parcerias e redes,
contribuem para a inovagao, destacam-se, as observacOes relacionadas a aproveitar as vocagoes

regionais e a necessidade de comunicacéo entre os diferentes atores. Para o entrevistado E1:

Existem os arranjos produtivos locais, ¢ uma questdo que vem sendo trabalhada
timidamente no municipio, aproveitar as vocacdes regionais e integrar fazendo a
triplice hélice e que com o pessoal interagindo vocé acaba produzindo melhorias de
processos, produzindo inovacgdes, mas isso acontece de uma maneira muito timida e
até por falta de conhecimento dos diversos entes. Pegar a questdo do TecnoUnisc é
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uma parceria do setor publico com a prefeitura, ou seja, estdo todos os entes
federativos envolvidos, o estado, a unido federal e 0 municipio, e a maneira de como
vai ser administrada o Polo. N6s temos condi¢cdes de gerar inovacdo, ou de trazer
pesquisadores, cientistas e empresas inovadoras, que muitas vezes ndo tem um
ambiente adequado na regido que hoje estdo instalados, nés criando esse ambiente,
nos temos condicdes de gerar empregos, de gerar renda que é o objetivo final de tudo
(Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 26 de agosto de
2014).

Na visdo do entrevistado E2, ele coloca que a principal demanda é a comunicag&o.

Em parceria e redes eu diria que é a comunicacdo, 0 maior instrumento para
fomentar a inovacdo é a comunicagdo, muitas vezes essas redes sdo usadas para
outras finalidades e nunca na busca pela inovagdo, nunca para uma alternativa de
fomento, de desenvolvimento. Isso € muito raro se enxergar a partir das redes, ja
pelas parcerias sim, pois h4 pesquisas nos projetos, uma maior interacdo na busca
por resultados. Varias sdo as relagdes com a Unisc, estimulos de financiamento,
estruturacdo, nos cedemos a area para a implantagdo do campus Venancio Aires,
programas de apoio aos estudantes, sdo inimeras parcerias (Secretario Municipal.
Entrevista concedida para a autora no dia 28 de agosto de 2014).

Entretanto, para o entrevistado E3, parece que o principal agente de inovacdo € a
universidade, ficando evidente a contradicdo do modelo previsto no SNI, no qual o governo é
0 coordenador desse sistema. Todavia, refor¢a o importante papel que a universidade ocupa e
que é representado no modelo da hélice triplice, sendo de fato este modelo uma evolugéo do

sistema nacional de inovacéo.

Poderiamos ter mais parcerias por parte do poder publico, e também com as
universidades e ai eu vejo a Unisc como um grande polo que poderia estar
contribuindo muito mais na questdo de inovacdo na nossa regido (Secretario
Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 27 de agosto de 2014).

Ademais, é citado pelos entrevistados a pouca interacdo do governo municipal com as
universidades da regido. Um deles inclusive cita que a relacdo existente € com os estagiarios,

sendo considerada esta agdo uma inovagdo, cComo mostra os trechos a seguir:

A Unisc de modo geral ela esta presente em varios conselhos e dentro das entidades
empresariais ela tem assento, e com as demais isso ndo acontece, ndo sei se isso é
culpa da prefeitura e dos conselhos ou de repente elas que ndo fazem a sua parte
(ENTREVISTADO E1. Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no
dia 26 de agosto de 2014).

As relagdes que nds temos aqui dentro da prefeitura com as universidades é com os
estagiarios, que ndo deixa de ser uma inovagdo para nos, pois ele vem com novas
ideias, n6s temos uma boa relacdo com as universidades (ENTREVISTADO E3.
Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 27 de agosto de
2014).
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Tratando mais especificadamente da forma como ocorre o compartilhamento do
conhecimento do governo municipal com a sociedade, os entrevistados E1, E2 e E3 expdem
que o governo tem um papel mais passivo, espera que a sociedade busque as informacdes; outro
ainda coloca que é realizado parte pelos meios de comunicagdo. Novamente, 0 contexto
apresentado enfatiza que as relacbes entre U — | — G precisam ser aprimoradas para que a
inovagdo aconteca. Os trechos das entrevistas demonstram o nosso cenario de esforgo
individual das ac¢des, ao contrario que a fundamentacéo tedrica indica, bem como dos cases de

sucesso nos demais paises e regides.

Na perspectiva da cultura de inovagdo na regido para o0 governo municipal, muito se
aposta na universidade como interlocutora do tema, para a universidade interligar os atores,

fazendo a conexdo regional. O trecho abaixo ilustra essa compreensao:

No ambito regional muitas coisas acontecem nas relacbes entre empresas e
universidades e ai o balizador se direciona para a universidade que é o meio que faz
a interligacdo regional na maioria dos casos ndo existe uma prefeitura que consiga
conciliar os conhecimentos ou criar um programa regional e nem nas empresas,
entdo cabe a universidade fazer essa interligacdo e a partir disso muitas coisas
acontecem porque a cultura vem se instituindo de modo que hoje néo se olha sé para
0 eu, e sim para 0 nds, 0o que nasce na vivéncia do meio académico
(ENTREVISTADO E2. Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no
dia 28 de agosto de 2014).

Outro ponto relevante deste tema foi a partir das falas dos entrevistados, expostas de
forma muito natural e undnime, a compreensdo clara que hoje poucas industrias/empresas
enxergam a necessidade de se investir em pesquisa e desenvolvimento. Tambeém neste
sentido, o entrevistado E3 coloca que é necessario criar uma cultura de inovacdo, como
explica, “é muito importante essa ligacao da industria com as universidades, a cultura regional
ndo tem influenciado muito, mas poderiamos trabalhar mais essas questdes para buscar mais a
inovacdo na nossa regido.” Este contexto remete ao modelo da hélice triplice que precisa ser

desenvolvido, tendo a universidade o papel central no processo de inovagéo.

Por outro lado, para além do papel que o governo aposta na universidade como
interlocutora da hélice triplice, o governo municipal também avalia a gerag&o e a transferéncia
de conhecimento da universidade para as industrias e para o desenvolvimento regional de
forma direta e unanime, como: indiferente, insuficiente, ndo se vé relacbes, como no relato do

entrevistado E2:
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Eu vejo com certa indiferenca, ndo é possivel ver muitos resultados oriundos dessa
transferéncia que as universidades passam para as indUstrias o desenvolvimento
regional, principalmente da nossa regido que a economia se baseia na monocultura
agricola. Em termos regionais ndo se vé resultados, se percebe que muitos dos
profissionais que sdo jogados no mercado de trabalho apenas em &reas que ja sdo
saturadas e ndo em areas que poderiam se notar um maior desenvolvimento regional
em termos de produtividade e de conhecimento (Secretario Municipal. Entrevista
concedida para a autora no dia 28 de agosto de 2014).

Este questionamento é reforcado pelo que responde o entrevistado E3, conforme o

trecho “N&o é possivel ver essa relacdo das universidades com as inddstrias, poderia ter

alunos das universidades desenvolvendo projetos dentro das empresas, isso ndo tem, e deveria

ser explorado.” Embora a relacdo nao seja simples, de acordo com o entrevistado E1, tanto a

indlstria quanto a universidade precisam de um didlogo constante. Neste raciocinio

apresentado, enquanto a industria tem a dimensdo pratica, a universidade tem todo o

arcabouco tedrico mais profundo. Para o entrevistado, essas coisas precisam interagir para

gerar resultados, e também a inovacdo. A fala do secretario E1 representa esta percepcao:

A base da economia do nosso municipio e vai continuar por muito tempo é a
indUstria do tabaco, somente o processamento do tabaco, é um setor que mesmo que
se mantivesse 0 mesmo de 30 anos atras, o Brasil se manteria competitivo. Nos
notamos que mesmo as processadoras do tabaco, elas estdo investindo, elas estéo
inovando, houve melhorias de processos, alguns com a participacdo mesmo que
timida da nossa universidade. Temos também aqui na regido empresas que ja
nasceram globalizadas, elas sdo mais abertas e ja nasceram com o pé la fora, elas
foram desde a sua criacdo expostas a economia internacional, e elas foram as que
melhor compreenderam a necessidade de inovar em seus processos, estar lancando
produtos novos com frequéncia. Acho que a regido é muito conservadora, porque a
exuberéncia do setor do tabaco gera uma zona de conforto, uma acomodagéao, nos
temos ilhas de exceléncia na regido, principalmente aqui no nosso municipio, que
serve de farol para outras empresas. A questdo esta nessas outras empresas se
espelharem naquelas que fazem o que o mercado pede, porque essas empresas estao
ganhando reconhecimento e participacdo de mercado. Sem ddvida isso é evidente, e
mesmo algumas regibes do Brasil, onde tiveram nucleos de inovacéo, é possivel
perceber o quanto o PIB dessas regides cresceram, se falarmos aqui do Rio Grande
do Sul, a grande Porto Alegre, em funcdo do TecnoPUC, do TecnoSinos, a
agricultura de precisdo, é possivel notar que onde se criou uma inddstria com um
DNA inovador isso acabou gerando riqueza para a sociedade como um todo
(Secretario Municipal. Entrevista concedida para a autora no dia 26 de agosto de
2014).

Como se pode perceber pelo préprio histérico de evolugdo do tema inovacdo no Brasil e

no préprio estado do RS, as acOes para o desenvolvimento da inovagdo sao recentes, estdo se

constituindo e isso reflete claramente no nivel de conhecimento dos governos municipais.

Mas o0 que se evidencia a partir dos dados apresentados € que para a inovacao se consolidar,

amadurecer, necessita de interacdo com os diferentes atores da hélice triplice. No entanto, o
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contexto apresentado, mostra a contradicdo das acOes destes atores. Demonstra ainda o
desconhecimento da totalidade deste processo, evidenciando que a inovagdo ndo é um dado
pronto, mas sim uma construgéo social, que € influenciada pelos diferentes cenarios e atores

que se relacionam.
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9 A Universidade de Santa Cruz do Sul: a formacao universitaria e o desafio da geracdo
de conhecimento e de inovacgédo na Microrregido de Santa Cruz do Sul

Se considerados os documentos da Universidade de Santa Cruz do Sul, a sua politica
institucional de pesquisa sempre buscou valorizar a producdo de novos conhecimentos
visando a ampliacdo do saber universal e a intervencdo consciente e sistemética na realidade,
a realimentacdo do ensino e da pesquisa, por meio da integracdo UNISC - Comunidade,
priorizando a socializagcdo do saber que circula na Universidade e a promocéo da integracéo
entre as diferentes areas do saber. Entretanto, este modelo ideal de universidade na préatica
possui algumas contradi¢Ges, alguns entraves/dificuldades na promocdo destas interagdes
tanto da universidade com a industria, com o0 governo e com a sociedade, bem como com a

integracdo do ensino, da pesquisa e da extensao.

No entanto, antes de apresentar as caracteristicas das politicas e a¢fes institucionais de
producdo e de transferéncia de conhecimento cientifico e tecnoldgico da UNISC, faz-se

necessario contextualizar a UNISC no cenario das universidades comunitarias.

Destaque-se, nesse sentido, que a UNISC faz parte de um conjunto de Universidades
Comunitérias que, no Sul do Brasil, compreendem a Associagdo Brasileira das Universidades
Comunitérias (ABRUC). Instituicdo fundada em 1995, a ABRUC reune aproximadamente 54
instituicdes de ensino superior sem fins lucrativos, confessionais ou ndo, mas representativas
da sociedade civil organizada focalizada no desenvolvimento de projetos que atendam as
necessidades regionais de suas areas de abrangéncia. Entre seus objetivos estdo o de
promover, consolidar e defender os conceitos de Universidade Comunitéria e de Centros
Universitario Comunitarios, através da participacdo em féruns oficiais e organizando eventos
e seminarios em todo o pais com o intuito de representar e defender os principios e acordos de
suas filiadas (ABRUC, 2013).

Além da ABRUC, a UNISC faz parte do COMUNG - Consorcio das Universidades
Comunitérias Gauchas — foi resultado de um acordo assinado por nove Instituicfes
Universitarias Comunitarias do Rio Grande do Sul no ano de 1993, momento em que
firmaram um Protocolo de Acdo Conjunta com o intuito de buscar a integracdo e o
fortalecimento institucional cujos beneficios revertessem na comunidade universitaria e na
sociedade gaucha. Dentre 0s seus objetivos destaca-se 0s que se relacionam com o

planejamento e a promocdo de acbes conjuntas, otimizando as relagfes internas, com as
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instituicdes publicas e com a sociedade; assegurar maior forca na defesa dos interesses
educacionais dos seus participantes, através de negocia¢fes mais significativas no ambito
publico em todas as esferas administrativas e da sociedade civil organizada; buscar maior
representatividade perante organismos financiadores internacionais, pela capacidade de
integracdo politico-institucional, operacionalizar convénios, acordos, protocolos com
instituicbes e Orgdos governamentais e privados, tanto nacionais como internacionais
(COMUNG, 2013).

A origem das universidades comunitarias no Rio Grande do Sul, pela sua estreita
relacdo com a mobilizac&o social de grande expressdo ao longo da segunda metade do século
vinte, é reconhecida como uma resposta das sociedades locais a falta de oferta de ensino
superior no interior do estado. Tal condigdo de origem imprime nessas instituicdes a marca de
seus territorios e com eles estabelece um pacto de reciprocidade onde tomam forma legal suas

mantenedoras.

Com base em informagdes do site das Universidades Comunitérias (Universidades
Comunitarias, 2013, http://www.universidadecomunitaria.com.br/comunitarias) ha varias
décadas as Instituicbes Comunitarias prestam relevantes servicos de interesse publico, com
destaque para a educacdo. Criadas pela sociedade civil e pelo poder publico local, as
universidades sdo reconhecidas pelas comunidades regionais como um importante fator de
desenvolvimento. Sem fins lucrativos, com gestdo democrética e participativa, as instituicdes
comunitarias constituem auténticas instituicbes publicas ndo estatais em favor da inclusédo
social e do desenvolvimento do Pais, e reinvestem todos os resultados na prépria atividade
educacional. O envolvimento direto da comunidade acontece através dos conselhos e na

prépria gestdo, que se pretende democratica.

O uso do termo comunitario que foi utilizado nesse estudo envolve as nocbes de
identidade regional, de responsabilidade coletiva com o desenvolvimento, de cooperacao e de
participacdo (UNISC, 2013). Comunitério € aquilo que é comum a comunidade, o que €
coletivo, o que é de todos os membros da comunidade. Comunidade designa usualmente “um
grupo de pessoas dentro de uma area geografica limitada, que interagem dentro de instituicoes
comuns e que possuem um senso comum de interdependéncia e integracdo” (OUTHWAITE,
1996, p. 115). O termo comunidade costuma estar associado a caracteristicas como coeséo,
comunhdo, lacos sociais fortes, integragdo, interesse publico. O comunitério distingue-se do

estatal e do privado: ndo pertence ao Estado, nem a grupos particulares. Pelas suas finalidades
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e modus operandi ¢ uma das formas do publico, abrangendo as instituicdes e organizacbes
voltadas a coletividade.

A pesquisa é um dos principais pilares que fundamentam a atuacdo de uma
universidade. E dela que se originam novos conhecimentos e ideias, que podem ser
transformados em produtos, processos e tecnologias, bens culturais e praticas inovadoras, que,

por sua vez, irdo gerar o desenvolvimento e o bem-estar para a sociedade.

Com base em informacdes do site da UNISC (2013, http://www.unisc.br), a historia da
universidade se confunde com a histéria da Associacdo Pro-Ensino em Santa Cruz do
Sul, sua mantenedora, fundada em 1962. Na época, a APESC ja sonhava com uma
Universidade, mas percorreu um longo caminho até atingir esse objetivo. Os esforcos da
Associacdo comecaram a ser recompensados em 1964, quando foi criada a Faculdade de
Ciéncias Contabeis, seguido dos cursos da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras, em
1967, da Faculdade de Direito, em 1968 e, dois anos depois, da Escola Superior de Educacéo
Fisica (UNISC, 2013).

As crises econdmicas e 0 processo de democratizacdo vivido pelo pais na década de
oitenta repercutiram na Instituicdo e contribuiram para estabelecer e reforcar principios e
valores que se evidenciaram em especial na vivéncia democratica em todos os niveis, no
planejamento participativo, na transparéncia administrativa, € no compromisso com a
comunidade (UNISC, 2013). O projeto que deu origem a UNISC foi construido, assim, com
intensa participacdo da comunidade académica e regional. Em 1993, o processo de criacdo da
Universidade chegou ao fim com pleno éxito, passando a entidade a denominar-se
Universidade de Santa Cruz do Sul — UNISC.

Atendendo as propostas de parceria de alguns municipios gauchos, bem como
da Universidade em expandir seus Campi, ou seja, ampliar o seu nimero de alunos, a UNISC
estabeleceu Campi fora de sede em Sobradinho, em 1998; em Capéo da Canoa, em 2001; em

Venancio Aires, em 2004; e em Montenegro, no ano de 2011.

O carater comunitario da UNISC faz com que ela cresga acompanhando os avangos
tecnoldgicos sem descuidar da atencdo ao ser humano e ao meio ambiente, 0 que pode ser
comprovado por meio dos relatorios do Balanco Social e Responsabilidade Social da APESC,
que sdo publicados e divulgados anualmente. Outra preocupacdo permanente € com a
qualidade do trabalho que realiza. Foi dessa forma que a Universidade se destacou, em 2008,

na avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES do
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Ministério da Educagdo - MEC. Em 2010, novamente, a Universidade obteve a nota maxima,
cinco, na Avaliagdo Institucional Externa INEP/SESU/MEC. Em 2011, a Universidade obteve

seu recredenciamento por mais dez anos pelo MEC (UNISC, 2013).

Na area tecnologica, a UNISC estd buscando densidade ndo s6 pelos muitos cursos
oferecidos nessa area e com os laboratérios que atendem a area, mas, também, devido a
instalagdo da Incubadora Tecnoldgica - Itunisc e do Parque Cientifico e Tecnologico da
UNISC - TecnoUnisc, que foi implantado em convénio com o Ministério de Ciéncia e

Tecnologia.

A atuacdo da UNISC até 2013 pode ser traduzida em alguns ndmeros, como, por
exemplo: 12 mil Estudantes matriculados na graduacdo, pos-graduagdo, extensdo, ensino
médio e técnico; 8 Programas de PoOs-Graduacdo Stricto Sensu, sendo 8 Mestrados e 2
Doutorados; 41 Grupos de Pesquisa cadastrados no CNPq; 6 Registros de patentes no
Instituto Nacional de Propriedade Intelectual — INPI (UNISC, 2013).

9.1 Caracteristicas das politicas e a¢des institucionais de producéo e de transferéncia de

conhecimento cientifico e tecnoldgico da UNISC

O desenvolvimento da pesquisa na UNISC deu-se em conjunto com a criagcdo da
universidade, ja em 1993. Da mesma forma, em 1993, com a parceria do governo estadual
criou-se 0 Polo de Modernizagédo Tecnoldgica do Vale do Rio Pardo, com o intuito de integrar
a universidade com os diversos setores produtivos da regido. Dentro desta mesma logica, em
2006, consolidou-se a Incubadora Tecnoldgica da UNISC — ITUNISC, criada em 2005, com 0
objetivo de desenvolver ainda mais a relacdo da universidade com as empresas/industrias,
com 0 governo e também com a sociedade. E também, em 2006, iniciou-se a discussdo do
Parque Cientifico e Tecnoldgico da UNISC — o TecnoUnisc, em parceria com 0 governo
federal, estadual e municipal. Estas 3 principais ac6es citadas, Polo, ITUNISC, TecnoUnisc,
dentre outras detalhadas no decorrer deste texto, representam o comprometimento da UNISC,
desde a sua formacdo como Universidade, com a inovagdo e com o desenvolvimento de
tecnologias, bem como no empenho em criar agdes para alavancar e aproximar as relacdes
entre U — | — G, possibilitando assim, resultados para o desenvolvimento regional e para o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia. A partir disso, reforca-se de imediato, que a

inovacdo é uma construcdo social, influenciada pela histéria, pelos diferentes atores que
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geriram a instituicdo desde a sua concepgdo, ndo tendo a inovacdo uma perspectiva

normativa, mas um tema a ser investigado.

Para tanto, as informacdes sobre o contexto da UNISC foram obtidas a partir de dados
da intranet da instituicdo, bem como de relatdrios institucionais das pro-reitorias, que
proporcionam uma visdo mais sistémica das agdes institucionais voltadas a esta producédo e a

transferéncia de conhecimento.

Além disso, para melhor compreender a contribuicdo da Universidade quanto ao tema
inovacdo e as acOes de construcdo da inovacdo, também foram realizadas entrevistas com

gestores e com pesquisadores da UNISC, conforme descrito na introducéo.

Diante disso, o primeiro questionamento foi sobre o que é inovacdo, com o intuito de
entender qual é a percepcao deste conceito junto aos gestores e pesquisadores da UNISC.
Entre os entrevistados as respostas foram muito similares, sendo ressaltados alguns trechos.

Para o entrevistado E4,

A inovacdo que nés procuramos é aquela que nos da algum retorno financeiro para a
empresa, isso € inovar. Inovagdo é a empresa ter melhorado um produto ou
processo, criado um novo produto, processo ou servico, e disso ter gerado um valor
para a empresa, se a empresa criou um novo produto e ele ndo rendeu lucros ele ndo
virou uma inovacdo. Ele s6 vai ser uma inovagdo quando ele der valor agregado para
a empresa, entdo é isso que nés trabalhamos aqui.

Quando a empresa vem com uma descoberta, essa descoberta tem um protétipo e
desse protétipo surge o novo produto e quando esse novo produto for para o
mercado, estiver sendo vendido e rendendo lucros para a empresa, a partir dai ele
vai se tornar uma inovagdo. A inovagdo nés terminamos ela, ela chega até o parque
como uma descoberta, como uma nova ideia e ela vai realmente virar uma inovagao
quando ela passar por todo o processo e chegar ao mercado (ENTREVISTADO E4.
Entrevista realizada pela autora no dia 4 de agosto de 2014).

Os entrevistados E5 e E9 concordam quando afirmam que:

Para mim ndo serve aquele conceito de inovacdo, aquele que se refere a um forno
novo para uma padaria, para mim tem que estar diretamente ligado a trazer um
diferencial, uma coisa nova para o mercado, que seja algo novo para a comunidade
ndo sé para aquele que faz uso daquilo. A gente sabe que hoje no mercado, as
empresas precisam inovar para conseguir ser mais competitivo, do mesmo modo eu
vejo a universidade, que se tiverem sempre 0s mesmos projetos, ndo buscar algo
inovador, ndo vamos ter nenhum diferencial na pesquisa em relagdo aquilo que as
outras universidades praticam. Entdo para mim o importante é que a universidade
tenha esse algo a mais (ENTREVISTADO Eb5. Entrevista realizada pela autora no
dia 5 de agosto de 2014).
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Para mim inovacdo é algo diferente de uma coisa que ja existe, por exemplo, vou
descascar uma laranja e vou colocar toda casca fora, ou vou descascar a laranja e
aproveitar toda aquela casca, isso é inovar usar todas as possibilidades de agregar
algo novo, utilizar o que existe de uma forma diferenciada (ENTREVISTADO E9.
Entrevista realizada pela autora no dia 5 de agosto de 2014).

O entrevistado E6 tem uma percepcdo muito parecida, lembra ainda que a inovacéo é

mais ampla que somente a inovacao tecnoldgica.

Inovacdo é um processo de criacdo, de mudanca e de melhorias, tanto dentro da
instituicdo quanto fora dela, entdo se pode inovar desde um modo diferente de fazer
acontecer uma disciplina, quanto ao modo de desenvolver um processo, ou a forma
de relagdo da universidade com a sua sociedade e da propria comunidade interna nos
Seus processos e nos seus objetivos maiores, eu acho que a inovagdo tem a ver com
0 processo de criacdo e que ndo é uma coisa nova, parece que € novo, mas eu acho
que sempre quando se persegue um objetivo de melhoria e desenvolvimento o
processo de inovacdo, de criacdo e de reinvencdo precisa estar presente nas
instituicdes. A tecnologia foi um fator relevante para a inova¢do, mas no meu
entendimento ela ndo d& conta s6 da area tecnoldgica (ENTREVISTADO ES6.
Entrevista realizada pela autora no dia 3 de agosto de 2014).

Da mesma maneira que o entrevistado E7 aborda que,

A inovacgdo tem a ver com o processo de qualificacdo e de melhoria, inovagdo em
produtos, processos, servicos, em embalagens, em enfoques, em modernizacdo de
concepgdes, inovacdo no sentido da gestdo € um processo de agregagdo de valor,
ndo necessariamente algo inédito, mas em relacdo aos produtos, processos,
atividades, e- mails, ter melhores indicadores de percepcdo de qualidade e de
eficacia do produto, do servico, da atividade, seja ela publica, privada ou pessoal.
Nos tempos que vivemos a inovacdo € um ponto estratégico de sobrevivéncia das
nacBes, das empresas, dos individuos, a importancia da inovacdo estd ligada a
capacidade de enfrentamento das diversidades de demandas a que todos nés estamos
inseridos no atual momento da histéria da humanidade, ao mesmo tempo nds
precisamos de profundo conhecimento da area que atuamos e aliada a isso grande
conhecimento e visdo em relagdo a diversos processos (ENTREVISTADO E7.
Entrevista realizada pela autora no dia 4 de agosto de 2014).

Nota-se que o entrevistado E8 enfatiza que a universidade funciona como um radar:

Partindo do conceito que a inovagdo é uma nova maneira de fazer e organizar, ou
também um novo produto que é colocado para a comunidade, inovar também pode
ser, inovar um processo, inovar a cultura, portanto a palavra inovacdo é algo
abrangente. Se tratando da inovacéao tecnoldgica se trata de algo mais especifico de
producdo de tecnologia. Em um geral, a inovagdo ¢ uma nova maneira de ver a
realidade, nesse sentido a universidade funciona como um radar para a comunidade,
de captar o novo antes dos demais (ENTREVISTADO EB8. Entrevista realizada pela
autora no dia 7 de agosto de 2014).
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Percebe-se a partir da fala do entrevistado E4 um olhar sobre inovacdo muito voltado
para a geracdo de lucro e ndo um olhar percebendo melhor a totalidade do tema. Por outro
lado, os entrevistados enfatizam que a inovacéo precisa trazer algo diferenciado, que agregue
valor, como reforca o conceito de inovacdo da fala do entrevistado E12 “E criar algo que o
mercado tenha interesse, e transformar isso em uma solugdo, ndo s6 pensar o conceito, mas

colocar em pratica, fazer diferente.”

Em sintese, pode-se dizer a partir das colocacdes dos entrevistados que a inovagao exige
uma nova maneira de pensar, e que a universidade precisa formar para a inovacao, formar

com uma mentalidade diferente, ter uma intervencdo cultural.

E foi nessa perspectiva que a UNISC, ja em 1993, ano da sua criagdo como
Universidade, implantou o Escritério do Polo de Modernizacdo Tecnoldgica. O Polo criado
em 1993, mas a instalacdo da estrutura em 1994, teve como objetivo fomentar o
desenvolvimento regional através da proposigdo e execucdo de projetos de natureza cientifica,
tecnoldgica, social e econémica. O foco foi integrar a Universidade e Institutos de Ensino e
Pesquisa com os diversos setores produtivos da regido, atraves da formacdo de parcerias entre
aqueles que geram e disseminam o conhecimento e 0s que introduzem 0 NOvVo insumo no
processo produtivo. A grande intencdo de criacdo do Polo foi que ele “atuasse como um
agente de centralizacdo do desenvolvimento econdmico” (UNISC, 1994, p. 36).

Frente as exigéncias atuais, € necessario que a sociedade acelere a modernizagdo das
suas atividades produtivas para assegurar competitividade, em uma economia aberta, e
manter-se atualizada, através de um fluxo constante de inovagdes tecnologicas. Para isso, 0
Polo de Modernizagdo Tecnoldgica do Vale do Rio Pardo tem buscado contribuir, ao longo
dos anos, suprindo necessidades regionais, em especial nas areas de Alimentos, Meio
Ambiente, Materiais e Tecnologia da Informacédo. Esse trabalho tem se desenvolvido com a
unido dos esforcos da UNISC, do Conselho Regional de Desenvolvimento - COREDE, de
outras instituicbes da comunidade regional, e com o apoio do governo do Estado do Rio
Grande do Sul, especialmente da SCIT e da FAPERGS.

Pelas atividades que desenvolve, o Polo de Modernizacdo Tecnoldgica do Vale do Rio
Pardo busca assumir posicdo de interacdo entre as demandas tecnologicas da comunidade

regional e as atividades de pesquisa, de extenséo e de prestacdo de servi¢os da Universidade.

No que tange a contribuicdo da UNISC para o desenvolvimento do tema inovacdo na

regido, os entrevistados reforcam que de fato uma das primeiras acées da UNISC foi com a
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criagio do POLO em 1993, refletindo na interacdo da universidade, do governo e da
sociedade, depois o segundo ponto mais lembrado foi com a criagdo da ITUNISC,
oportunizando uma maior parceria e dialogo da universidade, do governo e das empresas,
consequentemente, gerando resultado para a sociedade e a terceira acdo mais lembrada foi a
criacdo do Parque Cientifico e Tecnolégico em 2014, mas que iniciou as discussdes em 2007,
Embora o entrevistado E7 ressalta:

Precisamos fazer a hélice triplice rodar, porque hoje ela estd quadrada nas trés
esferas. Faltam investimentos nos trés entes para que isso aconteca, acontega esse
movimento em sincronia, pois ainda ha muita discrepancia nessas relagdes e
engrenagens desse processo que precisam ser ajustados (ENTREVISTADO E7.
Entrevista realizada pela autora no dia 4 de agosto de 2014).

Além de todo o esfor¢o despendido em diversas atividades, o Polo, por exemplo,
desenvolveu e/ou acompanhou no periodo de 1993 a 2010, 256 projetos, todos estes ja
finalizados, distribuidos pelas 4 areas de atuacdo. No entanto, de acordo com a gestora do
Polo, destes 256 projetos, apenas 23 possuem caracteristicas inovadoras de produto ou de
processo. Isso representa a falta de foco para o desenvolvimento de projetos inovadores para a
regido, visto que o objetivo pelo proprio nome Polo de Modernizacdo Tecnologica do Vale do
Rio Pardo, ndo estd, em sua maioria, gerando inovacéo, valor agregado/diferenciado aos
projetos que deveriam proporcionar a¢fes de desenvolvimento regional. Entretanto, os demais
233 projetos ndo possuem caracteristicas inovadoras, mas atendem/correspondem a
necessidades/demandas identificadas pela propria comunidade e/ou pelo pesquisador,

viabilizando ac¢Ges de melhoria junto a esta populacgéo.

Cabe contextualizar também que destes 23 projetos, apenas 8,7% sdo da area de
Tecnologia da Informacdo, 17,40% da &rea de Alimentos, 21,73% da area de Materiais e
52,17% da area de Meio Ambiente. Esta ultima area, Meio Ambiente, que possui a maioria
dos projetos, refletiu também na criacdo do Mestrado em Tecnologia Ambiental, criado em
2005. E ainda, no Mestrado em Sistemas e Processos Industriais, criado no mesmo ano em

2005, demonstrando a busca constante da universidade na qualificagéo da pesquisa.

Entretanto, deve-se lembrar que o Polo foi criado em 1993, com o intuito de “integrar a
Universidade e Institutos de Ensino e Pesquisa com os setores produtivos da regido”, mas na
pratica os numeros comprovam que historicamente, de 1993 a 2010, apenas 9% dos projetos
apresentaram caracteristicas inovadoras. E dentre o total, de 256 projetos, poucos possuem

interacdo com as indudstrias e com o governo municipal da Microrregido de Santa Cruz do Sul.
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Isto corrobora que a universidade é lembrada pelas indUstrias e também pelo governo como
formadora de recursos humanos. Pelo exposto, inclusive, questiona-se quais sdo 0s motivos
que levam a essa falta de integragio entres estes atores. E possivel dizer, a partir dos dados da
pesquisa junto as industrias, que um dos principais motivos da falta de integracéo é a falta de
informacdo das industrias quanto aos projetos que a universidade realiza. Mas, por outro lado,
é um fenbmeno que esta vinculado & propria natureza de atuacdo da UNISC em pesquisa,
pois, como ja indicado, nem sempre essas pesquisas visam inovagdo, a0 mesmo tempo em

que nem sempre estdo articuladas com os setores produtivos.

Ademais, passados 20 anos de atuacdo do Polo com o foco de interacdo entre os
diferentes atores da hélice triplice, percebe-se que poucos atores conhecem o potencial da
universidade nesta area, e que o processo historico de formacdo de recursos humanos ainda
predomina sobre a visdo das indudstrias, o que acaba dificultando o desenvolvimento das
relagbes mais proximas, de confianca, de parceria e de integracdo, refletindo no
desconhecimento da sociedade da pesquisa realizada pela universidade.

Por outro lado, o Polo demonstra que a inovacdo € uma construcdo conjunta de
diferentes atores, de acordo com diferentes interesses, culturas, que € influenciada pelos
diferentes cenarios e que é uma construgdo social, reflexo da sua prdpria historia. Ademais, as
acOes expressam processos sociais onde seus atores ndo agem de forma isolada, mas em

sistemas de interag0es sociais.

Ja a Coordenacédo de Pesquisa da UNISC tem por finalidade fomentar a pesquisa na
universidade, apoiando todas as iniciativas qualificadas que visem ao incremento do
conhecimento cientifico. Além disso, esta Coordenagdo procura criar espagos para o debate e
aprimoramento continuo das atividades de pesquisa realizada pelos docentes e académicos,
incluindo nestas acOes a realizagdo do Seminario dos Grupos de Pesquisa da Universidade
(bianualmente) e a realizacdo anual do Seminario de Iniciacdo Cientifica e do Ciclo de
Conferéncias UNISC.

Até 2013 foram apoiadas na UNISC 63 linhas de pesquisa, desenvolvidas por 41 grupos
de pesquisa, envolvendo os 17 departamentos e os 8 Programas de Pds-Graduagédo Stricto
Sensu, sendo os programas de mestrado, com 0s respectivos anos de cria¢do: Direito - 1998,
Letras - 2005, Sistemas e Processos Industriais - 2005, Tecnologia Ambiental — 2005,
Desenvolvimento Regional - 1994, Promocdo da Saude - 2010, Educacdo - 2008 e
Administracédo - 2011. E os dois programas de doutorado, Desenvolvimento Regional, criado
em 2005, e o Direito, criado em 2010.
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Deste contexto, cabe analisar que o numero de linhas de pesquisa, 63 até 2013,
demonstra certa dispersdo de energia, falta de foco para o desenvolvimento da pesquisa,
informacdo esta que € confirmada no decorrer do texto pelos pesquisadores e gestores
entrevistados, além de dificultar a divulgacéo destes conhecimentos gerados a comunidade e a

integra-los com os demais atores da hélice triplice — governo e industria.

Ja quanto & articulagdo da pesquisa com a extensao, esta ocorre principalmente atraves
de projetos de pesquisa que possibilitam a integracéo entre as atividades de pesquisa com as
atividades de extensdo, caracterizando-se como atividades indissociadas na producdo e na
socializagdo do conhecimento comprometido com as necessidades da sociedade. Os projetos
de pesquisa sdo desenvolvidos por meio de horas-atividade dos professores, que destinam
30% do total das horas atividade de seu regime de trabalho as atividades de pesquisa, de

extensdo e/ou de gestao.

Entretanto, é importante analisar as contradi¢gdes que estdo presentes neste cenario, pois
esta destinacdo da carga horéria dos professores para a pesquisa e/ou extensdo da-se em
virtude da migracdo de Faculdade para Universidade em 1993, isto €, por exigéncia legal. E
este contexto da APESC de 1962 a 1993 tinha como foco o ensino, ou seja, a questdo da
pesquisa e da extensdo era secundaria, ndo prioritaria. Para tanto, isso demonstra que a cultura
que estava enraizada de 1962 a 1993 precisava ser ampliada, contemplando as 3 dimensdes:
ensino, pesquisa e extensdo, para dar conta do conjunto de responsabilidades de uma

universidade.

Portanto, a partir da criacdo da universidade em 1993, que a pesquisa e a extensao de
fato apareceram com maior evidéncia e como uma das necessidades da comunidade, sendo
inclusive, impulsionada por um programa do governo estadual a criar o Polo de Modernizagéo
Tecnologica, como ja citado anteriormente, em 1993. Cabe lembrar que a proposta deste
programa era desenvolver acOes conjuntas com representantes do governo municipal e
estadual, bem como com o0s setores produtivos da regido, proporcionando parcerias, maior
interacdo (U-1-G) com o foco de fomentar o desenvolvimento regional. Pelo exposto, cabe
observar que a proposta do governo estadual em criar este programa, e da universidade em
conduzir, gerenciar e acompanhar, reflete no modelo proposto pela hélice triplice, o qual

possui a universidade como papel central.

Por conseguinte, em 2013 foram executados pelos professores da UNISC 197 projetos

de pesquisa. O quadro a seguir apresentado demonstra a evolucdo histérica do numero de
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projetos de pesquisa executados desde 1993, que foram realizados na instituicdo (QUADRO
6).

Quadro 6 - Demonstrativo dos Projetos de Pesquisa

Ano 1993 11994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002
Projetos |75 86 116 | 134 | 127 | 167 | 175 | 124 | 251 | 177

Ano | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Projetos| 188 | 218 | 186 | 172 | 172 | 163 | 148 | 167 | 173 | 193 | 197
Fonte: UNISC, 1994 a 2013.

Entretanto, o crescimento de 62% do nimero de projetos desde 1993 a 2013 néo
representa na mesma propor¢do o incremento da inovacdo nestes projetos, nem mesmo o
aumento da parceria da universidade, por intermédio dos projetos, com 0s demais atores da
hélice triplice, G-1. Esta andlise das a¢es ndo alinhadas da universidade é corroborada a partir
dos dados das entrevistas com 0s gestores e com o0s pesquisadores da UNISC que, cabe
salientar, em sua maioria faz parte da universidade desde a sua concepc¢do, bem como dos
dados da industria ja apresentados, que demonstram que 80,7% das industrias desconhecem 0s

projetos que a universidade realiza.

Além disso, esta analise também é reforcada pelos dados que foram apresentados pelas
industrias pesquisadas, pelo governo - no papel dos secretarios municipais, e até mesmo pelo
baixo numero de patentes registradas pela universidade, tanto pelos gestores quanto pelos
pesquisadores, sendo reforcado ainda, pelo nimero de projetos que possuem caracteristicas

inovadoras do Polo, 23 de 256 projetos.

Diante do exposto, entdo questiona-se: qual foi o resultado atingido por este contexto de
projetos financiados pela universidade? Quais foram as interagdes realizadas? O que observa-
se, é que estes projetos, na sua grande maioria, sdo realizados de forma individualizada,
intramuros na universidade, por demandas pessoais, e que a universidade nao possui controle.
E quanto aos resultados, alguns projetos produzem artigos cientificos de acordo com a
demanda de avaliacdo da CAPES (governo), outros justificam as suas horas anuais por meio
de relatdrios, e outros ainda, mas poucos, realizam a parceria com as indudstrias, gerando
inclusive atividades de extensdo para que a comunidade conhega os resultados de pesquisa

realizada.

Neste sentido, quando os gestores e os pesquisadores foram perguntados quanto as
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principais possibilidades e limitagbes ou vantagens e desvantagens da inovagao para todos 0s
envolvidos (comunidade, universidade, indudstrias, governo) ficou evidenciado que a principal
limitacdo é a ndo cultura de pensar; de fazer diferente; da falta de conhecimento sobre o tema,
isso faz com que as pessoas ndo inovem tanto; de algumas politicas serem de governo e nédo
de estado, o que acaba gerando recuos, descontinuidades, morosidades nas evolucgdes de
alguns projetos, programas. Outra questdo esta relacionada & propria compreensdo do tema
inovacéo, pois ndo se sabe a diferenca do que é apenas um melhoramento, como a compra de
equipamentos, para o que realmente é inovacdo. Na visdo do entrevistado E8, ele reforca a

contradicdo das acOes, principalmente, da universidade e do governo,

Porque no meu curriculo o que vale mais é eu ter publicacdes do que eu ter um
projeto de integracdo com a comunidade, isso sdo por conta dos indicadores do
governo que demandam isso, pois somos hoje uma instituicdo que cumpre as acoes
do MEC (ENTREVISTADO E8. Entrevista realizada pela autora no dia 7 de agosto
de 2014).

Outra questdo levantada como limitacao € a dificuldade da universidade em desenvolver
pesquisa aplicada, como aborda o entrevistado E10:

Na questdo da pesquisa, envolvendo a sociedade e o setor produtivo, me parece que
uma pesquisa mais aplicada s vai ocorrer se nos tivermos uma extensdo mais
qualificada, essa extensdo também funciona para buscar essa demanda tanta da
sociedade quanto do setor produtivo, ter uma extensdo mais atuante, mais presente,
ajuda a priorizar as questdes chave da comunidade (ENTREVISTADO EI10.
Entrevista realizada pela autora no dia 6 de agosto de 2014).

Este relato também indica que falta um alinhamento entre as dimensdes do ensino, da
pesquisa e da extensdo, para consequentemente apoiar, criar um ambiente e uma cultura
inovativa. Reflexo este, da prépria histéria da APESC, que tinha durante 3 décadas o foco no
ensino, para a partir somente da criacdo da universidade contemplar (mais intensamente) as
outras duas dimensbes — pesquisa e extensdo. Portanto, o olhar da totalidade precisa ser
construido, transformado em uma nova cultura, que € influenciada por diferentes

condicionalidades, interesses, dentre outros aspectos.

Além disso, o caminho apontado pelos entrevistados é de que o papel da Universidade
ndo é de ser inovadora, mas de promover a inovacgéo. E o entrevistado E5 enfatiza a amplitude
do conceito de inovacdo “Inovagdo sé vai ser inovacdo quando ela for aplicada e der retorno
para a sociedade, muitas pesquisas que realizamos sdo puramente técnicas e nao geram

impacto fora do meio académico”.
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Por conseguinte, durante o ano de 2003 foram estabelecidas as Areas Preferenciais para
a Pesquisa e para a Extensao pela UNISC, de acordo com as diretrizes propostas no Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI I1l. A adogdo das Areas Preferenciais foi mais uma
medida desafiadora e inovadora adotada pela UNISC e buscou favorecer o desenvolvimento
regional. Com isto, esperava-se que ocorresse um incremento da producdo e disseminagéo do
conhecimento, pelo aprofundamento das atividades de pesquisa, de extensdo e pela integracéo

maior com a comunidade.

Em dezembro de 2003, em reunido do Conselho de PoOs-Graduacdo e Extensdo -
CONPPEX e do Conselho Universitario - CONSUN, foram aprovados 0s planos estratégicos
de trés areas preferenciais: Saude, Educacdo e Desenvolvimento Tecnoldgico e Ambiental.
As demais areas Politicas e Direitos Sociais e Desenvolvimento Socioeconémico foram

discutidas ao longo de 2004.

As Areas Preferenciais vieram ao encontro da visdo e da missdo da UNISC, sendo que
se constituiam em grandes areas do conhecimento, com uma abordagem interdisciplinar, nas
quais a universidade apresentava maior tradicdo em pesquisa e em extensdo e cujos trabalhos
apresentassem possibilidades de inser¢cdo na solucdo de problemas atuais e futuros da

sociedade.

Desde 2004, a Coordenacdo de Pesquisa apoiou o processo de implantagdo das Areas
Preferenciais de Pesquisa e de Extensdo da UNISC. As Areas Preferenciais representaram o
esforco de agregacdo de projetos e pesquisadores em torno de uma problematica comum em
interacdo com a comunidade regional. Através da implantacdo das Areas Preferenciais houve
também um maior envolvimento dos pesquisadores com a integracdo da pesquisa com 0
ensino e com a extensdo. Em 2005 foram desenvolvidos projetos nas Areas Preferenciais de
Saude, Educacgdo, Desenvolvimento Tecnoldgico e Ambiental, Politicas e Direitos Sociais e
Desenvolvimento Socioeconémico. Ja em 2006, foi realizado, em conjunto com a Pro-
Reitoria de Extensdo e Relagdes Comunitarias — PROEXT, o0 estudo para avaliacdo da
implantacéo das Areas Preferenciais de pesquisa e da extensdo na UNISC, o qual foi extinto a

partir de 2007. Entretanto, os motivos que levaram a esta defini¢cdo ndo foram documentados.

Entretanto, a partir dos dados levantados nas entrevistas, com relacdo a contribuicao da
universidade para as atividades de pesquisa, o entrevistado E4 retoma que falta foco para o
desenvolvimento da inovagdo, segundo a concepcdo da maioria dos entrevistados. Conforme

0s entrevistados E4 e E5:
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Hoje o pesquisador tem total liberdade para realizar sua pesquisa, ele ndo precisa
seguir um caminho. A universidade tem que criar um mecanismo em que ela pontue,
gratifique, chegue ao grupo de pesquisa, e veja qual das linhas de pesquisa sdo as
que ddo mais retorno, antes de montar o projeto, ele ganhe diretrizes, se ele levar o
projeto para tal linha, ele vai conseguir tais editais de recursos para manter as
pesquisas, esse tipo de mecanismo geraria parcerias de pesquisas, maior ganho
(ENTREVISTADO EA4. Entrevista realizada pela autora no dia 4 de agosto de 2014).

J& tem sido feito algumas coisas para mudar, o préprio NIIT sugeriu em valorizar
mais a pontuacdo das pesquisas que se propOe, onde o pesquisador seja pontuado
segundo suas pesquisas, isso seria um beneficio que ele teria, se criaria linhas
prioritarias para pesquisas inovadoras, pontuando, dando créditos diferenciados,
seria uma forma de dar estimulo para as pessoas sairem da zona de conforto
(ENTREVISTADO ES5. Entrevista realizada pela autora no dia 5 de agosto de 2014).

O contexto apresentado nos remete perceber a dificuldade de criar uma cultura
inovativa, direcionada, com foco, pois em 2003 foram propostas as areas preferenciais, sendo
gue ja em 2007 estas foram excluidas, mas os entrevistados E4 e E5 ressaltam a importancia
de um maior foco para o desenvolvimento da inovacdo. Isto representa que ha a necessidade
de maior alinhamento das a¢des executadas pela universidade, o que reforca esta colocacao é
gue temos, como ja citado, 63 linhas de pesquisa e 41 grupos de pesquisa até 2013, sendo 0s
resultados destes, desconhecido por 80,7% das industrias, logo pela sociedade.

No entanto, a maioria dos entrevistados relata que a demanda para o desenvolvimento
dos projetos sdo identificados/definidos por motivos pessoais e poucas sdo as que vém do
mercado, 0 que 0 mercado identifica como uma necessidade e 0s pesquisadores como uma
oportunidade de pesquisa. Conforme pode ser identificado no trecho da fala do entrevistado
E13:

Isso ainda é muito uma escolha pessoal, & muito pouco articulada
institucionalmente, e por isso muitas vezes a demanda social e do mercado nédo é
considerada, hd uma demanda académica do pesquisador e ele investe nisso, mas eu
percebo principalmente quando se tem grupos de pesquisa, se tem uma preocupacao
maior de definir um foco que venha de fora da universidade (ENTREVISTADO
E13. Entrevista realizada pela autora no dia 13 de agosto de 2014).

Além disso, cabe ressaltar que alguns destes projetos ha pessoas externas a UNISC que
participam, mas a maior parte destas representam 6rgdos publicos, poucos sdo 0s projetos de
pesquisa que as empresas interagem. Outra questdo pertinente a este tdpico é que alguns
projetos estabelecem relagcbes com outras institui¢Oes, alguns sdo extramuros, visto que cada
vez mais 0s 6rgdos de fomento tém solicitado que os projetos sejam amplos e menos locais.

Os projetos precisam ter consisténcias em todas as regibes. Embora os resultados das
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pesquisas sejam pouco compartilhados com a sociedade, pois na sua maioria, as acdes de
divulgacdo sdo por meio de relatérios, o que nao atinge um grande percentual da comunidade.

Ademais, os pesquisadores abordam que 0s seus projetos com certeza contribuem para o
desenvolvimento regional, tanto para o desenvolvimento econdmico, quanto para 0O
desenvolvimento social. Mas aqui h& contradi¢fes dos argumentos apresentados, porque um
grande percentual dos projetos é definido com base em iniciativas isoladas, de acordo com 0s
desejos dos pesquisadores, e muitas vezes este resultado é divulgado/registrado por meio de
relatorios e estes acabam sendo arquivados, ou seja, a sociedade acaba ndo conhecendo os
potenciais de pesquisa que a universidade estd desenvolvendo e quais os resultados esta

atingindo, consequentemente, ndo influencia diretamente em ac¢Ges de desenvolvimento.

Por sua vez, quando os pesquisadores foram questionados referentes ao apoio
institucional e governamental para a execucdo dos projetos, na integralidade todos colocaram
que em relacdo ao fomento de pesquisa vindo de érgdos publicos ndo hé& do que se reclamar,
relatam que tém uma onda de editais de incentivo a pesquisa muito grande. No entanto, alguns
colocam que nos editais do governo federal e do estadual hd uma priorizacdo para as
chamadas areas duras, no campo da Ciéncia e da Tecnologia, Ciéncias Bioldgicas, nestes se
mantém 70% dos recursos as pesquisas, sdo decisfes estratégicas do Estado, por eles julgarem

areas de grande crescimento.

Por outro lado, lembram que ha também bastante apoio institucional, mas que a partir de
resultados obtidos com as pesquisas, a propria instituicdo ndo aproveita os indicadores
levantados para rever e reestruturar alguns processos internos, inclusive de reformulacdo de
estruturas de cursos, que os dados indicam que a estrutura interna da instituicdo esta falha,
como ilustra o trecho da fala do entrevistado E13: “mas néo tem uma tomada de deciséo, ndo
temos diretrizes para serem seguidas”. Este cenario demonstra novamente que a inovacao é

influenciada pelos diferentes atores, interesses, cultura organizacional e pela propria historia.

De forma geral, os pesquisadores relatam que as principais dificuldades enfrentadas na
execucdo dos projetos é fazer o planejamento, a gestdo do projeto e depois fazer a
apresentacdo dos resultados cientificamente e transferir para a comunidade. Ainda colocam
que ter uma equipe forte, também € um entrave, visto que os editais do governo enfatizam a
compra de infraestrutura e ndo de apoio a contratacdo de pessoal, porque a maioria das areas
demanda o “trabalho de mentes e entdo ndo adianta nés termos computadores e ndo termos

pessoas para manusea-los” como referencia o entrevistado E12.
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Outra dificuldade é a falta de espago para os pesquisadores e para os bolsistas. Colocam
a limitacdo de infraestrutura para ser utilizada. Alguns ainda reforcam que carecem da
percepcao de gestdo, que sdo muito técnicos e que ndo conseguem visualizar o todo, o que

acarreta em projetos mal formulados e com problemas de desenvolvimento.

Cabe enfatizar que também foi indagado aos pesquisadores quais eram as facilidades
identificadas na execugéo dos projetos e nenhum pesquisador apontou qualquer facilidade.

Quanto a contribuicdo para as atividades de extensdo, também fica explicito as poucas
acOes realizadas para a transferéncia de conhecimento, consequentemente, para a geracao de
inovacdo, embora haja alguns cursos, eventos para esta divulgacdo. O interessante € a
proposta do governo que recentemente, por meio de alguns editais, que exige para qualquer
projeto de pesquisa ter um projeto de extensdo para difundir o conhecimento dentro da

comunidade.

Além disso, cabe notar que, em 2006, a Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduacéo -
PROPPG implementou estudos que se voltaram a busca da otimizagdo da estrutura que
integra a inovacgdo tecnoldgica da UNISC. Desse estudo, resultou o redimensionamento da
politica institucional de apoio a busca de recursos externos, de assessoramento a projetos e a
transferéncia de tecnologia. Como resultado ocorreu & instituicdo da quarta area de atuagdo do
Polo de Modernizagdo Tecnoldgica do Vale do Rio Pardo, que foi implantada em 2007; a
criacdo do Ndcleo de Assessoramento a Projetos — NUAP, setor vinculado a Pro-reitoria de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional - PROPLAN e a criagdo do Nucleo de
Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia — NITT, setor vinculado a Coordenacdo de Pesquisa;
e consolidou-se a Incubadora Tecnoldgica. Além de alteragGes na estrutura administrativa
voltada a inovacdo tecnoldgica da UNISC, a PROPPG coordenou as discussdes e a proposta
para a criacdo do Parque Cientifico e Tecnologico da UNISC - TecnoUnisc, projeto em

implementacao desde 2007.

Por meio destas novas estruturas ocorreu uma melhoria na prestacdo de assessoria aos
pesquisadores no sentido de auxilio a busca de recursos externos através de projetos e no
patenteamento de produtos/servicos resultantes de pesquisas. Entretanto, este conjunto de

melhorias tem reflexo mais interno e ndo no resultado direto dos projetos para a sociedade.

Ja em 2008 também houve a ampliacdo e a melhoria ambiental das instalacGes da
Incubadora Tecnoldgica da UNISC - ITUNISC, passando a atuar em prédio localizado na area

central de Santa Cruz do Sul, através de uma parceria com a Prefeitura Municipal. Nesse
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ambiente, mais amplo e geograficamente centralizado, houve um favorecimento a articulacéo
no processo de incubagdo de produtos, processos e servigos e destes com o setor empresarial,
entidades representativas e com érgdos publicos, mantendo um canal constante de integracao
com a Universidade, especialmente visando potencializar a implantacdo futura do

TecnoUnisc.

No entanto, conforme dados relatados por uma empresa incubada, busca-se a ITUNISC
com o objetivo de participar da conquista de editais, tanto federais quanto estaduais, pois um
dos critérios para participar destes editais é estar vinculado a uma incubadora tecnoldgica. Ja o
governo municipal pode contribuir mais com o incentivo fiscal, mas ndo h& conhecimento de
outras alternativas. Portanto, a escolha por este espaco da-se pela infraestrutura oferecida pela

universidade, pois segundo ele,

Em Santa Cruz do Sul ndo tem outra opgdo, ou €é estar dentro da ITUNISC ou pagar
aluguel fora. Mas a intencdo era estar dentro da ITUNISC pelo acesso aos editais. Ja
o TecnoUnisc ndo esta claro, ndo se sabe, quais serdo os beneficios que as empresas
terdo, tanto por parte da UNISC quanto pelo governo, ninguém consegue explicar
isso (Gestor de uma empresa na ltunisc. Entrevista realizada pela autora no dia 17 de
dezembro de 2014).

Estes dados nos mostram que o espaco da incubadora é mais visto pelo beneficio da
infraestrutura e ndo pela oportunidade de gerar maior interacdo com a universidade, com o
governo e também com outras empresas. Isso reflete também que para a hélice triplice se

desenvolver demanda que estes atores sociais criem uma nova cultura.

Outro ponto importante € que a ideia para criar um projeto para desenvolver um
produto/servico, e, consequentemente uma empresa, foi a partir dos projetos de pesquisa que
desenvolve dentro da universidade, junto com os alunos e com 0s egressos da universidade,
mas ndo a partir da interacdo, das relacbes com as empresas/industrias, com o governo. Este
processo ocorre de forma isolada, segundo o gestor da ITUNISC, tanto para as empresas que

possuem algum pesquisador envolvido quanto para as empresas que nao possuem.

Além disso, também foi questionado como foi e é esta parceria com a instituicéo, visto
que a ITUNISC ¢ da universidade. Nesta questdo o entrevistado, gestor de uma empresa,
enfatiza: “A empresa precisa de pessoas, estar dentro da UNISC é pelo fornecimento de
recursos humanos qualificados, facilidade de selecdo dos alunos, este é o principal insumo, e
em seguida, € pela logistica, por estar no mesmo ambiente”. Em relacdo a interagdo com 0s

governos, este entrevistado ressalta que “A principal falha é que os governos insistem em



199

fornecer imobilizado, e nada para pessoas. Direcionam recursos para lugares errados, 0 que
falta sdo recursos humanos, pessoas. As maquinas sozinhas ndo fazem nada”. Quanto a
parceria com demais empresas/industrias estas acontecem apenas quando o edital exige, ora
com outras empresas/industrias, ora com outra universidade, sendo esta informacao
corroborada também pelo gestor da ITUNISC. Ademais, quando questionado ao gestor de
uma empresa, quais 0s principais beneficios que a ITUNISC proporciona para 0 seu

projeto/empresa desde a sua instalacéo, o entrevistado coloca:

E critica. A universidade nem sabe que a empresa existe. Um dos maiores entraves é
a falta de divulgacdo, de conhecimento, do que esta sendo realizado na ITUNISC,
nas empresas, do que estd sendo feito por nds, com o intuito de motivar outras
pessoas, até mesmo fazer girar a hélice triplice.

Ja com relacdo aos beneficios que a sociedade recebe a partir da ITUNISC é a
fixacdo de pessoas, retencdo de recursos humanos para a regido, para que ndo
sejamos apenas exportadores de pessoas. Além de toda a parte tributaria que fica
para 0 municipio/regido. Com isso, podemos tentar criar um polo de
desenvolvimento, de referéncia na nossa regido (Gestor de uma empresa na ltunisc.
Entrevista realizada pela autora no dia 17 de dezembro de 2014).

Outra questdo complementada pelo gestor da ITUNISC séo os interesses, as motivacoes

das empresas para fazerem parte da incubadora, quais sejam:

A ITUNISC da apoio para quem esta iniciando, entdo a empresa vem com a ideia e
ela tem 6 meses para montar um plano de negécio, tem a possibilidade com a
academia, muitos alunos veem na ITUNISC uma oportunidade para trabalhar,
elaborar um projeto inovador. E quando a empresa vai se desenvolvendo, ela vé na
prépria UNISC a oportunidade de contratagdo de profissionais. Estar dentro da
incubadora da uma visibilidade, confiabilidade da empresa para o mercado. O
subsidio da universidade nos custos para as empresas incubadas também é um
grande apoio para alavanca-las (Gestor de uma empresa na ltunisc. Entrevista
realizada pela autora no dia 17 de dezembro de 2014).

Referente as acdes de interacdo que sdo realizadas com as demais empresas, com a

universidade, com o governo e com a sociedade, de forma geral séo:

Relacdes de fornecimento, terem produtos para vender para as empresas da regido;
com a universidade para ter locais para os alunos desenvolverem seus estagios,
trabalhos de conclusdo; para a sociedade ter produtos inovadores desenvolvidos
aqui. E a maior dificuldade das empresas & que elas chegam com pouco
conhecimento de gestdo e planejamento, ndo tem visdo de futuro, melhoria continua,
entdo é trazer isso para dentro da cultura das empresas (Gestor do TecnoUnisc.
Entrevista realizada pela autora no dia 13 de janeiro de 2015).



200

Ja os resultados alcancados por estas empresas, apos passar pelo ciclo da ITUNISC,
segundo o gestor da Incubadora “E principalmente a bagagem/experiéncia de gestdo e de
planejamento e para os demais envolvidos é basicamente a formacdo de recursos humanos,
empreendedores”. Outro item que cabe lembrar ¢ o foco da inovacdo destas empresas, que
estd centrado, quase que na totalidade, na inovagdo de produto. Por fim, o gestor da
Incubadora coloca que as relagBes previstas no projeto das empresas (plano de negdcio)
versus as realizadas elas sdo em grande parte concretizadas. Estas relagdes compreendem a
interacdo com a universidade, com o governo, com clientes, com fornecedores, dentre outros,
dependendo da area de negdcio de cada empresa. Contudo, conforme ja citado anteriormente,
as interagcbes com a universidade sdo mais focadas na contratacdo de pessoal e com o
governo, no acesso a editais. Poréem, ele ressalta novamente que o principal problema é a

questdo cultural do planejamento das empresas.

Pelo exposto, percebe-se também por este projeto — ITUNISC que ha entraves nas
relagdes, nas formas de interagdo entre os atores, no desconhecimento entre os atores das
potencialidades que a maior parceria pode gerar. Verifica-se ainda certo grau de desconfianga
dos atores, que estes deveriam se complementar, se apoiar. No entanto, enfatiza que estas
relacBes precisam ser construidas, que a inovagdo, independente do tipo, é resultado de uma
construcdo social, mas que ha contradi¢es no decorrer do caminho, por interesses distintos,
por desconhecer a totalidade do processo, dos diferentes cenarios e atores que influenciam

estas relagdes, ora pelo foco social, ora pelo foco politico.

Por conseguinte, ressalta-se que a hélice triplice ainda ndo esta alinhada, pois cada ator
U-I-G, possui visdes diferenciadas, com agdes que dificultam este alinhamento. Logo, reforca
que a inovacdo é algo a ser investigado, é algo que se constroi e é influenciada por diferentes
condigdes, varidveis, interesses. Portanto, a inovacao ndo é algo natural, um dado, mas uma
construcdo social que demanda, principalmente, uma mudanca de cultura, de maior interacao
para gerar acgoes, resultados com sincronia entre estes atores, atendendo a necessidade de
desenvolvimento da sociedade.

Além disso, este programa de Incubadoras Tecnologicas também reforca o relevante
papel que a universidade possui no modelo da hélice triplice, sendo a universidade o principal
ator de mobilizacdo, mas que precisa do apoio, da parceria e da articulagdo com os outros 2

atores — governo e industria.

Por outro lado, cabe salientar que em 2008 a PROPPG, através de sua representacao no

Foérum de Pro-Reitores do Estado do Rio Grande do Sul, - FOPROP-Sul, atuou na proposta de
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redacdo da Lei de Inovagdo do RS. A Lei de Inovacéo estabelece medidas de incentivo a
inovacdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica em ambientes produtivos, por meio da interacdo
Universidade, Industria e Governo definindo mecanismos de gestdo aplicaveis as instituicoes
cientificas e tecnologicas, visando estimular a formacdo de parcerias estratégicas voltadas a

capacitacdo, ao aumento da competitividade e ao desenvolvimento do RS.

Na UNISC, a Po6s-Graduagdo Stricto Sensu representa um papel fundamental na
implementacdo da politica de pesquisa, de desenvolvimento e de inovagéo tecnoldgica. Todos
0s programas da instituicdo fazem parte do Sistema Nacional de Pds-Graduacdo, sendo
acompanhados e avaliados sistematicamente pelo Ministério da Educacdo do Brasil - MEC
através da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES.

A experiéncia brasileira em termos de avaliagdo da pds-graduacdo € reconhecida
internacionalmente, o que configura reconhecimento e permanente busca de qualificacdo
pelos Programas da UNISC. O conjunto de docentes/pesquisadores credenciados junto aos
Programas apresenta diversificada e solida formagao, requisito fundamental de avaliacdo. Em
2013, do total de 168 doutores da Universidade, 85 docentes atuam nos Programas de P0Os
Graduacdo da Universidade, nimero bem superior ao de 2005 que foi de 57 docentes. A

evolucdo desses dados é apresentada na figura a seguir (FIGURA 2).

Figura 2 - Evolug@o do numero de Docentes da UNISC em PPGSS
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Fonte: UNISC, 1994 a 2013.

Destaca-se que a partir do ano de 2013 os docentes que integram 0 corpo permanente
dos PPGSS passaram a contar com importante apoio para ampliar sua dedicacédo as atividades
de pesquisa, regulamentado pela Resolucdo n°® 29 de 27 de setembro de 2012. Esta resolucao
define os docentes permanentes dos programas de pds-graduacéo, além dos trinta por cento de
sua carga horaria especificada no Plano de Carreira de Pessoal Docente da UNISC, recebem
mais quatro horas semanais para dedicacdo as atividades de pesquisa e de producdo do
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conhecimento, de acordo com os critérios estabelecidos na Resolucdo e em consonancia com

a &rea de avaliacdo que o Programa esté vinculado na CAPES.

O qual é enfatizado também pelos entrevistados quando questionados se a UNISC faz
algum tipo de investimento em inovacdo e a maioria dos gestores, respondeu de forma
positiva, enfatizando, principalmente, o0 apoio no investimento das horas dos docentes para

realizarem pesquisa e/ou extensdo. Como relata o entrevistado E5:

Sim. Por exemplo, nos projetos de pesquisa, a UNISC investe nas horas dos
pesquisadores, que ndo deixa de ser um tipo de investimento, nas horas que eles ndo
estdo em sala de aula, estdo realizando pesquisa. Outros entraves nos projetos € que
€ preciso a contrapartida financeira. Assim a UNISC também funciona como um
aporte financeiro (ENTREVISTADO E5. Entrevista realizada pela autora no dia 5
de agosto de 2014).

Por sua vez, o entrevistado E6 ressaltou que:

As nossas horas dedicadas as pesquisas € o melhor exemplo de investimento
especifico, por sermos uma universidade comunitaria e sempre se preocupou com a
intervencdo seja na pesquisa e na extensao dos seus professores junto a comunidade
ela investe em tecnologia e assim na inovacdo de uma forma geral, quando a
universidade desde muito cedo criou os seminarios de iniciagdo cientifica, as bolsas
de iniciacéo cientifica, as bolsas de extensdo, através dos editais com os professores,
entdo a UNISC desde sempre ela investe nessa inovagdo, mesmo com poucos
recursos ela investe, através das bolsas, dos novos equipamentos, nas capacitagoes,
na atualizacdo dos projetos pedagégicos e dos laboratorios que esta a servico da
pesquisa, do ensino e da extensdo (ENTREVISTADO E6. Entrevista realizada pela
autora no dia 3 de agosto de 2014).

Entretanto, a formacdo qualificada dos mestres e doutores ainda ndo refletem na
inclusdo destes profissionais nas industrias, consequentemente, na criagdo de uma cultura
inovativa que possa estar vinculada aos setores econdémicos que se desenvolvem na regido
onde a UNISC atua.

Mas além de a instituicdo apoiar os pesquisadores dos programas de stricto sensu, a
UNISC também conta com Vvéarios programas de iniciacdo cientifica para académicos da
graduacdo, com o intuito de desenvolver uma cultura pela busca constante da inovacdo, que
sdo listados a seguir: Programa UNISC de Iniciacdo Cientifica — PUIC; Programa UNISC de
Iniciacdo Cientifica — Inovacdo Tecnologica — PUIC-IT; Programa UNISC de Iniciacéo
Cientifica Voluntario - PUIC Voluntério; Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo
Cientifica CNPq — PIBIC; Bolsa de Iniciagdo em Desenvolvimento Tecnologico e Inovacéo
CNPq - PIBITI; PIBIC Ensino Médio/CNPq — Bolsa de Iniciacdo Cientifica Ensino Médio;

Bolsa de Iniciacao Cientifica da Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio Grande do
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Sul — PROBIC; Bolsa de Iniciagdo em Desenvolvimento Tecnologico e Inovagdo da
Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio Grande do Sul — PROBITI e Bolsas de

Graduacao Sanduiche no Exterior — Programa Ciéncia sem Fronteiras.

Além das modalidades citadas anteriormente foram concedidas bolsas de iniciacdo
cientifica, através de convénios com empresas e prefeituras municipais, fomentando
investigacOes cientificas em areas especificas de interesse dos financiadores externos. A
participacdo dos académicos ocorre vinculada ao desenvolvimento de projetos de pesquisa

desenvolvidos pelos docentes da universidade.

A tabela a seguir mostra a evolugéo de todas as modalidades de bolsas de pesquisa entre
0 ano de 1993 a julho de 2013 (TABELA 53).

Tabela 53 — Demonstrativo do total de alunos participando de Inicia¢do Cientifica na

UNISC
proBic/ | ProBITY| PiBIc/ | PIBITY |PIBICEnsino| verba
Ano PUIC | PUIC VOl | -\ percs|Faperas| cnpgq | onpg Medioicnpg| PrOPTia Total
1993 - - 15 5 - - - 20
1994 - - - 10 11 - - - 21
1995 - - - 8 10 - - - 18
1996 - - - 3 10 - - - 13
1997 - - - 5 10 - - - 15
1998 2 10 12
1999 27 - - 2 10 - - 3 42
2000 75 - - 5 12 - - 6 98
2001 102 16 14 - 12 - - 9 153
2002 98 20 6 - 11 - - 19 154
2003 75 27 29 - 11 - - 6 148
2004 109 40 28 - 11 - - 2 190
2005 88 39 23 - 11 - - 11 172
2006 101 26 19 - 11 - - 5 162
2007 91 41 17 - 11 - - 15 175
2008 97 60 15 - 14 - - 13 199
2009 89 66 20 - 17 - - 20 212
2010 118 35 21 - 20 15 10 22 241
2011 106 29 40 10 20 15 10 23 253
2012 111 48 50 20 22 15 15 28 309
2013 104 61 50 20 24 15 15 26 315

Fonte: UNISC, 1994 a 2013.

Percebe-se a partir dos dados historicos apresentados na tabela, que a UNISC comegou
a investir com recursos préprios no apoio aos alunos para iniciagdo cientifica em 1999 e em

2001 o investimento teve um grande salto, ao total de 42 para 153. Sendo que a partir de 1999
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até 2013 o crescimento do volume de bolsas aos alunos foi de 86,67%, representando a
preocupacao da Instituicdo em proporcionar na formacao dos alunos experiéncias de pesquisa,
de iniciacdo cientifica, de desenvolver uma cultura de inovacdo. O que estas experiéncias
poderiam gerar ainda € maior interacdo tanto de bolsistas quanto dos pesquisadores com as

industrias, governo e sociedade, 0 que geraria ainda, maior valor agregado.

No tocante a contribuicdo da Universidade para a inovagdo no que tange as atividades
de ensino, o entrevistado E4 acredita que “a UNISC precisa melhorar na questdo da inovacéo
dentro dos préprios cursos, mudando a forma de pensar, trazer coisas novas, instigar os alunos
a pensarem coisas novas e também os proprios professores aprenderem a instigarem esses

alunos”. Na mesma logica o gestor E5 lembra:

Preparando mais os alunos para essas questdes de inovacdo, se fala muito do
desconhecimento, mas o melhor local para se iniciar essa cultura de inovagéo é na
prépria graduacdo, é preciso trabalhar a propriedade intelectual. O NITT tem feito
essa busca dentro dos cursos de graduacédo, falando dentro das disciplinas em fazer
minicursos e palestras sobre esses temas, buscando uma maior interagdo, resumindo:
preparar € instigar os alunos a quererem saber 0 que é a inovagéo, buscar preparar os
professores a fazerem essa transmissdo de qual a importancia de se conhecer esse
tema (ENTREVISTADO ES5. Entrevista realizada pela autora no dia 5 de agosto de
2014).

Entretanto, nota-se no relato a seguir, do entrevistado E7, o distanciamento do tema

inovacgao com a dimenséo do ensino.

Eu tenho uma visdo clara depois da vivéncia desses anos todos, e as questdes estdo
uma ligada a outra, vejo como uma dispersdo de energia, se tem uma distancia entre
projetos académicos das graduacfes que poderiam ser aproximados ao tema da
inovagdo, a uma distancia da graduagdo com a pesquisa e em relacédo a esse tema, ha
varios programas, horas dedicadas a pesquisa mas que na maioria das vezes ficam
dispersos em linhas especificas, diluidas em departamentos, cursos ou programas
que ndo tem obrigatoriedade de uma conexdo mais forte com o tema da inovacéo, a
visdo € que poderiamos com a mesma estrutura fisica, tecnoldgica e de pessoas
aprofundar os lagos desse trabalho em rede, da rede interna da pesquisa, da ciéncia,
da tecnologia e da inovacdo (ENTREVISTADO E7. Entrevista realizada pela autora
no dia 4 de agosto de 2014).

Assim como reforca o entrevistado E8 “A maior inovacdo que nds podemos fazer é em
relacdo a formacdo dos nossos alunos, estamos ainda em um formato muito tradicional... falar
sobre a realidade e ficar afastado é uma metodologia do passado”. Da mesma forma que o
gestor E9 enfatiza “precisariamos passar esse conhecimento em primeiro lugar aos

professores que muitos ainda desconhecem o que € a inovagao”.
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No entanto, além dos programas de inicia¢do cientifica, a UNISC criou em 2008 o
Programa de Bolsas Institucionais para Programas de Pds-Graduagdo Stricto Sensu — BIPSS
que estd voltado ao atendimento de alunos de pés-graduacdo stricto sensu com recursos
advindos do Fundo de Pesquisa e Extensdo — FPE da UNISC.

A UNISC também oferece apoio ao desenvolvimento da pesquisa, como o FPE, criado
em junho de 1993, atualmente regulamentado pela Resolugédo n° 38, aprovada na reunido do
Conselho Universitario de 19 de novembro de 2012, que tem por finalidade apoiar as
atividades de pesquisa e de extensdo, bem como proporcionar condi¢cbes para o0

desenvolvimento dessas atividades.

Desde a sua criagdo, a verba do FPE se caracterizou como um importante aporte
financeiro aos departamentos, aos setores e aos académicos, no sentido de colaborar com o
desenvolvimento de atividades de pesquisa e de extensdo e, sobretudo, na disseminacdo do
conhecimento e na divulgacdo de resultados através do apoio a participacdo em eventos e
publicagdes de artigos cientificos.

Nesse sentido, apresenta-se na figura a seguir a evolugdo das solicitacbes ao FPE, no
periodo de 2005 a 2013 (FIGURA 3).

Figura 3 - Recursos solicitados da Verba do FPE de 2005 a 2013
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Fonte: UNISC, 1994 a 2013.

Ressalta-se que 82 docentes dos Departamentos da UNISC acessaram a verba do FPE,
em 2013, para participacdo em eventos cientificos, e 38 destes ainda solicitaram para apoio a
traducdo de artigos para publicacdo em revistas internacionais. Porém, no ano de 2013, houve
uma reducdo de 44%, no valor das solicitagcOes de acesso ao Fundo de Pesquisa e Extenséo,
pelos professores da UNISC, em relacdo ao ano de 2012.
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Dos recursos destinados aos académicos, salienta-se a importancia da Universidade em

investir na pesquisa e na extensao, atraves da concessao de bolsas institucionais e de fomentar

a divulgacdo do resultado do desenvolvimento dos trabalhos de pesquisa e de extensdo,

financiando a participacdo de académicos da graduacdo e da pds-graduacdo em eventos de

destaque e de carater cientifico. Este apoio institucional aos académicos pode ser visualizado

na figura a seguir (FIGURA 4).

Figura 4 - Evolucao dos recursos solicitados da Verba do FPE de 2005 a 2013
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Fonte: UNISC, 1994 a 2013.
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Em 2013 houve a apresentacdo dos trabalhos dos académicos da graduacao e da pds-

graduacdo nos mais diversos eventos cientificos ocorridos no pais, contemplados com

recursos do FPE, aumentando em 22%, em relagéo ao ano de 2012. A seguir, na FIGURA 5

demonstra-se 0s acessos a essa verba pelos estudantes da UNISC, por area de Conhecimento,

em 2013.

Figura 5 - Porcentagem da solicitacdo dos académicos da Verba do FPE em 2013
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Fonte: UNISC, 1994 a 2013.

Entretanto, observa-se que o foco do apoio é para participacdo dos académicos em

eventos de carater cientifico. E as bolsas citadas anteriormente possuem o foco mais tedrico

junto aos pesquisadores, e como ficam as experiéncias de relacdes com os demais atores da

hélice triplice, bem como com a sociedade? S&o por meio destas acGes, por exemplo, que
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justificam também o desconhecimento das indlstrias e do governo do potencial das

universidades.

No entanto, além dos recursos disponibilizados a docentes, a académicos e a técnicos
administrativos, o FPE também apoia financeiramente Programas Institucionais, tais como: o
Programa de Apoio a Projetos de Extensdo para o Desenvolvimento Social — PAPEDS,
apoiado financeiramente, desde a sua criacdo, em 1999; o Nucleo de Arte e Cultura— NUAC,
que recebe recursos desde 1996; a Orquestra Jovem da UNISC, com apoio financeiro desde
1995; e o Programa de Bolsas Institucionais para Pds- Graduagdo Stricto Sensu — BIPSS,
desde 20009.

A partir de 2013, de acordo com a nova Resolucdo do FPE, as Revistas Cientificas da
UNISC, foram contempladas com bolsas para académicos atuarem junto aos coordenadores
desses periodicos, com valor equivalente ao estipulado pelas diretrizes orcamentarias, pelo

periodo de 10 meses e até 20 horas-semanais.

Outro fundo criado pela UNISC é o Fundo de Apoio a Pesquisa — FAP. Esse Fundo,
implantado em 1997, permite a concessdo de horas de pesquisa aos pesquisadores visando a
ampliacdo da dedicacdo no desenvolvimento de projetos de pesquisa, mediante a reducdo de
atividades de docéncia a professores vinculados a Universidade, conforme seu regime de
trabalho. Em 2013 foram apoiados 25 docentes em 24 projetos de pesquisa, entre eles 23
projetos que estdo vinculados aos Programas de Pds-graduacéo. Destaca-se ainda, que houve
em 2013 ampliacdo no numero de créditos ofertados pelo Edital do FAP em relacdo ao ano
anterior, ou seja, ampliacdo de 159 para 180 créditos em 2013, onde cada professor
contemplado recebeu uma carga horaria maior em cada semestre, proveniente do aporte
financeiro de recursos oriundos de recursos do FPE, regulamentado pela Resolugdo 049/2011.
A seguir € possivel observar na tabela a seguir o nimero de projetos apoiados de 1999 a 2013
(TABELA 54).

Tabela 54 - Demonstrativo de Projetos Apoiados pelo FAP

Edital FAP Projetos Apoiados
1999 13
2000 22
2001 21
2002 11
2003 21
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2004 7
2005 10
2006 16
2007 15
2008 17
2009 17
2010 22
2011 28
2012 30
2013 24

Fonte: UNISC, 1994 a 2013.

A partir da tabela, pode-se perceber a evolugdo do numero de projetos apoiados por este
Fundo desde a sua criacdo, mas o que precisa ser avaliado sdo quais os resultados
provenientes deste maior investimento financeiro nestes respectivos projetos, que interagoes e
resultados estdo sendo proporcionados, pois novamente lembra-se 0 que as industrias e 0
governo apresentam, qual seja, a falta de informagéo dos projetos desenvolvidos. O contexto
nos mostra que ha contradicdes, que falta o olhar da totalidade, visto que somos também uma

universidade comunitéria voltada para o desenvolvimento regional.

Além disso, a partir da realizacdo das atividades de pesquisa, estas também séo
avaliadas por um Comité Assessor de Avaliacdo — CAA. O comité é composto por 12
professores doutores, distribuidos em 4 comissdes tematicas e, vinculados a outras
InstituicOes de Ensino Superior com experiéncia na proposicdo e avaliacdo de projetos de
pesquisa e extensdo para 6rgdos oficiais de fomento, assessorados pelas Coordenagfes de
Pesquisa e de Extensdo. No ano de 2013 esse comité analisou 241 projetos, em que foi
registrado um indice de 93% dos projetos com parecer favoravel a aprovacdo. Destaca-se
ainda, que desde 2009, os docentes tém a opc¢do de apresentar publicagdo em periddicos
ranqueados como A ou B ou sob a forma de livros e capitulos de livro, sendo desta forma
dispensada da entrega de relatérios finais ou parciais a respeito da pesquisa realizada. A
tabela a seguir apresenta dados que comprovam que os indices de publicacdo em substituicdo
a relatérios tém aumentado, colaborando para ampliar a visibilidade da pesquisa institucional
realizada pelos pesquisadores (TABELA 55).
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Tabela 55 — Relatorios de pesquisa enviados e apresentados sob a forma de publicacéo

Indicador N° Total de| N° de Relatorios|N° de Publicagdes % Publicacoes
Projetos

Relatorios referentes ao ano de 2009 115 91 24 20,8%

Relatérios referentes ao ano de 2010 105 80 25 23,0%

Relatérios referentes ao ano de 2011 117 71 46 39,3%

Relatorios referentes ao ano de 2012 114 68 46 40,4%

Relatérios referentes ao ano de 2013 148 96 52 35,0%

Fonte: UNISC, 1994 a 2013.

Os dados nos mostram que o resultado das pesquisas objetivam a publicacdo em
periodicos ou na forma de livros e capitulos de livros, mas em nenhum momento é citado a
valorizacdo dos resultados atingidos com as parcerias entre industrias e governo, o que reflete

a partir dos indicadores de avaliacdo, no distanciamento do modelo da hélice triplice.

Todavia, quanto a percepcao dos gestores e pesquisadores da UNISC referente a relacéo
entre indudstria, universidade e governo para que a inovagdo acontega, se estas séo efetivas,
continuas todos os entrevistados enfatizaram que o principal entrave é o tempo, o
distanciamento dos prazos de realizacgio da universidade e dos prazos
necessarios/demandados pela industria. O entrevistado E4 destaca que a relagdo com a
indUstria precisa ser fortalecida, temos muitas pesquisas feitas na Instituicdo que poderiam
tem um alinhamento diferenciado, pesquisas que hoje sdo usadas apenas em publicacGes
poderiam ter resultados mais efetivos dentro da industria, por isso é preciso a aproximacao,
diminuir a lacuna que hoje existe entre universidade e industria. Hoje se tem muitos
investimentos que precisam do apoio da industria, em vista disso, precisa-se afirmar uma
relacdo mais sélida, que vai se dar atraves da mudanca cultural, precisa-se viabilizar o tempo
de pesquisa, pois para as empresas € de curto prazo e ja na universidade necessita-se mais

tempo de avaliacéo para alcancar seus resultados.

Além disso, a percepgdo do entrevistado E4 também reforca que todo o esfor¢o da
universidade em ampliar o numero de programas e bolsas de iniciacdo cientifica para
académicos da graduacdo e da PGSS, bem como horas para os pesquisadores e apoio
financeiro tanto para professores quanto para alunos, ndo esta atingindo os setores produtivos

da regido, logo, a sociedade, de acordo com o volume de recursos investidos. Esta informacao
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é confirmada pelos resultados da analise das industrias e do governo ja apresentados
anteriormente. Para tanto, este cenario deixa explicita a contradicdo das agdes, da falta de
olhar a totalidade do processo de desenvolvimento e de geracdo do conhecimento, e ainda, de

assumir por vezes, o seu papel no modelo da hélice triplice.

Outro ponto que reforca a contradi¢do hoje existente nas relagdes entre U e | é que na
industria, muitas vezes a pesquisa € sigilosa, e na universidade, o pesquisador precisa publicar
para fazer curriculo, ter carreira e 0s cursos que ele esta vinculado serem muito bem avaliados
pelos orgdos do governo, que tem como principais critérios de avaliacdo dos cursos da
universidade, a producdo cientifica dos docentes. Para tanto, 0 governo exige o cumprimento
de critérios que estdo deslocados das necessidades da industria e ainda da sociedade, fazendo
que a universidade coloque seus esfor¢os nestes quesitos que garantem uma boa avaliacdo por
parte do governo, que é também premissa para a continuidade dos seus cursos e da propria

universidade. Para o entrevistado E5, ele foi mais enféatico, nos afirmando que:

A triplice hélice veio para agregar valor para os trés entes, assim ndo adianta se ter
um governo desconectado com a realidade, ndo adianta ter uma universidade que faz
a pesquisa tipo antena de formiga e nada mais, e uma indUstria que faca produtos
para ninguém usar. Se os trés agentes trabalharem conectados de fato faz avangar. O
Brasil esta atrasado perante outros paises, mas dentro do seu tempo criou uma série
de politicas publicas que objetivam isso. O marco inicial foi a Lei da Inovacéo,
estamos indo pelo caminho certo (ENTREVISTADO ES5. Entrevista realizada pela
autora no dia 5 de agosto de 2014).

Por sua vez, ainda para o entrevistado E4:

Precisamos equalizar os tempos, pois as empresas hoje veem que o tempo da
universidade é muito longo para o que ela deseja, pois 0 tempo da inddstria é muito
curto. Eu posso citar como exemplo o contato que tive com uma empresa, teria que
ser feito uma mudanca no processo fabril e o tempo de seis meses que a
universidade precisava era um tempo absurdo para a empresa. O tempo em relacéo
ao governo também precisa ser ajustado, na maioria das vezes nds assinamos
conveénios e recebemos as verbas dois anos depois. Em todos os ambitos o principal
entrave € o tempo, 0 que precisa € equalizar esses tempos entre o governo, a
universidade e a empresa. E preciso criar a cultura inovadora, pois importamos
demais, pensamos pouco em desenvolver novas tecnologias, novos produtos,
somente criamos aplicativos para os aparelhos que j& existem. O entrave é
desenvolver essa cultura, porque hoje exportamos a matéria-prima e importamos o
produto pronto, alinhar os tempos, criar a cultura inovadora e aproximar a inddstria
da universidade é o que precisamos (ENTREVISTADO EA4. Entrevista realizada
pela autora no dia 4 de agosto de 2014).

Além disso, os gestores E5, E6, E7, E8 e E9 colocam que o grande entrave € também
cultural, existe uma forma diferente em cada um dos trés atores. Os trés tém missoes,

objetivos, modelos de operagdo muito distintos. Na universidade se tem uma acdo mais
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reflexiva, mais critico-construtivo e os processos tem um longo prazo de maturagdo. No setor

empresarial n6s temos a propriedade privada, varios objetivos, um dos principais o lucro, e 0s

objetivos estdo muito ligados a um curto periodo de prazo, agregando uma visdo de lucro e

resultado em curto prazo em detrimento de visdo de riqueza. E nos governos se estd muito

atrasado em concepcOes de gestdo e muito atrds em questdo da estrutura politica do pais, a

principal dificuldade é que os trés segmentos apresentam marcas e caracteristicas muito fortes

e distintas entre si a0 mesmo tempo. A afirmacdo do gestor E8 reforca alguns entraves ja

citados anteriormente:

Nos dltimos anos o governo do Estado na area de ciéncia e da tecnologia melhorou
muito, a ponto de ver o secretario vir a Santa Cruz trés vezes e dizer que sé ndo tem
recursos quem ndo envia projetos, entdo had muitos financiamentos vindos do
governo, e 0 entrave é a burocracia que esses projetos geram, demora em sair esses
projetos e o limite é a lentidao que esses recursos chegam e ndo a falta deles, porque
temos bons aportes e ainda faltam também bons projetos, nds temos possibilidades
de boas parcerias se nos tivermos bons produtos que a sociedade precisa
(ENTREVISTADO ES8. Entrevista realizada pela autora no dia 7 de agosto de 2014).

Verifica-se ainda que as interacfes que acontecem entre as diferentes esferas (governo,

industria, universidade) ndo sao suficientes como afirma a totalidade dos entrevistados. Para

tanto, cabe ilustrar esta afirmagdo como mostra o trecho a seguir do entrevistado E4.

Conseguir mostrar para as empresas que a Unisc tem um corpo de pesquisadores
qualificados, sem precisar buscar solucdes fora, pois hoje a indistria da regido busca
a maioria dos seus servicos fora. As empresas precisam perceber a universidade
como um parceiro solucionador de problemas que eles tém. E falando do governo,
que as parcerias de fomento a pesquisas, como os editais e programas continuem,
mas que 0 governo também crie alternativas em custear a pesquisa quanto a recursos
humanos, ha varios programas que ajudam na compra de maquinas, mas
pouquissimos que possibilitem a contratacdo de pesquisadores, 0s programas
precisam ir além de disponibilizar a compra dos equipamentos, mas também a
contratacdo de pessoas que possam realizar essas pesquisas. Temos as estruturas,
nos faltam os recursos humanos. O ideal seria que dentro dos programas houvesse a
possibilidade de contratar pessoas ou através de servigo de terceiros para se
conseguir chegar mais rapido no resultado das pesquisas, € em consequéncia, na
inovacéo.

Falando de divulgacdo € preciso investir mais em mostrar para a comunidade quais
as pesquisas que hoje a UNISC esté fazendo, por exemplo, através da criacdo de um
portal, que as pessoas e as empresas tivessem acesso mais direto, explorando com
mais facilidade o que a internet oferece. Porque hoje se tem muitas descobertas, mas
ndo se tem um canal para divulgar, é preciso melhorar a comunicacdo com as
empresas e com as comunidades, hoje na UNISC sdo 41 grupos de pesquisa e
nenhum sabe o que é a pesquisa do outro, até no meio académico falta essa
comunicacdo (ENTREVISTADO E4. Entrevista realizada pela autora no dia 4 de
agosto de 2014).

Como corroboram os entrevistados E10, E12 e E13,
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Hoje os governos ainda estranham essa relacdo, as vezes ndo sabe como fazer, se
baseia muito na isencdo fiscal, sendo que ha outras alternativas, e a propria
universidade vé com certa desconfianca, como vai ser as relagdes com as empresas,
sua autonomia diante do mercado, é um processo complexo que esta em curso,
relacbes que ainda precisam ser aprofundadas (ENTREVISTADO E10. Entrevista
realizada pela autora no dia 6 de agosto de 2014).

O importante é tentarmos criar relacfes melhores, para termos 0s meios de como
realizar isso, porque se ndo a triplice hélice ndo gira, precisamos aproveitar o0s
subsidios que sdo disponibilizados (ENTREVISTADO E12. Entrevista realizada
pela autora no dia 27 de agosto de 2014).

O Estado ele é essencial, e o problema é que ha um preconceito do setor empresarial
com o Estado, e hd também esse preconceito em relagdo a universidade e a
universidade tem esse preconceito em relacio ao setor empresarial
(ENTREVISTADO E13. Entrevista realizada pela autora no dia 13 de agosto de
2014).

Pelo exposto, verifica-se que sem a articulagéo das trés esferas ndo tem como ampliar a
inovacdo, e 0 curioso no Brasil que quem mais investe em pesquisa sdo as universidades
publicas, que sdo estatais, que sdo dos estados. Isso demonstra a contradicdo do tema para as
acoes do governo federal e estadual. Também mostra a necessidade de se desenvolver as
relacOes, ter maior interagdo entre os 3 atores da hélice triplice para que a inovagdo aconteca,
e, consequentemente, reflita em resultados para a sociedade. As diferentes falas dos
entrevistados apresentam gargalos e ainda que a inovacdo é uma construcdo social, que ela é
construida, influenciada pelos diferentes atores. Ademais o entrevistado E13, nos ajuda a
ampliar o olhar quanto ao desenvolvimento da cultura de inovagdo, como retrata o trecho

abaixo:

Porgue se eu quero formar dentro das universidades as pessoas que eu preciso, essas
pessoas empreendedoras e inovadoras eu ndo posso buscar fazer isso s6 no estudante
de graduacdo, os alunos precisam chegar na universidade com essa vontade de
inovar, querendo buscar o novo, e isso precisa ser despertado desde cedo, entdo a
dificuldade da universidade é articular também com estas outras esferas de ensino
(ENTREVISTADO E13. Entrevista realizada pela autora no dia 13 de agosto de
2014).

No mesmo sentido, o entrevistado E6 relata que a continuidade é algo determinante para
a maturacao e para a consolidacdo do desenvolvimento. Essa continuidade é que vai gerar a
credibilidade e assim vai gerar 0s processos e vai fazer girar a relacao universidade, industria
e governo, pois ela avanca e recua. Assim conseguiremos fazer o movimento da hélice
triplice, porque ndo podemos depender s6 de um dos vértices dessa hélice, precisamos andar

com responsabilidades e ganhos para todos os elementos dessa relacao.

Por conseguinte, para a divulgacdo das atividades de pesquisa a UNISC, por exemplo,
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em 2013, promoveu dois grandes eventos de iniciacdo cientifica, que visaram a divulgacao
das atividades de pesquisa e de inovagdo tecnoldgica contribuindo para a disseminagdo da
ciéncia em prol do bem estar social e para o desenvolvimento do Estado do RS e do Brasil.
Estes eventos foram ao encontro da divulgacdo dos resultados obtidos através dos programas
de bolsas voltados a iniciagdo cientifica tecnolégica e a inovacdo, e o fomento ao
desenvolvimento da ciéncia em prol da tecnologia e da inovagdo, aplicados aos beneficios

sociais e ao desenvolvimento tecnologico do pais.

Um dos eventos foi o Il Seminario Integrador de Iniciacdo Cientifica, Tecnoldgica e
Inovacdo — SiCTec. A UNISC participou da organizagdo e promocdo do Il SiCTec, evento
este que em 2013 ocorreu na FEEVALE, tendo a parceria da UNISC e UNIVATES. Este
evento visou oportunizar aos estudantes bolsistas momentos para compartilhar experiéncias
académicas visando contribuir para o desenvolvimento da ciéncia e ampliar a visibilidade da
producéo cientifica no &mbito dos Programas de bolsas de inovagéo e de tecnologia, sendo-0s
mantidos com fomento interno das instituicdes promotoras do evento (UNISC, UNIVATES e
FEEVALE) ou de agéncias de fomento como a FAPERGS através do Programa PROBITI e
do CNPq através do Programa PIBITI-CNPq.

O I SiCTec, se caracterizou como um importante momento de debate sobre a ciéncia e
a inovacdo tecnoldgica advinda da pesquisa, sobre o conhecimento produzido e reproduzido
na sociedade, sobre o compromisso e a responsabilidade da Universidade Comunitaria com a
aplicacdo do conhecimento cientifico para a melhoria da qualidade de vida das pessoas, e
sobre as possibilidades advindas da tecnologia e da inovagdo proporcionados através da

pesquisa.

O segundo evento foi o Seminério de Iniciagdo Cientifica. O XIX Seminario de
Iniciacdo Cientifica - SIC, no ano de 2013, foi focado na apresentacdo de trabalhos de
bolsistas de iniciacdo cientifica que atuam nos Programas apoiados pela Universidade, entre
eles: PUIC, PUIC - Voluntéario, PUIC — Verba Propria, PROBIC/FAPERGS, PIBIC/CNPq,
PIBIC-Ensino Médio do CNPq e outros. Este evento apresentou como objetivos a integracdo
da comunidade académica e a divulgacdo da producéo cientifica. Através desse evento, que é
realizado anualmente, desde 1995, foi divulgada a producdo académica resultante das
atividades de pesquisa desenvolvidas pelos bolsistas que integram os Programas de Iniciagdo
Cientifica da UNISC e de outras Institui¢cbes de Ensino Superior.

Destaca-se que com a participacdo efetiva dos docentes e bolsistas de iniciacdo

cientifica nestas atividades, este evento caracteriza-se como destaque entre 0s importantes
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eventos de nosso Estado. Segue na tabela a seguir a evolucdo do nimero de trabalhos
apresentados no evento de iniciagdo cientifica desde o0 ano de 2003 (TABELA 56).

Tabela 56 - Demonstrativo dos Trabalhos Apresentados no SIC — 2003 a 2013

Area 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Ciéncias Bioldgicas e da Saude 160 190 203 167 198 206 129 72 78 104 112

Ciéncias Sociais Aplicadas 74 58 98 91 51 90 231 40 42 42 27

Ciéncias Humanas 127 120 139 153 85 115 115 51 46 53 47

Ciéncias da Terra e Engenharias 98 100 110 91 97 140 107 65 63 55 67

Alunos dos Programas de PGSS da UNISC 12 16 0 45 88 93 97 0 0 0 0

Total 471 484 550 547 519 644 679 228 229 254 253

Fonte: UNISC, 1994 a 2013.

Cabe salientar que até 2009 estavam contabilizados os trabalhos de extensdo e de
graduacdo. Desde 2010 foram contabilizados apenas os trabalhos de Iniciacdo Cientifica.
Porém, pode-se perceber um incremento de 30,64% considerando o periodo de 2003 a 2009,
demonstrando um incentivo e apoio da universidade para a geragdo de conhecimento, logo

para a promogéo de uma cultura inovativa.

Mas a partir deste contexto, cabe analisar qual € o impacto destas acdes, por exemplo,
para as industrias, para 0 governo e para a sociedade. Os dados apresentados indicam o
crescimento do namero de trabalhos dos alunos e da abrangéncia e da parceria dos eventos no
decorrer dos anos. Entretanto, questiona-se se estas a¢des sdo de conhecimento das inddstrias
e da sociedade ou sdo a¢Oes mais académicas. O que o relato dos secretarios municipais, bem
como dos dados levantados junto as industrias demonstram de fato a falta de conhecimento
destas acOes, 0 que gera atividades isoladas pelos 3 atores — U-I-G, logo, ndo se tem

alinhamento para melhor desenvolver a hélice triplice para o desenvolvimento da regido.

Ja no que concerne a contribuicdo das parcerias e das redes para a inovacao, todos o0s
gestores e pesquisadores ressaltam estas agdes como fundamentais para o desenvolvimento de
uma cultura inovativa. Eles colocam que parcerias que envolvam universidades, instituicoes
de pesquisa, envolvam o setor empresarial e seus segmentos, que envolva a gestao publica em
todas as esferas. Redes que podem transcender o presencial, contato com redes virtuais no
movimento de desenvolvimento e de tecnologia. Parcerias e redes estdo no topo de listas de
acao estratégica que buscam um posicionamento inovador em qualquer organizacdo. As
parcerias que trazem melhores resultados séo aquelas que possuem um compartilhamento
integral do conhecimento, e que, ndo haja dentro desse processo de participacdo em rede uma
retencdo de conhecimento ou que alguns conhecam apenas partes desse processo e outras uma

visdo do todo. Precisa ser uma relacdo sem hierarquia em relacdo ao conhecimento, ela
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precisa ser horizontal, ou seja, todos precisam conhecer todos 0os movimentos de todos o

tempo inteiro.

Os entrevistados lembram que a UNISC faz parte de algumas redes e parcerias,
entretanto também ressaltam que a universidade, talvez a grande rede que ainda tenha que ser
fortalecida e sistematizada é com as empresas/industrias, mas por questdes culturais isso € um

pouco mais dificil. Entdo com este ator precisa-se inovar mais para poder fortalecer as redes.

Além disso, na visdo dos entrevistados € a universidade a principal ente que consegue
estimular essas parcerias e redes, ela precisa ser a propulsora dessas a¢6es de parcerias com 0
setor publico e com as empresas/industrias. Esta visdo reforca a importancia do modelo da
hélice triplice. Em relacdo a interagdo da UNISC com as demais universidades da regido os

gestores citam gque ha algumas, mas poucas iniciativas, como retratam os trechos a seguir:

Isso tem muito a ver com o0s vinculos institucionais e académicos que 0s
pesquisadores da UNISC desenvolveram ao longo da sua trajetéria, tiveram sua
formac&o nessas instituicdes e manteram esse vinculo, que de fato para a regido dos
Vales isso € um problema. Temos que superar esse pensamento de ser adversarios e
diminuir essa desconfianca de atuar em rede (ENTREVISTADO E10. Entrevista
realizada pela autora no dia 6 de agosto de 2014).

No6s temos uma relagdo boa, mas ainda muito superficial, porque acontece o
seguinte: nds nos gostamos, existe a troca, mas nds ainda ndo temos o entrosamento,
ndo foi criado o vinculo, ainda se tem o receio, mostrar o que é nosso, por questao de
competitividade, essa relacdo vem sendo tentada, mas de uma maneira um pouco
travada, mas se pensassemos nessas parcerias todos cresceriamos juntos
(ENTREVISTADO E11. Entrevista realizada pela autora no dia 18 de agosto de
2014).

Sao poucas as relagdes, e as que tém sdo de concorréncia e de medo, pouca sinergia
e pouco trabalho conjunto... entdo ndo temos relagdes de parcerias, mas sim de
concorréncia entre as proprias universidades da regido. (ENTREVISTADO E13.
Entrevista realizada pela autora no dia 13 de agosto de 2014).

Por outro lado, citam que a UNISC adquiriu um protagonismo nacional. A instituicao
participou em conjunto com outras universidades do mesmo segmento comunitario da criacéo
e melhoria ou sugestdo de inimeras politicas publicas relacionadas a financiamentos, a bolsas
para diversas areas, a estratégias para o desenvolvimento de estruturas, a projetos de
pesquisas. Percebe-se que a UNISC junto as instituicbes gauchas e também as instituices
brasileiras de diversos segmentos possui um protagonismo evidente e reconhecido

nacionalmente, mesmo com as limita¢Ges ja apresentadas.

Quando se fala das formas como ocorrem na UNISC o compartilhamento do
conhecimento com a sociedade, da mesma forma, todos os gestores lembram que o
compartilhamento se da pelos meios tradicionais, producédo cientifica, publicacdo de artigos,

de livros, realizagdo de congressos, simpdsios, dificultando a interagdo com os demais atores
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da hélice triplice. J& o entrevistado E8 acrescenta que:

A melhor maneira de compartilhar é ir ao encontro da realidade, vivenciar dentro
das instituigdes, dentro das empresas o conhecimento que é produzido, se nés ndo
fizermos isso ndo vai ser através de artigos que a comunidade vai saber, para que
haja compartilhamento com a sociedade é preciso fazer através dos projetos de
pesquisa e de extensdo buscarem transmitir a informagdo para a comunidade
(ENTREVISTADO ES8. Entrevista realizada pela autora no dia 7 de agosto de 2014).

No entanto, outros eventos também foram realizados pela UNISC com a intencdo de
divulgar as atividades de pesquisa institucionais, conforme apresentado a seguir. O Ciclo de
Conferéncias da UNISC se caracteriza como um momento de debates sobre a prépria
Universidade, sobre o conhecimento produzido e reproduzido na sociedade, sobre as
demandas sociais, que versam sobre questfes do dia a dia, da politica, da economia, da
gestdo, do conhecimento e do ser humano. A terceira Edi¢cdo do Ciclo de Conferéncias da
UNISC, ofertada em 2013, caracterizou-se como um evento em formato de conferéncias que
permitiram o debate sobre questdes voltadas ao desenvolvimento econdmico, social e cultural
da sociedade brasileira, abordando em 2013 a educacdo, a biotecnologia, a inovagao
tecnoldgica e a cognicdo, possibilitando o encontro com pensadores que se destacam na
contemporaneidade nas tematicas citadas. Foram ofertadas 6 conferéncias em 2013, sendo
duas internacionais, que tiveram a participacdo efetiva da comunidade académica e da

comunidade externa, somando-se cerca de mil participantes.

No ano de 2013 foi realizado o IV Seminario de Grupos de Pesquisa da UNISC,
contando com a participacdo de lideres de grupo de pesquisa da UNISC, pesquisadores e
bolsistas das diferentes areas do conhecimento. Neste evento ocorreu a apresentacdo dos
trabalhos desenvolvidos pelos Grupos de Pesquisa da UNISC, através de espaco por areas do
conhecimento, propiciando aos grupos demonstrar os trabalhos desenvolvidos nos dois
ultimos anos. Houve também a apresentacdo dos resultados do 1° Censo dos Grupos de
Pesquisa da UNISC.

Além destes, a Coordenacdo de Pesquisa da UNISC priorizou ac¢des de divulgacéo e
difusdo dos resultados de pesquisa institucional, voltadas ao ambiente interno e a sociedade
através da série de reportagens “Pesquisa na UNISC” exibida semanalmente na TV UNISC e
publicada no site de divulgacdo na pagina da UNISC, disponiveis no link:
http://www.unisc.br/portal/pt/pesquisa/noticias-da-pesquisa.html. Nesta série de pesquisa
foram realizadas varias reportagens com pesquisadores, bolsistas de iniciacdo cientifica e
parceiros externos que atuam em grupos de pesquisa da Universidade cadastrados junto ao
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Diretorio de Grupos de Pesquisa CNPg. O objetivo da divulgacdo foi apresentar através da
producdo audiovisual as atividades de pesquisa realizadas na Universidade e incentivar e
auxiliar no intercambio e na disseminacdo do conhecimento, valorizando a articulacdo das

dimensGes ensino, pesquisa e extensao.

A UNISC, através da PROPPG, langou em 2011 a primeira edi¢cdo da Revista Jovens
Pesquisadores, uma modalidade de premiagéo que proporciona a divulgagéo e a disseminacéo
das atividades de pesquisa, sobre as diferentes areas tematicas, abordagens teoricas,
referenciais metodoldgicos envolvendo pesquisas variadas e atuais inerentes ao fazer

cientifico e as demandas da sociedade.

Essa divulgacdo tem como objetivo valorizar e divulgar as atividades de pesquisa
desenvolvidas pelos alunos bolsistas de iniciacdo cientifica junto aos projetos de pesquisa
coordenados pelos professores da Universidade, ofertando a comunidade académica e ao
publico em geral, um conjunto de artigos que destacam o trabalho dos bolsistas de inicia¢do
cientifica. Esta producéo académica, assim como a vivéncia académica estimula o aluno de
iniciacdo cientifica a incrementar a interacdo com os pesquisadores e a participar de grupos de
pesquisa e de atividades dos programas de pos-graduacao, permitindo-lhe viver a experiéncia
da formacdo cientifica e profissional, e oportunizando-lhe, assim, melhores condicGes para

sua evolugdo como pesquisador e como cidadéo.

Entretanto, novamente este conjunto de agdes de divulgacdo remete, principalmente,
para o publico interno, académico, ndo contemplando os demais atores da hélice triplice. Esta
¢ uma das principais dificuldades da universidade, compartilhar o conhecimento e
proporcionar 0 acesso deste junto a comunidade. Informacgédo esta corroborada pelos dados

apresentados anteriormente pela industria e pelo governo.

Enfim, a avaliacdo sobre a geracédo e a transferéncia de conhecimento da universidade
para as industrias e, consequentemente, para o desenvolvimento regional e se é perceptivel
esta relagdo entre inovagéo e desenvolvimento, a maioria dos entrevistados colocam que a
inovacdo sim, gera diretamente desenvolvimento. Também colocam que a universidade
poderia dar mais visibilidade para as acbGes ja realizadas, tanto internamente como
externamente, além de amplid-las de acordo com as necessidades e potenciais da regido.

Entretanto, para o entrevistado E7 ele acredita que ndo, nos afirmando que:

Segundo pesquisas que sairam ha pouco tempo, a percepcdo da sociedade é pela
geracdo de emprego, a sociedade é muito suscetivel a visdo se tem geracdo de
emprego, se abriu uma inddstria, se gerou novas atividades, ali estd se gerando o
desenvolvimento. Percebo que a conexdo com inovacdo e mesmo com a educacao
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ela ndo aparece com clareza (ENTREVISTADO E7. Entrevista realizada pela autora
no dia 4 de agosto de 2014).

De forma geral, os gestores e os pesquisadores avaliam que o papel da UNISC é ser
indutora do desenvolvimento na regido. A universidade enfrenta dificuldades em criar
mecanismos para divulgar o conhecimento, bem como as suas demais acdes, e as empresas
por conta do sigilo, de que a outra concorrente ndo possa saber o que esta se fazendo, o que
torna isso muito restrito na visdo da populagédo. O que a percepcdo dos gestores e dos
pesquisadores da UNISC, e inclusive da industria, nos mostra que a cultura da sociedade é de
que a universidade é na maioria das vezes local de formacao de pessoas, ndo possibilitando a
comunidade a perceber como um local de pesquisa e de producdo de inovacdo, por conta
também do distanciamento com o setor produtivo, sendo esta contradicdo mais uma vez

reforcada com o exemplo citado a seguir, por ser uma atividade mais interna.

Ademais, a UNISC tem fomentado a formacéo e a consolidacdo de grupos de pesquisa
liderados por professores da Instituicdo junto ao CNPq. No ano de 2012 foi realizada a coleta
e a sistematizacdo dos dados que compuseram o | Censo Institucional dos Grupos de
Pesquisa. Os resultados estratificados deste Censo sobre os Grupos de Pesquisa foram
apresentados durante o IV Seminario de Grupos de Pesquisa da UNISC, que ocorreu em julho
de 2013.

O | Censo dos Grupos de Pesquisa da UNISC permitiu identificar que a grande maioria
dos grupos de pesquisa esta enquadrado como grupo consolidado. Os resultados dessa analise
apresentam que entre 0s grupos de pesquisa avaliados, 31% foi enquadrado como grupo em
formacéo, 25% enquadrado como grupo em consolidacdo e 44% enquadrado como grupo
consolidado. Destaca-se ainda que nos grupos analisados no | Censo, foram contabilizados o
desenvolvimento de 250 projetos de pesquisa em 85 linhas de pesquisa, com a participacéo de
225 docentes, 183 alunos de iniciacdo cientifica, 02 alunos da pos-graduacéo lato sensu e 250

alunos da pds-graduacao stricto sensu.

O cadastramento dos Grupos de Pesquisa da Universidade no CNPq iniciou em 1997. A
evolucdo dos grupos cadastrados nas areas de conhecimento de 1997 a 2013 esté relacionada
na tabela a sequir (TABELA 57).

Tabela 57- Demonstrativo dos Grupos de Pesquisa Cadastrados no CNPq
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Area do conhecimento 1997(2000/2001|2002|2003/2004|2005(2006|2007]2008|2009(2010{2011|2012 (2013
Ciéncias Biolbégicas e da Saude 0 5 5 6 5 5 5 5 6 6 6 6 7
Ciéncias da Terra e Engenharias 0 12 11 12 13 13 14 12 12 12 12 12 11
Ciéncias Humanas 1 11 11 12 13 13 15 12 13 13 13 11 12
Ciéncias Sociais Aplicadas 1 7 8 10 10 10 10 10 9 10 11 11 11
Total 2 35 35 40 42 42 44 39 40 41 42 40 41

Fonte: UNISC, 1994 a 2013.

Estes dados novamente reforcam que o foco da pesquisa esté voltado para dentro, que o

conjunto de esforcos institucionais ndo refletem diretamente na interacdo da hélice triplice.

Por outro lado, para toda a producdo de conhecimento, também ha Comités
Institucionais que avaliam as pesquisas, como sao apresentadas a seguir. Desde 1999 todos 0s
projetos e relatérios de pesquisa e de extensdo da UNISC sdo avaliados pelo Comité Assessor
de Avaliacdo - CAA. Além dos demais comités elencados na sequéncia. O Comité de Etica
em Pesquisa — CEP - UNISC, devidamente registrado junto & Comissdo Nacional de Etica em
Pesquisa — CONEP/MS, em cumprimento as Resolucdes do Conselho Nacional de Saude n°
196, de 10 de outubro de 1996, e n° 251, de 05 de agosto de 1997, é um 6rgdo colegiado
interdisciplinar, deliberativo, consultivo e educativo, vinculado operacionalmente a PROPPG

da UNISC, independente na tomada de decisfes quando no exercicio das suas fungoes.

O CEP - UNISC, implantado em 2001, tem a finalidade maior de defender os interesses
dos sujeitos da pesquisa em sua integridade e dignidade e de contribuir no desenvolvimento
da pesquisa dentro de padrdes éticos, tendo como objetivo pronunciar-se, por meio de
pareceres, quanto ao aspecto ético da pesquisa realizada por professores, alunos e técnicos
administrativos da UNISC, que envolva seres humanos e esteja em conformidade com o

disposto na Resolugéo n° 196/96, do Conselho Nacional de Saude.

A Comissdo de Etica no Uso de Animais - CEUA - UNISC tem por finalidade cumprir
e fazer cumprir, no ambito da universidade, o disposto na legislacdo aplicavel a utilizacdo de
animais para atividades académicas, tendo sua atuacdo como deliberativa, consultiva,
educativa, de assessoria e de fiscalizacdo. Ela foi instalada na UNISC em 2010. Essa
comissdo incorporou na sua composicdo a ONG Amigo Bicho, do municipio de Venancio
Aires. Os membros titulares analisam as atividades académicas (pesquisa e ensino) que

envolvem animais, assim como, seus tramites internos.

Destaca-se também que em 2013 realizou-se o credenciamento da CEUA junto ao
Cadastro das Instituicbes de Uso Cientifico de Animais — CIUCA, conforme exigéncia do

Conselho Nacional de Controle e Experimentacdo Animal - CONCEA.
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Também conta com a Comissdo Interna de Biosseguranca da UNISC — CIBio-UNISC
que foi criada no segundo semestre de 2006 e tem a finalidade de promover a capacitacdo em
biosseguranca e implementar suas recomendacdes, garantindo internamente que a UNISC
possa supervisionar as atividades com Organismos Geneticamente Modificados - OGM e seus
derivados. Tem por objetivo assegurar o cumprimento da regulamentagdo de Biosseguranga
no &mbito da UNISC e garantir o monitoramento e a vigilancia dos trabalhos de engenharia

genética, manipulacéo, producéo e transporte de OGM.

Em 2010 foi implantado o Comité de Iniciacdo Cientifica da UNISC que acompanha as
atividades de pesquisa desenvolvidas pelos bolsistas de iniciagcdo cientifica junto aos
Programas de bolsa da UNISC e ofertados pela FAPERGS e pelo CNPqg. Trabalha em
conjunto com 0 CAA no que tange as solicitagdes de bolsa e também se dedica na avaliacao
dos relatdrios dos bolsistas participantes dos programas PROBIC, PROBITI/FAPERGS e nos
programas PIBIC, PIBITI/CNPq e PIBIC — Ensino - Médio/CNPq.

Além dos comités de avaliagdo da pesquisa, hd um esforco institucional de divulgacéo
cientifica da pesquisa realizada pelos pesquisadores e pelos grupos de pesquisa, estimulando a
publicacdo do resultado da investigacédo cientifica atraves de publicacdes em parceria com
outras editoras no pais e no exterior. lgualmente, prioriza-se a construcdo e a permanente
atualizagdo de paginas na Internet dos grupos de pesquisa e dos programas de p6s- graduacao,
de modo a potencializar a divulgacdo em ambito mundial da producdo cientifica realizada na
Universidade, e assim, possibilitar maiores e melhores condi¢des para o desenvolvimento de
novas acOes de cooperacdo cientifica e tecnoldgica com outras instituicdes no pais e no

exterior.

O acompanhamento e a avaliacdo da producgdo cientifica e técnica dos professores é
realizado pela Coordenacdo de Pesquisa, em conjunto, com a Assessoria de Avaliacdo
Institucional da Pro-reitoria de Planejamento e Desenvolvimento institucional - PROPLAN e

com a Coordenacao de Pds-Graduacao Stricto Sensu da PROPPG.

Este acompanhamento permite avaliar a produgéo dos professores em consonancia com
0s objetivos institucionais e com as diretrizes e com os parametros especificados pelo MEC,
CAPES e CNPq, considerando a especificidade das areas e subareas do conhecimento. Mas,
fica pendente o acompanhamento destes a partir das demandas/necessidades das industrias e
até mesmo da sociedade.
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Por outro lado, considera-se como um dos itens que demonstram a produtividade dos
docentes, a aprovacao junto ao CNPq, de bolsas produtividade em pesquisa. Destaca-se que
na vigéncia de 2012-2013, teve-se na Universidade um incremento no numero de Bolsa
Produtividade em Pesquisa do CNPg, com aprovacdo de novas bolsas para docentes da
Universidade que atuam também em Programas de Pds-Graduacdo. No periodo de 2006 a
2013 a universidade ampliou de 1 para 5 Bolsas Produtividade em Pesquisa.

Também, foi criado no final de 2006 o Nucleo de Inovacdo e Transferéncia de
Tecnologia — NITT, que substitui a Comissao Permanente de Protecdo do Conhecimento, que
tinha por objetivo orientar a comunidade académica nas demandas de inovagdo e de

propriedade intelectual.

Atualmente, o NITT da UNISC, filiado ao Forum Nacional de Gestores de Inovacéo -
FORTEC possui como missdo “Promover a interacdo e a negociacdo entre a UNISC e a
comunidade no que tange a propriedade intelectual e a transferéncia de tecnologias
produzidas pela Universidade”.

Identificada a necessidade de um agente protetor da inovacao local, a partir de 2009, o
NITT passou a oferecer consultorias especializadas para pessoas fisicas e juridicas das regides
de abrangéncia da UNISC, com um trabalho diferenciado sempre buscando na inovacéo a
execucao de acles e de estratégias para o desenvolvimento da comunidade local e regional.
Durante os primeiros anos o NITT assumiu um papel de desenvolvedor, o que hoje possibilita
voltar-se primordialmente ao suporte e ao atendimento da comunidade universitaria e regional
no que se refere a protecdo da propriedade intelectual, bem como ao fomento e estimulo ao

desenvolvimento de projetos inovadores.

Destaca-se também que o NITT possibilita a interacdo de trés agentes, objetivando
transferir as tecnologias advindas das pesquisas académicas ao setor produtivo, beneficiando
assim a sociedade como um todo. Buscando uma maior interacdo com outros agentes de
inovacdo, o NITT participa ainda da Rede de Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica de
Universidades Gauchas e da Rede Gaucha de Propriedade Intelectual.

Tratando mais especificadamente sobre inovacédo, foi questionado aos entrevistados se
consideram a UNISC como geradora de inovacdo, e a resposta da maioria foi sim. O
entrevistado E4 chama a atencdo que a universidade é uma indutora desse processo de

inovacgdo, como demonstram as seguintes colocagoes:
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Porque a UNISC tem o papel de gerar o conhecimento e geralmente desse
conhecimento é que nds vamos ter novas ideias e a partir dessas novas ideias que
vamos chegar aonde queremos, que € a inovagdo. Alguns grupos de pesquisa
conseguem gerar novos conhecimentos, tem descobertas para novos produtos,
processos ou servicos, que depois de alinhado em um projeto de pesquisa com uma
empresa que ela realmente vai chegar de novo no final, que é a inovagéao, que €é
quando isso estd no mercado. Entdo eu vejo a UNISC como um lugar que vai estar
sempre gerando novos conhecimentos, e transferindo esse conhecimento para as
empresas que vao trabalhar com a inovagdo, nos somos um catalisador desse
conhecimento para gerar a inovacdo (ENTREVISTADO E4. Entrevista realizada
pela autora no dia 4 de agosto de 2014).

Da mesma maneira, o entrevistado E5 reforca:

Acredito que sim a universidade tem feito esse papel, especialmente nesses setores
que temos vinculada ao ambiente de inovacdo da instituicdo, que seria o NITT, o
Polo e a Incubadora. A gente faz o que pode dentro desse trabalho de formiguinha,
dentro daquilo que é divulgado, para estimular essa inovagao, por exemplo, o NITT
faz esse trabalho de capacitacdo, tentando deixar claro para a comunidade, que a
inovacdo ndo é uma invencdo, que as duas sdo coisas bem diferentes, que a invenc¢édo
pode ser uma inovacdo, mas ndo necessariamente, a universidade tem contribuido
sim dentro dos projetos que se tem, por exemplo, a diversificacdo da economia
local, de alguma forma se esta inovando. Claro que ndo é uma coisa imediata e ainda
precisa ser criada essa cultura, como se vem falando, mas estamos desempenhando
bem esse papel (ENTREVISTADO E5. Entrevista realizada pela autora no dia 5 de
agosto de 2014).

A universidade, na visdo do entrevistado E7,

E geradora de inovagio na medida em que atua na formagao de pessoas, trabalha em
pesquisas, na interacdo com a sociedade, que chamamos de extensdo e na assisténcia
a salde, empregando meios que estejam associados ao estado da arte por uma série
de fatores eu considero inovadora sim (ENTREVISTADO E7. Entrevista realizada
pela autora no dia 4 de agosto de 2014).

Da mesma forma, o entrevistado E8 coloca:

Acho que ela é geradora da inovagao dentro da nossa regido, mas ela tem ao longo
de sua trajetdria perdido sua capacidade de inovagdo, ela esta presente nas
dificuldades que temos, por exemplo, de implantar o Parque Tecnolégico. Dentro da
universidade produzimos pouca inovacao, ou quase nada, em algumas areas nés ndo
temos a capacidade de inovar (ENTREVISTADO ES8. Entrevista realizada pela
autora no dia 7 de agosto de 2014).

Além disso, o entrevistado E6 enfatiza que a universidade é inovadora, mas que precisa
aprender a desenvolver mais as rela¢fes com a sociedade, com as empresas, com as industrias,

com o governo, pois esta falta de interacdo dificulta o avanco da inovacdo. Também abordam
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que uma das principais formas de inovacdo da UNISC atualmente € por meio dos programas
de pos-graduacdo. No entanto, lembram que a UNISC tem uma proé-reitoria de planejamento e
desenvolvimento, e que a parte de desenvolvimento ndo existe, nunca se conseguiu colocar o
desenvolvimento institucional como algo central no planejamento, pois se tem um
planejamento muito conservador, e um dos reflexos disso, é a falta de uma cultura que pense
em inovagdo, incluindo os 4 tipos de inovagcdo que uma universidade poderia ajudar a

proporcionar, a influenciar.

Os entrevistados mencionam que os recursos que a UNISC necessita para inovar € um
foco mais direcionado, que se precisa consolidar mais essa palavra na medida em que se tem
um objetivo associado a visdo estratégica da instituicdo, como complementa o entrevistado
ET:

A inovacdo presente em todos 0s momentos e em todas as atividades e ndo como
uma acdo esporadica ou feita apenas em alguns setores, a inovagao precisa ser uma
acdo praticada no dia a dia, como as figuras classicas da inovacdo, ou seja, tudo
precisa estar organizado, todo mundo precisa planejar, todos precisam ao mesmo
tempo cuidar que a sua acdo esteja no contexto da inovacdo, mais do que elementos
materiais, eu vejo isso mais vinculado a cultura e atitude de todos nds
(ENTREVISTADO E?7. Entrevista realizada pela autora no dia 4 de agosto de 2014).

Neste sentido, o entrevistado E5 apresenta que “Acredito que a ideia é disseminar o que
é a inovacdo, como se pode inovar, quais as formas e mecanismos que 0 governo tem para
oferecer para inovar, sejam através de incentivo fiscal, fontes de financiamento e existem
muitas outras formas disso acontecer”. O entrevistado E4 acrescenta que “E preciso assim
sempre estar com um quadro de infraestrutura de ponta para oferecer aos professores e aos
pesquisadores, bem como para os alunos desenvolverem esse trabalho e chegar a inovacéo

que tanto se quer”. O entrevistado E6 também esta de acordo, e complementa que:

La nos anos 93 e 94, o Polo ja foi um fator para inovacao e deles surgiram todos 0s
outros que vieram, como 0s programas de mestrado e doutorado, o desenvolvimento
regional foi outro, determinando porque na época nao se tinha mestrados
interdisciplinares e ele veio para atender essa vocacdo da universidade e para
responder os problemas da comunidade através da pesquisa, a atividade de pesquisa
exige maturacdo, exige processo, uma consolidacdo dos préprios pesquisadores, isso
nos estamos a caminho, o Polo, a criacdo do mestrado em Desenvolvimento
Regional e depois o doutorado, tecnologias, processos industriais, eles vem para
responder algumas questdes que sdo colocadas pela comunidade, principalmente no
segmento primério a agricultura, a inddstria e a sociedade como um todo e
programas sociais, também programas da industria, e para completar veio a criagao
do TecnoUnisc que é o resultado desse processo e acfes que se estabeleceu desde a
criagdo da universidade. (ENTREVISTADO E6. Entrevista realizada pela autora no
dia 3 de agosto de 2014).



224

Além disso, coloca-se que a universidade precisa ir além das fronteiras dos muros

atuais, como ilustra o trecho a seguir do entrevistado ES8:

Para mudarmos e conseguirmos inovar € preciso mudar a imagem de que a
universidade é s6 um local de discusséo dos assuntos de interesse da sociedade, mas
um local que gere agdes na busca de resultados para esses problemas que vem
principalmente pela falta de uma gestdo adequada dentro da instituigdo
(ENTREVISTADO ES8. Entrevista realizada pela autora no dia 7 de agosto de 2014).

Assim, quando questionados onde a UNISC adquire esses recursos para inovar mais,
100% das respostas remetem aos editais do governo federal e estadual, ndo sendo em nenhum
momento citado a parceria com as industrias. Isso reforca a necessidade de estabelecer acdes
para esta tdo importante parceria que iréd refletir no desenvolvimento da regido, ou seja, da
sociedade. Como ja tinha sido enfatizado por um entrevistado anteriormente, para gerar
inovacéo precisa inicialmente ter Foco.

Quando indagados se a UNISC fornece algum outro recurso para que outra
organizagdo inove, os entrevistados, em sua maioria, disseram que sim, mas com o olhar
direcionado para o NITT, sendo ele o setor responsavel pela transferéncia de conhecimento e da
propriedade intelectual, no entanto, esta fala € contraditoria, pois hd inimeras outras formas que
a transferéncia € e pode ser realizada, demonstrando o desconhecimento destas acfes por parte
dos entrevistados. Este desconhecimento é confirmado quando alguns pesquisadores relatam que
a universidade ndo fornece nenhum recurso para que outra organizacdo inove. Entretanto, o

entrevistado E4 coloca que:

Existem poucas empresas que desenvolvem P&D no Brasil, geralmente as pesquisas
sdo feitas nas universidades e depois passadas para as empresas. Estamos tentando
mudar as empresas da regido, para que elas tenham essa cultura da inovagdo em
parceria com a universidade desenvolvendo projetos de pesquisas, resultando em
novos projetos de produtos, processos e servigos que vao fechar o ciclo da inovacéo
(ENTREVISTADO EA4. Entrevista realizada pela autora no dia 4 de agosto de 2014).

O entrevistado E6 concorda com este entendimento e complementa que:

A partir do momento em que ela produz conhecimento, como eu vejo isso, as
dissertacdes de mestrado e doutorados dos nossos mestrandos e doutorandos, as
nossas monografias e trabalhos de cursos, 0s nossos projetos de pesquisa que
envolve forte relagdo com as empresas ou com 0s governos. Porque outra coisa que
ao longo desses Ultimos anos aconteceu € que a Universidade de Santa Cruz sempre
buscou parcerias com o0s governos do estado e governos municipais, entdo
programas estratégicos de governo, tivemos um programa de integracdo entre
universidade e empresa, que funcionava com muitos programas financiados pelo
estado, mas que visava o desenvolvimento da micro e pequena empresa, isto era
colocar extensionistas e pesquisadores diretamente junto aos pequenos e médios
empresarios, detectando problemas em suas empresas e buscando alternativas de
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solucBes juntos. Entdo, isso sempre foi desde a extensdo quanto da pesquisa um
objetivo institucional, que é estar inserido nos programas estaduais e programas de
governo com as dores e delicias que isso causa. Cada governo modifica seus
programas € a universidade fica a mercé disso, de coisas muito boas que foram
extintas e a universidade por ndo ter recursos para alcangar esses programas acabou
descontinuando, s6 que eles eram fortes meios de desenvolver e impulsionar
principalmente os pequenos e micro empresarios (ENTREVISTADO E6. Entrevista
realizada pela autora no dia 3 de agosto de 2014).

Por outro lado, a APESC, mantenedora da UNISC, possui em seu portfolio apenas seis
pedidos de patente depositados junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI, e
alguns projetos em tramitacdo interna com possibilidades de serem patenteados. Todos estes
projetos que possibilitaram a busca da protecdo da producdo intelectual sdo resultantes de
atividades institucionais, tanto de pesquisa como académica. Além disso, possui também o
registro de 16 marcas institucionais, 06 programas de computador, além de outros 3 em fase
de finalizagdo. Entretanto, apesar do incentivo institucional, ainda é muito baixo o volume de
projetos inovadores, bem como do acesso das industrias a este servico, reflexo da cultura da
regido que ainda esta se transformando lentamente e que demanda maior interacdo com 0s
atores da hélice triplice. Por sua vez, as colocacfes dos entrevistados E4 e E7 resumem o que
a maioria citou sobre a geracdo de patente ou registro de propriedade intelectual/industrial na
UNISC.

NGs temos na questdo de inovacdo, falando em patentes no Brasil um processo ainda
muito demorado, levam de 5, 7 e até 10 anos para sair, € as vezes ja ndo ha mais o
porqué dessa patente existir. NOs ndo temos essa cultura e a maioria dos
pesquisadores ndo acha muito interessante (ENTREVISTADO E4. Entrevista
realizada pela autora no dia 4 de agosto de 2014).

Quando eu menciono em momentos anteriores uma visdo de que nds precisamos nos
aproximar mais internamente para gerar mais e melhores resultados e que sejam
mais percebidos, essas questGes de patentes e registro de propriedade intelectual é
um dos elementos que me levam a pensar assim, por um lado nés temos em relagédo
ao volume de estrutura, volume tecnoldgico, volume de pessoas e recursos
investidos nds temos um baixo volume de registros de patentes e registros de
propriedade, e por outro lado, existe uma morosidade em relacdo a questdo publica,
porque cada vez mais a produgdo é coletiva, em parcerias e em redes, entdo ha o
guestionamento de quem é a propriedade, de quem deu a ideia, de quem participou
do projeto, e de quem mais investiu, por um lado temos um grande investimento e
um retorno pequeno se comparado com outras instituicdes. N6s também temos um
setor publico de entraves que é um dos fatores que nos levam a ter baixa
competitividade, mas por outro lado ter uma discussdo filos6fica em relacdo de
guem seria a propriedade da patente (ENTREVISTADO E7. Entrevista realizada
pela autora no dia 4 de agosto de 2014).

Por sua vez, o NITT apoiou, desde 2007 a 2013, 16 empresas com consultoria sobre
registros de marcas e apenas 1 empresa em 2011 sobre registro de patentes. Mas além de todo



226

0 crescimento e o apoio institucional a pesquisa desde a criacdo da universidade em 1993,
observa-se neste indicador um baixo percentual de registro. Este percentual pode ser reflexo
de varias varidveis, como, por exemplo, do desconhecimento ou falta de interesse dos
pesquisadores na criacdo e no registro de patentes, da baixa qualidade dos resultados dos
projetos, do processo lento e burocrdtico do governo para a execugdo do registro, dentre
outras possibilidades. Ainda assim, este processo de geracdo de patente ou registro de
propriedade intelectual/industrial expressa processos sociais em sistemas de interacdes

sociais, que tem interferéncias, tais como, de diferentes aspectos sociais e politicos.

Por outro lado, como colocado anteriormente, em 2006, iniciou-se as discussdes sobre o
Parque Cientifico e Tecnologico da UNISC. Em 2007, ocorreu o envolvimento da PROPPG
no estudo e na construcdo do projeto para a criagdo do Parque, tendo sido aprovado o projeto
pela Reitoria e ocorrendo articulagdes junto a prefeituras e a entidades empresariais no

sentido de apresentacéo e de viabilizacdo do projeto.

Ja em 2008 e em 2009, a PROPPG priorizou a acdo pela busca de recursos externos
para o inicio da implantacdo do Parque e pela tentativa de parcerias em ambito federal,
estadual e regional. Como possibilidades para futuras parcerias e apoio foram elencados o
Setor Empresarial e suas entidades representativas, como a Federacdo das Industrias do
Estado do Rio Grande do Sul — FIERGS; FIERGS Regional; Associagdo Comercial e
Industrial — ACI de Santa Cruz do Sul; Camara de Industria e Comércio - CIC; Servico de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE/RS; Associacdo das Entidades
Empresariais de Santa Cruz do Sul - Assemp; para 6rgdos como Camara de Vereadores e
Prefeitura Municipal de Santa Cruz do Sul; Governo Estadual e Federal, especialmente a
SCIT/RS e 0 MCIT.

Em 2009, tramitou o projeto para aprovacao de recursos externos e parcerias em ambito
federal. A perspectiva de impacto da implantacdo do Parque acarretard importante
contribuicdo ao desenvolvimento da regido através da geracdo de renda, de empregos e de
tecnologias inovadoras e de ponta, impulsionando a economia regional. Ainda, em 2009, foi
apresentado a 12 fase de implantacdo do Parque Cientifico e Tecnologico Regional - PCTR, o
projeto Centro de Exceléncia em Produtos e Processos Oleoquimicos e Biotecnoldgicos. O
PCTR é um projeto de carater multidisciplinar articulado em parceria com o Polo de
Modernizacdo Tecnoldgica do Vale do Rio Pardo, com o NITT e com a Incubadora
Tecnologica da UNISC, por meio da PROPPG.
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Em 2010 foi aprovado a 12 fase de Implantacdo do Parque Cientifico e Tecnoldgico
Regional: Obras de Construcdo e de Infraestrutura do Centro de Exceléncia em Produtos e
Processos Oleoquimicos e Biotecnologicos que foi contemplado atraves do Edital PGTec, do
Programa Gaucho de Parques Tecnologicos da SCIT/RS. Este recurso da SCIT viabilizou a
construcdo da infraestrutura fisica da 1* fase de implantacdo do Parque Cientifico e
Tecnoldgico Regional, o TecnoUnisc. J& o projeto Centro de Exceléncia em Produtos e
Processos Oleoquimicos e Biotecnoldgico foi contemplado com a aquisicdo de equipamentos
para 0s ambientes de laboratorio, de pesquisa e de apoio administrativo. Este recurso foi
obtido junto ao MCIT, por meio de verba destinada pela Bancada Galcha de Deputados
Federais para Parques e Incubadoras Tecnoldgicas no Estado do RS.

No que se refere ao TecnoUnisc, em 2011, foram desenvolvidas as seguintes etapas para
implantacdo do Parque: a) Portaria 04, que cria o Parque Cientifico e Tecnologico Regional
da UNISC, em 07 de janeiro de 2011; b) Portaria 05, que cria a Comissdo de Estudo e
Elaboracdo do Plano Diretor do Parque Cientifico e Tecnolégico da UNISC, em 07 de janeiro
de 2011; c) Portaria 16, que nomeia o Coordenador do Parque Cientifico e Tecnoldgico
Regional da UNISC, em 15 de fevereiro de 2011; d) Redacdo dos documentos institucionais
que regulamentam o TecnoUnisc e a aprovacgao nas instancias competentes; e) Constituicdo
da Comisséo de Estudo para elaboragdo do Plano Diretor do TecnoUnisc (UNISC, 1994 a
2013).

Em 2012 a PROPPG priorizou a acdo de liberacdo de recursos externos, advindos dos
convénios firmados com a Secretaria da Ciéncia, Inovacdo e Desenvolvimento Tecnoldgico
para o inicio das atividades de edificacdo dos prédios que seriam destinados a instalagdo do

TecnoUnisc.

Ja em 2013, a PROPPG priorizou a participacdo do projeto do Parque na busca por
recursos externos, advindos por meio de editais e Chamadas Publicas da SCIT, do MCTI, e do
FINEP. O Gabinete da PROPPG, juntamente com a coordenacdo do TecnoUnisc e com 0
apoio do Polo de Modernizagdo Tecnoldgica do Vale do Rio Pardo, desenvolveu o Projeto do
TecnoUnisc para o Bloco 16 B, encaminhado a SCIT, o Projeto do Centro Vocacional
Tecnologico do Vale do Rio Pardo, encaminhado para o MCTI e o Projeto do Complexo
Externo do Parque Cientifico e Tecnoldgico Regional, encaminhado para a FINEP. No que
tange as obras dentro do Campus da UNISC, direcionadas a abrigar as atividades do
TecnoUnisc, essas edificagBes tiveram grande avanco, tendo a inauguragcdo de dois novos
Blocos (55 e 0 16) em maio de 2014.
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A inauguracdo do TecnoUnisc expressa a intencdo da Universidade em ampliar a
interacdo com os demais atores da hélice triplice — I-G, visando aprimorar, transformar a
regido. Da mesma forma, demonstra que o governo, por meio da liberacdo de diversos editais
para este programa, visa auxiliar no desenvolvimento cientifico e tecnolégico e na promogéo
da inovagédo, proporcionando maior sinergia entre U-I-G, reforgando novamente a importancia

do modelo da hélice triplice.

Para tanto, referente a avaliacdo dos programas ou acGes governamentais orientados a
inovacdo fica explicito pelas falas de todos os entrevistados, bem como da analise
documental, que houve incremento nos uUltimos anos no apoio a inovagdo. No entanto, ha
contradicGes, ndo se analisou a totalidade do contexto para a proposic¢ao das leis, dos editais,

como mostra o trecho do entrevistado E5.

O grande problema é que estdo direcionados a um pequeno grupo. Por exemplo, a
Lei do Bem, que fornece inimeros beneficios fiscais, mas ela esta voltada apenas a
empresas que realizam um determinado tipo de contabilidade, para empresas de
pequeno porte ndo ha beneficios governamentais ou mesmo programas de inovacao,
quanto maiores as empresas, maiores sdo os beneficios, sendo que deveria ser o
contrario, por ter menos recursos financeiros devia ser mais apoiada. Somente as
grandes empresas conseguem estar investindo em P&D e as pequenas empresas
apenas copiam o que o mercado estd pedindo (ENTREVISTADO E5. Entrevista
realizada pela autora no dia 5 de agosto de 2014).

A contradicdo também é ressaltada na fala do entrevistado E8 *“o atual prefeito criou
uma Secretaria que ele chamou de ciéncia, tecnologia e inovacdo, e eu e a comunidade

desconhecemos que eles tenham qualquer projeto nessa area, entdo é sé 0 nome”.

Ademais os gestores relatam que por um lado o Brasil estd muito atrasado em relagéo
aos paises desenvolvidos, mas por outro ele cresceu bastante nos Gltimos anos. Segundo
aspecto, percebe-se que a gestdo publica na esfera municipal esta olhando para a estadual, que
estd olhando para o federal, as trés esferas estdo se enxergando. E uma percepcdo é que esse
olhar das politicas locais para as politicas regionais, estaduais e nacionais € um dos fatores
que esta trazendo mais eficacia ao processo, mas ainda com muito atraso. Entretanto, precisa-
se de ganhos elevadissimos nas préximas décadas para conseguir chegar a um ponto

intermediario em relagdo aos paises desenvolvidos.

Entre os entrevistados quando indagados se a inovacgdo traz sempre consequéncias
positivas para as organizacdes e para a sociedade em geral as respostas ndo foram unissonas.
Alguns colocaram que sim, sempre trazem retornos positivos, mas outros, na maioria,

disseram que nem sempre sao positivos.
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Para o entrevistado E4, a inovagdo sempre vai ser boa para a regido, principalmente na
forma como a UNISC esta pensando, que é sempre que seu processo de inovagdo vai ter
impacto na cadeia produtiva da regido, entdo a inovacdo sempre traz bons beneficios no
contexto que estamos inseridos. Neste sentido, é importante destacar uma fala do entrevistado
E6, que reforga a importancia de avaliar o desenvolvimento do processo de inovacao, fazendo

uma andlise reflexiva do resultado positivo ou néo.

As consequéncias sdo positivas, mesmo a tentativa, uma determinada inovacdo foi
almejada, ou chegar no processo que de fato gera a inovagdo, mas que ndo foi
implantado, s6 o fato de ter transitado e participado daquele processo ele ja foi
inovador, mesmo que o resultado ndo seja o esperado, agora 0 que precisa acontecer,
€ que precisamos ter a capacidade reflexiva de avaliar esse resultado
(ENTREVISTADO EA4. Entrevista realizada pela autora no dia 4 de agosto de 2014).

No entanto, para o entrevistado E7 ele amplia o olhar da andlise das consequéncias da

inovacgdo, como mostra este trecho:

Depende da rapidez com que ela é implantada e do objetivo com que ela é
implantada, existem situagfes que processos inovadores, métodos inovadores
geraram desemprego em massa, entdo ela pode ndo ser boa, existe da mesma forma
estratégias que geraram aceleracdo do processo produtivo, mas muita poluicdo e
dano ao meio ambiente, a inovacao ela precisa estar contextualizada do ponto de
vista social, econdmico, ambiental, cultural e uma das grandes dificuldades em
relacdo a isso que os tempos de movimento sdo muito distintos e precisamos um
aceleramento na busca dos resultados desses processos inovadores, pois se tem um
grande conflito do quanto representa para o campo econémico a detencdo de
determinadas primazias em relacdo a inovacgdo, e a0 mesmo tempo, 0 ponto de vista
social, o perigo de a sociedade ndo seja comprada nessa conversdo de processos
manuais e automatizados. Essa evolugdo também precisa contemplar a evolugdo da
sociedade e do meio ambiente, pois muitas vezes a inovagdo ainda estd muito ligada
aos negoécios e ela se torna muito perigosa (ENTREVISTADO E7. Entrevista
realizada pela autora no dia 4 de agosto de 2014).

De forma geral, pode-se observar que os entrevistados reforcam que é necessario criar
uma cultura de inovacdo. Referente ao topico se a UNISC utiliza algum tipo de indicador de
desempenho especifico para inovagdo ou metodologias para avaliar o conhecimento que é
aplicado em atividades de inovacdo todos 0s entrevistados responderam que néo, o que de fato

ainda nao ha. Entretanto, o entrevistado E4 lembra que:

Esses indicadores vdo acabar surgindo dos préprios 6rgdos de fomento, porque foi
disponibilizado o recurso, qual o ganho que a pesquisa gerou, qual o resultado, isso
gerou um produto. Assim tudo que vem da Secretaria de Desenvolvimento e
Tecnologia, eles ja estdo pedindo que tenha uma empresa junto, ou é preciso
licenciar o resultado da pesquisa para uma empresa. Entdo os indicadores se tornam
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uma necessidade dentro da universidade com relagdo aos 6rgdos de fomento eles
querem os resultados, como exemplos, patentes requeridas, licenciamentos
repassados, transferéncias de tecnologia, a difusdo da tecnologia na comunidade,
empregos que foram gerados (ENTREVISTADO E4. Entrevista realizada pela
autora no dia 4 de agosto de 2014).

Além disso, o entrevistado E13 reforca a contradicdo do item em discussdo, como
mostra o trecho “Nao conhe¢o, meu desempenho é medido em participacdes em cursos que a
universidade me da, através de publicacGes, sejam elas relevantes ou ndo”. Isso nos remete a
perceber a analise simplista do tema pela universidade, a falta do olhar na sua totalidade para
possibilitar o estimulo a uma cultura inovativa. O que se pode observar até entdo que para a

inovacéo ser criada demanda de uma construcdo social, da interacdo dos diferentes atores.

Sobre as formas de fomento a inovacdo utilizadas pela UNISC, os gestores

apresentaram que as principais sdo via editais do governo federal e estadual.

Ja quanto a percepcdo dos gestores da UNISC como a cultura empresarial/industrial, a
cultura da universidade e a prdpria cultura regional influenciam a geracdo de inovagédo e 0
desenvolvimento regional, seja positivamente ou ndo, 100% dos entrevistados apresentaram
em seus depoimentos que a cultura da nossa regido é muito conservadora, seja por ser a
maioria da populacdo da regido de origem alemd, seja pela matriz produtiva local ser na sua

maioria de capital internacional. Como retratam os trechos das entrevistas abaixo.

Temos uma grande dificuldade aqui na regido, somos uma regido que trabalha
basicamente com a fumicultura e também por questdes culturais, influéncia da
cultura alema, ndo se aceita facilmente as mudancas. O grande problema é essa
questdo cultural que atrapalha muito e dificulta o avanco, pois ainda existe muito
essa cultura reservada, ndo adepta as mudancas (ENTREVISTADO ES5. Entrevista
realizada pela autora no dia 5 de agosto de 2014).

NG6s temos uma matriz produtiva local que 70% ndo é local, ela ndo é nem nacional,
ela é internacional, e os grandes focos de inovacdo dessa indUstria estdo em grandes
centros do Brasil ou no exterior, esse é um fator dificultador na integracdo entre
universidade e empresa em qualquer segmento e principalmente no segmento da
inovagdo. Entdo sdo poucas indulstrias que tem capital local ou internacional e dentro
dessas poucas se tem alguns nichos de desenvolvimento. Por outro lado, o tipo de
produto que é trabalhado também dificulta essa integracdo profunda com o meio
académico, que em geral é questionador desse modelo (ENTREVISTADO E7.
Entrevista realizada pela autora no dia 4 de agosto de 2014).

E ndo vemos isso aqui porque a cultura empresarial ndo é inovadora. Por outro lado,
aqui temos as multinacionais com decisdes, com setores de pesquisa tudo fora da
regido, aqui é tudo muito operacional e logistico, o retorno dado a cidade é mais
assistencial, fazem agBes importantes, mas nada ligado diretamente a inovacéo
(ENTREVISTADO E13. Entrevista realizada pela autora no dia 13 de agosto de
2014).
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E mencionado também que é preciso estreitar as relagdes entre os atores da hélice
triplice, na forma de divulgar as diferentes acdes, e as empresas/industrias saberem que a
UNISC tem as solucbes. Além disso, um dos itens que perpassa todos 0s demais, pela viséo
dos gestores e dos pesquisadores da UNISC, bem como pela analise documental ¢ a falta de
alinhamento, foco para o desenvolvimento de solugdes, aproveitando melhor a capacidade da
universidade e a universidade também estar mais conectada as questdes regionais para além
de Santa Cruz do Sul. Este contexto da universidade ¢ reforcada pelo trecho a seguir: “... falta

organizar e direcionar esse conhecimento para gerar inovacdo” (ENTREVISTADO E12).

Pelo exposto, pode-se notar que a UNISC desde a sua criagdo vem desenvolvendo ac6es
com o intuito de qualificar o tema inovacdo dentro da instituicdo. J& em 1993, ano da sua
criagdo, realizou parceria com o governo do RS para a criagdo do Polo, focando o
desenvolvimento de agfes junto a comunidade. E, no decorrer dos anos percebeu-se a
evolugéo tanto de apoio financeiro quanto de novos programas, projetos em parceria com 0

apoio do governo federal, estadual e municipal.

Esta relacdo com o governo percebe-se que ha com maior intensidade de interagcdo com
o federal e com o estadual por intermédio de editais do MCTI e da SCIT, e, com 0 governo
municipal este apoio/relacdo foi mais demonstrado com a disponibilizacdo de infraestrutura
para instalacdo da ITUNISC no centro de Santa Cruz do Sul. No entanto, sdo parcerias que

foram evoluindo e se qualificando no decorrer dos anos.

Por outro lado, a interagdo com as industrias pouco ou quase em nenhum momento foi
demonstrada no decorrer dos dados coletados, demonstrando conforme explicitado na
fundamentacdo tedrica, nas entrevistas com o governo municipal, com o representante da
FIERGS na regido e a partir dos dados dos formulérios preenchidos junto as inddstrias, como

um dos gargalos das universidades - a necessidade de maior interagcdo com as industrias.

Além disso, percebe-se pelas inumeras agdes da universidade que as principais
atividades sdo realizadas internamente com 0s pesquisadores e a comunidade cientifica da
UNISC e das demais universidades, no entanto, a participagdo/interagdo com a comunidade
regional — sociedade e inddstrias - da-se na maioria das vezes apenas com a qualificacdo dos

profissionais de todas as dimensdes do ensino e por meio de eventos.

Em sintese, fica evidenciada a necessidade de incremento nas intera¢cdes da UNISC com
os demais atores da hélice triplice, principalmente com as industrias. Entretanto, observa-se

que houve evolucdo quanto a discussdo do tema inovacdo dentro da Instituicdo, mesmo que
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ndo tdo significativa, pelos resultados apresentados, por exemplo, o desenvolvimento de
projetos pelo Polo, a criagdo da ITUNISC e a criagdo do TecnoUnisc. Um esfor¢o de
desenvolver a articulacdo dos 3 atores U-I-G. Esforco este observado tanto por parte das
acOes da universidade quanto pelo governo federal e estadual, sendo estes 3 projetos, modelo

de intencdo do desenvolvimento da hélice triplice.

Ademais, os dados revelam que a inovacao é construida por um conjunto de atores, em
constante e permanente discussédo, possibilitando a criagdo de uma cultura inovativa, e, dentro
deste ambiente de discussdo € evidenciado a contradicdo das falas, das acdes. Mas que ao
longo dos anos, desde 1993 é desenvolvida agGes em prol deste tema, em tentativas de
intensificar estas relacfes entre os atores da hélice triplice, e um bom exemplo disso é o Polo
e 0 préprio TecnoUnisc, que esta demandando pelo seu objetivo 0 aumento da interacdo e
parceria com as industrias, pois sem estas relacbes entre estes atores ndo haverd a
consolidacdo desta proposta incentivada pelo governo federal e estadual e também com a

parceria do governo municipal.

Enfim, os dados reforcam que a inovacdo é uma construcdo social, e que a UNISC,
desde a sua criacdo, estd empenhada e comprometida com este desenvolvimento. No entanto,
a inovagdo por ndo ser um pressuposto, um dado, algo inquestionavel, mas uma construcéo
social, historica, influenciada pelos diferentes atores, por diferentes objetivos, que é
desenvolvida por diferentes olhares, condigdes e cenérios, sofre influéncias na sua construcao
de forma diaria. Portanto, de fato precisa ser criada uma cultura inovativa com os diferentes
atores U-1-G, com o intuito de gerar maior interacdo entre eles. Mas a partir da analise dos
dados apresentados tanto pela analise documental quanto pela analise de conteudo, a UNISC
possui acfes com o objetivo de criar/desenvolver esta cultura, mesmo que ainda nao esté claro
qual é o foco, entretanto a intencdo por meio do ensino, da pesquisa e da extensdo é de

proporcionar esta cultura, e consequentemente, o desenvolvimento institucional e regional.

Pelo conjunto de informagdes, observa-se que a universidade ocupa o papel de agente
central do modelo da hélice triplice, por meio da implantacdo, por exemplo, do Polo, da
Itunisc e do TecnoUnisc. Esta analise é reforcada em varios momentos pela anélise

documental e pela analise de contetdo tanto da universidade quanto do governo.

A UNISC, como universidade, gera conhecimento, tenta criar uma cultura inovativa,
para que a partir das suas interacdes com transferéncia de conhecimento junto as industrias e
ao governo possa proporcionar a geracdo de inovacdo. Por outro lado, por vezes, a UNISC

também ¢ geradora de inovacdo, como, por exemplo, com os resultados das dissertacdes e de
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teses que, muitas vezes, geram novos produtos, melhorias de processos, otimizagdo de
modelos organizacionais e de marketing, que s@o resultados aplicados diretamente nas

industrias, por meio dos profissionais (alunos) destes programas.

Mas alem disso, por ser uma universidade comunitaria, ela também possui a
responsabilidade de articulagdo entre os atores da hélice triplice e com a sociedade, mesmo
gue esta responsabilidade, por vezes, seja de forma implicita. Enfim, a universidade é um
espaco de construcdo de conhecimentos que nas relagdes com o governo, com as industrias e
com a sociedade, base da hélice triplice, podem ser transformados em algum tipo de inovacao.
Pois lembra-se que, historicamente a universidade é um dos principais criadores de
conhecimento e sua interagdo com a sociedade por meio do compartilhamento do
conhecimento produzido, além de cumprir com uma das fungbes sociais da universidade,

promove a inovacéo.

Contudo, cabe ressaltar conforme afirma Melo (2002) que as universidades estdo
inseridas em contextos especialmente ricos, que ensejam mdultiplas possibilidades de
contribuicdo a sociedade, desde suas necessidades basicas e vitais, até o desenvolvimento de

tecnologias de ponta, gerando, assim, a melhoria da qualidade de vida da populacéo brasileira.
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10 Universidade, Indastria e Governo: os desafios da Hélice Triplice para a construcéo

de uma cultura de inovagao

Como indicado anteriormente, a énfase numa perspectiva tedrica que coloca a
Universidade como agente estratégico em sistemas regionais de inovacdo esta vinculada a
compreensdo do significado cultural que as Universidades tém num contexto historico em que

ciéncia e tecnologia tornam-se cada vez mais importantes em dindmicas de desenvolvimento.

Para tanto, é importante salientar que até pouco tempo a Universidade era uma
instituicdo cujo propdsito estava quase que exclusivamente ligada ao ensino, a transmisséo de
conhecimento aos estudantes, de modo que esses adquirissem o saber-fazer cientifico e
tecnoldgico (Calderan; Oliveira, 2013); e que somente a partir do final do século XX é que a
Universidade passou a ser cada vez mais um espago-tempo de geracdo de conhecimento, de
pesquisa, de desenvolvimento de tecnologias e, nesse sentido, um espago-tempo privilegiado
de geracdo e de difusdo de inovagdes (ETZKOWITZ, 1994).

E tomar a universidade como agente central em dindmicas de interagédo envolvendo
governos, empresas, universidades tem um significado ainda mais importante se considerado
que a UNISC é uma universidade comunitaria. Este modelo que coloca as universidades em
lugar privilegiado nos sistemas de inovagdo, denominado de hélice triplice, considera as
maltiplas relagbes reciprocas em diferentes estagios do processo de geragdo e de
disseminacdo do conhecimento, no qual cada hélice é uma esfera institucional independente,
mas trabalha em cooperacdo e interdependéncia com os demais, por meio de fluxos de
conhecimento (LEYDESDORFF; ETZKOWITZ, 1998).

A partir disso, o objetivo comum da hélice triplice é criar um ambiente propicio para a
inovacdo com iniciativas trilaterais para o desenvolvimento baseado no conhecimento, na

parceria, na cooperacao, na confianga e na interagéo entre os diferentes atores.

Além disso, € importante lembrar também, do pressuposto tedrico que orientou a
analise: a inovacdo nao é algo dado, nem para 0s agentes nem nas interacbes que se
estabelecem com o objetivo de inovar, mas ela se “inventa”, se “constroi” a partir dos atores e

das interagGes que se propGe e propdem como objetivo a producdo de inovagdes.

No entanto, essa construcdo de relacionamento para inovacdo ocorre a partir da
combinacdo de recursos, de competéncias internas e externas, da construcdo continua de

confianca e de experiéncias compartilnadas. N&o se trata de terceirizar cérebros, mas de
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interligar a estratégia de inovagdo as necessidades dos clientes e oportunidades de mercados
com um universo de conhecimento e expertise muito mais amplo que qualquer organizacao
sozinha poderia ter dentro dos seus muros. Isso representa a necessidade constante de maior
alinhamento entre os atores da hélice triplice, U-I-G e que a inovacdo corresponde a uma

construcdo social.

Por outro lado, sabe-se que a formacdo de recursos humanos qualificados é essencial
para fortalecer as industrias e para estimular a inovacéo, alem de ser uma agenda ampla e de
longo prazo. Mas percebe-se também acdes de curto prazo que poderiam atenuar a caréncia

imediata de recursos humanos qualificados.

Diante disso, apesar de o Brasil ter dado passos significativos na melhoria da
escolaridade média, com um aumento sensivel do percentual de jovens que sdo atendidos pelo
ensino fundamental, a escolaridade continua sendo muito baixa e o percentual de jovens fora
da escola é ainda muito elevado: quase quatro milhdes de criangas e jovens de 4 a 17 anos
estéo fora da escola; entre 18 e 24 anos, 68% nao frequentam escola (CNI, 2011).

Mais grave de tudo é que a qualidade do sistema escolar deixa muito a desejar:
apenas dois tercos dos jovens que estdo na escola concluem a 8% série do
fundamental e apenas 40% concluem o médio; entre os jovens que concluem o
ensino médio, pouco mais de ¥4 aprenderam o que deveriam em portugués e s6 10%
0 que deveriam apreender em matematica. No Programa Internacional de Avaliagio
de Alunos — PISA, apesar da melhoria recente, o Brasil situa-se em 53° entre 65
paises, abaixo de muitos paises latino-americanos (CNI, 2011, p. 11).

O ensino médio brasileiro desconsidera as necessidades do mercado de trabalho e a
insercdo produtiva de jovens e adultos. Apenas 13% dos alunos que cursam o ensino
médio o fazem em cursos técnicos, percentual que é de 40% a 60% em outros
paises. O ensino superior é um retrato do funil do ensino médio: ha vagas, faltam
alunos e ha ociosidade. A expansdo recente deu-se também com baixa qualidade e
perfil de formacéo distante das necessidades do mercado. No Brasil, ciéncias e
engenharia correspondem a apenas 10% das matriculas no ensino superior. O
namero de egressos em engenharia, em relacdo a populacdo, é o menor entre todos
0s paises da Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico — OCDE
(CNI, 2011, p. 12).

O investimento publico direto na educacéo bésica passou de 3,2% do PIB em 2005
para 4,2% em 2009, ainda assim, abaixo da média de investimento dos paises da
OCDE. A distorcao de investir menos no basico vem sendo corrigida, mas o gasto
por estudante do ensino superior é ainda cinco vezes o gasto da educacdo basica.
Essa inversdo reflete a falta de escala do ensino superior e a necessidade de priorizar
0 ensino basico. O investimento por estudante nos trés ciclos da educagdo basica
ainda estd bem abaixo do investimento médio dos paises da OCDE e precisa ser
ampliado. Traduzir este maior investimento em qualidade é o outro desafio da
politica educacional (CNI, 2011, p. 12).

Portanto, a formacéo de recursos humanos qualificados, o estimulo & mobilidade e a

adequacao da formacdo as novas realidades de mercado e do conhecimento sdo centrais nas
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politicas de inovacdo dos paises mais desenvolvidos. Entretanto, a realidade brasileira nos
mostra um imenso desafio pela frente: a tarefa mais importante é ainda a de ampliar a

escolaridade e construir a base de um sistema educacional de qualidade.

Para tanto, é necessario ter uma politica de Estado para a educacdo com a participacao
da sociedade, planejamento e continuidade das a¢des. Formular planos capazes de alinhar os
programas de educacgdo e de capacitacdo as reais necessidades do mercado de trabalho. Além
de estimular a cooperacdo universidade-empresa/industria, disseminar uma cultura
empreendedora e de criatividade, visando o desenvolvimento de préaticas inovativas por meio

da maior interacgdo dos diferentes atores sociais.

Porém, o marco legal de apoio a inovagdo no Brasil vem melhorando nos ultimos anos,
especialmente com as edi¢des da Lei do Bem e da Lei de Inovacdo. A Lei do Bem é o
principal instrumento de apoio a inovacdo empresarial e tem sido eficaz em alavancar o gasto
em P&D, na medida em que os investimentos sdo seis vezes superiores a renuncia fiscal
concedida. Mesmo assim, é ainda pequeno o nimero de empresas que utilizam os incentivos,
em funcdo de ser pouco conhecida e se restringir as empresas que se enquadram no regime de
lucro real. Como exemplo, em 2009, pouco mais de 540 empresas utilizaram os beneficios da
Lei do Bem (CNI, 2011). Dado este que é corroborado pelas informacfes extraidas nas
industrias da Microrregido de Santa Cruz do Sul.

Ademais, uma parte significativa do investimento em P&D no Brasil é realizada por
médias e grandes empresas e ainda é reduzido o percentual das pequenas e médias empresas
no conjunto do gasto nacional com inovacdo e com desenvolvimento tecnologico. Ja em
outros paises, essa realidade é diferente e as PMEs sdo elementos importantes do processo de

inovacdo que, inclusive, reforga de forma sinérgica a agdo das grandes empresas.

Ja em paises desenvolvidos, as PMEs de base tecnoldgica sdo elementos-chave das
estratégias nacionais de fortalecimento de suas estruturas produtivas. As politicas para tanto,
vao desde o tratamento tributario muito favorecido para PMEs inovadoras, ao estimulo a
mobilidade de pesquisadores e a criagdo de novos negdcios até a constituicdo de um sistema
financeiro destinado a amparar estes empreendimentos, com forte énfase em modalidades de

capital semente e de capital de risco (CNI, 2011).

Pelo exposto, as PMEs também precisam ganhar espaco na agenda brasileira de
inovacdo, em todas as esferas (federal, estadual e municipal). Portanto, as politicas publicas

precisam contemplar um tratamento mais adequado as PMEs de base tecnoldgica. Mas
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precisa igualmente dar atencdo ao conjunto das PMEs, por conta de um problema especifico
do Brasil, que é o excessivo diferencial de produtividade que existe entre grandes e PMEs, e
que se coloca como uma dificuldade de desenvolver maior valor agregado de um numero
significativo de cadeias produtivas. Enfim, por exemplo, podem-se desenvolver acdes mais
amplas de difusdo de tecnologias, de introducdo de praticas de gestdo da inovacdo mais
apropriadas e mesmo de geracao de novos modelos de negécios (CNI, 2011).

Fala-se das PMEs, pois por exemplo, neste estudo, 94,9% das industrias pesquisadas
possuem esta caracteristica, sendo apenas 5,1% de industrias de grande porte. Portanto, a
prépria Microrregido de Santa Cruz do Sul apresenta esta necessidade de maior interagdo do
governo, tanto federal e estadual quanto municipal, para alavancar a produtividade e a
competitividade, e ainda, a inovacdo, ndo sendo esta apenas a tecnologica, mas sim qualquer
uma dos 4 tipos de inovacdo descritos pela OCDE (inovacdo organizacional, inovacdo de

processo, inovacdo de marketing e inovagéo de produto).

Os dados apresentados no decorrer da pesquisa nos mostram que as industrias da
Microrregido sdo mais locais, regionais, que ainda possuem a limitagdo geografica para
comercializacdo e interacdo, pelo préprio destino da venda dos seus produtos, sendo 75,6%

das industrias que comercializam dentro do estado e apenas 8,4% para o exterior.

Por conseguinte, os dados empiricos das inddstrias corroboram os dados do CNI (2011)
quanto ao baixo nivel de escolaridade da populacdo brasileira. As evidéncias apresentam um
baixo nivel de qualificacdo, mesmo as industrias estando préximas as universidades e 0
proprio governo federal apoiando na formacdo da sociedade. Isso reflete na falta de
conhecimento da sociedade nas agfes que o governo e as universidades realizam, apoiam.
Além disso, a falta de qualificacdo dos funcionarios interfere diretamente na promocgéo da
inovacédo, consequentemente, no desenvolvimento destas industrias, logo, no desenvolvimento
da regido. Isso reforga novamente que a inovacao € desenvolvida a partir da construcao social,
de inimeras a¢des, sendo realizada por um conjunto de pessoas e que necessita ser criada uma
cultura para desenvolver a inovagdo. E ainda, enfatiza que esta cultura ndo é influenciada
apenas pela cultura organizacional, mas sim de uma cultura que vai sendo construida desde a
educacdo basica e por diferentes outros fatores. Por isso que a inovagdo nao € um pressuposto,

ela é uma construgdo social historica.

Ademais, cabe salientar que as industrias da Microrregido de Santa Cruz do Sul

apresentam que a interacdo entre a universidade e a industria quase inexiste. Isso demanda a
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necessidade de alinhamento entre a formacdo e a implantacdo de estratégias inovativas dentro

das industrias para que se crie uma nova cultura na regido.

Os dados da pesquisa empirica revelam que somente 1,7% das industrias contratam as
universidades para o desenvolvimento de novos processos, produtos e servicos. Estes dados
demonstram que a relacdo da U-1 ainda precisa ser desenvolvida para que a hélice triplice
possa girar e proporcionar maior valor agregado. Além do que apenas 13,6% das indUstrias
consideram como muito importante as universidades para atividades de cooperacao e somente
5,1% os governos. Pelo contexto, falta criar acGes para que as industrias conhecam mais 0
potencial de conhecimento que a universidade estd gerando, bem como o governo divulgar
suas acdes, seus projetos, seus programas, de forma que atinja um publico que ainda
desconhece as formas de apoio ao desenvolvimento e ao investimento em inovagdo. Enfim,

estes atores ainda estéo trabalhando de forma pontual, ou até mesmo isolada.

Todavia, no que diz respeito de forma mais especifica ao tipo de relacionamento que as
inddstrias mantém com a UNISC, o resultado de 54,2% destaca que € a contratacdo de
profissionais formados por esta instituicdo. O que nos remete avaliar que um dos principais
problemas ¢ a falta de integracdo e do conhecimento das acdes/atividades que a universidade
pode realizar junto a sociedade, a industria. O que evidencia que a universidade é mais
lembrada pelo fornecimento de recursos humanos qualificados e muito pouco pelas demais
acles que podem agregar valor as industrias, e, consequentemente, para o desenvolvimento

regional.

Logo, um dos principais entraves que as industrias da Microrregido estudada enfrentam
é a falta de informacédo sobre os projetos que a universidade realiza, sendo demonstrada por
80,7% das inddstrias.

Porém, considerando-se a postura de algumas industrias quanto a inexisténcia de
relagbes com o governo, do desconhecimento das acdes governamentais, que corresponde a

64,4%, demanda também mudanca de atitude por ambas as partes, governo e indudstrias.

Contudo, percebe-se que o tema inovagdo ndo é compreendido, conhecido por todos 0s
atores que fazem parte do modelo da hélice triplice, e ainda, por atores que deveriam ser
também responsaveis pela articulagdo das acdes para a construcdo social da inovacdo. Nao
obstante, a politica pablica deveria apresentar uma diretriz, um alinhamento para que a

promocédo do processo de inovagdo ocorresse com maior intensidade. Pelo exposto, também
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se justifica o que a literatura aponta, que a hélice triplice é um modelo mais evoluido que o

sistema nacional de inovacéo.

Portanto, cabe lembrar que este processo de inovagdo ndo é linear, sofre influéncias
historicas, como ja apresentando em outros momentos do texto, e ainda, a dificuldade dos
atores deste processo U-I-G se relacionarem, das barreiras apresentadas por estes diferentes
atores, a dificuldade de perceberem a totalidade do processo, o que promove acgdes isoladas,

logo, gerando contradicGes, questionamentos acerca das agdes desenvolvidas.

Diante disso, lembra-se, por exemplo, dos 12 programas oferecidos pela SCIT/RS, a
UNISC interage, participa de apenas 4 deles. J& 0s governos municipais e as industrias escopo
desta pesquisa ndo interagem com nenhum programa, e apenas algumas industrias se utilizam
de poucos beneficios da Lei da Inovacédo, da Lei do Bem e da Lei de Incentivo Fiscal dos

municipios.

De forma geral, constata-se que o tema inovacgéo carrega o conceito de historicidade em
conjunto com o conceito de construgdo social, visto que os entrevistados referem-se muito ao
como era, que se esta investindo mais nas pessoas, que estas estdo sendo provocadas a pensar
diferente. E que o conceito de inovacgéo ainda ndo é compreendido na totalidade por todos os

atores envolvidos U-I-G.

Este conhecimento também ¢ influenciado pelo proprio histérico de evolugdo do tema
inovacdo no Brasil, no RS e na propria Microrregido de Santa Cruz do Sul, que a¢fes para 0
desenvolvimento da inovacdo sdo recentes, estdo se constituindo e isso reflete claramente em
todos os atores da hélice triplice. Mas o que evidenciasse a partir dos dados empiricos, é que
para a inovacdo se consolidar, amadurecer, necessita da interagdo com os diferentes atores.
No entanto, o contexto apresentado, mostra a contradigdo das agdes dos atores, reforgando
que a inovacdo ndo é um dado pronto, mas sim uma construgcdo social que é influenciada

pelos diferentes cenarios e atores que se relacionam.

E foi dentro deste escopo, que se pode perceber que a UNISC investiu esforgos desde a
sua criacdo para ampliar as interacbes com o governo, com as industrias e com a sociedade de
forma geral, com vistas a atingir também o seu compromisso comunitario. Desta forma,
criando o Polo, a ITUNISC, o NITT, o TecnoUnisc, os Seminarios de Iniciacdo Cientifica,
dentre outras acGes ja apresentadas anteriormente, representam o comprometimento e o
esforco da UNISC desde a sua formagdo como universidade, com a inovagdo e com o0

desenvolvimento de tecnologias, bem como no empenho em criar acGes para alavancar e
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aproximar as relagfes entre U-1-G, possibilitando assim, gerar resultados para o

desenvolvimento regional.

Todavia, percebe-se pelos dados apresentados, que a UNISC, para proporcionar e gerar
mais inovacgdo precisa inicialmente ter foco, e as inUmeras a¢cfes apresentadas nos mostram
um certo grau de dispersdo de energia, isso ndo s6 pela universidade, mas também pelo

governo.

Em sintese, a partir da pesquisa, observou-se que as empresas da regido pesquisada
mantém-se relativamente distantes de dindmicas de inovacgédo se estas sdo abordadas a partir
de uma perspectiva que afirma a importancia das relaces entre Empresas, Universidades e
Governos, tal como propugnado, por exemplo, pela teoria da hélice triplice. Isso ndo significa,
no entanto, que as empresas ndo tém preocupacdes com inovacdes e com a formulacgdo de
estratégias de geracdo, de aquisicdo e de difusdo de inovagdes, mas que essas estratégias se
definem (e se redefinem) a partir de condigdes econdmicas, sociais e culturais diversas,

inclusive de aproveitamento das possibilidades visualizadas nas relagbes com e no mercado.

Em relacdo ao governo, a andlise identificou o incremento recente das acOes
desenvolvidas, tanto em nivel nacional quanto em nivel estadual, numa perspectiva de
afirmagdo de politicas ndo somente governamentais, mas também, estatais, envolvendo a
participagdo das empresas e de instituicbes de ensino e de pesquisa (Universidades); nessa
direcdo, inclusive, na regido pesquisada e considerando a Universidade investigada, as
politicas governamentais tém uma importancia muito significativa, em especial no que diz

respeito ao financiamento dos projetos.

Ja em relacdo a Universidade, a analise contextualizou historicamente a importancia da
UNISC na Microrregido de Santa Cruz do Sul, ndo somente como instituicdo de ensino
superior, que atende, desde seu surgimento, as necessidades regionais em termos de formacao
universitaria, mas também, no desenvolvimento de uma cultura de pesquisa e de
aproveitamento do conhecimento cientifico em dindmicas que visam & geracdo, a aquisicao e

a difuséo de inovacoes.

Em que pese as limitacbes de uma experiéncia universitaria que, ainda que seja
comunitaria, depende do pagamento de mensalidade de seus estudantes para desenvolver suas
atividades de ensino, de pesquisa e de extenséo, observa-se na UNISC um esforco coletivo e
institucional visando o desenvolvimento da pesquisa cientifica e o desenvolvimento de

projetos capazes de contribuir para o desenvolvimento nas regides de sua abrangéncia.
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Nesse esfor¢o que é histérico e ndo isento de contradi¢Ges, a construcdo de um parque
cientifico e tecnologico materializa ndo somente as a¢cdes da Universidade, mas, acima de
tudo, as interacBes possiveis entre empresas, universidade e governo, numa perspectiva de
desenvolvimento na Microrregido de Santa Cruz do Sul de um espaco de producdo e de
difusdo do conhecimento cientifico, de tecnologias e de inovacdes, visando potencializar
dindmicas de desenvolvimento que possam ser aproveitadas por diferentes setores da

sociedade regional, inclusive pelas empresas.

Pelo exposto, pode-se notar no decorrer do periodo de 1993 a 2013, que houve evolucao
nas agbes da universidade, dos governos e das industrias. No entanto, ndo de forma muito
alinhada, ora pela desconfianga que ainda existe por ambos os atores, ora pela experiéncia
imatura destas parcerias, ora pelo desconhecimento das acbes desenvolvidas, dentre varias

outras justificativas ja apresentadas no decorrer do texto.

Além disso, verifica-se que as agdes precisam cruzar fronteiras, as universidades
expandindo seus resultados para fora dos muros, ndo apenas com publicagdes, em sua
maioria; o governo repensando algumas politicas pubicas para atingir a todas as industrias,
independente de seu porte, da mesma forma, divulgando mais e revendo critérios de acordo
com a necessidade real das industrias e das universidades; e as industrias também buscarem
conhecer mais o potencial que as universidades podem oferecer e 0 apoio que 0S governos

podem proporcionar por meio das politicas publicas.

Enfim, fica evidente a necessidade de incremento nas interacGes entre U-1-G. Os dados
revelam que a inovacdo € mais do que uma acdo econdmica, € uma acdo social, que se
estabelece a partir de significados e motivac6es socioculturais, que podem estar vinculados ao
poder, a cultura organizacional, aos valores sociais e culturais dos diferentes atores

envolvidos nos processos de inovacao.

Portanto, a inovacdo expressa acfes socialmente situadas, isto €, além de estar situada
num contexto historico determinado, a inovagdo expressa processos sociais onde seus atores
ndo agem de forma autbnoma, mas antes, em sistemas de relacdes sociais, € &, a partir destes
sistemas de relacdes sociais que a cultura de inovacdo é desenvolvida, aprimorada na hélice

triplice.



242

11 CONCLUSOES

O presente estudo teve como objetivo de pesquisa analisar as interagdes sociais entre
Universidade, Industrias e Governo como condicionalidades das dinamicas implicadas na
producdo e na difusdo de inovacdes, no periodo de 1993 a 2013. Baseando-se no problema de
pesquisa e nos objetivos especificos propostos, um conjunto de conclusées foi desenvolvido,

tomando por base os resultados apresentados.

Primeiramente, buscou-se realizar um estudo da Microrregido de Santa Cruz do Sul,
procurando entender o contexto desta regido, verificando que a maioria das induastrias € de
pequeno e micro porte, e que a comercializacdo dos produtos, em sua maioria, ocorre na
totalidade dentro do estado. Por sua vez, se reforgou que esta regido possui uma cultura pouco
aberta a mudangas.

Também, como demonstrado pelas inddstrias, a inovacdo vai muito além da sua
capacidade econdmica e estratégica, depende fundamentalmente da sua capacidade social,
cultural e politica de aplicar produtivamente e aproveitar socialmente os recursos materiais e
imateriais disponiveis. Para tanto, foi analisado as dindmicas de inovacdo das inddstrias da
regido, que demonstraram o distanciamento com este tema e a quase inexisténcia de relacdes
com os demais atores da hélice triplice, mas reforcaram que a inovacao se constroi a partir de

relacionamentos.

No governo, identificou-se o incremento das ac¢bes desenvolvidas no decorrer do
periodo, da intencdo de criar as a¢cdes como politicas de Estado, da maior possibilidade de
interacdo dos programas com as universidades e com as industrias. No entanto, tendo alguns
entraves que precisam ser aperfeicoados para que a hélice triplice possa girar com maior
harmonia e sinergia, refletindo em resultados mais perceptiveis a sociedade, bem como
resultados que possam gerar melhor desenvolvimento regional. Entretanto, os dados revelam
a existéncia do distanciamento entre a oferta de programas voltados a inovacao, e 0 uso destes
tanto pelas universidades quanto pelas industrias, representando o desalinhamento das agdes e
a falta de comunicacdo destes atores. Por outro lado, também reforca que a inovacéo ndo é um
pressuposto, algo pronto, mas que se desenvolve a partir das relagdes.

Ja na universidade, contextualizou-se a UNISC no cenario das IES comunitarias e
apresentou-se a importancia da UNISC na construcao histdrica do ensino superior de Santa

Cruz do Sul, que teve como uma das suas premissas 0 compromisso comunitario, com o foco
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do desenvolvimento regional, relacionado & producéo e disseminagdo do conhecimento para a
melhoria da qualidade de vida da sociedade. Desta forma, buscou-se as caracteristicas das
politicas e das a¢des institucionais de producdo e de transferéncia do conhecimento cientifico

e tecnologico da UNISC.

Ademais, o ambiente organizacional configura um modo de articulacdo de fatores
culturais, intelectuais e econémicos, disponiveis e articulados com a inovagdo. Os resultados
demonstram que a inovacdo é mais do que um processo tecnoldgico, é acima de tudo um
produto social. Em sintese, percebe-se que a maior parte dos estudos analisa a acéo
econdbmica, mas raramente integra a percep¢do de que 0s processos variam conforme

contextos politicos-institucionais e socioculturais diversos.

Portanto, para atender a esses requisitos compreende-se que a inovagdo ocorre a partir
das relacOes estabelecidas entre o conhecimento da hélice triplice - da universidade, do

governo e das industrias.

Como pano de fundo, a pesquisa identificou que as universidades néo sdo institui¢coes
naturalmente inovadoras. Especificamente em relacdo ao fator pesquisa e criacdo do
conhecimento, a contribuicdo da universidade ocorre intensamente, por meio das suas
atividades de pesquisa. A producdo de conhecimento novo é uma atividade tradicional das

universidades.

Entretanto, a producdo do conhecimento isolada, ndo faz com que a inovacao
aconteca, mas sem ela, certamente a inovacdo ndo ocorre. Esta atividade é fortemente
influenciada pela pos-graduacao stricto sensu. Outra questdo identificada a partir dos dados
é para que a contribuicdo seja efetiva, € preciso que a pesquisa produzida também seja
aplicavel, direcionada a solucao de problemas reais da sociedade.

Outro ponto em que a contribuicdo da universidade € tradicionalmente reconhecida € a
criacdo e formacdo de capital humano. Neste fator se encaixa como principal atividade o
ensino, formando pessoas altamente qualificadas que inevitavelmente irdo atuar
profissionalmente na sociedade. A intencdo da universidade deve ser de formar profissionais

preparados para inovar e ndo simples reprodutores do que ja existe.

Além disso, outro item identificado é a construcdo de uma cultura de inovagédo. Esse
ponto poderia superar o conservadorismo das universidades e ampliar sua capacidade de
promogédo da inovagdo. A inovacdo requer envolvimento da comunidade académica e dos

demais atores, bem como da sociedade, o que exige tal mudanca cultural.
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De modo geral, em todos os produtos nos quais o Brasil apresenta vantagens
comparativas ao cenario internacional, é possivel identificar um longo processo histérico de
aprendizagem e acumulacdo de conhecimentos cientificos e competéncia tecnoldgica,
envolvendo importantes articulagdes entre esfor¢o produtivo, governo e instituicdes de ensino
e pesquisa. A propria Microrregido de Santa Cruz do Sul apresenta estas caracteristicas
historicas, por exemplo, sendo ainda referéncia no setor fumageiro. Outro exemplo é na
UNISC, a partir das propostas de linhas de pesquisa que apresentou para 0 TecnoUnisc, sendo
as areas de atuacdo com maior maturacao historica, de maior envolvimento dos pesquisadores
e que estd em consonancia com as demandas das industrias e do governo da regido, visto que

foi uma construgdo com a representacéo de todos os atores.

A existéncia e a limitacdo de tais casos representam que 0 sucesso dos casos
identificados nesses pontos de interacdo baseia-se numa construcdo de longo prazo, com

esforgos sistematicos que persistem no decorrer do tempo.

Ademais, outro topico é a parceria universidade-industria para compartilhamento do
conhecimento. Talvez seja esta a questdo mais controversa nas universidades. E uma

discussao que vem sendo realizada ha bastante tempo, mas sem alinhamento.

Por outro lado, as industrias ainda tém um envolvimento relativamente restrito em
atividades inovativas. Como resultado, encontra-se limitado um componente importante dos
sistemas de inovagdo desenvolvidos: uma forte dindmica interativa de empresas,
universidades e governo, que constituiriam circuitos de retroalimentacdo positiva entre as
dimensGes cientifica e tecnologica (SUZIGAN e ALBUQUERQUE, 2011).

No entanto, os entrevistados chamam a atencdo para o fato de que ha muito
conhecimento disponivel para ser compartilhado, mas ainda falta articulagdo. No
entendimento da maioria dos entrevistados, as universidades ainda contribuem pouco ou
razoavelmente para esse processo, 0 que indica espaco para melhoria, conforme evidenciado
pelos dados apresentados na pesquisa empirica realizada, que a falta de interagdo entre as

universidades e as industrias se da em virtude do baixo fluxo de conhecimento entre elas.

As parcerias agregam forca aos envolvidos, mas para isso é necessario que as relagdes
construidas sejam fundamentadas no didlogo, na confianca e na compreensdo mutua das
diferencas inerentes a cada ator. S&o tempos diferentes, pontos de vista diferentes, que

potencialmente geram conflitos a serem superados.

Também neste campo, a universidade precisa sair do ambito das parcerias motivadas
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pelas vontades individuais de seus pesquisadores e evoluir para ac0es organizadas
institucionalmente, orientadas pelos objetivos coletivos. Neste fator, o ponto de referéncia

sdo as atividades de extensdo, voltadas para as demandas reais da sociedade.

Em sintese, atualmente a maior participacdo da universidade esta na disponibilizacao
de recursos humanos. J& os investimentos financeiros ainda estdo focados no Governo, por
meio de seus 6rgdos de fomento a pesquisa em ciéncia, tecnologia e inovacdo, embora

também haja espago para investimentos por parte do segmento produtivo.

Logo, sdo os aspectos culturais de uma organizacdo que contribuem para a inovacao
como fendmeno socialmente construido. Cada organizacdo tem a sua prépria forma de se
construir e de moldar os processos de inovagéo, dado que tem pessoas diferentes, com formas

diferentes de agir, de pensar, de sentir e de se relacionar.

Para tanto, ndo ha divergéncias consideraveis entre a percep¢do dos trés atores
analisados, sendo que na maioria das vezes 0s posicionamentos podem ser considerados

complementares.

Porém, 0s entrevistados apontam  unanimemente que, pela sua
experiéncia/conhecimento, nesta regido ha sim uma relagdo direta entre a presenca da

universidade e a lideranca regional, embora ndo seja o Unico fator determinante para isso.

Em resumo, as propostas de acdo organizada das universidades vdo ao encontro
dessas respostas, contemplando a real articulagdo entre ensino, pesquisa e extensdo, a
implementacdo de inovagbes metodologicas no ensino, a interacdo articulada entre
universidade e segmento produtivo por meio de relac6es de confianca, ouvindo a sociedade

para identificar suas demandas reais.

Portanto, as universidades sdo, por natureza, organizagdes intensivas em conhecimento
e por esse motivo representam um papel importante nos processos inerentes a gestdo do

conhecimento na sociedade atual.

O fato da forte presenca de organizagOes intensivas em conhecimento como as
universidades, promove a criagdo de um ambiente onde se desenvolvem os fatores
necessarios para o surgimento de outras organizacgdes intensivas em conhecimento. Alguns
destes fatores sdo pessoas altamente qualificadas, infraestrutura de pesquisa, processos de
conhecimento, entre outros. Além disso, o financiamento também é um fator importante

para o fomento a acdo das Universidades para acelerar 0s processos de inovagao.
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Por outro lado, as industrias também precisam fortalecer sua relacdo com as
universidades, ampliando e aprofundando suas parcerias. Principalmente com foco no longo
prazo, percebendo o potencial dessa relacdo e compreendendo que a relacdo deve trazer

beneficios mutuos.

Conclui-se que, embora os atores da hélice triplice estejam contribuindo para a
inovacgéo, todos percebem que podem fazer mais. E que a ampliagdo e o aprofundamento das
parcerias e das redes que estes forem capazes de construir serdo um dos diferenciais para este
avanco. Assim, cabe destacar o significado cultural que Granovetter atribui as relacBes de
confianca, pois elas, a0 mesmo tempo em que constituem as redes de relagfes sociais,
facilitam informag0es, podem aproximar os agentes em torno de objetivos comuns, colocam-
se como elementos motivadores das acdes dos individuos em redes em que estdo inseridos.
Em sintese, Granovetter (2007) propde que a analise das agdes econémicas pressuponha que

essas agoes estdo “imersas” nas relagdes sociais.

Para tanto, no presente estudo, observou-se que, a constru¢do de um parque cientifico
e tecnoldgico na regido aponta para um futuro promissor. O governo tem trazido
investimentos para este fim e a UNISC esta a frente deste projeto. Além disso, o parque
reunird as instituicdes governamentais de pesquisa e Orgdos representativos do segmento
produtivo. Deste modo, o parque poderd representar a materializacdo das redes
preconizadas pela teoria da Hélice Triplice, intensificando as possibilidades de parcerias e

continuando a construcgdo social da inovacao.

Por fim, espera-se que a pesquisa sirva de incentivo para outros estudos sobre o tema,
pois ha muito para avancar quando o assunto é inovagdo, construcdo social da inovacéo a
partir das interacfes entre os atores da hélice triplice. Uma das sugestBes de estudo é
analisar qual a cultura organizacional presente nas industrias da Microrregido de Santa Cruz
do Sul que influencia a construgdo social da inovacdo com os demais atores da hélice

triplice.
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APENDICE A - CONTATO INICIAL COM ENTREVISTADOS

(Modelo de e-mail que foi utilizado para contato inicial com entrevistados, para agendamento

de entrevistas).
Universidade de Santa Cruz do Sul - UNISC

Programa de Pds-Graduacao em Desenvolvimento Regional — Mestrado e Doutorado

Prezado (a) Sr. (a) :

Estou realizando uma pesquisa com o objetivo de analisar as relagdes entre Industrias,
Universidade e Instituicbes Governamentais em processos que visam a inovagdo nas
indUstrias. Trata-se de uma pesquisa vinculada ao meu doutoramento, que realizo junto ao
Programa de Pos-Graduagdo em Desenvolvimento Regional (UNISC) e que resultara numa
tese cujo titulo é: “A CONSTRUCAO SOCIAL DA INOVACAO: uma analise a partir
das interacgdes entre Universidade, Industrias e Governo na Microrregido de Santa Cruz
do Sul (RS)”.

Neste sentido, gostaria de contar com sua participacdo nesta pesquisa que, caso 0(a)
senhor(a) aceite, ocorrerd atraves de uma entrevista que pretendo realizar para investigar
como sdo implementados processos de inovacdo em sua Industria e que relagbes sao
estabelecidas nesses processos com Universidades (ou centros de pesquisa) e/ou com
instituicOes governamentais. Caso o(a) senhor(a) aceite participar, necessito, primeiramente,

saber qual é o melhor dia, horario e local para que possamos realizar a entrevista.

Gostaria de enfatizar que, ao final do periodo de coleta e analise dos dados da pesquisa,
o(a) senhor(a) recebera os resultados parciais da pesquisa para sua leitura e critica, e possivel
validagdo, como um complemento da anélise que estou realizando. E, evidentemente, terei o
maior prazer de, uma vez defendida a Tese, lhe enviar o arquivo digital contendo o texto da
analise, como agradecimento a sua colaboragdo. E importante lembrar também, que os dados
obtidos serdo analisados de forma global, garantindo-se total sigilo (pessoal e organizacional

dos entrevistados).
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Desde j& agradeco a sua importante participacdo e, para fins de esclarecimentos, o(a)
senhor(a) podera entrar em contato comigo pelo e-mail simonepr@unisc.br ou pelo telefone
(51) 9939.1836.

Atenciosamente,
Simone Pradella,

Doutoranda PPGDR/UNISC.
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Agradeco pela disponibilidade em participar desta pesquisa.

Esta entrevista é parte da minha pesquisa de doutorado em Desenvolvimento Regional

pela UNISC, cujos objetivos séo:

Objetivo Geral: Analisar as interagdes sociais entre Universidade, Inddstrias e Governo
como condicionalidades das dindmicas implicadas na producao e na difusdo de inovacdes, no
periodo de 1993 a 2013.

Objetivos Especificos:

— Caracterizar as politicas e a¢des institucionais de producdo e de transferéncia de
conhecimento cientifico e tecnoldgico desenvolvida pela UNISC.

— ldentificar e analisar as politicas publicas de fomento a inovacgéo e a transferéncia de
tecnologia, bem como sua adequacdo e utilizacdo pela IES comunitaria analisada e pelas
industrias.

— Analisar as politicas de inovagdo das industrias situadas na Microrregido de Santa
Cruz do Sul e as redes de cooperacgéo que elas estabelecem neste processo.

— Analisar como as interaces entre a UNISC e os atores envolvidos na geracéo e
transferéncia de conhecimento tornam possivel a geracao de inovacdes.

— Analisar a partir das interacOes entre Universidade, Industrias e Governo que cultura

regional de inovacéo se desenvolve na Microrregido de Santa Cruz do Sul.

Roteiro inicial de entrevistas para pesquisadores UNISC:

1. Quais sdo as areas do conhecimento diretamente envolvidas com 0s projetos que vocé
desenvolve?

2. Os projetos que vocé desenvolve tem parceria com algum grupo de pesquisa da UNISC ou
com outra IES? Se sim, quais?

3. Como as demandas para desenvolvimento dos projetos sé@o identificadas/definidas?

4. H& pessoas externas a UNISC que participam dos projetos? Quem estas pessoas
representam? (IES, érgdos publicos, empresas...)

5. Os projetos estabelecem relagcdes com outras instituicdes e atores? Se sim, quais?
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5.1 Os projetos preveem acdes resultantes da pesquisa realizada na UNISC com essas
instituicOes/atores? Se sim, que agdes?

6. Em sua opinido, os projetos que vocé desenvolve contribuem para o desenvolvimento da
regido? Por qué?

7. Como vocé percebe/avalia o apoio institucional e governamental para a execucdo dos
projetos?

8. Quais sdo as principais facilidades e dificuldades enfrentadas na execucdo das diferentes
etapas dos seus projetos?

Roteiro geral de entrevistas:

1. Inovacgdo! O que &, para o(a) senhor(a) inovacdo e qual é a importancia da inovacéo
atualmente?

2. VVocé considera a instituicdo que vocé atua como geradora de inovacdo? Por qué? Como
isto acontece, quando acontece?

3. Quais sdo os recursos que ela necessita para inovar? (Materiais - infraestrutura, Humanos -
condigdes)

4. Onde ela adquire esses recursos?
5. Ela fornece algum outro recurso para que outra organizagao inove? Quais?

6. Em sua opinido, quais as principais possibilidades e limitacbes (ou vantagens e
desvantagens) da inovagdo para todos os envolvidos (comunidade, universidade, inddstrias,
governo)?

7. A inovacdo traz sempre consequéncias positivas para as organizagdes e para a sociedade
em geral? Que consequéncias ela traz? Por qué? Como vocé compreende isto no contexto da
sua regido (caso necessario, contextualizar o entrevistado para uma melhor compreenséo)? Ou
quais resultados poderiam trazer?

8. Como vocé percebe a relacdo entre industria, universidade e governo para que a inovagao
aconteca? Estas relacOes sdo efetivas, continuas? Ha parcerias? Fale, sobretudo, a partir da
perspectiva da sua organizacao.

9. H& algum tipo de entrave nas relacdes entre as diferentes esferas (governo, industria,
universidade)? Quais? Por qué?

10. No seu entendimento, as interacdes que acontecem entre as diferentes esferas (governo,
indUstria, universidade) séo suficientes? Além das interacdes atuais ha necessidade de novas?
Em caso afirmativo, quais?

11. A sua organizagdo utiliza algum tipo de indicador(es) de desempenho especifico para
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inovacdo, ou metodologias para avaliar o conhecimento que é aplicado em atividade de
inovacdo? Se SIM, quais sdo o(s) indicador(es) ou as metodologia(s)? Comente a respeito.

12. Como vocé avalia os programas ou a¢bes governamentais orientados a inovagdo? Vocé
tem ou teve alguma experiéncia com estes programas? Como ocorreu?

13. Comente sobre as principais formas de fomento a inovacdo (obtencdo de diversos
recursos) utilizadas pela sua organizacéo.

14. Na sua percepcdo, como a cultura empresarial/industrial, a cultura da universidade e a
propria cultura regional influenciam a geracdo de inovacédo e o desenvolvimento regional, seja
positivamente ou ndo? Fale, sobretudo, a partir da sua perspectiva, ou seja, de onde vocé se
insere neste processo.

15. Enfim, como vocé avalia, sob varios aspectos, essa geracdo e transferéncia de
conhecimento da universidade para as inddstrias e, consequentemente, para 0
desenvolvimento regional? E perceptivel esta relagdo entre inovagio e desenvolvimento?
Caso sim, como exatamente?

16. A instituicdo onde vocé atua faz algum tipo de investimento em inovagdo? De que tipo?
(capital, servicos...)

17. Como as parcerias e redes, no seu ponto de vista, contribuem para a inovagdo? Que tipo
de parceria traria mais e/ou melhores resultados?

18. A organizacdo onde vocé atua, participa de alguma rede ou parceria? Qual? De que
natureza?

19. Que relacBes a instituicdo onde vocé atua tem com a Universidade? (Quando ndo for
universidade)

20. Que relagdes a instituicdo onde vocé atua tem com as outras Universidades da regido?

21. Como a Universidade contribui/poderia contribuir para a inovacdo, considerando as
atividades de ensino?

22. Como a Universidade contribui/poderia contribuir para a inovacdo, considerando as
atividades de pesquisa?

23. Como a Universidade contribui/poderia contribuir para a inovacdo, considerando as
atividades de extensdo?

24. De que forma ocorre o compartilhamento do conhecimento com a sociedade na sua
instituicao?

25. Qual a contribuicdo da instituicdo onde vocé atua para que a regido se destaque em
relacdo as demais? Isso faz com que ela exerca alguma lideranca?

26. Algum projeto seu e/ou da sua organizacdo ja gerou patente ou registro de propriedade
intelectual/industrial? Se sim, poderia comentar a respeito desse processo?
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27. Por fim, gostaria que o senhor falasse sobre a UNISC e sua participacdo para a inovagao
na regido. Como a UNISC tem contribuido para isso? Que dificuldades a Instituicdo enfrenta?
Que avancos ja ocorreram? Que desafios deve se colocar daqui para diante?

Sugestdes/comentarios:
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APENDICE C - DETALHAMENTO DOS PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Industrias

- Dados secundarios: Os dados foram buscados em instituicdes publicas de pesquisa, tais como o IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), a FEE (Fundacdo de Economia e Estatistica/RS), o
Ministério do Trabalho (através do CAGED - Cadastro Geral de Emprego e Desemprego), juntamente
com a revisdo bibliografica realizada sobre o Vale do Rio Pardo, permitiram analisar aspectos da cultura

organizacional e empresarial existente na Microrregido de Santa Cruz do Sul.

- Entrevista: Foi realizada uma entrevista com uma lideranca empresarial representante da Associagéo de
Entidades Empresariais de Santa Cruz do Sul (ASSEMP) e da Federacdo das Industrias do Rio Grande do
Sul (FIERGS) na regido do Vale do Rio Pardo. Essa entrevista foi orientada por um roteiro estruturado,

conforme pode ser visualizado no Apéndice B.
- Formulario de pesquisa: A amostra para aplicacdo foi construida a partir de um Cadastro de Industrias
no Rio Grande do Sul que a Federacdo das Industrias do Estado do Rio Grande do Sul (FIERGS)

organiza, sistematizando os dados por municipios, conforme Tabela a seguir.

Tabela - Identificacdo das indUstrias para pesquisa na regido de Santa Cruz do Sul

Distribuicdo Cadastro das %'da's in,dt’lstrias N¢ de Industrias

Municipios espacial da industrias na mu(::isctigit:) Td:;n:g:me para aplicagao do
Industria no RS FIERGS 2014 cadastro (’ia FIERGS formulario’

Arroio do Tigre 25 6 1,92 2
Candelaria 68 10 3,2 3
Gramado Xavier 2 1 0,3 1
Ibarama 1 0,3 1
Mato Leitdo 26 4 1,28 1
Passa Sete 5 0 0 1
Passo do Sobrado 14 3 0,9 1
Santa Cruz do Sul 418 178 57,2 47
Segredo 8 0 0 1
Sinimbu 14 4 1,28
Sobradinho 47 3 0,9
Vale do Sol 11 1 0,3
Venancio Aires 283 74 23,8 20
Vera Cruz 81 26 8,3 7
Total 1008 311 100 90
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1 Para a determinagdo do tamanho da amostra foi utilizada a tabela de coeficiente de confianca de
95,5%. Considerando a amplitude da populacéo de até 1000 (sdo 311 industrias) e percentual de 10%
como margem de erro, sendo utilizado o indice de "83".

No entanto, o trabalho de campo efetivou a aplicacdo de 59 formularios de pesquisa, em industrias
distribuidas nos municipios da Microrregido onde estdo concentradas as maiores populacbes urbanas,

mas, também, o maior nimero de industrias, tal como esta apresentado no Quadro a seguir.

Quadro - Amostra efetivamente pesquisada de industrias da Microrregido de

Santa Cruz do Sul

Numero de inddstrias Y
Municipios " 0
Candelaria 03 51
Santa Cruz do Sul 41 69,5
Sobradinho 03 51
Venancio Aires 05 8,4
Vera Cruz 07 11,9
TOTAL 59 100,0

Governo

- Analise documental: de 1993 a 2013.

- Entrevistas: Foram realizadas entrevistas com liderangas governamentais da Microrregido de Santa Cruz
do Sul, mais especificamente com Secretarios Municipais diretamente vinculados a pastas responsaveis
pelo desenvolvimento econdmico ou, entdo, industrial, quais sejam:

- Secretario de Desenvolvimento Econémico, Turismo, Ciéncia e Tecnologia do municipio de Santa
Cruz do Sul;

- Secretario da Industria, Comércio e Habitacdo de Candelaria;

- Secretario de Desenvolvimento Econdmico de Venancio Aires.

As entrevistas foram orientadas por um roteiro estruturado, conforme pode ser visualizado no
Apéndice B.

Universidade
- Analise documental: de 1993 a 2013.

- Entrevistas: Foram realizadas onze entrevistas, envolvendo:

- Reitora da Universidade e presidente da APESC;
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- 2 Ex-reitores;
- Gestora do Polo de Modernizacdo Tecnoldgica;
- Gestor do Parque Cientifico e Tecnoldgico — TECNOUNISC e da Incubadora Tecnoldgica — ITUNISC;
- Gestor de uma empresa instalada na ITUNISC;
- Gestora do Nucleo de Inovagdo e Transferéncia de Tecnologia — NITT;
- Pré-reitora de Pesquisa e Pds-Graduacdo e Pesquisadora da &rea das Ciéncias Bioldgicas e da Saude;
- Ex-Proé-reitor de Pesquisa e Pds-Graduacéo e Pesquisador da area das Ciéncias Sociais Aplicadas;
- Pesquisador da area das Ciéncias Humanas;
- Pesquisador da area das Ciéncias Exatas, da Terra e Engenharias;
As entrevistas realizadas também seguiram um roteiro definido (ver APENDICE B).
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a),

Vocé esta sendo convidado(a) para participar da pesquisa “A CONSTRUCAO
SOCIAL DA INOVACAO: uma analise a partir das interacdes entre Universidade,
Industrias e Governo na Microrregido de Santa Cruz do Sul (RS)”.

O objetivo deste estudo € analisar as interacdes sociais entre Universidade, Indudstrias e
Governo como condicionalidades das dindmicas implicadas na producdo e na difusdo de
inovagoes, no periodo de 1993 a 2013.

As informacdes obtidas durante essa pesquisa serdo analisadas de modo coletivo e é
assegurado o sigilo sobre sua participacdo naquelas informacdes que assim entender
necessario.

A entrevista, com sua autorizacgdo, sera gravada para facilitar a analise das informacoes.

Vocé esta recebendo uma copia deste termo onde constam e-mail e telefone da

pesquisadora, para sanar eventuais ddvidas sobre sua participacdo nessa pesquisa.
Pesquisadora: Simone Pradella
E-mail: simonepr@unisc.br

Telefone: (51) 99391836

Declaro que entendi o propoésito da pesquisa e beneficios de minha participacéo.

Nome Assinatura

Local, Data.
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APENDICE E - FORMULARIO

Agradeco pela disponibilidade em participar desta pesquisa.

Este formulario ¢é parte da minha pesquisa de doutorado em Desenvolvimento Regional

pela UNISC, cujos objetivos séo:

Objetivo Geral: Analisar as interag¢fes sociais entre Universidade, Industrias e Governo
como condicionalidades das dindmicas implicadas na producao e na difusdo de inovacdes, no
periodo de 1993 a 2013.

Objetivos Especificos:

— Caracterizar as politicas e acgdes institucionais de producdo e de transferéncia de
conhecimento cientifico e tecnoldgico desenvolvida pela UNISC.

— Identificar e analisar as politicas publicas de fomento a inovacéo e a transferéncia de
tecnologia, bem como sua adequacdo e utilizacdo pela IES comunitaria analisada e pelas
industrias.

— Analisar as politicas de inovagdo das industrias situadas na Microrregido de Santa
Cruz do Sul e as redes de cooperagédo que elas estabelecem neste processo.

— Analisar como as interagdes entre a UNISC e os atores envolvidos na geracéo e
transferéncia de conhecimento tornam possivel a geracao de inovacdes.

— Analisar a partir das interacdes entre Universidade, IndUstrias e Governo que cultura

regional de inovacéo se desenvolve na Microrregido de Santa Cruz do Sul.
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Formulério de Pesquisa:
A CONSTRUCAO SOCIAL DA INOVACAO: uma andlise a partir das interacdes entre Universidade,

Industrias e Governo na Microrregido de Santa Cruz do Sul (RS).

N° do formulario:

a) Caracterizacdo da Industria:

Q1.Municipio:

Q2. Principais produtos comercializados pela industria:

Q3. Distribuicdo do capital (considerando 100%):
| Q3.1% nacional: | | Q3.2 % estrangeiro: |

Q4. Destino das vendas da industria (considerando 100%)

Q4.1 % dentro do estado: Q4.3 % outros estados ou regioes:
Q4.2 % exterior:

Q5. Numero de trabalhadores efetivos por nivel de instrucéo

Q5.1 Fundamental incompleto: Q5.7 Especializacao:
Q5.2 Fundamental completo: Q5.8 Mestrado:

Q5.3 Médio incompleto: Q5.9 Doutorado:
Q5.4 Medio completo: 05.10 P6s-doutorado:
Q5.5 Superior incompleto:

Q5.6 Superior Completo:

b) Inovacdo como fator competitivo:

Q6. Quais sdo, em sua opinido, os principais elementos que tornam sua indlstria competitiva no mercado onde
atua? (Defina 3 alternativas, estabelecendo uma ordem de importancia 1°, 2° e 3°):

() |Q6. 1 Capacidade de lancar novos | () |Q6.7 Método de producédo ou distribuicéo

produtos/servicos — Inovagdo de Produto novo ou significativamente melhorado -
Inovacao de processo
() |Q6. 2 Eficiéncia organizacional - | () |QG6.8Preco

Inovagéo organizacional
() |Q6. 3 Expansdo da capacidade de | () |Q6. 9 Satisfacdo do cliente
() | Q6.4 Novos mercados geograficos () |Q®6. 10 Internacionalizacdo dos negocios

() |Q6.5 Tecnologia () Q6. 11 Novos meétodos de marketing —
Inovacao de marketing

() | Q6.6 Capacidade de reduzir os custos de | () Q6. 12 Outro. Especificar:
producdo
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Q7. Considerando os ultimos cinco anos (2009 — 2014):

Fatores Sim (1) Nao (2)

Q7.1 - A sua empresa langou algum produto/servico novo ou
significativamente melhorado no mercado?

Q7.2 — A sua empresa desenvolveu algum metodo de produgdo novo ou
significativamente melhorado?

Q7.3 A sua empresa langcou novos métodos de marketing ?

Q7.4 — A sua empresa implementou algum novo método organizacional nas
praticas de negocios, na organizacdo do seu local de trabalho ou em suas

Q8. Em sua industria, o desenvolvimento de novos produtos e processos ocorre por: (1= pouco importante; 2=
importante; 3= muito importante):

Fatores Grau de Importéancia

Q8.1 - Iniciativa propria

Q8.2 - Solicitacdo de seus clientes
Q8.3 - Necessidade de Mercado
Q8.4 - Outras? Quais?

¢) Relacgbes entre a industria e os diferentes atores (Universidade e Governo) na execucao
da inovacao:

Q0. As atividades de desenvolvimento de novos processos, produtos e servicos na industria:

1 Sdo realizadas internamente, dentro do setor de pesquisa e desenvolvimento

2 Sdo realizadas internamente, por equipes dedicadas exclusivamente ao
desenvolvimento de processos, produtos e servicos

() |3 Sao contratadas externamente com consultorias
() |4 Sao contratadas externamente com universidades

Se a resposta desta questédo 9 for as opg¢des 3 ou 4 acima, pular para a questdo Q11.Somente preencher a Q10
se as alternativas preenchidas forem as opgdes 1 ou 2.

Q10. Caso as atividades de desenvolvimento de processos, produtos e servicos sejam desenvolvidas
internamente:

Q10. 1Quantas pessoas atuam? Q10. 4 N° de especialistas
Q10. 2 N° de pessoas sem ensino superior Q10. 5 N° de mestres
Q10. 3 N° de graduados Q10. 6 N° de doutores

Q11. Durante os ultimos cinco anos (2009 a 2014) sua inddstria participou de atividades de cooperagdo com
universidades, outras inddstrias, com instituicbes governamentais ou outras institui¢cbes, visando aperfeicoar
seus produtos, seus processos, seus meétodos de marketing e/ou seu método organizacional? Caso sim,
mencione com quais agentes teve relacionamento. (1= pouco importante; 2= importante; 3= muito importante.
Coloque 0 se ndo for relevante para a sua empresa).

Industrias Grau de Importéancia
Q11.1-Empresas/Industrias
Q11.2-Fornecedores
Q11.3-Clientes
Q11.4-Empresas de consultoria
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Instituicdes de Ensino

Q11.5-Universidades

Q11.6-Centros de pesquisas

Q11.7-Centros de assisténcia técnica

Q10.8-Instituicbes de capacitacdo e certificacdo
Outros agentes

Q11.9-Associacoes
Q11.10-SENAI/SENAC/SEBRAE
Q11.11-Agentes financeiros
Q11.12- Governos
Q11.13-Outros? Quais?

Q12. Considerando as intera¢des indicadas na questdo anterior, identifique os principais resultados obtidos com
estas relagdes. Utilizar as opcdes: 0 - N&o se aplica; 1 — Esporéadico e 2 — Sistematica para caracterizar a
frequéncia:

© ()
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3 g |78
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= = .2 = fut
k7] = n = - = a
3 o | g 3T O 8 3
[%2] 17,) o 0O o < c T
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Q12.1 Lancamento de processos, produtos e
servicos inovadores

Q12.2 Geragdo de patente

Q12.3 Aumento da capacidade de
producéo

Q12.4 Melhoria na
posicdo competitiva

Q12.5 Permitiu abrir novos mercados

Q12.6 Criacdo e exploracdo de novos
negécios

Q12.7 Acesso a recursos
complementares/financiamentos

Q12.8 Aquisicao e transferéncia/
desenvolvimento de tecnologia

Q12.9 Capacitacdo de pessoal

Q12.10 Reducdo de custos com matéria-
prima

Q12.11 Aperfeicoamento de novos
métodos de marketing

Q12.12 Qutros. Cite-0s
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Q13. Em sua opinido, qual é a importancia das universidades da regido para o desenvolvimento da industria?

Defina 3 alternativas, estabelecendo uma ordem de importancia 1°, 2° e 3°):

13.1 Formacao de profissionais em nivel superior

13.2 Possibilidade de alcance de qualificacdo permanente dos profissionais

13.3 FAcil acesso a pesquisadores e a centros de pesquisa

13.4 Possibilidade de inovacao tecnoldgica

13.5 Facilidade de contar com estudantes estagiarios

13.6 Novos projetos de pesquisa

13.7 Publicacdes

13.8 Novas descobertas cientificas

13.9 Novos produtos e artefatos

13.10 Melhoria de processos industriais

13.11 Melhoria de produtos industriais

13.12 Patentes

13.13 Desenvolvimento de softwares

13.14 N3o tem importancia

e e e el e N e N e N e N e
e o o e o o o e o = N N [N

13.15 Qutra(s). Especificar:

Q14. Que tipo de relacionamento sua industria mantém com a UNISC?

Atividades Sim ou N&o

Q14. 1- Realiza parcerias/projetos visando o desenvolvimento de ()Sim () Néo
novos produtos e processos?

Q14. 2- Busca apoio para incorporacao de novas tecnologias? () Sim () Néao
Q14. 3- Utiliza pesquisas de mercado realizadas pela UNISC? () Sim () Néao
Q14. 4-Capacita os seus colaboradores? () Sim () Néo
Q14. 5- Contrata profissionais formados pela UNISC? () Sim () Néao
Q14. 6- Busca consultoria com professores da universidade? () Sim () Nao
Q14. 7- Conta com analises e estudos realizados pela UNISC? ( )Sim () Nao
Q14. 8- Busca apoio na identificacdo de fontes de financiamentos ()Sim ( ) Néo
para projetos?

Q14. 9- Busca apoio para obtencéo de certificacdes? () Sim () Nao
Q14. 10- Busca parceira para negociacdo com governantes? () Sim () Nao
Q14. 11- Utiliza recursos disponiveis na universidade? () Sim () Nao
Q14. 12- Troca informal de informacdes? () Sim () Néao
Q14. 13- Encaminhamento de patentes/registros? () Sim () Nao
Q14. 14- Possui vinculo com a incubadora ITUNISC? () Sim () Néo
Q14. 15- Est& negociando a parceria com o Parque Cientifico e ()Sim () Néo

Tecnologico da UNISC — o TECNOUNISC?
Q14. 16-Outras? Quais? () Sim () Néao

da regido (indique trés dificuldades)?

1 Falta de confianca

2 Falta de empatia entre as partes

3 Falta de informacé&o dos projetos que as universidades realizam

| N N N
e B |

4 Custo dos servicos oferecidos

Q15. Em sua opinido, quais sdo as dificuldades que a sua industria enfrenta na relacdo com as universidades
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( ) |5 As universidades ndo tem importancia para as estratégias da industria

( ) |6 Formacdo distante dos profissionais da realidade da industria

( ) |7 Falta de projetos que promovam a integracao

() |8 Outra(s). Especificar:

d) Participacao da Industria em programas e acdes governamentais para a execucao de

estratégias de inovacao:

Q16. Nos ultimos 5 anos, sua industria realizou algum investimento em pesquisa e desenvolvimento?

Preencher a opcéo com o valor 1 ou 2.
§ g 1- Sim
2- N&o (Se a resposta for néo, pular para a Q17).

Q16.1 Se sim, com que recursos?
( ) 1- Recursos proprios
( ) 2- Recursos externos
( ) 3- Recursos préprios e externos

Q17. Nos ultimos 5 anos, sua industria contou com alguma politica governamental de apoio a industria?

) 1- Sim
( ) 2- N&o (Se a resposta for ndo, pular para a Q18).

Q17.1 Se sim, quais?

Atividades Sim ou Néo
Q17. 1 Buscou financiamento em instituicdes publicas ou estatais? ()Sim () Néao
Q17. 2 Foi contemplado em politicas de incentivo fiscal? ()Sim ( ) Néo
Q17. 3 Participou de programas governamentais, visando o ()Sim () Néo

desenvolvimento de tecnologia?
Q17. 4 Contou com assisténcia técnica de instituicdes () Sim () Nao

Q17. 5 Contou com programas governamentais de qualificagcdo ()Sim ( ) Néo

profissional?

Q17. 6 Foi contemplado com agdes de infraestrutura realizadas pelos ()Sim ( ) Néo

governos?

Q17. 7 Outro. Qual? () Sim () Néo
(1) Sim () Néo

Q18. O senhor(a) conhece algum programa governamental de incentivo a inovagdo industrial?
( ) 1-Sim
( ) 2- N&o (Se a resposta for ndo, pular para a Q20)
Q19. Quais programas ou agdes governamentais o senhor(a) considera importante para o desenvolvimento da

industria? (indique até trés alternativas, por ordem de importancia 1°, 2° e 3°).

() Q19. 1 Incentivos fiscais a P&D e | () Q19. 5 Participacdo em projetos de P&D e
Inovac&o tecnologica inovacdo em parceria com Universidades e
instituto de pesquisa, com apoio publico




()

Q19. 2 Incentivo fiscal - Lei de
Informética

()

Q19. 6 Bolsas oferecidas pelas fundacdes
de amparo a pesquisa

()

Q19. 3 Incentivos fiscais introduzidos
pela Lei do Bem

()

Q19. 7 Qutros: Favor Citar

()

Q19. 4 Lei da Inovacao

()

Q20. Cargo/funcdo do respondente:
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