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RESUMO

O Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf) foi criado
para promover o desenvolvimento sustentavel da agricultura familiar no Brasil. Esta
pesquisa analisa os fatores pessoais, institucionais e relacionais que influenciam os
burocratas de nivel de rua na implementacdo do Pronaf, com foco no acesso das
mulheres rurais no Vale do Rio Pardo, Rio Grande do Sul. Atuando como
intermediérios entre o Estado e a sociedade, esses burocratas desempenham papel
crucial na execucdo das politicas publicas, aplicando normas e conectando
beneficiarios aos recursos disponiveis. Os fatores pessoais abrangem crencas,
valores e experiéncias dos agentes, que moldam suas interpretacfes e atitudes no
atendimento as beneficidrias. J& os fatores institucionais referem-se normas
organizacionais, disponibilidade de recursos e diretrizes formais, que configuram o
ambiente de trabalho e a margem de autonomia dos burocratas. Por sua vez, os
fatores relacionais referem-se as interacdes interpessoais e dinamicas de poder entre
0s burocratas e as beneficiarias, influenciando diretamente a eficacia e a equidade da
politica publica. As mulheres rurais enfrentam desafios especificos relacionados ao
género, como a comprovacao de propriedade da terra e no acesso a informacdes. No
entanto, o Pronaf também atua como ferramenta de empoderamento, possibilitando o
fortalecimento da autonomia econdmica feminina. A pesquisa adota uma abordagem
gualitativa, com entrevistas semiestruturada e analise documental, utilizando a técnica
de andlise de conteudo de Bardin para identificar padrbes e dinamicas nos fatores
investigados. Os resultados apontam que a efetividade da implementagcao do Pronaf
requer nao apenas diretrizes formais, mas também uma compreensao integrada das
interagdes humanas e organizacionais envolvidas. A analise evidencia a necessidade
de adaptacdo das politicas as realidades locais e as demandas das mulheres,
destacando a importancia de capacitacdo continua para burocratas e beneficiérias,
além do fortalecimento das redes de apoio entre Estado, sindicatos e comunidades
rurais.

Palavras-chave: Pronaf, Mulheres Rurais, Burocratas de Nivel de Rua, Agricultura
Familiar.



ABSTRACT

The National Program for Strengthening Family Agriculture (Pronaf) was created to
promote sustainable development of family farming in Brazil. This research analyzes
the personal, institutional, and relational factors influence street-level bureaucrats in
implemention of Pronaf, focusing in rural women's access to the program in the Vale
do Rio Pardo, Rio Grande do Sul. Acting as intermediaries between the state and
society, these bureaucrats play a crucial role in execution public policies by applying
regulations and connecting beneficiaries to available resources. Personal factors
encompass the agents' beliefs, values, and experiences, which shape their
interpretations and attitudes when assiting beneficiaries. Institutional factors refer to
organizational norms, resource availability, and formal guidelines that define the
bureaucratic work environment and their margin of discretion. Relational factors, in
turn, refer to interpersonal interactions and power dynamics between bureaucrats and
beneficiaries, directly influenting the effectiveness and equity od public policy
implementation. Rural women face specific gender-related challenges, such as proving
land ownership and access relevant information. Nevertheless, Pronaf also serves as
a tool for empowerment, contributing to the strengthening of women’s economic
autonomy. The research adopts a qualitative approach, employing semi-structured
interviews and document analysis, and applies Bardin’s content analysis technique to
identify patterns and dynamics among the investigated factors. The results indicate
that effective implementation of Pronaf requires not only formal guidelines but also an
integrated understanding of the human and organizational interactions involved. The
analysis highlights the need to adapt policies to local realities and women's demands,
emphasizing the importance of continuous training for bureaucrats and beneficiaries,
as well as the strengthening of support networks among the State, unions, and rural
communities.

Keywords: Pronaf, Rural Women, Street-Level Bureaucrats, Family Farming.
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1 INTRODUCAO

A implementacdo de politicas publicas envolve uma complexa rede de relagdes,
regras, contextos institucionais e, principalmente pessoas. O Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf) € uma politica publica brasileira criada
com o objetivo de apoiar o desenvolvimento e fortalecimento da agricultura familiar,
setor fundamental para a seguranca alimentar e para a economia nacional. Este
programa oferece crédito e assisténcia técnica a agricultores familiares, buscando
aumentar a produtividade e melhorar a qualidade de vida das familias que dependem
dessa atividade. O Pronaf visa também promover a sustentabilidade econémica e
social no campo, incentivando praticas que gerem renda e inclusdo socioecondmica.

No entanto, a implementacdo de politicas publicas voltadas ao
desenvolvimento rural, como o Pronaf, enfrenta desafios complexos que vao além da
simples aplicacdo das diretrizes estabelecidas. O processo de execucdo desses
programas € especialmente desafiador em regides onde as realidades
socioecondmicas e culturais impdem barreiras adicionais ao acesso a recursos e
informacdes, como ocorre nas areas rurais brasileiras. A eficacia dessa politica ndo
depende apenas de sua formulagdo, mas principalmente da atuacéo daqueles que a
colocam em prética, que séo burocratas de nivel de rua.

A figura do burocrata de nivel de rua, tal como descrita na literatura sobre
politicas publicas, desempenha um papel importante na traducéao dessas politicas em
praticas concretas que afetam diretamente a vida dos cidaddos. Esses burocratas,
gue incluem profissionais de instituicbes bancarias, agentes de extensao rural e
representantes de entidades parceiras, como sindicatos rurais, atuam como
intermediarios entre o Estado e as comunidades rurais, sendo responsaveis por
garantir que os beneficios dos programas publicos cheguem efetivamente aos
destinatarios. O comportamento desses agentes nao € determinado exclusivamente
pelas diretrizes formais das politicas, ele € influenciado por uma série de fatores
pessoais, institucionais e relacionais que moldam a maneira como eles interpretam e
aplicam essas diretrizes, o que, por sua vez, afeta a equidade e a eficacia da politica
publica.

Entre os fatores que influenciam o comportamento dos burocratas de nivel de
rua estao os elementos pessoais, cComo as crengas, valores e as ideias a partir da sua

experiéncia de vida, que podem direcionar suas interpretacdes e atitudes diante das
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diretrizes do Pronaf. Por exemplo, um agente que tenha maior sensibilidade as
guestdes de género pode estar mais inclinado a adotar praticas que facilitem o acesso
das mulheres rurais aos recursos do Pronaf, enquanto agueles com perspectivas mais
conservadoras podem, inadvertidamente, reforgcar as barreiras de acesso.

Além dos fatores pessoais, as condi¢des institucionais, incluindo a estrutura
organizacional, a alocacdo de recursos e as hormas procedimentais, desempenham
um papel fundamental na moldagem do comportamento dos burocratas, podendo
tanto estimular a discricionariedade positiva quanto restringir a autonomia desses
agentes. LimitagOes institucionais, como falta de recursos ou excesso de burocracia,
podem resultar na priorizacdo de determinados grupos em detrimento de outros,
aprofundando as desigualdades sociais e de género no acesso aos recursos publicos.

Outro aspecto relevante sdo os fatores relacionais, que dizem respeito as
interacdes dos burocratas de nivel de rua com seus colegas, superiores hierarquicos
e, sobretudo, com as beneficidrias do Pronaf. Em comunidades pequenas e
conectadas, como as do Vale do Rio Pardo, a capacidade dos burocratas de construir
relacbes de confianca e estabelecer uma comunicacéo eficiente com as mulheres
rurais pode ser um fator decisivo para o sucesso do programa. Essas interacdes, que
envolvem dindmicas de poder e confianca muatua, sdo essenciais para a construgcao
de um ambiente no qual as beneficidrias possam acessar 0s recursos de maneira
eficaz e equitativa.

A politica publica ao alcancar o territorio € submetida a processos de
interpretacdo, negociacdo e adaptacdo. No caso do Pronaf, esses processos sao
mediados por burocratas de nivel de rua que atuam diretamente na divulgacéo,
orientacdo, selecdo, encaminhamento e aprovacao das demandas de crédito. Diante
disso a construgcédo do problema de tese considerou-se como questao central que a
implementacéo eficaz do Pronaf depende n&do apenas das diretrizes formais do
programa, mas também de uma rede complexa de influéncias que moldam o
comportamento dos burocratas de nivel de rua.

A analise das dinamicas pessoais, institucionais e relacionais que operam
nesse contexto é fundamental para compreender as barreiras e as oportunidades que
surgem no processo de implementacao e para desenvolver estratégias que aumentem
a equidade e a eficacia das politicas publicas voltadas ao desenvolvimento rural.

Portanto, essa tese procurou responder: Como os fatores pessoais, institucionais e
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relacionais influenciam o comportamento dos burocratas de nivel de rua no acesso
das mulheres rurais ao Pronaf no Vale do Rio Pardo/RS?
Para responder a esse questionamento, busca-se como objetivo geral:
Compreender como os fatores pessoais, institucionais e relacionais influenciam o
comportamento dos burocratas de nivel de rua no acesso das mulheres rurais ao
Pronaf na regido do Vale do Rio Pardo, no Rio Grande do Sul (RS).
Para atingir esse objetivo geral, foram delineados trés objetivos especificos.
Sendo eles:
a) ldentificar os fatores pessoais, institucionais e relacionais que influenciam o
comportamento dos burocratas de nivel de rua envolvidos na liberacdo do
Pronaf no Vale do Rio Pardo.

b) Investigar as percepgdes e experiéncias das mulheres rurais do Vale do
Rio Pardo no processo de solicitacdo e obtencéo de crédito do Pronaf.

c) Avaliar os principais desafios enfrentados pelas mulheres rurais no acesso

ao Pronaf, considerando os aspectos burocraticos, sociais e culturais.

A relevancia dessa pesquisa esta ancorada na necessidade de compreender
os limites e as possibilidades das politicas publicas com inclusdo no meio rural, com
énfase no acesso das mulheres da agricultura familiar. A escolha do Pronaf como
objeto de estudo justifica-se por sua importancia historica e atual para o fortalecimento
da agricultura familiar que € o segmento responsavel por significativa parcela da
producéo de alimentos no Brasil.

A maior parte das pesquisas concentram-se na analise do desenho institucional
do Pronaf, nos impactos econémicos ou nas politicas de financiamento. No entanto
h& uma lacuna significativa quanto aos estudos que investigam de forma aprofundada
a atuacao dos burocratas de nivel de rua no processo de implementacao do programa
especialmente na perspectiva de género.

Ao focar na atuagdo dos burocratas de nivel de rua, o estudo contribui para um
campo da ciéncia politica e das politicas publicas que reconhece que a efetividade
das a¢Oes governamentais nao se limita as intencdes formuladas no alto escaldo, mas
depende fortemente das praticas, decisdes e interpretacdes realizadas pelos agentes
publicos que operam na ponta do sistema. Esses agentes transformam os marcos
legais em acdes concretas, sendo, portanto, coprodutores da politica puablica. A
delimitacao territorial também reforca a relevancia do estudo, o Vale do Rio Pardo é

composto por 23 municipios, com forte presenca da agricultura familiar. Segundo
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Censo Agropecuario (IBGE, 2017), a regido abriga quase 30 mil estabelecimentos
rurais com atividades diversificadas, como producéo de tabaco, leite e hortigranjeiros,
com crescente protagonismo das mulheres em segmentos como agroindustrias
familiares e feiras locais, onde a mulher rural tem papel fundamental tanto na
manutenc¢ao da vida no campo quanto no desenvolvimento da agricultura familiar.

A abordagem tedrica adotada se ancora principalmente em Lipsky (1980), cuja
obra sobre burocratas de nivel de rua tem sido amplamente utilizada em policias
sociais, como educacdo, salde e assisténcia social. No entanto, sdo escassos 0S
estudos que aplicam esse referencial no contexto rural, especialmente quando se trata
de mulheres agricultoras rurais.

A pesquisa adota como perspectiva a triangulacdo entre politicas publicas,
burocratas de nivel de rua e agricultura familiar, articulando diferentes niveis de
andlise para compreender como as diretrizes formais do Pronaf se materializam na
pratica cotidiana do territério. Essa abordagem parte do entendimento de que a
politica publica ndo € implementada de forma automatica ou linear, mas é
reinterpretada, ajustada e, muitas vezes, restrita ou expandida pela ac&o concreta dos
burocratas de nivel de rua (Lipsky, 1980; Matland, 1995).

Ao mesmo tempo, reconhece a diversidade estrutural, -cultural e
socioecondmica da agricultura familiar brasileira (Grisa;, Schneider, 2015) como
variavel determinante na forma como as politicas sdo acessadas ou negadas,
especialmente pelas mulheres rurais. Assim, a triangulagéo proposta permite analisar
0s pontos de tensdo, as negociacbes e as estratégias locais que emergem na
intersecdo entre normas institucionais, mediacdo burocratica e realidade produtiva,
fortalecendo a compreensao dos limites e das possibilidades de inclusdo social e
econdémica no campo.

A literatura que trata de agricultura familiar concentra-se, em grande parte, em
analise de natureza produtiva e técnica como manejo de culturas, tecnologias de
producdo e organizacdo econdmica das propriedades, deixando em segundo plano
as dimensdes burocraticas, politicas e institucionais que influenciam diretamente o
alcance e a efetividade das politicas publicas para quem vive no campo. Essa lacuna
€ ainda mais evidente quando se observa o recorte de género: séo raros os estudos
gue investigam como 0s processos burocraticos, as relagdes institucionais e as
praticas dos agentes publicos impactam o acesso das mulheres rurais a instrumentos

como o crédito, a assisténcia técnica e os programas de incentivo. Ao investigar os
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processos de implementac&o das politicas publicas mediadas por técnicos, entidades
sindicais e agentes financeiros que operam no territorio, esta pesquisa contribui para
revelar na pratica, os limites e as possibilidades de inclusdo das mulheres rurais ao
Pronaf.

A escolha da area geografica do Vale do Rio Pardo como area de estudo
justifica-se por suas caracteristicas socioecondémicas e culturais singulares, que
apresentam um ambiente ideal para investigar a implementacéo de politicas publicas
voltadas ao desenvolvimento rural, como o Pronaf. Nesta regido, a agricultura familiar
€ a principal forma de producdo agropecuéaria, desempenhando papel fundamental
tanto na economia quanto na seguranca alimentar da regido. Segundo dados do
Censo Agropecuario 2017, hd uma expressiva participacdo feminina nas atividades
do campo: das 167.899 pessoas ocupadas na agropecuaria, 63.303 sao mulheres,
sendo que 89% delas atuam em estabelecimentos classificados como de agricultura
familiar.

A originalidade da tese reside tanto na escolha do recorte empirico quanto na
aplicacdo da abordagem tedrica dos burocratas de nivel de rua na efetivacdo da
politica. A interagdo entre burocratas de nivel de rua e mulheres rurais possibilita
compreender 0S processos que impactam O acesso aos recursos publicos,
considerando as particularidades institucionais, sociais e culturais especificas da
regidao. A pesquisa oferece, assim, contribuicdes tedricas e praticas para o campo das
politicas publicas, dos estudos de géneros e da sociologia rural, ao oferecer subsidios
para o aprimoramento de ac¢des mais inclusivas e eficazes para promocédo da
equidade de género no campo e fortalecimento do protagonismo das mulheres no
espaco produtivo rural.

Em termos cientifico, a tese aprofunda estudos sobre implementacdo de
politicas publicas, destacando a centralidade dos burocratas de nivel de rua e das
multiplas variaveis que influenciam suas decisdes. No plano social, a pesquisa ilumina
os desafios enfrentados por mulheres agricultoras familiares no acesso as politicas de
crédito, revelando as barreiras simbolicas e estruturais que ainda persistem.
Politicamente, oferece subsidios para o aprimoramento de programas voltados ao
desenvolvimento rural com justica de género, fortalecendo a participacdo das
mulheres como sujeitos politicos e econbmicos no campo. Por fim, a relevancia
territorial se expressa na escolha do Vale do Rio Pardo/RS como cenario empirico da

pesquisa, uma regido marcada pela diversidade produtiva, pela presenca ativa da
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agricultura familiar e por dindmicas locais que influenciam diretamente a efetividade
das politicas publicas.

Com base nesses elementos, a tese esta organizada em cinco capitulos, além
das referéncias e dos apéndices. A seguir, apresenta-se a descricao de cada capitulo
com o intuito de orientar a leitura e situar a l6gica da pesquisa. O Capitulo 1 apresenta
esta introducdo, com a contextualizacdo do tema, a definicdo do problema de
pesquisa, 0s objetivos, a justificativa e a estrutura da tese. O Capitulo 2 desenvolve a
fundamentacao tedrica sobre politicas publicas e a atuag¢do dos burocratas de nivel
de rua, detalhando o ciclo de politicas, os modelos de implementacao e os fatores que
influenciam o comportamento dos burocratas. O Capitulo 3 amplia a discussao para
as relacdes de género no campo, situando a agricultura familiar no contexto brasileiro
e aprofundando a analise do Pronaf, seus instrumentos, critérios de elegibilidade,
modalidades de crédito, impactos e desafios para as mulheres rurais. Os
procedimentos metodolégicos sdo detalhados no Capitulo 4, que descreve a
abordagem metodoldgica adotada na pesquisa, de natureza qualitativa, com foco no
Vale do Rio Pardo/RS. No Capitulo 5, a anélise e discusséo dos resultados sistematiza
e interpreta os dados a luz da teoria. O Capitulo 6 retoma os objetivos da pesquisa,
sintetiza os principais resultados obtidos, aponta as contribuicdes do estudo, suas
limitacGes e sugestbes para pesquisas futuras. Para complementar, a tese apresenta
as referéncias bibliogréaficas utilizadas ao longo da pesquisa e o apéndice, que contém
0s roteiros das entrevistas.

Para estruturar a pesquisa e garantir que os objetivos fossem alcancados de
forma clara e organizada, o Quadro 1 apresenta a matriz da tese com 0s principais
elementos e serve como guia para a construcao e desenvolvimento da investigacao.
Desta forma, busca-se oferecer ao leitor uma visdo integrada do percurso analitico

adotado ao longo do trabalho.
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PROBLE | QUESTAO | OBJETIV | OBJETIV | METO COLETA | ANALIS | TITULO
MA DE NORTEAD | O GERAL os DO (5) DOS E (7) DO
PESQUIS ORA (2) 3) ESPECIFI DADOS (6) TRABAL
A (1) COS (4) HO (8)
Como os Como os Compreen | A: Pesquis | A: A: A
fatores fatores der como | Identificar | a Entrevistas | Andlise | influéncia
pessoais, | pessoais, os fatores | os fatores | qualitati | semiestrutu | qualitativ | dos
institucion | institucion | pessoais, | pessoais, | vacom |radascom | ade fatores
ais e ais e institucion | institucion | entrevis | burocratas | conteld | pessoais,
relacionais | relacionais | ais e ais e tas e para 0 para institucion
influencia | impactam | relacionais | relacionai | analise | explorar identifica | ais e
m o 0 influencia | s que docume | suas r relacionai
comporta | comporta m o influencia | ntal percepcdes | padrdes | s dos
mento dos | mento dos | comporta | mos , valores e nos burocrata
burocratas | burocratas | mento dos | burocrata crengas dados s de nivel
de nivel de nivel de | burocratas | s de nivel sobre o dos de rua na
deruano | ruano de nivel de rua Pronaf. burocrat | implement
acesso acesso deruano | envolvido B: as. acao do
das das acesso s no Entrevistas | B: Pronaf:
mulheres | mulheres das Pronaf no com Analise | Um
rurais ao rurais ao mulheres | Vale do mulheres qualitativ | estudo
Pronaf no | Pronaf? rurais ao Rio rurais para | a para sobre o
Vale do Pronaf na | Pardo. explorar identifica | acesso
Rio regidodo | B: suas r das
Pardo? Vale do Investigar percepcdes | padrdes | mulheres
Rio Pardo. | as e etemas | rurais no
percepcd experiéncia | nas Vale do
es das s no percep¢ | Rio
mulheres processo Oes das | Pardo/RS.
rurais de mulhere
sobre o obtencéo S rurais.
processo do crédito C:
de acesso Pronaf. Analise
ao Pronaf. C: Analise | compara
C: Avaliar dos dados | tiva para
0s coletados identifica
principais para r
desafios identificar padrbes
enfrentad 0s e
0s pelas principais tendénci
mulheres desafios as nos
rurais no enfrentados | aspecto
acesso ao na s
Pronaf. obtencéo burocréti
do Pronaf. | cos,
sociais e
culturais

Fonte: Elaborada pela autora (2024)

A seguir, apresentam-se os referenciais teéricos que fundamentam a

investigacao, oferecendo suporte conceitual para a andlise do problema de pesquisa
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2 POLITICAS PUBLICAS E BUROCRATAS DE NIVEL DE RUA

Este capitulo apresenta os fundamentos teéricos que sustentam a analise do
acesso das mulheres rurais ao Pronaf, com foco especial nas dimensdes das politicas
publicas e da burocracia de nivel de rua. Parte-se da compreensao do ciclo das
politicas publicas e dos modelos de implementacdo, enfatizando como o desenho
institucional e os processos de decisdo influenciam a pratica. Em seguida, aprofunda-
se 0 papel dos burocratas de nivel de rua, destacando os fatores pessoais,
institucionais e relacionais que moldam seu comportamento e que, ao interagirem
diretamente com os beneficiarios, impactam de forma significativa o acesso aos

programas publicos no meio rural.

2.1 Politicas publicas e sua implementacéao

O estudo sobre a execucao de politicas publicas esta intrinsecamente ligado
ao aprimoramento dos processos administrativos e politicos, visando ampliar a
eficacia de sua aplicacédo (Lima; D’Ascensi, 2013). Isso implica em entender como as
decisdes tomadas no planejamento das politicas sdo traduzidas em ac¢des concretas,
considerando fatores como recursos disponiveis, capacitacdo dos agentes publicos,
interagd@o entre os diferentes niveis de governo e 0s contextos sociais e econémicos
em que as politicas sédo aplicadas.

As politicas publicas, na visdo de Secchi (2014), embora sejam ideias
abstratas, ganham forma através de mecanismos tangiveis tais como legislacées,
iniciativas programaticas, campanhas de conscientizacdo, projetos de infraestrutura e
apoios financeiros. Esses mecanismos incluem legisla¢cées que estabelecem marcos
regulatorios, iniciativas programéaticas que direcionam ac¢des especificas, campanhas
de conscientizag&o para engajamento social, projetos de infraestrutura que viabilizam
servicos e apoios financeiros que garantem 0S recursos necessarios para sua
implementacdo. Dessa forma, as politicas publicas transcendem o plano tedrico e
passam a impactar diretamente a sociedade por meio de acdes préaticas e
mensuraveis.

A implementacéo de politicas publicas no Brasil € um campo de estudo que
abrange diferentes areas do conhecimento, como administragcdo publica, ciéncia

politica, sociologia e economia, refletindo a complexidade do processo de
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transformacéo de diretrizes politicas em acdes concretas (Lipsky, 1980). Essa etapa
das politicas publicas nao se limita a uma simples execucéo de normas e programas,
mas envolve uma série de desafios, como a articulacdo entre os niveis federal,
estadual e municipal, a gestdo eficiente de recursos, a superacdo de barreiras
institucionais e a busca por resultados que atendam as necessidades da populagao.

Hill (2007) destaca que a implementacdo de uma politica publica exige uma
analise detalhada dos atores envolvidos, sejam eles do setor publico, privado ou da
sociedade civil, destacando o papel de cada um na operacionalizacao das politicas.
Os atores incluem gestores publicos, técnicos, lideres comunitarios, organizages nao
governamentais e a populacdo beneficiaria. E fundamental mapear suas funcées,
interesses e poder de influéncia, além de compreender como interagem ao longo do
processo. O fluxo da implementacdo compreende desde a traducédo das diretrizes
politicas em planos e projetos até a execucdo e o monitoramento dos resultados,
exigindo coordenacdo eficaz, adaptacdo ao contexto local e mecanismos de
responsabilizacéo.

A implementacédo da politica publica esta ligada a democratizacdo do acesso
aos servicos publicos, um desafio especialmente relevante em um pais com
desigualdades sociais e regionais marcantes. Nesse sentido, o sucesso das politicas
depende ndo apenas de uma gestdo técnica qualificada, mas também de uma
abordagem participativa, que envolva a populacdo no processo, fortalecendo a
transparéncia, a legitimidade e a equidade na distribuicdo dos beneficios (Pires,
2011).

Estudos pioneiros sobre implementacdo apontam que, para que uma politica
publica seja efetiva, € essencial analisar o processo em sua totalidade e garantir que
ela seja colocada em pratica de maneira coerente com 0s objetivos iniciais. Barrett e
Hill (1981) afirmam que algumas politicas resultam de compromissos politicos que,
inevitavelmente, refletem interesses variados. Esses interesses, muitas vezes
conflitantes, podem influenciar diretamente a estrutura de implementacdo e gerar
desafios ao longo do processo. Assim, 0s implementadores ndo Ssao meros
executores, mas agentes ativos que ajustam as politicas a realidade local.

A dindmica demonstra que os implementadores ndo sdo meros executores,
mas agentes ativos que, muitas vezes, ajustam as politicas a realidade local e aos
recursos disponiveis. Soma-se a isso, a visdo de Lotta (2014) ao enfatizar que os

processos politicos envolvidos na formulacdo das politicas publicas continuam a
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influencid-las mesmo na etapa de implementacdo. Isso ocorre porque os atores
envolvidos frequentemente buscam preservar seus interesses, negociando ou mesmo
alterando aspectos da politica durante sua execucao, reforcando a ideia de que a
implementacdo ndo € um momento de simples aplicagdo técnica, mas um processo
politico dindmico, permeado por disputas e negocia¢des continuas.

A implementacéo de politicas publicas deve ser analisada ndo apenas como
um desdobramento técnico das decisbes tomadas na formulacdo, mas como um
processo em que 0s interesses, 0s ajustes contextuais e a capacidade de adaptacao
dos atores envolvidos desempenham papéis centrais. Essa visao permite reconhecer
gue, embora conflitos e ajustes possam parecer obstaculos, eles também
representam oportunidades para alinhar as politicas as realidades e necessidades
concretas, aumentando suas chances de sucesso.

De acordo com Souza (2017), as politicas publicas devem ser compreendidas
como conjuntos de programas, acoes e atividades desenvolvidas pelo Estado com a
participacdo de diversos setores da sociedade para garantir e implementar direitos
consagrados constitucionalmente. A configuracdo da organizacao deve ser flexivel o
suficiente para se adaptar a contextos locais e as mudancas nas demandas sociais,
mas robusta o suficiente para manter coeréncia e continuidade nas a¢des planejadas.
Desse modo, a transparéncia, a participacdo social e 0s mecanismos de
monitoramento e avaliagdo continua sdo imprescindiveis para garantir que 0s
objetivos iniciais sejam alcancados.

Por outro lado, hd um desafio constante em equilibrar os interesses de
diferentes setores da sociedade, especialmente em contextos em que ha
desigualdade social e econdémica significativa. A participacdo de diversos setores,
embora essencial, pode ser influenciada por assimetrias de poder e recursos,
dificultando a plena realizac&o dos direitos para todos os cidadaos (Souza, 2017).

Secchi (2014) discute a importancia de modelos organizacionais em reformas
administrativas, destacando que uma abordagem eficiente deve considerar tanto a
rigidez das estruturas formais quanto a flexibilidade necessaria para adaptacdes no
processo de implementacdo. J& Abrucio (2022) analisa a evolugdo dos estudos
federativos no Brasil, indicando que a compreenséo das politicas publicas passa pelo
entendimento de como as relagOes federativas influenciam a execugao dessas

politicas. O autor ressalta que o federalismo brasileiro apresenta desafios especificos
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gue podem impactar a uniformidade e a efetividade das politicas implementadas em
diferentes estados e municipios.

Ao analisar essas duas perspectivas, fica evidente que a eficacia das politicas
publicas no Brasil depende tanto de modelos organizacionais adequados quanto de
uma gestao federativa eficiente. As estruturas formais e as diretrizes nacionais sao
importantes para garantir a uniformidade e a equidade na prestacao de servigos, mas
sua implementacéo eficaz s6 sera possivel se houver flexibilidade suficiente para
acomodar as realidades locais e uma coordenacdo clara entre os diferentes niveis de
governo (Arretche, 2012).

Outro aspecto relevante é a eficacia das instituicbes participativas, que
segundo Pires (2011), sédo essenciais para a inclusdo da sociedade civil no processo
decisorio e na fiscalizacdo das acBes governamentais. Estas instituicbes, como 0s
conselhos de saude representam uma forma de governanga que promove maior
transparéncia e responsabilidade nas acdes do governo, contribuindo para uma
gestao publica mais democrética e inclusiva.

Para que ocorra a efetiva implementacdo Sabatier e Mazmanian (1979),
elaboraram alguns fatores especificos para verificar se o programa obteve a
implementagcéo ideal, sendo eles: objetivos claros e consistentes; processo
estruturado para o cumprimento dos objetivos; implementadores comprometidos;
apoio dos superiores e dos grupos de interesse.

Para compreender a implementacdo de politicas publicas no Brasil, é
imperativo considerar as peculiaridades do sistema politico e administrativo do pais.
A descentralizacdo das acdes e a colaboracao entre diferentes esferas de governo
sao fundamentais para superar os obstaculos que surgem no caminho da efetivacao
das politicas publicas. Além disso, € vital que as politicas implementadas sejam
continuamente avaliadas e ajustadas para atender eficientemente as demandas da

populagéo.

2.1.1 Ciclo de Politicas Publicas

O modelo do ciclo de politicas publicas serve como uma ferramenta para
descomplicar e estruturar as complexidades associadas a uma politica publica,
proporcionando um marco referencial que facilita a analise e comparacao de casos

diversos por parte de politicos, gestores e académicos. Esse modelo tedrico esboca
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as varias fases que compdem a formulagéo e execucao de iniciativas governamentais.
Embora o modelo ciclico tenha sido alvo de criticas por sua aparente linearidade,
diversos autores o utilizam como ponto de partida para analises mais complexas.
Secchi (2014) propde uma estrutura que compreende sete fases distintas (Figura 1).
Essas etapas ndo ocorrem necessariamente em sequéncia rigida, podendo se
sobrepor, retroalimentar-se ou serem influenciadas por fatores externos, como

mudancas politicas ou crises sociais.

Figura 1. Ciclo de Formulacao de Politicas Publicas

Ciclo de Politicas Publicas

Identificacdo do
Problema
Extingdo annap?’:da
Formulagao
Avaliacio de
Alternativas
Implementacsio Uiiis i

Decisdo

Fonte: Secchi, 2014

A etapa inicial no ciclo de politicas publicas é a identificacdo de problemas,
percebidos por individuos ou grupos como discrepantes do ideal, ainda que nao
necessariamente reconhecidos pelo governo como questdes de ordem publica. Essa
identificacdo abrange a compreenséo, definicdo e contorno dos desafios, bem como
das solugdes e obstaculos possiveis, com envolvimento ativo de politicos, servidores
publicos e beneficiarios das politicas. Partidos, funcionarios estatais e organizacfes
civis estao entre os principais atores nesta fase.

A inclusdo de problemas na agenda governamental marca o ponto de partida
para a elaboracdo e implementacdo de politicas publicas, envolvendo uma série de
fases que se iniciam com o reconhecimento governamental de um tema, possibilitando

seu avanco ao debate publico (Costa; Melo, 1998) e atracdo da atencdo dos
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formuladores de politica. Apds a definicdo da agenda, € necessaria a legitimacéo da
decisdo, buscando o apoio politico necessario para sua aprovacao, culminando na
operacionalizacdo da politica proposta através de programas e projetos pelas
entidades competentes. Nas ultimas décadas, diversos modelos foram desenvolvidos
para auxiliar na compreensado do processo decisoério das politicas publicas, incluindo
teorias como a escolha racional, incrementalismo, andlise de sistemas, ciclo da
politica publica, politica da burocracia, coalizdo de defesa e teoria da escolha publica
(Kelly; Palumbo, 1992; Souza; Carvalho, 1999).

A definicdo do problema ndo é um processo neutro ou meramente técnico, €
profundamente politico e contestado. Os atores envolvidos nesse processo - sejam
eles formuladores de politicas, grupos de interesse, midia ou a sociedade em geral -
empregam diversas estratégias discursivas para enquadrar os problemas de maneiras
gue favorecam seus préprios interesses e visdes de mundo. Como argumenta Stone
(1989), a definicdo de problemas é uma batalha de ideias, onde diferentes "frames"
ou enquadramentos sdo utilizados para dar sentido as questdes publicas. Esses
frames influenciam ndo apenas a percepcéao publica dos problemas, mas também as
solucdes consideradas apropriadas e legitimas.

Na perspectiva da teoria do ciclo da politica publica, alguns estudiosos, como
Baumgartner e Jones (1993) e Kingdon (1994), concentram suas analises no
entendimento de que o processo decisorio envolve fundamentalmente duas questdes:
a origem da demanda e a identificacdo dos atores que participam na definicdo da
agenda. Para que um tema ou questdo alcance o status de agenda publica, é
necessario que ele atraia a atencdo de diversos stakeholders, o que implica a
interacdo de uma série de elementos complexos que influenciam a tomada de
decisao, a formulacao e a implementacédo das politicas publicas. Nesse contexto, uma
estratégia relevante é a "politica de definicdo de problemas" (Rochefort; Cobb, 1994),
gue envolve a participacdo do Estado, de grupos organizados e da midia no processo
de emergéncia e caracterizacao das questdes publicas.

Pesquisadores como Rochefort e Cobb (1994) e Bosso (1995), ao explorar a
area de politicas publicas, denominaram "definicdo de problema" o processo de
caracterizagao de questdes na arena governamental, destacando duas perspectivas
principais: a politica, que organiza a retorica comumente utilizada pelos atores que
definem os problemas, e a elaboracéo de politicas, que analisa 0s contextos nos quais

essas definicbes sdo construidas ou desconstruidas. A definicdo de problemas ocorre,
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portanto, dentro de um contexto institucional especifico, com regras que moldam o
papel das elites e dos grupos de interesse, conforme apontado por Fuks (1997).

Uma vez definido o problema, a préxima etapa do ciclo da politica publica é a
formulacdo de solugdes, onde diferentes alternativas s&o consideradas e debatidas.
Esse processo também é altamente politico, envolvendo negocia¢des entre diferentes
atores, cada um com seus proprios interesses e objetivos. As solucdes finais adotadas
refletem, portanto, ndo apenas consideracdes técnicas sobre eficacia e eficiéncia, mas
também o resultado de compromissos politicos (Howlett; Ramesh, 2013).

Na fase da formulagéo de alternativas, consideram-se diversas abordagens
para resolver o problema identificado, precedendo o momento decisivo. Esta decisédo
€ tomada por entidades do Executivo, Legislativo, Judiciario ou por redes envolvendo
a sociedade civil e o setor privado, definindo a diretriz para a agdo governamental.

Na execucdo, as politicas decididas sdo postas em pratica, transformando
intencdes em acgdes reais visando atenuar o problema publico. Esta etapa requer a
implementacdo de normativas e a interacdo entre multiplos atores e recursos,
demandando uma gestdo eficiente para superar desafios técnicos, legais e
organizacionais e fomentar a cooperacao.

Secchi (2014) enfatiza a relevancia da participagéo ativa dos stakeholders no
processo de implementacdo, incluindo consultas publicas e colaboracbes com
entidades civis. A implementacéo pode se dar incrementalmente, ajustando-se devido
a limitagcOes de recursos ou resisténcia encontrada. O sucesso nesta fase depende de
um monitoramento e avaliagdo continuos para identificar melhorias necessarias e
assegurar o cumprimento dos objetivos das politicas publicas. Este processo
complexo requer uma compreensao detalhada do contexto e a habilidade de enfrentar
incertezas e desafios.

A fase da avaliacdo € o momento no qual se analisa a eficiéncia, eficacia e
impacto da politica publica implementada, bem como a sua necessidade de
continuacéo. Avalia-se se 0s objetivos foram alcancados, uma vez que nem sempre a
politica consegue mitigar o problema em questdo. Essa analise envolve a apreciacao
da viabilidade da proposta e o discernimento entre 0 sucesso e o0 insucesso das acdes
empreendidas. A avaliacdo engloba a estipulacédo de critérios, indicadores e padrdes,
onde os critérios funcionam como fundamentos l6gicos para avaliar o desempenho da
politica, e os indicadores, elementos mensuraveis, ajudam a quantificar aspectos

como despesas, recursos utilizados, eficiéncia e resultados alcancados. Ha casos em
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gue a avaliacdo se torna complexa, especialmente quando o0s objetivos n&o séo claros
ou quando é desafiador distinguir os efeitos sociais gerados pela politica das
consequéncias advindas de outras variaveis.

No entanto, assim como as outras etapas do ciclo, a avaliacdo € sujeita a
influéncias politicas, com diferentes atores buscando influenciar os critérios e métodos
de avaliacdo para favorecer certas interpretacdes dos resultados. A etapa da
conclusao ou término da politica publica, desencadeada por motivos como a resolucéo
do problema que a originou, a percepcao de ineficiéncia nas agcbes e programas
relacionados ou a diminuigdo da relevancia do problema, que deixa de figurar nas
agendas governamentais. Mudancas de poder e dinamicas politicas também podem
influenciar o término de uma politica.

Uma revisao preliminar da literatura sobre analise de politicas publicas permite
identificar trés dimensdes principais: A primeira € a dimensdo institucional, que trata
da organizacédo do sistema politico delineada pelos sistemas legal e juridico, além da
estrutura institucional. A segunda € a dimensao processual, que se relacionada ao
processo politico frequentemente marcado por conflitos. Essa dimenséo envolve a
imposicdo de objetivos, conteldos e decisGes sobre a distribuicdo de custos e
beneficios de uma politica publica. Por fim, a dimensédo material, que se refere aos
conteudos concretos. Ela abrange a configuracdo dos programas politicos, os
problemas técnicos e o conteudo material das decisdes politicas (Frey, 2000).

Os estudos de analise e formulagéo de politicas publicas, predominantemente
norte-americanos, buscam entender e analisar o funcionamento do aparato estatal,
partindo da identificacdo das caracteristicas das agéncias publicas responsaveis pelas
politicas, dos participantes desse processo, dos mecanismos, critérios e estilos
decisorios utilizados, e das inter-relagdes entre essas variaveis com fatores externos
gue influenciam o processo. Entre as contribui¢cdes, destaca-se a teoria do ciclo das
politicas publicas, que busca explicar a interacdo entre intengdes e acdes e elucidar a
relacdo entre o ambiente social, politico e econdmico e o governo. As acdes no ambito
das politicas publicas e os conhecimentos técnicos associados séo definidos a partir
de inimeras decisdes permeadas por paradoxos (Stones, 1988), partindo de
pressupostos que determinam a atribuicdo de responsabilidades, a selecao de temas
relevantes, as alternativas a serem adotadas, a avaliagdo de necessidades e a

determinacao do publico-alvo (Fisher; Forrester, 1993).
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Trabalhos destacados por Vianna (1996) demonstram a evolugéo das fases de
desenvolvimento dessas politicas. Autores como Kingdon (1994) e Kelly e Palumbo
(1992) identificam fases ou etapas que compdem o processo, incluindo a definicdo da
agenda, onde a dindmica de identificacdo do problema é fundamental para o
entendimento da politica publica, a formulacdo e legitimag&o da politica, que envolve
a selecdo de propostas, construcdo de apoio politico e formalizagdo em lei; a
implementacéo de politicas, que se da pela operacionalizacédo da politica em planos,
programas e projetos no a&mbito da burocracia publica e sua execucao; e a avaliagdo
de politicas, que consiste no relato dos resultados alcan¢gados com a implementacéo
das propostas e programas governamentais, avaliacdo dos impactos dos programas
e sugestdo de mudancas.

Apesar de suas limitacBes, o ciclo de politicas publicas permanece uma
ferramenta Util para compreender os processos decisorios e operacionais no ambito
estatal. Ele permite visualizar como as ideias se transformam em politicas e como
essas politicas sdo traduzidas em acdes concretas, avaliadas e eventualmente

reformuladas, em um processo continuo de interagéo entre governo e sociedade.

2.1.2 Modelos de implementacédo: abordagem top-down e abordagem bottom-up

A implementacao de politicas publicas pode ser analisada a partir de diferentes
modelos teoricos, entre 0os quais se destacam as abordagens top-down e bottom-up.
Para Hogwodd e Gunn (1984), modelo top-down refere-se as estruturas tradicionais
de governanca com énfase na perspectiva dos burocratas de alto nivel, com foco
sobre os individuos revestidos de autoridade legal para formulacdo dos programas.
Avalia quanto dessas decisdes os administradores de fato executam e as razdes que
levam a efetiva implementacdo, considerando as condicdes que devem ser
observadas como forma de atingir a implementacéo perfeita. Este modelo € entendido
como um jogo de uma rodada, onde a acdo governamental € implementada de cima
para baixo e contém somente dois sujeitos que podem interferir no processo, 0s
formuladores e os implementadores. Como observa Sabatier (2005), esse modelo
tende a ignorar os efeitos da retroalimentacéo da implementagao sobre a formulagéo
da politica publica e os problemas sdo entendidos como “desvios de rota”,

relacionados a coordenacéo inter organizacional e ao controle.
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Em contraposigcdo, a abordagem bottom-up reconhece o processo de
negociacdo durante a fase de implementacédo, provocando efeito de baixo para cima,
De acordo com Barrett (2004), as politicas publicas sdo, nesse modelo, moldadas no
cotidiano da interacdo entre burocratas e usuarios, com espaco para negociagoes,
adaptacdes e rearranjos conforme as contingéncias locais. Essa abordagem as
barganhas, as estratégias e as redes sociais envolvidas no processo de
implementacdo, ganham centralidade. Howlett, Ramesh e Perl (2013) reforcam a
visdo bottom-up exige que se avalie os implementadores na linha de frente,
demonstrando que 0 sucesso ou insucesso dos programas depende das habilidades
destes implantadores, por meio de um processo dindmico e interativo com
retroalimentacéo continua entre o que € decidido e o que € implementado.

A contribuig&o de Lipsky (1980) foi fundamental para consolidar essa viséo ao
introduzir o conceito de burocratas de nivel de rua, revelando a importancia dos
funcionarios publicos que mantém contato direto com a populacédo, como professores,
policiais e extensionistas rurais. Esses agentes ndo apenas aplicam regras, mas
também interpretam e ajustam as diretrizes as realidades vividas, influenciando
diretamente os resultados da politica publica. Lotta (2010), aprofunda essa
perspectiva ao destacar como esses profissionais atuam com relativa autonomia,
sendo mediadores entre o Estado e os cidaddos, especialmente em contextos
marcados por desigualdades e caréncias institucionais.

A andlise do sistema de politicas publicas no Brasil mostra a necessidade de
uma gestao administrativa que harmonize eficiéncia e equidade. A complexidade das
relacdes federativas no pais exige um equilibrio delicado entre autonomia local e
coordenacao nacional para garantir a efetividade das politicas em diferentes regides.
Abrucio 2022) argumenta que a descentralizacdo, embora promova a participacao
local e a adaptacao das politicas as realidades especificas de cada territorio, também
pode resultar em disparidades importantes na qualidade dos servicos publicos
oferecidos aos cidaddos. A eficacia da implementacdo depende, portanto, da
construcdo de arranjos colaborativos e da articulacdo entre os diferentes niveis de
governo.

Neste contexto, torna-se essencial uma avaliacdo continua das politicas
publicas para identificar deficiéncias e promover ajustes necessarios. Pires (2011)
destaca que a avaliacdo sistematica das politicas ndo apenas proporciona um

feedback fundamental para os formuladores de politicas, mas também assegura que
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0S recursos sejam utilizados de maneira eficaz e alinhada com os objetivos de
desenvolvimento socioeconbmico. A transparéncia nesse processo avaliativo
incentiva uma maior responsabilidade dos agentes publicos e fortalece a confianca da
populacao nas instituicdes publicas.

A participacdo popular nas decisdes governamentais, conforme discutido por
Coelho (2004), néo se limita a uma pratica democratica essencial, ela € uma estratégia
eficaz para aumentar a legitimidade e a aceitacdo das politicas publicas. Os conselhos
de saude e outras instituicbes participativas permitem que 0s interesses e
preocupacfes dos cidaddos sejam refletidos nas decisdes politicas, promovendo
politicas mais inclusivas e justas. Essa interacdo direta entre cidaddos e governo
facilita uma compreensdo mais profunda das necessidades publicas e contribui para
a formulacao de politicas mais efetivas e adaptadas a realidade brasileira.

A eficcia da participacao popular no processo de formulacao e implementacéo
de politicas publicas é um tema central no fortalecimento da democracia. Contudo,
como apontado, essa participacdo sé serd efetiva se os cidadaos tiverem as
ferramentas, informacgdes claras e o conhecimento necessarios para compreender a
complexidade desses processos. A educacéo politica e o0 acesso a informacdes claras
e acessiveis sdo fundamentais para capacitar a populacdo a intervir de maneira
gualificada. Como bem destaca Secchi (2014), essa capacitacao nao s6 enriquece 0s
debates e a qualidade das decisfes politicas, mas também fomenta uma sociedade
mais engajada e consciente de seus direitos e deveres.

Além disso, a colaboracgao entre os diferentes niveis de governo, como enfatiza
Abrucio (2022), é crucial para enfrentar os desafios de um pais com a dimensao e
diversidade do Brasil. A coordenacao intergovernamental ndo apenas possibilita o
compartilhamento de recursos e praticas eficazes, mas também previne problemas
como duplicacdo de esforcos e fragmentacdo das acdes. Essa colaboracdo, ao
otimizar a utilizacdo dos recursos publicos, permite que as politicas cheguem de forma
mais equitativa as diferentes regides do pais, superando disparidades
socioeconOmicas e territoriais.

Outro aspecto indispensavel é a reforma administrativa e a modernizacdo da
gestao publica. Conforme Secchi (2014), as reformas devem priorizar a flexibilidade
operacional, capacitacao continua dos servidores e a incorporacao de tecnologias que
simplifiquem a gestdo e permitam o0 monitoramento mais eficiente das politicas

publicas. Tais iniciativas sdo essenciais para combater as ineficiéncias do sistema
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burocrético tradicional, a0 mesmo tempo em que asseguram a entrega de servicos de
gualidade a populacéo.

A integracdo das politicas publicas com iniciativas de desenvolvimento local
também é um ponto relevante. Como observado por Pires (2011), alinhar politicas de
saude, educacdo, infraestrutura e desenvolvimento econdmico pode amplificar os
impactos positivos das acfes governamentais. Essa abordagem integrada possibilita
gue realidades locais sejam transformadas de maneira mais holistica e sustentavel,
promovendo melhorias que vao além de questdes pontuais e alcancam o
desenvolvimento como um todo.

Por fim, a consideracao das especificidades culturais e sociais das diferentes
regides brasileiras € uma dimensédo indispensavel na formulacdo e execucdo de
politicas publicas. Souza (2017) aponta que a sensibilidade cultural ndo apenas
favorece a aceitacdo das politicas, mas também promove uma inclusdo social
genuina, respeitando e fortalecendo as identidades locais. Esse cuidado é
fundamental para que as politicas publicas ndo apenas respondam as demandas
econdmicas, mas também contribuam para a valorizacéo das tradicdes e valores das
comunidades, promovendo um desenvolvimento inclusivo e respeitoso com a
diversidade que caracteriza o Brasil. Essa andlise reforga que politicas publicas
eficazes dependem de um equilibrio entre participacdo popular qualificada,
coordenacao intergovernamental, modernizacdo administrativa e sensibilidade as
especificidades locais. Apenas com uma abordagem integrada, participativa e
culturalmente sensivel é possivel promover mudancas significativas e sustentaveis na

sociedade brasileira.

2.2 Os burocratas de nivel de rua

A relevancia das instituicfes estatais na regulamentacdo de comportamentos,
provisdo de bens coletivos, execucdo e monitoramento de servicos publicos, e no
desenvolvimento de politicas e estratégias socioecondmicas é amplamente aceita na
literatura académica (Coelho; Fernandes, 2017; Evans, 1995; Hodgson, 2006). Dentro
desse contexto, a burocracia, conforme conceituada por Max Weber, representa uma
estrutura organizacional hierarquica baseada na autoridade racional-legal, em que as
normativas prevalecem sobre os interesses pessoais e a discricionariedade de seus
membros (Pereira e Motta, 1987; Pires, 2011; Weber, 1968).
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Evans e Rauch (1999), ao estudarem paises em desenvolvimento identificaram
trés caracteristicas essenciais que a burocracia deve possuir para favorecer um
ambiente institucional propicio ao crescimento econdmico: recrutamento por
meritocracia, possibilidades de promocao interna e estabilidade no emprego. Portanto,
o estudo da burocracia se mantém relevante para entender como as politicas estatais
sao traduzidas em acdo administrativa. No entanto, desde os anos 1960, estudos em
sociologia do direito e, nas décadas de 1980 e 1990, pesquisas em ciéncia politica
ampliaram a compreensao de que ndo basta analisar as estruturas burocraticas para
compreender a aplicacdo pratica das politicas publicas (DelLeon, 1999; Matland, 1995;
O’'Toole Jr., 1995; Parsons, 1995).

Lipsky (1980), em Street-Level Bureaucracy, destacou a burocracia de nivel de
rua como as organizacdes e o conjunto de agentes responsaveis pela entrega direta
de politicas e servigos publicos os cidaddos. Sao eles que, em contato direto com 0s
cidadaos, aplicam as politicas publicas e, muitas vezes, determinam como os direitos
sdo acessados e exercidos. Esses agentes desempenham um papel essencial na
traducéo de politicas publicas em ac¢fes concretas, um aspecto que nem sempre €
devidamente reconhecido ou analisado em profundidade. Para Lipsky (1980), esses
agentes, ao interagirem diretamente com os cidadaos, tornam-se os intermediarios
primarios entre as diretrizes politicas e sua aplicacdo pratica, com atuacdo em
contextos marcados por recursos limitado, demandas complexas e normas
frequentemente ambiguas.

A interacao direta faz com que a implementacéo de politicas seja menos uma
guestao de obediéncia a hormas rigidas e mais um processo dinamico, onde valores,
contextos e limitagbes praticas moldam os resultados. A abordagem humaniza o
estudo das politicas publicas, reconhecendo a complexidade inerente a interacao
entre o Estado e os cidadaos. Dessa forma, o trabalho de Lipsky permanece
fundamental para entender os desafios e contradigdes entre formulagéo e pratica,
destacando o poder desses agentes como mediadores entre o Estado e os cidadaos.

Na pratica, os burocratas enfrentam normas muitas vezes imprecisas, como
apontado por Matland (1995) e Oliveira (2012), o que lhes exige interpretar e adaptar
as diretrizes as situagfes concretas. Essa "incompletude normativa" ndo é apenas um
problema, mas também uma oportunidade, pois permite que as politicas sejam

moldadas de acordo com as necessidades e especificidades locais.
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A ideia de que a ambiguidade normativa pode ser benéfica, sugerida por
Matland (1995), é particularmente interessante. Ainda que a falta de clareza nas
politicas possa criar desafios para o0s burocratas, também abre espaco para
criatividade e inovacao durante a implementacédo. Neste sentido os burocratas, ao
utilizarem sua experiéncia e julgamento pragmético, muitas vezes tomam decisfes
gue vao além da letra da lei, priorizando as necessidades dos cidadaos (Maynard-
Moody; Musheno, 2000). Esse processo, embora possa gerar variacdes na aplicacédo
das politicas, reflete uma sensibilidade pratica que tende a ser ignorada por
abordagens mais rigidas.

Os estudos de Lotta, Pires e Oliveira (2014) também trazem contribuicfes
significativas ao mostrar que os burocratas de nivel de rua ndo operam isoladamente.
Suas ac¢0des sao influenciadas por estruturas organizacionais, interagdes interpessoais
e contextos institucionais. Essa visdo reforgca a necessidade de enxergar a
implementacdo de politicas publicas como um fenémeno relacional, no qual a
colaborac&o e o conflito entre diferentes atores moldam os resultados. E interessante
observar como esses agentes, mesmo enfrentando limitacbes de recursos e
sobrecarga de trabalho, conseguem adaptar suas praticas para oferecer um
atendimento minimamente satisfatorio aos cidadaos (Lipsky, 1980).

Ferreira e Medeiros (2016), destacam a fragmentacéo das abordagens sobre a
implementacédo de politicas o que pode dificultar analises mais integradas. Essa
fragmentacdo reflete a complexidade do campo, mas também aponta para a
necessidade de um didlogo maior entre as abordagens. A convergéncia de teorias
pode permitir uma compreensao mais abrangente do papel dos burocratas de nivel
de rua e dos desafios que enfrentam.

Por fim, a visdo de Barrett (2004) sobre os burocratas de nivel de rua como
mediadores "de baixo para cima" € uma maneira poderosa de reposicionar o papel
desses agentes. Em vez de vé-los como executores passivos, essa perspectiva os
coloca como protagonistas no processo de implementacdo, responsaveis por traduzir
politicas em a¢des que realmente impactam a vida dos cidadaos. Essa visédo dialoga
diretamente com a percepcédo de que a flexibilidade e a discricionariedade desses
agentes sdo, simultaneamente, desafios e recursos essenciais para garantir que as
politicas atendam as demandas reais da populacéo.

Por tanto, o estudo da burocracia de nivel de rua ndo pode se limitar a uma

analise normativa ou estrutural. E preciso compreender como esses agentes navegam
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em um campo marcado por ambiguidade, restricbes e demandas conflitantes,
transformando politicas em préaticas que, mesmo imperfeitas, buscam atender as
necessidades dos cidadéos. Reconhecer esse papel central € essencial para qualificar
0s processos de implementacéo e, consequentemente, aprimorar os resultados das

politicas sociais no Brasil.

2.2.1 Fatores que influenciam o comportamento dos burocratas a nivel de rua

Os burocratas de nivel de rua desempenham um papel fundamental na
implementacédo de politicas publicas atuando como a principal interface entre o Estado
e o0s cidadaos. Suas acdes sao influenciadas por uma variedade de fatores que
incluem aspectos pessoais, como suas crencas, valores e interesses, que moldam
sua percepcdo e abordagem na execucdo das politicas. A discricionariedade
entendida como a margem de liberdade para tomar decisdes frente a regras abstratas
e situacoes imprevistas, conforme destacado por Lotta, Pires e Oliveira (2014), € outro
elemento importante e envolve interpretacdes situadas e, muitas vezes, criativas das
diretrizes formais.

Além dos fatores pessoais, 0s institucionais e gerenciais desempenham um
papel central. As regras e normas organizacionais, 0s recursos disponiveis e o grau
de controle ou liberdade que Ihes é concedido influenciam diretamente a capacidade
de atuacdo dos burocratas. Ferreira e Medeiros (2016) argumentam que essa
discricionariedade n&o apenas permite flexibilidade, mas também esta
intrinsecamente ligada ao ambiente institucional em que os burocratas operam,
moldando suas decisfes e acdes. Maynard-Moody e Musheno (2003) reforcam essa
perspectiva ao considerar que os burocratas de nivel de rua ndo sdo apenas
executores de normas, mas também agentes cujas decisdes refletem seus proprios
valores, que interagem constantemente com as politicas e regras no cotidiano,
afetando suas atitudes e comportamentos.

A influéncia dos gestores e tomadores deciséo politicos sobre os burocratas é
outro fator relevante. Winter (2003) observa que essa influéncia varia dependendo da
assimetria de informacdo entre gestores e burocratas. Aspectos mais visiveis e
tangiveis da prestacdo de servigos estdo sob maior controle dos gestores, enquanto
interacbes mais subjetivas, como o trato direto com os cidadaos, permanecem em

grande parte sob o dominio dos burocratas. Essa assimetria ressalta o papel
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autbnomo dos burocratas de nivel de rua, cuja atuacdo muitas vezes escapa ao
controle direto dos tomadores de decisao politicos.

As interacdes com sistemas politicos, organizacionais, profissionais e
comunitarios também moldam o comportamento desses agentes. Lotta (2010) salienta
gue os burocratas de nivel e rua atuam como mediadores entre as demandas da
sociedade e as diretrizes do Estado, exercendo uma funcao de traducéo e adaptacdo
das politicas publicas as complexidades locais. Huisman e Silbey (2011) denominam
essa pratica de "regulacéo relacional”, reconhecendo que os gerentes e burocratas
ajustam as regras e préaticas organizacionais para se alinharem tanto as intencdes
regulatérias quanto as necessidades praticas do contexto em gque atuam.

O modelo de gestdo adotado influencia diretamente a eficacia das politicas
publicas implementadas. Pires (2011) aponta que modelos que favorecem a
flexibilidade e incentivam solucdes colaborativas tendem a ser mais eficazes em lidar
com problemas complexos. Como argumentam Lupia e McCubbins (1994), a
delegacéo de politicas publicas deve ser acompanhada de mecanismos de supervisao
legislativa, direta ou indireta, para mitigar os riscos de problemas de agéncia, a fim de
garantir que a delegacao de autoridade aos burocratas ndo se torne uma abdicacéo
de responsabilidade, mas uma estratégia para promover eficiéncia e alinhamento com
0s objetivos originais da politica.

A atuacao dos burocratas de nivel de rua, portanto, ndo pode ser compreendida
apenas a partir de uma analise normativa ou estrutural. Eles operam em um espaco
de intera¢fes dinamicas, onde fatores pessoais, institucionais, politicos e comunitarios
influenciam suas decisdes. Essa complexidade exige um olhar multifacetado sobre o
papel desses agentes na implementacdo de politicas, reconhecendo tanto as
limitag6es quanto as oportunidades inerentes ao exercicio de sua discricionariedade
e a sua interagcdo com o publico e com outros atores institucionais. Ao considerar
essas dimensdes, € possivel entender melhor como os burocratas de nivel de rua
influenciam a eficacia e os resultados das politicas publicas.

Coelho e Fernandes (2017) mostram que regras claras e compreensiveis
podem modelar o comportamento dos envolvidos, melhorando a coordenacgéo e a
gestdo de politicas. No entanto, o excesso de autonomia pode levar a variacdes
importantes nos resultados, como visto em hospitais publicos de Sdo Paulo devido a
alta adaptac&o das normas locais (Oliveira; Abrucio, 2011). Esses estudos enfatizam

a complexidade dos desafios enfrentados pelos burocratas de nivel de rua na
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implementacdo de politicas publicas e a necessidade de equilibrar estrutura e
discricionariedade na administracdo publica.

Lipsky (1980) argumenta que os burocratas de nivel de rua enfrentam dilemas
diarios ao tentar equilibrar as exigéncias legais e as necessidades dos cidadaos.
Esses profissionais possuem uma margem de discricionariedade que Ihes permite
interpretar e aplicar as politicas de maneiras que consideram mais apropriadas as
situacOes especificas com as quais se deparam. No entanto, essa discricionariedade
pode também levar a variagdes importantes na qualidade e na equidade dos servicos
publicos.

O equilibrio entre regulamentacéo e discricionariedade emerge, assim, como
um dos principais desafios. A adeséo estrita as regras pode limitar a capacidade de
atender adequadamente as necessidades individuais dos cidadaos. Por outro lado,
um uso excessivo da discricionariedade pode levar a arbitrariedades, discriminagdes
implicitas ou até a violacao de direitos. A qualidade do servico, portanto, depende nao
apenas das politicas formuladas, mas também das habilidades, valores e julgamentos
desses profissionais na linha de frente.

Outro ponto relevante é que a discricionariedade dos burocratas de nivel de rua
nao ocorre em um vacuo. Ela é influenciada por fatores institucionais, como a pressao
por metas, recursos limitados e supervisao gerencial, além de fatores pessoais, como
valores, preconceitos e experiéncia. Essa intersecdo de demandas e influéncias torna
mais desafiador seu papel e destaca a necessidade de investir em sua capacitacéo e
em mecanismos de supervisdo que promovam praticas justas e consistentes.

Oliveira (2012), por sua vez, destaca que a discricionariedade, embora
necessaria, requer um equilibrio cuidadoso com os mecanismos de controle para
evitar abusos e garantir que as decis6es dos burocratas estejam alinhadas com os
principios e objetivos das politicas publicas. A gestdo desses profissionais, portanto,
implica em estabelecer limites claros e proporcionar orientagées consistentes que
ajudem a moldar suas decisfes e a¢des no campo.

A teoria de Matland (1995) também contribui para essa analise, ao indicar que
politicas com alta ambiguidade e alto nivel de conflito oferecem maior margem a
discricionariedade, enquanto politicas claras e consensuais tendem a ser aplicadas
de forma mais uniforme. Winter (2003) reforca a importancia da capacitacdo e do
suporte organizacional como elemento essencial para que esses profissionais possam

interpretar e aplicar as politicas de maneira eficaz e ética. A avaliagdo constante das
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praticas de implementacdo € fundamental para a adaptacdo e melhoria continua dos
processos administrativos.

A analise das influéncias que moldam o comportamento dos burocratas de nivel
de rua revela, portanto, a complexidade inerente a implementacdo de politicas
publicas. Compreender tanto as estruturas formais quanto dos aspectos humanos e
contextuais que influenciam os burocratas de nivel de rua é vital para gestores
publicos que buscam promover integridade, responsabilidade e eficiéncia,
equilibrando a flexibilidade necessaria para responder adequadamente as demandas
dos cidadéaos.

Além de fornecer diretrizes claras e treinamento adequado, é essencial que 0s
gestores publicos criem um ambiente que valorize a integridade e a responsabilidade,
sem sacrificar a flexibilidade necesséria para lidar com situacdes diversas e muitas
vezes imprevistas. A implementacdo de politicas deve, portanto, ser dindmica e
adaptativa, capaz de responder as mudancas nas demandas e condicfes sociais
(Winter, 2003).

Nesse contexto, a lideranca desempenha um papel central, pois lideres
eficazes tém a capacidade de inspirar e motivar suas equipes, conduzindo-as ao
alcance de objetivos de maneira ética, responsavel e comprometida com os valores
das politicas publicas. Além de administrar normas, os gestores devem reconhecer e
valorizar as capacidades individuais de seus colaboradores, promovendo um
ambiente de respeito muatuo, colaboragéo e desenvolvimento continuo. Como destaca
Oliveira (2012), a gestao eficaz nao se limita ao cumprimento de regras, mas inclui a
valorizacdo das pessoas e a construcdo de um clima organizacional que facilite a
tomada de decisdes justas e alinhadas aos principios das politicas publicas.

A accountability, ou responsabilizacdo, também é um elemento chave. Matland
(1995) destaca a importancia de sistemas robustos de monitoramento e avaliagao,
gue assegurem o alinhamento das praticas burocraticas as expectativas legais e
éticas. A transparéncia associada a esses sistemas permite ndo apenas fiscalizar a
execucao das politicas, mas também identificar pontos de melhoria e promover uma
gestdo mais eficiente e responsiva.

A participacdo cidada também é um componente crucial para o sucesso da
implementacéo de politicas publicas. Maynard-Moody e Musheno (2005) destacam
gue a conexao dos burocratas de nivel de rua com as necessidades, expectativas e

feedbacks da comunidade contribui para uma implementagdo mais eficaz e
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democratica. Mecanismos como audiéncias publicas, consultas populares e
plataformas de feedback digital sdo ferramentas fundamentais para fomentar essa
interacdo, garantindo que as politicas sejam moldadas pela realidade das
comunidades que elas visam beneficiar.

A eficacia da implementacao de politicas publicas pelos burocratas de nivel de
rua, portanto, depende da integracdo de varios fatores interconectados, como
lideranca eficaz, accountability, participacdo cidadad e um compromisso firme com a
equidade social. Esses elementos ndo podem ser tratados isoladamente, mas sim
como parte de uma abordagem abrangente e holistica, que combine aspectos
operacionais e humanos. Essa gestéo integrada é essencial para garantir que 0s
servicos publicos sejam entregues de maneira eficiente, justa e responsiva as
necessidades da populacao.

Por fim, & imprescindivel considerar o impacto das politicas publicas sobre a
equidade social. Os burocratas de nivel de rua, estando na linha de frente, tém uma
responsabilidade singular em promover inclusdo e combater desigualdades. Como
apontado por Lipsky (1980), esses agentes ndo apenas aplicam as politicas, mas
também desempenham um papel ativo na mediacéo entre Estado e sociedade, sendo
capazes de prevenir novas disparidades e transformar realidades por meio de uma

abordagem sensivel e consciente.

2.2.1.1 Fatores pessoais: valores, crencas e experiéncias individuais

A acéo dos burocratas permeia por dimensdes subjetivas que moldam as
decisbes e conduta dos burocratas no cotidiano. Nesta categoria estédo relacionados
valores, ideias e crencas. Maynard-Moody e Musheno (2005) argumentam que 0sS
burocratas de nivel de rua frequentemente agem como "trabalhadores da linha de
frente", cujas interpretacdes e escolhas sao profundamente influenciadas por seus
proprios valores, experiéncias e pelo contexto social em que estdo inseridos. Eles
sugerem que esses trabalhadores tendem a criar "narrativas de identidade" que os
ajudam a definir suas responsabilidades e a justificar suas escolhas em situacoes
complexas e muitas vezes ambiguas.

Esses valores estéo ligados as crencgas e ideologias individuais, que moldam
as percepcoes sobre o papel do Estado, os direitos dos cidaddos e sobre os perfis

dos usuéarios da politica publica. O comportamento dos implementadores €
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marcantemente moldado por seus interesses pessoais ou crengas, muitas vezes
ofuscando a percepcéao de que suas decisbes e ac¢des sao também influenciadas por
uma gama de outros fatores e tal perspectiva € central na abordagem agente-principal,
frequentemente debatida e empiricamente examinada dentro de um paradigma top-
down de accountability (Waterman; Rouse e Wright, 1998).

Outro aspecto importante a ser considerado € a interacdo entre sistemas de
crencas individuais e valores institucionais. Os valores predominantes em uma
organizacdo podem tanto reforcar quanto contradizer os objetivos das politicas
propostas. Em contextos onde h& um alinhamento claro entre os valores
organizacionais e 0s objetivos politicos, a implementacéo tende a ocorrer de maneira
mais fluida, com menor resisténcia e conflitos internos. Por outro lado, discrepancias
entre esses valores institucionais e os objetivos das politicas podem resultar em
conflitos, resisténcia e até mesmo subversdo das diretrizes propostas, 0 que
compromete a efetividade e coeréncia da implementacdo. Dessa forma, gestores
devem atentar-se para fomentar um ambiente onde valores e crencas estejam
alinhados aos propositos politicos, promovendo uma cultura organizacional coesa que
potencialize o sucesso das politicas publicas (Merton, 1966).

A 'realidade organizacional", conforme reconhecido por Thoenig (2010), é
concebida teoricamente como uma construcéo simbdlica. Essa perspectiva enfatiza
gue as organizacdes nao sao apenas estruturas fisicas ou sistemas operacionais, mas
também espacos de significados compartilhados, moldados por normas, valores e
interagBes sociais. Nesse sentido, a implementagdo de politicas publicas ndo ocorre
em um vazio administrativo, mas dentro de um contexto organizacional que carrega
elementos simbolicos e praticos que influenciam profundamente os resultados das
acOes implementadas.

Hill e Hupe (2002) destacam que a maneira como as pessoas dentro das
organizacfes aderem as regras € um tema central de estudos para os sociologos
organizacionais. Essa questdo é particularmente relevante quando aplicada aos
burocratas de nivel de rua, pois suas acdes ndo sao apenas respostas automaticas a
normas, mas o produto de um complexo processo de interacdo entre regras formais,
valores pessoais e dindmicas organizacionais. Isso evidencia que o sucesso da
implementacé&o de politicas publicas depende tanto da capacidade de compreender o
contexto organizacional quanto de alinhar as normas as realidades praticas

enfrentadas pelos agentes na linha de frente.
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A implementacdo bem-sucedida exige um equilibrio cuidadoso: enquanto as
normas gerais fornecem um guia, os dispositivos institucionais devem criar um
ambiente que incentive comportamentos alinhados as metas da politica publica, sem
sufocar a flexibilidade necessaria para lidar com situagcdes complexas. Merton (1966)
ja havia argumentado que as atividades dos técnicos sdo regidas por normas gerais
abstratas, que fornecem uma base para orientar suas decisdes e comportamentos.
Contudo, Merton também apontava para a necessidade de dispositivos institucionais
gue direcionem comportamentos oportunistas, assegurando uma estabilidade
coletiva. Essa andlise é especialmente relevante no contexto dos burocratas de nivel
de rua, pois sua discricionariedade pode, a0 mesmo tempo, ser uma forca para
adaptar as politicas as necessidades locais e um risco de desvio em relacdo aos
objetivos originais.

Considerar o impacto das politicas publicas sobre a equidade social é
indispenséavel. Os burocratas de nivel de rua, estando na linha de frente, tém uma
responsabilidade singular em promover inclusdo e combater desigualdades. Para
isso, precisam de ferramentas, capacitacdo e conhecimento profundo sobre as
dindmicas sociais e econdmicas que moldam a realidade dos grupos que atendem.
Como apontado por Lipsky (1980), esses agentes ndo apenas aplicam as politicas,
mas também desempenham um papel ativo na mediacao entre Estado e sociedade,
sendo capazes de prevenir novas disparidades e transformar realidades por meio de
uma abordagem sensivel e consciente

Portanto, analisar o comportamento dos burocratas no processo de
iImplementacdo sem considerar os aspectos das instituicbes onde se desenvolvem as
politicas e sua implementacdo seria negligenciar as conclusées de numerosos
estudos que demonstram relacdes importantes entre variaveis institucionais e o
comportamento dos implementadores, comecando pela legislacdo e regulamentos
das politicas. Precisa considerar principios como o da legalidade, que demanda
consisténcia entre a decisdo e acdo do burocrata e a legislacdo da politica (Lotta,
2015).

Aprofundando a discusséo sobre a interagéo entre os fatores institucionais e o
comportamento dos burocratas de rua na implementacdo de politicas, é essencial
reconhecer a complexidade dessa dinamica. Os burocratas ndo operam em um vacuo,
mas dentro de um ambiente institucional que molda suas percepcfes e acdes de

maneiras importantes (Hill; Hupe, 2002). As organizacfes onde esses profissionais
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trabalham séo caracterizadas por uma série de normas e valores que nao apenas
orientam, mas também limitam suas ac¢des.

Conforme argumentado por Merton (1966), as normas institucionais funcionam
COmo um guia para a conduta apropriada, estabelecendo expectativas claras para o
comportamento dos individuos dentro das organizacBes. Este sistema de normas
ajuda a garantir que, apesar da discricionariedade permitida nas atividades diarias, os
burocratas de rua ndo desviem importantemente dos objetivos e procedimentos
estabelecidos pelas politicas que implementam.

Além disso, Thoenig (2010) salienta que a realidade organizacional é
frequentemente construida através de simbolos e significados que sédo perpetuados
através das interacdes diarias. Essa construcdo simbdlica influencia profundamente
como as politicas séo interpretadas e aplicadas no terreno. Portanto, entender a
cultura organizacional é fundamental para compreender como o0s burocratas de rua
realizam seu trabalho.

A influéncia das estruturas de poder dentro das organizacdes também n&o pode
ser subestimada. Essas estruturas determinam quem tem autoridade para tomar
decisbes e como essas decisbes sdo implementadas no nivel operacional. As
relacdes de poder afetam as dindmicas de implementacé&o, pois podem incentivar ou
desencorajar certos tipos de comportamentos e decisdes (Hill; Hupe, 2002).

Adicionalmente, a legislacdo e os regulamentos que guiam a implementacao
das politicas estabelecem um quadro legal que todos os burocratas de rua devem
seguir. Este quadro legal ndo apenas fornece a base para a acdo legitima, mas
também assegura que exista uma consisténcia necessaria nas decisées tomadas em
diferentes niveis da administracéo publica (Farah, 2004).

Apesar das restricbes impostas por estruturas altamente regulamentadas, os
burocratas de nivel de rua frequentemente encontram margens de manobra e
adaptacao que lhes permitem responder com flexibilidade as demandas préticas e
complexas de seu trabalho cotidiano. Esse equilibrio entre o cumprimento das regras
formais e a necessidade de adaptacOes praticas evidencia a discricionariedade
necessaria para que possam interpretar e, em alguns casos, reinterpretar normas,
ajustando-as ao contexto especifico das situacdes que enfrentam. Tal adaptabilidade
é fundamental para gerenciar desafios imprevistos e variaveis inerentes ao ambiente
em que operam, permitindo uma resposta mais eficaz e sensivel as necessidades da

populacdo (Maynard-Moody; Musheno, 2003).
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Desse modo, o papel dos burocratas de rua na implementagcédo de politicas
publicas esta profundamente vinculado ao contexto institucional e aos fatores
pessoais que moldam suas decisdes. A interacdo entre elementos pessoais e
institucionais cria um ambiente dindmico e multifacetado, onde as politicas publicas
séo traduzidas em agfes préaticas que nem sempre seguem a risca o que foi planejado.
Para uma andlise abrangente dessa dinamica, € essencial considerar tanto o0s
aspectos formais, como normas e regulamentacdes, quanto os informais, como
cultura organizacional, relagdes de poder e valores predominantes. Esses elementos
informais s&@o cruciais, pois afetam diretamente a forma como as politicas séo
implementadas e, consequentemente, o sucesso ou o fracasso das acoles

governamentais na pratica.

2.2.1.2 Fatores institucionais: regras formais e estruturas organizacionais

S&do as estruturas, normas e diretrizes formais que moldam a atuacédo do
burocrata na implementacao da politica publica. A atuac&o dos burocratas de nivel de
rua é condicionada diretamente por elementos institucionais e que delimitam suas
acOes e decisdes. A discricionariedade € entendida como a margem de liberdade que
esse burocrata possui para interpretar e aplicar normas no atendimento ao publico.
Para Lipsky (1980), a discricionariedade desses atores € essencial, dado seu
conhecimento das circunstancias locais e a capacidade de ajustar as politicas
conforme necessario, baseando-se em seu conhecimento, nas regras institucionais e
na autonomia organizacional. A discussdo sobre controle e discricionariedade
burocratica comecou inicialmente nos campos da sociologia do direito e da
organizacao, pouco antes de Lipsky apresentar sua teoria em 1969, e se popularizou
na administracdo publica com seu trabalho sobre os comportamentos dos burocratas
de rua, destacando a inevitabilidade de a¢bes discricionarias para a aplicacéo efetiva
das politicas no plano administrativo.

As decisdes desses burocratas, frequentemente inseridos no contexto social
em que atuam, podem variar dentro de uma margem de discricionariedade ampla,
dependendo de sua autonomia e da presenca de regras claras e abrangentes que
definam comportamentos e tomadas de deciséo. Pires (2009) destaca controvérsias
na literatura sobre a atuacdo desses implementadores de politicas publicas,

equilibrando discricionariedade e controle, numa perspectiva weberiana do Estado.
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Discricionariedade, segundo Davis (1969), refere-se a liberdade de escolha entre
acOes possiveis quando os limites efetivos de poder permitem.

Portanto, a discricionariedade, enquanto fendmeno intrinseco a atuacédo dos
burocratas de rua, deve ser vista sob uma luz que reconheca tanto suas
potencialidades quanto seus riscos. A discricionariedade permite que os burocratas
adaptem as politicas as realidades locais e respondam de forma flexivel aos desafios
emergentes. No entanto, sem o0s controles adequados, essa mesma
discricionariedade pode levar a inconsisténcias, favoritismos ou até mesmo corrupgao
(Davis, 1969).

Para equilibrar essa discricionariedade com a necessidade de controle, Hupe e
Hill (2007) sugerem que as regras e normas devem ser claras, mas suficientemente
flexiveis para permitir que os burocratas de rua fagam julgamentos baseados em seu
conhecimento e experiéncia. 1Isso ndo apenas promove uma implementacdo mais
eficaz das politicas, mas também garante que os burocratas possam exercer seu
julgamento profissional sem medo de represalias por desvios das normas estritas.

Embora a discricionariedade seja uma ferramenta fundamental para permitir a
adaptacao das politicas a realidade pratica, é igualmente importante que ela seja
equilibrada por mecanismos de controle, transparéncia e participagdo civica. Esse
equilibrio minimiza os riscos potenciais associados a autonomia dos burocratas, ao
mesmo tempo em que preserva a flexibilidade necessaria para responder a contextos
dindmicos e variados. Assim, uma administracéo publica que se baseie em préticas
transparentes e em um controle eficaz, respaldada pela participacédo cidada, ndo sé
aprimora a eficacia das politicas, mas também fortalece os principios de justica e
responsabilidade democratica, assegurando que a implementacdo das politicas
publicas contribua de forma importante para o bem-estar social.

Barrett (2004), influenciada pela teoria da estruturacdo de Giddens (1994),
ressalta a importancia de reconhecer o papel dos agentes que conhecem o sistema
por dentro: esse conhecimento permite aos individuos expandir sua capacidade de
negociacdo e seu poder discricionario, desafiando ou defendendo o status quo
conforme seus valores e interesses.

Segundo Lipsky (1980), os burocratas de nivel de rua enfrentam dilemas diarios
gue resultam da necessidade de equilibrar as exigéncias legais e regulamentares com
as necessidades e expectativas dos cidadaos. Esses profissionais possuem uma

margem de discricionariedade que lhes permite interpretar e aplicar as politicas de
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maneiras que consideram mais apropriadas as situagdes especificas com as quais se
deparam. No entanto, essa discricionariedade pode também levar a variacdes
importantes na qualidade e na equidade dos servi¢os prestados.

Observa-se, portanto, que a discricionariedade, permite que os burocratas
ajustem suas acOes com base na complexidade e na particularidade de cada caso.
Isso é positivo, pois d4 margem para uma maior personalizacdo e sensibilidade no
atendimento aos cidadaos, principalmente em situacées em que as regras rigidas nédo
contemplam a diversidade de realidades enfrentadas. No entanto, essa flexibilidade
também pode gerar inconsisténcias no servico, com variagfes significativas na
gualidade e na equidade dos atendimentos, dependendo da forma como os burocratas
interpretam e aplicam as diretrizes.

Esse equilibrio entre regulamentacéo e discricionariedade €, em minha visao,
o maior dilema dos burocratas de nivel de rua. Por um lado, a ades&o estrita as regras
pode limitar a capacidade de atender adequadamente as necessidades individuais
dos cidadaos. Por outro lado, um uso excessivo da discricionariedade pode levar a
arbitrariedades, discriminacdes implicitas ou até a violacao de direitos. A qualidade do
servico, portanto, depende ndo apenas das politicas formuladas, mas também das
habilidades, valores e julgamentos desses profissionais na linha de frente.

Outro ponto relevante é que a discricionariedade dos burocratas de nivel de rua
nao ocorre em um vacuo. Ela é influenciada por fatores institucionais, como a pressao
por metas, recursos limitados e supervisdo gerencial, além de fatores pessoais, como
valores, preconceitos e experiéncia. Essa intersecdo de demandas e influéncias torna
mais desafiador seu papel e destaca a necessidade de investir em sua capacitacao e
em mecanismos de supervisdo que promovam praticas justas e consistentes.

Oliveira (2012), por sua vez, destaca que a discricionariedade, embora
necessaria, requer um equilibrio cuidadoso com os mecanismos de controle para
evitar abusos e garantir que as decisdes dos burocratas estejam alinhadas com os
principios e objetivos das politicas publicas. A gestdo desses profissionais, portanto,
implica em estabelecer limites claros e proporcionar orientacbes consistentes que
ajudem a moldar suas decisfes e a¢des no campo. O desafio estd em encontrar um
equilibrio entre oferecer autonomia suficiente para que esses profissionais adaptem
as politicas as demandas reais e, a0 mesmo tempo, implementar mecanismos de
controle que garantam a coeréncia e a equidade nas decisdes tomadas. Esses limites

nao devem ser entendidos como restricbes rigidas, mas como orientacdes
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consistentes que ajudem os burocratas a alinharem suas agdes com 0s principios e
metas estabelecidos pelas politicas. Nesse sentido, a gestdo eficaz desses
profissionais requer ndo apenas supervisdo, mas também treinamento continuo,
acesso a recursos adequados e uma comunicacéo clara entre os diferentes niveis da
burocracia.

Outra categoria importante diz respeito as leis, normas e procedimentos que
orientam a execucdo da politica publica. Conforme Lotta (2012), compreender o
comportamento dos burocratas de nivel de rua exige uma analise aprofundada dos
fatores institucionais e organizacionais que os influenciam. Esses profissionais séao
constantemente impactados por elementos do contexto institucional da politica,
incluindo normas, papéis, sancoes, ideologias e valores, que orientam suas decisdes
e acoes. Além disso, estudos de Maynard-Moody e Musheno (2003) ressaltam que,
ao desempenharem suas fungdes, os burocratas de rua ndo atuam apenas com base
nas regras formais e politicas instituidas, mas também se apoiam em suas proprias
crencas e valores pessoais, criando uma interacdo complexa entre a observancia das
normas e o julgamento individual.

Essa coexisténcia entre obediéncia a lei e influéncia cultural, apontada por
Maynard-Moody e Musheno, revela que o comportamento dos burocratas é moldado
por uma multiplicidade de fatores. Eles precisam equilibrar as exigéncias das politicas
e da supervisao administrativa com as necessidades e particularidades das situacdes
gue encontram em seu dia a dia. Esse ambiente dinamico e multifacetado, onde a
estrutura formal das politicas se encontra com os valores pessoais e institucionais,
forma um cenario em que as decisdes e praticas sao, muitas vezes, adaptativas e
flexiveis, permitindo aos burocratas atuar de maneira sensivel e eficaz as demandas
reais da sociedade.

Para Hupe e Hill (2002), qualquer norma, especialmente as que regulam
questdes complexas, precisa ser interpretada e aplicada ao caso concreto, tornando
a discricionariedade essencial na execucao de politicas diante da necessidade de
tomar decisfes que incluam ou excluam potenciais usuarios ou beneficiarios dos
servicos publicos. Coelho e Fernandes (2017) mostram que regras claras e
compreensiveis podem modelar o comportamento dos envolvidos, melhorando a
coordenacao e a gestdo de politicas. No entanto, o excesso de autonomia pode levar
a variacdes importantes nos resultados, como visto em hospitais publicos de Sé&o

Paulo devido a alta adaptacdo das normas locais (Oliveira; Abrucio, 2011). Esses
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estudos enfatizam a complexidade dos desafios enfrentados pelos burocratas de nivel
de rua na implementacao de politicas publicas e a hecessidade de equilibrar estrutura
e discricionariedade na administracao publica.

Os sistemas de controle exercem papel regulador sobre a atuacdo desses
profissionais, estabelecendo metas, indicadores de desempenho, mecanismos de
supervisao ou auditorias. Wilson (1967) enfatiza o sistema de controle como a
capacidade da burocracia de alcancar objetivos governamentais estabelecidos nas
politicas publicas.

Eisenhardt (1989) explora a teoria da agéncia, que examina a relacéao
estabelecida quando uma parte, o principal, delega uma tarefa a outra, o agente. Esse
modelo analitico é particularmente relevante para compreender os desafios
enfrentados na gestdo de burocratas de nivel de rua, pois os problemas de agéncia
frequentemente surgem de divergéncias nos objetivos, na aversao ao risco e na busca
pela maximizacéo de utilidades por parte do agente. No setor publico, esse cenério
torna-se ainda mais complexo, especialmente devido as assimetrias de informacéo e
poder que emergem nos niveis inferiores da burocracia e que podem influenciar
importantemente o comportamento dos burocratas de rua.

Diferentemente das organizagdes privadas, onde os objetivos séo geralmente
claros e frequentemente orientados para o lucro, no setor publico, os objetivos podem
ser mais amplos, abrangendo tudo, desde o desenvolvimento econdmico até a justica
social e a protecdo ambiental. Além disso, os burocratas de rua operam em um
ambiente onde as decisdes precisam ser justificadas ndo apenas em termos de
eficiéncia, mas também de equidade e legalidade (Wilson, 1967).

A capacitacao e o treinamento continuos dos burocratas de rua sdo essenciais
para assegurar que eles compreendam profundamente tanto as politicas que estédo
implementando quanto as implicagdes legais e éticas de suas decisdes, bem como a
necessidade de controles e supervisdo. Isso inclui o desenvolvimento de habilidades
em negociacdo e em tomada de decisées, bem como um entendimento claro dos
limites de sua autoridade e das expectativas éticas que devem guiar seu
comportamento (Barrett, 2004).

Além disso, a transparéncia €é fundamental para garantir que a
discricionariedade seja exercida de maneira responsavel. Sistemas de prestacdo de
contas, onde os burocratas de rua sdo obrigados a reportar suas decisdes e justifica-

las perante seus superiores ou mesmo perante o publico, podem ajudar a garantir que
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0 poder discricionario seja usado de maneira apropriada. A supervisdo regular e a
avaliacao de desempenho, quando combinadas com um sistema robusto de feedback,
podem fornecer 0os mecanismos necessarios para corrigir qualquer desvio ou abuso
de poder (Pires, 2011).

2.2.1.3 Fatores relacionais: dinamicas de interacao e construcao de confianca

Os fatores relacionais dizem respeito as interagdes sociais e institucionais que
influenciam a acdo dos burocratas com relacdo ao atendimento e deciséo publica.
Esses fatores agem de forma conjunta, moldando e influenciando o comportamento
dos burocratas de nivel de rua, determinando suas decisdes, acdes e interacbes com
os cidadaos e demais partes interessadas, e, consequentemente, impactando
diretamente a eficacia e a qualidade dos servigos fornecidos a comunidade.

Muitas vezes, o burocrata € o ponto de contato direto entre o Estado e a
populacdo, aprofundando a relacdo com os cidadédos. Segundo Lipsky (1980), esse
encontro € espaco para exercicio de poder, empatia, escuta ou exclusdo, onde o
burocrata pode tanto facilitar quanto dificultar o acesso aos servigos publicos. Os
agentes necessitam adquirir habilidades especificas, tanto administrativas quanto
relacionais, para interagir com os diversos participantes envolvidos, diante das
incertezas e eventos inesperados que ndo sdo previstos nas normativas (Currie;
Procter, 2005).

Meyers, Glaser e Donald (1998), salienta que os burocratas ndo sao apenas
executores de politicas; eles sédo, também, mediadores entre o Estado e os cidadaos,
cujas acOes tém impactos diretos na percepcao e na eficacia das politicas publicas.
Isso implica que o treinamento e a capacitacdo desses agentes devem ir além das
competéncias administrativas, englobando habilidades de comunicagao, negociagéo
e resolucéo de conflitos.

Devido a complexidade das politicas publicas, a atuacdo dos burocratas de
nivel de rua ndo corre de forma isolada. Em muitos contextos se apoiam em redes e
parcerias, que colaboram entre si para atender a complexidade da politica publica.
Segundo Lotta e Favaretto (2021), a articulagdo entre parceiros potencializa a
capacidade de acéo dos envolvidos e favorece a construgéo de solugdes integradas

as realidades dos territorios.
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A formacao de redes de cooperacao entre diferentes niveis de governo e entre
0 setor publico e o privado também pode facilitar a implementacao de politicas. Essas
redes permitem que informacbes, recursos e responsabilidades sejam
compartilhados, aumentando a capacidade de resposta do governo as demandas
sociais e reduzindo a carga sobre individuos ou grupos isolados dentro da burocracia
(Secchi, 2014). Além disso, a colaboracao interinstitucional pode ajudar a mitigar as
assimetrias de informacéo, permitindo que os politicos tenham uma visdo mais clara
e abrangente das operacdes e dos desafios enfrentados pelos burocratas no terreno.

Entretanto, a construcao dessas redes e a colaboracéo efetiva ndo sao isentas
de desafios. Questbes de confianca, divergéncias ideoldgicas e a competicdo por
recursos podem dificultar a cooperacédo. Portanto, € essencial que haja uma lideranca
forte e comprometida, capaz de transcender essas barreiras e fomentar um ambiente
de trabalho colaborativo. A lideranca deve ser capaz de articular uma visao clara que
alinhe os diferentes atores em torno de objetivos comuns, promovendo um sentido de
proposito compartilhado que transcenda as agendas individuais ou departamentais
(Currie e Procter, 2005).

Por fim, a confianga € um elemento-chave na rela¢do entre burocrata e usuario
das politicas publicas. Segundo Hupe e Hill (2007), a confianga mutua reduz a rigidez
burocratica e cria um ambiente de cooperacdo que favorece a implementacéo,
tornando a comunicacado mais fluida e o atendimento ganha qualidade. Contudo, a
construcdo da confianca depende de experiéncias acumuladas, do histérico e da
postura do burocrata. Nesse contexto, a habilidade dos burocratas de navegar entre
as exigéncias da politica e as necessidades do publico se torna um fator critico para
0 sucesso da implementacao.

A sistematizacdo apresentada no Quadro 2, evidencia que atuacdo dos
burocratas de nivel de rua é moldada por um conjunto de fatores, com base nos

principais referenciais tedricos da pesquisa.
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Quadro 2. Fatores influenciadores no comportamento dos burocratas de nivel de rua

Fatores Categoria de .
; i Conceito Autores
Influenciadores Analise
Valores Os principios éticos, morais e culturais
que orientam as a¢6es dos burocratas.
) Concepcdes e interpretacdes que
Pessoais Ideias podem influenciar comportamentos,
decisfes e interac¢des individuais
Convicgdes ou principios que uma
Crencas pessoa mantém como verdadeiros e
significativos
Refere-se a liberdade ou ao poder de
o , decisdo que é deixado ao critério de um
Discricionariedade A P
funcionario ou agente publico na
execucdo de suas funcdes .
Ferreira e

Institucionais

Leis, normas e

Parametros dentro dos quais
individuos, instituicbes e empresas

regras operam na orientacdo e na
regulamentacao de suas atividades.
. Desempenha um papel fundamental na
Sistema de su grviséo avglig a0 e melhoria
controle P ' &

continua do processo

Relacionais

Relagcdo com os
cidadaos

A qualidade das interacdes pode
influenciar a eficacia da implementagéo

Redes e parcerias

Ajudam a ampliar seu alcance e
impacto na comunidade, além de
promover a participacdo e construir
confianca comunitaria

Confianca

Relacdes de confian¢a sdo importantes
para garantir o apoio necessario e a
alocacado adequada de recursos para a
implementacéo das politicas.

Medeiros( 2016)
Hood (1991)
Maynard-Moody
e Musheno
(2003)
Lipsky (1980)
Lotta (2019)
Secchi (2014)
Thoening (2010)

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

A combinacao entre os fatores pessoais, institucionais e relacionais configura

uma arena complexa onde a implementacao das politicas €, ao mesmo tempo, técnica

e politica, formal e relacional. A experiéncia cotidiana dos burocratas de nivel de rua

revela que normas e diretrizes ndo sao aplicadas de forma mecanica, mas

reinterpretadas a luz de valores individuais, capacidades institucionais, relacbes de

poder locais e demandas especificas dos grupos atendidos. Nesse espago, O

entrelacamento entre praticas burocraticas e relacdes sociais pode reproduzir
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desigualdades ou promover rupturas, sobretudo quando se observa a interagdo com
populacdes historicamente marginalizadas, como as mulheres rurais. Nesse sentido,
entender a forma como burocratas lidam com questdes de género, recursos limitados
e pressOes politicas € fundamental para analisar as lacunas entre o desenho da
politica e seus resultados efetivos (LOTTA; FAVARRETTO, 2021).

2.3 Articulacao entre politicas publicas, burocratas de nivel de rua e agricultura

familiar

De acordo com Lipsky (1980), os burocratas de nivel de rua exercem papel
central na implementacéo de politicas publicas, pois sdo responsaveis por interpretar
as diretrizes formais, filtrar demandas e tomar decisdes que afetam diretamente o
alcance dos beneficios aos agricultores familiares. A efetividade das politicas publicas
no meio rural, como o Pronaf, depende n&o apenas de sua formulagcdo normativa,
mas, sobretudo, da forma como sdo operacionalizadas no nivel local.

No caso da agricultura familiar, a atuacdo desses agentes é ainda mais
estratégica, pois envolve mediacdes constantes entre as normas gerais do crédito
rural e as realidades produtivas, sociais e culturais de cada territorio. Segundo Grisa
e Schneider (2015), a agricultura familiar brasileira é marcada por grande diversidade
estrutural e socioecondmica, 0 que exige adaptacdes e negociacdes permanentes no
processo de acesso a politicas publicas. Assim, a implementacdo ndo ocorre de forma
linear, mas se constréi no cotidiano, por meio de praticas, interpretacdes e estratégias
burocratas e agricultores desenvolvem conjuntamente (Lipsky, 1980; Matland, 1995).

Nesse sentido, compreender a interac&o entre politicas publicas, burocratas de
nivel de rua e agricultores familiares é essencial para analisar as condi¢ces de acesso
a recursos, os obstaculos e as estratégias de superagdo mobilizadas localmente.
Como destacam Matland (1995) e Grisa (2012), a implementac&o deve ser entendida
como um processo hibrido, em que o desenho institucional se articula as dinamicas
locais de poder, negociacdo e acomodacao de interesses. No contexto do Pronaf,
essa articulacdo revela como as diretrizes do programa s&o apropriadas e
ressignificadas na pratica, impactando diretamente a capacidade das mulheres rurais
e de suas familias de acessar crédito, fortalecer sua producéo e garantir condi¢ces de

reproducéo social no campo.
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Para consolidar a abordagem analitica proposta, apresenta-se a seguir O
Quadro 3 que sintetiza as principais interfaces e distingdes entre politicas publicas,
burocracia de nivel de rua e agricultura familiar. Essa sistematizacdo destaca
interagcbes no processo de

elementos-chave de cada eixo central, suas

implementagéo do Pronaf e as implicagbes para o acesso das mulheres rurais ao

crédito.

Quadro 3. Interfaces entre Politicas Publicas, Burocracia de Nivel de Rua e
Agricultura Familiar

. ; ) Papel na Principais .
Eixo Central Atributos Centrais . : Referéncias
Implementagéo Desafios
Definir o marco
o Descompasso entre
o ] institucional para o Matland
Diretrizes normativas, o desenho
. o ) acesso ao crédito, S (1995);
Politicas objetivos formais, o institucional e
o ] ) estabelecer critérios ] . Howlett &
Publicas instrumentos legais e o realidades locais;
N de elegibilidade e L Ramesh
recursos programaticos ) . burocratizagéo
metas de incluséo ) (2003)
. excessiva
produtiva
Agentes o
) Traduzir diretrizes em o ]
implementadores . Ambiguidade Lipsky
) . o acdes concretas; .
Burocracia de diretos (técnicos, _ normativa; recursos (1980);
) o interpretar normas; . _
Nivel de Rua sindicatos, agentes ) ] escassos; tensdes Grisa
. orientar, filtrar e
(BNR) bancarios); o entre controle e (2012);
o ) decidir demandas no o ;
discricionariedade; . flexibilidade Spink (2011)
o . nivel local
mediacao pratica
Schneider &
Demandar politicas; | Barreiras de acesso Niederle
Diversidade estrutural, | adaptar exigéncias as (informacionais, (2010);
Agricultura base familiar da condic¢des produtivas; culturais e de Grisa &
Familiar producdo, vinculos articular redes de género); capacidade | Schneider
culturais e comunitarios | apoio e organizactes limitada de (2015);
locais mobilizag&o Deere &
Ledn (2002)

Fonte: Elaborada pela autora (2024)

O quadro evidencia que a compreensao das politicas publicas no meio rural

demanda uma leitura integrada dos marcos normativos, da atuacdo pratica dos
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burocratas de nivel de rua e das especificidades estruturais e socioculturais da

agricultura familiar.
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3 AGRICULTURA FAMILIAR, GENERO E PRONAF

A partir de uma perspectiva integrada entre género e producdo agricola,
aprofunda-se a discussao sobre a agricultura familiar e as relagdes de género no meio
rural brasileiro, ressaltando como esses elementos se entrelagam no cotidiano das
mulheres agricultoras. Sao exploradas as caracteristicas estruturais da agricultura
familiar, os desafios especificos enfrentados pelas mulheres para acesso a recursos
produtivos e as transformagdes recentes no reconhecimento de seu papel. Também
se detalha a trajetéria do Pronaf, suas modalidades de crédito, critérios de
elegibilidade e os principais entraves e impactos para as mulheres e suas familias.
Essa analise evidencia como o acesso ao crédito pode fortalecer a autonomia
feminina, reduzir desigualdades de género e fomentar o desenvolvimento rural

sustentavel.

3.1 Relacédo de género no meio rural

A analise das relacdes de género é fundamental para compreender a realidade
das mulheres na sociedade, inclusive no espaco rural. Como destacado por
Magalhdes (2009), € por meio dessa analise que podemos entender as lutas e
desafios enfrentados pelas mulheres em busca do acesso a direitos e do
reconhecimento como cidadas. De fato, as mulheres rurais também estdo inseridas
nesse contexto de lutas, buscando visibilidade e valorizagdo de seu trabalho, bem
como o reconhecimento enquanto trabalhadoras. Federeci (2017) contribui para esse
entendimento ao denunciar como a exploracdo do trabalho reprodutivo feminino,
historicamente invisibilizado, foi essencial a acumulacéo capitalista, processo que se
perpetua nas comunidades rurais ao desvalorizar as tarefas femininas ligadas a
reproducdo social e a agricultura de subsisténcia.

As relacbes de género no meio rural sdo frequentemente marcadas por
desigualdades e opressdes. Um legado da colonizac&o europeia, 0 modelo patriarcal
ainda prevalece em muitas regides do Brasil, influenciando as estruturas sociais e
econbmicas das comunidades rurais. Como apontado por Villela, Monteiro e Varga
(2009), as diferencas de género sdo construidas socialmente, resultando em

representacdes que perpetuam a ideia de que o masculino é superior ao feminino.
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Essas representacfes de género tém profundas implicacdes nas relagdes entre
homens e mulheres no meio rural, impactando diretamente o acesso a politicas
publicas como o Pronaf. O acesso a terra, por exemplo, muitas vezes € desigual,
devido a mecanismos como 0 matrimonio e a heranga. As mulheres, ao se casarem,
tendem a se mudar para as terras do marido, que sdo consideradas patrimonio
indivisivel da familia dele. Em casos de divorcio, € comum que as mulheres saiam das
terras, refletindo a desigualdade de poder entre os géneros. Além disso, na divisao da
heranga, as mulheres frequentemente enfrentam obstaculos, pois o trabalho delas na
terra ndo é reconhecido socialmente, levando a concentracéo de terras nas maos dos
filhos homens (Pereira, Reis e Oliveira, 2012).

Essa realidade afeta diretamente a capacidade das mulheres em acessar o
Pronaf, uma vez que a comprovacao de posse ou titularidade da terra é um requisito
essencial para a liberagéo para a liberagcéo do crédito. Como destaca Deere (2005) a
legislacdo agraria historicamente favoreceu os homens, seja por meio da titulacédo
coletiva em nome dos chefes de familia, que quase sempre homens, ou pela
dificuldade de as mulheres provarem sua contribuigcdo na producéo agricola.

Para Sen (2000), a equidade social implica igualdade de oportunidades e
liberdade para exercer direitos e garantias fundamentais. No entanto, essa equidade
s6 pode ser alcancada quando as mulheres estéo livres das amarras da opressao de
género, construida ao longo da historia. Conforme destacado por Sardenberg e
Siqueira (2014), as mulheres se mobilizam por meio de ag¢des coletivas para mudar
essa realidade e os sistemas de poder existentes. Spivak (2010) oferece uma
contribuicado relevante ao alertar para o risco de que as mulheres subalternas sejam
constantemente silenciadas, mesmo em discursos que pretendem defendé-las, se ndo
forem reconhecidas como agentes capazes de produzir conhecimento e reivindicar
seus préprios direito.

No contexto rural, a dimensé&o politica das relaces de género é especialmente
relevante. As mulheres precisam ter voz e participacao ativa nos processos decisorios
gue afetam suas vidas e comunidades. Como ressaltado por Malhotra, Schuler e
Boender (2002), isso inclui 0 acesso a informacdes sobre direitos e politicas publicas,
bem como a capacidade de influenciar e interagir com outras pessoas. Frederici
(2017) e Spivak (2010) se complementam ao enfatizar que a luta das mulheres néo

deve ser reduzida a demandas assistencialistas, mas vista como uma disputa por
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reconfiguracdo radical das relacbes de poder, inclusive dentro dos proprios
movimentos sociais e da politica institucional.

Reconhecer a importancia das rela¢cdes de género no meio rural, ndo € apenas
uma questado de justica social, mas também um imperativo para o desenvolvimento
sustentavel das comunidades agricolas. As mulheres, ao serem integradas
plenamente na vida econémica e social do campo, trazem perspectivas e habilidades
Unicas que podem conduzir a uma gestdo mais eficaz dos recursos e a inovacdes na
agricultura. A participacdo feminina nas decisfes relativas ao uso da terra e a
producdo agricola € fundamental para assegurar que 0s interesses e necessidades
de todos os membros da comunidade sejam considerados (Malhotra, Schuler e
Boender, 2002). Deere (2005) destaca que a presenca das mulheres em espacos de
governanca rural promove decisfes mais inclusivas e sustentaveis, especialmente no
uso e manejo da terra e da 4gua.

Ademais, a inclusdo das mulheres em todos os aspectos da vida rural pode
contribuir importantemente para a erradicacdo da pobreza e para 0 aumento da
produtividade agricola. Segundo FAO (2011), estudos indicam que quando as
mulheres tém acesso aos mesmos recursos que os homens, como terra, sementes,
tecnologia e crédito, elas podem aumentar a producdo de suas terras em até 30%.
Este aumento na producdo ndo apenas melhora a seguranca alimentar de suas
familias, mas também eleva a oferta de alimentos no mercado local e regional.
Federici (2017) complementa esse argumento ao mostrar que 0 acesso a recursos é
também uma forma de resisténcia ao controle capitalista e patriarcal sobre os bens
comuns.

Para efetivar essa transformacédo, € fundamental que sejam revisadas as
politicas agrarias e de propriedade para garantir que as mulheres possam adquirir e
herdar terras em igualdade de condi¢gées com os homens. Isso implica em mudancas
legislativas que reconhecam o trabalho das mulheres no campo e garantam seus
direitos a terra e a outros recursos produtivos (Pereira, Reis e Oliveira, 2012).
Conforme Spivak (2010), isso também exige escutar as mulheres em seus proprios
termos, reconhecendo sua autonomia politica e epistemolégica.

Além disso, € necessario um investimento continuo em educacao e capacitagao
para as mulheres rurais, permitindo que elas aprimorem suas habilidades agricolas e
empresariais. Programas de extensao rural deveriam ser adaptados para atender as

necessidades especificas das mulheres, considerando os multiplos papéis que elas
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desempenham na familia e na comunidade. A educacédo € uma ferramenta poderosa
gue ndo apenas aumenta a produtividade, mas também fortalece a posicdo das
mulheres nas negociacdes familiares e comunitarias, contribuindo para um equilibrio
mais justo de poder (Sen, 2000).

As organizagdes de mulheres rurais sao atores essenciais no fortalecimento da
agricultura familiar e na promoc¢do do desenvolvimento rural sustentavel. Elas nao
apenas oferecem um espago seguro para que as mulheres compartilhem experiéncias
e desenvolvam solucdes colaborativas, mas também funcionam como uma base de
mobilizacdo que amplia suas vozes e reivindica¢cdes no cenario politico. Ao promover
redes de cooperacgao e apoio mutuo, essas organizacdes aumentam a visibilidade das
mulheres no campo, destacando suas contribuicdes e desafios especificos.

Conforme Sardenberg e Siqueira (2014) ressaltam, o fortalecimento das
organizacfes de mulheres rurais e a criacao de redes de articulagdo sdo estratégias
eficazes para aumentar sua capacidade de advocacia, possibilitando que elas
pressionem por politicas publicas mais inclusivas e sensiveis as suas necessidades.
Com uma atuacdo organizada e estruturada, essas redes podem impulsionar
mudancas importantes, ndo apenas em areas como acesso a crédito e assisténcia
técnica, mas também no combate a desigualdade de género, contribuindo para uma
sociedade rural mais equitativa e justa. A ampliacdo dessas redes, portanto, é
fundamental para transformar o papel das mulheres no desenvolvimento rural e
promover uma agricultura familiar que integre e valorize plenamente suas
contribuigcbes. Segundo Federici (2017), o resgate da coletividade e das formas
autbnomas de organizacdo femininas é uma das bases para a construcdo de
alternativas ao modelo capitalista excludente.

Finalmente, é essencial que se fomente uma mudanca cultural que valorize o
trabalho e as contribuicbes das mulheres na agricultura. Campanhas de
conscientizacdo e educacdo podem desempenhar um papel importante nesse
aspecto, desafiando os esteredétipos de género e promovendo uma imagem mais
equitativa das responsabilidades de homens e mulheres. Tais iniciativas devem
envolver tanto mulheres quanto homens, e focar em transmitir a mensagem de que o
desenvolvimento rural sustentavel s6 pode ser alcangado com a igualdade de género
(Malhotra, Schuler e Boender, 2002). Spivak (2010) refor¢ca que essa transformacao
s6 sera efetiva se acompanhada do reconhecimento da agéncia das mulheres como

Sujeitas epistémicas e politicas, e ndo apenas como destinatarias passivas de politicas
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publicas. O fortalecimento das capacidades das mulheres rurais, por meio de
programas de capacitacdo, acesso a crédito e recursos, e oportunidades de lideranca,
€ uma estratégia fundamental para assegurar que elas ndo apenas participem, mas
prosperem e assumam papéis de protagonismo no desenvolvimento de suas
comunidades.

Por meio de politicas inclusivas, € possivel transformar o meio rural em um
ambiente onde as mulheres possam exercer plenamente seus direitos, contribuindo
para a seguranga alimentar, a economia local e o desenvolvimento sustentavel. Essa
abordagem, além de promover a igualdade, fortalece o tecido social e econdmico das
regides rurais, pois a valorizacdo das mulheres rurais gera impactos positivos em toda
a comunidade, construindo bases sélidas para um desenvolvimento mais equilibrado

e inclusivo (Siliprandi, 2015).

3.1.1 Divisao sexual do trabalho rural

A discussdo sobre género no contexto rural € permeada por questbes
complexas, profundamente enraizadas em valores morais e na divisao tradicional do
trabalho. Compreender a familia rural como uma unidade produtiva ndo deve implicar
na omissdo das opressbes e desigualdades que la ocorrem. Pelo contrario, é
necessario um olhar sensivel para as realidades em que essas questbes se
manifestam, comprometendo-se politicamente com a luta por justica social,
democracia e igualdade de género (Batista; Oliveira, 2017).

A hierarquizacdo entre os géneros no campo reflete-se na forma como o
trabalho é distribuido e valorizado. Segundo Brumer e Anjos (2008), normalmente
chefes de familia consideram os filhos homens como os mais capacitados para liderar
a unidade produtiva, relegando as filhas mulheres a condicao de herdeiras apenas em
circunstancias excepcionais. O matriménio € frequentemente utilizado como
estratégia para excluir as mulheres, ja que estas sao esperadas a se casar e viver na
propriedade do marido, onde ele é considerado o sucessor. Essa valorizacao desigual
do trabalho feminino e masculino é sustentada por valores patriarcais antiquados e
representa uma ameagca ao futuro da agricultura familiar, gerando conflitos familiares
e incentivando a migracdo das mulheres para areas urbanas em busca de maior
liberdade e autonomia (Camarano; Abramovay, 1999). Como argumenta Spivak

(2010), essas mulheres rurais, muitas vezes silenciadas, compdem o0 que ela
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denomina de "subalternas" que sao sujeitas cujas vozes sdo apagadas pelas
estruturas dominantes de poder e conhecimento.

A divisdo sexual do trabalho € um dos principais fundamentos dessa
desigualdade. Os homens sdo frequentemente responsaveis pelo trabalho na lavoura
e nas negociagdes, enquanto as mulheres sdo designadas para o trabalho doméstico
e cuidado dos filhos, muitas vezes considerado improdutivo por ndo ser expresso em
valores monetarios (Nobre, 1998). Como destacado por Silva e Mendes (2015), a
unidade produtiva familiar € composta por homens e mulheres de diferentes idades e
percepcdes, sendo comum a divisao de atividades de acordo com a diviséo sexual do
trabalho.

No entanto, essa divisdo do trabalho nem sempre é reconhecida ou valorizada
pela sociedade e a tendéncia de masculinizagédo do setor agricola dificulta a coleta de
dados sobre as mulheres na agricultura, uma vez que elas podem se sentir menos
inclinadas a responder a questionarios sobre algo que consideram de pouca
relevancia para elas (Mann, 2006).

As dinamicas de género no meio rural evidenciam desigualdades que vao além
da esfera econOmica, revelando padrdes sociais e culturais que mantém sistemas de
poder hierarquizados e, muitas vezes, injustos. Reconhecer essas questdes € um
passo essencial para promover uma agricultura familiar mais justa e inclusiva, em que
homens e mulheres desfrutem de oportunidades equitativas de participacado e de
reconhecimento. Nessa perspectiva, as contribuicdes de Spivak (2010) reforcam a
importancia de escutar as experiéncias e as narrativas das mulheres rurais,
frequentemente marginalizadas nos processos de desenvolvimento e formulacéo de
politicas publicas.

Abordar essas desigualdades de género ndo € apenas um objetivo de justica
social, mas também uma estratégia vital para o desenvolvimento sustentavel da
agricultura familiar. Mann (2006) argumenta que a inclusao efetiva das mulheres nas
atividades agricolas fortalece o setor, ampliando a base produtiva e introduzindo
perspectivas e competéncias que enriquecem as praticas agricolas e promovem uma
gestdo mais eficiente dos recursos familiares. Quando as mulheres rurais tém suas
capacidades valorizadas e seu trabalho reconhecido, elas contribuem de maneira
importante para a inovacgédo, para a diversificacdo das atividades no campo e para a
construcdo de uma agricultura mais resiliente e adaptavel. Dessa forma, a promocéo

da equidade de género no meio rural torna-se fundamental para construir um futuro
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mais sustentavel e préspero para as comunidades rurais e para o desenvolvimento do
pais como um todo. Como destaca Deere (2005), a autonomia econdémica das
mulheres no campo esta diretamente relacionada a sua capacidade de acesso a
recursos produtivos, o que implica em transformacgdes institucionais profundas.

Para avancar nessa direcdo, € imprescindivel que as politicas publicas e as
iniciativas de desenvolvimento rural abordem explicitamente as questdes de género,
desenhando programas que reconhecam e valorizem o trabalho das mulheres no
campo. Isso inclui ndo apenas o reconhecimento do trabalho reprodutivo e de cuidado,
tradicionalmente desempenhado pelas mulheres, mas também o incentivo a
participacdo feminina em todas as esferas da atividade agricola, desde a producéo
até a comercializacdo e a tomada de decisfes (Silva e Mendes, 2015).

Superar a visdo tradicional que restringe as mulheres ao espaco doméstico e
reprodutivo é essencial para fomentar um meio rural mais inclusivo e dindmico. Para
isso, é fundamental implementar programas de capacitacdo e educacédo voltados as
mulheres rurais, de forma a fornecer as habilidades e o conhecimento necessarios
para sua plena participacéo na economia agricola. Capacitar essas mulheres significa
ndo apenas ampliar suas oportunidades, mas também fortalecer o setor agricola como
um todo, dado que sua inclusdo produtiva traz novas perspectivas e inovagdes ao
ambiente rural. Nesse ponto, Federici (2017) aponta que a valorizacdo do trabalho
feminino, inclusive aquele ndo remunerado, & central para redefinir as bases da
reproducéo social no campo. Ao reconhecer que o trabalho de cuidado e o trabalho
doméstico, historicamente atribuidos as mulheres, sdo indispensaveis para a
manutencdo da vida e da forca de trabalho, Federici desloca o foco das analises
econdmicas tradicionais que priorizam apenas a producdo mercantil. No contexto
rural, essa perspectiva adquire especial relevancia, uma vez que as atividades de
reproducdo social ndo apenas sustentam o cotidiano das familias agricultoras, mas
também garantem a continuidade das praticas agricolas e da vida no campo. A
valorizacdo desse trabalho implica em reconhecer que politicas publicas devem ir
além do incentivo a produtividade, incorporando medidas que promovam o bem-estar,
a justica de género e a dignidade das mulheres rurais enquanto agentes fundamentais
da transformacgao social.

As organizacdes de mulheres rurais desempenham um papel fundamental
nesse processo de transformacao. Elas funcionam como espacos de resisténcia e

construcdo coletiva, promovendo o empoderamento feminino por meio de suporte
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mutuo, formacdo politica, capacitagdo técnica e acesso a redes de cooperacdo e
comercializacdo que fortalecem a presenca e a autonomia das mulheres no setor
agricola. Essas organizacfes também sao agentes estratégicos na incidéncia por
politicas publicas e mudancas legislativas que promovam a igualdade de género,
especialmente no acesso aterra, ao crédito e a titularidade de bens produtivos (Batista
e Oliveira, 2017; Deere e Lebn, 2002). Ao articular saberes locais e lutas por direitos,
esses coletivos tornam-se pilares da reconfiguracdo das relacdes de poder no meio
rural, contribuindo para o reconhecimento das mulheres como sujeitos politicos ativos
no campo.

A conscientizacao sobre a importancia da equidade de género também deve
ser promovida entre os homens do meio rural. Através de programas educativos que
desafiem as normas de género tradicionais e promovam uma compreensao mais
profunda sobre os beneficios da igualdade de género, € possivel alterar percepcdes
e comportamentos que perpetuam as desigualdades. Homens e mulheres devem ser
vistos como parceiros igualitarios na busca por um desenvolvimento rural mais justo
e produtivo (Brumer e Anjos, 2008).

Uma abordagem colaborativa possibilita que cada setor contribua com sua
expertise: governos podem criar e aplicar politicas de inclusdo, ONGs podem atuar na
capacitacdo e no apoio as mulheres rurais, o setor privado pode facilitar o acesso a
mercados e tecnologias, e as proprias comunidades podem assegurar que as politicas
estejam alinhadas com suas necessidades e valores. Esse tipo de articulagdo
promove a igualdade substantiva, assegurando que as mulheres ndo apenas tenham
acesso a recursos, mas também as condi¢des para os utilizar de forma sustentavel,
garantindo sua participacéo ativa e seu protagonismo no desenvolvimento rural. Como
coloca Deere (2005), a efetiva equidade de género exige a redistribuicdo do poder
dentro das familias, das instituicbes e dos mercados. Ter uma abordagem que
combine politicas redistributivas, reconhecimento social e transformacao cultural
torna-se imprescindivel para consolidar a autonomia das mulheres rurais e construir
um desenvolvimento verdadeiramente inclusivo.

A promocao de um setor agricola capaz de enfrentar os desafios futuros passa
inevitavelmente pela transformacdo das relacbes de género no meio rural. Essa
transformacéo requer uma abordagem que va além do simples reconhecimento do
trabalho feminino, buscando efetivamente integrar as mulheres em todas as atividades

agricolas e decisdes relacionadas ao desenvolvimento rural (Brumer e Anjos, 2008).
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Para alcancar esse objetivo, € fundamental que as politicas de desenvolvimento rural
sejam desenhadas para atender as necessidades especificas das mulheres, levando
em consideracao suas condi¢cdes de vida, seus desafios e suas potencialidades. Isso
significa ndo apenas proporcionar igualdade de acesso a recursos e servicos, mas
também criar um ambiente que apoie e valorize a contribuicdo feminina na agricultura
(Batista e Oliveira, 2017).

Um dos principais desafios para promover a igualdade de género na agricultura
familiar € superar os estere6tipos que restringem a participacdo das mulheres em
determinadas atividades agricolas. A desconstrucdo de visdes tradicionais, que
posicionam 0os homens como os principais provedores e as mulheres apenas como
cuidadoras, é essencial para valorizar plenamente o trabalho feminino e liberar o
potencial das mulheres para o desenvolvimento agricola e rural (Camarano;
Abramovay, 1999).

Como destaca Spivak (2010), é necessario reconhecer a agéncia das mulheres
mesmo em contextos de opressdo, escutando suas vozes e considerando suas
estratégias de resisténcia e sobrevivéncia. Para enfrentar essa questdo, € preciso
iniciativas de capacitacdo e formacdo sejam acessiveis e inclusivas, abrangendo
mulheres de todas as idades e condi¢cbes sociais. Programas que ensinem técnicas
agricolas avancadas, gestéo de negocios e lideranca podem empoderar as mulheres,
permitindo que assumam papéis de destaque e respeito em suas comunidades. Esses
treinamentos devem estar acompanhados de campanhas de conscientizagcado sobre
igualdade de género, voltadas tanto para mulheres quanto para homens, para
incentivar uma mudanca cultural que valorize e apoie o papel feminino na agricultura
(Silva e Mendes, 2015).

Além disso, é imprescindivel que as mulheres tenham voz ativa nos processos
decisorios que impactam o setor agricola. Participacdo em cooperativas agricolas,
conselhos de desenvolvimento rural e outros espacos de representacdo é
fundamental para que suas necessidades e perspectivas sejam devidamente incluidas
nas politicas e praticas de desenvolvimento rural (Malhotra, Schuler e Boender, 2002).

Outro aspecto relevante é o desenvolvimento de politicas publicas que
abordem as multiplas barreiras enfrentadas pelas mulheres no acesso a recursos
fundamentais, como terra e crédito. Isso inclui a reforma de leis de propriedade e

heranca, garantindo que as mulheres possam herdar e possuir terras em condi¢des
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iguais as dos homens, além da criagdo de programas de crédito especificos para
atender as necessidades das agricultoras familiares (Nobre, 1998).

Federici (2017) refor¢ca a importancia de romper com a légica de exploracéo do
trabalho de cuidado e propbe sua centralidade na construgdo de novas formas de
organizacédo social e econdémica. Politicas que proporcionem suporte para tarefas de
cuidado, como creches e servi¢os de saude acessiveis nas areas rurais, podem liberar
as mulheres para participar mais ativamente da vida econémica e social de suas
comunidades (Mann, 2006).

A igualdade de género no meio rural é ndo apenas uma questao de justica
social, mas também um componente essencial para o desenvolvimento sustentavel
da agricultura familiar. Enfrentar os desafios que impedem as mulheres de participar
plenamente nesse setor é fundamental para construir um futuro no qual homens e
mulheres possam trabalhar lado a lado, contribuindo igualmente para o progresso

econdmico e social de suas comunidades e do pais como um todo.

3.1.2 Acesso aos recursos e tomada de decisao

O acesso a recursos e a tomada de decisbes desempenham papéis
fundamentais na promocdao da igualdade de género e no fortalecimento da autonomia
das mulheres, especialmente no meio rural. Conforme destacado por Sen (2000),
guando as mulheres tém a oportunidade de acessar bens e servicos, e séo
capacitadas para fazer escolhas alinhadas com seus valores e aspirag0es, iISSO n&do
apenas melhora suas préprias vidas, mas também beneficia suas familias e
comunidades. O empoderamento econdmico, nesse sentido, € essencial, pois
proporciona as mulheres maior controle sobre 0s recursos externos e contribui para o
aumento da autoestima, capacitando-as a desempenhar um papel mais ativo na
sociedade.

No entanto, 0 acesso a recursos e a participacdo nas decisdes familiares ainda
sao desafios significativos para muitas mulheres rurais. Como apontado por Aguiar
(2017), nas familias onde as mulheres se limitam as atividades domésticas, sua
participacdo nos processos decisérios tende a ser praticamente nula. No entanto,
guando estao envolvidas nas atividades produtivas, como a agricultura ou a criagéo
de animais, sua contribuicdo para as decisbes familiares tende a aumentar. Isso

ocorre porque, nessas situacdes, as decisdes sobre investimentos e gestdo de
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recursos afetam diretamente o trabalho de todos os membros da familia, tornando
necessaria a participacao de todos.

Embora as mulheres sejam oficialmente contempladas pelo Pronaf, inclusive
por meio de linha de crédito especifica como o Pronaf Mulher na prética, o acesso ao
crédito e a gestdo dos recursos ainda sdo predominantemente controlados pelos
homens (Butto; Melo, 2006). Essa disparidade de género reflete as desigualdades
profundamente enraizadas na sociedade rural, onde os papéis tradicionais de género
muitas vezes limitam as oportunidades das mulheres de participar plenamente da vida
econdmica e politica.

Para enfrentar esses desafios, sdo necessarias politicas publicas que
promovam a inclusdo das mulheres rurais nos processos politicos, econémicos e
sociais. Além disso, é fundamental adotar estratégias que fortalecam a agricultura
familiar como um todo, incluindo a melhoria dos processos de producédo, 0 acesso ao
crédito, a qualidade dos produtos, a gestdo da propriedade e aspectos sociais e
ambientais que contribuam para a melhoria da qualidade de vida dos produtores
(Carvalho et al., 2019). Ao fortalecer a autonomia da agricultura familiar, ndo apenas
se promove 0 progresso econdmico e social, mas também se beneficia toda a
sociedade.

No entanto, a tradicdo patriarcal ainda prevalece em muitas propriedades
rurais, com os homens assumindo a lideranca e o controle das decisdes. Essa
dindmica dificulta o acesso das mulheres a terra e a lideranca das propriedades,
afetando até mesmo a sucessao geracional (Nascimento, 2017). Portanto, é essencial
promover a conscientizacdo e a mudanca de mentalidades para superar essas
barreiras e garantir que as mulheres rurais tenham oportunidades iguais de participar
plenamente da vida econdmica e social de suas comunidades.

A ampliacdo do acesso das mulheres rurais ao crédito e sua participagdo nos
processos decisoérios sdo condi¢cdes fundamentais para o fortalecimento da sua
autonomia econ6mica. Deere e Ledn (2002) enfatizam que 0 acesso a terra e ao
crédito esta diretamente relacionado a capacidade de tomada de decisdo das
mulheres nas familias e nas comunidades. Segundo elas, a titularidade da terra,
guando associada a possibilidade de acessar recursos financeiros de forma
autdbnoma, contribui para o reposicionamento das mulheres nas relacdes familiares e
sociais, permitindo-lhes maior influéncia nos rumos produtivos e administrativos das

propriedades.
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3.2 Agricultura familiar no contexto brasileiro

Na década de 1980, os agricultores familiares, frequentemente identificados
como pequenos produtores ou produtores de subsisténcia com baixa renda,
enfrentaram as adversidades advindas da modernizacdo agricola, como
endividamento, desemprego, perda de terras, éxodo rural e degradacdo ambiental.
Somente na metade dos anos 1990 esses agricultores passaram a ser reconhecidos
como publico-alvo especifico das politicas agricolas, sendo entdo denominados
"agricultores familiares". Até esse periodo, ndo havia politicas nacionais voltadas
especificamente para esse segmento (Grisa, 2010).

A agricultura familiar é definida como uma forma de organizacéao da producao
agricola em que a familia é a unidade produtiva, utilizando predominantemente a mao
de obra familiar e os recursos da propriedade para a producao de alimentos e outras
atividades econdmicas. Segundo a Lei n® 11.326/2006, considera-se agricultor familiar
aguele que exerce atividades agricolas em sua propriedade, destinando parte da
producdo ao consumo da familia e outra parte a comercializacdo. Na agricultura
familiar, a administracdo da propriedade € uma responsabilidade partilhada entre os
membros da familia, com a producdo agropecuaria constituindo a principal fonte de

renda.

3.2.1 Definigéo e caracteristicas estruturais

A agricultura familiar, que representa uma parcela importante do setor agricola
no Brasil, & caracterizada pela gestédo e producdo baseadas principalmente na forca
de trabalho da proépria familia, integrando negécio e ndcleo familiar. Anteriormente
considerada meramente como um conjunto de unidades de subsisténcia que vendiam
seus excedentes, a agricultura familiar é agora oficialmente definida por critérios como
o tamanho da propriedade, o predominio do trabalho familiar e a gestdo da unidade
produtiva pela familia, além de um percentual minimo da renda familiar proveniente
da prépria atividade agricola (Brasil, 2006).

Esse setor abrange uma ampla variedade cultural, social e econémica, desde
formas de campesinato tradicional até pequenas produgdes modernizadas. A
agricultura familiar no Brasil, responsavel por uma parcela expressiva da producéo

agricola nacional, € um setor fundamental para a economia rural e a seguranga
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alimentar do pais. Essa area é caracterizada por uma diversidade de praticas
agricolas e estruturas produtivas que refletem as especificidades -culturais,
geograficas e econdmicas das varias regides brasileiras. Entender as particularidades
desse setor e as politicas publicas que o apoiam € essencial para promover seu
desenvolvimento sustentavel e a inclusdo dos pequenos produtores (Guanziroli et al.
2001).

Segundo Silva (1999), o conceito do "novo rural brasileiro” destaca a
transformacdo das &reas rurais em espacos multifuncionais, nos quais a agricultura
familiar desempenha um papel central. Essa evolucdo é visivel ndo apenas na
producdo agricola, mas também na diversificacdo de atividades econémicas, como
turismo rural, agroinddstria e servicos ambientais, promovendo uma sustentabilidade
ampliada e agregando valor aos produtos e servicos originarios do campo. A
introducdo de novas tecnologias e a crescente integracdo entre atividades agricolas e
ndo-agricolas reforcam a resiliéncia e a competitividade da agricultura familiar,
posicionando-a como uma forca econdmica e cultural que enriguece o
desenvolvimento rural brasileiro de forma integral.

Schneider (2010) destaca a diversidade da agricultura familiar, apontando que
este setor ndo € homogéneo, mas composto por uma variedade de formas de
producao que variam conforme as condicdes locais e regionais. A adaptabilidade e a
capacidade de resposta dos agricultores familiares as mudancas do mercado e as
condig¢@es climéaticas sdo essenciais para a resiliéncia e a sustentabilidade do setor.

A emergéncia de uma nova ruralidade, discutida por Wanderley (2009), sugere
gue o rural ndo deve ser visto apenas como um espaco de producdo agricola, mas
como um ator coletivo que contribui ativamente para o desenvolvimento social e
econdmico. Este conceito refor¢a a importancia de politicas publicas que reconhecam
e valorizem a multifuncionalidade dos espacos rurais e a contribuicdo da agricultura
familiar para a conservacdo ambiental e a coesao social.

A inovacéo tecnoldgica desempenha um papel essencial na elevacdo da
produtividade e da competitividade da agricultura familiar no Brasil. Conforme
Buainain et al. (2014) apontam, a adocdo de tecnologias modernas é uma condicao
chave para que o setor alcance maior eficiéncia e resiliéncia diante dos desafios
econdmicos e climaticos. No entanto, para que essas inovagdes realmente gerem

beneficios para a maioria dos agricultores familiares, € fundamental que sejam
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acompanhadas de politicas publicas que garantam o acesso a recursos financeiros,
capacitacao técnica e infraestrutura apropriada.

Sem esses elementos de suporte, o potencial das inovagdes tecnoldgicas fica
restrito a um naimero limitado de produtores, ampliando as desigualdades dentro do
setor. Assim, o fortalecimento do crédito rural, a oferta de programas de extensao rural
e o investimento em infraestrutura, como estradas e conectividade digital, sédo
componentes essenciais para uma implementacéao tecnoldgica inclusiva e eficaz. Com
esses suportes, o0s agricultores familiares podem aproveitar as novas tecnologias de
maneira mais plena, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel e a seguranca
alimentar, além de promover o bem-estar econdmico e social das comunidades rurais.

Bergamasco e Norder (1996) discutem as politicas publicas direcionadas a
agricultura familiar, ressaltando a necessidade de um enfoque integrado que
contemple ndo apenas o0 apoio a producdo, mas também a melhoria das condi¢cdes
de vida dos agricultores, o0 acesso a mercados e a gestdo sustentavel dos recursos
naturais. As politicas devem ser desenhadas para atender as especificidades locais e
regionais, promovendo uma abordagem descentralizada e participativa na formulagéo
e implementagao das mesmas.

Para fortalecer a agricultura familiar no Brasil, € imperativo que as politicas
publicas sejam continuamente revisadas e adaptadas as novas realidades e desafios.
Isso inclui considerar as transformacgdes socioecondémicas globais, as mudancas
climaticas e as novas demandas dos consumidores por produtos agricolas
sustentaveis e éticos. A participacdo ativa dos agricultores familiares nas decisdes
politicas e a colaboracado entre o governo, a academia e o setor privado sédo essenciais
para criar um ambiente propicio ao desenvolvimento sustentavel da agricultura
familiar.

A agricultura familiar no Brasil, como pilar do desenvolvimento rural e da
seguranca alimentar, necessita de politicas publicas que respondam de forma efetiva
as suas demandas e desafios. Estas politicas devem ser adaptativas, abrangentes e
alinhadas com as necessidades emergentes da sociedade e do setor agricola,
considerando os impactos das mudancas climéaticas e das novas demandas por
sustentabilidade (Bergamasco; Norder, 1996).

A necessidade de politicas integradas que abordem simultaneamente a
producdo, a comercializacdo e a sustentabilidade ambiental € fundamental. Estas

politicas devem promover o uso eficiente dos recursos naturais, a adogao de praticas



68

agricolas sustentaveis e 0 acesso a mercados que valorizem produtos oriundos da
agricultura familiar. Além disso, a incorporacdo de tecnologias que respeitem as
particularidades e a cultura local pode incrementar importantemente a produtividade
e aresiliéncia deste setor (Buainain et al., 2014).

Uma das principais caracteristicas da agricultura familiar € a sua capacidade
de adaptar-se e responder as dindmicas do mercado e do ambiente. No entanto, para
gue essa adaptabilidade se transforme em uma vantagem competitiva sustentavel, é
necessario um suporte continuo em termos de capacitacdo técnica e gestdo. Politicas
gue oferecam treinamento regular e acesso a informagBes sobre novas técnicas
agricolas, gestdo de recursos e praticas sustentaveis sdo essenciais para que 0s
agricultores familiares possam melhorar sua eficiéncia e produtividade (Schneider,
2010).

A diversidade da agricultura familiar deve ser vista como um ativo que contribui
para a resiliéncia econdmica e a biodiversidade. As praticas tradicionais e 0s
conhecimentos locais, muitas vezes negligenciados, podem oferecer solucdes
inovadoras para problemas contemporaneos, como a sustentabilidade e a adaptacao
as mudancas climaticas. Portanto, as politicas devem também se concentrar em
valorizar e integrar esses conhecimentos no desenvolvimento rural mais amplo
(Wanderley, 2000).

Para efetivar essas politicas, a cooperacéo entre os agricultores, comunidades
locais, instituicbes de pesquisa, setor privado e governo é fundamental. Essa
cooperacao pode facilitar a troca de conhecimentos, a inovagao e a implementacéo
de praticas que sejam econdmica e ambientalmente sustentaveis. A formacéo de
redes e a cooperacao inter-regional podem ser particularmente eficazes para
compartilhar recursos e conhecimentos, adaptando solu¢cdes de uma regido para
outra, conforme apropriado (Bergamasco; Norder, 2016).

Finalmente, a participacéo direta dos agricultores familiares no processo de
formulacdo de politicas é fundamental. Esta participacdo assegura que suas
experiéncias, desafios e necessidades estejam no centro das politicas desenvolvidas.
Além disso, contribui para a governanca democratica e para a legitimidade das acdes
governamentais, fortalecendo o compromisso com o desenvolvimento rural
sustentavel (Schneider, 2010).

A agricultura familiar, com sua capacidade de alimentar populacdes, preservar

tradicdes e proteger o ambiente, € um setor vital que merece atencao especial nas
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agendas de desenvolvimento. Politicas bem planejadas e executadas, que
reconhecam e valorizem a complexidade e a contribuicdo deste setor, sdo essenciais
para um futuro sustentavel. Assim, o desafio estd em criar um ambiente politico que
seja receptivo e adaptavel as necessidades da agricultura familiar, garantindo que ela
continue a ser uma fonte de inovacao, sustentabilidade e seguranca alimentar para o
Brasil.

A relacdo do agricultor familiar com a terra é distintiva, abrangendo tanto o
ambiente de trabalho quanto o espagco de moradia. Para formalizar essa categoria
social, estabeleceu parametros legais, sendo posteriormente complementada pelo
Decreto n® 9.064, de 31 de maio de 2017. Este decreto define a Unidade Familiar de
Producdo Agraria (UFPA) e cria o Cadastro Nacional da Agricultura Familiar,
oferecendo uma estrutura regulatéria para identificar e apoiar os agricultores
familiares. O artigo 3° do decreto fornece uma definicdo precisa do que constitui uma
UFPA, detalhando critérios como o tamanho da propriedade, a gestdo familiar, o uso
da mao de obra familiar e a proporcdo da renda derivada das atividades agricolas,
delineando assim os contornos legais para o reconhecimento da agricultura familiar.

Art. 3° A UFPA e o empreendimento familiar rural deverdo atender aos
seguintes requisitos:

| — Possuir, a qualquer titulo, area de até quatro modulos fiscais;

II =Utilizar, no minimo, metade da forca de trabalho familiar no processo
produtivo e de geracao de renda;

[Il — auferir, no minimo, metade da renda familiar de atividades econémicas
do seu estabelecimento ou empreendimento; e

IV — Ser a gesté@o do estabelecimento ou do empreendimento estritamente
familiar.

81° O disposto no inciso | do caput ndo se aplica a UFPA e ao
empreendimento familiar rural compostos por extrativistas, pescadores,
povos indigenas, integrantes de comunidades remanescentes de quilombos
e demais comunidades tradicionais.

82° Na hipdtese de pescadores artesanais, de aquicultores, de maricultores
e de extrativistas que desenvolvam tais atividades ndo combinadas com
producéo agropecuaria, para fins do cumprimento do inciso | do caput, a area
do estabelecimento serd considerada igual a zero.

§3° Ato da Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento

Agrério dispora sobre a composi¢éo da renda familiar para fins do disposto
no inciso Il do caput. (MCR, 2021)

A agricultura familiar ganhou reconhecimento ao demonstrar sua capacidade
produtiva, muitas vezes equiparando-se ou superando as grandes fazendas, apesar
do histérico de escasso apoio governamental (Bacelar e Favareto, 2020).
Historicamente, a categoria que hoje é conhecida como agricultura familiar sempre

teve uma presenca distintiva no Brasil, destacando-se pela sua diversidade que inclui
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pequenos produtores, camponeses e outros atores sociais do meio rural, marcando
um avanco em relacdo as suas caracteristicas passadas (Schneider; Cassol, 2020).

Os agricultores familiares sdo uma categoria social com profundas raizes
camponesas, operando com base no trabalho familiar. No entanto, sua reproducéo
social e econbmica expandiu-se além de comunidades isoladas, influenciada por
fatores externos como tecnologia, informacédo e cultura (Schneider; Cassol, 2020).
Uma das caracteristicas mais notaveis da agricultura familiar € a diversidade de
producdo. Ao contrario das grandes propriedades, que muitas vezes se dedicam a
monoculturas, as unidades familiares tendem a cultivar uma variedade de produtos,
como hortalicas, frutas e gréos. Altieri (2012) aponta que essa diversidade néo s6
contribui para a seguranca alimentar das familias, mas também fortalece a resiliéncia
econbmica, permitindo que os agricultores se adaptem a diferentes condi¢cbes de
mercado e climéticas.

Muitos agricultores adotam praticas agroecoldgicas que minimizam o uso de
insumos quimicos e respeitam a biodiversidade Gleissman (2014) argumenta que
essas praticas sustentaveis sdo essenciais para garantir a saude do solo e a
produtividade a longo prazo, permitindo que as futuras geragcdes possam continuar a
produzir alimentos sem comprometer oS recursos naturais.

A agricultura familiar desempenha um papel fundamental na economia rural.
De acordo com Siliprandi (2015), a renda gerada pela producédo familiar é
frequentemente reinvestida nas comunidades locais, contribuindo para o
desenvolvimento econdmico regional. Esse impacto econémico € particularmente
significativo em areas rurais, onde a agricultura familiar representa uma fonte vital de
emprego e renda.

A organizacdo social das comunidades rurais também ¢é fortalecida pela
agricultura familiar. Através da formagcdo de associacbes e cooperativas, 0S
agricultores familiares podem unir forgcas para comercializar seus produtos,
compartilhar conhecimentos e acessar crédito. Cunha (2016) destaca que essa
cooperacdao nao apenas melhora o acesso a mercados, mas também promove a
solidariedade e a coeséo social entre os membros da comunidade.

Os agricultores familiares frequentemente mantém tradigcdes e saberes que sao
transmitidos de geracdo em geracdo, preservando a identidade -cultural das
comunidades. Friedmann (2014) enfatiza que essa conexao cultural é essencial para

a valorizacdo dos produtos locais e para a promocao da diversidade cultural no
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contexto rural. A agricultura familiar também € vista como uma alternativa ao modelo
de agricultura industrial. Conforme argumenta Baker (2015), a crescente demanda por
alimentos produzidos de forma sustentavel e ética esta impulsionando o
reconhecimento da importancia da agricultura familiar na produgcéo de alimentos de
gualidade, que atendem as expectativas dos consumidores conscientes.

Segundo a FAO (2014), a producédo familiar € fundamental para garantir o
acesso a alimentos frescos e nutritivos, especialmente em comunidades rurais. Ao
atender a demanda local por alimentos, a agricultura familiar contribui para a reducao
da dependéncia de alimentos importados e fortalece a economia local. A abordagem
da FAO para a agricultura familiar busca integrar praticas sustentaveis e apoiar a
resiliéncia das familias rurais diante das mudancas climéaticas e dos desafios
econdmicos, consolidando a agricultura familiar como uma estratégia vital para o
desenvolvimento rural na América Latina.

Com o intuito de aprimorar a renda e a qualidade de vida no meio rural, bem
como facilitar o acesso ao crédito rural, diversas iniciativas contam com a colaboracéao
de servicos de assisténcia técnica e acdes direcionadas a comercializacdo e ao
estimulo da produc¢éo na agricultura familiar, visando promover a seguranca alimentar
e nutricional. Programas como o Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA), que
facilita a aquisicdo de alimentos provenientes da agricultura familiar, e o Programa
Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), tém sido reconhecidos como
impulsionadores de sistemas alimentares sustentaveis. A Companhia Nacional de
Abastecimento (CONAB), por sua vez, tem como uma de suas metas a
implementacdo de politicas publicas federais para o abastecimento e regulacdo da
oferta de produtos agropecuarios. Desde 2011, um dos critérios para priorizacédo na
selecao e execucdo do PAA é a participacdo minima de mulheres como fornecedoras
beneficiarias (Siliprandi e Cintrdo, 2011).

Segundo dados da CONAB (2020), a participagcéo feminina nas modalidades
do PAA atingiu 80% em 2019 e 75% em 2020. Esses numeros refletem o
fortalecimento da capacidade produtiva das organizacfes lideradas por mulheres,
contribuindo para a mitigacédo dos desafios na comercializacédo de seus produtos, além
de valorizar a mao de obra feminina e promover sua independéncia econdmica. Vale
ressaltar que o empoderamento das mulheres no campo também esta diretamente
ligado a consolidacdo da seguranca alimentar de suas familias. Essas parcerias

cooperativas visam incentivar a agricultura familiar, promovendo sua incluséo
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econdmica e social, impulsionando a producdo sustentavel, o processamento e a

industrializacéo de alimentos, bem como a geracédo de renda.

3.2.2 A identificacdo da agricultura familiar no Censo Agropecuario 2017

O Censo Agropecuario, conduzido pela primeira vez em 1920, é um
levantamento abrangente sobre a producdo agropecuaria no Brasil, essencial para o
planejamento e avaliagdo de politicas publicas para o setor. A partir de 2006, a
agricultura familiar foi incluida no Censo, trazendo dados sobre a atividade econémica
de empreendimentos familiares rurais e as informacdes tém sido usadas para
destacar a importancia da agricultura familiar na agenda publica, impulsionando
debates sobre Desenvolvimento Rural e orientando a formulacéo de politicas publicas
direcionadas as necessidades expressas pelos movimentos sociais do campo (Matte
et al., 2022).

O Censo Agropecuario de 2017, realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), trouxe a luz dados cruciais sobre a agricultura familiar no Brasil,
evidenciando sua importancia para a economia e a seguranca alimentar do pais. Este
censo é a mais abrangente pesquisa sobre as caracteristicas da producdo
agropecudria, permitindo uma andlise detalhada do perfil dos agricultores familiares.
Segundo o IBGE, cerca de 77% dos estabelecimentos agropecuarios no Brasil séo
classificados como agricolas familiares, o que demonstra a relevancia desse
segmento na estrutura produtiva nacional, conforme apresentado na Figura 2. De
acordo com Silva e Oliveira (2018), a agricultura familiar ndo apenas responde por
uma parte consideravel da producao de alimentos, mas também € responsavel pela
geracdo de emprego e renda em comunidades rurais, contribuindo para a seguranca
alimentar e o desenvolvimento sustentavel. Esses dados ressaltam a importancia de
politicas publicas que apoiem e fortalegam a agricultura familiar como um pilar da
economia rural.

Nota-se que os estados das regides Norte e Nordeste possuem 0s maiores
percentuais de municipios com estabelecimentos classificados como agricultura

familiar.
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Figura 2. Estabelecimentos de agricultura familiar
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Fonte: IBGE Censo Agropecuario 2017—

Em termos de ocupacdao territorial, a agricultura familiar abrangia, durante o
periodo da pesquisa, 80, 9 milhdes de hectares, representando 23% da area total dos
estabelecimentos agropecuarios brasileiros. Estados como Pernambuco, Ceara,
Sergipe, Amazonas e Paraiba apresentaram a maior concentracdo dessas areas. No
gue diz respeito a ocupacao de pessoas, a agricultura familiar empregava mais de 10
milhnBes de individuos, correspondendo a 67% do total de trabalhadores na

agropecuaria (Figura 3).
Figura 3. Pessoas ocupadas na agricultura familiar
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Fonte: IBGE Censo Agropecuario 2017
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A figura revela que a Regiao Nordeste tem a maior participagéo na agricultura
familiar, representando 46, 6% do total de pessoas ocupadas nesse setor. Em
seguida, esta a Regiao Norte com 15, 4%, a Regido Sudeste com 16, 5%, a Regido
Sul com 16, 0% e, por ultimo, a Regido Centro-Oeste com 5, 5%.

Quanto ao namero de estabelecimentos agropecuarios da agricultura familiar,
0 Censo revela que existem mais de 200 mil familias aguardando a titulacdo da terra
e 83.433 familias como ocupantes. Essas familias precisar ter o titulo da terra ou
autorizagdo de uso para assim buscar financiamento. Nesse grupo, normalmente
estdo quem mais precisa o crédito.

Na Figura 4, o levantamento sobre a administracdo das propriedades rurais, a
investigacao identificou que 18, 7% dos estabelecimentos rurais que € equivalente a
946.075 propriedades sao de responsabilidades das mulheres e se comparado com o
Censo Agropecuério 2006, identifica-se que houve aumento de 6, 0% de mulheres

nesta atividade.

Figura 4. Percentual por sexo do responsavel do estabelecimento
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Fonte: IBGE Censo Agropecudrio 2017

O Censo Agropecupario 2017 revelou que as principais atividades rurais que
as mulheres estédo envolvidas no Brasil sdo a pecuaria e criacdo de outros animais,
producado de lavouras temporarias e lavouras permanents. Com relacéo a veiculos,
apenas 14, 7% das propriedades dirigidas por mulheres possuem veiculos, apenas 5,
7% possuem equipamentos agricolas e 5, 6% possui tratores. Esses dados trazem a

tona desafios enfrentados pela agricultura familiar, como o0 acesso limitado a crédito,
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mecanizacgao, e infraestrutura disponivel nas propriedades lideradas por mulheres, o
gue pode impactar diretamente a produtividade e a capacidade de expansao dessas
unidades familiares. O IBGE destacou que a promocao de politicas publicas que
atendam as necessidades especificas da agricultura familiar é essencial para
fortalecer esse setor e garantir sua sustentabilidade a longo prazo. A pesquisa
mostrou que muitas propriedades familiares estdo se diversificando, integrando
praticas agroecologicas e producao sustentavel, o que é fundamental para enfrentar
os desafios da mudanca climéatica e da degradacdo ambiental. Segundo Santos
(2019), essa diversificagdo € uma estratégia vital para garantir a resiliéncia das
familias rurais e a conservacdo dos recursos haturais. A importancia de incentivar a
agricultura familiar € cada vez mais reconhecida, sendo fundamental para a reducéao

das desigualdades sociais e a promoc¢éao do desenvolvimento sustentavel no Brasil.

3.3 Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf)

Desde a década de 1990, a agricultura familiar vem ganhando destaque no
cenario brasileiro, sendo reconhecida por sua importancia social, econébmica e
ambiental no desenvolvimento sustentavel no meio rural. MobilizagBes de movimentos
sociais, como o Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem-Terra (MST), o Movimento
de Mulheres Agricultoras (MMA) e o Movimento dos Pequenos Agricultores (MPA),
desempenharam papel central na reivindicacdo de politicas publicas voltadas a esse
segmento (The, Theophilo e Santos, 2016). Nesse contexto, consolidou-se o Pronaf,
implementado em 1995, como politica publica estratégica para viabilizar o acesso ao
crédito rural subsidiado, buscando dinamizar a agricultura de base familiar (Buainain
et al., 2014, Silva; Ferreira; Souza, 2023).

Nas ultimas décadas, o Pronaf tem sido ampliado e diversificado, constituindo-
se como a principal ferramenta de apoio financeiro e produtivo aos agricultores
familiares (Gazolla; Schneider, 2013). Estudos recentes demonstram que o programa
contribui diretamente para a geracdo de renda, reducdo da pobreza rural e
fortalecimento de praticas sustentaveis de producdo, especialmente quando
articulado a outras politicas de inclusdo produtiva, como o Programa de Aquisicao de
Alimentos (PAA) e o Programa Nacional de Alimentagcao Escolar (PNAE) (Nascimento;
Santos; Souza, 2021).
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Além de fomentar a producdo agropecudria, o Pronaf também desempenha
importante papel no enfrentamento das desigualdades de género, uma vez que
algumas de suas linhas de crédito sdo destinadas prioritariamente a mulheres rurais.
Contudo, pesquisas apontam que, apesar dos avan¢os normativos, as desigualdades
persistem, sobretudo no acesso efetivo e na gestdo dos recursos, que ainda
permanecem, em grande parte, sob controle masculino (Prado; Ferreira; Matos,
2022).

O Pronaf é financiado por diversas fontes, incluindo o Fundo de Amparo ao
Trabalhador (FAT), os Fundos Constitucionais de Financiamento (FCO, FNE e FNO),
o0 Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), o Orcamento

Geral da Unido (OGU) e recursos estaduais.

3.3.1 Critérios de elegibilidade e modalidades de crédito

Para garantir a efetividade da politica, os critérios de elegibilidade seguem
normativas atualizadas, como o Manual de Crédito Rural (2024), e visam assegurar
gue os recursos alcancem de fato os agricultores familiares com menor acesso a
crédito convencional. O Quadro 4 resume 0s principais critérios exigidos, como limite
de receita bruta anual, area maxima explorada, regularidade fundiéria e apresentacéo
do Cadastro Nacional da Agricultura Familiar (CAF), que substituiu a antiga
Declaracao de Aptidao ao Pronaf (DAP).

Quadro 4. Critérios para Enquadramento Pronaf

Critério Descricao

O solicitante deve ser um agricultor familiar, conforme definido na Lei
11.326/2006, que considera a agricultura familiar como aquela
desenvolvida pela familia.

Definicdo de Agricultura
Familiar

A receita bruta anual ndo pode ultrapassar R$ 360.000, 00, variando
conforme a categoria, para garantir que o financiamento beneficie
pequenos produtores.

Limite de Receita Bruta
Anual

A propriedade deve ser de pequeno porte, com area utilizada para
Propriedade Rural atividade agricola ndo ultrapassando 4 médulos fiscais, conforme
legislag&o estadual.

Necessaria a apresentacédo da Declaracao de Aptidao ao Pronaf (DAP)
ou Cadastro Nacional da Agricultura Familiar (CAF) que atesta o
engquadramento como agricultor familiar e a regularidade da
propriedade.

Documentacéo
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As atividades a serem financiadas devem ser compativeis com a linha
Tipo de Atividade de crédito solicitada, abrangendo produc¢éo agricola, agropecuaria,
agroindustria e servigos.

Projetos devem considerar praticas sustentaveis e respeitar a
legislagcdo ambiental, especialmente nas linhas que promovem a
agricultura sustentavel.

Os interessados ndo devem ter pendéncias financeiras com instituicdes
financeiras que poderiam impedir 0 acesso ao crédito.

O projeto financiado deve ter objetivos claros e viaveis, demonstrando
que o recurso serd utilizado para melhorar a produgédo, agregar valor ou
diversificar a renda.

Fonte: Adaptado Manual de Crédito Rural (2024)

Compromisso com a
Sustentabilidade

Inadimpléncia

Objetivo do
Financiamento

Embora o Pronaf seja uma politica voltada para a familia, observa-se que, na
pratica, o acesso e a gestao dos recursos sao predominantemente realizados por
homens. Apesar de teoricamente contemplar todas as mulheres, na maioria das
vezes, o crédito € acessado, empregado e distribuido de acordo com as necessidades
e interesses dos homens, que geralmente detém legitimidade nas relacdes publicas
(Butto; Melo, 2006).

As modalidades de crédito sdo organizadas de forma a atender as diferentes
necessidades produtivas, sociais, territoriais e culturais dos agricultores. A seguir
apresento as principais modalidades de acordo com as normativas do Manual de
Crédito Rural (MCR):

e Pronaf Custeio: financia despesas de producdo agricola e agropecuaria
(insumos, sementes, racao, etc), geralmente com prazo de 12 meses ou até o
ciclo produtivo.

e Pronaf Investimento: destinado a aquisicdo de maquinas, implementos,
matrizes, equipamentos e construcdo de benfeitorias nas propriedades. Possui
prazo mais longo, com caréncia e possibilidade de juros reduzidos.

O Pronaf possui véarios subprogramas. O Quadro 5 oferece uma viséo geral dos
subprogramas do Pronaf e suas finalidades, ajudando a entender como 0S recursos
sdo direcionados para fortalecer a agricultura familiar no Brasil. Os subprogramas do
Pronaf séo flexiveis e podem ser adaptados para atender as necessidades especificas
de diferentes grupos de agricultores familiares, entre eles as mulheres rurais. Eles se
integram a outras politicas publicas, como o PNAE e o PAA, promovendo a incluséao

social e o desenvolvimento rural sustentavel.
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Quadro 5. Subprogramas Pronaf

Subprograma

Descricéo

Objetivo

Pronaf Agroecologia

Focado no financiamento de
préaticas agroecoldgicas e
sustentaveis.

Promover a producéo de alimentos
de forma sustentavel e com
respeito ao meio ambiente.

Pronaf Mulher

Linhas de crédito destinadas
exclusivamente a mulheres
rurais.

Fortalecer a autonomia econémica
e social das mulheres no meio
rural.

Pronaf Jovens

Apoio financeiro para jovens que
desejam iniciar atividades
produtivas no campo.

Incentivar a permanéncia e o
desenvolvimento dos jovens na
agricultura familiar.

Pronaf Mais Alimentos

Financiamento para aquisicdo de
bens e equipamentos que
aumentem a producao de

alimentos.

Ampliar a capacidade produtiva
dos agricultores familiares.

Pronaf Sustentavel

Linhas de crédito voltadas para
praticas de desenvolvimento
sustentavel, incluindo a
preservacao ambiental.

Fomentar a sustentabilidade na
producéo agricola e a utilizagéo de
técnicas que respeitem o0 meio
ambiente.

Pronaf Custeio

Financiamento para custeio de
atividades produtivas e despesas
correntes.

Apoiar a manutencéo das
atividades produtivas dos
agricultores familiares.

Pronaf Investimento

Apoio financeiro para
investimentos em infraestrutura,
equipamentos e tecnologias.

Modernizar a producéo e
aumentar a eficiéncia das
propriedades rurais.

Pronaf Microcrédito

Linhas de crédito de menor valor
destinadas a pequenos
agricultores e empreendedores
rurais.

Facilitar o acesso ao crédito para
microempreendedores da
agricultura familiar.

Pronaf Para
Agroindustrias

Apoio financeiro a agroindustrias
familiares para a transformacao
de produtos agricolas.

Agregar valor a producéo rural e
diversificar a renda dos
agricultores.

Pronaf PAA

Focado no Programa de
Aquisicao de Alimentos,
promovendo a venda de produtos
por agricultores familiares.

Fortalecer a comercializacédo e o
acesso a alimentacao saudavel.

Fonte: Adaptado do Manual de Crédito Rural (2024)

Esses subprogramas impulsionam a producdo de alimentos organicos e
sustentaveis, area que muitas mulheres tém forte atuacao, especialmente em hortas
e praticas de manejo ecolégico conciliando producéo e preservacao ambiental. Ainda,
promovem a modernizagdo das propriedades com a aquisicdo de maquinas

especificas para potencializar e qualificar suas atividades.
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Destaque para o Pronaf Microcrédito, muito usado na Regido Nordeste por
mulheres que estdo comecando pequenos empreendimentos ou ampliando sua
atividade agricola e ndo agricola, permitindo acesso com menos burocracia e maior
flexibilidade. Para muitas mulheres, o Pronaf Mulher e o Pronaf Microcrédito tém sido
caminhos mais vidveis para acessar recursos com menos barreiras burocraticas,
especialmente no Nordeste, onde pequenos empreendimentos produtivos geridos por
mulheres rurais tém se expandido (Prazeres, 2024).

Na cartilha Como Acessar Crédito Rural pelo Pronaf? Passo a Passo para a
Agricultura Familiar, para tonar o acesso ao Pronaf mais transparente e compreensivel
para as familias entender as etapas. Essas iniciativas evidenciam a importancia de ter
guia que apresenta as orientacdes de forma acessivel para que os trabalhadores
rurais, extrativistas, mulheres e jovens do campo entendam de maneira clara e
objetiva quais sdo requisitos, os documentos necessarios e como proceder para
solicitar o financiamento. Alguns itens importantes s&do ressaltados como a
necessidade de linguagem clara e ter ampla disseminacdo de informacdes, sao
estratégias importantes para superar barreiras de acesso e promover a equidade.
Nesse processo, a atuacdo da Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural
(EMATER) que é 6rgao publico, € fundamental, pois além de prestar assisténcia
técnica, também contribui na elaboracao dos projetos de financiamento, na orientacéo
individualizada as familias agricultoras e na articulagdo com outras instituicdes,
garantindo que o0 acesso ao crédito seja mais democratico, eficaz e adaptado a
realidade local.

De acordo com Prazeres (2024), para que o crédito chegue efetivamente ao
publico-alvo, cada instituicdo envolvida possui funcbes e responsabilidades
especificas, sendo os técnicos da EMATER, responséaveis pela assisténcia técnica e
extensao rural, prestam apoio técnico aos agricultores, elaboram projetos para o
financiamento, ajudam na organizacdo de documentos, realizam visitas técnicas e
acompanham as propostas. Esses profissionais sdo fundamentais para garantir que
as propostas estejam de acordo com as normas do PRONAF e com a realidade das
propriedades rurais.

Os sindicatos rurais também desempenham um papel essencial. Eles informam
os agricultores sobre o PRONAF e seus direitos, ajudam na organizacdo de
documentos, articulam grupos para acessar linhas de crédito coletivas e intermedeiam

o dialogo entre agricultores, técnicos e bancos. Além disso, sdo fundamentais para
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assegurar a conformidade das propostas com as exigéncias do programa e, em
muitos casos, sao os primeiros a identificar barreiras de acesso ao crédito.

Quanto as instituicdes financeiras e cooperativas de crédito, elas realizam o
enquadramento dos agricultores nas regras do PRONAF, avaliam e aprovam os
projetos de financiamento, formalizam e liberam os contratos e monitoram a aplicagao
dos recursos, bem como a adimpléncia dos produtores. Algumas cooperativas, por
sua vez, mantém uma abordagem mais préxima dos agricultores, o que facilita a
comunicacao e o entendimento do programa.

Para ilustrar o funcionamento do Pronaf, o Quadro 6 apresenta o fluxo

simplificado do processo de solicitacdo, os documentos exigidos em cada fase e 0s

principais responsaveis pela execucao.

Quadro 6. Fluxo do processo de solicitagdo do Pronaf

Etapa Descricdo Documentacao Necessaria Responsavel
Obtencéo do CAF| O agricultor deve obter o | RG e CPF do titular e familiares Agricultor e
Cadastro Nacional da Documentos da propriedade ou entidade
Agricultura Familiar contrato de posse emissora do
(CAF), que substituiua | Comprovante de residéncia CAF
DAP. O cadastro é feito | Declaracao de renda e
gratuitamente nas producéo
entidades autorizadas. CAF ativo
Elaboragéo do O projeto deve detalhar o | Plano de investimento detalhado Agricultor e
Projeto Técnico | objetivo do financiamento, | Orcamentos e estimativas de assisténcia
investimentos custos técnica
necessarios e expectativa
de retorno. Pode ser
elaborado com apoio de
entidades como a
EMATER ou sindicatos
rurais.
Apresentacdo da | O agricultor escolhe uma | Documentos pessoais (RG, Agricultor e
Solicitagdo no instituicdo financeira CPF) instituicao
Banco credenciada e apresenta | CAF financeira
a documentacao para | Projeto técnico elaborado
andlise.
Anélise e O banco avalia a Historico financeiro do agricultor Instituicdo
Aprovacdao do viabilidade do projeto, a | Avaliacdo de garantias, se financeira
Crédito capacidade de necessario
pagamento do solicitante
e pode exigir garantias.
Assinatura do Apds aprovagéo, o Assinatura do contrato Agricultor e
Contrato e agricultor assina o Definicdo do cronograma de instituicéo
Liberagado dos contrato e os recursos | desembolso financeira
Recursos séo liberados conforme o
cronograma do projeto.
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Execugéo e O agricultor deve utilizar | Registros de aplicacdo dos Agricultor e
Acompanhamento | os recursos conforme o | recursos assisténcia
do Projeto projeto aprovado, técnica (quando
podendo haver exigida)
fiscalizacbes e
acompanhamento
técnico.
Pagamento do O pagamento segue 0 | Acompanhamento das parcelas Agricultor e
Financiamento cronograma estabelecido | e prazos instituicdo
no contrato, podendo financeira
incluir caréncia e juros
reduzidos.

Fonte: Elaborada pela autora (2024)

E importante destacar que, antes de iniciar o processo de solicitagéo de crédito,
o agricultor familiar deve verificar, junto a instituicao financeira de sua preferéncia, sua
situacao cadastral e as linhas de crédito disponiveis para liberag¢éo, sobretudo quando
ja possui conta corrente ativa (Schneider; Grisa, 2013).

O processo inicia-se com a comprovacéo do enquadramento do produtor como
agricultor familiar, seguida da obtencédo do Cadastro da Agricultura Familiar (CAF) e
da organizacado da documentacao exigida para a operacao de crédito (BRASIL, 2023).
Em seguida, é elaborada uma proposta técnica ou projeto de financiamento, que deve
conter informacdes detalhadas sobre o objetivo do crédito, o montante a ser investido
e a estimativa de retorno econdmico. Essa proposta é apresentada a uma instituicao
financeira credenciada, que avaliara sua conformidade com as normas do Pronaf e a
disponibilidade de recursos para operacdes de crédito rural (Abramovay, 1998).

Se toda a documentacdo estiver correta, a analise de crédito e de capacidade
de pagamento for favoravel e a viabilidade técnica e econdmica do projeto for
confirmada, ocorre a formalizacdo do contrato e a liberagéo dos recursos, de acordo
com o cronograma estabelecido — que pode prever o repasse em parcela Unica ou
em parcelas, conforme a natureza do investimento (Grisa; Schneider, 2015).

Os recursos devem ser aplicados estritamente de acordo com o projeto
aprovado, estando sujeitos a fiscalizacbes e ao acompanhamento técnico, quando
necessario. O pagamento do financiamento segue o cronograma estipulado no
contrato, podendo contemplar periodos de caréncia, taxas de juros reduzidas e prazos
diferenciados, conforme a linha de crédito contratada (Brasil, 2023).

Nesse contexto, é fundamental compreender que a efetivacéo do crédito rural
nédo depende apenas da formalidade dos procedimentos, mas também da atuacao de

diversos agentes no territério. Sob a perspectiva de Lipsky (1980), os agentes
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financeiros, técnicos, sindicatos rurais e outros atores sao burocratas de nivel de rua
gue interpretam normas, filtram demandas e, na pratica, definem o alcance real da
politica publica. Assim, o acesso ao Pronaf ndo € apenas uma questao técnica, mas
resulta de interacbes sociais, interpretacdes subjetivas e recursos institucionais
disponiveis localmente. Esses burocratas e mediadores tém presenca marcante
durante o fluxo do processo desde o acesso ao crédito, assisténcia técnica,
capacitacdo e organizacdo produtiva. Diariamente técnicos, representantes sindicais
rurais, funcionérios de bancos e cooperativas de crédito exercem influéncia direta
sobre o alcance e resultados do programa. Suas acdes sdo atravessadas por
interpretacdes subijetivas, prioridades institucionais, recursos disponiveis e relacdes
locais, que podem tanto facilitar como restringir o acesso aos beneficios publico.
Portanto, a articulagdo entre assisténcia técnica, informagdo acessivel e
mobilizacdo social é central para que o Pronaf avance como politica efetiva de

desenvolvimento rural, inclusdo produtiva e promocédo da equidade de género

3.3.2 Pronaf e as mulheres rurais

Segundo Grisa e Schneider (2015), o Pronaf desempenha um papel
fundamental no apoio as mulheres rurais, promovendo a inclusdo econdmica e social,
e contribuindo para o desenvolvimento sustentavel do meio rural brasileiro. Nesse
contexto, € essencial reconhecer que o Pronaf ndo apenas oferece acesso ao crédito,
mas também desempenha um papel fundamental na promocédo da equidade de
género no meio rural. Conforme destacado por Siliprandi (2015), em uma conjuntura
de relacbes de poder desequilibradas, as mulheres enfrentam diversos obstaculos
para acessar beneficios sociais e politicas de apoio a agricultura. A falta de
informacgdes, assisténcia técnica adequada e restricbes ao acesso a terra e aos
instrumentos de producdo sao apenas algumas das barreiras enfrentadas pelas
mulheres rurais. Além disso, a falta de reconhecimento da mulher como produtora
rural e a dificuldade de obtencao de registro profissional contribuem para ampliar as
disparidades de género.

Estudos recentes mostram que o crédito rural, além de impulsionar a producéao,
fortalece diretamente a autonomia feminina. Segundo Siliprandi (2023), o acesso ao
crédito na agricultura familiar atua como elemento central para garantir a

sustentabilidade econdmica de comunidades rurais, mas ainda encontra barreiras
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especificas para as mulheres, como a concentracdo da titularidade da terra e dos
contratos agricolas. Do mesmo modo, Matte et al. (2022) destacam que o Pronaf
segue sendo um instrumento essencial de desenvolvimento, mas alertam para a
necessidade de ajustar as politicas de crédito para garantir maior protagonismo
feminino na gestao financeira das propriedades familiares.

Segundo Cavalcanti et al. (2021), na regido semiarida, o Pronaf tem viabilizado
a implantacao de atividades como a producéo agroecologica e a comercializacéo de
produtos em feiras locais, ampliando a renda das agricultoras e promovendo maior
participacdo feminina nos espacos de decisdo comunitéria. Além disso, estudo de
Nascimento e Andrade (2022) mostra que em comunidades rurais do Sertédo
nordestino, o Pronaf Mulher tem sido um instrumento fundamental para reduzir a
dependéncia econdmica das mulheres em relacdo aos homens, contribuindo para
mudancgas significativas na dinamica familiar, na gestao dos recursos produtivos e no
reconhecimento do trabalho feminino como atividade geradora de renda e
desenvolvimento local. Essa transformacao impacta diretamente a qualidade de vida
das familias, elevando os investimentos em educacédo, saude e alimentacado, o que
repercute em melhorias para toda a comunidade.

Assim, 0 acesso ao crédito rural por meio do Pronaf tem sido um catalisador
para a autonomia econdmica e social das mulheres rurais. Como destacado por
Souza, Santos e Rebello (2018), o crédito rural € um instrumento fundamental para o
desenvolvimento e contribui para a eficiéncia produtiva, resultando em maiores niveis
de rentabilidade e sustentabilidade. Ao investir em atividades produtivas, como a
producao de queijos, doces, hortalicas e frutas, as mulheres tém a oportunidade de
gerar renda individual e melhorar suas condicfes de vida.

Uma das principais dificuldades para as mulheres rurais € a construcao de
politicas publicas que combatam a desigualdade no campo (Farah, 2004).
Reconhecendo essa dinamica, tém sido implementadas politicas publicas que visam
a insercao das mulheres rurais nos processos politicos e econémicos. No entanto, 0
acesso ao Pronaf muitas vezes é intermediado por agentes bancarios, sindicais e de
extensdo rural, o que pode limitar o acesso direto das mulheres ao crédito (Spanavello;
Matte; Boscardin, 2016).

Apesar dos desafios, o Pronaf tem sido fundamental para promover o
desenvolvimento rural sustentavel para as mulheres rurais, melhorando o

relacionamento familiar, promovendo a participacdo das mulheres em sindicatos e
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associagdes, e proporcionando uma maior autonomia econémica e social (Araujo,
2016). O acesso ao crédito tem permitido as mulheres investirem em atividades
produtivas, melhorando suas condi¢des de vida e contribuindo para o fortalecimento
da agricultura familiar como um todo (Siliprandi, 2015).

O acesso ao crédito do Pronaf tem impactos positivos ndo apenas na esfera
econdmica, mas também na esfera social e familiar das mulheres rurais. Conforme
evidenciado por Costa, Silva e Araujo (2019), o programa busca promover a
autonomia, liberdade e empoderamento das mulheres, permitindo-lhes participar
ativamente da producédo de alimentos e do cultivo agricola. Isso ndo so fortalece o
papel das mulheres na economia rural, mas também melhora o relacionamento
familiar e promove a participacdo das mulheres em sindicatos e associacoes.

A partir dessas observacdes, torna-se claro que o Pronaf desempenha um
papel fundamental na transformacao das realidades das mulheres rurais no Brasil. No
entanto, é importante reconhecer que ainda ha desafios a serem superados. Como
apontado por Farah (2004), a construcao de politicas publicas eficazes para combater
a desigualdade de género no campo requer um esforco continuo e coordenado por
parte do governo e da sociedade civil.

Nesse sentido, é crucial fortalecer e ampliar as iniciativas de apoio as mulheres
rurais, garantindo que tenham acesso nao apenas ao crédito, mas também a servicos
de assisténcia técnica, capacitacao e acesso a terra. Como ressaltado por Spanavello,
Matte e Boscardin (2016), € importante que as politicas publicas sejam implementadas
de forma a garantir que as mulheres tenham voz e participacdo ativa em todas as
etapas do processo, desde a concepc¢ao até a implementacao e avaliacéo.

Além disso, é fundamental promover uma mudanca cultural que reconheca e
valorize o papel das mulheres na agricultura familiar. Conforme destacado por Butto
e Melo (2006), é fundamental superar as barreiras sociais e culturais que limitam o
acesso das mulheres ao crédito e a gestdo dos recursos. Isso inclui a promocéo de
uma maior representatividade das mulheres em 6rgéos decisorios e a sensibilizacédo
da sociedade para a importancia da igualdade de género no meio rural.

Diante desses desafios, € essencial que o governo, em parceria com a
sociedade civil e o setor privado, intensifique seus esfor¢os para promover a inclusédo
econdmica e social das mulheres rurais. Isso requer o desenvolvimento de politicas e

programas especificos que levem em consideracao as necessidades e realidades das
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mulheres, bem como a promoc¢do de uma cultura de igualdade de género no meio
rural.

O Censo Agropecuéario de 2017 aponta que, no Brasil, 18, 7% dos
estabelecimentos rurais (946.075 propriedades) estéo sob responsabilidade exclusiva
de mulheres, enquanto 20, 3% (1.029.885 propriedades) séo dirigidos conjuntamente
pelo casal. Esses numeros indicam que as mulheres estdo presentes, de forma direta
ou indireta, na gestdo de mais de 39% dos estabelecimentos rurais do pais (IBGE,
2017).

No entanto, ao se comparar a expressiva participacéo feminina na gestéo das
propriedades com o baixo numero de contratos de crédito efetivamente liberados para
mulheres, evidencia-se a persisténcia de barreiras de género no meio rural. Essas
barreiras decorrem, em grande parte, de normas culturais e estruturas patriarcais que
historicamente atribuem aos homens a centralidade na formalizacdo de contratos, no
acesso a recursos financeiros e na titularidade de bens e documentos essenciais,
como contas bancarias, registros de imoveis ou contratos de uso da terra. Soma-se a
isso o fato de que, frequentemente, a comercializacdo da producao é feita em nome
do homem, o que refor¢ca sua posi¢cdo como principal comprovador de capacidade de
pagamento para habilitacdo em programas como o PRONAF.

Como destacado por Villela, Monteiro e Vargas (2009), a construcao social dos
papéis de género continua a influenciar de forma significativa a dinamica do meio rural
brasileiro. Essa estrutura perpetua a posicao secundaria das mulheres no acesso a
politicas publicas, limitando seu protagonismo na gestao produtiva e dificultando sua
autonomia econdmica, apesar de sua ampla participacdo no trabalho agricola e na
administracédo das propriedades.

Menezes e Bock (2022) contribuem com dados de seu estudo sobre o perfil das
mulheres rurais do RS, onde identificaram que 5% das entrevistas ndo sabem
responder se possuem DAP e 23% ndo possuiam essa declaragdo. Dos 73% de
familias que possuem a declaracdo, em 37% destas familias a mulher se declarou
responsavel pela propriedade, o que diverge das propriedades mapeadas pelo Censo
Agropecuario 2017 que era de 12, 0%. Essa divergéncia pode ocorrer por que as
mulheres apenas ndo se declararam dirigentes ou pode ser explicada pela maior
conscientizagdo e reconhecimento recente do papel da mulher na conducdo das
propriedades, impulsionado por acdes que proporcionam maior visibilidade das

guestdes de género no meio rural.
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Farah (2004) oferece uma analise critica sobre como as politicas publicas
podem ser melhoradas para atender de forma mais eficaz as necessidades das
mulheres no campo. A autora argumenta que é necessario ndo apenas fornecer
recursos, mas também garantir educagdo e capacitacdo que permitam as mulheres
gerirem seus negocios agricolas de forma eficiente e inovadora. J4 Costa, Silva e
Araujo (2019) realizam uma analise detalhada do acesso das mulheres ao crédito rural
no Brasil, concluindo que, apesar das iniciativas como o Pronaf Mulher, ainda ha um
longo caminho a ser percorrido para alcancar a igualdade de género no acesso a
recursos financeiros. Os autores recomendam a implementacdo de medidas que
facilitem o acesso das mulheres a esses recursos, como a simplificacdo dos processos
de aplicacdo e a oferta de garantias adaptadas as realidades das agricultoras
familiares.

Menezes e Bock (2022) destacam que as participantes de seu estudo
apontaram que o poder publico poderia oferecer maior facilidade de acesso ao crédito
para que possam ter mais autonomia e poder de decisdo nas atividades em suas
propriedades. Desta forma, para maximizar o impacto do Pronaf Mulher, & essencial
gue as politicas sejam continuamente revisadas e adaptadas as mudancas nas
condi¢des socioecondmicas e climéticas. Além disso, deve-se fomentar um didlogo
mais efetivo entre as mulheres rurais e os formuladores de politicas para assegurar
gue suas vozes e necessidades sejam ouvidas e atendidas (Spanavello, Matte e
Boscardin, 2016).

Enquanto o Pronaf e suas politicas especificas para mulheres tém
desempenhado um papel vital na promocédo da agricultura familiar, ainda existem
desafios significativos que precisam ser superados. O fortalecimento continuo das
capacidades das mulheres rurais, juntamente com uma politica mais inclusiva e
sensivel ao género, sera essencial para garantir que as mulheres ndao apenas
participem, mas também prosperem no setor agricola brasileiro.

A autonomia econdémica das mulheres no meio rural desempenha um papel
significativo na promoc¢ao de uma distribuicdo de renda mais equitativa e na melhoria
do desenvolvimento comunitério. Ao obterem controle sobre os recursos financeiros e
acesso ao crédito, as mulheres ndo apenas fortalecem sua independéncia econdémica,
mas também aumentam sua influéncia nas decisGes familiares e comunitarias (Butto
e Hora, 2008; Sen, 2000).
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Segundo Menezes e Bock (2022), seu estudo revela que a responsabilidade
pela comercializacdo da producédo € predominante do homem, no entanto a venda
direta ao consumir essa relacdo se inverte com a predominancia de mulheres na
venda de produtos excedentes da propriedade como queijos, ovos, mel e artesanato,
principalmente em feiras. Cattaneo e Alvim (2020) ressaltam que a inclusdo das
mulheres na agricultura familiar ndo apenas proporciona acesso a direitos sociais e
econdbmicos, mas também contribui para a construcdo de uma sociedade mais justa.
Este contexto é especialmente relevante, pois muitas mulheres rurais enfrentam
barreiras que dificultam o acesso a recursos e oportunidades, embora o acesso a
informacéo via internet tenha aumentado, ainda existem limitacdes de conectividade,
letramento digital e a disponibilidade de conteudos que tratam de direitos e crédito
para as mulheres rurais. Salcedo (2018) enfatiza que reconhecer a importancia
dessas iniciativas como um direito das mulheres € fundamental para transformar as
estruturas de poder e as relacdes de género no campo.

A liberdade econbmica proporciona as mulheres rurais autonomia para
gerenciar recursos e desenvolver atividades produtivas, representando um pilar
essencial para o progresso familiar e comunitario (Malhotra, Schuler e Boender, 2002).
Com uma renda propria, essas mulheres alcangam uma posicdo mais solida nas
decisBes domésticas, 0 que eleva suas condi¢cdes de vida e expande seu potencial de
influéncia positiva no ambiente ao redor. Esse poder econdémico também contribui
para uma redistribuicdo mais equitativa de responsabilidades e recursos dentro da
familia, reforcando o papel ativo e central da mulher no desenvolvimento rural.

Além de promover o bem-estar econdémico, a liberdade financeira permite que
as mulheres invistam em educacdo, saude e em melhores condi¢cdes para suas
familias, criando um ciclo de beneficios que reverbera em toda a comunidade. Com
maior autonomia financeira, essas mulheres também tém condicbes de inovar,
diversificar suas atividades e contribuir com novas ideias e praticas para o setor
agricola, promovendo um desenvolvimento rural mais inclusivo e sustentavel.

O fortalecimento da posicdo das mulheres no contexto agricola ndo beneficia
apenas a elas; traz vantagens para a economia rural como um todo. Com maior
autonomia financeira, as mulheres podem contribuir para a diversificagcdo das
atividades agricolas, introduzindo praticas inovadoras que beneficiam a

sustentabilidade e a produtividade agricola (Zorzi, 2008).
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No entanto, as desigualdades de género frequentemente presentes no meio
rural podem impedir que as mulheres realizem seu potencial completo. A estrutura
patriarcal tradicional, que muitas vezes valoriza mais o trabalho masculino, pode
relegar as mulheres a papéis secundarios na agricultura. Essa hierarquizagdo nao
apenas perpetua a desigualdade, mas também limita a capacidade de inovacdo do
setor, uma vez que as contribuicbes femininas sdo subutilizadas (Camarano e
Abramavay, 1999). O estudo de Menezes e Bock (2022) revela que das 5.103
mulheres rurais entrevistas no RS, 15% nunca realizam pagamento de contas, o0 que
evidencia a exclusdo financeira e a baixa participacdo em atividades econdmicas
formais, refletindo a necessidade de politicas publicas que promovam a inclusédo
bancaria e educacéao financeira maior autonomia.

As politicas publicas desempenham um papel vital na promocéo de igualdade
e no enfrentamento das disparidades de género no meio rural. Programas que
garantam acesso igualitario a recursos como terra e crédito sdo fundamentais para
permitir que as mulheres contribuam integralmente para o desenvolvimento rural.
Além disso, € essencial criar condicbes que assegurem a participacdo ativa das
mulheres em processos decisoérios, tanto no nivel familiar quanto no comunitério,
permitindo que suas vozes sejam ouvidas e consideradas (Araujo, 2016).

Superar 0s estereotipos de género € um desafio igualmente importante. A
divisdo sexual do trabalho, que tradicionalmente confina as mulheres a funcbes
domeésticas e de cuidado, precisa ser revista. Para uma sociedade rural mais justa e
equilibrada, é fundamental reconhecer e valorizar todas as formas de trabalho,
incluindo aquelas realizadas majoritariamente por mulheres, que muitas vezes séo
desvalorizadas, apesar de essenciais para a economia familiar e comunitaria (Nobre,
1998).

Além disso, a capacitagdo e educacao das mulheres rurais € uma estratégia
eficaz para ampliar suas oportunidades e capacidades. Educacédo focada em
habilidades agricolas e gestdo pode empoderar as mulheres, permitindo-lhes assumir
papéis de lideranca e promover inovacdes que beneficiem toda a comunidade (Silva
e Mendes, 2015). Menezes e Bock (2022) revelam que mais da metade das mulheres
rurais gaulchas possui ensino fundamental incompleto e talvez falta de maior
conhecimento escolar, possa impactar sua habilidade e interesse pelas questdes
financeiras. Neste estudo em média 36% das mulheres rurais entrevistas ja acessam

a internet para fazer consultas, pagamentos e demais transac¢des financeiras, o que
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indica avangos no uso de tecnologia digital e pode ser uma grande oportunidade de
ampliar o acesso a informacdes, programas de crédito e politicas publicas. Importante
ressaltar que na pesquisa ndo houveram perguntas especificas se a mulher possuia
conta bancaria e se ja havia acessado alguma linha de crédito.

O fortalecimento das organizac¢des femininas no meio rural pode proporcionar
um suporte adicional as mulheres, oferecendo uma plataforma para o intercambio de
conhecimentos e experiéncias. Essas organizacfes também podem ser uma forca
poderosa na luta por politicas mais equitativas e na promoc¢do de mudancas culturais
gue valorizem igualmente o trabalho de homens e mulheres (Batista e Oliveira, 2017).

O avanco na incluséo e fortalecimento econémico das mulheres no meio rural,
promovendo a igualdade de género, gera beneficios profundos que ultrapassam a
esfera individual e impactam positivamente a comunidade e o setor agricola de forma
ampla. Politicas que apoiam essa inclusdo ndo apenas ampliam as capacidades das
mulheres, mas também potencializam a produtividade agricola e promovem praticas
sustentaveis, essenciais para a sustentabilidade ambiental das propriedades rurais
(Batista e Oliveira, 2017). Ao valorizar e incluir o trabalho das mulheres, cria-se uma
base sdlida para o desenvolvimento rural sustentavel, pois as mulheres trazem novas
perspectivas e estratégias para a gestdo dos recursos naturais, o que beneficia toda
a comunidade, incentivando préticas agricolas mais equilibradas e duradouras.

A promogao da igualdade de género no meio rural implica em reconhecer as
contribuicdes das mulheres em todos os niveis da cadeia produtiva agricola e garantir
gue suas vozes sejam ouvidas nos espacos de deciséo. Isso pode ser alcancado
através de legislacdo que assegure o direito igualitario a propriedade da terra e aos
recursos naturais, bem como o acesso a mercados e a servi¢os financeiros adaptados
as necessidades femininas (Camarano; Abramovay, 1999).

Adicionalmente, é essencial que o suporte institucional seja reforcado para
oferecer as mulheres rurais as ferramentas necesséarias para superar os desafios
especificos que enfrentam. Isso inclui a implementacdo de programas de extensao
rural que levem em consideracdo as demandas e responsabilidades das mulheres,
assim como a criacado de infraestruturas que facilitem a conciliacdo entre o trabalho
agricola e as obrigac6es familiares (Silva e Mendes, 2015).

Para efetivamente transformar a realidade das mulheres no campo, também é
fundamental mudar a percepcéo cultural que valoriza menos o trabalho feminino.

Estratégias de conscientizacdo e educacao, dirigidas tanto a homens quanto a
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mulheres, podem ajudar a desmantelar preconceitos e a promover uma cultura de
respeito e valorizacdo das habilidades e contribuicbes de todos, independentemente
do género (Zorzi, 2008).

As organizacdes femininas no meio rural desempenham um papel central
nesse processo de transformacéo. Ao fortalecer essas organizagbes, aumenta-se a
capacidade das mulheres de negociar melhores condi¢des de trabalho, acessar novas
tecnologias e praticar uma agricultura mais inovadora e sustentavel. Além disso, essas
organizagcbes podem ser plataformas eficazes para as mulheres influenciarem
politicas publicas e participarem ativamente do desenvolvimento econémico e social
de suas comunidades (Araujo, 2016).

Por outro lado, a tecnologia e a inovacao, surgem como ferramentas poderosas
para impulsionar a autonomia das mulheres no campo. Programas que incentivam o
uso de tecnologias agricolas adaptadas as necessidades das mulheres ndo sé
aumentam a produtividade, mas também reduzem a carga de trabalho fisico,
permitindo que elas dediqguem mais tempo a outras atividades produtivas ou
educacionais. Essa integracdo da tecnologia pode também facilitar o acesso das
mulheres a informac¢des importantes sobre 0 mercado e técnicas agricolas avancadas
(Malhotra, Schuler e Boender, 2002).

Avaliar continuamente o impacto das politicas de género no desenvolvimento
rural € outro componente-chave para garantir a eficacia dessas iniciativas.
Monitoramento e avaliacéo regulares podem fornecer dados importantes para ajustar
programas e garantir que eles atendam efetivamente as necessidades das mulheres
rurais, além de contribuir para a formulacéo de politicas mais informadas e sensiveis
as questdes de género no futuro (Sen, 2000).

Finalmente, € fundamental que o engajamento e 0 compromisso com a
igualdade de género venham de todos os setores da sociedade, incluindo o governo,
o setor privado, as organiza¢cdes ndo governamentais e as proprias comunidades
rurais. Somente através de um esfor¢co conjunto e coordenado sera possivel alcancar
um desenvolvimento rural verdadeiramente inclusivo e equitativo, no qual homens e
mulheres possam prosperar juntos, contribuindo cada um com suas capacidades
Unicas para o crescimento sustentavel do setor agricola.

Dessa maneira, promover a igualdade de género no meio rural ndo € apenas

uma questdo de justica social, mas uma estratégia vital para o desenvolvimento
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sustentavel, capaz de transformar fundamentalmente a agricultura familiar e garantir

um futuro mais préspero e equitativo para todos os envolvidos.

3.3.3 Desafios para a obtencéo do Pronaf

A obtencdo de crédito pelo Pronaf apresenta desafios significativos,
especialmente para as mulheres. Embora o Pronaf tenha sido criado para impulsionar
a agricultura familiar e oferecer apoio financeiro acessivel, as mulheres agricultoras
enfrentam barreiras adicionais para acessar esses recursos. Entre os principais
desafios estdo a dificuldade de comprovar titularidade da terra, ja que, em muitas
areas rurais, o controle formal da propriedade € majoritariamente masculino, o que
limita a elegibilidade para financiamentos. Além disso, a burocracia do sistema de
crédito, aliada a preconceitos de género enraizados, dificulta 0 acesso das mulheres
a informacdes e orientacdes adequadas sobre o Pronaf (Schneider, 2018; Medeiros e
Silva, 2020).

Para superar esses obstaculos, as mulheres agricultoras tém adotado
estratégias diversas, como a formacgéo de cooperativas e redes de apoio, que visam
fortalecer sua posicdo frente as instituicbes financeiras (Silva e Costa, 2019). A
organizacdo coletiva permite que elas ganhem visibilidade e maior poder de
negociacao, tanto no acesso a terra quanto no processo de obtencao de crédito. Além
disso, politicas publicas que visam facilitar o acesso das mulheres ao Pronaf, como a
priorizacao de projetos femininos e programas de capacitagcéo, sao fundamentais para
reduzir as disparidades de género e promover a equidade na agricultura familiar (Alves
e Moreira, 2021). A superacao desses desafios € essencial para garantir a incluséao e
participacdo efetiva das mulheres no Pronaf e, consequentemente, no
desenvolvimento rural sustentavel.

A participagdo das mulheres no Pronaf enfrenta desafios profundos,
frequentemente moldados por fatores culturais e institucionais. Um dos principais
obstaculos € a falta de titularidade da terra por parte das mulheres, um reflexo das
dindmicas patriarcais que predominam nas areas rurais do Brasil. Historicamente, a
posse de terras é vista como um privilégio masculino, o que limita o acesso das
mulheres ao crédito rural, ja que a titularidade é frequentemente exigida como critério

para elegibilidade no Pronaf. Isso reflete a visdo persistente das mulheres como
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auxiliadoras, e ndo como agentes principais na producdo agricola (Grisa; Schneider,
2015).

Araujo (2016) discute os desafios e conquistas das mulheres na agricultura
familiar, salientando que, embora tenha havido progressos significativos, as mulheres
ainda enfrentam desigualdades em relagdo aos homens no que diz respeito a
propriedade da terra e a representacdo em organizacdes agricolas. A autora sugere
gue uma maior representacdo feminina nessas areas pode promover politicas mais
inclusivas e eficazes. Muitas mulheres ndo se reconhecem como agricultoras com
direito ao crédito, o que as afasta das politicas de crédito e além disso, a
predominancia do nome do homem na titularidade das propriedades e cadastros de
impostos, ndo ter conta corrente nos bancos em seu nome como primeira titular
dificulta a formalizacao do crédito em nome da mulher.

Outro obstaculo relevante € a complexidade burocratica envolvida no acesso
ao crédito. Em muitas regides rurais, onde prevalecem o analfabetismo funcional e a
baixa escolaridade, as exigéncias documentais e legais para obtencdo de
financiamento representam barreiras consideraveis. A falta de acesso a informacéo e
ao apoio institucional deixa muitas mulheres marginalizadas em relacao as politicas
publicas de apoio a agricultura familiar. Segundo Medeiros e Silva (2020), essa
burocracia impacta desproporcionalmente as mulheres, que tém menos recursos para
enfrentar o processo de solicitacao de crédito.

Para que o Pronaf seja verdadeiramente inclusivo, é fundamental a
implementacéo de politicas que promovam o acesso a titularidade da terra para as
mulheres, além de simplificar os processos burocraticos e facilitar o acesso a
informacé&o. Isso permitirA que mais mulheres assumam papéis de lideranca na
agricultura familiar, fortalecendo suas comunidades e promovendo a sustentabilidade
e a igualdade no setor rural.

Além disso, a cultura de género nas instituicdes financeiras e no setor agricola
também representa um obstaculo. Muitas vezes, as mulheres ndo séo vistas como
agentes legitimos no mundo dos negocios agricolas, o que pode resultar em
preconceito ou desconsideracao de suas propostas de financiamento. Em algumas
situacoes, isso se manifesta em dificuldades para serem atendidas de forma igualitaria
ou para terem suas propostas aprovadas. Como Alves e Moreira (2021) destacam, a
discriminacdo baseada em género nos processos de concessdo de crédito € uma

barreira sistémica que limita a participagcdo ativa das mulheres no Pronaf,
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comprometendo sua capacidade de desenvolver atividades produtivas de forma
autdbnoma e sustentavel.

As politicas publicas e movimentos sociais tém trabalhado para reverter essa
realidade e ampliar a participagcdo feminina no Pronaf. Iniciativas como a titularidade
compartilhada das terras e programas de capacitagdo técnica tém fortalecido as
mulheres agricultoras, permitindo que elas acessem crédito e invistam no
desenvolvimento de suas atividades produtivas. A inclusdo dessas politicas, que
consideram as especificidades de género, tem sido fundamental para garantir que o
Pronaf seja uma ferramenta efetiva de promocéo da igualdade no campo. Segundo
Grisa e Schneider (2015), esses avan¢os Sa0 essenciais para que o programa atenda
ndo apenas as demandas produtivas, mas também as questfes sociais, como a
equidade de género, gerando impactos positivos no empoderamento das mulheres e
no fortalecimento da agricultura familiar.

Siliprandi (2023) argumenta que 0 acesso ao crédito e ao financiamento por
meio do programa permite que as mulheres ndo so se tornem protagonistas em suas
comunidades, mas também que influenciem decisdes sociais e politicas que afetam
suas vidas e suas familias. Essa emancipacdo econ6mica é fundamental para a
construcdo de um ambiente social mais igualitario, onde as mulheres podem exercer
plenamente seus direitos como cidadas e lideres comunitarias.

Segundo Sabourin (2016), essa exclusao financeira e tecnologica perpetua a
dependéncia das mulheres em relacdo aos homens no campo, limitando sua
capacidade de desenvolver atividades econémicas proprias e de participar de maneira
equitativa no processo produtivo.

No plano dos desafios culturais, as mulheres rurais enfrentam a forte heranca
patriarcal presente nas areas rurais, que ainda reforca papéis tradicionais de género.
A divisdo sexual do trabalho atribui as mulheres a responsabilidade por atividades
domeésticas e de cuidado, limitando sua participacdo no mercado de trabalho agricola
e em atividades econdmicas formais. Pacheco (2017) aponta que essa cultura
patriarcal impede as mulheres de serem reconhecidas como agentes produtivos
autdbnomos e dificulta seu acesso a recursos como crédito, tecnologia e capacitacao.
As normas culturais também podem desencorajar as mulheres de buscar autonomia
financeira, ao priorizar a dependéncia econdémica em relacdo aos homens da familia

Além disso, a falta de redes de apoio e servicos de assisténcia técnica

adaptados as realidades femininas reforca as desigualdades. Muitas mulheres néo
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tém acesso a programas de capacitacdo voltados para sua realidade, como técnicas
de agroecologia ou gestao financeira, o que as impede de expandir seus negécios
agricolas ou de desenvolver iniciativas produtivas préprias. Nobre e Almeida (2018)
destacam que a superacdo desses desafios culturais e institucionais requer politicas
publicas inclusivas e a promog¢éo de uma cultura de igualdade de género, em que as
mulheres sejam reconhecidas como protagonistas no desenvolvimento econdémico e
social das areas rurais.

Siliprandi (2015) propde que as politicas publicas voltadas para a agricultura
familiar e o desenvolvimento rural considerem as especificidades das mulheres,
criando mecanismos de incentivo para sua participacdo ativa na economia
agroecologica. Ela destaca que, ao promoverem praticas agricolas mais diversificadas
e sustentaveis, as mulheres podem ndo apenas garantir a autonomia econémica, mas
também contribuir para o combate as mudancas climéaticas e a preservacdo dos
recursos naturais.

O Pronaf tem se mostrado um pilar fundamental no apoio as mulheres rurais,
especialmente em relacdo a implementacéo de politicas como o PNAE e o PAA. Esses
programas tém como objetivo garantir a seguranca alimentar e nutricional,
promovendo ao mesmo tempo a inclusdo social e econdmica. Segundo Costa e
Santos (2019), o Pronaf oferece linhas de crédito que permitem as mulheres
investirem em suas propriedades, possibilitando a producédo de alimentos frescos e
saudaveis que podem ser utilizados nas escolas, conforme as diretrizes do PNAE.
Essa integracéo entre o Pronaf e o PNAE ndo apenas garante uma alimentacao de
gualidade nas escolas, mas também fortalece a agricultura familiar local.

Além disso, o PAA desempenha um papel fundamental na promocao da
seguranca alimentar entre as populacdes em situacédo de vulnerabilidade. O Pronaf
facilita o acesso das mulheres agricultoras ao PAA, permitindo que elas fornegcam
seus produtos diretamente ao programa. Lotta (2020) destaca que essa participagao
nao s6 gera uma fonte de renda para as mulheres, mas também promove a autonomia
econdmica e social, permitindo que elas se tornem agentes de mudan¢ca em suas
comunidades. O PAA, ao comprar alimentos de agricultores familiares, reforca a
economia local e melhora a qualidade nutricional de populagbes que dependem da
doagéao de alimentos.

Outro aspecto importante € o empoderamento das mulheres rurais através de

sua participacdo em associacdes e cooperativas, facilitada pelo acesso ao Pronaf.



95

Grisa e Schneider (2015) destacam que essas organizagdes Sao essenciais para a
comercializacdo conjunta dos produtos, permitindo que as mulheres aumentem seu
poder de negociacdo e acessem mercados mais amplos. Essa organizacao coletiva
nao so fortalece a capacidade das mulheres de influenciar decisdes que afetam suas
vidas e comunidades, mas também fomenta uma cultura de solidariedade e
cooperacao no meio rural.

Ademais, a inter-relacédo entre o Pronaf, o PNAE e o PAA promovem praticas
agricolas sustentaveis e agroecoldgicas. Muitas agricultoras que participam do Pronaf
priorizam a implementacdo de técnicas que respeitam o meio ambiente. Conforme
ressalta Medeiros e Silva (2020), a adoc¢ao de praticas agroecoldgicas contribui para
a saude do solo e a preservacédo da biodiversidade, ao mesmo tempo em que melhora
a qualidade dos alimentos produzidos, beneficiando ndo apenas as comunidades,
mas também a alimentacdo nas escolas. Portanto, a articulacdo entre esses
programas nao s6 aborda questfes de seguranca alimentar, mas também pavimenta
0 caminho para um futuro mais sustentavel para as mulheres e suas familias no
campo. Essa sinergia entre as iniciativas ndo apenas empodera as mulheres, mas
também promove um desenvolvimento rural mais justo e equilibrado, que respeita as
necessidades do meio ambiente e das comunidades locais.

Nos casos de inadimpléncia, existem sancdes pelo ndo pagamento do Pronaf
gue podem ter consequéncias importantes para o0s beneficiarios, impactando
diretamente sua capacidade de acessar recursos futuros. Uma das principais sancdes
€ arestricdo ao acesso a novos financiamentos. Os beneficiarios que ndo pagam suas
dividas enfrentam dificuldades para obter novos créditos, ndo apenas pelo Pronaf,
mas também por outros programas de financiamento rural e o crédito em geral. A
inadimpléncia gera um historico negativo, tornando os agricultores menos confiaveis
aos olhos das instituicdes financeiras. Segundo Bumer (2021), essa situagao limita as
opc¢Oes de financiamento e pode comprometer o desenvolvimento das atividades
rurais, prejudicando a sustentabilidade financeira das familias.

Além da restricdo ao acesso a novos recursos, 0 hdo pagamento do Pronaf
pode resultar em cobrancas judiciais que intensificam as dificuldades enfrentadas
pelos agricultores inadimplentes. As institui¢cdes financeiras tém o direito de optar pela
execucao da divida, o que pode culminar na penhora de bens que foram dados como

garantia durante a contratacao do crédito. De acordo com Lotta (2022), essa situacéo
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nao apenas aumenta o 6nus financeiro do agricultor, mas também pode levar a perda
de propriedades ou equipamentos essenciais para a atividade rural.

A penhora de bens prejudica a sustentabilidade econémica da familia e a
viabilidade de sua producgé&o, gerando um ciclo de endividamento dificil de reverter.
Quando os agricultores perdem ativos essenciais, como terras ou maquinario, isso
ndo apenas reduz sua capacidade de producdo, mas também compromete a
seguranca alimentar de suas familias e a estabilidade econémica das comunidades
em que estdo inseridos. Essa perda pode afetar a renda familiar e,
conseguentemente, a qualidade de vida, criando um efeito domin6 que atinge nédo
apenas os individuos, mas também toda a rede de interacdes sociais e econbémicas
em suas regides.

Ademais, a situacdo de inadimpléncia e as suas consequéncias podem gerar
um impacto negativo na autoestima dos agricultores. O estigma associado a
inadimpléncia pode levar a um sentimento de vergonha e isolamento, dificultando a
busca por ajuda ou solucdes alternativas. Esse aspecto psicolégico é frequentemente
negligenciado, mas pode ter um papel significativo na resiliéncia e na capacidade dos
agricultores de superar desafios.

Assim as consequéncias do ndo pagamento do Pronaf ndo se restringem
apenas aos impactos financeiros individuais, mas também afetam a dindmica social e
econbmica das comunidades rurais. Agricultores que enfrentam dificuldades
financeiras podem ver sua capacidade de investimento reduzida, o que impacta
negativamente sua producdo agricola e, consequentemente, a renda familiar.
Segundo Siliprandi (2023), essa situacao pode criar um efeito domind, prejudicando o
comércio local e a economia da regido, ja que a inadimpléncia pode levar a uma
diminuicdo da atividade econdmica em areas dependentes da agricultura familiar.
Portanto, é fundamental que os beneficiarios do Pronaf compreendam a importancia
da gestédo financeira e do cumprimento de suas obrigagOes contratuais para evitar
essas sancoes.

Desta forma, a administracéo financeira dos recursos do Pronaf € um aspecto
fundamental para a autonomia econoémica e o fortalecimento dessas agricultoras. A
capacidade financeira é essencial para que as mulheres possam acessar 0S
beneficios do programa, ja que a compreensdo de como administrar e planejar seus
recursos € vital para o0 sucesso de suas iniciativas. Ao acessar créditos e

investimentos por meio do Pronaf, as mulheres tém a oportunidade de aprimorar suas
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habilidades de administragdo financeira, permitindo que planejem e utilizem os
recursos de forma mais eficiente.

Segundo Silva e Oliveira (2022), a capacitacdo em administracao financeira
essencial para que as mulheres possam tomar decisdes informadas sobre a aplicacao
dos recursos, maximizando os beneficios obtidos com os investimentos em suas
propriedades. Essa competéncia ndo apenas contribui para a sustentabilidade das
atividades agricolas, mas também fortalece a posicdo das mulheres como gestoras
de suas financas, desafiando estereétipos de género que tradicionalmente relegam
essa responsabilidade aos homens.

De acordo com Ferreira e Santos (2023), quando as mulheres tém controle
sobre os recursos financeiros, ha um aumento significativo na confianca delas e na
capacidade de liderar suas comunidades. Essa transformacé&o impacta ndo apenas a
vida econ6mica das mulheres, mas também gera um efeito positivo nas dinamicas

sociais e familiares, promovendo um ambiente de maior igualdade e incluséo

3.3.4 Impacto do Pronaf na vida das mulheres rurais

Segundo Bummer (2014), o Pronaf tem desempenhado um papel fundamental
na promoc¢ao da seguranca alimentar e no apoio a agricultura familiar, contribuindo
para o desenvolvimento sustentavel das comunidades rurais. No entanto, a
compreensao dos beneficios sé se torna clara quando acompanhada de dados que
mostram de forma objetiva as mudangas que o programa gera no cotidiano das
mulheres rurais e das familias beneficiadas.

O programa tem sido uma ferramenta importante para impulsionar a economia
rural, proporcionando recursos financeiros que permitem aos agricultores familiares
investir em insumos, tecnologia e melhorias nas suas propriedades, o que, por sua
vez, contribui para a seguranca alimentar e a geracao de renda. De acordo com Del
Grossi e Marques (2013), o Pronaf tem desempenhado um papel relevante na
ampliacdo do acesso ao crédito e no apoio ao desenvolvimento de pequenas
propriedades agricolas, beneficiando importantemente familias em regides menos
favorecidas

No entanto, Lotta (2020) destaca que, apesar desses avangos, a falta de
reconhecimento do papel das mulheres como agentes produtivos e 0s entraves

burocréaticos continuam a limitar a efetividade do programa para esse grupo. As
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mulheres, que frequentemente desempenham um papel fundamental nas atividades
agricolas, ainda enfrentam barreiras importantes para acessar o crédito e participar
plenamente das oportunidades que o Pronaf oferece. Isso ocorre, em parte, devido a
persisténcia de estereétipos de género que relegam as mulheres a papéis secundarios
dentro das dinamicas familiares e produtivas.

Os entraves burocréticos, como a complexidade dos processos de solicitacao
e a exigéncia de documentacdo muitas vezes inacessivel, exacerbam essa situacao.
Muitas mulheres rurais, especialmente aquelas em regides mais isoladas ou com
niveis mais baixos de escolaridade, tém dificuldade em navegar pelos requisitos do
programa, 0 que as impede de obter os beneficios disponiveis. Essa exclusdo nao
apenas limita o potencial econdmico das mulheres, mas também perpetua
desigualdades de género no campo.

Identificar as limitacbes ao acesso ao Pronaf € um passo fundamental para
melhorar o programa e torna-lo mais inclusivo. Sem a coleta de dados sobre os
obstaculos que as mulheres e outros grupos enfrentam, como a exclusdo devido a
falta de titularidade da terra ou dificuldades no processo burocrético, € impossivel
ajustar o Pronaf para atender melhor as suas necessidades. Segundo Mattei e
Gongalves (2016), muitas mulheres ainda tém dificuldades para acessar 0s recursos
do programa devido a barreiras culturais e institucionais que perpetuam a
desigualdade de género. Portanto, evidenciar essas limitacdes ajuda a propor ajustes
estratégicos e politicas complementares, promovendo um desenvolvimento rural mais
justo e sustentavel.

A aplicacdo dos recursos do Pronaf em custeio e investimento tem gerado
impactos profundos na vida das mulheres rurais, proporcionando-lhes condi¢des para
modernizar e expandir suas atividades agricolas. Por meio do crédito para custeio, as
mulheres conseguem adquirir insumos como sementes, adubos e defensivos
agricolas, o que garante a continuidade e o aprimoramento das suas producdes ao
longo das safras. Costa e Santos (2019) destacam que esses recursos sao essenciais
para que agricultoras melhorem sua produtividade e aumentem a geracéo de renda
familiar. Além disso, o Pronaf possibilita que as mulheres empreguem méo de obra
temporaria, o que alivia a sobrecarga do trabalho agricola e doméstico, permitindo-
lhes uma maior dedicagao ao planejamento e gestao das atividades produtivas (Lotta,

2020). A participacéo feminina no crédito rural impacta diretamente o desenvolvimento
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regional e envolve destacar a contribuicdo para a inclusdo produtiva, redugao das
desigualdades e fortalecimento local.
A seguir o Quadro 7 apresenta os principais impactos do programa na vida das

mulheres rurais e no desenvolvimento regional.

Quadro 7. Aspectos de impacto do Pronaf na vida das mulheres rurais e no

desenvolvimento regional

Aspecto Impacto do Pronaf na Vida das Mulheres Rurais

O acesso ao crédito possibilita que mulheres invistam em
Autonomia econdmica suas propriedades, gerem renda prépria e reduzam a
dependéncia financeira de terceiros.

Ao assumir a gestéo de projetos produtivos financiados pelo
Protagonismo feminino Pronaf, as mulheres fortalecem seu papel dentro da familia
e da comunidade.

A politica de crédito com o acesso para mulheres busca

Reducéo da desigualdade de corrigir a histdrica excluséo feminina no acesso a recursos
género financeiros e produtivos no campo.
Mulheres investem na diversificagdo da producéo e na
Fortalecimento da agricultura agroindustria familiar, aumentando a produtividade e o
familiar desenvolvimento local.

Com o crédito é possivel ampliam os neg6cios rurais,
Geracgdo de emprego e renda criando novas oportunidades de trabalho e movimentando a
economia regional.

O investimento das mulheres no cultivo diversificado

Seguranga alimentar e nutricional contribui para a seguranca alimentar das familias e
comunidades rurais.

Agricultoras priorizam préaticas agroecoldgicas e sistemas de

Sustentabilidade ambiental producao sustentveis, promovendo a conservacao dos

recursos naturais.

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

O programa também tem incentivado investimentos na compra de
equipamentos e maquinas, promovendo a modernizacdo das praticas agricolas. Com
os recursos do Pronaf, muitas agricultoras tém adquirido tratores, sistemas de
irrigacdo e outros implementos que aumentam a eficiéncia e a produtividade no
campo. Medeiros e Silva (2020) apontam que esses investimentos resultam em
melhorias importantes tanto na qualidade de vida das mulheres, que reduzem o
trabalho fisico extenuante, quanto na competitividade dos produtos no mercado. Grisa
e Schneider (2015) complementam que a adocdo de novas tecnologias permite as

mulheres uma maior autonomia na gestdo das propriedades, rompendo com
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esteredtipos de género que tradicionalmente limitam sua participacdo nas decisfes
econdmicas.

Segundo Sabourin (2016), a criacdo de agroindustrias familiares gera novos
postos de trabalho e estimula o desenvolvimento econdmico das comunidades rurais.
Para Bummer (2014), o Pronaf, tem ajudado a transformar a producao das mulheres,
permitindo que elas ampliem sua participacdo no mercado e conquistem mais
autonomia financeira e social. Assim, o Pronaf tem sido fundamental no financiamento
para a implantacdo de agroindustrias, possibilitando a agregacdo de valor aos
produtos agricolas.

Muitas mulheres rurais tém investido em pequenas agroindustrias familiares,
como na producdo de queijos, geleias e outros produtos processados. Essa
diversificacdo produtiva ndo apenas aumenta a renda das mulheres, mas também
fortalece a economia local. Bumer (2021), ainda destaca que 0 acessO a recursos
financeiros permite que essas agricultoras implementem préaticas sustentaveis, como
a rotacdo de culturas, a compostagem e a agrofloresta, que ndo apenas preservam o
solo e a agua, mas também aumentam a produtividade a longo prazo. Dessa forma,
o Pronaf se torna uma ferramenta nao apenas para o fortalecimento econémico, mas
também para a promocdo de um desenvolvimento sustentavel nas comunidades
rurais.

Com maior autonomia financeira, as mulheres conseguem investir na educagcao
de seus filhos, na saude da familia e em melhorias na infraestrutura de suas
propriedades. Siliprandi (2023) destaca que essa transformacdo ndo s6 melhora a
gualidade de vida das familias, mas também promove um ambiente de maior
igualdade de género nas comunidades rurais.

O estudo da agricultura familiar no Brasil ndo pode ser dissociado de uma
analise critica sobre 0 modo como as politicas publicas sdo implementadas nos
territorios rurais e como sdo experienciadas pelas mulheres agricultoras. Desde a sua
criacdo, o Pronaf se consolidou como um instrumento estruturante de crédito rural
subsidiado, fomentando a producéo, a diversificacdo de cultivos e a geracao de renda
no meio rural (Buainain et al., 2014; Silva; Ferreira; Souza, 2023). Entretanto, para
além da sua concepc¢ao normativa, € fundamental compreender como essas politicas
se concretizam na pratica, considerando o papel estratégico dos burocratas de nivel
de rua (Lipsky, 1980; Lotta, 2019).
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Os burocratas de nivel de rua, como extensionistas rurais, técnicos da
EMATER, agentes bancarios, liderancas sindicais e membros de organizacdes
comunitarias, atuam na mediacao entre o Estado e as comunidades rurais. Sao eles
gue interpretam, operacionalizam e adaptam as diretrizes formais as condi¢des locais,
influenciando diretamente quem acessa, como acessa e qual o volume de recursos
disponibilizado (Lotta, 2019; Souza; Santos; Rebello, 2018). Esses profissionais
exercem poder discricionario, pois precisam tomar decisfes diarias diante de
limitacbes de tempo, recursos, normativas e pressoes institucionais (Lipsky, 1980).
Essa mediacdo pode reforcar ou reduzir desigualdades sociais e de género,
dependendo de como se articulam os fatores pessoais, institucionais e relacionais que
moldam suas praticas (Lotta, 2019).

Observa-se que onde ha politicas publicas integradas, com extensao rural de
gualidade, formacdo cidadd e incentivo a organizacdo coletiva, as mulheres
conquistam maior autonomia econémica, capacidade de negociacéao e fortalecimento
de suas organizacdes sociais (Prado; Ferreira; Matos, 2022). A articulacdo entre
Pronaf, PAA e PNAE, por exemplo, tem potencializado mercados locais e ampliado a
renda das agricultoras que se engajam em feiras, cooperativas e agroindustrias de
base familiar (Nascimento; Santos; Souza, 2021).

Diante do exposto, evidencia-se que o0 acesso das mulheres rurais ao Pronaf é
resultado de multiplas dimensdes interdependentes, que envolvem desde o desenho
normativo das politicas publicas até as praticas cotidianas dos burocratas de nivel de
rua, passando pelas dindmicas de género que moldam as relagées de poder na
agricultura familiar. Compreender essas interacdes € essencial para analisar as
condicbes de implementacéo das politicas de crédito rural e seus efeitos na vida das
mulheres e de suas familias.

Embora os impactos do Pronaf na vida das mulheres rurais revelem avancos
significativos em termos de autonomia econémica, fortalecimento produtivo e insercao
social, é importante reconhecer que tais resultados ndo decorrem apenas das
diretrizes formais do programa. Os efeitos observados do Pronaf na vida das mulheres
rurais sdo fortemente condicionados pela atuacdo cotidiana dos burocratas de nivel
de rua, que interpretam, ajustam e, em muitos casos, filtram o acesso as linhas de
credito, exercendo fungbes decisivas na mediacédo entre o Estado e as beneficiarias
(Lipsky, 1980).
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Nesse sentido, a efetividade da politica publica depende, em grande medida,
da forma como técnicos da extensao rural, representantes sindicais e agentes de
instituicdes financeiras compreendem e aplicam as normas, articulam informacdes e
lidam com as especificidades culturais, econdmicas e de género presentes nos
territérios rurais. Essa dimensdo reforca a necessidade de analisar, de forma
integrada, os fatores pessoais, institucionais e relacionais que influenciam o trabalho
desses agentes e moldam, na pratica, as oportunidades de acesso e os resultados
concretos para as mulheres agricultoras familiares.

Assim, a seguir, o proximo capitulo apresenta os procedimentos metodolégicos
adotados para investigar empiricamente essas questées, detalhando o percurso de
pesquisa, a abordagem qualitativa, o contexto territorial e as estratégias de coleta e

analise de dados que fundamentam este estudo.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente capitulo estd estruturado para apresentar o conjunto de
procedimentos metodoldgicos definidos a partir dos objetivos desta pesquisa, que
orientaram a investigagdo do problema proposto. Sdo descritos o método, a
abordagem adotada, os instrumentos de coleta de dados, bem como as estratégias
de analise e interpretacéo dos resultados.

O procedimento metodoldgico deriva da metodologia e refere-se ao conjunto
de processos pelos quais se torna possivel conhecer uma realidade especifica. Para
tanto, optou-se por procedimentos sistematicos voltados a descricao e explicacao de
fendbmenos, iniciando-se pela caracterizacdo da pesquisa, passando pela coleta e
analise dos dados e culminando na discussao dos resultados. Nessa perspectiva, 0
método pode ser compreendido como uma estratégia geral, enquanto as técnicas
representam as taticas necessarias a sua operacionalizacdo, devendo ser aplicadas
em conformidade com as diretrizes metodoldgicas para atingir os objetivos propostos
(Diehl; Tatim, 2004).

Para aprofundar a andlise proposta, esta pesquisa delimitou trés categorias
principais que orientaram toda a investigagdo empirica: os fatores pessoais,
institucionais e relacionais que influenciam a atuacao dos burocratas de nivel de rua
na implementagdo do Pronaf e impactam diretamente o acesso das mulheres rurais
ao crédito. A selecdo dessas categorias justifica-se pela necessidade de compreender
como valores, ideias, crencas, normas, regras, margens de discricionariedade,
sistemas de controle, relacbes de confianca e redes de parcerias se articulam no
cotidiano do atendimento as beneficiarias. Cada categoria foi desdobrada em
subdimensdes, organizando os roteiros de entrevistas de forma a captar percepcgoes,
experiéncias e praticas que moldam a efetividade da politica publica sob a perspectiva
de género.

A definicdo dessas categorias possibilitou investigar de forma integrada as
interfaces entre o comportamento individual dos burocratas, as normas institucionais
em vigor e as dinamicas relacionais estabelecidas com as agricultoras familiares. Essa
abordagem torna possivel analisar como as crengas pessoais dos agentes, as
possibilidades de decisdo no ambito institucional e as redes de interacdo local
influenciam o grau de equidade de género no acesso ao crédito rural. Na sequéncia,

sédo apresentados em detalhe a caracterizacdo da pesquisa, 0 objeto de estudo, a
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descricdo do publico-alvo, os procedimentos de coleta e tratamento dos dados, bem

como a estratégia de analise que fundamentou a interpretacao dos resultados.

4.1 Caracterizagcdo da pesquisa

Sampieri et al. (2013) afirmam que a pesquisa é um procedimento intelectual
gue visa obter conhecimento por meio da investigacdo de uma realidade e da busca
por novas verdades sobre o objeto ou problema em questdo. Com base nas
taxonomias apresentadas por Vergara (2016, p. 46), “a pesquisa pode ser qualificada
em relacdo a dois aspectos basicos: quanto aos fins e quanto aos meios. ” Esse € 0
enfoque metodoldgico adotado nesta tese.

Em relacédo aos fins, a pesquisa € classificada como qualitativa, de carater
exploratério e descritivo. Esse enfoque permite uma andlise profunda e
contextualizada das influéncias que os fatores pessoais, institucionais e relacionais
exercem sobre o comportamento dos burocratas de nivel de rua na implementacao
do Pronaf, especialmente no acesso das mulheres rurais ao programa. Segundo Yin
(2014), pesquisas exploratorias e descritivas sdo mais eficazes ao utilizar o estudo de
caso como estratégia, o que justifica sua escolha como método principal nesta
pesquisa. Quantos aos meios, empregou-se uma combinacao de técnicas qualitativas,
com entrevistas semiestruturadas e analise documental.

Este estudo, a partir de uma coleta de dados, é classificado como exploratério,
descritivo e aplicado, com foco em um Unico grupo de participantes. Segundo
Sampieri et al. (2013, p. 55), “o objetivo da pesquisa exploratoria é situar-se em um
problema sobre o qual o pesquisador ndo tem informacées ou conhecimentos
suficientes para tracar estratégias que possibilitem atingir seus objetivos. ” Além disso,
a pesquisa descritiva permite uma andlise detalhada das interacfes entre fendmeno
e problema, oferecendo mdltiplas perspectivas (hipéteses) para um mesmo
guestionamento. Esse tipo de pesquisa exige do pesquisador a coleta de informacgdes
abrangentes sobre o fendmeno em estudo, permitindo uma compreensao profunda de
um grupo especifico ou de uma populagdo com caracteristicas especificas.

A vertente metodoldgica foi escolhida com base nos objetivos da pesquisa e no
problema a ser investigado. Nesta tese, optou-se exclusivamente pela abordagem
gualitativa, devido a necessidade de explorar em profundidade as experiéncias e

percepcdes dos participantes.
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A pesquisa utiliza o método de raciocinio indutivo, fundamental para uma
abordagem qualitativa. Para Lakatos e Marconi (2021), métodos qualitativos s&o
essenciais para explicar fenébmenos complexos, de natureza social, que exigem uma
compreensao aprofundada do contexto cultural e social. Os métodos qualitativos
permitem observar, registrar e analisar as interagbes entre as pessoas e entre
pessoas e sistemas, sendo, portanto, adequados para este estudo, que se concentra
nas relacdes entre burocratas de nivel de rua e mulheres rurais beneficiarias do
Pronaf. Essa abordagem é fundamental nos estagios iniciais da investigacao, quando
a familiaridade do pesquisador com o problema é limitada. Ela proporciona
flexibilidade metodolbgica, permitindo ao pesquisador ajustar o foco conforme se
aprofunda na compreenséao do objeto de estudo (Vieira e Tibola, 2005). Como enfatiza
Godoy (1995, p. 45), métodos qualitativos sédo apropriados para fenbmenos sociais
complexos que nao se prestam facilmente a quantificacdo, sendo Uteis para captar
nuances contextuais e culturais.

Além disso, a pesquisa qualitativa justifica-se por buscar uma compreensao
profunda das experiéncias e perspectivas dos participantes, investigando o contexto
empirico através de observacdo, entrevistas e analise de documentos (Andrade e
Holanda, 2010). A analise qualitativa permite uma exploracédo detalhada dos dados e

a descoberta de resultados proximos a realidade do fenémeno estudado.

4.2 Delimitacdo da area geografica para coleta de dados empiricos

A delimitacdo geogréfica para a coleta de dados empiricos € uma etapa
estratégia da pesquisa, pois permite situar o fendmeno investigado em contexto
territorial concreto e historicamente determinada. Grisa e Schneider (2015) destacam
gue o desenvolvimento rural brasileiro deve ser analisado a luz das especificidades
territoriais e das formas como as politicas sdo operacionalizadas nos diferentes
contextos, o que inclui os desafios enfrentados pelas mulheres rurais na busca por
autonomia econdmica. Segundo Yin (2015) a selecao criteriosa do local de estudo
contribui para garantir a validade do estudo de caso.

Além disso, a abordagem territorial permite compreender como os diferentes
arranjos institucionais e dindmicas socioculturais influenciam a implementacdo das
politicas publicas. De acordo com Haesbaert (2004), o territério ndo é apenas um

recorte espacial, mas um espaco vivido, construido por relacbes de poder e
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identidades sociais, sendo essencial para a compreenséo das desigualdades e dos
processos de inclusdo ou exclusdo. No caso da agricultura familiar, o territorio também
assume papel central na construgcdo das estratégias de reproducdo social e
econdmica, principalmente para as mulheres, cuja insercéo produtiva esta fortemente
condicionada pelas estruturas locais de acesso a terra, crédito e assisténcia técnica
(Siliprandi, 2015). Assim, delimitar o estudo ao territério do Vale do Rio Pardo néo
apenas situa a pesquisa em um contexto empirico especifico, mas permite analisar
de forma aprofundada como os fatores territoriais moldam as possibilidades de acesso
ao Pronaf por parte das mulheres rurais.

Desta forma a escolha foi orientada por critérios empiricos, como a presenca
de politicas publicas voltadas para a agricultura familiar e a participacdo ativa de
mulheres em atividades produtivas. Optou-se pelo territério do Vale do Rio Pardo
(Figura 5), localizado na regido central do RS, composto por 23 municipios que
apresentam um perfil econbmico marcado pela forte dependéncia da agricultura
familiar, com destaque para a producao de fumo, leite de vaca, horticultura, arroz,
milho, soja, silvicultura e pecuaria, além algumas culturas permanentes e atividades
de criacdo animal. A agricultura é a principal atividade econémica da regido, sendo

responséavel por grande parte da geracao de empregos e renda local.

Figura 5. Conselho Regional de Desenvolvimento Vale do Rio Pardo

c T
Vale do Rio Pardo

{

o
ndelbrid x.;{ ol )" ‘1'>_..
era :[Lu.s.mlagll do sul 'S\‘
P J Yoo ('
NRp: o
3 |

0 7 182 Fante: Disrio Oficial Rio Grande do Sul - 10/01/2008
—— Elaboragho: SEPLAG/DEPLAN - 03/2010 ﬂ

Fonte: COREDE, 2024




107

Além da producédo primaria, a agricultura familiar mostra crescente producao
por meio de agroindustrias e feiras de produtos coloniais. As peculiaridades territoriais
e as condi¢cdes socioecondémicas dos municipios do Vale do Rio Pardo oferecem um
contexto propicio para explorar como as normas e diretrizes do Pronaf sdo aplicadas,
permitindo uma analise aprofundada dos obstaculos e das oportunidades que as
mulheres rurais enfrentam ao buscar financiamento e apoio por meio do programa. A
dependéncia da economia local da agricultura familiar reforca a importancia de
politicas publicas eficazes, como o Pronaf, para o desenvolvimento regional e para a
melhoria das condi¢Bes de vida das familias agricultoras, sobretudo das mulheres,
gue enfrentam desafios especificos relacionados ao género.

A seguir na Tabelal dados dos estabelecimentos de agricultura familiar no RS

e no Vale do Rio Pardo

Tabela 1. Numero de Estabelecimentos Agropecuarios de Agricultura Familiar no RS

e Vale do Rio Pardo

Estabelecimento Esstabel_e_cimentos
Agropecuario (?Iassﬁlcadog .
Agricultura Familiar
Rio Grande do Sul - Total 365.094 293.892

Vale do Rio Pardo - Total 32.334 28.495

Venancio Aires (RS) 4.367 3.981

Candelaria (RS) 3.647 3.259

Santa Cruz do Sul (RS) 2.455 2.301

Rio Pardo (RS) 2.437 1.903

Arroio do Tigre (RS) 1.940 1.662

Vale do Sol (RS) 1.719 1.630

Sinimbu (RS) 1.675 1.595

Vera Cruz (RS) 1.597 1.501

Encruzilhada do Sul (RS) 2.051 1.428

Boqueirdo do Leé&o (RS) 1.315 1.191
Ibarama (RS) 1.051 990
Passo do Sobrado (RS) 1.079 942
Segredo (RS) 982 935
Passa Sete (RS) 1.015 921
Tunas (RS) 772 713
General Camara (RS) 806 623
Estrela Velha (RS) 681 600
Sobradinho (RS) 655 589
Herveiras (RS) 519 475
Lagoa Bonita do Sul (RS) 472 443
Vale Verde (RS) 479 393
Mato Leitdo (RS) 357 308
Pantano Grande (RS) 263 112

Fonte: IBGE - Censo Agropecuario (2017)
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Outro ponto importante para a escolha da regido esta na analise das dinamicas
de implementacdo do Pronaf, com um enfoque especial nas interacbes entre os
burocratas de nivel de rua e as beneficiarias, conhecidas como "mulheres
pronafianas”. Esses burocratas séo responsaveis por aplicar as hormas do programa,
oferecer suporte técnico e verificar a capacidade de crédito das mulheres rurais, além
de tomar decisbes que influenciam diretamente a elegibilidade das beneficiarias.
Através dessas interacdes e do julgamento dos burocratas, é possivel observar como
a aplicacao das diretrizes do Pronaf se configura na pratica, revelando as barreiras
institucionais e relacionais que podem comprometer o acesso das mulheres ao crédito
e, consequentemente, o desenvolvimento socioecondémico rural.

As unidades de analise da pesquisa foram burocratas de nivel de rua
diretamente envolvidos no processo de acesso ao crédito, como agentes bancérios,
representantes de sindicato rural e técnico de assisténcia técnica de extenséo rural, e

mulheres pronafianas de municipios selecionados.

4.3 Coleta e analise de dados

Inicialmente foi realizada pesquisa documental com o objetivo de identificar os
marcos legais, diretrizes e orientacdes normativas relacionadas ao Pronaf, bem como
documentos institucionais elaborados pelo Ministério do Desenvolvimento Agrario
(MDA) e outras entidades envolvidas na implementacdo do programa. Apos foi
realizado levantamento de dados secundarios disponibilizados na Matriz Dados do
Crédito Rural do Banco Central do Brasil, dos relatérios com perspectiva de género,
segmento e regiao para obter registros dos contratos, entre os Planos Safra entre julho
2013 a junho 2024. Foram levantados dados gerais das modalidades de custeio e
investimento em relacéo as finalidades agricola e pecuaria e sua distribuicao entre as
regibes do pais. Os dados foram analisados por mensuragado simples na estatistica
descritiva, verificando-se a proporcdo de participacdo feminina no acesso ao
programa em relagcdo ao acesso masculino, e ainda a proporcdo de contratos de
Pronaf Mulher do RS comparado com o restante do Brasil. Nesta plataforma néo foi
possivel identificar o total de beneficiarias por municipio, limitando a analise territorial
detalhada e dificultando a identificacdo de padrdes locais de inclusdo e exclusao do

namero de contratos por género.
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A estratégia de coleta de dados desta pesquisa foi delineada para captar, de
forma articulada, as percepcdes das mulheres agricultoras familiares, a atuacdo dos
burocratas de nivel de rua e os elementos formais que estruturam o Pronaf como
politica publica. Essa triangulacdo empirica combina entrevistas semiestruturadas
com beneficidrias do programa, técnicos da assisténcia técnica e extensao rural
representantes de sindicatos rurais e agentes de instituicfes financeiras que operam
o crédito rural. Além das entrevistas, a analise documental de normativas, contratos
de financiamento, relatérios institucionais e dados secundarios complementa a
compreensao do ciclo de implementacdo do Pronaf no territério estudado. Essa
abordagem integrada visa evidenciar como normas formais sado interpretadas e
traduzidas na pratica, permitindo identificar convergéncias, tensdes e lacunas entre o
desenho institucional da politica, a mediacdo dos burocratas de nivel de rua e as
experiéncias concretas das mulheres rurais no processo de acesso ao crédito.

Para a identificacdo dos burocratas de nivel de rua, foi realizada uma etapa
prévia pesquisa e visitas in loco as entidades, solicitando indicacéo dos envolvidos na
operacionalizacdo do Pronaf. Essa etapa teve como objetivo mapear os principais
responsaveis pelo atendimento direto aos beneficiarios do programa. As visitas
permitiram identificar os burocratas de nivel de rua atuantes, bem como compreender
o fluxo institucional do atendimento ao crédito rural. Além disso foram considerados
indicacOes de parceiros estratégicos, como sindicatos e técnicos de extensao rural,
gue atua diretamente na elaboracéo de projetos e encaminhamento das propostas de
financiamento. Os contatos de referéncia obtidos foram fundamentais para a
constricdo da amostra dos entrevistados, garantindo a diversidade institucional e
abrangéncia territorial na coleta de dados.

Os primeiros contatos iniciaram em maio/2024 para pré-agendamento de
reunido de forma presencial ou por videoconferéncia. As entrevistas com o0s
burocratas foram realizadas entre os meses de julho e novembro/2024. Para 0s
burocratas que nao tinham disponibilidade de tempo e que aceitaram participar da
pesquisa, responderam a entrevista via formulario Google Forms possibilitando a
coleta de informacdes relevantes mesmo diante das limitagbes de agenda desses
profissionais.

Participaram da pesquisa oito burocratas de rua, sendo cinco homens e trés
mulheres, com diferentes niveis de experiéncia e que estavam diretamente envolvidos

em atendimentos as beneficiarias e na aplicagdo das normas do programa. Para
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garantir a preservacdo da identidade da unidade de analise, estabeleceu-se uma
codificacdo para cada participante, sendo classificados com os cédigos BNR1 a BNR8

para preservar o anonimato, conforme o Quadro 8 a seguir.

Quadro 8. Perfil dos Burocratas de Nivel de Rua

Caédigo Entidade Funcéo Tempo de Experiéncia
BNR1 Cooperativa de Crédito Gerente 17 anos
BNR2 Assiténcia Técnica e Extens&o Rural Coordenador de Credito Rural 27 anos
BNR1 Cooperativa de Crédito Assessor de Negécios 17 anos
BNR4 Cooperativa de Crédito Gerente 16 anos
BNR5 Instituicdo Financeira Gerente 8 anos
BNR6 Sinidicato Rural Atendente Pronaf 4 anos
BNR7 Instituico Financeira Gerente 14 anos
BNR8 Sinidicato Rural Dirigente 6 anos

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

Os cargos ocupados pelos burocratas que participaram da pesquisa refletem
diferentes niveis de responsabilidade e areas de atuacao no contexto do Pronaf. Entre
0S participantes, estdo posicoes como Gerentes, Coordenador, Assessor de
Negocios, Atendente e Dirigente Sindical. Os cargos como Gerente, Assessor e
Coordenador indicam uma atuacdo estratégica de concessao de crédito das
operacoes, enquanto funcbes como Atendente e Dirigente Sindical sugerem uma
interacdo mais proxima na analise dos enquadramentos e atendimento as
beneficiarias da politica.

Observa-se uma concentracdo de participantes com tempos de servico
elevados, entre 14 e 27 anos, sugerindo um grupo majoritariamente experiente.
Entretanto, também ha representacéo de profissionais com menor tempo de atuacéo,
como 4 e 8 anos, indicando a presenca de uma renovacao parcial nos quadros
institucionais. Essa distribuicdo evidencia a coexisténcia de perspectivas
consolidadas pela pratica de longo prazo e visées mais recentes, potencialmente
alinhadas as novas demandas e desafios do Pronaf. A predominancia de tempos
elevados de servico reflete o acumulo de conhecimento pratico, mas também pode
indicar uma necessidade de maior diversidade em termos de renovacao geracional e
formacgao continuada.

A diversidade de cargos e tempos de servi¢co entre os burocratas de nivel de
rua evidencia a complexidade da implementacdo do Pronaf e o impacto direto das

experiéncias individuais acumulada na execucéo da politica. Os profissionais com
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décadas de atuagdo carregam um conhecimento préatico consolidado devido aos
muitos anos lidando com os desafios do Pronaf, enquanto aqueles com menos tempo
de servigo trazem novas perspectivas muitas vezes com maior familiaridade com
recursos tecnoldgicos e uma visdo atualizada sobre a questéo de género e inclusao
social. A interagdo entre profissionais com diferentes niveis de responsabilidade e
tempo de atuacdo pode influenciar diretamente a forma como as politicas séo
interpretadas e aplicadas na pratica. Nesse sentido, compreender como esses
agentes operam e tomam decisGes dentro do programa € essencial para analisar 0s
impactos e a efetividade das medidas adotadas.

Para a selecédo das mulheres pronafianas, foi utilizada a técnica de amostragem
em “bola de neve” por indicagao das entidades que atendem as mulheres pronafianas,
permitindo a identificacdo de beneficiarias com diferentes experiéncias e percepcdes
sobre 0 acesso ao Pronaf nos dltimos trés anos tanto na linha de crédito para custeio
ou investimento. A amostragem em "bola de neve" é ideal para populacdes
especializadas e de dificil acesso (Appolinario, 2016).

Inicialmente para obter informac&o sobre as mulheres que acessaram Pronaf,
busquei contato direto com instituicdes financeira, cooperativas de crédito e
assisténcia técnica, no entanto devido a obrigatoriedade de atender a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), essas instituicbes nado forneceram informacdes
individualizada das beneficiarias. Essa restricdo exigiu a busca por alternativas
metodoldgicas, como a indicacdo das mulheres por meio de entidades locais que
conheciam as agricultoras que havia acessado o crédito. Essa estratégia foi
fundamental para localizar as entrevistas e garantir a diversidade de perfis,
respeitando os critérios éticos e de confidencialidade da pesquisa.

Para a entrevista, foram indicadas oito mulheres, as quais foram enviadas
mensagem para agendamento da conversa, sendo que cinco aceitaram prontamente
e agendamos a videoconferéncia. As trés mulheres que nao responderam a
mensagem, realizei tentativas de chamada de voz para sensibilizar a participacéo, no
entanto ndo atenderam as ligacbes. A coleta de dados empiricos de natureza
gualitativa, foi realizada por meio de entrevista semiestruturada, com questdes abertas
gue permitiram as participantes expressarem suas percepcOes de forma
contextualizada e detalhada. Os dados foram organizados e sistematizados com base

na técnica de analise de conteudo, conforme proposta por Bardin (1977),
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possibilitando a identificacdo de categorias tematicas que evidenciam as dinamicas
de implementacao da politica publica e suas implicacdes

No Quadro 9 sédo apresentadas as cinco mulheres pronafianas entrevistas,
classificadas nos codigos MP1 a MP5 para preservar o anonimato, com perfis diversos

em termos de tempo de atuacdo na agricultura e linhas de financiamento acessadas.

Quadro 9. Perfil das Mulheres Pronafianas

o Tempo de atuacéo na . Principal producéo Linha de financiamento
Cadigo p . ¢ Estado Civil i ’p ¢
agricultura agricola acessada

MP1 15 anos Casada Fumo, milho e soja Custeio agricola

MP2 20 anos Casada Producdo leiteira e milho Investimento em equipamentos
MP3 30 anos Casada Tomate, morangos e milho Investimento na construgdo de

estufas

MP4 25 anos Casada Cultivo de milho, soja Investimento em maquinas
MP5 45 anos Casada Cultivo de milho, soja Custeio agricola

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

O tempo de envolvimento na agricultura das entrevistadas varia de 15 a mais
de 45 anos, refletindo um amplo espectro de experiéncia e maturidade no setor
agricola familiar. As atividades desenvolvidas nas propriedades incluem o cultivo de
culturas como soja, feijao, milho, hortalicas, além da producgéo leiteira. Algumas
participantes destacaram o uso de técnicas avancadas, como a producao em estufas
para morangos e tomate irrigado, demonstrando a ado¢ao de praticas modernas para
aumentar a produtividade. As entrevistadas acessaram diferentes linhas de
financiamento do Pronaf, voltados para o custeio agricola, a aquisicdo de
equipamentos, veiculo, trator e construcdo de estufas, evidenciando a importancia
desses recursos para a modernizagdo e diversificacdo das atividades agricolas.

Devido ao estado de calamidade que afetou a regido do Vale do Rio Pardo
durante o periodo da coleta de dados, houve necessidade de adaptar a metodologia
das entrevistas tanto pela dificuldade de acesso presencial as mulheres a serem
entrevistadas como pela elevada carga de trabalho nas instituicdes financeiras pelo
impacto nos financiamentos do Plano Safra 2023/2024 com vencimento em junho e

necessidade de prorrogacdes ou liquidacéo.
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Inicialmente as entrevistas foram planejadas para serem realizadas de forma
totalmente presencial, no entanto as condi¢cdes adversas para deslocamento no
interior dos municipios da regido e a preferéncia pelo encontro a distancia, exigiram
ajustes na pesquisa com entrevistas remotas via video conferencia para as mulheres
pronafianas e questionarios Google Forms para alguns dos burocratas de nivel de rua,
permitindo que aqueles impossibilitados de participar de forma presencialmente
também contribuissem com a pesquisa. Assim, essa adaptacdo garantiu a
continuidade da pesquisa, mantendo a representatividade dos entrevistados e a
diversidade das respostas.

A seguir a estrutura do roteiro de perguntas para os burocratas de nivel de rua
e para as mulheres pronafianas evidenciando as categorias dos fatores em analise
(Quadro 10).

Quadro 10. Estrutura do roteiro de entrevista

Pessoais

Como sdao tratadas as
situacdes em que as
normas do Pronaf podem
ndo atendem as
necessidades especificas
das mulheres rurais? Ja
foi preciso adaptar ou
ajustar alguma orientacao
para melhor atendé-las?

Valores

Vocé acha que os valores
pessoais (principios éticos,
morais e culturais) dos
funcionarios que trabalham
com o publico afetam como
eles aplicam as regras e
tomam decisdes no Pronaf?
Se sim, pode dar um
exemplo de como isso
aconteceu?

Ideias De que maneira suas
experiéncias pessoais e
profissionais influenciam

a forma como vocé e
entende e aplica as
regras do Pronaf ao

atender mulheres rurais
gue procuram crédito?

Na sua opinido, funcionarios
(as) que trabalham
diretamente com o publico
aplicam as regras da mesma
forma para os homens e
mulheres que buscam
acessar o Pronaf? Se néo
aplicam as mesmas regras ,
pode citar um exemplo em
gue isso aconteceu?

Crencas Vocé acredita que o
Pronaf atende
adequadamente as
necessidades especificas
das mulheres rurais que
buscam essa linha de
crédito? Se ndo, como
elas sdo orientadas para
receber o suporte
necessario para
compreender a situagdo?

Vocé percebeu que crencas
e experiéncias pessoais dos
funcionéarios que atendem o
publico podem influenciar
como eles aplicam as regras
do Pronaf para as mulheres
rurais? Pode dar algum
exemplo?
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Institucionais

Discricionariedade

Vocé ja sentiu que seu
poder de decisao era
limitado para ajudar
mulheres rurais a acessar
o Pronaf? Como vocé
lidou com esses limites
ao tentar atender as
necessidades de crédito
dessa mulher?

Vocé ja passou por alguma
situacdo em que a decisé@o
de um envolvido na
implementacao impactou
diretamente sua experiéncia
com o Pronaf? Pode contar
como foi?

Leis, normas e
regras

Sistema de
controle

Existem leis e normas
especificas a serem
seguidas para conceder
Pronaf para as mulheres
rurais? Como voceé se
mantém atualizado (a)
sobre essas regras?
Quais séo as principais
formas de controle e
supervisdo que séo
utilizados usadas para
garantir que o Pronaf seja
aplicado corretamente
para mulheres rurais?

Vocé acha que a divulgacdo
das regras e normas do
Pronaf feita pelos envolvidos
na implementacédo sao
claras e faceis de entender?
Pode dar exemplos

Sobre o sistema de controle
que é usado pelos
envolvidos na
implementacao no Pronaf,
vocé acha que ele funciona
bem para garantir que todos
sigam as regras
corretamente e que o
programa beneficie quem
precisa?

Relacionais

Relagdo com os
cidadaos

Como sua instituicdo ou
entidade assegura que
todas as mulheres rurais,
incluindo aquelas em
areas remotas, tenham a
mesma chance de saber
e participar do Pronaf?

Quando vocé precisa de
informacdes sobre o Pronaf,
foi facil conseguir ajuda?
Tem algum exemplo de uma
vez em que isso foi bom ou
ruim?

Redes e parcerias

Quais sao as principais
parcerias que lhes
ajudam a implementar o
Pronaf para mulheres
rurais? Como essas
parcerias sao
estabelecidas e
mantidas?

Vocé percebe que as
parcerias entre os
funcionarios dos bancos,
assisténcia técnica e
sindicato para dar as
orientag@es, divulgar e
preparar os documentos do
Pronaf, impactaram na sua
experiéncia de acessar o
financiamento? Tens algum
exemplo?

Confianca

Quais séo as principais
estratégias utilizadas
para construir e manter a
confianca das mulheres
rurais no Pronaf?

Vocé sente que pode confiar
nas orientacdes e
direcionamentos dos
envolvidos na
implementacéo que cuidam
do Pronaf? Acredita que eles
estdo comprometidos em
apoiar as mulheres rurais,
buscando o melhor para
elas?

Fonte: Elaborado pela autora (2024)
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A analise de conteudo seguiu as etapas definidas por Bardin (1977), sendo
realizada manualmente para identificar e categorizar os padrdes e temas presentes
nos dados coletados. Primeiramente, foi realizada a pré-analises, onde ocorreu uma
leitura exploratoria do material coletado, incluindo entrevistas e documentos
relacionados ao Pronaf. Nessa etapa, a pesquisadora se familiarizou com o contetudo,
organizando as informacfes vindas das entrevistas destacando trechos relevantes
para os eixos de analise da pesquisa: fatores pessoais, institucionais e relacionais,
utilizando o software Microsoft Word. Essa fase foi fundamental para entender o
contetido dos dados e comecar a identificar temas e padrdes iniciais que refletiam a
influéncia desses fatores no processo de implementacao do programa.

Além das entrevistas com burocratas de nivel de rua e mulheres pronafianas,
foram analisados documentos oficiais e relatorios sobre o Pronaf e politicas publicas
correlatas, que ofereceram o0 contexto necessario para entender as praticas
institucionais. A triangulacao entre dados documentais e entrevistas proporciona uma
analise robusta, permitindo identificar ndo apenas as percepcdes dos sujeitos, mas
também as influéncias estruturais que moldam essas praticas.

Em seguida, a etapa de exploracdo do material, foi realizada da seguinte
maneira: a) leitura de todas as entrevistas; b) codificagcdo dos dados de acordo com
conteudo por unidades de significado; c) identificacdo da ideia principal a partir da
interpretacdo do conteddo das entrevistas; d) agrupamento das categorias
emergentes para organizacdo dos temas centrais; €) construcdo de matriz de analise
para comparar padroes de relatos; f) conexdo dos achados com a literatura para
fundamentacdo teodrica; e, g) geracdo das categorias e dimensdes finais como
resultado da analise.

As discussbes resultantes desse tratamento permitiram uma analise
aprofundada dos dados que possibilitou a identificacdo de padrdes, contrates e
aspectos significativos na implementacédo do Pronaf. Esse processo envolveu dividir
0 conteudo em unidades de significado, como frases ou paragrafos que abordavam
temas relacionados aos trés eixos de analise. Os fatores pessoais englobaram as
crencas, valores e ideias geradas pelas experiéncias dos burocratas, que
influenciavam suas atitudes em relacdo ao acesso das mulheres ao Pronaf. Os fatores
institucionais incluiram a discricionariedade, as normas e leis, e sistema de controle
gue moldam o ambiente de trabalho dos burocratas e determina sua atuacao. Ja os

fatores relacionais referiram-se as interacdes entre 0os burocratas e as beneficiarias
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do programa, e entre os burocratas e seus colegas, abordando dindmicas de parcerias
e confianca que impacta efetividade a implementacdo do Pronaf. Essas mesmas
categorias de analise e foram aplicadas para obter as percepcdes e experiéncias das
mulheres rurais no processo de solicitacdo e obtencdo de crédito, garantindo o
anonimato e confidencialidade das respostas.

Na etapa seguinte, no tratamento dos resultados e interpretacdo, os dados
codificados foram analisados para identificar padrées e inferéncias sobre o impacto
de cada um dos fatores no acesso ao Pronaf. A interpretacédo dos fatores pessoais
buscou revelar como as crengas e valores dos burocratas moldam suas decisdes e
praticas no contexto do Pronaf. Nos fatores institucionais, a andlise procurou
compreender como a estrutura organizacional, as politicas e a alocacao de recursos
influencia a atuacdo dos burocratas, facilitando ou limitando o acesso das
beneficiarias ao programa. Nos fatores relacionais, a analise focou nas interacfes
interpessoais e na maneira como as relacdes de confianca podem afetar o acesso das
mulheres ao Pronaf. Seguindo tratamento similar para as mulheres pronafianas, a
analise buscou identificar como suas percepc¢des, experiéncias e relagdo com os
burocratas influenciaram o seu acesso ao crédito.

As categorias analise foram definidas a partir de referencial teérico e discussao
dos resultados, ajustadas conforme os achados empiricos emergiram as entrevistas
e foram consolidadas para uma analise detalhada dos seus conteudos. A partir dos
relatos dos participantes, foi possivel identificar padrdes e recorréncias que permitiram
a organizacdo dos dados dentro dessas categorias. As interpretacfes foram
comparadas com a literatura existente sobre implementacéo de politicas publicas e
burocracia de nivel de rua, permitindo uma compreensao mais ampla das influéncias
pessoais, institucionais e relacionais sobre o comportamento dos burocratas. Esse
processo facilitou uma analise mais aprofundada da relagdo entre os conceitos
tedricos e as experiéncias relatadas, assim contribuindo para uma compreensao mais
ampla da pesquisa.

Durante a coleta de dados, observou-se que, apos um determinado namero de
entrevistas os relatos comecaram a apresentar recorréncia de temas e padrdes, com
auséncia de novas informacdes significativas. Dessa forma, considerou-se que a
amostragem havia atingido um ponto que novas entrevistas nao acrescentariam
contribuicdes substanciais para ampliar a interpretacdo dos resultados. A limitacdo do

namero de entrevistas foi determinada com base no critério de saturacao teorica,
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conforme recomendado na pesquisa qualitativa (Minayo, 2017). Esse critério é
fundamental na pesquisa qualitativa, pois permite determinar o ponto em que a

amostragem se torna suficiente para garantir a validade dos achados.
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5 A ATUACAO DOS BUROCRATAS DE NIVEL DE RUA E O ACESSO DAS
MULHERES RURAIS AO PRONAF NO VALE DO RIO PARDO

Este capitulo tem por objetivo analisar os resultados obtidos com a pesquisa.
Sao apresentados os resultados e as principais analises dos dados da pesquisa, com
foco na forma como os burocratas de nivel de rua influenciam o acesso das mulheres
rurais ao Pronaf no Vale do Rio Pardo. A analise considera tanto os aspectos
institucionais e normativos quanto as interpretacdes e praticas individuais desses
agentes na implementacgéo da politica, incluindo também a percep¢éo das mulheres
pronafianas sobre o desempenho dos burocratas e os efeitos dessa atuacdo em suas

trajetérias de acesso ao crédito rural.

5.1 Participagéo das mulheres no acesso ao Pronaf

Para compreender a dindmica de acesso das mulheres ao Pronaf, foram
levantados dados oficiais junto ao Banco Central do Brasil. Incialmente a busca se
concentrou sobre a Matriz Dados do Crédito Rural do Banco Central do Brasil para
identificar os intermediadores financeiros do Pronaf por género considerando os
Planos Safra de 2013/2014 até 2023/2024. Na Tabela 2, observa-se que os bancos
publicos e cooperativas de crédito concentram maior niamero de contratos. Essa
predominéancia esta relacionada ao seu papel histérico na implementacéo de politicas
publicas voltadas para a agricultura familiar, especialmente por possuirem maior
capilaridade e presenca em pequenos municipios, onde estdo localizadas grande
parte das agricultoras familiares. Instituicbes como o Banco do Brasil e o Banco do
Nordeste tém sido fundamentais no alcance do crédito nas regiées Norte e Nordeste,
enquanto no Sul, as cooperativas de crédito tém se destacado na incluséo de familias
agricultoras em territérios de menor porte populacional (Schneider et al., 2021).



Tabela 2. Comparativo de niumero de contratos Pronaf por Segmento e Género no

Brasil - Plano Safra 2013/2014 até 2023/2024

MODALIDADE

SEGMENTO

MASCULINO

FEMININO

TOTAL

Custeio

BANCO PUBLICO
COOPERATIVA DE CREDITO
BANCO COOPERATIVO
BANCO PRIVADO

BANCO DE DESENVOLVIMENTO E
E FOMENTO

3.276.523
1.779.366
9
1.217

6

645.251
299.292

3
1.926

0

3.921.774
2.078.658

12
3.143

6

Total

5.057.121

946.472

6.003.593

Investimento

BANCO PUBLICO
COOPERATIVA DE CREDITO
BANCO COOPERATIVO

BANCO PRIVADO

BANCO DE DESENVOLVIMENTO E
E FOMENTO

5.983.088
200.750
187.216

18.329

33.340

4.354.200
34.182
27.540

2.461

6.387

10.337.288
234.932
214.756

20.790

39.727

Total

6.422.723

4.424.770

10.847.493

Fonte: Dados do Banco Central do Brasil (2024)

Apesar predominancia do acesso masculino as operacdes do Pronaf (Tabela
3), é preciso destacar que existem exigéncias bancarias que podem estar limitando o
acesso feminino. Questdes como a auséncia de titularidade da terra, exigéncias de
garantias reais, historico de crédito da unidade familiar e a informalidade na producao
figuram entre os principais obstaculos. Além disso, a baixa cobertura de assisténcia
técnica, essencial para a elaboracdo de projetos exigidos nos financiamentos, afeta
desproporcionalmente as mulheres. Estudos apontam ainda que estere6tipos de
género presentes nas instituicbes financeiras podem influenciar decisdes de
concessao de crédito, muitas vezes priorizando os homens no ndcleo familiar mesmo
guando as mulheres também atendem aos critérios do programa (Siliprandi, 2015;
Schneider et al., 2021)

Analisando a distribuicdo do crédito Pronaf entre as regides do pais, observa-
se que, na Regidao Nordeste o publico feminino se destaca na modalidade de
investimento com mais de 3, 6 milhdes de contratos, assim como para o publico
masculino com mais de 4, 1 milhdes de contratos representando 46% do total de

contratos distribuidos no periodo em analise.
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Tabela 3. Comparativo de numero de contratos por género por Regido - Plano Safra
2013/2014 até 2023/2024

Contratos (n°)
Regido Feminino Masculino
Custeio Investimento Custeio Investimento
SUL 487.710 132.336 3.329.417 896.643
SUDESTE 260.573 495.169 792.014 900.743
NORDESTE 105.403 3.638.718 519.438 4.161.435
NORTE 42.175 111.003 185.344 310.985
CENTRO-OESTE 50.611 47.544 239.928 151.624
Total BRASIL 946.472 4.424.770 5.066.141 6.421.430
Total Género 5.371.242 11.487.571

Fonte: Dados do Banco Central do Brasil (2024)

Essa tendéncia pode ser explicada pelo fato de que, na Regido Nordeste, a
agricultura familiar possui grande expressao social e econémica, sendo responsavel
por significativa parte da producdo de alimentos e geracdo de renda no meio rural
(Grisa; Schneider, 2015). De acordo com o Censo Agropecuéario de 2017, o Nordeste
concentra 0 maior nimero de mulheres a frente de estabelecimentos agropecuarios
no Brasil, representando 38% do total nacional de mulheres dirigentes, o que
evidencia a importancia da atuacdo feminina no setor (IBGE, 2019). A expressiva
participacdo das mulheres rurais tem impulsionado politicas publicas mais inclusivas,
especialmente em linhas de crédito especificas do Pronaf voltadas para elas. Segundo
Silva e Pires (2020), a presenca de organizacdes sociais e instituicdes de apoio
técnico e politico na regido contribui para uma maior inser¢cdo das mulheres nas
politicas publicas de financiamento rural. Ademais, Abramovay (1998) destaca que o
Nordeste foi uma das regides prioritarias nas fases iniciais do Pronaf, o que pode
explicar a consolidagdo da politica e 0 numero expressivo de contratos firmados ao
longo dos anos.

Importante destacar que o programa de microcrédito rural Agroamigo é
operacionalizado pelo Banco do Nordeste do Brasil (BNB), como estratégia de
implementacé&o do Pronaf para promover a inclusdo produtiva e a dinamizacdo das
atividades agricolas de base familiar. Conforme Aquino et al. (2023), o Agroamigo tem
como foco principal a concessao de microcrédito orientado, estruturando-se em torno
de uma metodologia de atendimento que alia financiamento, acompanhamento
técnico e educacao financeira. Esse programa apresenta um desempenho crescente
da participacdo das mulheres que pode ser um dos resultados diretos do esfor¢co da

politica de microcrédito rural de inserir e estimular as mulheres para que participem
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de processos de construcdo de dindmicas de desenvolvimento rural, levando em
conta que essa é uma acéao global das politicas de microcrédito que é a de priorizar a
concessao de empreéstimos para mulheres,

No que se refere a distribuicdo dos contratos na modalidade de custeio (Tabela
4), observa-se gue os Estado da Regido Sul (Rio Grande do Sul (RS), Parana (PR) e
Santa Catariana (SC)) se destaca das demais com 63% da participacdo nacional,
evidenciando sua forte insercdo no crédito rural. Nessa regido, o publico masculino
concentrou 84% dos contratos, 0 que aponta para uma expressiva desigualdade de

género no acesso nessa modalidade de financiamento.

Tabela 4. Comparativo de niamero de contratos Pronaf por género Regido Sul- Plano
Safra 2013/2014 até 2023/2024

Contratos (n°)
UF Feminino | Masculino
Custeio Investimento Custeio Investimento

RS 267.411 53.190 1.724.516 366.995

PR 137.270 41.785 910.407 252.658

SC 83.029 37.361 694.494 276.990
Total Regido 487.710 132.336 3.329.417 896.643
Total Género 620.046 4.226.060

Fonte: Dados do Banco Central do Brasil (2024)

Segundo o Censo Agropecuério de 2017, embora a Regido Sul tenha altos
indices de produtividade agricola, apenas 14% dos estabelecimentos séo dirigidos por
mulheres (IBGE, 2019), o que reforca a menor participacdo feminina nos contratos de
custeio. Como destacam Schneider e Cassol (2020), o acesso das mulheres aos
recursos do Pronaf ainda enfrenta barreiras institucionais e socioculturais,
especialmente nas modalidades voltadas para atividades produtivas mais intensivas
em capital, como é o caso do custeio.

Ao analisar especificamente, nas duas modalidades a Regido Sul, observa-se
gue o RS concentra mais de 2, 4 milhdes de contratos, com predominancia na
modalidade custeio, que representa cerca de 50% do total de contratos da regido.
Esse padréo evidencia a forte insercdo da agricultura familiar gaicha em cadeias
produtivas consolidadas, com destaque para a producgéo de gréos e leite, que exigem
financiamento recorrente para custear os ciclos produtivos. Segundo Schneider e
Cassol (2020), a estrutura agraria mais organizada, o cooperativismo desenvolvido e

a maior profissionalizacdo dos agricultores contribuem para esse desempenho
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diferenciado no acesso ao crédito. No entanto, essa dindmica também reflete
desigualdades de género: conforme o Censo Agropecuario de 2017, apenas 14, 2%
dos estabelecimentos rurais do RS tém mulheres como responsaveis, o que reforca a
sub-representacdo feminina no acesso direto as politicas publicas como o Pronaf
(IBGE, 2019).

A divulgacéo de dados estatisticos de acesso ao Pronaf por género e linha de
crédito € uma forma de incentivo para outras mulheres, que ao evidenciar exemplos
concretos de sucesso se sentem encorajadas a buscar oportunidades semelhantes,
ajudando a romper barreiras culturais e sociais que muitas vezes limitam a sua
participacao.

As mulheres rurais possuem expectativas diversas e interligadas,
especialmente no que fiz respeito ao acesso a recursos produtivos, suporte técnico e
politicas publicas que reconhecam e valorizem seu papel na agricultura. A oferta de
capacitacdes especificas em gestdo financeira, técnicas de producdo e
comercializacdo se mostra essencial, permitindo que essas mulheres tenham
condicbes de competir em igualdade com os homens no mercado agricola. Como
enfatiza Sen (1999), mulheres com habilidades em gesté&o financeira e produtiva sao
mais propensas a investir na melhoria das condi¢cdes de vida da sua familia e
comunidade.

Trata-se, portanto, de um vetor importante para o desenvolvimento rural no
Brasil, especialmente no apoio as mulheres rurais, que desempenham um papel
fundamental na agricultura familiar. A inclusdo das mulheres ndo apenas promove a
igualdade de género, mas também contribui importantemente para a eficiéncia e
sustentabilidade do setor agricola. Nesse cenario que se insere o Pronaf Mulher, uma
linha de crédito especifica criada para promover essa inclusdo. Segundo Siliprandi
(2015), o Pronaf Mulher foi criado como uma linha de crédito especifica para mulheres
agricultoras, com o objetivo de reconhecer e fortalecer seu papel na agricultura
familiar. Este programa possibilita as mulheres rurais 0 acesso a recursos financeiros
gue lhes permitem investir em suas producdes, adquirir novas tecnologias e,
consequentemente, melhorar sua autonomia econdémica e qualidade de vida.

Para analisar a evolucdo do Pronaf Mulher na Regido Sul, o Grafico 1 apresenta
dados do RS, estado historicamente reconhecido pelo alto volume de operacdes do
programa, observa-se que 0 humero de contratos mantém média de 70 contratos por

Plano Safra, exceto no periodo da pandemia da COVID-19 quando ocorreu uma



123

gueda significativa. Esse fenbmeno pode ser observado nos dados dos trés Estados
da regido. A crise sanitaria agravou vulnerabilidades sociais ja existentes no meio
rural, como a sobrecarga de trabalho domeéstico e de cuidados historicamente
atribuida as mulheres, reduzindo sua disponibilidade para atividades produtivas e
participagdo em processos burocraticos.

Além disso, as restricdes de mobilidade e o fechamento temporario de agéncias
bancarias e instituicdes de apoio técnico dificultaram o acesso a documentacéo, ao
acompanhamento de projetos e a intermediacdo com os agentes financeiros. Soma-
se a isso a retracdo de algumas linhas de financiamento e o redirecionamento de
politicas emergenciais, que acabaram por afetar negativamente a implementacéo de
politicas estruturantes como o Pronaf. Ainda, cabe ressaltar que o RS foi atingido pelo
desastre climéatico no més de maio de 2024 deixando mais 400 municipios em estado
de calamidade publica, afetando as zonas rurais. As enchentes e deslizamentos de
terra comprometeram a infraestrutura local, interromperam cadeias produtivas e
causaram perdas significativas de lavouras, criacdes e estoques. Nesse contexto,
muitas agricultoras familiares enfrentaram dificuldades adicionais para manter a
producdo, acessar servigos bancérios e renovar seus contratos de crédito. No entanto,

observa-se que a média do Plano Safra atual foi muito similar ao anterior.

Gréfico 1. Contratos Pronaf Mulher no RS
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Fonte: Dados do Banco Central do Brasil/Sicor atualizado em 10/03/2025 (2025)

O Gréfico 2, ilustra os dados de contratos do Pronaf Mulher no PR, que
apresenta uma média historica similar em comparacdo ao RS. No entanto, observa-
se que no Plano Safra 2023/2024 e no atual com vigéncia até 30 de junho, houve
crescimento extraordinario tanto em numero de contratos como na média do valor

liberado por financiamento. O estado conta com uma rede de cooperativas de
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producdo e de crédito, além de instituicbes de extensdo rural que podem estar

contribuindo para uma melhor articulacdo entre mulheres agricultoras e fontes de

financiamento.

Gréafico 2. Contratos Pronaf Mulher no PR
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A partir dos dados apresentados no Gréfico 3, observa-se um salto expressivo
de contratos registrados no Plano Safra atual em SC que passou de 24 contratos me
2023/2024 para 232 contratos, sendo que esse numero pode aumenta se houver
recursos disponiveis e novas contratacdo até final de junho. Também chama atencéo
o valor da média de financiamentos que é de R$ 37.300, 00 por contrato em SC, o
gue muito acima da média comparada com RS (R$ 6.800, 00) e PR (R$ 9.800, 00).

Gréfico 3. Contratos Pronaf Mulher no SC
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A analise conjunta dos trés graficos, percebe-se uma reacdo positiva
distribuicdo dos contratos entre os estados do Sul nos Planos Safra ap0s o periodo

da pandemia da COVID -19. Essa recente elevacédo nos contratos do Pronaf Mulher
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nos estados da Regido Sul representa ndo apenas um avanco quantitativo, mas
também a abertura de novas oportunidades para o fortalecimento da autonomia
econdmica das mulheres no meio rural. O crescimento no acesso ao credito possibilita
maior participagao das agricultoras nas decisdes produtivas, refor¢a seu papel como
protagonistas na gestao da propriedade e contribui para a valorizagcdo de sua
contribuicdo na agricultura familiar. Além disso, evidencia o impacto positivo de
politicas publicas mais inclusivas, do trabalho das cooperativas de crédito e da
atuacao de instituicbes de assisténcia técnica que vém promovendo 0 acesso a

informacéo, a documentagéo e ao crédito produtivo orientado.

5.2 Fatores que condicionam os burocratas de nivel de rua

A andlise apresentada neste capitulo fundamenta-se em entrevistas realizadas
com oito burocratas de nivel de rua diretamente envolvidos na implementacdo do

Pronaf, complementadas por referéncias a literatura académica sobre burocracia,

implementac&o de politicas publicas e equidade de género.

5.2.1 Fatores pessoais: valores, crencas e ideias no atendimento as mulheres rurais

A categoria refere-se aos aspectos subjetivos e biograficos dos burocratas de
nivel de rua que influenciam diretamente na forma como as politicas publicas sdo
operacionalizadas. Segundo Lipsky (1980), esses profissionais atuam em contextos
marcados por pressao institucionais e recursos limitados, sendo obrigados a tomar
decisGes com base em interpretacdes individuais das normas. Tais interpretacdes, por
sua vez, sao reflexos de suas crencas, valores e ideias pessoais. No caso da atuacéo
no Pronaf, essas dimensdes tornam particularmente relevantes quando se trata de
atendimento as mulheres rurais.

Os valores dos burocratas de nivel de rua manifestam-se tanto no respeito as
normas e procedimentos quanto na forma como percebem o papel das mulheres no
meio rural e como interpretam sua elegibilidade ao crédito. Em certos casos, esses
valores reforcam préticas de equidade e inclusdo. BNR1 por exemplo, afirma: “as
mulheres tém os mesmos direitos que os homens de acessar os financiamentos. Nao
diferenciamos regras ou normas por género. Orientamos ambos da mesma forma”.

Esse fala expressa um conjunto de valores voltados a autonomia feminina, revelando
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tanto compromisso com a equidade de género quanto os desafios persistentes
relacionados a resisténcia a titularidade feminina nos contratos bancarios. Essa
postura esta alinhada ao que Maynard-Moody e Musheno (2003) chamam de
"narrativas de identidade", nas quais os burocratas operam guiados por valores
pessoais que ultrapassam o simples cumprimento das regras.

Em outro relato, BNR5 expressa preocupacdo com as agricultoras que

““

enfrentam dificuldades para enquadramento: Informamos a razdo do néo
enquadramento e tentamos ajudar com orientacdo especifica e se possivel resolver”.
Esse relato revela uma postura atenta as especificidades das beneficiarias. JA BNR4
apresenta uma abordagem mais técnica, enfatizando a importancia de ter
conhecimento detalhado das linhas de crédito como instrumento para melhor
direcionar as demandas. "Ter conhecimento acerca das linhas existentes facilita no
direcionamento das demandas." Essa fala demonstra uma preocupacdo em oferecer
soluc@es praticas e ageis, mas também aponta para os limites impostos pelas normas
institucionais, que podem, por vezes, ser rigidas demais para atender a situacdes
excepcionais ou a necessidade de atender as linhas de crédito direcionada pela
instituicao.

A critica a estrutura histérica de exclusao também aparece nos relatos. BNR3
afirma: “Normalmente o marido concentra em seu nome e, por este motivo, ainda néo
h&a um grande volume de financiamentos para mulheres. ” Essa observagao destaca
um problema estrutural: a formaliza¢@o do crédito ainda privilegia os homens, mesmo
gue, na pratica, as mulheres estejam fortemente envolvidas na gestdo produtiva e
financeira das familias. Sua fala aponta para um problema estrutural: embora as
mulheres estejam envolvidas no gerenciamento das financas da familia, € o nome
masculino que aparece formalmente nos contratos, perpetuando a desigualdade no
acesso direto a recursos financeiros. Essa realidade, segundo o BNR3, nao é fruto de
uma limitacdo normativa, mas de uma persisténcia cultural que ainda associa 0s
homens ao papel de chefes financeiros. A constatacdo reforca os argumentos de
Pacheco (2017) e o entendimento de Lipsky (1980), de que os BNRs atuam na
intersecgdo entre normas institucionais e as realidades sociais dos usuarios.

As experiéncias de vida dos entrevistados revelam uma relacdo direta entre
sua trajetéria pessoal e a forma como interpretam e aplicam as politicas. BNR1, por
exemplo, traz & sua atuacdo a vivéncia como produtora rural: "Sempre que tenho

oportunidade incentivo as mulheres a fazer o seu financiamento e administrar junto
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com sua familia. Acredito que as mulheres tém total competéncia para administrar e
crescer com 0 uso do crédito rural." Essa postura evidencia o exercicio da
discricionariedade discutido por Lipsky (1980), ao considerar as normas de maneira
flexivel, guiando-se também por experiéncias pessoais.

BNR2 destaca que sua proximidade com o cotidiano das familias nas
comunidades rurais, feiras e eventos molda sua compreensdo das demandas
especificas das familias e beneficiarias: "Se conhece muito bem o dia a dia das
familias rurais e as suas necessidades." Essa pratica se aproxima do que Maynard-
Moody e Musheno (2003) denominam de “burocracia cidadd”, na qual a acao do
servidor publico é guiada por compromissos morais e éticos com 0s usuarios das
politicas, mais do que pela simples obediéncia as normas. Na mesma linha, BNR7
afirma que o contato continuo com as mulheres ao longo dos anos proporcionou maior
assertividade no atendimento: “Suas experiéncias influenciam de forma positiva,
proporcionando conhecimento suficiente para encontrar uma solucdo para demanda
da mulher pronafiana’.

BNR6 também refor¢ca essa sensibilidade ao contexto: "Procuro entender ao
maximo a realidade daquela familia, para conseguir fazer o projeto mais adequado e
atingir o objetivo do crédito." Essa fala remete ao conceito de "implementacao
contingente” de Matland (1995), no qual o contexto de execucdo influencia
decisivamente na adaptacéo das politicas publicas. A0 mesmo tempo, esse tipo de
postura revela as tensdes existentes entre sensibilidade local e rigidez institucional.
Essa abordagem reflete uma sensibilidade em buscar solugcbes personalizadas, mas
também evidencia limitacbes impostas pelas préprias regras do programa, como a
necessidade de documentos atualizados e a comprovacdo de capacidade de
pagamento.

No entanto, BNR1 reconhece os desafios culturais que afetam essas relagoes,
afirmando que "Por experiéncia, e em fun¢do de que na maioria dos casos 0 homem
€ o titular da conta nas instituicdes financeiras, elas normalmente participam das
decis@es financeiras, mas nao fazem no nome delas para nao ter que abrir mais uma
conta em seu nome." Ja BNRS5 reitera: "Na experiéncia atendendo os agricultores,
tem muitas mulheres que ajudam os maridos no controle dos gastos e nos
investimentos, mas ndo tém acesso aos financiamentos." Sua fala revela uma
realidade em que as mulheres desempenham um papel essencial na administracéao

dos recursos, mas raramente tém seus nomes associados formalmente aos contratos.
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Para ele, o crédito familiar ja as contempla indiretamente, mas essa dependéncia de
um titular masculino perpetua sua posicdo secundaria. Esse depoimento evidencia
como as normas culturais e as relacdes de poder no ambito familiar frequentemente
marginalizam as mulheres, restringindo seu protagonismo no acesso ao crédito. Tal
constatacdo se alinha a concepcéo de Lipsky (1980), para quem os burocratas de
nivel de rua operam na intersecdo entre as normas institucionais e as realidades
sociais dos usuarios das politicas.

BNRS8 acredita que as mulheres tém capacidade e condi¢cdes para acessar 0
programa e que sao necessarias mais informacdes, assim o programa poderia
melhorar e atender um namero maior de mulheres. Da mesma forma, BNR3 salienta
gue o programa pode atender a mais interessadas, precisam buscar mais
informacoes.

Ao analisar as falas dos burocratas, fica evidente que suas experiéncias e
crencas pessoais influenciam a forma como interpretam e aplicam as normas do
Pronaf. Enquanto alguns, como BNR1 e BNRS3, destacam as barreiras culturais que
limitam o protagonismo feminino, outros, como BNR4 e BNR7, focam nos desafios
estruturais e na necessidade de adaptacdo técnica para atender melhor as
beneficiarias. Esses relatos também sugerem uma tenséo entre a flexibilidade prética
e arigidez normativa do programa, apontando para a necessidade de uma abordagem
mais integrada que contemple tanto as especificidades das mulheres rurais quanto as
exigéncias institucionais.

A andlise dos fatores pessoais que influenciam os burocratas de nivel de rua
revela uma intersecdo importante entre as vivéncias individuais, crencas pessoais e a
execucao pratica das politicas publicas. Os relatos dos participantes destacam que
essas experiéncias desempenham um papel fundamental ao moldar a interagcdo com
os beneficiarios e a adaptacdo das politicas as realidades locais. Essa percepcao é
amplamente respaldada pela literatura sobre burocratas de nivel de rua,
particularmente pelas contribuicGes de Lipsky (1980), que reconhece o papel da
discricionariedade como essencial para a implementacdo de politicas em contextos
diversos e dinamicos.

Os relatos, ainda que limitados ao contexto do Vale do Rio Pardo, permitem
observar como as dimensdes subjetivas e contextuais influenciam a implementacao
local do Pronaf. A analise evidencia que ndo ha uma homogeneidade entre o0s

burocratas de nivel de rua: suas acdes sao moldadas por experiéncias, interpretacdes
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e valores préprios. Como se trata de uma pesquisa de carater exploratério e situada
em um territério especifico, as conclusdes aqui apresentadas ndo pretendem ser
generalizaveis a todo o pais, mas contribuem para compreender as dinamicas locais
de implementacédo e os desafios de efetivacdo da equidade de género nas politicas
publicas voltadas a agricultura familiar.

5.2.2 Fatores institucionais: limites e possibilidades institucionais na implementacéo

do Pronaf

Os fatores institucionais que moldam a atuacdo dos burocratas de nivel de rua
no Pronaf revelam tanto a forca normativa do programa quanto as limitacbes que
emergem no momento da sua operacionaliza¢géo. Conforme argumenta Lipsly (1980),
os burocratas de nivel de rua atuam em ambientes organizacionais marcados por
regras rigidas, limitacbes de recursos e multiplas demandas, o que exige
interpretacdes de acordo com as regras formais e adaptacdes as condi¢cdes concretas
dos beneficiarios. Neste contexto, sdo analisados em trés dimensdes interligadas:
normas e politicas do Pronaf, recursos disponiveis e estrutura organizacional com
base nas opinides dos entrevistados.

Os participantes da pesquisa reconhecem que as nhormas e politicas que regem
o Pronaf sdo padronizadas e seguem as diretrizes do MCR. A clareza normativa é
considerada um elemento positivo para garantir previsibilidade, isonomia e seguranca
juridica na alocacao de recursos publicos. Essa l6gica remete a concepgéo weberiana
de burocracia racional-legal, orientada por regras impessoais e procedimentos formais
(Weber, 1968). No entanto, conforme destaca Matland (1995), em contextos
marcados por ambiguidade e conflito, como ocorre frequentemente na politica
agricola, a implementacéo requer maior margem de discricionariedade por parte dos
agentes. Isso é ilustrado na fala de BNR3: “Hoje precisamos cumprir todas as
exigéncias do MCR. O que nossa instituicao faz é anualmente o encaminhamento de
demandas novas para o governo federal”. A declaracao evidencia tanto os limites de
uma estrutura normativa centralizada quanto os esforgos locais de adaptacéo, ainda
que dentro de margens institucionais estreitas.

As falas dos participantes também mostram que as regras institucionais,
embora robustas, ndo séo suficientes para resolver os desafios culturais e estruturais

gue influenciam o acesso ao crédito pelas mulheres. BNR4 menciona: "As mulheres
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podem acessar qualquer uma das linhas do Pronaf, tem linhas especificas para as
mulheres, como o Pronaf F Mulher, por exemplo." Apesar disso, as mulheres
frequentemente ndo buscam crédito em seus préprios nomes, o que é atribuido, em
parte, a questdes culturais e a concentracdo historica de recursos financeiros nos
nomes dos homens. Tal constatagdo estd em consonancia com os achados de
Maynard-Moody e Musheno (2003), que apontam para a friccdo entre regras
institucionais e praticas sociais, e reforcam a ideia de que os resultados das politicas
sdo mediados por intera¢des culturais, valores locais e trajetorias historicas.

Embora os marcos normativos estabelecam o0s contornos da atuacgéo
burocratica, sdo os valores, percepcfes e interpretacdes dos burocratas que
determinam como essas regras sao aplicadas (Lotta; Pires e Oliveira, 2014). Neste
sentido, BNRG6 relata sua abordagem de entender profundamente a realidade de cada
familia para propor solugbes adequadas, o que demonstra a relevancia de uma
atuacdo sensivel e contextualizada, caracteristica essencial para lidar com as
ambiguidades e contradicbes das politicas publicas, como discutido por Oliveira
(2012).

A interacao entre fatores pessoais e institucionais € central para compreender
como os burocratas de nivel de rua traduzem normas em acgdes praticas. Além disso,
a literatura também aponta para o0s riscos associados a autonomia e
discricionariedade dos burocratas de nivel de rua. Embora a flexibilidade permita a
adaptacao das politicas as necessidades locais, ela também pode introduzir variacdes
indesejadas na qualidade e na equidade dos servigos prestados (Maynard-Moody e
Musheno, 2003). Esse equilibrio é desafiador, especialmente em contextos em que
as normas culturais reforcam a dependéncia financeira feminina, como destacado por
BNR5 ao mencionar que "muitas mulheres ajudam os maridos no controle dos gastos
e nos investimentos, mas o crédito geralmente esta no nome do homem". Essa
dindmica reflete o que Lipsky (1980) identifica como um dilema fundamental da
implementacédo: a tensao entre a aplicacdo uniforme das politicas e a necessidade de
respostas personalizadas.

A analise também demonstra que, enquanto os valores pessoais ajudam a
moldar as praticas dos burocratas, as limitagbes institucionais e estruturais
frequentemente restringem sua capacidade de acao. Ferreira e Medeiros (2016)
argumentam que uma compreensao mais integrada do fenémeno da implementacao

deve considerar tanto as influéncias institucionais quanto os fatores pessoais. No caso
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do Pronaf, a discricionariedade dos burocratas se mostra tanto um recurso quanto
uma limitacdo, permitindo a adaptacdo as demandas locais, mas também
evidenciando barreiras estruturais, como a falta de flexibilizacdo das regras de
enquadramento para atender situacfes especificas.

Por fim, a literatura reforca que a eficacia dos burocratas de nivel de rua
depende ndo apenas de suas capacidades individuais, mas também do suporte
institucional e organizacional que recebem. Winter (2003) destaca a importancia do
treinamento continuo e da supervisédo para garantir que os burocratas possam tomar
decisbes consistentes com 0s objetivos das politicas publicas, uma necessidade que
€ confirmada pelos relatos sobre a atualizacéo constante em reunides e treinamentos
mencionados por BNR4 e BNRY7.

BNR5 destaca: "Como hoje tudo € automatizado, qualquer situacado que nao
esteja de acordo o sistema bloqueia e ndo tem como seguir com os pedidos.” Essa
automacéao reduz a discricionariedade dos burocratas e dificulta a adaptacdo das
normas as realidades locais, um desafio amplamente discutido na literatura sobre
administracao publica (Hupe e Hill, 2007; Lipsky, 1980).

Outro aspecto institucional relevante é a dependéncia de ferramentas de
controle, como as CAFs (antigas DAPs), que, segundo BNRG6, determinam o
enquadramento nas linhas de crédito do Pronaf: "De acordo com os dados, o
documento ja apresenta o enquadramento no Pronaf ou n&o." Embora essas
ferramentas sejam cruciais para assegurar a conformidade, elas também evidenciam
um processo altamente automatizado que pode excluir beneficiarios em situactes
complexas.

BNRG6 destaca que, além das CAFs, a automatizac&do dos sistemas de controle
aumenta a eficiéncia, mas também cria barreiras para familias com dificuldades de
documentacdo ou que ndo atendem aos critérios rigidos de elegibilidade. Ele afirma:
"Hoje precisamos nos preocupar com os impactos de forgcar um enquadramento, pois
isso pode até impactar na aposentadoria rural." Essa preocupacao reflete a
necessidade de sistemas mais flexiveis que possam acomodar situacdes complexas
sem comprometer a conformidade normativa.

A literatura reforca que a rigidez normativa pode se tornar uma barreira,
especialmente para grupos vulneraveis, como mulheres rurais. Embora BNR1
reconheca a igualdade formal das regras, destaca a falta de incentivos especificos

gue promovam um maior protagonismo feminino no acesso ao crédito. Isso colabora
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com o que Maynard-Moody e Musheno (2003) identificam como um desalinhamento
entre as regras institucionais e as necessidades praticas dos cidadaos.

Embora os manuais do crédito rural ndo estabelecam distingdes formais por
género, os dados empiricos revelam que a auséncia de incentivos especificos e de
mecanismos de equidade contribui para a reproducdo de desigualdades. BNR1
afirma: "Seguimos os manuais de crédito rural e se aplica para todos os beneficiados,
sobre os quais temos fiscalizacfes." No entanto, a implementacdo pratica
frequentemente exige mais do que a aplicacdo mecanica das normas, como aponta
Maynard-Moody e Musheno (2003), que defendem que burocratas de nivel de rua
precisam equilibrar a obediéncia as regras com uma interpretacdo sensivel as
realidades sociais. BNR2 reforca que as normas sdo auditadas regularmente, mas
admite que ajustes locais poderiam melhorar o alcance e a eficacia do programa: "Por
ser uma politica publica, o Pronaf segue normas e regras que séo auditadas."

Outro aspecto destacado pelos participantes € a importancia das redes de
apoio e parcerias locais. BNR3 menciona a colaboracdo com governos locais e
organizacbes de apoio, sindicatos e instituicdes financeiras, que auxiliam na
divulgacéo e implementacédo do Pronaf. Essas parcerias refletem o que Barrett (2004)
descreve como a importancia das redes interinstitucionais para fortalecer a
implementacédo de politicas publicas. No entanto, essas colaboracfes também podem
enfrentar desafios, como a falta de alinhamento entre os diferentes niveis de governo
e a escassez de recursos, 0 que compromete o alcance dessas parcerias.

A disponibilidade institucional também € valorizada como estratégia de
inclusdo. BNR afirma: "Estar disponivel como instituicdo financeira para orientar e
auxiliar as demandas das mulheres rurais." A0 mesmo tempo, reconhece que as
barreiras culturais persistem: marido € quem concentra o crédito normalmente, " Essa
tensdo entre intencdo institucional e praticas sociais se aproxima da nocdo de
“limitagdes relacionais” proposta por Hupe e Hill (2007), que destacam os entraves
enfrentados pelos burocratas quando suas acdes colidem com estruturas sociais
resistentes a mudanca.

Por fim, os relatos indicam que a supervisao institucional, conduzida por 6rgaos
como o Banco Central e entidades federais, tende a priorizar a conformidade técnica
e documental, reforcando uma logica de responsabilizagéo formal. Tal modelo, ainda
gue necessario, pode induzir a comportamentos conservadores por parte dos

burocratas de nivel de rua que evitam decisdes criativas com receio de sancdes. A
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literatura destaca que, para além da fiscalizacédo, é fundamental investir em formacéo
continua, suporte técnico e mecanismos de aprendizagem institucional (Winter, 2003),
elementos que foram mencionados positivamente por BNR4 e BNR7 ao relatarem a
realizacdo de treinamentos e atualizagdes regulares.

Em sintese, a atuacdo dos burocratas de nivel de rua na implementagédo do
Pronaf é atravessada por um conjunto de limitacdes e possibilidades institucionais que
se expressam nas margens de autonomia, nas ferramentas de controle, na rigidez
normativa e na cultura organizacional. A analise refor¢ca que a eficacia das politicas
publicas depende tanto da qualidade das normas quanto da capacidade dos
burocratas de nivel de rua em navegar entre regras, valores e contextos. Em
ambientes marcados por desigualdades estruturais e rigidez normativa, € fundamental
promover um equilibrio entre padronizacao e sensibilidade contextual, garantindo que

a politica alcance seus objetivos de forma equitativa e eficaz.

5.2.3 Fatores relacionais: interacdo entre burocratas, mulheres rurais e entidades

Os fatores relacionais na implementacdo do Pronaf desempenham um papel
fundamental na construgcdo de confiancga, acessibilidade e inclusdo das beneficiarias,
especialmente no contexto das mulheres rurais. As dinamicas interpessoais e as
relacbes emergem como elementos centrais na interacao entre os burocratas de nivel
de rua e as beneficiarias, moldando o alcance e a eficacia do programa. A seguir, 0S
fatores relacionais sado analisados em trés dimensoes interligadas: relagdo com os
cidadaos, redes e parcerias, e confianca considerando as opinides dos entrevistados.

A literatura sobre burocratas de nivel de rua, enfatiza a importancia das
interacdes interpessoais no processo de implementacdo de politicas publicas.
Segundo Lipsky (1980), a interacdo direta entre os burocratas e os cidaddos é o
espaco onde as politicas publicas ganham significado pratico. Além disso, Maynard-
Moody e Musheno (2003) destacam que os burocratas frequentemente ajustam suas
acOes com base em valores comunitarios e nas necessidades especificas dos
cidadaos, como forma de superar as barreiras impostas pelas normas institucionais e
culturais.

A interacdo entre os burocratas e as mulheres rurais beneficiarias configuram
espaco de implementacdo, no qual a confianca e a escuta ativa se revelam

fundamentais. BNR1 destaca a importancia de uma abordagem participativa e direta,
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envolvendo-se em eventos organizados para mulheres rurais para transmitir
informacdes e fortalecer o dialogo. Ele relata: "Participar dos eventos que as mulheres
promovem, mostrando que elas como podem acessar e transmitindo informacdes
relevantes como a demonstracdo da capacidade de pagamento de acordo com as
notas do bloco de produtor rural, por exemplo." Essa pratica demonstra uma tentativa
de estabelecer um vinculo de confianca com as beneficiarias, reconhecendo que a
proximidade e a comunicacdo clara sdo ferramentas essenciais para engajar as
mulheres no programa.

BNR6 adota uma abordagem ainda mais personalizada e humanizada,
destacando que "Buscamos falar linguagem clara, procurando manter contato para
acompanhar se deu tudo certo." Essa estratégia reflete as recomendacdes de
Maynard-Moody e Musheno (2003) sobre a importancia de atender as demandas dos
cidaddos de maneira sensivel e adaptativa. No entanto, BNR6 também reconhece os
desafios culturais, mencionando que "Fator cultural do homem estar a frente dos
financiamentos, embora a mulher que faz quase tudo." Essa observacao ressalta a
necessidade de ndo apenas superar barreiras institucionais, mas também de enfrentar
0s preconceitos culturais que limitam a participagdo feminina.

BNR2 e BNR3 ampliam essa perspectiva ao destacar a relevancia do
conhecimento adquirido em eventos comunitarios e na interacdo com os agricultores,
reforcando a necessidade de uma implementacdo adaptativa das politicas. Matland
(1995) observa que a ambiguidade nas normativas pode ser benéfica, pois permite a
experimentacdo e o aprendizado durante a execuc¢do, o que se reflete nas préaticas
desses burocratas ao lidar com situacées de enquadramento ou limitacées de crédito.
Ainda assim, a adaptacdo ndo elimina tensdes inerentes ao processo, como as
mencionadas por BNR3, que nota a persisténcia histérica da titularidade masculina,
mesmo em contextos em que as mulheres desempenham papéis centrais na gestao
financeira familiar ou que tenham mesmos direitos sobre a propriedade da terra.

A relacao entre os burocratas e os cidadaos € o ponto de contato mais sensivel
da politica publica, onde a norma se transforma em ac&o, como apontam Lipsky (1980)
e Maynard-Moody e Musheno (2003). A pesquisa revelou que ha a valorizacdo da
participacdo em eventos voltados as mulheres rurais, usando esses espagos como
meios de aproximag&o, escuta ativa e orientagdo. Ainda ressaltam a necessidade do
uso de linguagem clara e o acompanhamento continuo como ferramentas de

engajamento.
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BNR2 adota uma abordagem estruturada baseada em parcerias institucionais
para ampliar o alcance e a eficacia do programa. Ele menciona: "Nossos grandes
parceiros sdo as prefeituras municipais, [...] cooperativas de crédito, bancos e
sindicatos." Essa estratégia reforca a importancia das redes interinstitucionais,
conforme descrito por Barrett (2004), que argumenta que parcerias sao fundamentais
para superar as limitacdes dos recursos e expandir o impacto das politicas publicas.
No entanto, a dependéncia de redes institucionais pode ser insuficiente para lidar com
barreiras culturais mais profundas, como a persisténcia de estruturas patriarcais que
restringem a autonomia feminina.

BNR2 e BNR3 ampliam essa perspectiva ao destacar a relevancia do
conhecimento adquirido em eventos comunitarios e na interacdo com os agricultores
e entidades, reforcando a necessidade de uma implementacdo adaptativa das
politicas. Matland (1995) observa que a ambiguidade nas normativas pode ser
benéfica, pois permite a experimentacéo e o aprendizado durante a execucao, o que
se reflete nas praticas desses burocratas ao lidar com situacdes de enquadramento
ou limitacdes de crédito.

BNR7 ressalta que possuem parcerias fortes com entidades, sindicatos e
comércio de maquinas agricola que atuam em conjunto para divulgar as linhas de
crédito e disponibilidade de recursos. BNR8 em sua entidade adotam o uso de redes
sociais e grupos de parceiros ligados a agricultura, desta forma todos representantes
tem acesso para se atualizar das informacdes e acdes que envolvem o Pronaf.

Ainda assim, a adaptagao n&o elimina tensdes inerentes ao processo, Como as
mencionadas por BNR3, que nota a persisténcia histérica da titularidade masculina,
mesmo em contextos em que as mulheres desempenham papéis centrais na gestao
financeira familiar ou que tenham mesmos direitos sobre a propriedade da terra.

No entanto, como alertam Barrett (2004) e Matland (1995), essas redes nem
sempre conseguem enfrentar desafios culturais arraigados, como a permanéncia da
titularidade masculina no crédito rural, mesmo quando as mulheres desempenham
papel central na gestao da propriedade.

BNR4, BNR5, BNR6 e BRN7 oferecem detalhes sobre estratégias voltadas a
construcdo de confianca e acessibilidade para as beneficiarias. BNR4 menciona:
"Atender de maneira clara e transparente, buscando suprir a demanda do produtor
rural.” A transparéncia € destacada como uma ferramenta essencial para construir

confianca, alinhando-se as discussbes de Coelho e Fernandes (2017) sobre como a
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clareza e a previsibilidade das acdes institucionais aumentam a legitimidade e a
eficacia das politicas publicas. BNR5 reforca essa abordagem ao destacar a
importancia de explicar detalhadamente as regras e prazos, afirmando: "Procuramos
explicar bem as regras, os prazos de pagamentos e os valores."

Ainda para o BNR6 é importante se preocupar com o resultado do atendimento,
se houve evolucdo e se a agricultura conseguiu seu crédito e salienta: “ A entidade
tem um nome forte se tradicdo na ajuda aos agricultores”. BNR7 saliente que para
manter a confianga das mulheres rurais no Pronaf, busca incentivar o seu
envolvimento na estrutura financeira da familia.

J& para o BNR3, a melhor estratégia é: “Estar disponivel como instituicdo
financeira dando acesso aos contatos para orientar e auxiliar nas demandas ou
duvidas. Muitas vezes elas recebem informacao de revendas ou empresas e preferem
conversar com a gente para ter mais seguranga”.

As falas dos participantes evidenciam tanto as estratégias adotadas para
fortalecer essas relacdes quanto os desafios culturais e estruturais que ainda limitam
a plena participagdo feminina no acesso ao crédito rural. Essas praticas s&o
consistentes com a necessidade de comunicagéo eficaz, conforme argumentado por
Matland (1995), que aponta que a clareza na comunicagao é fundamental para reduzir
ambiguidades e aumentar a adeséo as politicas.

Em sintese, a andlise dos fatores pessoais, institucionais e relacionais
evidencia que os burocratas de nivel de rua desempenham um papel central na forma
como o Pronaf se concretiza no cotidiano das agricultoras familiares. Suas
percepcbes, valores, estratégias de interacdo e margens de discricionariedade
moldam praticas que podem, por um lado, promover o acesso ao crédito e, por outro,
reforcar barreiras j consolidadas historicamente. As falas dos entrevistados revelam
gue, mesmo diante de normas rigidas e recursos limitados, muitos burocratas buscam
adaptar procedimentos, orientar beneficiarias e estabelecer redes de apoio, mas
também reconhecem que as estruturas institucionais e as normas culturais ainda
impdem restricdes significativas para a plena inclusdo das mulheres como titulares do
crédito rural.

Considerando esses condicionantes, torna-se fundamental compreender como
as proprias mulheres rurais percebem esse processo, suas experiéncias de interacao
com os burocratas e os desafios vivenciados para acessar o Pronaf. Assim, a secéo

a seguir apresenta a percepcao das beneficiarias entrevistadas, evidenciando como
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suas trajetérias, expectativas, dificuldades e estratégias dialogam ou tensionam com
os limites e possibilidades apontados pelos burocratas. Esse olhar amplia a
compreensao sobre as condicdes reais de implementacdo do Pronaf no territorio,
revelando contradicbes, avancos e as lacunas que persistem na busca por maior

equidade de género no crédito rural.

5.3 Percepcéao das mulheres rurais sobre processo de acesso ao Pronaf

Essa secao tem por objetivo as percepcdes das mulheres entrevistadas sobre
a interacdo com os burocratas de nivel de rua e suas experiéncias no acesso ao
Pronaf, evidenciando os elementos que condicionam a implementacdo da politica
publica no territério. Os relatos coletados revelam a centralidade das interacfes
institucionais na viabilizacdo do crédito e na mediacdo das exigéncias burocraticas,
destacando o papel desempenhado por bancos, cooperativas, sindicatos e servicos
de assisténcia técnica.

As entrevistas apontam que, embora 0 acesso ao Pronaf seja marcado por
entraves formais e exigéncias documentais, 0 suporte institucional recebido pelas
mulheres foi decisivo para a efetivacdo de seus projetos produtivos. A literatura de
Lipsky (2019) contribui para compreender como os burocratas de nivel de rua atuam
diretamente com o publico, exercem discricionariedade no atendimento e operam
como tradutores da politica publica, ajustando diretrizes formais as situacfes
concretas vividas pelos beneficiarios. Essa mediacdo é amplamente reconhecida
pelas entrevistadas, como exemplifica o relato de MP3: “Teve uma vez que néo tinha
mais dinheiro para o Pronaf, terminou antes de chegar a nossa vez. Ficamos
preocupados, mas um més depois avisaram que a gente ia receber”.

A fala de MP4 também ilustra a importancia da orientagdo institucional no
enfrentamento das barreiras iniciais: "Quando fiz o financiamento da terra, precisava
de muita coisa e a gente ndo sabia como fazer, o banco nos dizia onde ir e 0 que
pedir. Quando fui fazer o do trator ja ficou mais facil". As instituicGes sao percebidas
como facilitadoras no processo de acesso ao crédito, orientando e acompanhando as
beneficidrias na organizacdo documental e no encaminhamento das propostas. A
clareza e a disponibilidade das informacdes sao destacadas por todas as

entrevistadas como um aspecto crucial. MP2, por exemplo, relata: “A moga do banco
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logo viu que eu poderia fazer o Pronaf Mulher e tinha recurso. Ela que me ofereceu e
disse tudo que precisava e deu certo’.

A atuacao integrada entre instituicdes € referida como fator estruturante para a
efetivagdo da politica, em consonancia com a proposta de Evans (1995) sobre a
importancia das redes estatais e sociais para o desenvolvimento local. MP4, ao
projetar novos investimentos, menciona a influéncia das informacdes recebidas:
“Estamos pensando mais a frente pegar outro financiamento para aumentar o galp&o”.
Ja MP5 reforgca como a orientagdo dos burocratas é essencial para a continuidade da
producao: “A gente precisa, porque com o custeio de milho podemos vender na feira
e também tratar as vacas, porcos e galinhas. Sem a ajuda do banco e do sindicato a
gente fica perdida”.

A regularidade documental e a clareza das regras aparecem como elementos
recorrentes nas falas das entrevistadas, que relatam ter recebido apoio para cumprir
tais exigéncias. MP1 observa: “Sempre precisa comprovar se tem como pagar, se tem
a documentacédo da terra, os comprovantes dos blocos que se leva no sindicato e
depois no banco onde vou buscar o financiamento”. MP2 complementa: “O Pronaf é
cheio de regras, o atendente pede bastante documento. Estou acostumada a correr e
0 pessoal do sindicato ou EMATER me ajuda sempre que preciso’.

A atuacdao conjunta de bancos, EMATER e sindicatos € amplamente valorizada.
MP1 destaca: "Todos tém uma parte a fazer e tentam nos ajudar. O sindicato ou
EMATER fazem o CAF, tem o CAR e ainda os projetos para agroindustrias.” MP2
reforca a importancia dessa rede institucional para viabilizar seu projeto produtivo:
"Foi gracas a ajuda de todos que hoje tenho minha estufa de morangos financiada, e
ja construimos outra sem financiamento”. Como aponta Pires (2011), a capacidade
dos burocratas de adaptar as diretrizes formais a realidade local é determinante para
a efetividade da politica, sendo potencializada por parcerias interinstitucionais.

A fiscalizacdo e o controle também s&o percebidos de forma positiva pelas
entrevistadas, que compreendem tais mecanismos como garantidores do bom uso
dos recursos publicos. MP3 comenta: "Acho que tudo € bem controlado, ja tem os
valores que se pode pegar para cada hectare e os prazos de vencimento”. MP5
também valoriza a fiscalizagdo: "Eles fazem muitas consultas com 0S nossos
documentos."

As acOes desenvolvidas pela EMATER séo especialmente destacadas por sua

dimenséo educativa e comunitaria. MP3 relata: " EMATER e o sindicato ajudam para
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entregar o que precisa no banco, que a gente é cliente." MP4 reforca: "A EMATER
tem atividades com o clube de mées, e la a gente tem rodas de conversas e se fala
sobre diversos assuntos, tem palestras e falam quando tem os Pronaf e quando ir no
banco tanto lembrando dos pagamentos e quando ter& novo recurso." Mesmo diante
da complexidade burocratica, as mulheres relatam que o suporte técnico foi suficiente
para superar os desafios, como afirma MP5: “Mais complicado foi fazer o CAF, mas
deu tudo certo’.

A prestacdo dos servicos publicos estd condicionada ndo apenas as normas
formais, mas a capacidade dos burocratas de interpretar e ajustar as diretrizes
conforme as demandas dos usuéarios (Lipsky, 2019). O relato de MP2 reforca esse
ponto ao mencionar que, com a assisténcia da EMATER, aprendeu a produzir geleias
de morango, ampliando a renda familiar e diversificando a produgéo: “Em vista técnica
pela EMATER aprendi a fazer geleia de morango inteiro e aqui vende tudo. Estou
muito feliz com o investimento e o retorno financeiro para conseguir pagar as
parcelas’.

A equidade no atendimento € outro ponto salientado pelas entrevistadas. MP3
relata: “Vi que as mesmas perguntas que fizeram para mim, fizeram para 0 meu
marido quando pegou financiamento”. MP4 reforga: “As regras s&o as mesmas para
homens e mulheres, ndo vejo diferenga”. Embora essas falas apontem para um
tratamento isondmico, as entrevistadas também reconhecem que fatores
socioculturais ainda limitam o protagonismo feminino nas negociagdes, especialmente
guando o financiamento é realizado em nome dos maridos. Segundo Evans (1995), a
burocracia ndo é apenas um mecanismo de controle, mas também uma ferramenta
para garantir a equidade e a efetividade no uso de recursos publicos. MP1 e MP2
afirmam nao terem sofrido discriminagao direta por serem mulheres, mas reconhecem
gque a maioria das agricultoras ainda recorre aos companheiros para conduzir os
tramites financeiros. Como observa MP2: “Provavelmente porque sdo casadas e
fazem no nome do marido. Eu conheco bem poucas mulheres que fizeram Pronaf”.
MP5 acrescenta: “Sempre que posso eu incentivo minhas amigas a buscar o Pronaf
em nome delas, porque na verdade, na maioria das que estdo na feira, sdo as
mulheres que puxam a frente na producao e na hora de organizar a feira”.

O Pronaf é também compreendido como um instrumento de seguranca
produtiva, especialmente em contextos de vulnerabilidade. MP1 afirma: “Sem o Pronaf

a gente ndo tem como produzir, com ele a gente tem prazo para pagar depois da
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colheita, tem juros baixos e ainda se tiver problemas de clima tem o seguro Proagro”.
A confiancga nas instituicdes é reiterada por MP4: “Eu confio no pessoal que nos ajuda
com o Pronaf, até as parcelas dos financiamentos eu mesma controlo tudo, claro que
precisamos fazer a nossa parte”.

Lotta (2015), enfatiza que o acesso as politicas publicas esta condicionado a
atuacdo dos burocratas, que ao interagirem com os cidaddos tornam regras
complexas mais acessiveis. O relato de MP1, que assumiu a conducdo da
propriedade apés a doenca do marido, evidencia como a orientacao recebida foi
determinante para que ela se sentisse apta a assumir o financiamento. MP2 também
destaca a importancia do apoio institucional para a implantacéo de suas estufas: “Com
0 apoio do marido, busquei informacées na EMATER e bancos para implantar as
estufas e fui direcionada para fazer o projeto e solicitar o financiamento”.

A construcdo de vinculos com os funcionarios das instituicbes é percebida
como um diferencial no atendimento. MP2 afirma: “Eu tenho o contato de todos no
WhatsApp. Se tenho duvidas ou preciso de informacao, quando pergunto eles logo
me respondem’”. Esse acompanhamento contribui para o cumprimento das exigéncias
burocraticas, como observa MP3: “Se a gente nao tiver os documentos e pagar em
dia, a gente sabe que fica sem o financiamento”. A entrevistada MP3 destaca a
importancia de cumprir prazos e regularidades documentais, pois entende que
gualquer falha pode prejudicar o acesso ao financiamento: "Se a gente ndo tiver os
documentos e pagar em dia, a gente sabe que fica sem o financiamento.” Da mesma
forma, MP5 ressalta a necessidade de organizacdo: "Sempre reforcam tudo que
precisa e 0s prazos para entregar."

Apesar da igualdade formal assegurada pela politica, as barreiras culturais
ainda operam como limitadores do protagonismo feminino no meio rural (Siliprandi,
2015). A sugestdo de MP5 de aumentar o niumero de atendentes mulheres, promover
reunides com foco nas experiéncias femininas e usar canais digitais para divulgacéo,
aponta para caminhos possiveis de fortalecimento da participacdo das mulheres nas
politicas publicas.

Por fim, as entrevistadas destacam que o apoio institucional foi determinante
para superar as exigéncias formais e acessar o programa. A continuidade na formacéao
dos burocratas de nivel de rua, combinada com estratégias especificas para ampliar
a participacao das mulheres, € apontada como fundamental para que o Pronaf cumpra

sua funcao de maneira inclusiva e equitativa. Algumas entrevistadas sugeriram formas
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de melhorar o atendimento e o acesso as informacdes. Entre as sugestfes estdo
maior frequéncia de reuniées comunitarias com énfase aos direitos as mulheres rurais,
nos encontros dar espaco para apresentacdo de casos de mulheres que acessaram
o Pronaf e como conduzem no dia a dia sua atividade, ter mais mulheres como
atendentes ou técnicas nos érgaos envolvidos, e a criagdo de canais especificos de
atendimento e divulgacdo principalmente usando os grupos de mensagens e redes
sociais. Ainda, sugestdo mais mulheres no quadro técnico e atendimento, o que pode
contribuir para a superacéao de barreiras culturais e para o fortalecimento da confianca
das beneficiarias.

Os achados desta pesquisa confirmam resultados de estudos anteriores sobre
o Pronaf Mulher, como os de Siliprandi (2015) e Schmitt et al. (2017), ao evidenciarem
gue, embora o suporte institucional via burocratas de nivel de rua, sindicatos,
cooperativas e servi¢os de assisténcia técnica seja essencial para viabilizar o acesso
ao crédito, ele ainda néo é suficiente para enfrentar de forma estrutural as barreiras
culturais e burocréticas que limitam o protagonismo feminino no meio rural; assim, o
Pronaf segue cumprindo parcialmente seu papel de instrumento de incluséo produtiva,
mas demanda investimentos em estratégias mais sensiveis as especificidades de
género, com agbes que combinem orientacdo técnica, formagéo cidada e estimulo a

autonomia das mulheres na conduc¢éo dos financiamentos.

5.4 Analise comparativa das percepcOes e experiéncias de burocratas e

beneficiarias

Esta secéo apresenta a analise comparativa das percepc¢des de burocratas de
nivel de rua e mulheres beneficiarias do Pronaf, evidenciando como se materializa, na
pratica, a triangulacdo entre diretrizes institucionais, acdo implementadora e
realidades locais da agricultura familiar. Ao confrontar as falas, observa-se como
normas formais se ajustam ou se tensionam diante das praticas cotidianas dos
agentes intermediarios, revelando avancos, lacunas e contradicbes no acesso ao
crédito rural pelas mulheres. Assim, a analise destaca ndo apenas as convergéncias
em torno do propdsito de fortalecimento da agricultura familiar, mas também as
disputas simbdlicas, burocraticas e culturais que moldam, no nivel local, a efetividade

da politica publica.
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Os burocratas de nivel de rua tendem a reforcar seu papel institucional e
técnico, muitas vezes associados a eficiéncia e a legalidade do processo (Lipsky,
2019), enquanto as mulheres beneficiarias enfatizam a importancia da sensibilidade
no atendimento e do reconhecimento de suas trajetdrias e necessidades especificas,
aspecto destacado por Deere e Ledn (2002) como fundamental para o acesso das
mulheres aos recursos produtivos.

Quanto a discricionariedade, os burocratas de nivel de rua reconhecem que
utiizam certa margem de flexibilidade para adaptar as exigéncias formais as
realidades locais, ainda que dentro dos limites das normas estabelecidas. Essa
atuacao, conforme argumenta Lipsky (2019), é intrinseca ao trabalho dos burocratas
de nivel de rua, que operam em contextos marcados por escassez de recursos e
ambiguidades normativas. Para as beneficiarias, essa flexibilidade é percebida como
facilitadora, sendo frequentemente decisiva para a viabilizacdo do acesso ao crédito.
Grisa (2012) aponta a mediacao institucional como central na dinamica do Pronaf,
revelando um padrdo de atuacdo que se apoia tanto na formalidade quanto na
negociacao cotidiana.

No que se refere as leis, normas e sistemas de controle, ha consenso sobre
sua rigidez. Os burocratas de nivel de rua compreendem esses instrumentos como
garantidores da legalidade e da eficiéncia na alocacdo de recursos, mas também
reconhecem que, por vezes, esses mesmos mecanismos dificultam o atendimento as
situacdes complexas encontradas no campo. J4 as mulheres 0os encaram como um
desafio, especialmente quando esbarram em exigéncias burocraticas, mas, ainda
assim, reconhecem sua legitimidade. Esse paradoxo entre controle e acesso €&
observado por Schneider e Inacio (2017), que ressaltam como a burocracia pode tanto
incluir quanto excluir sujeitos politicos.

Na relacdo com os cidadaos, os burocratas de nivel de rua relatam limitaces
de tempo, estrutura e equipe como obstaculos para um atendimento mais proximo e
personalizado. Ainda assim, suas falas revelam empenho em manter vinculos de
confianca e orientar de forma pedagogica os agricultores, mesmo que sob presséao.
As mulheres, por sua vez, valorizam esse esfor¢co, destacando o papel da escuta
gualificada e da clareza nas orientacOes, elementos que, segundo Spink (2011),
constroem rela¢des de reconhecimento mutuo entre Estado e cidadania.

A dimensao das redes e parcerias é positivamente mencionada por ambos 0s

grupos. Os burocratas de nivel de rua afirmam que a atuacdo conjunta entre
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sindicatos, cooperativas, associacoes e a EMATER potencializa os resultados da
politica, reforcando o que Matland (1995) define como implementacdo contingente,
marcada pela interacdo entre recursos e consenso. As beneficiarias também
reconhecem que o0 apoio coletivo, seja na forma de redes de mulheres ou
organizacoes locais, foi determinante para acessar e manter-se no programa.

Por fim, em relacdo a confianca, h4 uma percepcdo compartilhada entre
técnicos e agricultoras. Os burocratas de nivel de rua sentem-se legitimados nos
territérios, sendo procurados inclusive fora do expediente, e as mulheres relatam
confiar nos profissionais, inclusive mantendo contato continuo para esclarecer
duvidas. Essa confianca, segundo Grisa (2010), € construida na prética, ao longo de
interacbes sucessivas, e € essencial para garantir a efetividade e a justica da
implementacdo. A segui, o Quadro 11 apresenta sintese dos resultados das

percepc¢des dos burocratas de nivel de rua e das mulheres rurais.

Quadro 11. Analise comparativa das percepcdes de burocratas de nivel de rua e

mulheres beneficiarias do Pronaf

Percepc¢ao dos burocratas de nivel Percepcédo das mulheres

Aspecto L
P de rua beneficiarias

Enfase no atendimento sensivel,

Enfase na eficiéncia, legalidade e no .
acolhedor e reconhecimento de suas

Valores e crengas .
cumprimento das normas.

trajetorias.
L . Reconhecem ajustes e adaptacdes Acreditam que a flexibilidade dos
Discricionariedade . . .. L
dentro dos limites formais. técnicos viabiliza o acesso.

Reconhecem o controle como

Veem as normas como garantia de . .
necessario, mas sentem barreiras na

Normas e controle - o
justica e transparéncia.

burocracia.
N . " Buscam construir vinculo, mas ha Valorizam a escuta, a paciéncia e a
Relacdo com cidadaos o . . = .
limites de tempo e equipe. orientagdo clara e continua.

Destacam a importancia de sindicatos, |Reforgam o apoio coletivo como decisivo

R i L
edes e parcerias EMATER e associagdes. para acessar o Pronaf.

Sentem-se legitimados e procurados [Confiam nos técnicos e mantém contato

Confianca além do expediente. proximo para davidas.

Reconhecem o tema, mas nem sempre| Apontam barreiras culturais, sugerem

Género e . L,
atuam com foco especifico. mais mulheres nos quadros técnicos.

Fonte: Elaborado pela autora (2024)
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A andlise comparativa evidencia como burocratas de nivel de rua e mulheres
beneficiarias partilham percepc¢des convergentes em torno da importancia do Pronaf,
mas também revelam tensdes entre as exigéncias normativas e as condi¢des reais de
acesso. Enquanto os burocratas destacam a legalidade, o controle e os limites
institucionais de sua atuagdo, as mulheres enfatizam a dimenséo relacional, a
sensibilidade no atendimento e as barreiras culturais ainda presentes. Esses achados
reforcam a centralidade da mediacao cotidiana, das parcerias interinstitucionais e do
reconhecimento das especificidades de género como elementos fundamentais para
gue a politica publica alcance seus objetivos de forma mais equitativa.

De forma integrada, a comparacao evidencia que a experiéncia concreta das
beneficiarias do Pronaf ndo pode ser dissociada das praticas e interpretacfes dos
burocratas de nivel de rua, que atuam como agentes mediadores entre as normas
formais do programa e as condic¢des reais de vida e producéo da agricultura familiar.
Essa relacao revela um espaco de negociagoes, flexibilidades e tensbes que se
manifestam no atendimento, na andlise dos projetos e na orientacao técnica, tornando
evidente que a implementacdo do Pronaf € uma constru¢do cotidiana, marcada por
trocas simbodlicas, disputas de sentidos e relagfes de confianca mutua (Lipsky, 1980;
Grisa, 2012). Nesse contexto, as percepcdes colhidas apontam que o fortalecimento
da agricultura familiar e a ampliacdo do protagonismo feminino no campo dependem
nao apenas da existéncia de politicas publicas, mas também da qualidade da
interacdo entre Estado e cidadania no nivel local.

3.5 Entre normas e praticas: a triangulagdo entre politicas publicas, burocratas

de nivel de rua e agricultura familiar no Pronaf

A analise dos dados empiricos permitiu compreender que a implementacéo do
Pronaf no territorio do Vale do Rio Pardo se da por meio de uma triangulacdo dinamica
entre as diretrizes institucionais da politica publica, a atuacdo dos burocratas de nivel
de rua e as estratégias das familias agricultoras, em especial das mulheres. Essa
triangulacéo, longe de representar uma mera conexao entre niveis distintos, configura-
se como um campo de tensdes e negociacdes, onde os sentidos da politica sdo
constantemente (re)construidos. Ao observar as praticas cotidianas de atendimento,
os critérios informais adotados pelos agentes e os modos de abordagem das mulheres

ao crédito, torna-se evidente que a politica se materializa de forma situada,
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atravessada por relaces de poder, desigualdades de género e condi¢gbes locais de
trabalho.

A abordagem multiescalar adotada no estudo foi essencial para apreender a
complexidade do processo de implementacdo. No nivel macro, os marcos legais e
normativos do Pronaf apresentam diretrizes que, em tese, buscam garantir equidade
no acesso ao crédito, especialmente com a criacdo de linhas especificas como o
Pronaf Mulher. No entanto, ao se descer ao nivel meso, observa-se como as
instituicdes de ATER e as agéncias bancarias locais operam essas diretrizes, muitas
vezes reproduzindo filtros e barreiras que relativizam os avancos institucionais. Ja no
nivel micro, as interacdes entre burocratas e beneficiarias revelam as mediacdes
subjetivas, afetivas e relacionais que condicionam as decisfes e 0s encaminhamentos
dos processos.

Nesse sentido, a triangulagao tedrica permitiu evidenciar que os burocratas de
nivel de rua ndo sdo meros executores neutros da politica, mas sim atores ativos,
cujas interpretacdes e decisdes influenciam diretamente quem acessa o crédito, em
gue condicbes e com quais justificativas. Muitos desses profissionais revelaram agir
com base em critérios morais, percepcdes pessoais sobre o perfil da agricultora ou
mesmo pela pressdao de metas institucionais e limitagbes operacionais. Esses
elementos interferem no julgamento sobre a “capacidade produtiva’ ou
“responsabilidade” da mulher como tomadora de crédito, o que demonstra o quanto
os filtros de género ainda permeiam a atuacao técnica e burocratica.

Do lado das mulheres agricultoras, a pesquisa revelou estratégias
diferenciadas de aproximacao ao Pronaf, que vao desde a tentativa de protagonizar o
processo de solicitacdo do crédito até o recurso a parcerias com técnicos de confianca
ou a insisténcia junto ao banco para ser atendida em nome proprio.

Outro aspecto relevante identificado na triangulagéo é o peso das condi¢des
institucionais e organizacionais que moldam a atuacao dos burocratas. A auséncia de
protocolos claros para promover o acesso de mulheres ao crédito acaba contribuindo
para a reproducdo de desigualdades. Mesmo quando ha intencao individual de
ampliar a incluséo, a estrutura institucional nem sempre oferece meios efetivos para
tanto. Assim, a implementacédo da politica depende, em grande medida, das margens
de autonomia e dos limites de atuagcdo que esses profissionais enfrentam

cotidianamente.
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O cruzamento entre as entrevistas com técnicos e com as agricultoras
possibilitou uma visdo mais densa sobre os desencontros entre expectativa e pratica.
Para os técnicos, muitas vezes, as dificuldades séo atribuidas a falta de documentos,
a auséncia de projetos vidveis ou a resisténcia das proprias familias em colocar o
crédito no nome das mulheres. Ja as beneficiarias relatam a falta de informacgéo
acessivel, a inseguranca em lidar com instituicbes e a predominancia da figura
masculina nas decisdes familiares como fatores que dificultam sua autonomia no
processo. Essa divergéncia de perspectivas refor¢ca a importancia de se considerar a
experiéncia dos diferentes sujeitos envolvidos na politica publica, sem hierarquizar
seus saberes ou vivéncias.

Por fim, a triangulacdo entre politicas publicas, burocratas de nivel de rua e
mulheres da agricultura familiar revelou-se uma chave analitica potente para
compreender como o Pronaf se concretiza (ou ndo) nos territérios. Essa abordagem
permitiu captar as nuances da implementacdo, indo além das analises institucionais
ou estatisticas, para explorar os aspectos relacionais, simbdlicos e estruturais que
operam nas margens do Estado. Ao fazer isso, contribui-se para o aprofundamento
de uma perspectiva critica e situada sobre as politicas publicas no campo,
evidenciando que sua efetividade ndo depende apenas do desenho normativo, mas
principalmente da mediacao cotidiana.

Dessa forma, as analises realizadas evidenciam que a implementacdo do
Pronaf no territério € atravessada por mdultiplos condicionantes institucionais,
relacionais e de género, que afetam diretamente a atuacao dos burocratas de nivel de
rua e o acesso das mulheres ao crédito. A triangulacdo entre politicas publicas,
praticas institucionais e experiéncias das agricultoras permitiu compreender a
complexidade do processo de implementacéo. A seguir, nas consideracdes finais, sdo
retomados os principais achados e suas implicagbes para o aprimoramento das

politicas voltadas a agricultura familiar com perspectiva de género.
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6 CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como objetivo compreender como os fatores
pessoais, institucionais e relacionais influenciam o comportamento dos burocratas de
nivel de rua na implementacéo do Pronaf e suas implicag6es no acesso das mulheres
rurais ao crédito no Vale do Rio Pardo. Sua originalidade reside na articulacédo entre
uma abordagem qualitativas e uma perspectiva de género, destacando os desafios
enfrentados por mulheres agricultora e permite revelar entraves institucionais,
relacionais e culturais que influenciam o acesso efetivo ao crédito.

A pesquisa demonstrou que os burocratas ndo atuam apenas como executores
das normas, mas como mediadores que, com base em suas experiéncias, valores e
compreensdes sobre género, moldam a implementacédo do Pronaf. Fatores pessoais
e institucionais influenciam diretamente a forma de atendimento e interpretacéo das
regras. A sensibilidade dos agentes as questfes de género se mostrou um diferencial
importante para o acesso mais equitativo ao crédito pelas mulheres.

A partir dos dados coletados e analisados, foi possivel atingir os objetivos
tracados. O primeiro objetivo especifico, € identificar os fatores pessoais, institucionais
e relacionais que influenciam o comportamento dos burocratas de nivel de rua
envolvidos na liberacdo do Pronaf no Vale do Rio Pardo e foi alcancado pelas
entrevistas qualitativas, que permitiram compreender como as experiéncias pessoais,
crencas e valores desses profissionais moldam suas decisdes e interacbes com as
beneficiarias.

A pesquisa revelou que os fatores pessoais, como crencas, valores e
experiéncias prévias dos burocratas, desempenham um papel fundamental na
interpretacdo das normas do Pronaf e na forma como o atendimento é prestado as
mulheres rurais. Observou-se que agentes buscam com maior sensibilidade as
guestdes de género tendem a facilitar o acesso das agricultoras ao crédito, enquanto
agueles com perspectivas mais conservadoras podem reforcar barreiras institucionais
e podem dificultar a obtencéo do financiamento.

Em relagdo aos fatores institucionais, ficou evidente que a burocracia
excessiva, as regras rigidas e falta de flexibilizagdo em algumas normas tendem a
impactar negativamente o acesso ao crédito. A pesquisa também demonstrou que a
estrutura organizacional dos bancos e entidades envolvidas nem sempre consegue

transmitir claramente o fluxo do processo, deixando duvidas e inseguranga no
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atendimento, comprometendo a confianca e eficiéncia no processo, principalmente
guando se trata da primeira operacao de crédito.

Ja os fatores relacionais mostraram-se decisivos, especialmente no que tange
a interacdo entre burocratas e beneficiarias. As relagfes interpessoais estabelecidas
ao longo do processo de solicitacdo do crédito influenciam diretamente a confianca
das agricultoras no sistema e sua decisao de prosseguir ou desistir do financiamento.
A existéncia de redes de apoio e o envolvimento de sindicatos e assisténcia técnica
foram apontados como elementos que podem mitigar barreiras institucionais e
promover um acesso mais equitativo ao Pronaf.

O segundo objetivo especifico é investigar as percepcdes e experiéncias das
mulheres rurais do Vale do Rio Pardo no processo de solicitacéo e obtencao de crédito
do Pronaf e foi alcancado ao ouvir diretamente as mulheres beneficiarias do programa.

As percepcdes das mulheres rurais sobre o processo de obtencdo de crédito,
em sua maioria, refletiram dificuldades burocraticas e ainda a falta de acesso a
informacdes claras e objetivas, principalmente na busca de linhas de crédito de
investimento. Algumas entrevistadas relataram a necessidade de recorrer ao marido,
familiares ou sindicatos, para conseguirem avancar no processo de solicitagdo do
financiamento. Seus relatos destacaram dificuldades no acesso a informacéo,
sensacao de exclusao e falta de preparo para lidar com a burocracia exigida. Por outro
lado, algumas mulheres que tiveram experiéncias positivas enfatizaram a importancia
dos burocratas que demonstraram sensibilidade e apoio.

O terceiro objetivo especifico é avaliar os principais desafios enfrentados pelas
mulheres rurais no acesso ao Pronaf, considerando os aspectos burocraticos, sociais
e culturais, foi atingido ao integrar as perspectivas dos burocratas e das mulheres.

As dificuldades enfrentadas pelas mulheres no acesso ao Pronaf, como a
exigéncia de titularidade da terra, falta de informacéo clara e burocracia excessiva,
estao atreladas a estruturas sociais e culturais que ainda colocam os homens como
principais protagonistas no meio rural. Mesmo quando cumprem 0s requisitos técnicos
e produtivos, as mulheres encontram obstaculos relacionados a analise de crédito,
restricbes cadastrais ou limitacéo de recursos no Plano Safra.

Entre as contribuicdes teoricas, destaca-se a triangulagdo entre o desenho
institucional das politicas, a atuacdo dos burocratas de nivel de rua e as vivéncias das
beneficiarias, o que possibilitou uma compreensao mais ampla e profunda dos limites

e potencialidades do Pronaf sob a ética de género. A pesquisa também evidenciou
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lacunas nos sistemas de informacdo publicos, como a auséncia de dados
desagregados por género e linha crédito a nivel municipal, estadual e nacional. Essa
limitac&o estatistica compromete uma analise mais precisa sobre padrdes de acesso
e desigualdades regionais, dificultando a formulagdo de diagndsticos aprofundados
sobre o perfil das beneficiarias. Para contornar essa lacuna, optou-se por examinar 0s
dados do Pronaf Mulher nos estados da Regido Sul, ainda que de forma agregada.

Entre as recomendacdes, destaca-se a necessidade de capacitacdes regulares
para os agentes implementadores, melhorias no fluxo de informagbes para as
beneficiarias e maior articulacdo entre as instituicbes envolvidas no Pronaf. Sugere-
se ainda a ampliacdo de linhas de microcrédito e a promocéao de acfes que incentivem
a autonomia financeira das mulheres, contribuindo para a reducéo das desigualdades
de género na agricultura familiar.

Quanto as limitacbes da pesquisa, merecem destaques primeiramente, o
recorte geografico focado no Vale do Rio Pardo que pode limitar a generalizacao dos
resultados para outras regibes do Brasil. Segunda, a dependéncia de dados
gualitativos, baseados em percepcdes individuais, pode introduzir vieses
interpretativos que néo refletem toda a complexidade do fenémeno investigado.
Terceira foi a auséncia de dados publicos por género que dificultou uma analise mais
precisa sobre a participacdo feminina no Pronaf, bem como acesso de forma efetiva
devido as questdes relacionadas ao sigilo das informacdes. Por fim, considerar ainda
as restricdes impostas pela catastrofe climatica durante a fase de coleta de dados
exigiram adaptacdo metodoldgicas, como as entrevistas remotas, 0 que pode ter
influenciado a profundidade das respostas.

Apesar das limitacbes enfrentadas, a pesquisa alcangcou seus objetivos e
apresenta contribuicdes significativas para o debate sobre género, burocracia e
politicas publicas. Estudos futuros podem ampliar o escopo territorial, incorporar
dados quantitativos e avaliar os efeitos de capacitagbes nos processos de
implementacdo. E fundamental que politicas de crédito como o Pronaf avancem na
construcdo de um campo mais justo, inclusivo e sensivel as especificidades das

mulheres rurais.
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APENDICE

APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA - MULHERES RURAIS
PRONAFIANAS

Data da entrevista: ..... looidoiiii.

Dados do Entrevistado

PrMEIr0 NOME: ..o .

EStado CiVil: ..o

Tempo que atua na agricultura: .......................

Quais as principais atividades na propriedade: .........ccccovvvviviiiiiiiiiiiin e,

Responséavel pela conducao da propriedade: ...........coccovviiiieieiieeee e

Linha de financiamento que acessou:

1 FATORES PESSOAIS

[1.1] Valores: Vocé acha que os valores pessoais (principios éticos, morais e
culturais) dos funcionarios que trabalham com o publico afetam como eles aplicam as
regras e tomam decisdes no Pronaf? Se sim, pode dar um exemplo de como isso
aconteceu?

[1.2] Ideias: Na sua opinido, os funcionérios que trabalham diretamente com o publico
aplicam as regras da mesma forma para os homens e mulheres que buscam acessar
o Pronaf? Se néo aplicam as mesmas regras, pode citar um exemplo em que iSso
aconteceu?

[1.3] Crencas: Na sua opinido, os funcionarios que trabalham diretamente com o
publico aplicam as regras da mesma forma para os homens e mulheres que buscam
acessar o Pronaf? Se nao aplicam as mesmas regras, pode citar um exemplo em que

iISSO aconteceu?
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2 FATORES INSTITUCIONAIS

[2.1] Discricionariedade: Vocé ja passou por alguma situacdo em que a deciséo dos
envolvidos na implementacdo impactou diretamente sua experiéncia com o Pronaf?
Pode contar como foi?

[2.2] Leis, normas e regras: Vocé acha que a divulgagéo das regras e normas do
Pronaf feita pelos envolvidos séo claras e faceis de entender? Pode dar exemplos
[2.3] Sistema de controle: Sobre o sistema de controle que é usado pelos envolvidos
no Pronaf, vocé acha que ele funciona bem para garantir que todos sigam as regras

corretamente e que o programa beneficie quem precisa?

3 FATORES RELACIONAIS

[3.1] Relagdo com os cidaddos: Quando vocé precisa de informacdes sobre o
Pronaf, foi facil de conseguir ajuda? Tem algum exemplo de uma vez em que isso foi
bom ou ruim?

[3.2] Redes e parcerias: Vocé percebe que as parcerias entre os funcionarios dos
bancos, assisténcia técnica e sindicato para dar as orientacdes, divulgar e preparar
os documentos do Pronaf, impactaram na sua experiéncia ao acessar 0
financiamento? Tens algum exemplo?

[3.3] Confianca: Vocé sente que pode confiar nas orientacdes e direcionamentos dos
envolvidos na implementacédo do Pronaf? Acredita que eles estdo comprometidos em
apoiar as mulheres rurais, buscando o melhor para elas?

De acordo com os dados do Banco Central, no RS, temos baixo percentual de
mulheres que acessam o Pronaf. Na sua opinido, quais 0s principais motivos ou

razdes deste baixo indice?

Vocé deseja acrescentar mais alguma informacao?

Obrigada por participar dessa entrevista!
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA — BUROCRATAS DE NIVEL DE RUA

Data da entrevista: ..... [ .

Dados do Entrevistado

PrMEIr0 NOME: ..iiiiiiiieie e e

Entidade ou INSHEUICAO: .......cooeeiiiiiiiiiieeeiei e

Cargo Atual/Funcgao: .......cccccceevvvnees

Tempo de servigo na entidade ou INSHIUICAOD: .........coevvvvieviieiieiiieree e

1 FATORES PESSOAIS

[1.1] Valores: Como séo tratadas as situagdes em que as normas e regras do Pronaf
nao atendem as necessidades das mulheres rurais? Ja foi preciso adaptar ou ajustar
alguma orientacao para melhor atendé-las?

[1.2] Ideias: De que maneira suas experiéncias pessoais e profissionais influenciam
a forma como vocé entende e aplica as regras do Pronaf ao atender mulheres rurais
gue procuram crédito?

[1.3] Crencgas: Vocé acredita que o Pronaf atende adequadamente as necessidades
das mulheres rurais que buscam essa linha de crédito? Se ndo, como elas séo

orientadas para receber o suporte necessario para compreender a situacao?

2 FATORES INSTITUCIONAIS

[2.1] Discricionariedade: Vocé ja sentiu que seu poder de decisdo é limitado ao
ajudar mulheres a acessar o Pronaf? Como vocé lida com esses limites ao tentar
atender as necessidades de crédito das mulheres rurais?

[2.2]Leis, normas e regras: Existem leis e normas especificas a serem seguidas para
conceder Pronaf para as mulheres rurais? Como vocé se mantém atualizado sobre
essas regras?

[2.3] Sistema de controle: Quais sdo as principais formas de controle e supervisao

usadas para garantir que o Pronaf seja aplicado corretamente para mulheres rurais?
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3 FATORES RELACIONAIS

[3.1] Relacdo com os cidadaos: Como sua instituicdo ou entidade assegura que
todas as mulheres rurais, incluindo aquelas em areas remotas, tenham a mesma
chance de saber e participar do Pronaf?

[3.2] Redes e parcerias: Quais sdo as principais parcerias que Ihes ajudam a divulgar
e implementar o Pronaf para mulheres rurais? Como essas parcerias S&o
estabelecidas e mantidas?

[3.3] Confianca: Quais séo as principais estratégias utilizadas para construir e manter

a confianca das mulheres rurais no Pronaf e na sua funcéo como apoio ou suporte?
De acordo com os dados do Banco Central, no RS temos baixo percentual de
mulheres que acessam o Pronaf. Na sua opinido, quais 0s principais motivos ou
razbes deste indice?

Vocé deseja acrescentar mais alguma informagao?

Obrigada por participar dessa entrevista!



