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RESUMO

O presente trabalho visa estudar a colisdo do fendmeno das fake news com o
direito fundamental da liberdade de expresséo. A colisdo causada pode determinar
um novo limite a liberdade de expressao e até mesmo uma forma de censura a esse
direito. Serdo estudados elementos da legislacdo brasileira, a partir da Constituicdo
de 1988, bem como mencionadas algumas legislagdes ao redor do mundo as quais
combatem fake news. Também sera estudado o surgimento das fake news, quais 0s
Seus conceitos e seus propositos na liberdade de expressdo. Por fim, no ultimo
capitulo do presente trabalho, serdo debatidos dois argumentos, um a favor da tutela
das fake news e o outro contra. Isso tudo com a finalidade de responder a respeito de
até que ponto as fake news encontram tutela juridica na liberdade de expresséao e se
elas devem ser tuteladas. Diante disso, serao trabalhadas duas hipoteses no decorrer
do trabalho, uma a qual defende que as fake News podem ser tuteladas pela liberdade
de expressao, desde que nao atinja um dos limites a liberdade de expressao. Outro
entendimento é de que somente pode ser tutelada informagdes com um viés veridico,
e quem faz e compartilha fake news teria uma responsabilidade civil, tanto o usuario
de uma rede social que a compartilha quanto o provedor de servi¢cos na Internet, que
sera tratado especificamente sobre o caso de responsabilidade do provedor. Com a
eleicdo presidencial de 2016, dos Estados Unidos, o fendmeno chamado de fake news
ganhou uma grande exposi¢do mundial. No Brasil, 0 mesmo acontece diariamente na
vida da populacdo, seja transmitindo dados na TV, repassando mensagens no
aplicativo de comunicacdo Whatsapp ou até mesmo compartilhando noticias falsas no
Facebook, onde os dados ndo condizem com a realidade. Com isso, € criado um
grande dilema a respeito da liberdade de expressao, conforme legislacdo, ndo pode
ser previamente censurada, sendo assim, as fake news séo criadas e espalhadas, até
mesmo em debates dos presidenciaveis de 2018. Seguindo a linha de pesquisa do
professor Dr. Luiz Gonzaga Silva Adolfo, que retrata os Direitos Fundamentais na
Sociedade de Informacéo, espera-se conseguir encontrar um possivel meio de tutelar
as fake news e o que pode ser feito para que elas ndo afetem o exercicio da liberdade

de expresséao e que ele acabe sendo cerceado.

Palavras-chaves: Liberdade de Expressao; Sociedade de Informacao; fake news;

Responsabilidade Civil; Redes Sociais.



ABSTRACT

This paper aims to study the collision of the fake news phenomenon with the
fundamental right of freedom of expression. The collision caused may set a new limit
on freedom of expression and even a form of censorship for this right. Elements of
Brazilian legislation will be studied from the 1988 Constitution, as well as some
legislations around the world that combat fake news. It will also be studied the
emergence of fake news, their concepts and their purposes in freedom of expression.
Finally, two arguments will be discussed, one in favor of fake news protection and the
other not, in the last chapter of this paper. This is all for the purpose of answering to
what extent fake news finds legal protection in freedom of expression and whether they
should be protected. Given this, two hypotheses will be worked out in the course of the
work, one that argues that fake news can be protected by freedom of expression as
long as one does not reach the limits of freedom of expression. Another understanding
is that information can only be safeguarded with a true bias, and who makes and
shares fake news would have a civil liability, both the user of a sharing social network
and the Internet service provider, who will be treated specifically about the
responsibility of the provider. With the 2016 US presidential election, the so-called fake
news phenomenon gained a major worldwide exposure. In Brazil, the same happens
daily in the life of the population, whether transmitting data on TV, reposting messages
on the Whatsapp communication application or even sharing fake news on Facebook,
where the data does not match reality. This creates a great dilemma regarding freedom
of expression, where, according to legislation, it cannot be previously censored, so
fake news is created and spread, even in presidential debates of 2018. Following the
line of Research by my advisor, Dr. Luiz Gonzaga Silva Adolfo, who portrays
Fundamental Rights in the Information Society, | hope | can find a possible way to
safeguard fake news and what can be done so that they do not affect the exercise of

freedom of expression and that he ends up being curtailed.

Keywords: Freedom of Expression; Information Society; fake news; Civil

Responsability; Social Midia.
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1 INTRODUCAO

No primeiro capitulo do presente trabalho, sera estudado a respeito da liberdade
de expressao e também, brevemente, a respeito da liberdade de comunicacéo, uma
vez que ambas podem ser consideradas como um Direito Humano e também um
direito fundamental a luz da Constituic&o brasileira.

O mundo passa por um periodo considerado como de grandes inovacgdes
tecnoldgicas, algo advindo da época de 1950, da revolucdo tecnolégica e do
surgimento dos primeiros computadores, ainda muito primitivos em relacdo ao que
grande parte da populagdo mundial tem acesso hoje.

Com essa evolucao tecnoldgica, a informacéao foi chegando com cada vez mais
velocidade nos lares dos cidaddos ao redor do globo, devido a velocidade dos
sistemas e também com a evolucéo da Internet que, com o passar do tempo, tornou-
se algo movel, podendo ser acessado em qualquer celular. Falando no celular, o
aparelho talvez tenha perdido a funcdo para qual foi inventado, uma vez que hoje é
muito mais rapido e pratico mandar mensagens por intermédio das redes sociais do
gue fazer uma ligacao.

O problema é que com essa grande leva de informacdes, que existem em
grande abundéancia na Internet, também existe algo chamado de fake news, um
fenbmeno relativamente recente se for comparado com a revolucdo tecnolégica
anteriormente dita.

A liberdade de expressdo é um Direito Humano e também & um Direito
Fundamental, previsto no rol do artigo quinto da Constituicdo brasileira de 1988, seus
conceitos e seus limites serdo trabalhados no primeiro capitulo do presente trabalho,
bem como a sua relagdo com a revolucéo tecnoldgica e também com a internet, o que
€ algo fundamental para o prosseguimento do trabalho.

Sendo assim, falo brevemente a respeito da liberdade de expresséo, ela é o
Direito Humano de que todos podem receber e difundir informagfes, isso € algo
inalienavel e irrenunciavel, uma vez que é um Direito Humano. A liberdade de
expressao encontra previsdo constitucional brasileira, sendo considerado como um
direito fundamental e estando previsto no artigo quinto da Constituicao.

O primeiro e principal limite que sera estudado com relacdo a esse tema € a

dignidade da pessoa humana, que é considerada como um principio fonte, sendo que
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nenhum outro direito pode interferir na dignidade da pessoa humana. Esse seria o
principal limite da liberdade de expresséao.

Para entender melhor isso, serdo estudados casos nos quais a liberdade de
expressao transpassou a dignidade da pessoa humana, tendo o seu conteudo retirado
de circulacdo imediatamente. Um dos assuntos de casos mais conhecidos com
relacdo a isso é o de racismo e também o caso Ellwanger, que serdo trabalhados no
primeiro capitulo do presente trabalho.

Deve-se entender qual a relacédo da liberdade de expressdo com a internet,
uma vez que grande parte da populacédo faz uso dessa rede mundial sem fio para
expressar-se e, também, para buscar informacdes que lhes sdo garantidas pela
Declaracgao de Direitos do Homem.

Uma vez que a sociedade vive multiconectada e recebendo informagdes como
nunca, com uma tremenda facilidade, faz-se necesséario estudar qual o papel da
liberdade de expressao na internet, visto que esse ambiente online facilita e muito o
debate entre a populacdo e o recebimento de informacgdes de todos os lugares do
mundo.

No entanto, esse mesmo ambiente € muito propicio a propagacdo das fake
news, que nada mais sdo do que noticias falsas, espalhadas por sites e até mesmo
pelos proprios usuarios de redes sociais, conforme sera estudado no segundo capitulo
da presente dissertacéo.

O intuito das fake news é o de causar a desinformacao da populacdo para
beneficiar alguém, seja quem as produziu ou um terceiro, pode também ser utilizada
numa tentativa de manchar a imagem de outra pessoa, criando mentiras a seu
respeito ou vinculando sua imagem a algum fato.

As fake news buscam causar uma desinformacéo através da superinformacao,
ou seja, quem faz uma fake news acaba esperando que exista tanta informacao de tal
forma que seja impossivel distinguir a verdade da mentira com rela¢éo ao que foi lido.

Sempre buscando beneficiar alguém ou prejudicar outra pessoa, as fake news
buscam confundir a populacéo, a ponto de ndo ter como diferenciar a verdade da
mentira, conforme serd abordado, existem estudos comprovando que ha uma grande
dificuldade, inclusive entre pessoas com um grau de educacdo mais elevado, de
identificacdo das fake news.

A evolucao tecnoldgica que a humanidade passou e continua passando é um

meio extremamente potente para que fake news ajam como um virus, sendo
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espalhado por grande parte dos seus usuarios, que buscam receber informacdes
através de redes sociais e sites de noticias, sem antes verificar as respectivas fontes
para saber se o fato trata-se de uma verdade ou uma mentira.

Conforme sera apresentado no disposto trabalho, a revolugéo tecnolbgica é
algo fundamental para a sociedade da forma em que se encontra, é extremamente
benéfico poder receber informaces em tempo real e até mesmo poder ter interacdes
sociais com amigos que moram distante.

Por meio do celular, do computador e da internet tudo isso é possivel, uma
biblioteca de livros esta ao dispor do usuario que assim desejar, assim como ver
videos e até mesmo conversar por imagem com seus entes queridos que estao longe,
também é fundamental o papel da informacao nisso.

A informacéo estimula o debate, que € um dos pilares da democracia. Sem o
debate ndo ha como reforcar ou mudar opinides acerca de determinados assuntos da
prépria sociedade. Sendo assim, existiria somente uma verdade, a qual estaria ligada
ao Estado.

A relacdo de fake news com liberdade de expressao é algo preocupante, ja que
sera trabalhado a respeito da intrinseca ligacdo entre esse direito fundamental e esse
fendbmeno, que encontra na liberdade de expressdo uma espécie de muleta para que
seu funcionamento seja eficaz.

As fake news encontram um reflgio na liberdade de expressao, uma vez que
todos podem compartilhar, serem informados e informar sobre 0 que quiserem, desde
gue néo exista algo prejudicial a dignidade da pessoa humana.

Por tras de uma fake news existe alguém com um interesse escondido, seja
esse interesse melhorar a imagem diante da populacéo, seja prejudicar a imagem de
um outro individuo. Por isso as fake news sdo tdo disseminadas nas redes durante
campanhas eleitorais, quando ndo se tem argumentos para ganhar um debate,
inventa-se uma mentira com relagéo ao seu concorrente e espera-se que isso afete
sua visibilidade com a populagéo.

Como ja fora dito, todos tém o direito inalienavel e irrenunciavel de buscar
informacdes, porém, fake news atrapalham e muito a busca, afetando de formas
irreparaveis a liberdade de expressdo. Conforme podera ser visto, existem paises que
criminalizaram fake news em suas legislacbes mais recentes, até mesmo a RuUssia,

que decidiu fazer uma internet prépria, somente para a sua populacéo.
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Sobre isso, é algo impossivel de fazer em territorio brasileiro, até mesmo
impensavel, como podera ser visto na legislacédo especifica. Nao existe a possibilidade
do Brasil isolar-se do mundo, tal qual foi feito na Russia, e criar uma internet brasileira
para solucionar o problema das fake news.

N&o que isso va ser uma solucéo, obviamente, isso somente maquiaria para o
mundo que fake news sdo combatidas de forma eficiente no Brasil, mas o grande
problema ainda ocorreria, dado que os proprios governantes brasileiros, como
deputados, senadores e até mesmo o Presidente da Republica compartilham noticias
falsas em seus perfis.

O problema que seré tratado neste trabalho consiste em analisar até que ponto
as fake news podem ou ndo serem tuteladas juridicamente, sem que isso interfira na
liberdade de expresséo. Para tanto, a delimitagcdo do tema de pesquisa encontra-se
na analise da colisdo das fake news com o principio da liberdade de expresséo, na
Sociedade de Informacédo e seus efeitos juridicos, com um apanhado historico a
respeito da liberdade de expresséo e da revolugdo tecnoldgica.

Isso aconteceu recentemente no Brasil, nas elei¢ces de 2018, na qual houve
um tsunami de fake news, enviadas por todas as redes sociais possiveis, com 0s mais
diversos conteudos. O grande problema é como deve ser feita uma legislacdo que
resolva esse caos na informacdo, até mesmo se deve ser feito uma legislacdo ou
entdo deve-se comecar a educar desde cedo o jovem brasileiro, nas escolas, para
que comece a ter um discernimento melhor a respeito do mundo.

Atualmente, existem alguns projetos de Lei que estdo tramitando e, inclusive,
alguma legislacéo ja fora alterada, com intuito de frear as fake news, mas ainda néo
esta claro até que ponto esse freio pode ser posto para que nao exista um
cerceamento da liberdade de expresséo.

Algo preocupante com relacdo a isso, conforme sera estudado, € que esses
projetos buscam criminalizar fake news, o que ndo parece ser a melhor solugcao
possivel, em razao disso afetar diretamente a liberdade de expresséo, prejudicando-
a e podendo sofrer censuras do Estado.

O direito humano da liberdade de expressdo € um valor fonte da Constituicdo
brasileira e ndo deve ser cerceado, a ndo ser nos casos ditos no primeiro capitulo.
Sendo assim, existe o problema central, que é como tutelar algo relativamente novo

no ordenamento juridico brasileiro sem que isso interfira em um Direito Humano.
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Diante disso, serdo abordadas duas hipéteses no decorrer do trabalho; uma
a qual defende que as fake news podem ser tuteladas pela liberdade de expressao,
desde que néo atinja um dos limites da liberdade de expresséao, isso se da quando ele
interfere em outro direito fundamental imprescindivel, que € o principio da dignidade
da pessoa humana, na qual este pode ser, entdo, o limite encontrado para que uma
fake news seja retirada de circulacao; outro entendimento é o de que somente pode
ser tutelada informagdes com um viés veridico, logo, quem faz e compartilha fake
news teria uma responsabilidade civil, tanto o usuario de uma rede social que a
compartilha quanto o provedor, que sera tratado especificamente sobre o caso de
responsabilidade do provedor. Por meio disso, um modo de que deixe as fake news
sem uma possivel tutela seria através da educacéo escolar, a qual estaria inserida
desde os primoérdios da educacao basica, para que os alunos aprendam a distinguir a
verdade da mentira.

A metodologia de pesquisa utilizada no presente trabalho € a forma conhecida
como hipotético-dedutiva, uma vez que pode ser considerada como a mais adequada
para tanto.

Com isso, tem-se como objetivo verificar se as fake news na Sociedade de
Informacdo devem ser tuteladas juridicamente se colidentes com o principio da
liberdade de expressao.

No primeiro capitulo do presente trabalho sera dissertado a respeito da
liberdade de expresséo e suas vertentes, assim como 0s seus limites constitucionais,
de que forma ela esta inserida na Sociedade de Informacdo, como também sua
insercao na era da internet.

E fundamental entender o que ¢é liberdade de express&o, do mesmo modo que
entender em qual ponto € encontrado o seu limite, posto que se trata de um Direito
Humano e também ¢é responsavel por fazer com que todos possam receber
informacgdes e proporcionar debates.

Também é extremamente importante entender a relacdo da liberdade de
expressdo com a internet e com a revolucdo tecnoldgica, bem como o seu
funcionamento na Sociedade de Informacéo. Hoje, existe uma grande facilidade de
obter informacdes, gracas a esses fatores que contribuiram para que grande parte da
populacao tenha acesso a internet, por meio de telefones ou via computadores.

A propria evolugéo da internet facilitou a vida de muitas pessoas, uma vez que

ela é cada vez mais veloz do que era antigamente, onde antes teria que escolher entre
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usar o telefone residencial ou navegar na internet, hoje, isso pode ser feito pelo préprio
aparelho celular, que é levado para todos os lugares.

Apds, no segundo capitulo sera trabalhado a respeito de fake news, como elas
foram criadas, qual o seu conceito, qual a razdo de existirem e suas fungbes na
informacéo, bem como o funcionamento de fake news na Sociedade de informacéao,
também serd abordado a respeito do fact-checking, finalizando, sera discutido a
respeito das fake news na liberdade de expressao e na liberdade de comunicacéo.

As fake news estdo ligadas a liberdade de expressao, conforme poderé ser
observado. Elas sdo como uma espécie de gesso desse direito fundamental, uma vez
gue elas prejudicam a sua fluidez e também os seus movimentos na sociedade atual
brasileira.

Existe um ambiente muito bom para que fake news sejam espalhadas,
conforme poderd ser visto no decorrer do trabalho, uma vez que os avancos da
internet, com relacéo a sua velocidade e seu acesso estdo cada vez maiores, grande
parte da sociedade utiliza esse meio de comunicagao.

Porém, nem todos conseguem distinguir a verdade da mentira e acabam
acreditando em tudo que esté na rede online, por mais absurdo que seja uma mentira,
sempre alguém acreditard e a contara para seus amigos e seus familiares, criando
assim um grande ciclo de repeticdo da mentira.

Fake News séo algo extremamente prejudicial para a sociedade moderna,
conforme podera ser visto mais adiante, sendo que elas causam uma grande
desinformacédo da populacdo. Quem faz fake news utiliza-se de uma forma diferente
de reter informacéo da populacdo, causando uma enxurrada de informacdes para que
0s usuarios nao consigam distinguir o que é verdade do que é mentira, assim,
beneficiando alguém ou prejudicando outro.

O ultimo capitulo foca, primeiramente, em estabelecer uma tutela as fake news,
analisando legislacbes que estdo tramitando, apds, sera trabalhado um conceito de
educacao, no qual as fake news perdem seu poder, de acordo com a evolucao do ser
humano com mais discernimento. Para finalizar, serdo analisados os dois argumentos,
0 que as fake news devem estar na legislagéo e o que elas devem ser combatidas
nas escolas.

Para tanto, num primeiro momento, sera trabalhado a tutela das fake news com
o Direito Civil, mais precisamente com relacdo a responsabilidade civil e também a

Acéao Civil Publica.
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No proximo ponto, serd trabalhado a respeito da razdo de nao existir uma tutela
das fake news, ao menos nado no sentido de criminalizar a informacao repassada, em
virtude da impossibilidade do Estado controlar o que pode ou n&o ser passado para
0s usuarios, dado que o Brasil vive uma democracia e ndo uma ditadura, ndo pode
existir um detentor da verdade.

Nesse ponto, serdo estudados argumentos contra a tutela e dando uma solucéo
alternativa para o problema das fake news, que é uma mudanc¢a na escolarizacao,
aliada com um trabalho feito nas universidades e nas grandes midias para que a
populacao desenvolva senso critico e, dessa forma, conseguir distinguir a verdade da
mentira.

Essa alternativa, de fazer uma nova escolarizacéo da populacao, ja esta sendo
feita em alguns casos que seréo estudados, por exemplo, uma escola de Sao Paulo
esta ensinando seus alunos a identificarem o que é fake news e o que é verdade na
grande midia.

Mesmo que essa alternativa seja uma solucdo a longo prazo, deve-se fazer
algo em relacao as fake news agora, porém, aliada a essa escolarizacdo para que o
problema néo volte em um futuro préximo, ou que ndo seja criado outro problema
parecido com o fenbmeno das fake news.

A alternativa mais convincente encontra-se na responsabilidade civil e na
alteracdo da Acéao Civil Publica, que passara a conter no rol de ofensas produzir fake
news com relacdo ao individuo, isso, aliado a escolarizacdo, parece ser a melhor
alternativa para a solucéo do grande problema que séao as fake news, uma vez que
estancaria o ferimento agora e, através das escolas, ja teria uma prote¢ao no futuro.

Assim, ndo existiriam amarras a liberdade de expresséo, sendo que o direito
nao seria censurado e poderia ter seu funcionamento garantido na sociedade
brasileira, a todos que desejam receber, difundir e manifestar o seu pensamento. Nao
existiria, entdo, somente uma verdade e nem um ente controlador dessa determinada
verdade, mas sim a populacdo poderia expor 0s seus pensamentos de forma critica
para que pudesse existir o debate.

Por fim, o Ultimo ponto tratara a respeito da decisao final e expora argumentos
a seu favor, se deve ou nao existir uma tutela para fake news baseada na liberdade
de expresséo e como deve ser feita essa tutela, para que nao exista uma censura ao

principio da liberdade de expresséo.
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2 CONCEITOS DE LIBERDADE DE EXPRESSAO E LIBERDADE DE
COMUNICACAO

Para iniciar o trabalho, serd abordado a respeito da liberdade de expresséo e
de comunicacgao, quais os seus conceitos no decorrer da evolucéo legislativa do Brasil
e de alguns pontos do mundo que trabalham, especificamente, sobre as liberdades
em foco, como por exemplo, a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem.

Para dar uma ideia inicial, a liberdade de expressdo é um Direito Humano e
também é um direito fundamental, sendo que esta prevista no rol do artigo quinto da
Constituicdo brasileira de 1988. A liberdade de expressdo € algo extremamente
fundamental para o pleno exercicio da democracia no pais, sendo que o debate é algo
vital para que a sociedade atinja os seus objetivos com relagédo a seus ideais e
também com relagdo aos seus governantes.

Na sequéncia, sera trabalhado a respeito da Sociedade de Informacéo e sua
ligacdo com a liberdade de expressédo, a evolugcdo historica e seu vinculo com a
liberdade estudada, como ela foi medida ao passar dos anos na Sociedade da
Informacdo e como € representada hoje no mesmo lugar por diferentes pontos de
vista.

A respeito disso, cabe dar a ideia introdutdria de que a Revolugéo Tecnoldgica,
iniciada no ano de 1950, trouxe para o mundo os primeiros modelos de tecnologias
gue grande parte da sociedade hoje utiliza, entre esses primeiros modelos arcaicos
estdo o computador e até mesmo a internet, que em sua concepc¢ao, na década de
setenta. tinha um propésito bem diferente do que tem hoje.

Por ultimo, a ligacdo entre a Internet e a liberdade de expressdo, um ponto
importante para entender o trabalho mais adiante, devido ao ponto principal do
trabalho tratar sobre liberdade de expressao e sua ligacdo com as fake news.

A liberdade de expressao encontrou um grande campo a ser explorado na
internet, com o uso cada vez mais frequente no decorrer do dia-a-dia do cidadéo, a
internet é algo muito comum em grande parte da sociedade, ndo somente no Brasil,
mas no mundo todo.

Com isso, a facilidade de obter informacdes de qualquer lugar, sobre quase
todos os assuntos possiveis, e também iniciar debates virou algo que pode ser feito
em tempo real, através dos celulares e dos computadores, com pessoas de todo o

mundo.
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2.1 CONCEITOS DE LIBERDADE DE EXPRESSAO, DE COMUNICACAO E SEUS
LIMITES CONSTITUCIONAIS

Neste primeiro ponto do capitulo, serdo tratados conceitos a respeito de
liberdade de expresséao e também de liberdade de comunicagcédo, bem como abordara
seu funcionamento em uma legislacao brasileira. Também seré trabalhado a respeito
da evolucao histérica de ambos os pontos, desde suas primeiras apari¢cdes até como
encontram-se hoje em dia na legislacdo, tanto na brasileira quanto na legislacdo
mundial dos Direitos Humanos.

A liberdade de expresséo pode ser considerada como uma das mais antigas
reivindicagdes do ser humano, sobre isso, Edilsom Pereira Farias diz que a busca por
reconhecimento e protecdo tanto da liberdade de comunicacdo como da liberdade de
expressdo € inseparavel da infinda luta pelo desenvolvimento humano, o que nos
remonta a cultura grega (2001.).

A Inglaterra é considerada como um dos paises pioneiros, tanto com relacao a
liberdade de expressdo quanto com a liberdade de comunicacdo, especialmente
guando o Parlamento britanico, na época de 1695, resolveu nao reiterar o Licensing
Act!, que era o local que estabelecia a censura prévia (FARIAS, 2001.).

Em uma legislacéo que pode ser considerada mais recente, a primeira vez que
apareceu foi na Declaragao dos Direitos do Homem, no art. 11 “a livre comunicagao
das ideias e das opinides € um dos mais preciosos direitos do homem”, 0 mesmo
artigo ainda fala sobre os direitos de todos os cidaddos com relacdo a livre
comunicagcao de ideias “todo cidaddo pode, portanto, falar, escrever, imprimir
livremente, respondendo; todavia, pelos abusos desta liberdade nos termos previstos
na lei.”.

A liberdade de expressdo também esta presente na Declaracdo dos Direitos
Humanos, datada do ano de 1948, no seu artigo n° 19, no qual diz que “todo o
individuo tem direito a liberdade de opinido e de expressao, o que implica o direito de
nao ser inquietado pelas suas opinibes e o de procurar, receber e difundir, sem
consideragao de fronteiras, informacgdes e ideias (...)", o referido artigo deixa claro o
direito que a populacdo tem de poder opinar, buscar informacdes e de receber
informacdes, ou seja, ele assegura tanto a liberdade a informacgéo quanto a liberdade

L A Lei de Licenciamento é um ato do Parlamento do Reino Unido, que serve para legislar licencas.
Fonte: https://en.wikipedia.org/wiki/Licensing_Act


https://en.wikipedia.org/wiki/Licensing_Act
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de expressdo em sua forma geral, sendo assim, afirma-se que aquela liberdade
compreende a faculdade de investigar, assim como o direito de informar e a faculdade
de receber ou néo informacéo (FARIAS, 2001).

A protecdo a liberdade de expressdo também esta presente no Pacto
Internacional dos Direitos Civis e Politicos, que foi adotado e ratificado por Assembleia
Geral da Organizacdo das Nacfes Unidas (ONU), onde no seu artigo n° 19, ponto
dois, diz que:

Artigo 19: Toda pessoa tera direito a liberdade de expresséo; esse direito
incluira a liberdade de procurar, receber e difundir informagdes e ideias de
qualguer natureza, independente de consideracbes de fronteiras,
verbalmente ou por escrito, em forma impressa ou artistica, ou por qualquer
outro meio de sua escolha.

A respeito disso, 0 artigo em questdo fala que toda pessoa tera direito a
liberdade de expresséo, onde esse direito dard ao ser humano a liberdade de procurar,
de receber e também de difundir informagdes e ideias de qualquer natureza, conforme
pode ser observado no dispositivo em analise. Com isso, ndo existe um limite para
guem pode ou nao utilizar a liberdade de expresséo, nem teria como existir, uma vez
que € um Direito Humano, portanto, torna-se irrenunciavel e inalienavel. Baseado na
liberdade de expressédo, ninguém podera perder o seu direito de se informar, de
receber e de difundir informacdes.

O Pacto de San José de Costa Rica (Convencdo Americana sobre Direitos
Humanos), que ocorreu em 1969, em seu artigo de n° 13, fala que ndo se pode
restringir o direito de expressdo por vias ou meios indiretos, conforme pode ser

observado na sequéncia:

Artigo 13: 3. N&o se pode restringir o direito de expressao por vias ou meios
indiretos, tais como o abuso de controles oficiais ou particulares de papel de
imprensa, de frequéncias radioelétricas ou de equipamentos e aparelhos
usados na difusdo de informacdo, nem por quaisquer outros meios
destinados a obstar a comunicacgédo e a circulacao de ideias e opinides.

4. A lei pode submeter os espetaculos publicos & censura prévia, com o
objetivo exclusivo de regular o0 acesso a eles, para protecao moral da infancia
e da adolescéncia, sem prejuizo do disposto no inciso 2°.

5. A lei deve proibir toda propaganda a favor da guerra, bem como toda
apologia ao odio nacional, racial ou religioso que constitua incitacdo a
discriminacao, a hostilidade, ao crime ou a violéncia.

O artigo 5° da Constituicdo de 1988 elenca os principios fundamentais
abrangidos pela Carta Magna, entre eles, alguns séo essenciais para o funcionamento

da liberdade de expresséo e da liberdade de comunicacao, sdo os seguintes direitos:

Artigo 5°: Todos séo iguais perante a lei, sem distingéo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
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inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

IV- é livre a manifestagdo do pensamento, sendo vedado o anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da
indenizacéo por dano material, moral ou a imagem;

VI - é inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenga, sendo assegurado o
livre exercicio dos cultos religiosos e garantida, na forma da lei, a protecao
aos locais de culto e a suas liturgias;

IX - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de
comunicacao, independentemente de censura ou licenca;

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violacao;

XIV- é assegurado a todos o acesso a informagéo e resguardado o sigilo da
fonte, quando necessario ao exercicio profissional;

Do mesmo modo, a liberdade de expressdo esta prevista no rol dos direitos
fundamentais da Constituicdo de 1988, mais precisamente no artigo 5°, inciso IV, onde
diz que “é livre a manifestagao do pensamento, sendo vedado o anonimato”, aparece
também no inciso XIV que fala “é assegurado a todos o acesso a informacao e
resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional”, ainda na
Constituicdo, em seu artigo 220, esta previsto que nao havera formas de censura de
natureza politica, ideologica e artistica, o artigo 220 fala que “a manifestacdo do
pensamento, a criacdo, a expressao e a informacao, sob qualquer forma, processo ou
veiculo ndo sofrerdo qualquer restricdo, observando o disposto nesta Constituigao.”

Analisando o artigo 220 da Constituicdo Federal, Miguel Reale Junior entende
que estatui ser plena a liberdade de expressédo, por Obvio, quando observado o
disposto na prépria Constituicdo, ou seja, a submete a composicao ou a sujeicao a
outros valores, em especial, a dignidade da pessoa humana, que constitui um valor
fonte (2010.), aqui tem-se um limite da liberdade de expresséo, que € o principio da
dignidade da pessoa humana, sendo assim, a liberdade de expressdo nunca pode
transpassar por esse principio.

Ainda, nos anos mais recentes, foi estipulado os Article 19, conhecido como
Principios de Camden, que nada mais é do que uma campanha global pela liberdade
de expressao, no Principio 2 estabelece o “marco legal para a protegcédo do direito a
liberdade de expressao”, onde diz que:

2.1. Os Estados devem assegurar que o direito a liberdade de opinido
e expressao, através de qualquer meio de comunicagao, inclusive o direito de
informacéo, seja consagrado nos dispositivos constitucionais domésticos ou
equivalentes, de acordo com o direito internacional dos direitos humanos.

2.2. Em especial, os Estados devem assegurar que os dispositivos
constitucionais domésticos estabelegcam claramente o escopo das restricoes
admissiveis ao direito a liberdade de expresséo, inclusive que tais restricbes
devam ser previstas expressamente em lei, definidas de forma restritiva para
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servir objetivos legitimos reconhecidos na constituicdo e efetivamente
necessarias em uma sociedade democratica para proteger tal objetivo.

2.3. Os Estados devem estabelecer um marco legal claro para a
protecao do direito a informagao, incluindo o direito de acesso a informagao
mantida por entidades publicas, e promover a divulgacdo proativa da
informacéo.

Falando sobre os trés primeiros artigos da Declaracdo de Principios Sobre a
Liberdade de Expresséao, elaborada pela Organizacao dos Estados Americanos, pode

ser visto que:

1. A liberdade de expresséo, em todas as suas formas e manifestacoes, é
um direito fundamental e inalienavel, inerente a todas as pessoas. E, além
disso, € um requisito indispensavel para a propria existéncia das sociedades
democréticas.

2. Toda pessoa tem o direito a buscar, receber e divulgar livremente
informacgdes e opinides em conformidade com o que estipula o artigo 13 da
Convencao Americana sobre Direitos Humanos. Todas as pessoas devem
ter igualdade de oportunidades para receber, buscar e divulgar informacéo
por qualquer meio de comunicacdo sem discriminac¢do, por nenhum motivo,
inclusive os de raga, cor, religiao, sexo, idioma, opinides politicas ou de
qualquer outra natureza, origem nacional ou social, posi¢cao econdmica,
nascimento ou qualquer outra condi¢do social.

3. Toda pessoa tem o direito a ter acesso as informagdes sobre si mesma
ou seus bens de forma expedita e ndo onerosa, contidas em bancos de
dados, registros publicos ou privados e, caso seja necessario, atualiza-las,
retifica-las e/ou emenda-las.

Os artigos visam reafirmar que a liberdade de expressdo € um direito
fundamental e que ela também é inalienavel, inerente a todos os seres humanos, bem
como fala ainda que € um requisito indispensavel para a existéncia da democracia. O
terceiro artigo fala sobre o acesso a informacdo contida nos sistemas que s&o
referentes a si mesmo, que o acesso € integral, seja a informacao contida em bancos
de dados publicos ou privados.

Tratando sobre os limites constitucionais que a liberdade de expresséo tem,
Branco faz uma ressalva quanto ao que pode ser o seu conteudo uma vez que a
liberdade de expressdo, contudo, ndo abrange a violéncia, posto que toda
manifestagdo de opinido tende a exercer algum impacto sobre a audiéncia, esse
impacto, porém, tem de ser espiritual, ndo abrangendo nunca a coacao fisica (2012.),
entdo, um dos primeiros limites da liberdade de expressédo, € que em seu contetudo
nao pode abranger nenhum tipo de violéncia contra ninguém.

A liberdade de expressao € um direito fundamental e tem um caréater de
pretensdo que o Estado ndo possa exercer a censura, hdo é o Estado que deve
estabelecer as opinides que devem ser tidas como aceitaveis e vélidas, esta funcao

seria do publico alvo das manifestacbes (BRANCO, 2012, p. 392), segundo esse
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entendimento estamos, portanto, diante de um direito que possui uma indole
marcadamente defensiva, direito a uma abstencéo pelo Estado de uma conduta que
interfira sobre a esfera de liberdade do individuo (BRANCO, 2012.).

Sobre liberdade de expressdo, André Ramos Tavares fala que ela ndo existe
para si mesma, mas sim para satisfazer o desejo humano, ainda que se defenda sua
condicdo como um direito, essa somente existiria em um mundo considerado como
fenoménico em sua necesséria relacdo com o ser humano (2012.).

Na mesma linha do elucidado anteriormente, ela foi elaborada pelo homem
para assegurar que a ele fosse possivel se autoformar e delimitar seus proprios
gostos, desgostos, opinides e conviccdes (TAVARES, 2012.), ou seja, foi criada para
assegurar os gostos, opinides e convic¢des da sociedade.

Edilsom Pereira Farias, quando trata sobre o ambito da protecéo da liberdade
de expressao, diz que compreende a manifestacdo publica de pensamentos, ideias,
opinides, juizos de valores, criticas, crencas (religiosas ou ndo) e tudo mais que é
encontrado nestas linhas, sendo assim, o objeto da liberdade de expresséo abrange
sempre elementos subjetivos. (2001.).

Ainda, é possivel dizer que uma consequéncia pratica desse plano subjetivo,
gue caracteriza a liberdade de expresséo, € o fato de que ela ndo pode ser submetida
ao requisito da comprovacéo da verdade (FARIAS, 2001.). Dito isso, fica claro que a
liberdade de expressdo, segundo Farias, ndo esta vinculada somente ao que é
considerado como verdadeiro.

Cabe ressaltar que, no més de junho de 2018, por meio da acado direta de
inconstitucionalidade de n° 44512, o Supremo Tribunal Federal, por unanimidade,
derrubou um dispositivo da Lei Eleitoral que proibia satiras com politicos em periodos
anteriores a trés meses das elei¢des, visto que o Supremo considerou o dispositivo
como uma forma de censura prévia a liberdade de expressao e artistica, sendo que a
Constituicdo diz que ndo pode existir nenhum tipo de censura prévia a liberdade de
expressado, conforme o que esta disposto no inciso IX do artigo 5°.

O ministro Luiz Fux ainda distinguiu a liberdade de expressdao com a

propaganda eleitoral que se tem conhecimento de ser enganosa e que causa um dano

2 Fonte do Julgamento disponivel em:
http://www.stf.jus.br/arquivo/cms/noticiaNoticiaStf/anexo/ADI4451VotoMCM.pdf
http://www.stf.jus.br/portal/cms/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=382174
https://stf.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/595879950/acao-direta-de-inconstitucionalidade-adi-4451-df-
distrito-federal-9940989-2920101000000


http://www.stf.jus.br/arquivo/cms/noticiaNoticiaStf/anexo/ADI4451VotoMCM.pdf
http://www.stf.jus.br/portal/cms/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=382174
https://stf.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/595879950/acao-direta-de-inconstitucionalidade-adi-4451-df-distrito-federal-9940989-2920101000000
https://stf.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/595879950/acao-direta-de-inconstitucionalidade-adi-4451-df-distrito-federal-9940989-2920101000000
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irreversivel a imagem de candidaturas alheias, para ele, “noticias fraudulentas (fake
news) importantes para o Direito Eleitoral sdo aquelas que violam a lisura
informacional da opinido publica, que deve ser livre. Segundo o entendimento do
ministro, no julgamento j& mencionado a respeito de censura e fake news, disse que
“ha diferenga entre a censura e o problema das fake news. A pratica da democracia
esta indissoluvel a liberdade de expresséo, porém necessariamente associada ao
pluralismo de ideias e de visdo de mundo”.

Na sequéncia do julgamento da agdo direta de inconstitucionalidade n°® 4451, é
afirmado que a liberdade de expresséo e a participacao da populacéo se fortalecem
em um ambiente de total visibilidade e com uma possibilidade de exposi¢cao critica
das diversas opinides sobre 0s governantes, que em se tratando de liberdade de
expressao e de imprensa, nem sempre, ou melhor dizendo, quase nunca serao figuras
de estadistas iluminados, que € necessario ter uma politica de desconfianca na
formacdo do pensamento individual e na autodeterminacdo democratica para o livre
exercicio dos direitos de oposi¢céo e do processo de escolha.

Dito isso, esta claro que nas normas que tiveram sua constitucionalidade
contestada, fica explicito ver que existe uma forma de censura prévia, com o carater
preventivo e abstrato, estas normas entédo, sao consideradas inconstitucionais porque
consistem na subordinacéo e restricdo da liberdade de expresséo durante o periodo
eleitoral, sendo assim, € possivel afirmar que o objetivo das normas que estdo sob
revisdo é de diminuir a liberdade de opinido, de criacdo artistica e a livre multiplicidade
de ideias.

A liberdade de expressao encontra sua limitacdo no principio da dignidade da
pessoa humana, que ele ndo pode ser ultrapassado, para que a liberdade de
expressdo tenha sua plena funcionalidade, ainda, é possivel concluir entdo que a
liberdade de expressdo, bem como 0s seus respectivos limites, essencialmente
operam na esfera das relagdes da comunicagéo e da vida social (SARLET, 2017.).

O principio da dignidade da pessoa humana, tanto falado e considerado como
limite da liberdade de expresséo, esta previsto na Constituicdo da Republica de 1988,
no rol dos direitos fundamentais do artigo 5°, onde diz que “lll — a dignidade da pessoa
humana;”, com isso fica clara a importancia da dignidade da pessoa humana, que é
um direito fundamental, dessa forma, ela coloca limites na atuacdo do Estado, visto
gue a dignidade da pessoa humana nao pode ser transpassada por grande parte dos

direitos. E dito por Branco que se respeita a dignidade da pessoa quando o individuo
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€ tratado com um valor intrinseco, posto acima de todas as coisas criadas e em um
patamar de igualdade de direitos com os individuos considerados como seus
semelhantes (2012.).

E possivel dizer que a pessoa humana é a razdo de todo o sistema de Direito
Positivo no Brasil (FIORILLO, 2017.), entdo, proteger a dignidade dela é fundamental
para o Direito brasileiro, segundo a nossa Constituicdo. Pode-se dizer que para a
pessoa humana ter dignidade, é preciso que lhe sejam assegurados todos os direitos
sociais previstos no preambulo do artigo 6° da Constituicdo, trata-se de assegurar o
piso vital minimo para a sobrevivéncia (FIORILLO, 2017, p. 14-15). O artigo em
guestao especifica quais seriam os direitos sociais previstos “a educacao, a saude, a
alimentacdao, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia
social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na
forma desta Constituicao”.

Quando se trata dos limites que a liberdade de expressao possui, € possivel
dizer que ela encontra limites que estéo previstos pelo préprio texto da Constituicao e
também na colisdo da liberdade de expressdo com outros direitos fundamentais
(BRANCO, 2012.). Com isso, o autor defende que ela encontra limitacdes na colisdo
com outros direitos fundamentais, além da dignidade da pessoa humana.

Existe na Constituicdo a protecéo para a liberdade de expressao, tanto em seu
sentido positivo, que é a livre possibilidade de qualquer pessoa poder manifestar-se,
sendo que a permissdo esta prevista nos termos constitucionais, quanto no seu
sentido negativo, que proibe a ilegitima intervencdo do Estado por meio de uma
censura prévia. Porém, ndo existe uma permissdo constitucional para que o Estado
limite o debate publico de forma preventiva, com isso afirmado, é seguro dizer que o
Estado e o particular ndo podem cercear o exercicio do direito a liberdade de
expressao.

Um dos principais fundamentos da limitagao que a liberdade de expresséo pode
sofrer esta no principio da dignidade da pessoa humana, sobre isto, pode-se dizer
que naquilo em que diz respeito a autonomia livre e desenvolvimento de
personalidade do individuo, ela também guarda relacdo, em uma dimenséo social e
politica, com as condi¢des e garantias da democracia e do pluralismo politico em uma
sociedade livre (SARLET, 2017). O que assegura algo semelhante a um livre mercado
de ideias, assim, acaba por assumir uma qualidade de direito politico, revelando uma

dimensao transindividual (SARLET, 2017), isso pode ser afirmado visto que a
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liberdade de expressao, bem como seus limites atuam, essencialmente, nas esferas
das relacdes de vida social e de comunicacéao.

A respeito do limite da liberdade de expresséo, o entendimento que da primazia
ao valor da dignidade da pessoa humana e da igualdade, em face do valor existente
da liberdade de expresséo, como limites imanentes (REALE, 2010), aqui novamente
existe a colisdo da liberdade de expressdao com a dignidade da pessoa humana,
podendo-se considerar, entdo, como sendo 0 maior limite para seu pleno exercicio.
Pode-se afirmar que o principio da dignidade da pessoa humana impde o dever de
seguir o que é considerado como descente, ndo expondo e explorando
sensacionalismo barato e muito menos as mazelas do ser humano (FERNANDES
NETO, 2005).

O artigo n° 221 da Constituicao Federal estabelece alguns possiveis limites que

tanto a liberdade de expressdo quanto a liberdade de imprensa encontram:

Art. 221. A producao e a programacéo das emissoras de radio e de televisao
atenderdo aos seguintes principios:

| — preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas;

Il — promocdo da cultura nacional e regional e estimulo & producédo
independente que objetive sua divulgacéo;

lIl — regionalizacdo da producéo cultural, artistica e jornalistica, conforme
percentuais estabelecidos em lei;

IV — respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia.

Além de impor limites, tais como “respeito aos valores éticos e sociais da
pessoa e da familia”, o artigo também fala sobre quais principios a producédo e
programacao de midia devem ser atendidos, porém, claramente isso nao significa que
somente as emissoras de radio e de televisdo que precisam respeitar a dignidade da
pessoa humana e todo o resto ndo. Sobre isso, € dito por Branco que, “Respeita-se a
dignidade da pessoa quando o individuo é tratado como sujeito com valor intrinseco,
posto acima de todas as coisas criadas e em patamar de igualdade de direitos com
os seus semelhantes. (BRANCO, 2012, p. 405)”.

Tratando a respeito de como é feito o desrespeito ao principio da dignidade da
pessoa humana, pode-se dizer que acontece quando a pessoa € reduzida a uma
simples condicdo de objeto para que satisfaca algum interesse imediato de outra
pessoa (BRANCO, 2012). A fala de Branco mostra com clareza que a pessoa deixa
de ser considerada como um ser humano, como todos, e passa a ser um objeto, algo
sem vida digna, que ndo tem os mesmos direitos que os seres humanos.

Comentando sobre o artigo 221 da Constituicdo Federal, Pedrinho Guareschi

fala que, “os servigos de radio e televisdo nao existem para satisfagao de interesses
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préprios dos que os desempenham, sejam eles governantes ou particulares, mas
exclusivamente visando ao interesse publico (GUARESCHI, 2013, p. 50)”, seguindo a
linha de pensamento do autor, quem se utiliza dos servigos de radio e televisdo, em
tese, serve aos interesses da populacdo, ao bem comum do povo, e nao aos
interesses particulares daqueles que desempenham esses servigos.

Para Branco (2012, p. 404), o respeito a dignidade pessoal e também o respeito
aos valores da familia brasileira s&o erigidos a uma condicao de limite a liberdade de
programacao nos radios e na televisdo, ou seja, seria uma forma de limitar a liberdade
de expresséo tanto na televisdo quanto no radio.

A Constituicdo fala sobre isso no artigo 221, mais precisamente no seu inciso
IV onde é dito que “A producédo e a programagao das emissoras de radio e televiséo
atenderdo aos seguintes principios: IV — respeito aos valores éticos e sociais da
pessoa e da familia”, € nesse artigo que Branco se baseia para falar sobre o respeito
aos valores da familia como uma forma de restringir a plenitude da liberdade de
expressao e de comunicagao.

Essa forma de restricdo da liberdade de expressao € um completo absurdo,
nao existe luz em algo que “protege a familia brasileira”, mas cerceia a liberdade de
expressdo dos outros, cabe ressaltar que € totalmente infundado tal argumento
exposto pelo autor, apesar de encontrar base constitucional, € algo que ndo deveria
estar sendo utilizado. Um caso recente a respeito disso foi a propaganda do Banco do
Brasil, que o presidente Jair Bolsonaro vetou e tirou de circulagdo no mesmo dia, em
razao de que tal propaganda continha uma diversidade sexual e racial, 0 que é algo
extremamente comum no pais no qual se vive, porém, para o presidente, ela ndo
poderia estar sendo passada na TV.

Ainda tratando sobre os limites da liberdade de expressao, Miguel Reale Junior
analisou dois julgamentos do Supremo Tribunal Federal, em seu artigo chamado
“Limites a Liberdade de Expressao”, onde ele inicia analisando um caso de racismo
e, para isso, cita o entdo ministro do Supremo Mauricio Correa, que em seu voto disse
‘A previsdo da liberdade de expressdo nao assegura o “direito a incitagdo ao
racismo.”... devem preponderar os direitos de toda a parcela da sociedade atingida
com a publicacdo para que a discriminacdo cometida ndo se apague da memoria do
povo.” (REALE, 2010, p. 380), com isso, temos uma clara referéncia ao principio da
dignidade da pessoa humana, onde, por 6bvio, o racismo é estritamente vedado na

liberdade de expressao brasileira.
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A liberdade de manifestacdo do pensamento e de informacdo também tinha
sua regulamentacdo na Lei n°® 5.250/1967, também conhecida como a Lei de
Imprensa, na qual o artigo 1° fala que “E livre a manifestagcdo do pensamento e a
procura, o recebimento e a difusdo de informagdes ou ideias, por qualquer meio e sem
dependéncia de censura, respondendo cada um, nos termos da lei, pelos abusos que
cometer”.

Apesar do contido, em especial o que fala sobre a liberdade de expressdo néo
depender de censura, a Lei foi elaborada no ano de 1967, ano no qual estavamos sob
o comando de um governo militar, porém, no artigo 2°, que trata de “E livre a
publicacdo e circulacdo, no territério nacional, de livros e de jornais e outros
periédicos, salvo se clandestinos (art. 11°) ou quando atentem contra a moral e 0s
bons costumes.", aqui € possivel perceber uma forma de controlar a circulacdo da
midia impressa, pois 0 que atentava contra o que era considerado como bons
costumes, na época, era tirado de circulacdo, cabe ressaltar que essa legislacdo néo
esta mais vigente atualmente e se encontra aqui somente como um exemplo sobre a
evolucao dos limites da liberdade de expresséao no Brasil.

O Supremo Tribunal Federal, em julgamento da acédo de descumprimento de
preceito fundamental n® 130, julgou pela revogacédo da Lei de Imprensa, devido a sua
elaboracdo durante o periodo do governo militar, 0 Supremo entendeu gque ela néao
havia sido recepcionada pela nossa atual Constituicdo. Os ministros asseguraram que
era preciso manter a manifestagdo do pensamento livre e plena sobre o julgamento
da Arguicdo de descumprimento de preceito fundamental n® 130. Especificamente
nesse caso, a revogacao da lei se deu por forca de uma incompatibilidade total com a
Constituicdo, sendo assim, ndo havendo outra lei que atualmente a substitua
(SERRANO, 2011.), foi feita, entdo, a revogacao total da legislacéo.

Para Farias, a Constituicdo ndo reconhece um valor absoluto a qualquer direito
ou liberdade, e nesse rol estdo inclusos tanto a liberdade de expressao quanto a
liberdade de comunicagdo, sobre isso, o autor refere ainda outras restricoes
decorrentes dessa valoracdo da Constituicdo, como também a garantia institucional
que a comunicacgéo social tem, h4 varios tipos de restricdes e limitagcbes a despeito
de seu inestimavel valor para o individuo (preservacéo da dignidade e das habilidades
intelectuais da pessoa humana) e para a sociedade de modo geral (FARIAS, 2001.).
O autor ainda fala que isso existe apesar da imunidade a toda e qualquer censura de

natureza politica, ideolégica e artistica (FARIAS, 2001.). Ainda tratando sobre a
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restricdo, que sempre devera ter apoio no texto constitucional, independente das
circunstancias e das razdes que possam existir, sejam elas razfes publicas ou de
ordem puramente individual (FARIAS, 2001.).

Conforme ja mencionado no primeiro capitulo deste trabalho, a liberdade de
expressao nao esta essencialmente ligada a busca e divulgacdo da verdade (FARIAS,
2001), porém, o que tira a plena garantia de seu total exercicio é a dignidade da
pessoa humana, logo, mesmo que ndo esteja exclusivamente vinculada com a
verdade, a liberdade de expressdo ndo pode tratar sobre mentiras ou fatos que
possam ferir a dignidade da pessoa considerada como o alvo.

No Principio 11 dos Principios de Camden, €é tratado sobre restricbes da
liberdade de expressdo que podem ser feitas pelos Estados, todas as medidas
descritas, apesar de limitarem a liberdade de expresséo, tentam fazer isso o minimo

possivel, conforme pode ser observado:

11.1. Os Estados ndo devem impor quaisquer restricbes a liberdade de
expressdo que ndo estejam em consonancia com os critérios definidos no
Principio 2.2, e, em particular, as restricdes devem ser previstas por lei, servir
para proteger os direitos ou reputacdes de terceiros, a seguranca nacional ou
ordem publica, ou a moral ou saude publica, e ser necessarias em uma
sociedade democrética para proteger esses interesses.2 Isso implica que tais
restricdes, entre outras coisas:

i. Sejam definidas de forma clara e precisa e atendam a uma necessidade
social premente.

ii. Sejam a medida menos intrusiva disponivel, no sentido de que ndo haja
outro meio efetivo ou menos restritivo a liberdade de expressao.

iii. Nao sejam amplas demais, no sentido de ndo restringir o discurso de forma
extensiva ou genérica, ou ultrapassar o escopo do discurso nocivo e excluir
o discurso legitimo.

iv. Sejam proporcionais, no sentido de que o beneficio do interesse protegido
supere o dano a liberdade de expressao, inclusive quanto as sanc¢des que
elas autorizam. 11.2. Os Estados devem revisar seu marco legal para garantir
gue quaisquer restricdes a liberdade de expressdo estejam de acordo com o
descrito acima.

A Organizacao dos Estados Americanos elaborou a Declaracdo de Principios
Sobre a Liberdade de Expressao, onde fala sobre a limitagdo que o Estado pode

oferecer ao acesso a informacao, bem como trata sobre a censura prévia a liberdade

de expresséo, opinidao ou informagéo divulgada por qualquer meio:

4. O acesso a informacao em poder do Estado é um direito fundamental dos
individuos. Os Estados estdo obrigados a garantir o exercicio deste direito.
Este principio sé admite limitacbes excepcionais, que devem ser
estabelecidas com antecedéncia pela lei, como em casos em que exista um
perigo real e iminente que ameace a seguran¢a nacional em sociedades
democréticas.
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5. A censura prévia, interferéncia ou pressao direta ou indireta sobre qualquer
expressdo, opinido ou informagdo divulgada por qualquer meio de
comunicacao oral, escrito, artistico, visual ou eletrénico deve ser proibida por
lei. As restricbes na circulacdo livre de ideias e opinibes, bem como a
imposigdo arbitraria de informacdes e a criagdo de obstaculos ao livre fluxo
informativo, violam o direito a liberdade de expressao.

A Declaracdo de Principios sobre a Liberdade de Expressdo, nesses dois
artigos descritos, visa reforcar o acesso a informacdo em poder do Estado, dizendo
gque a mesma é um direito fundamental dos cidaddos e da os limitadores a esse
acesso, como perigo real e iminente que ameace a seguranca nacional em
sociedades democraticas. Ainda, fala que a censura prévia, interferéncia ou pressao
direta e indireta sobre qualquer opinido e informacédo divulgada por meio de
comunicacdes afetam e violam o direito a liberdade de expressao.

Para resumir como a liberdade de expressédo encontra seu limite, pode-se
afirmar, entdo, que ela encontra seu principal limite no principio da dignidade da
pessoa humana, sendo ele intransponivel, ou seja, a liberdade de expresséo nao pode
interferir na dignidade da pessoa humana para que seu exercicio seja considerado
como pleno, a colisdo com este principio serd tratado posteriormente, no ultimo
capitulo do presente trabalho.

Finalizando o conceito de liberdade de comunicacéo, € possivel dizer que ele
estd, em via de regra, ligado a divulgacdo da verdade dos fatos e dos problemas
atenuantes ocorridos na vida em sociedade, também que ele compreende as formas
de manifestacéo e expressédo do pensamento e elas ndo podem sofrer qualquer tipo
de censura com relagcédo ao seu conteudo, isso porque, em tese, tratam somente sobre
a verdade.

Apbs entender o limite da liberdade de expresséao, que é encontrado quando o
mesmo colide com o principio da dignidade da pessoa humana, que outrora é tido
como intransponivel por qualquer outro direito, é preciso entender como ela esta
inserida na sociedade moderna, quais seus principais meios de utilizagao e quais 0s
principais difusores de noticias mais utilizados, tais como, radio, TV, Internet, jornal
entre outros, para tanto, € necessario abordar como ela funciona e como foi sua

evolugcéo na Sociedade da Informacao.
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22 A INFL_UENCIA DA SOCIEDADE DE INFORMACAO NA LIBERDADE DE
EXPRESSAO

Para tratar de liberdade de expressdo e sua relacdo com a sociedade de
informacédo é necessario entender qual € a natureza do ser humano. Sobre isso,
Noemi Ferrigolo fala que “O homem é um ser, um individuo diferente dos outros seres,
porque €é dotado de inteligéncia e vontade, sub-existe espiritualmente com
conhecimento e amor”.

O homem como individuo € um todo, € um universo dele mesmo (FERRIGOLO,
2005, p. 55)", ou seja, cada ser humano é diferente, sendo seres unicos e que
possuem uma existéncia magnanima por si sO, ainda, o valor da pessoa, sua
liberdade, seus direitos, revela a ordem natural das coisas e como ela se movimenta
(FERRIGOLO, 2005, p. 56), com isso podemos dizer que cada pessoa é dona de seus
valores, de suas liberdades e seus direitos, sejam eles fundamentais e humanos ou
nao, sendo essa a ordem natural das coisas.

A Revolucao Digital foi um periodo pelo qual o ser humano passou, entre 0s
anos de 1950 e 1970, esse periodo foi marcado pela expansdo do uso de
computadores digitais e de arquivos também digitais. Um grande divisor de aguas
para a revolugdo tecnoldgica aconteceu no ano de 1970, quando trouxe um sistema
tecnolégico que o mundo esta imerso e vivenciando até hoje (CASTELLS, 2005.).

Ainda em meados dos anos de 1970, mais precisamente em 1973, a ARPA
(Agéncia de Projetos de Pesquisa Avancada do Departamento de Defesa Norte-
Americano) instalou uma nova e revolucionaria rede eletrénica de comunicacao, que
teve seu desenvolvimento a partir dos anos de 1970 em diante, e essa rede
futuramente foi evoluindo e tornou-se a internet como a conhecemos hoje,
(CASTELLS, 2005.). Claro que essa rede em seu principio era completamente
diferente da Internet que o mundo conheceu no ano de 1990 e, também, da Internet
gue é conhecida atualmente, em razéo de ter sido feita pelo Departamento de Defesa
Norte-Americano.

Tratando ainda sobre essa revolugéo tecnoldgica que esta sendo vivida, a sua
caracteristica ndo € a centralidade de conhecimentos e de informagdes, mas sim a
aplicacado desses conhecimentos e dessas informacdes para a geracdo de novos
conhecimentos e dispositivos de processamento da informacdo, em um ciclo

cumulativo entre a inovagéo e o seu uso (CASTELLS, 2005.).
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Para Castells, “as novas tecnologias da informacdo ndo sao simplesmente
ferramentas a serem aplicadas, mas processos a serem desenvolvidos. Usuarios e
criadores podem tornar-se a mesma coisa. (CASTELLS, 2005, p. 69)”. Ainda pode-se
dizer que o processo atual de transformacao tecnoldgica se expande em razéo de sua
grande capacidade de criar uma interface entre varios campos tecnoldgicos por meio
de uma linguagem digital comum, nessa linguagem, a informacdo é gerada,
armazenada, processada e reproduzida (CASTELLS, 2005.).

André Lemos afirma a ideia de que as novas tecnologias de comunica¢do nao
tiveram seu estouro mundial no século XX, mas sim no século XIX, por meio da
invencao de telégrafos, radios, telefones e cinemas, ou seja, 0 homem cria objetos
eletronicos por um desejo de ampliar a distancia da comunicacéo (2004).

Porém, em 1975, surge uma fusdo entre a telecomunicacdo analoga e a
informatica, o que acabou por possibilitar a veiculagdo sob um Unico suporte, 0
revolucionario computador (LEMOS, 2004.), com essa evolucéao digital, obrigou-se as
redes de TV, radio, cinema e imprensa a uma forma de inovacao, a utilizacdo de uma
forma individualizada de producéo, a difusdo e o estoque de informacdo (LEMOS,
2004.).

A liberdade de expressédo € formada por cinco pilares, eles sdo: a prépria
liberdade de expresséao (que € o direito de expressar opinido por palavra ou imagem),
a liberdade de imprensa (dispor acesso a informacao, por meios de comunicacao em
massa, sem a interferéncia do Estado), liberdade de informacdo (ter acesso a
informacéo retida por organismos publicos), liberdade de cinematografia e liberdade
de radio fusdo. Segundo Branco (2012.), o grau de protecdo que cada uma dessas
formas de se exprimir recebe costuma variar, porém todas estdo previstas na
Constitui¢ao.

Para Manuel Castells (2005.), as novas tecnologias da informacdo estdo
integrando todo o planeta em redes globais de instrumentalidade, a comunicagao
medida por computadores gera uma gama enorme de comunidades virtuais,
comunidades virtuais de pessoas, as quais sdo formadas por algoritmos que, em tese,
unem pessoas com 0s mesmos ideais e crencas em uma bolha, ou como o proprio
autor fala, uma comunidade.

Sobre essas comunidades criadas por algoritmos sem a autorizacdo do
usuario, pode-se dizer que o perigo € tdo maior que a utilizacdo da informatica facilita

a existéncia de uma interconexao de ficharios com a possibilidade de formar grandes
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bancos de dados que desvendem e vigiem a vida dos individuos, sem sua autorizacao
e até seu conhecimento (SILVA, 2015.).

Castells ainda fala que a internet pode ser considerada como a espinha dorsal
da comunicacéo global medida por computadores (CMC?2): é a rede que liga a maior
parte das redes (CASTELLS, 2005.), atualmente, a Internet encontra-se em um dos
pontos mais altos do uso em todo o0 mundo, ela claramente liga todas as pessoas do
mundo em uma grande rede de comunicacgao, vinte e quatro horas por dia e sete dias
por semana, a informacéo flui de forma muito rapida através do globo e é acessada
de forma muito pratica. A internet € um canal de relacionamento humano, o Direito e
agueles que o estudam tém um crescente interesse por ela e pelas consequéncias
juridicas que a Internet produz (MARCACINI, 2014.).

Tratando sobre as liberdades fundamentais, Ferrigolo fala que “Liberdades
fundamentais, direitos humanos e préaticas democraticas sdo as maiores garantias da
liberdade de expressao, sob esse enfoque, liberdade de pensamento e liberdade de
expressdo sao valores individuais”. (FERRIGOLO, 2005, p, 55), o componente
coletivo € da esséncia da liberdade de manifestacdo, pois supde o outro como
destinatario da mensagem, ainda que ela (a liberdade de expressao), em si mesma,
seja individual porque remetida a cada sujeito, na sua esséncia, enquanto ser
pensante (FERRIGOLO, 2005.).

Ferrigolo diz que “numa analise valorativa constata-se que a comunicacao de
massa nao se apresenta simplesmente como um bem ou mal. O que chama a atencao
€ sua potencializacdo. (FERRIGOLO, 2005, p. 64)”, com isso, a autora fala sobre a
grande poténcia que a comunicacdo em massa (internet, TV, radio, etc...) possui,
mesmo sem saber sua indole, se boa ou ruim.

Tratando sobre a abrangéncia dos termos liberdade de expresséo e liberdade
de comunicacdo, pode-se afirmar que o termo liberdade de expressao (género)
substitui os conceitos de liberdade de manifestagdo do pensamento, liberdade de
manifestacdo da opinido e liberdade de manifestacdo de consciéncia (espécies)
(FARIAS, 2001.), visto que a liberdade de expresséo e a liberdade de comunicagéo
podem abranger todas as expressdes de opinido, de pensamento, de ideia, de crenca
ou de juizo de valor (FARIAS, 2001.).

8 Comunicacado medida por computadores.
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Ao gue se refere a utilizacdo de liberdade de expressdo e de comunicacéo,
Edilsom Pereira Farias diz que o termo liberdade de comunicacdo € um melhor
representante do que as expressoes liberdade de imprensa e liberdade de informagéao
do atual e complexo processo de comunicacéo de fatos ou noticias existente na vida
social (FARIAS, 2001.). A liberdade de expressdo e a liberdade de comunicacéo
conseguem abarcar todos as liberdades que envolvem os atos de expressar o
pensamento, ideia, informagdo e crenca, sendo assim, os termos liberdade de
expresséo e liberdade de comunicacdo conseguem abranger todas as manifestacoes
do pensamento ditas anteriormente, dessa forma, considerados os termos ideias que
representam a nossa vida social hoje, nossas interacdes e nossas manifestacoes.

Seja por um grande numero de noticias que 0s meios de comunicacdo
oferecem e difundem, seja pelas pessoas que se deixam influenciar facilmente, ou
ainda pela homogeneidade cultural que pode criar entre os destinatarios da
mensagem, oferecendo critérios comuns de percepcédo e selecdo (FERRIGOLO,
2005.).

O Unico elemento de agregacdo entre aqueles que compdem uma massa é a
comum qualidade do destinatério, real ou em potencial, da mensagem transmitida por
certos veiculos (FERRIGOLO, 2005, p. 66), a comunicacédo transformou-se em uma
indUstria pesada, sendo ndo mais um instrumento para produzir bens econémicos,
mas ele proprio o principal dos bens (FERRIGOLO, 2005, p. 67), com isso, as
empresas de comunicacao acabaram difundindo informacdes e dados ndo para um
bem da populacdo, mas sim para que elas se tornassem o principal bem, no caso, o
mais importante seria 0 nome da empresa, sua fama e seu lucro.

Algumas circunstancias especificas tornam a comunicac¢ao e a informacao algo
que é cada vez mais complexo, entre as principais € possivel dizer que estdo a
abundéancia de canais de comunicacao e de digitalizacdo de contetdo, as mensagens
eletrbnicas que sao enviadas de forma instantanea, o crescente peso econdmico,
politico, cultural e militar dos processos de informacgéo e de comunicacéo, assim como
as interminaveis mudancas na conservacao, disseminacdo e codificacdo das
mensagens e videos enviados para a internet (PASQUALLI, 2005.).

Sobre a revolugéo tecnoldgica e seu desenvolvimento, € possivel dizer que ela
contribuiu para varios meios de inovacao, nessa revolucao, as descobertas realizadas
e as suas aplicacdes interagiam e eram testadas, repetitivamente, até obter o sucesso

7

no experimento, é o processo denominado de aprendia-se fazendo (CASTELLS,
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2005.), a concentracao de conhecimentos cientificos e tecnolégicos, empresas com
uma mao de obra qualificada, bem como instituicées sao consideradas como as forjas
da Era da Informacgéo (CASTELLS, 2005.).

Tratando sobre Direitos Humanos na sociedade da informag&o, Hamelink diz
gue todas as pessoas tém direito de livre expresséo, de criar e de disseminar seu

trabalho, além de:

O florescimento da diversidade criativa requer uma completa implementacéo
dos direitos culturais. Todas as pessoas tém, portanto, direito de livre
expressédo, de criar e disseminar seu trabalho, na lingua de sua escolha,
particularmente na sua lingua nativa; todas as pessoas sdo elegiveis a uma
educacéo de qualidade, que respeite plenamente a sua identidade cultural; e
todas as pessoas tém o direito de participar na vida cultural de sua escolha.
Condizente com suas proprias préticas culturais. (HAMELINK, 2005, p. 113).

E dito pelo autor que todos tém o direito de livre expresséo, de criar e de
disseminar o seu proprio trabalho, na lingua que quiser, todos séo elegiveis a uma
educacao de qualidade, que respeite plenamente a sua identidade cultural, sobretudo
(HAMELINK, 2005), a sua liberdade de expressao.

E possivel afirmar que tanto comunicacdo quanto informag&o,
necessariamente, referem-se a esséncia da sociedade e também das relacdes
humanas (PASQUALI, 2005.), posto que a comunicacao e a informacao sédo bases da
liberdade de expressdo e, novamente, cabe ressaltar como um dos pilares de
qualquer sociedade democratica.

A sociedade possui o direito inalienavel tanto de observar quanto de patrticipar
de qualquer decisdo que possa afetar a sua comunicacdo ou a sua informacao,
atividades essas que constituem a esséncia das relacdes humanas. (PASQUALI,
2005, p. 19).

As novas tecnologias parecem ter grandes vantagens em comparagdes com 0s
meios de comunicacdes tradicionais, isso por causa da interatividade que elas trazem,
proporcionando um ideal para a comunicacdo democratica, uma vez que 0S
dispositivos interativos e multifuncionais oferecem novas possibilidades para a
participagédo descentralizada (MAIA, 2002.).

A Internet possibilita uma maior participagdo do publico no processo
democrético e na participacdo politica, posto que existe uma interagédo entre o publico
e o0s politicos, que podem trocar informacbes e debater de madeira direta, sem

obstaculos impostos por burocracia (MAIA, 2002.).
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Um grande exemplo disso é a rede social Twitter, onde a sociedade debate
livremente sobre ideias com politicos e 0s mesmos respondem, o proprio Presidente
da Republica prefere utilizar-se da sua conta na rede social para informar a populacéo
sobre seus atos, pode-se dizer, entdo, que as novas tecnologias sao instrumentos que
fortalecem o processo democratico (MAIA, 2002.).

Segundo o entendimento de Farias a respeito do direito fundamental de se
informar, de ser informado e de informar, um atentado contra qualquer uma delas, por
mais simples que possa ser, quase sempre atinge mais de um dos direitos

fundamentais com relacdo a informacéo, conforme pode ser visto a seguir:

Apesar de poderem refletir os direitos fundamentais de se informar, de ser
informado e de informar, ndo se deve perder de vista que as faculdades
estabelecidas para os propdésitos de investigar, receber e difundir noticias de
interesse publico fazem parte do conteddo de uma Unica liberdade: a
liberdade de comunicacdo. A consequéncia dessa intima conexao entre elas
€ que um atentado contra uma acaba, quase sempre, atingindo as outras,
debilitando-as igualmente. (FARIAS, 2001, p. 75).

A utilizacdo da liberdade de expressao e dos meios de comunicacdo na
sociedade de informacdo é considerado como um instrumento poderoso, que a
populacao possui para questionar os atos das autoridades ou até mesmo expor seus
erros; a liberdade de expressdo é como uma trava, capaz de conter todos os tipos de
abusos de poder ou outros tipos de desvios exercidos por representantes de fungcbes
publicas (MARCACINI, 2014, p. 83).

Hoje em dia, existe uma grande facilidade para que qualquer pessoa possa
difundir informacdes, seja por uma estacao de radio, um blog ou uma rede social que,
nesse caso, é o local onde isso mais acontece (PERUZZO, 2005.), quanto mais a rede
é difundida, maior é o seu crescimento exponencial, pois as vantagens de estar
presente na rede cresce também, gracas ao numero cada vez mais crescente de
conexdes oferecidas (CASTELLS, 2005.), sendo assim, estar presente em uma rede
gue difunde noticias, como as proprias redes sociais, pode ser considerado como uma
vantagem, pois o numero de informacdes recebidas € maior.

E concreto afirmar que a Sociedade da Informacdo € o local onde existe a
saturacao dos ideais da modernizacao, que séo eles razéo, futuro e progresso, aliada
as grandes novas possibilidades da microeletrénica, o que pode proporcionar o
surgimento de uma nova sociabilidade (LEMOS, 2004, p. 15).

Ou seja, ela é a base da evolucado cientifica e tecnologica que vivenciamos

atualmente, ao mesmo tempo em que a tecnologia microeletrénica pode ser
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considerada como uma magica, visto que ela consegue abolir espaco e tempo,
portanto, € algo agregadora, ja que € societaria e comunitaria (LEMOS, 2004.)

Apesar disso, as tecnologias da informacdo e 0s processos que estao
relacionados a elas alteram e também ampliam a complexidade existente nas relacdes
humana, a informacéo nada mais é que uma fonte de poder e de dominio dos seus
meios de producao e do controle de disseminacao que pode aprofundar a ja existente
desigualdade da distribuicdo dos poderes em uma sociedade onde isso jA é uma
cicatriz aberta (SAHTLER, 2005.). A tecnologia disponivel hoje em dia para disseminar
a informacéo e para romper barreiras que a isolem é imensamente superior ao que
era antigamente, mais eficiente, mais pratica e mais barata (MARCACINI, 2014.).

A Internet tem o papel fundamental de falar sobre todos os assuntos, em
nenhum outro tempo, se ndo o que é vivenciado atualmente, algo foi tdo abrangente
guanto ela, € um local que oferece canais que proporcionam educacao, pesquisa,
participacdo politica, noticias, servicos publicos, lazer, contato social entre outros
grandes servigos prestados pela Internet, as novas tecnologias da informagé&o
permitiram, de um modo mais rapido, esse acesso global (MARCACINI, 2014.).

Existe a esperanca em algumas pessoas de que as novas tecnologias venham
a desempenhar o papel de um férum civico, porém, com isso, surge o problema do
acesso a tecnologia (MAIA, 2002.). Contudo, apesar de grande parte da populacéo ja
ter acesso a esses meios de tecnologia, ainda existe uma camada da sociedade que
nado dispbe de Internet para uma participacdo efetiva nos foéruns, a interacdo é um
processo onde a sociedade compartilha forcas e também os seus interesses, que
contribuem para moldar as novas tecnologias (HAMELINK, 2005.).

Essas informacdes e a forma como as sociedades que as recebem lidam com
elas sdo algo cultural, o que contém nas informacgdes é cultural, € a identidade cultural
da sociedade (HAMELINK, 2005.). A cultura é algo fundamental da sociedade, a qual
decide o que fazer com a informacéo recebida, segundo Hamelink, de acordo com a
cultura da sociedade que recebeu a informacdo, cada uma age de formas diferentes
em meio aos dados que sao recebidos.

A liberdade de comunicagédo é formada por um conjunto de direitos, de veiculos,
de formas e de processos que déo possibilidade a criagdo, expressao e difusao do
pensamento e da informac&o. E o que esta contido em alguns incisos do artigo 5° da

Constituicao brasileira e, também, nos artigos 220 até o 224 do mesmo dispositivo.



37

Para o doutrinador José Afonso da Silva, a liberdade de comunicacéo
compreende as formas de criacdo, expressdo e manifestacdo do pensamento e de
informacéo, e a prépria organizacdo dos meios de comunicacdo esta sujeita a um
regime juridico especial (SILVA, 2015.). Cabe aqui ressaltar que a liberdade de
comunicacdo € uma forma de organizar os meios de comunicacao presentes em
nossa sociedade.

As formas da liberdade de comunicacgéo séo regidas por alguns principios, que
podem ser elencados por José Afonso da Silva, “observado o disposto na
Constituicao, ndo sofrerdo qualquer restricdo qualquer que seja o processo ou veiculo
por que se exprimam (SILVA, 2015, p. 245)”, ou seja, nao havera nenhum tipo de
censura para a liberdade de comunicacdo, exceto o que se encontra previsto na
Constituicao brasileira.

Sobre a liberdade de imprensa, José Afonso da Silva diz que “Nela se concentra
a liberdade de informar e € nela ou através dela que se realiza o direito coletivo a
informacdo, isto €, a liberdade de ser informado” (SILVA, 2015, p. 248), tal sentenca
deixa claro a importancia da imprensa para a informacéao e formacao de opiniao da
sociedade, visto que a formacédo de opinido é um dos pilares da democracia, o autor
ainda diz o seguinte “Por isso é que a ordem juridica Ihe confere um regime especifico,
que lhe garanta a atuagao e Ihe coiba os abusos. (SILVA, 2015, p. 248)”.

Ainda falando sobre o que é e qual a abrangéncia da liberdade de expressao,
€ afirmado por Branco que a expressao é utilizada em todas as formas que séo
possiveis de se comunicar, como juizos, propaganda de ideias e noticias sobre fatos
(BRANCO, 2012.), com isso, é possivel afirmar que a liberdade de expressao esta
presente em todos os atos de comunicagéao da nossa sociedade.

Na mesma linha, Fiorillo ainda diz que a palavra liberdade ndo somente faz jus
a um grau elevado de independéncia com relacdo ao grupo social que participa, mas
também o grau que pode ser considerado como normal e desejavel (FIORILLO,
2017.). Com isso, 0 autor ressalta a liberdade de expressao, que € um direito
constituido e também & um valor moral.

O acesso a informacdo € algo tdo vital que esta presente na Declaracéo
Universal dos Direitos do Homem, mais precisamente em seu dispositivo 27.1 “I) Todo
o homem tem o direito de patrticipar livremente da vida cultural da comunidade, de fruir
as artes e de participar do progresso cientifico e de fruir de seus beneficios”, esse

7

direito é inspirado, principalmente, no principio da equidade e pela no¢do de que
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ciéncia e tecnologia sdo pertencentes a heranca que a comunidade tem (HAMELINK,
2005.).

Fazendo uma recapitulacéo sobre o que € liberdade de expresséo e qual a sua
abrangéncia, pode-se dizer que ela € um direito fundamental do ser humano, é
também um dos pilares para a formacdo da opinido publica e do debate entre a
populacao e o governo, sendo a base de uma democracia, que € integrada por cinco
areas - liberdade de imprensa, liberdade de informacdo, a propria liberdade de
expressao, liberdade de cinematografia e a liberdade de radio fuséo - ela ndo esta
vinculada somente a divulgacdo de fatos veridicos e abrange todas as formas de
express&o, como o pensamento, a ideia, a informacao e a crenca. E possivel afirmar
que os primeiros tedricos da liberdade de expressdo e comunicacao reivindicam que
o fluxo da expresséo e da comunicagdo humana, em seus mais variados campos de
manifestacdo, constituem direitos fundamentais que muito contribuiriam para a
realizacdo pessoal e social dos cidadaos (FARIAS, 2001.).

De fato, as tecnologias que nos séo proporcionadas atualmente sdo muito mais
velozes e potentes do que eram, comparadas até com 0s anos recentes, como 2016
e 2017, houve um avanco na velocidade dos computadores e de seus processadores,
bem como no alcance da Internet e no uso dos celulares, sendo que uma boa parcela
da populacdo brasileira ja tem ao menos um aparelho em suas residéncias, essa
evolugdo tecnoldgica que vivemos, sem sombra de duvidas, interliga a sociedade,
onde todos tém o0 mesmo acesso a informacdes, da classe mais alta a mais baixa, a
mesma liberdade de expressao, de falar sua opinido em debates e 0 mesmo direito
de se informar, em teoria, com isso, todos tém os mesmos direitos e deveres quando
se utilizarem das tecnologias de comunicagao.

A Sociedade da Informacdo € um marco na histéria humana mais recente, uma
vez que ela possibilita 0 acesso a informacéo, algo vital para a propria sociedade, ja
qgue o fluxo de informagBes aumentou, sendo possibilitado o acesso de informacgdes
de todo o mundo pelos mecanismos atuais de busca, com a velocidade da Internet
podemos ver videos, transmissdes ao vivo sobre assuntos que nos interessam, tudo
isso de forma online, com isso é fundamental dizer que a Internet, atualmente, € algo
de suma importancia para a Sociedade da Informacédo e também para a liberdade de
expressdo, em razao dela ligar todas as camadas da sociedade, a tecnologia, sem
duvidas, desempenha um papel essencial nos desenvolvimentos informacionais
(HAMELINK, 2005.).



39

Apos tratar a respeito da evolucdo da Sociedade de Informacéo e sua ligacao
com a liberdade de expressao, € preciso falar a respeito da Internet, que hoje esta
presente no nosso cotidiano, algo que s6 é possivel gracas a Sociedade de
Informacdo e de toda a evolugdo tecnolégica que foi conquistada no decorrer da
histéria humana, principalmente a partir dos anos 1950 em diante. O préximo ponto a
ser trabalhado tratara, especificamente, sobre a liberdade de expressao e a Internet,

0 impacto que essa conexao global causa no Brasil e no mundo.

2.3 O IMPACTO DO USO DA INTERNET NA LIBERDADE DE EXPRESSAO

Com a sociedade conectada na Internet praticamente o tempo todo, aliada a
facilidade que existe atualmente de simplesmente pegar um telefone no bolso e ter
acesso a redes sociais, sites de pesquisa e de noticias, surgem algumas questées
guanto aos limites da liberdade de expressao nestes meios relativamente novos, como
postagens no Facebook que podem ser consideradas ofensivas, bem como de carater
duvidoso e podem afetar o principio da dignidade da pessoa humana de outro usuario
da rede social que viu a publicacdo em sua pagina inicial de noticias (como o caso do
Facebook e do Twitter). Como ja foi dito, € o principal contraponto da liberdade de
expressdo, sobre isso a evolugdo do conhecimento acabou por culminar no
desenvolvimento das novas tecnologias, desse modo, surgindo a necessidade de
entender e programar novos meios e processos de producdo, que resultou como
consequéncia o ser humano tendo que estruturar e armazenar mais as informacoes
(MEATO, 2017.).

A internet, sem duvidas, revolucionou os meios de comunicacao da sociedade,
sobre isso, 0s computadores e a internet permitiram um acesso ilimitado de noticias,
que acabam chegando a inUmeras pessoas, e tem por consequéncias as
modificacdes de comportamentos e ampliacdes de forma significativa da base de
informacdo que esta disponivel (MEATO, 2017.). O autor reforca a ideia da grande
rede de comunicacdo de difusdo de noticias, a internet, e como ela altera

comportamentos de acordo com as informacgdes disponiveis.



40

No Brasil, cerca de 74% das residéncias possuem acesso a internet?, e cerca
de 93% dos domicilios possuiam pelo menos um celular. O maior uso da internet
feito por jovens entre 20 e 24 anos, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica. E possivel afirmar que grande parte desses domicilios que possuem
acesso a internet o realizam via telefone celular, devido as suas grandes facilidades e
praticidades, € dificil acreditar que algum cidaddo, em uma sociedade tecnolégica,
ndo tenha uma compreensdo minima a respeito da internet e das novas tecnologias
(MARCACINI, 2014, p. 11).

Segundo o entendimento de Manuel Castells, a comunicac&o online incentiva
discussbdes desinibidas, e isso permite que ocorra a sinceridade, porém o preco dessa
comunicacao online e da sinceridade € o de que um comentério infeliz, com um mero
cligue do mouse, pode acabar com uma amizade para sempre (CASTELLS, 2005.).

A internet € mais um novo meio de comunicacao que, sem sombra de duvidas,
revolucionou a sociedade, cabe a ressalva de que a internet revolucionou tanto quanto
0S meios de comunicagdo que Ihe antecederam, todos em seus tempos, como a
imprensa, o radio e a televisdo (MARCACINI, 2014.). A internet €, hoje, o0 meio de
comunicacdo mais avancado da sociedade, € o resultado do estagio evolutivo dos
primeiros meios de comunicacéo, como por exemplo, a escrita, ela ainda conta com a
crescente evolucdo da tecnologia dos computadores, na qual: 0s mesmos, estdo cada
vez mais potentes e mais rapidos, sendo determinados pela capacidade dos seus
chips internos, tanto o projeto quanto a arquitetura de um computador (CASTELLS,
2005).

Esses séo fatores que definem se ele € ou ndo algo que vai ser competitivo e
trazer o que € necessario em relacdo a velocidade e processamento, os celulares,
onde temos um computador de bolso sempre a nossa mao, com varias funcdes e
internet independentemente de onde estejamos e, também, a velocidade da propria
internet, a qual evoluimos desde a internet discada até a tecnologia de internet por
meio de fibras, que funciona a uma velocidade milhares de vezes mais rapido do que

as primeiras conexdes existentes (MARCACINI, 2014.).

4 Dados do IBGE

Disponivel em : https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-
noticias/releases/23445-pnad-continua-tic-2017-internet-chega-a-tres-em-cada-quatro-domicilios-do-
pais


https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/23445-pnad-continua-tic-2017-internet-chega-a-tres-em-cada-quatro-domicilios-do-pais
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/23445-pnad-continua-tic-2017-internet-chega-a-tres-em-cada-quatro-domicilios-do-pais
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/23445-pnad-continua-tic-2017-internet-chega-a-tres-em-cada-quatro-domicilios-do-pais
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A Lein. 12.965/2014, que tutela o uso da Internet no Brasil, que ja em seu artigo
segundo estabelece o uso da Internet no Brasil tendo como o principal fundamento o
respeito a liberdade de expressédo, ainda, 0 mesmo artigo menciona em seu inciso VI
sobre “a finalidade social da rede”, como é utilizada em quase todos os paises do
mundo, exceto naqueles que fazem algum tipo de censura ao contetudo presente na
Internet.

O artigo segundo da Lei n. 12.965/2014 fala sobre a liberdade de expressao na
Internet, que de acordo com referido dispositivo, € um dos fundamentos da disciplina

do uso da internet no Brasil, conforme pode ser observado na sequéncia:

Art. 2° A disciplina do uso da internet no Brasil tem como fundamento o
respeito a liberdade de expressao, bem como:

| — o reconhecimento da escala mundial da rede;

Il — os direitos humanos, o desenvolvimento da personalidade e o exercicio
da cidadania em meios digitais;

lIl — a pluralidade e a diversidade;

IV — a abertura e a colaboracao;

V — a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor;

VI — a finalidade social da rede.

O artigo referido faz a primeira ressalva a liberdade de expressdo com relagdo
a internet no Brasil, sendo esse um dos fundamentos béasicos da disciplina de seu uso,
assim como também protege a escala mundial da rede, ndo podendo entdo o pais
fechar-se para o uso de uma internet somente no Brasil, como é o caso recente que
aconteceu na RuUssia, onde o governo decidiu que a populacdo poderia utilizar-se
somente de uma internet russa, para que nao existam “espides” nas pesquisas de
seus cidadaos®.

O artigo 3° da Lei n° 12.965 estabelece que “A disciplina do uso da Internet no
Brasil tem os seguintes principios: | — garantia da liberdade de expresséo,
comunicagao e manifestagao do pensamento, nos termos da Constituicdo Federal”, o
disposto no artigo 82 da Lei n. 12.965 diz o seguinte “A garantia do direito a privacidade
e a liberdade de expressdo nas comunicacdes € condi¢cdo para o pleno exercicio do
direito de acesso a Internet.”, com isso, temos mais uma norma que garante a

liberdade de expressao na Internet.

5 BBC Brasil. Disponivel em:
https://www.bbc.com/portuguese/internacional-47206927


https://www.bbc.com/portuguese/internacional-47206927
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Manuel Castells diz que a habilidade com a tecnologia ou a falta dela pode ser
decisiva na sociedade tecnoldgica na transformacdo histérica bem como na

transformacao social, conforme pode ser visto a seguir:

Sem duvida, a habilidade ou inabilidade de as sociedades dominarem a
tecnologia e, em especial, aquelas tecnologias que s&o estrategicamente
decisivas em cada periodo histérico, traca seu destino a ponto de podermos
dizer que, embora ndo determine a evolugdo historica e a transformagédo
social, a tecnologia (ou sua falta) incorpora a capacidade de transformacéo
das sociedades, bem como 0s usos que as sociedades, sempre em um
processo conflituoso, decidem dar ao seu potencial tecnolégico. (CASTELLS,
2005, p. 44-45).

O suposto vinculo entre a liberdade de expressdo e a internet € quase um
consenso nas sociedades que querem ser reconhecidas como sociedades digitais,
por acreditarem integrar-se ao processo de globalizacao que € proporcionado pelas
novas tecnologias (KOMESU, 2010), sendo assim, a autora afirma que sociedades s6
podem ser reconhecidas como digitais ao integrarem o processo de globalizacéo, que
novas tecnologias como smartphones, computadores cada vez mais rapidos e uma
boa conexdo com a Internet podem fornecer, no momento em que reconhecer a
existéncia de um vinculo forte entre a liberdade de expresséo e a internet.

No artigo 19 da Lei n. 12.965/2014, podemos ver uma forma de proteger a

liberdade de expressao, o referido artigo diz que:

Art. 19. Com o intuito de assegurar a liberdade de expressdo e impedir a
censura, o provedor de aplicacbes de Internet somente poderd ser
responsabilizado civilmente por danos decorrentes de conteddo gerado por
terceiros se, ap6s ordem judicial especifica, ndo tomar as providéncias para,
no ambito e nos limites técnicos de seu servigo e dentro do prazo assinalado,
tornar indisponivel o contedldo como infringente, ressalvadas as disposi¢des
legais em contrério.

O artigo em questao fala sobre impedir a censura a liberdade de expressao na
Internet e que possiveis danos de conteludos gerados por terceiros podem ser
responsabilidade do provedor, com isso, quando a liberdade de expresséo colide com
o principio da dignidade da pessoa humana, como ja dito, é considerado o seu limite,
o provedor de Internet pode ser responsabilizado civilmente.

Os objetivos do Marco Civil da Internet, obviamente, € de regulamentar o uso
da Internet em solo brasileiro, visto que sua expanséo na sociedade tornou-a como
um fenGmeno que pode ser descrito como onipresente no cotidiano dos cidadéos, em
primeiro momento, a discussdo entre o0s juristas brasileiros tinha um foco

preponderantemente penal (MARCACINI, 2014.). O Marco Civil da Internet surgiu
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como um contraponto a essa proposta de criminalizacao, onde ficou estabelecido no
ambito civil as condutas praticadas online, antes de criminalizar (MARCACINI, 2014.),
entdo a legislacao encontrou e regulou alguns fatos sociais que acontecem somente
no uso online, ou seja, sdo exclusivos da Internet, como a neutralidade da rede e a
responsabilidade dos servidores, e também regulou situacdes juridicas que nao sao
exclusivas no espaco online, dado o caso da propria liberdade de expressao
(MARCACINI, 2014.), essa regulamentacdo de situacdes juridicas que ndo s&o
exclusivamente online da-se, especificadamente, no seu uso na prépria Internet.

O tema Internet ndo esta previsto na nossa Constituicao, por 6bvio, ja que na
época de sua elaboracéo, a internet ainda néo era algo tdo impactante na vida social
dos brasileiros, tratando sobre esse assunto, pode-se afirmar que a época do
Constituinte, a Internet n&o era algo de profundo impacto social no Brasil, motivo pelo
gual nossa Constituicdo passou batida por qualquer deliberacédo a respeito do tema
(SERRANO, 2011), em virtude de nédo ser algo que causava tanto impacto no dia a
dia do brasileiro, ndo se fez presente na nossa Constituicdo, algo que faz sentido se
levado em consideracao o fato historico.

Entretanto, faz-se uma ressalva a respeito da Internet e da liberdade de
expressdo no Brasil, a Internet, como os demais veiculos, constitui um instrumento
para o exercicio da liberdade de informacdo (SERRANO, 2011.). Atualmente, para
uma grande parte da sociedade, é muito mais pratico e rapido ficar sabendo de
noticias jornalisticas através do uso da internet do que olhar noticiarios ou ouvir radio
, até mesmo ler um jornal, uma vez que grande parte, se ndo todos 0s jornais, também
possuem sites onde publicam as noticias com antecedéncia a sua versao impressa.

Quanto tratado a respeito da liberdade aplicada as revistas e jornais, tanto aos
impressos quanto aos eletronicos, deve prevalecer a regra da liberdade, aplicando-se
tanto as revistas quanto aos jornais eletrénicos 0 mesmo regime juridico dos jornais
impressos, com isso, torna-se desnecessaria qualquer autorizacdo estatal para que
sejam produzidos ou entrem em circulacdo (SERRANO, 2011.), sendo assim, o autor
afirma que nado existe qualquer autorizacdo necessaria para que um jornal eletrénico
entre em circulacao.

Recentemente no pais, existiu um possivel caso de censura feito pelo préprio
Supremo Tribunal Federal, onde uma matéria que ligava o nome do Ministro Dias
Toffoli (do STF) a uma delacao feita pelo empresario Marcelo Odebrecht, foi retirada

7

de circulagédo, pelo também ministro Alexandre de Moraes (que é relator de um
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inquérito para apurar fake news). A noticia pertencia ao site “Antagonista” e a revista
“Crusoé”, que foram censuradas e tiveram que tirar do ar a noticia, ainda, foi
estipulado multa de 100 mil por dia que a matéria estivesse no ar, o titulo da matéria
retirada do ar era “o amigo do amigo de meu pai”, segundo Dias Toffoli, a retirada da
noticia se deu por ser uma fake news, que exige intervencdo do Poder Judiciario
(GLOBO, 2019).

Foi dito ainda que ndo se tratava de uma censura prévia, mas sim de
responsabilizagdo pela publicagdo de material supostamente criminoso e ilegal,
segundo as revistas censuradas, o conteudo foi enviado para a Procuradoria Geral da
Unido, para decidir se cabe ou ndo uma investigacdo. Segundo matéria realizada pela
Globo, o diretor da revista Crusoé disse que “reitera o teor da reportagem, baseada
em documento, e registra, mais uma vez, que a decisdo se apega a uma nota da
Procuradoria-Geral da Republica sobre um detalhe lateral e utiliza tal manifestacéo
para tratar como fake news informagdes veridicas”, ainda foi dito pelo diretor da
revista, Rodrigo Rangel, que “embora tenha solicitado providéncias ao colega
Alexandre de Moraes, ainda na sexta-feira, o ministro Dias Toffoli ndo respondeu as
perguntas que lhe foram enviadas antes da publicacdo da reportagem agora
censurada’.

Nesse caso em especifico, existiu, sim, uma possivel censura realizada pelo
proprio Supremo Tribunal Federal contra a revista Crusoé, uma vez que a matéria
tratava de uma acusacdo sobre o entdo presidente do Supremo, antes de ser
censurada a informacao jornalistica, o0 que talvez fosse o ideal a ser feito seria
esclarecer os fatos e deixar que a investigacao siga o rumo natural que esta seguindo
atualmente, o que nao conformou a populacdo em geral foi a censura realizada, no
caso de ser, de fato, uma fake news, como outrora alegada, o esclarecimento viria a
publico, no entanto, a remoc¢do da matéria, pela forma com a qual foi realizada, s6
reforca a ideia de que talvez se tratasse da verdade.

Diferente do que diz a liberdade de expressdo, que nédo esta vinculada
exclusivamente a veracidade dos fatos; a liberdade de comunicacéo, segundo Farias,
€ ligada diretamente a verdade, “consequéncia importante, e reiteradamente

enfatizada quanto ao conteudo objetivo da liberdade de comunicacédo, é a oportuna

6 Matéria realizada pelo jornal O Globo, disponivel em:
https://g1.globo.com/politica/noticia/2019/04/15/stf-censura-sites-e-e-manda-retirar-materia-que-liga-
toffoli-a-odebrecht.ghtml


https://g1.globo.com/politica/noticia/2019/04/15/stf-censura-sites-e-e-manda-retirar-materia-que-liga-toffoli-a-odebrecht.ghtml
https://g1.globo.com/politica/noticia/2019/04/15/stf-censura-sites-e-e-manda-retirar-materia-que-liga-toffoli-a-odebrecht.ghtml
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aplicacdo do critério da comprovacdo da verdade ao pressuposto de fato dessa
liberdade (FARIAS, 2001, p. 73)”, entdo, a liberdade de comunicagao fica sempre
unida com a verdade dos fatos narrados, sendo assim, aqueles que a utilizam n&o
podem divulgar mentiras, fatos inexistentes ou qualquer outra coisa que possa alterar
o real ocorrido.

Com a facilidade ao acesso da Internet, existe também a facilidade que a
palavra pode ser divulgada, trazendo cada vez mais litigios ao vosso juizo causados
por atos na Internet, porém, mesmo com esses litigios envolvendo pessoas publicas,
gue podem sentir-se ofendidas por criticas ou imagens da imprensa, ou mesmo por
populares que se manifestam em redes sociais, existe uma saudavel tendéncia, o
exercicio da liberdade de expressédo em todo o pais (MARCACINI, 2014.).

Cabe aqui uma ressalva com relacdes aos limites da liberdade de expressao,
0 exercicio da liberdade de expresséao € sempre bem-vindo, desde que néo ultrapasse
a dignidade da pessoa humana, assim a liberdade de expressdo compreende a
extensdo e todos os limites em que as palavras e outras formas de manifestacéo da
liberdade possam ser francamente emitidas, sem qualquer tipo de censura
(MARCACINI, 2014), de forma bem prética, o Marco Civil da Internet, de fato, realiza
0 que se propde a fazer, que é regulamentar a Internet, sendo que 0 mesmo
estabelece regras relativas a conexao e tendo uma relacdo juridica entre usuario e
fornecedor dos servigos prestados (meios de acesso) (MARCACINI, 2014.).

A Internet pode proporcionar um ambiente muito rico de informacdes, com
multiplas fontes a partir de diferentes pontos de vista , ela também permite plataformas
diferentes para o dialogo, para que os cidadaos interajam tanto no local onde vivem
guanto com pessoas ao redor de todo o globo, trocando informacdes e compartilhando
interesses em comum (MAIA, 2002.). Esse acesso € facilitado, como j& foi dito, em
sociedades tecnoldgicas e, atualmente, grande parte da populacdo possui acesso a
pelo menos um aparelho que pode navegar na Internet. Reafirmando entdo que a
Internet possibilita a circulacdo de mensagens independentemente de territorios
geograficos, de interesses socio econdmicos, culturais ou politicos, isso traz a
possibilidade de alterar o sistema convencional que a informacao recebe, a qual antes
era concentrada exclusivamente aos agentes profissionais da comunicagao
(PERUZZO, 2005), é possivel afirmar que, frequentemente, acredita-se que a Internet
e a tecnologia podem transformar antigas formas de democracia em uma realidade
(FISHKIN, 2002).
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Outro grande fato a ser observado, com relacdo ao tema, é que além da
transmissdo ja tradicional feita pela televisdo, os ultimos debates, tanto para
Presidente da Republica quanto para Governador do Estado estdo sendo transmitidos
também por varios sites da Internet, como o Uol, a GloboNews e até mesmo o
Youtube, o que facilita para parte da populacdo ver e poder interagir com os futuros
governantes, inclusive, mandar perguntas para serem feitas nos proprios debates.
Conforme ja dito, uma das grandes fontes de intera¢do nessa linha, atualmente, é o
Twitter, onde cada cidaddo pode interagir com politicos, portais de noticias entre
outros meios e sites possiveis de interacdo através do uso da Internet.

A Internet proporciona a reducdo da disparidade com relacdo a grande
facilidade de comunicacdo que existe entre a populacao e seus representantes, antes
existente entre a sociedade e os centros de poder politico ou poder econdmico,
atualmente, isso foi incrivelmente reduzido, uma vez que com a tecnologia, a
populacao tem a capacidade de fazer chegar sua voz a um nimero maior de pessoas,
algo que era inexistente ha algumas décadas, isso aproximou muito o ser humano
individual, dono de uma opinido, de uma grande empresa de midia (MARCACINI,
2014).

Tanto as grandes emissoras de TV e radio, quanto qualquer cidaddo tem a
capacidade de gravar um video de boa qualidade ou de gravar um podcast onde fala
sobre assuntos que considere como relevantes para a sociedade e depois, de forma
bem rapida, tornar disponivel a todos que possuem acesso a Internet (MARCACINI,
2014), isso, antigamente, antes da chegada da Internet, era algo exclusivo das
grandes corporacfes midiaticas: produzir os contetdos e dar publicidade geral para
eles.

Na Internet, nada é esquecido e quase nada € excluido, seja considerado para
o bem ou para o mal, ela une culturas diferentes, através da transmissédo de dados,
entrelaca varias paixbes e forma também novas; a Internet é algo como a
manifestacdo de uma conexdo do homem com a sua propria esséncia (LEMOS,
2004), um grande exemplo disso, de nada ser esquecido, sdo publicacbes em redes
sociais, tais quais como Facebook e Twitter, que ficam la eternizados, seja até o fim
da rede social em questéo ou entdo a exclusao pelo proprio autor, porém, passam-se
anos até gue isso possa acontecer e o que foi dito pode vir a tona por se tratar de uma
pessoa publica que tenha ofendido alguma classe social ou que tenha manifestado

algum preconceito com um grupo de pessoas.
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Quando é tratado sobre a liberdade de expresséo nas redes sociais, € preciso
tomar muito cuidado com algumas coisas, como discussdes causadas no Facebook,
em manchetes de noticias e outros lugares possibilitados pela facilidade de acesso,
esses debates sdo sempre bem vindos, desde que sejam tratados sem ferir a
dignidade da pessoa humana, todos tém o direito de expressar sua liberdade de
expressao e sua opinido a respeito do assunto em pauta.

Para aqueles que n&o possuem acesso, ou que ndo sabem usar de fato os
mecanismos que a Internet oferece, deveriam existir politicas tanto que ampliem o
acesso a rede global quanto de capacitacdo (MAIA, 2002), sendo que parte da
populacdo que esta acessando pelas primeiras vezes a Internet € mais suscetivel a
cometer alguns erros e ser enganada por pessoas que tenham algum tipo de ma fé,
as condicOes para 0 acesso e para a capacitacdo de pessoas para o0 uso da Internet
deveria ser visto como algo urgente aos governos (MAIA, 2002).

Uma vez conectados a rede de Internet, o computador deixa de ser um PC
(Personal Computer) para se tornar algo comunitario, assim, a cibercultura e o
ciberespaco comecam a existir (LEMOS, 2004), com a rede de computadores que une
toda a populacdo, o computador deixa de ser uma coisa isolada e passa a ser algo
presente em uma comunidade mundial, onde grande parte da global populacdo se
encontra.

Foi na revolucéo tecnolégica recente que as pessoas comuns tiveram uma
capacidade de produzir e difundir informacbes em uma escala que pode ser
comparada a uma grande agéncia de noticias e de informacdes (MARCACINI, 2014),
a rapidez com que a populacdo pode produzir e tornar acessivel um texto, uma
imagem, uma informacg&o ou algum tipo de contetdo ndo era algo possivel antes da
era da Internet (MARCACINI, 2014).

Edilsom Pereira Farias (2001, p. 73) assegura que “o conteudo da liberdade de
comunicacdo compreende a divulgacdo publica de fatos ou noticias ocorridos na
sociedade”. Ou seja, a liberdade de comunicacdo é uma forma de garantir a
informacgéo da populacao sobre fatos ocorridos dentro de uma determinada regido ou
até mesmo em todo o globo terrestre, ainda, a comunicacdo de massa é lavada a
efeito mormente por veiculos institucionalizados, aqueles chamados de 6rgaos de
comunicacao social (FARIAS, 2001, p. 175).

Em uma sociedade democratica, a presuncédo é de que todos os fatos da

atualidade ligados aos problemas relevantes que os cidadaos enfrentam na vida social



48

podem ser objeto de divulgacédo (FARIAS, 2001), claro que existem excec¢des a essa
regra, como nem todos os fatos sédo noticiaveis, que sdo aqueles que nao possuem
transcendéncia publica para serem divulgados. Apesar disso, 0 autor alerta que é algo
arriscado condicionar o exercicio da liberdade de comunicacdo a constatacdo da
verdade objetiva ou absoluta (FARIAS, 2001).

A Internet, desde que foi aberta a populacdo de forma geral, vem produzindo
um efeito de nivelar a sociedade, com o avango dos computadores, tablets, notebooks
e celulares cada vez mais poderosos e baratos, facilitando assim o acesso da
populacdo, para que possam difundir suas mensagens para grandes publicos
(MARCACINI, 2014.), isso caracteriza a liberdade de expresséo na Internet, um local
onde cada vez mais a populacao pode mostrar sua opinido sobre absolutamente tudo,
tendo ou nao relevancia para a sociedade.

A Internet aproxima as pessoas de diferentes regifes, diferentes culturas e
diferentes paises, sendo assim, conhecer como as outras pessoas vivem, qual o
regime politico a que estdo submetidas, como funciona a economia de seu pais e
quais as suas liberdades sdo algumas das capacidades que a Internet nos traz, de
disseminacao de informacéo no ambiente (MARCACINI, 2014), assim, os niveis de
democracia e liberdade de expressao despertam mais vontades de usufruir naqueles
gue tém menos liberdade de expressao, isso € permitido pela Internet, por meio da
troca de experiéncias e da difusdo de conhecimentos, que serve como um motor para
0 espraiamento dos ideais democraticos e, com especial ressalva, os libertarios
(MARCACINI, 2014).

Ainda, quando tratando de liberdade de expresséo, Celso de Mello, sendo
citado por Alexandre de Moraes, fala que a liberdade de expressado € uma condicao
inerente e indispensavel a caracterizacdo e preservacdo das sociedades livres e
organizadas sob a égide dos principios estruturadores do regime democratico, ou
seja, para existir a democracia € necessario que exista a liberdade de expressao
(MORAES, 2012.), com isso, novamente é afirmado que tanto a liberdade de
expressdo quanto a liberdade de comunicacdo sdo um dos pilares para uma
democracia, para que exista um didlogo entre o governo e sua populagéo.

A Internet é algo fundamental, tanto na liberdade de expressdo quanto na
liberdade de comunicacdo, uma vez que 0S que possuem acesso conseguem se
informar, interagir com outros cidadaos e fazer o uso do debate constante a respeito

de situacdes relevantes ao dia a dia da sociedade. Mas cabe aqui ressaltar que nem
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tudo na Internet é algo perfeito e bom, existe o fato de que uma parte da populacdo
se aproveita da facilidade de difundir informacdes para espalhar noticias falsas. Seja
para difamar a imagem de uma determinada pessoa ou para mudar a opiniao sobre
alguma coisa que néo é do interesse daquele que forja essa noticia.

Conforme podera ser observado no capitulo seguinte, onde sera tratado sobre
fake news, elas hascem com o intuito de espalhar a desconfianca na sociedade, de
gerar duvidas a respeito dos assuntos e sdo, muitas vezes, espalhadas via
mensagens instantaneas, recurso que é fornecido pela Internet, como a utilizacdo das
redes sociais e até mesmo de sites que forjam essas noticias para fins lucrativos. Esse
assunto entra diretamente no ponto trabalhado ao decorrer desse capitulo, com

relacao principalmente a liberdade de expressao e a Internet.
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3 O FENOMENO DAS FAKE NEWS NO MUNDO CONTEMPORANEO

Neste segundo capitulo do trabalho, sera dissertado a respeito das fake news,
algo que pode ser considerado como um fenémeno recente, que ganhou proporcdes
mundiais por divulgacdes de noticias falsas para obter alguma vantagem com relagéo
a determinado assunto. Como por exemplo, um politico paga para serem elaboradas
fake news do seu concorrente, que difamem a sua imagem, para assim, mudar a
opinido de parte da populacdo, mais especificadamente, sera trabalhado sobre seu
conceito, como surgiu esse fendmeno, quais 0s objetivos de criar uma fake news,
quais suas influéncias na liberdade de expressao e o que é a era da pés-verdade.

No primeiro ponto, serdo discutidos alguns conceitos a respeito de fake news,
também sera explicado como esse fendmeno surgiu e como ganhou o0 mundo, no ano
de 2016, com as eleicbes americanas, que podem ser consideradas como um marco
da invasao de fake news que assola todo o mundo.

No segundo ponto do capitulo, seréa estudada a relacdo das fake news com a
Sociedade de Informacdo. Como as fake news encontram uma grande facilidade de
serem espalhadas com o avango tecnolégico que o mundo vive e também com a
evolucao da internet, que cada vez estd mais rapida e mais barata, facilitando, dessa
forma, que todos tenham acesso garantido aos seus servicos.

Com essa facilidade de utilizar a internet, a populacéo recebe informacdes de
maneira muito mais rapida, o que é algo que pode ser considerado como muito bom
mas também como um grande problema uma vez que toda a informacao é algo muito
importante, porém existem aqueles que criam mentiras e as espalham, para causar
uma desinformacdo para um beneficio préprio ou de algum outro determinado
individuo.

Por ultimo, serd analisada a relacdo das fake news com a liberdade de
expressdo, o0 que € algo muito importante no presente trabalho. Entender como as
fake news se relacionam com a liberdade de expressao € fundamental para a evolugéo
da sociedade no seu combate.

As fake news encontram na liberdade de expressdo uma grande fonte de
compartilhamento de noticias falsas, como ja fora dito, todos podem difundir qualquer
informagéo, conforme previsto no artigo dezenove da carta dos Direitos Humanos,

assim, grande parte da populagédo acaba por compartilhar coisas que nem se da ao
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trabalho de ir verificar as fontes, se aquilo € ou ndo verdade ou se € alguma mentira

criada para enganar os leitores.

3.1 A ECLOSAO DAS FAKE NEWS

Um fendmeno que ganhou fama recentemente e vem se tornando cada dia um
problema maior, isto é o que se pode afirmar sobre a invasao das fake news, algo que
ganhou uma grande exposicao durante a campanha do entdo candidato a presidéncia
dos Estados Unidos da América, Donald Trump, na qual o candidato sempre que podia
atacava a imprensa, alegando que eles ndo passavam de disseminadores de fake
news sobre ele. Apds sua eleicdo, Donald Trump chegou a incitar o povo americano
contra a imprensa, em sua conta da rede social Twitter, onde disse que “A midia das
noticias falsas ndo é minha inimiga, mas sim do povo americano”’, direcionando este
tweet para grandes portais jornalisticos americanos, como a CNN, a ABC, o New York
Times e a NBC News.

Segundo o entendimento de Polyana Ferrari, as fake news comecaram a
ganhar o mundo a partir de 2013, uma vez que varias agéncias e sites que veiculam
noticias falsas comecaram a surgir neste periodo, em diversos paises ao redor do
mundo, aproveitando a facilidade de produzir um contetdo que néo é verificado pela
populacao ou outros meios jornalisticos, ainda, com um baixo custo editorial, ou seja,
sem passar pelos processos que 0s jornais conceituados passam ao produzir alguma
matéria, como equipes de verificagdo, editores e um investimento em uma boa
redacao, esses produtores de fake news abusam de softwares de inteligéncia artificial
(FERRARI, 2018).

Segundo o dicionario de Cambridge, sobre o conceito de fake news indica que
sao historias falsas que parecem como noticias, sdo espalhadas pela internet ou por
outros meios de comunicacgao, usualmente criadas para influenciar visdes politicas ou
como piadas®.

Tratando a respeito de um conceito de fake news, Leandro Karnal afirma que

“fake news é a tentativa de confundir as pessoas de tal forma que elas nem tenham

7 Twitter do presidente americano, Donald Trump, disponivel em:
https://twitter.com/realdonaldtrump/status/832708293516632065
8 Dicionario de Cambridge, disponivel em:
https://dictionary.cambridge.org/us/dictionary/english/fake-news


https://twitter.com/realdonaldtrump/status/832708293516632065
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mais distingdo entre mentira e verdade (2018)”, sendo assim, € afirmado que quem
cria fake news quer confundir a populacdo, o maior numero possivel, para que eles
ndo consigam distinguir o que é verdade do que é mentira naquilo que estéo lendo,
vendo ou ouvindo. Existem duas maneiras de evitar que uma pessoa tenha acesso a
verdade, uma delas é evitar dar a informacao, ja a outra € afogar a pessoa em um
excesso de informacdes (KARNAL, 2018).

O mundo comecgou entdo a ver o fendmeno fake news de outra maneira, muitos
foram os que comecgaram a disseminar mentiras para lucrar, como diz D’ancona
“Conclui-se que ha lucros a serem auferidos da linha de producéo de embustes caca-
cligues — afirmacdes médicas nao cientificas, teorias excéntricas, visdes imaginarias
de discos voadores ou de Jesus.” (D’ANCONA, 2018), integram o cortejo dos
espectros que rondam Donald Trump, presidente dos Estados Unidos, certas nogdes
vagas como “pés-verdade” e “cultura pos-factual”, as quais, a despeito de sua fluidez,
aparecem no debate como se fossem conceitos filosdficos', tanto “pds-verdade”
quanto “cultura pés-factual” designam uma polui¢do de toda a midia por fake news,
com isso, geram uma transformagcdo na relacdo entre a verdade e a mentira
(D’ANCONA, 2018).

Porém, as fake news ndo sdo um fendmeno que ocorre somente nos Estados
Unidos, mas sim no mundo todo, aqui em nosso pais, por exemplo, foi vivido um
periodo eleitoral em que muitas fake news foram espalhadas através da internet, por
meio das redes sociais como o Facebook, Twitter e Whatsapp, até mesmo pelos
candidatos em seus programas de campanha e suas participacdes nos debates, que
causam um grande efeito na populacao, principalmente nas redes sociais, onde ja
tivemos varios casos que o Tribunal Superior Eleitoral interviu e solicitou que fossem
removidas varias fake news sobre candidatos.

As noticias falsas que séo espalhadas vao desde imagens editadas, utilizadas
para manchar a imagem de uma pessoa, videos que podem ser editados de algo que
foi dito e entéo tirado completamente de contexto, até a noticias falsas, por meio de
alguns sites que sao pagos para escreverem noticias que ndo sao verdades sobre
pessoas, informacdes transformaram-se em mercadorias intercambidveis num arranjo
cujos agentes sao reduzidos ao denominador comum de consumidores e cuja logica
operante € a de producéo e de circulacdo mercantil (GIACOIA, 2017), o caso mais

comum em que isso acontece € com relacéo a politicos.
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O conceito de fake news é resumido muito bem por Cortella, quando ele diz
que “fake news, como ndés chamamos, tem o conteddo malévolo a medida que
distorcem a nossa consciéncia, prejudicam a nossa agao e deturpam a capacidade de
uma convivéncia que seja sadia para todos (2018)”, sendo assim, € necessario parar,
escutar e agir contra as fake news, desmentindo, debatendo e refutando-as (2018).

Esses sites citados visam ao lucro e a outros objetivos mais obscuros. Um dos
meios conhecidos de ganhar dinheiro é com a utilizagdo de propagandas espalhadas
pelos sites, os conhecidos andncios; ja entre os objetivos obscuros que podem
também possuir, situam-se o de alcancar um resultado eleitoral pré-determinado,
formar e influenciar correntes de opinido, induzir metas de politicas publicas e reforcar
vinculos de identificacédo coletiva, formatando maneiras de pensar e sentir® durante
periodos eleitorais, como por exemplo o caso da eleicdo de 2018. Nesse, houve
empresas que apoiaram um determinado candidato, acusadas de financiar um “caixa
dois” para um servigco chamado de “disparo em massa”, que criou fake news a respeito
de seu concorrente e as espalhava, principalmente, nos grupos de Whatsapp.
(GIACOIA, 2017). Mas € importante ressaltar que, até o presente momento, nada
ainda foi comprovado firmemente, tendo-se somente acusacdes a respeito disso.

Para aqueles que estdo na midia digital, o anonimato reduz drasticamente a
responsabilizacdo. A agitacdo da colmeia envia a efervescéncia do embuste para o
ciberespaco para fazer o seu trabalho (D’ANCONA, 2018), o que pode se dizer disso
€ que a noticia falsa simplesmente é postada em um site e todo o trabalho de espalha-
la é feito por quem leu o0 seu conteldo e acabou acreditando na mentira.

No Brasil, grande parte do combate é feito pela prépria midia, como investigar
o boato que foi espalhado e posteriormente trazer a verdade a tona, isso engloba
mensagens passadas pelo Whatsapp, noticias de sites que talvez ndo sejam muito
confiaveis a primeira vista, uma vez que seguem uma listagem de observacdes, que
serdo tratadas mais a frente, e disseminadores de fake news entre outros.

Porém, é muito dificil de ser controlado o que é postado em redes sociais como
o Facebook e o impacto que algo mentiroso pode causar a outra pessoa, a web é o

7 pY

vetor definitivo da pds-verdade, exatamente porque é indiferente a mentira, a

9 GIACOIA, Oswaldo Janior. E se o erro, a fabulagéo, o engano revelarem-se tao essenciais quanto a
verdade? S&o Paulo: 2017. Disponivel em:
<https://www1.folha.uol.com.br/ilustrissima/2017/02/1859994-e-se-o0-erro-a-fabulacao-o-engano-
revelarem-se-tao-essenciais-quanto-a-verdade.shtml>.
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honestidade e a diferenca entre os dois (D’ANCONA, 2018), nédo é pelo excesso de
versdes, portanto, sendo pelo seu exato oposto, que a opinidao publica nacional
desacredita dos fatos e se nutre de factoides imaginarios, cevados na ignorancia e no
preconceito (PIORILO, 2018).

Algumas das principais noticias falsas que circularam neste pais durante o
periodo eleitoral de 2018 envolveram ataques ao partido politico que fazia parte da
esquerda, principalmente, agredindo o seu candidato a presidente e a sua vice.
Algumas das fake news foram disseminadas por agéncias de renome e prestigio no
cenario brasileiro, essas empresas chegaram a ter que prestar explicacdes as quais
mostrassem o que era verdadeiro em determinadas noticias e o que era mentira. Um
exemplo dessas fake news foi que o entdo candidato a presidéncia do Brasil,
Fernando Haddad, teria sido responsavel por um programa que distribuiria
mamadeiras nas creches com forma do 6rgdo genital masculino.® Por mais ridicula
gue essa fake news possa parecer, teve um publico que acreditou na informacéo e
foi, entdo, necessario ser desmentida (REVISTA ABRIL, 2018).

Durante o periodo que antecedeu o primeiro turno da elei¢cdo, segundo uma
reportagem da Exame,!! o entdo ainda candidato a presidéncia, Jair Bolsonaro, era
guem mais detinha fake news ligadas a seu nome. De acordo com os dados dessa
revista, de doze boatos que surgiam e que mais tiveram crescimento nas buscas, sete
eram ligados ao candidato do PSL.

Também, a mesma fonte informa que, durante 0 mesmo periodo, o Partido dos
Trabalhadores montou uma equipe de monitoramento das redes sociais, de modo que
centenas de sites que eram considerados como responsaveis pela disseminacdo de
fake news foram vigiados.'? Assim, cada vez que o nome do entdo candidato a
presidéncia, Fernando Haddad, que concorria pelo PT, era citado, essa equipe de

monitoramento recebia uma espécie de alerta, possibilitando-lhe entrar em acéo para,

10 REVISTA ABRIL. TSE determina remocao de fake news contra Haddad. 2018. Disponivel em:
<https://exame.abril.com.br/brasil/tse-determina-remocao-de-fake-news-contra-haddad/>.

11 REVISTA EXAME. Disseminacéo de fake news para atacar candidatos marca eleigdo. 2018.
Disponivel em: <https://fexame.abril.com.br/brasil/disseminacao-de-fake-news-para-atacar-
candidatos-marca-eleicao>.

12 REVISTA EXAME. Disseminacéo de fake news para atacar candidatos marca elei¢édo.. 2018.
Disponivel em: <https://fexame.abril.com.br/brasil/disseminacao-de-fake-news-para-atacar-
candidatos-marca-eleicao/>.
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se necessario, desmentir o fato. Conforme a Exame, essa equipe de monitoramento
sempre acionava a Justica para que a mentira fosse removida.*3

Em se tratando de fake news, tem-se que entender o mundo conectado no qual
estamos inseridos, onde com um simples toque no celular temos computadores
portateis, que estdo sempre em nossos bolsos prontos para serem utilizados para
tantos afazeres, desde como lazer a até mesmo pesquisas feitas para estudos. Sobre
a sociedade tecnologica, Manuel Castells diz que a habilidade ou a falta dela pode ser
decisiva na sociedade tecnologica na transformacdo histérica, bem como na

transformacao social, conforme pode ser visto a seguir:

Sem duvida, a habilidade ou inabilidade de as sociedades dominarem a
tecnologia e, em especial, aquelas tecnologias que séo estrategicamente
decisivas em cada periodo histoérico, traca seu destino a ponto de podermos
dizer que, embora ndo determine a evolucdo histérica e a transformacao
social, a tecnologia (ou sua falta) incorpora a capacidade de transformacao
das sociedades, bem como 0s usos que as sociedades, sempre em um
processo conflituoso, decidem dar ao seu potencial tecnoldgico. (2005, p. 44-
45).

O autor Manuel Castells fala sobre os atores sociais, que podem ser
consideradas as pessoas que utilizam os meios de comunicacéo atuais, onde ele diz
que “entendo o processo pelo qual um ator social se reconhece e constréi significado
principalmente com base em determinado atributo cultural ou conjunto de atributos, a
ponto de excluir uma referéncia mais ampla a outras estruturas sociais” (2005, p. 57-
58), esse processo poderia ser um meio de formar opinides, o qual os atores sociais
utilizam.

O problema da pés-verdade € tdo relevante em no Brasil, principalmente
durante o periodo eleitoral de 2018, que o Ministro Luiz Fux, quando participava do
quadro Sociedade da informacéo e os desafios da desinformacéo, no 28° Congresso
Brasileiro de Radiofusdo, falou que se uma candidatura “se calcou
preponderantemente em fake news, essa candidatura pode ser anulada”, neste
mesmo congresso, 0 ministro novamente falando sobre este assunto, disse que, “é
importante que haja uma lisura informacional para que o cidadao conheca das
aptiddes daquele que vai representa-lo no Parlamento. Uma fake news pode criar uma

poluicdo informacional capaz de gerar no eleitor uma duvida e coloca-lo em uma

13 REVISTA EXAME. Disseminacéo de fake news para atacar candidatos marca elei¢édo.. 2018.
Disponivel em: <https://exame.abril.com.br/brasil/disseminacao-de-fake-news-para-atacar-
candidatos-marca-eleicao/>.
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posicdo em que ele ndo vai indicar aquele que pretendia fazé-lo no prévio eleitoral’
(2018).

Mesmo com essa forte declaracao feita pelo Ministro Luiz Fux, até o presente
momento, nada foi feito com relacéo as fake news de 2018, o Ministro alegou que as
mesmas poderiam ser até mesmo anuladas, porém o presidente eleito em 2018 ja
esta quase completando um ano de governo e nada foi feito com relacdo a massiva
emissao de fake news.

Cabe ressaltar que a intencao das fake news é o de causar uma desinformacéo,
de modo a inundar os suportes de difusdo de mensagens com afirmacdes falaciosas
e distorcBes sensacionalistas no intuito de minar as bases de confianca, tanto dos
veiculos tradicionais de comunica¢do quanto das diferentes redes informaticas que se
aninham na internet (GIACOIA, 2017), tudo o que importa nessas histérias é que elas
parecam verdade (D’ANCONA, 2018).

A fala de Oswaldo Giacoia Junior reflete bastante o nosso atual ambiente virtual
e de noticias, no qual algumas fontes sdo descreditadas e pessoas preferem acreditar
no que € enviado pelo aplicativo Whatsapp, pois o consideram como néo influenciado
pelas fake news, o autor fala que “O leitor, largado num meio sabidamente repleto de
mentiras, pode nivelar por baixo e duvidar de todos os contetudos publicados, ou pode
agarrar-se aqueles que lhe parecam mais apropriados (GIACOIA, 2017)”.

O posicionamento do ministro Marco Aurélio Mello, do Supremo Tribunal
Federal, é de que “As ideias sao incontrolaveis. O que nds precisamos é&,
posteriormente, diante de uma mentira intencional — e ndo me refiro ao erro, e sim a
uma inverdade - ter as consequéncias juridicas. Mas a priori, qualquer
regulamentagdo soaria como censura”'4, novamente é possivel citar a eleicdo de
Donald Trump, que na era da pés-verdade, tudo se passa como se a verdade
simplesmente ndo existisse e todos os pontos de vista tivessem valor idéntico — como
se a suposta “verdade” divulgada pelo governo americano nao fosse pior do que a
“verdade” factual apurada pelos jornais tradicionais. (GIACOIA, 2017).

O ministro do Supremo Tribunal Federal, Alexandre de Moraes, quando
comentando sobre o primeiro turno da eleigc&o brasileira, afirmou “que fake news néo

tiveram qualquer influéncia nesta eleigcdo, nenhuma, nenhuma influéncia. (...) falar que

14 Disponivel em: http://agenciabrasil.ebc.com.br/politica/noticia/2018-08/norma-sobre-fake-news-
poderia-resultar-em-censura-diz-ministro-do-stf
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fake news tirou um candidato, ajudou outro, eu sinceramente acho que nao teve
nenhuma influéncia eleitoral” (MORAES, 2018).

N&o existem duvidas de que a elei¢do de 2018, no Brasil, foi muito conturbada.
Grande parte dessa turbuléncia que ocorreu durante o periodo eleitoral foi causada
pelas fake news, que, pode-se afirmar, estavam sendo criadas e espalhadas entre a
populacao, a todo o vapor.

Como ja foi dito anteriormente, na parte na qual tentou-se explicar a origem das
fake news, um dos principais meios de propagacao dessa infestacdo de noticias é o
aplicativo de mensagens Whatsapp, muito utilizado pelos brasileiros.

Para Leandro Karnal, o problema das fake news com relagéo a politica € que o
discurso politico ndo é baseado em argumentos, mas sim em convencimento da
populacdo, uma vez que exista 0 excesso de informacéo, seja verdadeira ou falsa, o
politico busca eleitores e ndo pensadores, ja que ndo somente é publicada uma
caltnia ou uma mentira, mas dinamita-se a verdade do fato (KARNAL, 2018).

Com o excesso de informacdo é possivel caluniar e ainda fazer com que a
pessoa fique perdida e ndo acredite em mais nada (KARNAL, 2018) com relagéo a
um determinado fato ou algum veiculo que divulga noticias que sdo as contrarias
adotadas no discurso politico.

Segundo reportagem de Juliana Gragnani, na qual existem falas de Francisco
Brito Cruz, diretor do InternetLab, que é o centro de pesquisas sobre Direito e
tecnologia no campo da internet, a crise das instituicoes de mediagdo se soma a uma
divisdo politica muito agravada no Brasil, desde 2013, que foi um ano de grandes
manifestacdes no pais (BBC Brasil, 2018).

Existe uma grande dificuldade de competicdo entre a midia e esses novos
atores comentados por Cruz, porque um veiculo de propaganda faz dez manchetes
em uma hora, enquanto a imprensa profissional mobiliza mais recursos para produzir
reportagens de verdade;'® ja os que se dispdem a criar as fake news apenas tém
interesse em falar o pior possivel sobre um candidato, enquanto “endeusam” o outro
candidato, aquele que, elaboradores de noticias falsas querem ver vitorioso a

gualquer custo.

15 GRAGNANI, Juliana. Por que o Brasil se transformou em terreno fértil para a difusao de noticias
falsas durante as elei¢cdes. 2018. Disponivel em: <https://www.bbc.com/portuguese/brasil-
45978191>.
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Cabe ressaltar que, apesar de surgirem grandes ondas de fake news durante
0s periodos eleitorais, as mesmas ndo estdo estritamente vinculadas a esse tempo,
sendo divulgadas nas mais diversas fontes e as mais diversas noticias a respeito de
varios assuntos.

Até mesmo o processo eleitoral brasileiro chegou a ser questionado por
eleitores de um dos candidatos com ameacas de declararem a existéncia de fraude
se ndo ganhassem a eleicdo. Pediram o voto impresso ou por cédulas e,
posteriormente, eleitores desse mesmo candidato gravaram videos das urnas
eletrbnicas, onde digitavam o niumero do candidato a presidéncia e obtinham como
resposta a inscrigdo de “numero invalido”, o que lhes servia como base para
denunciarem uma suposta fraude. Isso, porém, logo foi explicado: no video, o eleitor
indicava o numero do candidato a presidéncia na hora de escolher o seu governador,
fato que causava o erro na urna, dando motivo para invalidar o voto.®

No Brasil, uma das fake news mais conhecidas foi a criagdo de um suposto “kit
gay’, que seria distribuido pelo MEC para criangas nas escolas de todo o Brasil com
intuito de orientar sobre o sexo, 0 maior defensor dessa fake news é hoje o presidente
brasileiro, que em época de campanha eleitoral, nos anos anteriores, chegou a pegar
um suposto livro desse kit gay e ir em jornais de TV com 0 mesmo, alegando que seria
criacdo do governo anterior, que eles queriam distribuir aquilo para as criancas
(GAZETA DO POVO, 2018).

Porém, esse livro na verdade era um material criado pela Comisséo de Direitos
Humanos da Camara dos Deputados ao Ministério da Educacdo que era uma
proposta sobre o “Escola Sem Homofobia”, elaborado ainda em 2004, tal livro tinha
como objetivo promover “valores de respeito a paz e a nao-discriminacdo por
orientacdo sexual”, o kit gay alegado pelo presidente Bolsonaro nunca existiu.’

O problema da fake news citada anteriormente é que até ela ter sido esclarecida
e até mesmo depois de tal acontecimento, existia e ainda existe muita gente que
acredita no tal kit gay, e seguem tudo que é dito por politicos sem nem questionar ou

pesquisar antes, se de fato é verdade aquilo ou néo, as multiddes que os seguem

16 GAZETA DO POVO. Numero de Bolsonaro apareceu como “nulo” em videos porque eleitores
votavam para governador. 2018. Disponivel em:
<https://especiais.gazetadopovo.com.br/eleicoes/2018/fake-news/numero-de-bolsonaro-apareceu-
como-nulo-em-videos-porque-eleitores-votavam-para-governador/>.

17 BRASIL EL PAIS. Bolsonaro mente ao dizer que Haddad criou “kit gay”. 2018. Disponivel em:

https://brasil.elpais.com/brasil/2018/10/12/politica/1539356381_052616.html
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cegam-se para a verdade, tendo a palavra de um politico como absoluta, cabe muito
bem ressaltar que o caso aqui citado foi sobre o presidente Jair Bolsonaro, no entanto,
o que foi dito aplica-se a todos os seguidores de politicos que ndo questionam suas
acoes, suas falas e seus métodos de chegar ao poder.

Falando a respeito das fake news na vida da sociedade, Ferrari diz que “a
guestao das fake news, das bolhas, do Bullying, de género, isso faz parte da vida dos
jovens todos os dias. Escolher deixar isso de fora é perder a chance de ajuda-los a
sair da bolha, a construir seu senso critico (FERRARI, 2018)". O tema esta com tanto
foco que a redacao do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) de 2018 tratou sobre
bolhas sociais, sendo mais preciso, o tema era “manipulagdo do comportamento do
usuario pelo controle de dados na Internet”, ou seja, controlando dados, as pessoas
sdo manipuladas por empresas como o Facebook, o Google e o Instagram (ABRIL,
2011)%,

Basta uma pesquisa em algum desses sites ou em qualquer outro, como, por
exemplo, os de compras, que os produtos pesquisados e, até mesmo, os produtos
similares comegam a aparecer nos perfis das redes sociais. A vigilancia que se sofre
€ tanta que basta falar de algum produto com o telefone por perto que os resultados
vao ser 0s mesmos que se houvesse feito uma pesquisa propria sobre o que foi dito.

Existe uma forte ligacdo entre as bolhas sociais e a disseminacdo de fake
News. Uma vez que um determinado grupo A de pessoas recebe uma noticia falsa, e
essa mesma noticia tem a capacidade de afetar seu lado emocional —seja pela raiva
ou pela tristeza, por exemplo — esse mesmo individuo, parte do grupo A, vai repassar
a noticia para o grupo B e assim por diante. As bolhas sociais facilitam essa
propagacéo de fake news, justamente, por fecharem um determinado grupo em um
circulo, a ponto de grande parte do que eles receberem via Whatsapp ou virem nas
postagens de amigos no Facebook serem mentiras que sdo repassadas e
compartilhadas, repetindo o processo inUmeras vezes, até que o alcance tomado pela
mentira seja imenso e uma boa parte da populacao ja a tenha recebido.

Algumas fake news causaram grande comocao global, como o caso do suposto
crucificamento de um menino russo, segundo essa fake news, logo no inicio da guerra
de Donbass, uma mulher, que supostamente era uma refugiada russa, havia contado

para o canal de TV Channel One Russia, em doze de julho de 2014, que soldados

18 REVISTA ABRIL, 2011. Disponivel em:
https://exame.abril.com.br/tecnologia/facebook-revela-como-controla-dados-dos-usuarios/
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ucranianos haviam crucificado publicamente um menino de trés anos de idade, que a
crianca havia sofrido durante uma hora inteira.

No entanto, na verdade, a suposta refugiada russa era mulher de um militante
pro-russo e falou aquilo para tentar justificar a guerra, até mesmo o local no qual a
mulher havia dito que teria acontecido essa barbaria foi inventado, apesar disso, a
época, essa noticia teve grande repercussao dentro da Russia e acabou aparecendo
em varios estudos realizados como um exemplo de desinformacdo nos meios de
comunicacdo em massal®. O citado aqui € somente um exemplo dos milhares que
aconteceram e estdo acontecendo ao redor de todo o globo e que causam grande
prejuizo, até mesmo conflitos entre populacdes por causa de algo inventado, de uma
desinformacgéo.

De forma resumida, pode-se dizer que fake news sdo uma manobra para
causar uma desinformacdo em massa da populacdo, afogando a sociedade em um
excesso de informagdes. Tendo sido dito como um dos principais meios de causar a
desinformacédo, as fake news visam alterar fatos ou até mesmo inventar novas
informag0des a respeito de determinado assunto para mudar a opiniao das pessoas,
gue muitas vezes acreditam na primeira informacao que acabam recebendo, seja por
rede social, televisdo, radio ou qualquer outro meio de comunicacdo em massa que
exista.

E ai que entra o segundo ponto de estudo desse capitulo, o qual trata da ag&o
da pés-verdade na Sociedade da Informacéo, que € encontrado um grande manancial
de informacdes, devido aos avancos tecnoldgicos obtidos durante a evolugéo
humana, mas principalmente com a invencéo da Internet e o que é o fact-checking,

uma ferramenta muito importante no combate as fake news.

3.2 A ACAO DA POS-VERDADE NA SOCIEDADE DE INFORMACAO E O FACT-
CHECKING

Para iniciar o estudo da poés-verdade na Sociedade de Informacéo,
primeiramente, € necessario conceituar a Sociedade de Informacdo, o que ela

significa, como ela surgiu e como esté inserida na nossa Constituicdo Federal. A sua

19 BBC. Trés casos de fake news que geraram guerras e conflitos ao redor do mundo. 2018.
Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/geral-43895609
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criacdo se deu por volta do século XXI, diante de um novo processo civilizatorio
representativo da manifestacdo de novas culturas, a ter carater marcadamente difuso,
particularmente em face das formas, processos e veiculos de comunicacdo em massa
(FIORILLO, 2017).

Ainda é necessario falar sobre a criacdo e a funcéo da Internet na difusdo da
pos-verdade e das fake news, bem como trabalhar a respeito do fact-checking, que
nada mais é do que o ato de verificar se a informacgéo recebida é verdadeira ou néo,
sendo esses 0s principais temas desse subcapitulo®.

A poés-verdade tem seu conceito em uma noticia em que, de primeira, a
populacdo passa a acreditar na informacdo que esta sendo repassada para sO
posteriormente ir pesquisar os fatos e ver se aquilo que foi recebido é de fato verdade
ou ndo (D’ANCONA, 2018)

A versdo da sociedade que esta sempre conectada a Internet é formada por
“atores sociais”, e eles podem ser considerados como o primeiro elemento das redes
sociais, sdo representados pelo nos e tratam-se das pessoas envolvidas na rede que
se analisa (RECUERO, 2017). A rede social é formada por todas as pessoas que, ao
decidirem entrar em alguma delas, acabam por se integrarem a essa grande
sociedade virtual. Sendo partes do sistema, os atores sociais atuam de forma a
moldarem as estruturas por meio da interacdo e da formacdo de lacos sociais
(RECUERO, 2017). Todas as pessoas, ao fazerem parte das inimeras redes sociais,
tém como objetivo criar lagcos com outros individuos que também estdo presentes
nesses sites, sejam pessoas ja conhecidas ou novas amizades que se iniciam.

Outra ferramenta que também pode ser considerada recente é a difusdo da
rede de computadores de alcance mundial, formada por inimeras e diferentes
maquinas interconectadas em todo o mundo (FIORILLO, 2017), ou como é
mundialmente conhecida, a Internet.

Essas mudancas foram abordadas por nossa Constituicdo em dois artigos, 0
primeiro, o artigo 215, fala que “O Estado garantird a todos o pleno exercicio dos
direitos culturais e acesso as fontes da cultura nacional, e apoiara e incentivara a
valorizagao e a difusdo das manifestagdes culturais.”, no qual se pode observar que é
uma obrigagéo do Estado o pleno exercicio dos direitos culturais, bem como o acesso

as informacgdes, também ele deve incentivar e valorizar difusdes de manifestacdes

20 P(blica. Disponivel em:
https://apublica.org/2017/06/truco-o-que-e-fact-checking/
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culturais, o artigo 216, bem como seus respectivos paragrafos e incisos elencam o
gue pode ser considerado como patrimdnio cultural brasileiro, tanto o material como o

imaterial. Fiorillo fala sobre os direitos da Sociedade de Informacéo:

Os deveres, direitos, obrigac6es e san¢cfes que decorrem da existéncia da
Sociedade de Informagdo s&o por via de consequéncia estruturados
juridicamente em nosso pais dentro de fundamentos democraticos e objetivos
concretos que orientardo os principios fundamentais do denominado Direito
da Sociedade de Informag&o. (2017, p. 3).

Quando falamos de internet e sociedade de informacéo, podemos falar que a
instantaneidade da informacao gera consequéncias mais complexas que, apesar de
nao serem objeto de andlise aqui, facilmente permitem concluir que ha, na realidade,
uma nova civilizacdo, possivelmente nunca antes imaginada (ADOLFO, 2006).

Em se tratando de tecnologia, Mario Sérgio Cortella diz que “uma das coisas
mais fortes da tecnologia é que ela permite uma ampliacdo na nossa capacidade de
conhecimento, organizacdo e de agregacdo de forcas para uma vida mais decente
(2018)”, com isso, o fildsofo deixa clara a importancia da tecnologia na sociedade
atual, porém ele alerta que existe um problema, ja que a tecnologia ndo € neutra em
seu modo de uso, posto que a rede social que permite uma expansao de boas praticas
e ideias, também admite coisas ruins, como desvio de ideais e da dissimulacéo
(CORTELLA, 2018).

Tratando a respeito do controle de informagdes que o Facebook possui sobre
seus usuarios, pode ser dito que Zuckerber queria tomar o modelo do Feed de
Noticias, que € a pagina na qual as postagens dos amigos e de paginas que séo
curtidas irdo aparecer, que era utilizado para organizar as informacfes sociais e
aplica-lo a toda informacéo disponivel, o objetivo disso era claro, era aproveitar-se do
grafico social e da massa de informacdo que eram e sdo fornecidas por todos os
usuarios do Facebook para colocar um algoritmo de noticias do Facebook no centro
da propria rede (PARISER, 2017).

E possivel afirmar com clareza que, hoje, o Facebook sabe muito mais de nds
e até mesmo de nossos amigos do que n6és mesmos, ja que ele armazena dados
sobre os gostos pessoais, 0 que € procurado em sua pagina e até mesmo uma
estimativa de renda do usuario, baseando-se nisso, ele oferece um feed diferente para
cada usuario, onde apresentara coisas relacionadas a interesses pessoais e possiveis

objetos de compra com a renda do individuo.
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O Facebook deu aos seus usuarios a op¢ao de simplesmente apertarem um
botdo e “curtir’” qualquer item da sua rede, segundo os dados, durante as primeiras
vinte e quatro horas desse servico, o0s usuarios clicaram no botao “curtir’
aproximadamente um bilh&o de vezes e todos esses dados fluiram de volta para os
servidores do Facebook (PARISER, 2017).

A sociedade é que da forma a tecnologia de acordo com as necessidades,
valores e interesses das pessoas que a utilizam. Além disso, as tecnologias de
comunicacao e informacao séo particularmente sensiveis aos efeitos dos usos sociais
da propria tecnologia (CASTELLS, 2005).

Apesar do que foi dito, Manuel Castells faz o seguinte alerta com relacdo a
tecnologia, “é condigdo necessaria mas nao suficiente para a emergéncia de uma
nova forma de organizacao social baseada em redes (2005, p. 17),” Castells continua
seu pensamento dizendo que “ou seja, na difusdo de redes em todos os aspectos da
atividade na base das redes de comunicagao digital (2005, p. 17)”.

O chamado ciberespaco, em primeiro lugar, ndo determina automaticamente o
desenvolvimento da inteligéncia coletiva, apenas fornece a essa inteligéncia um
ambiente propicio (LEVY, 1999), além disso, a comunicacdo em rede transcende
fronteiras, a sociedade em rede é global e € baseada em redes globais (CASTELLS,
2005), o ciberespaco tem caracteristicas estruturais basicas. A primeira é que ele é
marcado pela imaterialidade.

Esta caracteristica decorre da constatacdo que seus processos online
prescindem totalmente dos obstaculos do territdrio fisico, palpavel, visivel (ADOLFO,
2006), ainda, existem outras caracteristicas citadas por Gonzaga Adolfo, que séo a
velocidade, a espectralizagédo (pois na maioria das vezes ndo existe contato fisico),
uma definicdo prépria do que é virtual no ciberespaco (ADOLFO, 2006) e uma quinta
caracteristica que tem relacdo com a interatividade, que nutre o ciberespaco, aquela
ja disponivel na légica da relacdo especifica com computadores e softwares
(ADOLFO, 2006).

Esse processo € um meio de formar opinides que 0s atores sociais utilizam
sobre a Sociedade em Rede, como ela € chamada por Castells. Pode-se dizer que as
pessoas, 0s atores sociais, as empresas, 0s politicos, ou seja, todos os individuos que
utilizam a rede, nenhum deles tém que fazer algo para atingir ou desenvolver a

denominada Sociedade em Rede, sendo que todos ja estdo na Sociedade em Rede,



64

com a ressalva de que ainda ndo sao todos, nem todas as coisas que estdo incluidas
nas redes de cada um (CASTELLS, 2005).

Quando se trata sobre a dificuldade de comunicacao e convivio entre os atores
sociais, visto que ha diferenca da interacéo frente a frente, em que se pode observar
a pessoa com quem se conversa e entender melhor algo que possa ter ficado nublado,
ja que ndo existem pistas imediatas da linguagem ndo-verbal, a interpretacdo de
contexto da comunicacao precisa ser negociada durante o processo de comunicacao,
afinal, é tudo construido pela mediacao do computador (RECUERO, 2017).

Guareschi falando sobre como a Internet pode alterar a maneira de
entendimento da comunicagao interpessoal assegura que "Ninguém que esta inserido
diariamente nas redes sociais segue sendo a mesma pessoa. Mas ndo é um mundo
exotérico: ha uma inter-relagdo online/off-line” (GUARESCHI, 2013).

Pariser comemora o surgimento das chamadas noticias narradas pelas
pessoas e considera essa como uma forma mais democratica e participativa de tecer
narrativas culturais (2017), porém, faz uma ressalva a respeito do futuro, no qual diz
que o futuro, no entanto, talvez seja mais narrado por maquinas do que por pessoas,
0S casos pioneiros de protagonismo individual ilustram melhor a nossa realidade do
gue ilustram as noticias do futuro (PARISER, 2017).

Segundo o entendimento de Gonzaga Adolfo, quando tratado da Sociedade de
Informacéao, “A nova realidade configura-se da virtualizacdo que afeta ndo somente a
informacdo e a comunicacdo, como também os corpos, o funcionamento econémico,
0s quadros coletivos da sensibilidade ou exercicio da inteligéncia. (ADOLFO, 2006, p.
192)”.

Humberto Jacques, Procurador-Geral do Tribunal Superior Eleitoral,
discorrendo sobre o aplicativo de mensagens Whatsapp, observou que “querer
invadir, policiar e controlar comunicac¢fes interpessoais é algo atentatorio ao regime
democrético, ainda que vocé queira fazer isso com a melhor das intencdes.
Precisamos refrear qualquer instinto de censura.”?!

Sobre uma possivel solugdo que pode ser realizada a partir de um aplicativo,
esse Procurador-Geral recomendou que se melhorasse a ferramenta de checagem

dos fatos, sugerindo a adocdo do sistema do México, em que € possivel enviar uma

21 JACQUES, Humberto. Elei¢des, checagem no Whatsapp pode melhorar. 2018. Disponivel em:
<https://politica.estadao.com.br/noticias/eleicoes,checagem-no-whatsapp-pode-melhorar-diz-vice-
procurador-geral-eleitoral,70002550272>.
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mensagem recebida pelo aplicativo para uma agéncia que apura se o fato € veridico
ou néo.

Recentemente, no més de julho de 2019, foi aprovada a Comissédo Mista de
Inquérito sobre fake news nas elei¢cdes brasileiras de 2018, a qual tera 180 dias para
investigar “denuncias de ataques cibernéticos que atentam contra a democracia e 0
debate publico, de cyberbulling, de uso de perfis falsos para influenciar sobre eleicbes
de 2018, de aliciamento de criancas para crimes de o6dio e suicidio e contra
autoridades”, a Comissdo sera composta por 15 deputados e 15 senadores, com
indicacdes partidarias??.

Outras empresas de midia também combatem as fake news: elas visam a
busca da pos-verdade espalhada e ao esclarecimento do fato. Alguns exemplos séo
0 Globo e a Radio Gaucha, que apresentam uma iniciativa muito boa, porém, mesmo
esclarecendo os fatos, nem sempre as pessoas acreditam no que € dito, pois muitas
delas preferem confiar naquilo que Ihes é conveniente.

D’Ancona defende que “as tarefas ftriviais de pesquisa e recuperacdo de
informagé&o que costumavam consumir dias podem agora ser realizadas em segundos
em um smartphone ou em um tablet (D’ANCONA, 2017, p. 109)”. Com isso, ele quer
dizer que, hoje, o acesso a informacao é muito mais facilitado do que era antigamente,
ficou muito facil distinguir uma fake news de uma noticia veridica. Bastam alguns
segundos e 0 acesso a Internet que a verdade aparece sem que se faca muito esforco.

Falando sobre como se proteger das fake news, Cortella diz que elas estao
muito bem estruturadas por alguns grupos que tém nisso o seu modo de conduta na
vida coletiva (2018), para enfrentar as fake news, o fildsofo faz uma analogia com os
sinais que existiam nos trilhos de trem, sendo que todas as vezes que era necessario
atravessar os trilhos, seja pedestres ou automdéveis, podia-se ver uma placa, para
lembrar sobre o trem, sendo assim, Cortella compara com os dias atuais, jA que
precisamos parar, olhar e escutar com atencao as noticias que chegam diariamente,
para nao cair em uma armadilha de tomar alguma posicdo, seja a favor ou contra um
determinado assunto antes de ter clareza dos fatos, se aquela noticia faz sentido e se
existem outras fontes confiaveis (CORTELLA, 2018).

22 AGENCIA BRASIL. Fake news nas elei¢des de 2018 ser&o alvo de Comiss&o mista no Congresso.
2019. Disponivel em: http://agenciabrasil.ebc.com.br/politica/noticia/2019-07/fake-news-nas-eleicoes-
2018-serao-alvo-de-comissao-mista-no-congresso
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A mentira precisa de dois polos, precisa do emissor da fake news, mas também
precisa do receptor e, a quem recebe, cabe verificar a fonte, a data, o interesse e
identificar quem € que ganha com aquela fake news, uma vez que o emissor daquilo
quer o eleitor do seu lado e ndo a verdade (KARNAL, 2018), a fala de Karnal reflete
sobre como a sociedade deve agir ao enfrentar uma possivel fake news, que deve
pesquisar sobre a verdade do fato antes de sair divulgando o mesmo, antes de sair
por todos os seus circulos de amizades espalhando uma mentira.

Essa invaséo da pos-verdade comecou na primeira década desse século, com
a disponibilidade ao alcance de banda larga que possuia uma alta velocidade, sendo
assim, a Internet acabou transformando-se no meio mais barato e rapido de
publicacao ja inventado (D’ANCONA, 2018).

Cabe ressaltar que a Internet é algo fundamental para obter informacdes e
trouxe uma grande facilidade para a humanidade, é impossivel pensar em um mundo
sem smartphones, sem Facebook, sem Whatsapp, sem Google e até mesmo sem o
Youtube, até locais como hospitais, escolas e universidades sem 0 acesso a Internet
é algo dificil de imaginar nos dias de hoje (D’ANCONA, 2018).

As redes sociais sdo um grande instrumento de difusdo das fake news,
podendo, inclusive, ser dito que elas sdo o palco da disseminacdo de um dos
principais produtos da pés-verdade: as fake news e a discussdo sobre o potencial
impacto na politica e na vida da sociedade (SPINELLI, 2018).

Para D’ancona, apesar de ser um grande avango para a sociedade, a web é
um espelho da humanidade, junto com seus muitos méritos ela também permitiu e
acentuou o que existe de pior no ser humano, funcionando como um local para
terroristas e um refugio para trapaceiros (D’ANCONA, 2018), o que € inegavel, uma
vez que a sociedade estd conectada a Internet, obtendo facilidade no acesso de
coisas que antes nao eram tao faceis, existem também pessoas que trabalham para
enganar os outros, tentando obter seus dados bancérios, por exemplo.

A busca pela verdade tornou-se tao insignificante que em pleno século XXI
existe uma boa parte da parcela da populacéao global que ainda acredita que a Terra
seja plana ou até mesmo que a vacinacdo de criancas, fornecidas pelos governos
para o combate de doencas, sejam causadoras de autismo, basta uma simples
checagem sobre estes fatos no Google para observar a quantidade de resultados, que

em plena era de Informacé&o chega a ser assombroso.
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A verdade deixou de ser algo fundamental para que a populacdo pudesse
basear suas crencas e opinides naquilo que |hes €& conveniente, refutando
completamente a opinido contraria e recusando-se a acreditar até mesmo em fatos
cientificos que comprovam que elas estéo incorretas.

A populacéo, de modo geral, acabou se acostumando com o uso das mentiras
pelo meio politico, ela passou a considerar que a mentira se tornou uma regra € nao
mais uma excec¢ao. Com isso, deixou de ser esperado que os politicos eleitos falem a
verdade (D’ANCONA, 2017.), passando-se a acreditar que a populacdo ja entrou em
uma espécie de sentimento de indiferenca quanto a relacdo de politicos e mentiras,
pois 0 que era uma excecao, quando havia poucas mentiras, acabou se tornando a
regra e quem, hoje, fala a verdade passou a ser considerado uma excecao.

Segundo o jornal El Pais, as fake news sdo mais compartilhadas nos Estados
Unidos da América hoje do que eram na campanha presidencial de Donald Trump?3,
ou seja, apesar de todos os esforcos para evitar fake news feitos por jornais e outros
meios de comunicagdo, como as redes sociais, a populacdo ainda continua
compartilhando mentiras e dados falsos com seus circulos de amigos.

Tratando a respeito da pos-verdade, Karnal (2017) diz que ela é mais complexa
gue a simples mentira, pois se pressupde que seja perdida a necessidade, o nexo e o
vinculo com o real e passe a achar que se esta na rede social € uma verdade. A
pessoa que, mesmo que tenha acesso a toda a informacao disponivel ao seu alcance,
ainda prefere acreditar em uma mentira, que satisfaca algum desejo seu ou uma
opinido pessoal sua, passa a praticar a pos-verdade.

A selecao da verdade é feita de forma sentimental e afetiva, uma vez que falem
algo ruim a respeito de uma determinada pessoa e um individuo concorda com o que
foi dito, ele passa a acreditar naquilo, ndo importando se € ou ndo verdade (KARNAL,
2017).

O fact-checking € uma checagem de fatos, estabelece um confronto de
historias com dados, pesquisas e registros, por exemplo, se um politico jura que nunca
foi acusado de corrupcao, existem registros judiciais que irdo dizer se aquela fala é

verdade ou se é uma fake news. O fact-checking é uma forma de qualificar o debate

23 EL PAIS. As noticias-lixo sdo mais compartilhadas nos EUA hoje do que em 2016. 2019. Disponivel
em:
https://brasil.elpais.com/brasil/2018/11/05/tecnologia/1541424836_430010.html
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publico por meio da apuracéo jornalistica?*. Ou seja, busca-se elucidar fatos ditos por
formadores de opinides, busca esclarecer se aquilo que foi dito € uma verdade, seja
total ou em partes (como aumentar o nimero de algum dado para um maior impacto)
ou se é uma mentira.

Um dos maiores expoentes do fact-checking no Brasil € a Agéncia Lupa, que
utiliza uma metodologia de anélise do que é dito por politicos, lideres sociais e
celebridades em todas as fontes de midia, como jornais, revistas, radios, programas
de Televisao e Internet. A equipe de fact-checking utiliza trés pontos para preocupar-
se com as frases que sdo trabalhadas, que séo: “quem fala”, “o que fala” e “que
barulho faz”.

Uma vez que é decidido sobre qual frase sera trabalhada, é pesquisado tudo
que ja foi publicado sobre o determinado assunto, seja consultas em jornais, revistas
ou sites, tendo sempre como base dados oficiais, no caso desses dados estarem
ausentes, a Lupa recorre as Leis de Acesso a Informacdo e as assessorias de
imprensa?®. Todo esse trabalho é para passar a informacédo verdadeira para os seus
leitores e néo ficar espalhando fake news e mentiras sobre dados importantes para a
populacao.

Algumas empresas, como o jornal Globo, a radio Gaucha, o UOL, a rede de
televisdo Bandeirantes tém seus proprios meios de fazer o fact-checking para
contribuir com o que se espera ser uma informacgao verdadeira e nao algo patrocinado.

Certas agéncias de noticias deixam a desejar, desviando-se da busca pela
verdade e, talvez, nem se esforcem para tentar conseguir este objetivo, o espetaculo
e a busca do lucro muitas vezes derrubam o que é considerado como uma boa pratica
jornalistica, os impérios da midia tomam decisdes jornalisticas e produzem matérias
condicionadas, para assim agradar os seus anunciantes e patrocinadores, e nem todo
meio de comunicagdo que se declara justo e equilibrado é isso mesmo (PARISER,
2017).

No dia dezessete de maio de 2019, membros da Comiss&o Europeia criticaram
o Facebook, o Twitter e o Google, por ndo estarem fazendo um combate mais

aprofundado contra as fake news. Segundo informacbes, essas empresas se

24 PUBLICA. O que é fact-checking?. 2017. Disponivel em:
https://apublica.org/2017/06/truco-o-que-e-fact-checking/

25 AGENCIA LUPA. Como fazemos nossas checagens. 2015. Disponivel em:
https://piaui.folha.uol.com.br/lupa/2015/10/15/como-fazemos-nossas-checagens/


https://apublica.org/2017/06/truco-o-que-e-fact-checking/
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comprometeram no ano de 2018 que fariam uma batalha maior contra a divulgacao
de mentiras, porém, a Comissao Europeia alega que elas estdo combatendo um
incéndio com pistolas de agua, que ndo estdo fazendo o suficiente para ganhar o
combate.?®

O cenario que o mundo vive atualmente &€ muito interessante, pode-se dizer,
nos séculos passados, as informacdes eram escassas e demoravam a chegar aos
gue buscavam pelas mesmas, porque o mundo dependia de jornais, programas de
TV e radio, grande parte da populacdo so ficava sabendo do que havia acontecido
com o mundo no dia posterior, que € quando o jornal do dia € publicado e distribuido,
contando fatos que aconteceram.

Porém hoje, a sociedade vive em uma forma de bolha, talvez possa ser
chamada assim, sendo que a informacéo é tanta e chega de forma tao acelerada que
€ necessario que o receptor de informacdes, aquele que recebe a noticia, crie um filtro
para escapar de fatos inveridicos e das fake news, essa forma de sobrecarregar a
quantidade de informacdo é uma das formas anteriormente ditas de controlar a
populacdo, j& que existe tanta informacdo que alguns individuos acreditam naquilo
gue mais lhes convém.

A questdo que é mais mencionada ao se falar das novas midias € o fato de que
elas, agora, podem se contrapor aquilo que se falava da “comunicagdo de massa”, do
dominio da grande midia. Com as novas midias, supostamente, todos tém a
oportunidade de dizer sua palavra, expressar sua opinido, manifestar seu
pensamento. Mas se fizer uma analise mais de perto, serd reconhecido que isso é
apenas parte da verdade (GUARESCHI, 2013).

Pode ser considerado somente como uma parte da verdade, porque as midias
alternativas nem sempre séo tdo alternativas assim quanto se espera que sejam,
descentralizadas, ndo ligadas aos grandes veiculos de comunicacdo em massa. E
outra parte do problema que as midias alternativas podem ter que enfrentar é com a
falta de credibilidade: mesmo que a expressao de opinido ou de pensamento seja com

uma opinido concreta e baseada em fatos, uma parte da populacdo vai acabar

26 ESTADAO. UE diz que empresas de tecnologia ndo estdo fazendo o suficiente para combater fake
news. 2019. Disponivel em:
https://link.estadao.com.br/noticias/empresas,ue-diz-que-empresas-de-tecnologia-nao-estao-fazendo-
o-suficiente-para-combater-fake-news, 70002832673
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descreditando aquele comunicador por ser contraria a sua opinido (GUARESCHI,
2013).

E impossivel negar, hoje, existe a influéncia da populagio no amplo cenério
da midia. Muitos que trabalham na grande midia estdo atentos aos diferentes blogs e
a outras midias de jornalistas e comunicadores que deixaram, precisamente, a grande
midia, forcados ou espontaneamente, por ndo poderem dizer 0o que gostariam
(GUARESCHI, 2013).

E inegavel que as rede sociais como Facebook, Instagram, Twitter e sites como
o Google controlam o que é mostrado para seus usuarios, tentando induzir
comportamentos em um grupo pré-determinado, até mesmo anuncios de suas mais
recentes pesquisas realizadas em sites diversos ou produtos que simplesmente
apareceram em feeds de sites ap0s surgirem em conversas pessoais nas quais o
celular estava por perto.

A sociedade hoje é controlada e vigiada de perto por estes mecanismos, como
o Facebook, o Google e outros mecanismos de pesquisa e redes sociais, na qual uma
pessoa que decida ndo usar redes sociais é excluido do grande grupo, é considerado
mais como uma anomalia do que alguém que é diferente, ja que foi escolhido por esse
individuo abster-se de redes sociais. Tentar livrar-se das amarras e algemas que elas
de certa forma aprisionam o0s seus usuarios, a ponto de ter que ver o celular de dois
em dois minutos, para ver notificacbes ou o0 que esta acontecendo de novo na vida
das pessoas.

O avanco das tecnologias, como uma Internet mével e os smartphones cada
vez com mais funcdes e novos aplicativos, contribui com isso, existe muita facilidade
em acessar redes sociais de quase todos os cantos do Brasil. Diferente do que era
antigamente, nas quais muitas areas do interior o sinal do celular ndo chegava,
atualmente, grande parte suporta até mesmo o sinal de Internet presente nos
celulares.

O aparelho celular evoluiu tanto que poucas pessoas ainda o utilizam com a
funcdo na qual ele foi criado, a de fazer ligacdes, hoje € muito mais facil, pratico e
rapido mandar uma mensagem no Whatsapp ou no Messenger do Facebook, alias,
coincidentemente Whatsapp, Instagram e Facebook séo todos do mesmo dono, uma
grande empresa que controla informagdes a respeito dos seus individuos e as vende
para terceiros, com o intuito de ganhar dinheiro vendendo dados que em tese

deveriam ser sigilosos.
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Apoés entender como as fake news atuam na Sociedade da Informacéao, falar
sobre o conceito de pés-verdade, que € acreditar naquilo que mais lhes convém,
mesmo que seja uma fake news, e o que é o fact-checking, a checagem de
reportagens e fatos levados ao debate publico para saber se existe coeréncia e
verdade naquilo, sera passado para o proximo ponto do trabalho.

Essa grande facilidade que foi fornecida para a sociedade, de expor a opinido
alheia e também de receber um grande nimero de informacdes a qualquer momento
em quase todos os lugares leva ao proximo ponto de estudo deste trabalho, uma vez
que serd trabalhada como as fake news funcionam no principio da liberdade de
expressdo, quais sdo os seus efeitos e causas e se elas cerceiam ou ndo esse

principio.

3.3 OS EFEITOS DAS FAKE NEWS NA LIBERDADE DE EXPRESSAO E
COMUNICACAO

Um dos principais debates que existem a respeito de fake news e a liberdade
de expressado é como a primeira pode prejudicar a segunda, por meio de censura de
algum conteudo, partindo disso e contrariando as fake news, a liberdade de expressao
encontra um de seus limites na verdade.

Conforme Paulo Gustavo Gonet Branco, “a busca de outros limites intrinsecos
a liberdade de expresséao, especialmente no caso da liberdade de imprensa, conduz
a indagacéo sobre se apenas a informacao verdadeira acha-se protegida. (BRANCO,
2012, p. 402)”.

Falando um pouco sobre fake news, é possivel afirmar que elas vao além do
que é uma simples mentira, 0 seu campo situa-se na ideia de persuasao e de
propaganda, sendo assim, distante da zona da verdade baseada em argumentos
ponderaveis (KARNAL, 2018)%’.

Alguns usuarios de redes sociais que compartilham ideias, opinides e ideais,
como o Facebook, um grande mural de opinides, mentiras e discussdes, acreditam
gue podem expor seus pensamentos da forma que querem, que aquilo é o exercicio

da liberdade de expressao, justificando assim opinides racistas, homofdbicas,

2T KARNAL, Leandro. Fake news em plena era da liberdade e da informacéo, a liberdade experimenta
burcas ideoldgicas. 2018. Disponivel em:
https://cultura.estadao.com.br/noticias/cinema,fake-news,70002300367
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misdginas e machistas, essas pessoas acreditam que podem falar o que querem e
fica tudo bem, porém, na verdade néo € bem assim. Nao serdo dados exemplos disso,
nesse primeiro momento do trabalho, j& que a pesquisa é restrita aos efeitos das fake
news na liberdade de expressao e nao sobre opinides que ndo deveriam ter espaco
na sociedade atual.

A eficacia das fake news € extremamente dependente da comunh&o de valores
que ela produz e da zona de conforto que € possivel amparar a propria opinido
pessoal, pode ser considerada como a suprema preguica cerebral humana, uma vez
gue se todos que sao conhecidos por um determinado individuo concordam com
alguma opinido é por Obvio que esse individuo esta correto. Esse fato ocorre em
pessoas que partilham de vieses politicos, ideias religiosas e até mesmo redes sociais
especificas (KARNAL, 2018).%8

Tratando-se a respeito do regime juridico e comunicacéo, € possivel afirmar
gue existe uma ligacdo de dois aspectos complementares juridicos do processo de
comunicacdo: de um lado, tem-se a transmissdo do pensamento, que possui
prescricdo constitucional de direitos fundamentais aplicados, especificamente, aos
meios de comunicacdo social, de outro lado, a regulamentacdo dos meios de
comunicacdo em massa, como jornais, canais de televiséo, radio e a propria Internet
(SERRANO, 2011).

Com isso, pode-se, entéo, afirmar que o Direito de Comunicagao respeita tanto
a preservacdo da opinido, da expressao e da informacdo, quando elas sé&o
exteriorizadas por um meio de comunicacdo de massa, quanto a integracao juridica
da existéncia e do funcionamento desses meios de comunicacdo (GUARESCHI,
2013).

No dia quinze de outubro de 2018, o Tribunal Superior Eleitoral determinou que
fossem retirados da rede social Facebook videos a respeito da entdo candidata a Vice-
Presidente do Brasil, Manuela D’avilla, o TSE acolheu o pedido dos advogados de
Manuela, que alegaram haver fake news e noticias difamatérias contra a candidata?®,

recentemente, o site também lancou um botdo que serve para denunciar fake news,

28 KARNAL, Leandro. Fake news em plena era da liberdade e da informacéo, a liberdade experimenta
burcas ideoldgicas. 2018. Disponivel em:
https://cultura.estadao.com.br/noticias/cinema,fake-news,70002300367

29 Agéncia Brasil. Disponivel em:
https://noticias.uol.com.br/politica/eleicoes/2018/noticias/2018/10/15/tse-manda-facebook-retirar-
video-com-fake-news-sobre-manuela-davila.htm
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essa funcionalidade estava em fase de testes nos Estados Unidos e agora também
pode ser utilizada no Brasil®.

E impossivel dizer com seguranca que o resultado das eleicbes, sem as fake
news, seria outro. Isso fica fora de analise, mas, de fato, os ministros, tanto do
Supremo Tribunal Federal quanto do Tribunal Superior Eleitoral, poderiam ter sido
mais ativos no combate as fake News, uma vez que ela deixa a liberdade de
expressdo em uma especie de apoio, modificando o seu uso e o limitando.

Alexandre de Moraes, ministro do STF, chegou a asseverar que as fake news
nao tiveram um grande impacto nas eleicdes, o que causa grande estranheza a quem
presenciou os fatos, suscitando uma discordancia de forma geral.

Para Branco o “direito de ser informado — e ndo o é quem recebe noticiais irreais
— tem também raiz constitucional, como se vé do art. 5°, XIV, da Constituicdo Federal.
(BRANCO, 2012, p. 402)". O referido inciso fala que “é assegurado a todos o acesso
a informacdo e resguardado o sigilo da fonte, quando necesséario ao exercicio
profissional.”, sendo assim, cabe resguardo a todos o acesso a informacdo, nos
termos do artigo 5° da Constituicéo brasileira de 1988.

O Brasil abusa de um modelo que funciona com o processo de informacgao
acelerada, de o internauta embaralhar-se no critério objetivo para checar coisas que,
no fundo, todos os elementos sao relativizados e se chega ao ponto de achar que
qualquer discussao seja um fruto do direito que esse internauta tem a opinido,
excluindo assim, a busca equilibrada de fatos e de verdades para embasamento
(KARNAL, 2018)31.

Tratando a respeito do controle de informacées, Pariser afirma que o Facebook
busca ser a Unica plataforma por meio da qual outros sites e servigos tenham acesso
as informacgdes dos usuarios (PARISER, 2017), segundo o entendimento do autor, a
respeito dessa identidade, “Nos temos uma unica identidade, a nossa identidade no
Facebook, e ela colore a nossa experiéncia onde quer que estejamos (PARISER,
2017, p. 87.).”

No entendimento de Pariser, o Facebook quer controlar a nossa identidade,

para que tenhamos somente a identidade online, na propria pagina da rede social e

30 Disponivel em: https://super.abril.com.br/tecnologia/facebook-lanca-botao-de-contexto-para-
combater-fake-news-no-brasil/

31 KARNAL, Leandro. Fake news em plena era da liberdade e da informacéo, a liberdade experimenta
burcas ideoldgicas. 2018. Disponivel em:
https://cultura.estadao.com.br/noticias/cinema,fake-news,70002300367
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assim controle as acdes, nossas emocdes e nosso modo de pensar, onde quer que
estejamos, de certa forma, isso ja esta acontecendo, sendo que o Facebook tem
acesso aos nossos dados pessoais, fotos, amigos, gostos e até mesmo o lugar onde
nos encontramos.

Para Karnal, um dos principais problemas atuais € que “a rede social, ao fazer
a detragdo, estamos perdendo inclusive o nexo com a autoria (KARNAL, 2017)3?”, ou
seja, ao usar a rede social para compartilhar algo, que néo se sabe ao certo de quem
€, como muitas postagens com frases nunca ditas pelas pessoas que se encontram
nas imagens compartilhadas, ou até mesmo citacdes erradas, de coisas que nunca
foram ditas por aquela pessoa, o individuo acaba por perder o nexo com a autoria
daquela fala, com a originalidade da ideia que de fato € verdadeira.

Sobre essa relagédo entre identidade e personalizagcéo, existem filtros que
funcionam em trés etapas: o primeiro filtro busca entender quem é a pessoa e do que
ela gosta; o segundo filtro oferece para esse individuo os servi¢os que sdo adequados;
ja o ultimo faz um ajuste para o melhor funcionamento entre essa correspondéncia de
anuncio e usuério, porém, a identidade do usuéario também é formada pela midia,
sendo assim, existe uma falha na ideia de que a nossa identidade molda a nossa
prépria midia (PARISER, 2017).

Segundo o entendimento de Pariser, “estamos agora muito préoximos de
identidades autorrealizadas, em que a imagem distorcida que a internet apresenta de
nés se torna quem realmente somos (PARISER, 2017, p. 88)” o autor afirma que a
internet estd moldando as pessoas, que estd criando uma identidade prépria a
respeito de cada individuo que a usa, e que talvez essa imagem comece a ser
apresentada como nossa prépria identidade.

Noemi Ferrigolo diz que a imprensa independente, enquanto se posiciona em
“competicdo cooperativa com os 6rgaos do poder publico, sob o paradigma de Quarto
Poder nas democracias constitucionais, é capaz de exercer um controle critico sobre
0s poderes legislativo, executivo e judiciario (FERRIGOLO, 2005)”, ou seja, a midia
exerce uma funcéo de controle sobre os trés poderes do Estado, mudando e formando
a opinido publica das pessoas de acordo com 0 que acontece nesses mesmos
poderes, seja essa mudanca de opinido ocorrendo de forma positiva, como também

ocorrendo de alguma forma negativa.

82 KARNAL, Leandro. Entrevista dada ao programa Ponto a Ponto. 2018. Disponivel em:
https://lwww.youtube.com/watch?v=qIM89h80cSk
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O combate as fake news deve ser realizado de forma coerente e muito bem
elaborada, para que ndo exista um cerceamento do principio fundamental da liberdade
de expresséo, algo tdo importante na sociedade democratica que o Brasil vive.

No ano de 2019, o Facebook teve um vazamento de dados de cerca de
quinhentos e quarenta milhfes de usuarios, esses dados, que iam desde curtidas,
comentarios, fotos, informacdes sobre amigos e até mesmo reservas de voos e hotéis,
ficaram expostos nos servidores da Amazon?3, isso sé serve de apoio no que foi dito,
que o Facebook busca controlar todos os dados de seus usuarios e 0s vende para
outras empresas.

O problema da relacéo entre as fake news e a liberdade de expressao é que,
teoricamente, existe a possibilidade de expor opinides que possam ser mentiras, 0
que sera trabalhado no proximo capitulo deste trabalho, e assim, empresas séo
criadas com o intuito de espalhar fake news como um enxame de abelhas, de forma
diaria, por todos os meios de comunicacdo online, como mensagens, correntes,
reportagens fake em paginas também fake, tudo isso para lucrar em cima do usuario
desatento a realidade, que acredita no que é dito naquela noticia, pois tem um viés
ideoldgico que é compartilhado com aquilo.

Existe uma grande batalha sendo travada, entre imprensa, fake news e
liberdade de expresséo, porém sé quem perde com isso € a sociedade, ja que a
producdo em massa de fake news tem uma mensagem muito mais chamativa do que
a realidade dos fatos, € muito facil escrever algo sobre um determinado assunto e
dizer que aquilo é verdade sem ter qualquer embasamento para isso e conseguir
convencer pelo menos parte da populacdo que o escritor da fake news esta certo.

Ainda, durante as elei¢des, o jornal Folha de Sao Paulo, considerado como um
jornal renomado no Brasil, fez uma reportagem alegando que empresas estariam
patrocinando a criacéo de fake news contra o candidato do Partido dos Trabalhadores,
Fernando Haddad, para favorecer Jair Bolsonaro. Isso levou o candidato prejudicado
a pedir explicagdes do seu opositor sobre o possivel “caixa dois” com relagao a
espalhar as fake news, jA o candidato inquirido, por sua vez, em determinado

momento, alegou que nao tinha como controlar o que seus seguidores postavam e

33 GLOBO. 540 milhGes de dados de usuarios do Facebook ficam expostos em servidores da Amazon.
2019. Disponivel em:
https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/2019/04/04/dados-de-540-milhoes-de-usuarios-do-
facebook-ficam-expostos-em-servidor.ghtml
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compartilhavam em suas redes sociais. Essa denuncia levou o Whatsapp a banir
milhares de contas de usuarios que estavam espalhando fake news e, apesar da
dendncia feita pelo Folha de Sdo Paulo, até o presente momento, nada foi
comprovado34,

A liberdade de expressao é limitada por bolhas sociais, um fenémeno que ajuda
com a infestacao das fake news, um breve conceito a respeito dessas bolhas pode
ser tido como, em uma primeira ideia, pode-se afirmar que as bolhas sé&o as redes
sociais que induzem as pessoas a compartilhar postagens somente com aqueles que
possuam interesses comuns (FERRARI, 2018). Com isso, torna-se possivel que s6
se ira obter acesso a uma parte da informacéo disponivel nas redes sociais, pois
somente se tera acesso as postagens em que existem interesses compartilhados.

Pollyana Ferrari alerta sobre alguns perigos que podem advir de se ver somente
aquilo por que se tem interesse, pois, “sobretudo nesses tempos de polarizagao,
temos cada vez mais excluido os que pensam diferente de nés, o que nos deixa em
uma zona de conforto, mas também nos prova de uma leitura de contexto” (FERRARI,
2018).

E preciso que se possa transitar mais pelos grupos divergentes das redes
sociais, ver mensagens de outros grupos, da grande midia, porque, ainda que
manipulado, o discurso da uma dimenséo do que estd acontecendo (FERRARI, 2018).

Isso leva o usuario das redes a um debate com outros individuos, que o levarao
a pensar de maneiras diferentes daquelas a que estd habituado, leva-o a fortalecer
suas crencgas ou, até mesmo, a entender como um individuo com a opinido divergente
da sua pensa e, assim, 0 ajuda a forjar novos ideais que antes ndo eram nem
cogitados. As pessoas encontram uma espécie de reflgio em individuos com
pensamentos semelhantes aos seus, mas com isso, 0 senso critico para o debate
acaba perdido (FERRARI, 2018).

As bolhas sociais séo fortalecidas por meio de algoritmos especificos para isso,
gue criam uma base com os dados individuais. O exemplo disso dado por Ferrari é
gue os algoritmos séo softwares, e eles fortalecem as bolhas. Se a pessoa fala de
comida organica, s6 recebera anuncios e marcas desse tipo, entrando, pois, no circulo
(FERRARI, 2018).

34 Noticias UOL. Disponivel em:
https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2019/09/30/whatsapp-fake-news-robos-envio-em-
massa-eleicoes-2018-contas-banidas.htm
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As bolhas sociais fecham e cegam as pessoas em um circulo continuo de
dados, assim facilitando o trabalho dos algoritmos, que vao filtrar as suas preferéncias
e mostrar somente aquilo que lhes agrada, pois “os algoritmos seguem as nossas
pegadas nessas redes para oferecer conteudo” (FERRARI, 2018).

Os sites visitados recentemente, os produtos pelos quais se demonstrou
interesse, que foram procurados mesmo com o Facebook aberto, por exemplo, vao
acabar aparecendo nos feeds individuais de conteddo, como Ferrari mesmo
mencionou, alertando a quem deixar um rastro na Internet. Segundo ele, os algoritmos
perseguem esse rastro e, entdo, quem € uma pessoa que transita podera confundi-
los, o que é benéfico a partir do momento em que nao ficara na mao de uma plataforma
(FERRARI, 2018).

Apesar de se terem algumas legislacdes, como o Marco Civil da Internet
(também conhecido como Lei da Internet), que regulam o Direito de Comunicacao e o
Direito a Informacé&o, essas bolhas parecem furar a plena funcionalidade de ambos
esses Direitos. No Brasil, existe legislacdo que trate esse assunto, porém ainda nao
encontra-se vigente, visto que apenas no ano passado (2018) foi aprovada a Lei n.°
13.709, que entrara em vigor somente em 2020, e um dos seus principais pontos
orienta que as entidades devam, unicamente, coletar dados que possam ser
considerados como necessarios para que realizem suas tarefas.

Outro ponto bem relevante da legislagdo que entrara em vigor no proximo ano,
€ que ela garante a anonimizacdo de dados, na medida do possivel, 0 que € um
pequeno passo para se sair das bolhas sociais, ja que parte dos dados pessoais nao
ficardo salvos.

A respeito do Facebook, ele descreve-se como um servi¢co publico, como se
fosse uma companhia de telefones do século XXI, uma vez que liga a todos de forma
rapida e facil, porém, quando os usuarios do site reclamam da politica de privacidade,
gue sempre estd mudando e parece que cada vez fica mais deteriorada, o criador
dessa rede, Mark Zuckenberg, costuma fazer pouco caso disso, dizendo que ninguém
€ obrigado a usar o Facebook, mas se usar devera assumir os riscos (PARISER,
2017).

Para D’Ancona, a pés-verdade € uma tendéncia profundamente alarmante,
mas nao € um ponto final: aqueles desanimados com essa virada incorreta precisam
Se reerguer e contra-atacar, pois o pior tipo de resposta possivel € a passividade muda

(D’ANCONA, 2017). O autor também propbe que, diante da sobrecarga de
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informacdes, todos se tornem editores, ou seja, devem filtrar, checar e avaliar
(D’ANCONA, 2017) tudo o que estiverem lendo, para entdo conseguirem identificar o
que é verdade e o que € uma fake news.

Tratando brevemente sobre o Direito a Informacéo, que ndo é possivel deixar
de fora sem ser citado na pesquisa, o Direito a Informacéo é um Direito constitucional
gue esta previsto no art. 5.°, inciso X1V da Constituicdo Federal de 1988. La é dito que
“é assegurado a todos o acesso a informacéo e resguardado o sigilo da fonte, quando
necessario ao exercicio profissional’, sendo possivel, entdo, afirmar-se que todos
possuem o Direito a Informacéo. O Direito de ser informado tem, também, raiz
constitucional, como se vé do mesmo art. 5.°, XIV, da Constituicdo Federal (BRANCO
e MENDES, 2012).

O referido inciso discorre que “é assegurado a todos o acesso a informacéao e
resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional”’. Assim, o
Direito a Informacéo pode ser dividido em trés categorias (SERRANO, 2011): o Direito
de Informar, que consiste no Direito que 0s meios de transmitir informagdes possuem;
o Direito de se informar, que €, basicamente, o que garante a um individuo o poder de
ser informado, de poder buscar quaisquer informacdes sem que elas sejam limitadas
ou censuradas; e o Direito de ser informado, que, em tese, € o que garante a
funcionalidade das outras duas categorias citadas anteriormente.

Por ébvio, pode-se afirmar que as grandes midias de comunicacdo em massa
(rédio, televisdo, Internet, entre outras) tém um alcance geral muito maior do que
somente algumas pessoas falando. O problema, como afirmado, encontra-se na sua
potencializacdo de alcance global, e algumas vezes esse mesmo alcance é utilizado
para espalhar noticias falsas e prejudicar uma determinada populagéo ou, até mesmo,
um pais inteiro.

Tratando-se a respeito do regime juridico e comunicacédo, é possivel afirmar
que existe uma ligagdo de dois aspectos complementares juridicos do processo de
comunicacdo: de um lado, tem-se a transmissdo do pensamento, que possui
prescricdo constitucional de direitos fundamentais aplicados, especificamente, aos
meios de comunicacdo social; de outro lado, a regulamentacdo dos meios de
comunicacdo em massa, como jornais, canais de televiséo, radio e a propria Internet
(SERRANO, 2011).

Com isso, pode-se, entdo, afirmar que o Direito de Comunicacao respeita a

preservacgao da opinido, da expressao e da informacgao quando elas séo exteriorizadas
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por um meio de comunicacao de massa e, de outro lado, se refere a integracéo juridica
da existéncia e do funcionamento desses meios de comunicacdo (GUARESCHI,
2013).

Recentemente, no dia 14 de agosto de 2018, foi aprovada a Lei n. 13.709/2018,
que trata sobre a protecdo de dados pessoais e também altera o Marco Civil da
Internet. Porém, essa Lei somente entrara em vigor em 2020. Ja no seu segundo
artigo, ela diz que “A disciplina da protecdo de dados pessoais tem como
fundamentos: | - 0 respeito a privacidade; Il - a autodeterminacao informativa; Ill - a
liberdade de expressao, de informagao, de comunicagcdo e de opiniao”. A Lei
demonstra uma nova forma de protecdo de dados, principalmente, no que tange ao
Direito a Informacao, o Direito a Comunicacéo e a Liberdade de Expresséo.

Essas mudancas que a sociedade passou no decorrer dos anos foram
abordadas, pela Constituicao brasileira, em dois artigos. O primeiro, o artigo 215, fala
que “O Estado garantira a todos o pleno exercicio dos direitos culturais e acesso as
fontes da cultura nacional, e apoiara e incentivara a valorizacdo e a difusdo das
manifestagdes culturais”. Nesse texto, observa-se que é obrigacao do Estado o pleno
exercicio dos direitos culturais, o acesso as informacdes e, também, ele deve
incentivar e valorizar difusdes de manifestacfes culturais.

Ja o artigo 216, bem como seus respectivos paragrafos e incisos, elencam o
gue pode ser considerado como patrimonio cultural brasileiro, tanto o material como o

imaterial. Fiorillo fala sobre os direitos da Sociedade de Informacéao:

Os deveres, direitos, obrigac6es e sancfes que decorrem da existéncia da
Sociedade de Informagdo s&@o por via de consequéncia estruturados
juridicamente em nosso pais dentro de fundamentos democréticos e objetivos
concretos que orientardo os principios fundamentais do denominado Direito
da Sociedade de Informacéo (FIORILLO, 2017, p. 3).

A sociedade deixou de ter a verdade como um valor fonte, a liberdade de
expressdo, um dos valores que podem ser chamados de fontes acaba sendo ferido
com isso, com a enxurrada de fake news e mentiras, a populacdo comecou a acreditar
naquilo que Ihes convém ao invés de ir buscar a verdade, mas por qué? A razao é
simples: comodidade, é muito mais facil e, de um certo ponto, vantajoso acreditar
naquilo que condiz com a opinido pessoal de um individuo do que admitir que esta
errado, do que ter que ver que talvez uma pessoa, demonizada pelas fake news na

verdade é uma pessoa boa e aquilo tudo € uma mentira.
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Uma coisa é certa: o Direito a Comunicacao e a liberdade de expressdo nao
pode ser cerceado na Internet. H4 que se poder ver tudo 0 que esta a disposicéao,
todas as informacg@es, todos os conteldos, todas as opinides. Cada um desses passos
é importante na formacdo da opinido de cada individuo. Ndo se pode ser uma
sociedade sem debate.

Apos ser dissertado a respeito das fake news na liberdade de expresséo, bem
como um breve conceito a respeito de bolhas sociais e a relagdo que elas tém com o
assunto estudado, assim como breve lembrete sobre 0 que € o direito & comunicagao
e a informacado na sociedade atual, com toda a tecnologia disponivel a nossa mao,
este capitulo sera encerrado.

O proximo ponto a ser trabalhado falara sobre a tutela as fake news, sobre
como elas devem ser inseridas na legislacdo brasileira, para que o produtor de fake
news seja punido ou o que acontecera se nada mudar, com relacdo a liberdade de
expressdo e a formacdo da opinido da populacdo, com a quantidade enorme de

informagdes que séo recebidas diariamente.
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4 A COLISAO DAS FAKE NEWS COM A LIBERDADE DE EXPRESSAO

Apés as analises sobre os conceitos, limites e relacdes da liberdade de
expressdo com a Internet, bem como o estudo realizado a respeito das fake news,
desde o0 seu surgimento até seus conceitos e 0 seu papel na sociedade, chegou o
momento de falar da sua ligacéo direta com a liberdade de expressao e sobre sua
possivel tutela na legislacao brasileira.

Para tanto, primeiro sera tratado a respeito de argumentos a favor da tutela das
fake news no Brasil, dando seguimento, os fundamentos centrais sobre a impossivel
tutela das fake news, e, no Ultimo momento, sera tratado a respeito da argumentacéo
final do embate entre os assuntos anteriores, no qual sera estudado qual o argumento
mais razoavel, se pela tutela ou ndo das fake news em legislacao brasileira.

Aqui, primeiramente, serdo analisados quais sao os argumentos a favor da
tutela das fake news, de forma que serdo comentados alguns projetos de legislacéo
gue encontram-se em tramitacdo nas respectivas camaras de Deputados ou de
Senadores.

Algo que causa uma grande preocupacdo é que uma parte dessa legislacédo
quer tornar as fake news matéria de Direito Penal, porém isso é algo extremamente
perigoso e delicado, como vai ser tratado no decorrer do presente capitulo, uma vez
gue isso é um cerceamento da liberdade de expressao, algo que ndo é admissivel de
acontecer.

Apés, sera tratando a respeito da nao tutela das fake news, justamente por
causa do que fora dito anteriormente, que criminalizar esse ato pode prejudicar de
forma sem igual a liberdade de expresséo, dado que o Estado vai estar controlando o
fluxo de informacgdes, como o que pode ou ndo ser recebido pela populagcéo de forma
geral.

Também serd argumentado a respeito de uma reeducacgéo, que deve ser feita
nas escolas, nas universidades e na grande midia, para que a populacdo comece a
desenvolver um senso critico e va pesquisar o que esta sendo recebido pela internet,
para saber se € ou nao algo veridico, antes de sair compartilhando a mentira com
todos os seus respectivos amigos.

Por ultimo, serdo analisados os dois argumentos, 0 que é a favor da tutela das
fake news e o contrario a essa tutela, com base no que fora debatido nos dois

capitulos anteriores e também nos principais pontos desse mesmo capitulo e se
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chegara entdo, na possivel solucdo para o fenémeno das fake news que prejudica a

liberdade de expressao.

4.1 PRINCIPAIS ARGUMENTOS A FAVOR DA TUTELA DAS FAKE NEWS

Para iniciar, seréo tratados argumentos que sao a favor da tutela das fake news
no territorio brasileiro, como anteriormente ja fora dito, seréo trabalhadas legislacfes
que j& foram aprovadas e estdo presentes na legislacao brasileira ou ainda foram
propostas recentemente, com o intuito de reprender ou ndo o fendbmeno das fake
news.

O entendimento é de que a Liberdade de Expresséo ndo pode transpassar pelo
principio da dignidade da pessoa humana, uma vez que isso acontece, a Liberdade
de Expressao perde seu efeito, visto que a dignidade da pessoa humana pode ser
considerada como um principio soberano e um valor fonte.

Quando tratando sobre o principio da dignidade da pessoa humana, € possivel
dizer que de todos os valores, a pessoa humana é o valor fundamental, algo que vale
por simesmo, identificando seu ser com a sua valia (FERRIGOLO, 2005), ainda, pode-
se afirmar que o ser humano, como ser racional, existe como um fim em si mesmo e
nao simplesmente como meio, ou instrumento cujo valor é relativo e condicionado ao
seu contexto, motivo por que a racionalidade diferencia a pessoa humana de outros
seres vivos (FERRIGOLO, 2005).

Sobre o papel que a midia influencia na opinido publica da sociedade,
analisando por uma otica sobre as fake news de como essa opinido € afetada, €
preciso primeiro entender sobre essa formacao da opinido, Noemi Ferrigolo diz que a
imprensa independente, enquanto se posiciona em competicdo cooperativa com 0S
orgdos do poder publico, sob o paradigma de Quarto Poder nas democracias
constitucionais, € capaz de exercer um controle critico sobre os poderes legislativo,
executivo e judiciario (FERRIGOLO, 2005), ou seja, a midia exerce uma funcéao de
controle critico sobre os trés poderes do Estado, mudando e formando a opiniao
publica das pessoas de acordo com 0 que acontece nesses poderes.

O limite da liberdade de expressdo é encontrado quando ela transpassa 0s
direitos fundamentais de outros seres humanos, com o da dignidade da pessoa

humana, sobre isso, André Ramos Tavares diz que “Com efeito, para que determinada



83

acao encontre guarida no seguro porto da liberdade de expressédo, tem-se como
requisito que o exercicio dessa nao prejudique ninguém, em nenhum de seus direitos
(TAVARES, 2012, p. 632)". André Ramos Tavares ainda diz que a liberdade de
expressao é o meio utilizado para assegurar a formacgéo da personalidade individual,

conforme pode ser visto na sequéncia:

Em outro giro, se a liberdade de expressao encontra-se tutelada para, dentre
outras finalidades, assegurar a formacao da personalidade individual (ainda
gue ndo seja, evidentemente, responsavel pela totalidade dessa formacao),
seria insuportavel que seu exercicio engendrasse justamente o desrespeito a
direitos de personalidade e, ademais, provocasse com isso aquela formacao
por meio das divulgacdes viciadas, gerando uma mensagem implicita de que
os direitos podem ser violados. (TAVARES, 2012, p.634).

Em junho de 2019, houve uma alteracao da Lei n. 4.737, o Cédigo Eleitoral, no
qual foi acrescentado o artigo 326-A, que diz 0 seguinte a respeito da legislacao
eleitoral, “Dar causa a instauracao de investigacao policial, de processo judicial, de
investigacdo administrativa, de inquérito civil ou acao de improbidade administrativa,
atribuindo a alguém a prética de crime ou ato infracional de que o sabe inocente, com
finalidade eleitoral.”, para tanto, estabelece uma pena de reclusao de dois a oito anos
e uma multa.

O problema nesse artigo € que trata de forma igual quem faz uma fake news
com o intuito de causar a desinformacao e quem simplesmente compartilha a noticia,
sem saber que se trata de algo mentiroso e que pode causar danos a outra pessoa, 0
artigo em questédo deveria ter diferenciado o elaborador do compartilhador.

Essa alteracédo de legislacdo seria uma forma de combater as fake news em
um periodo eleitoral, o ponto principal dessa alteracdo pode ser encontrado no
conceito de “o sabe inocente”, com isso, fica vago até que ponto aquela pessoa que
compartilhou uma fake news sabe que aquilo € ou ndo verdade e como seria possivel
fazer a sua prova.

De acordo com os esclarecimentos anexos as justificacdes da alteracdo da
legislag&o, alguns apontamentos chamam a atencdo, uma dessas justificativas € a
utilizagcéo da eleicdo americana, que elegeu Donald Trump como seu presidente e ja
foi anteriormente citada neste trabalho. O deputado Pompeo de Mattos, que € quem
propés a alteracdo, com respeito a eleicdo americana de 2016, fala que foram feitas
mais interagdes entre usuarios com relagdo a conteudos considerados como falsos

foram maiores do que as redes tradicionais de midia, o que é algo que talvez possa
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ser considerado como 6bvio, uma vez que a grande midia tem seu nome a zelar e ndo
pode simplesmente ficar espalhando noticias falsas para a populagéo.

Existem legislagbes que combatem as fake news ao redor do globo, alguns
exemplos disso sdo Alemanha e Franca. No primeiro caso, foi adotada em 2017 uma
lei contra publicacbes nas redes sociais de diversos contetudos, um deles era o de
fake news, as plataformas que ndo removerem o conteudo ilegal podem ser multadas
com até cinquenta milhdes de euros. Na Franca, a legislacdo € mais como uma forma
de patrulha, uma vez que seria utilizada somente durante o periodo eleitoral e somente
um candidato ou um partido politico iria poder retirar uma informacédo falsa de
circulacao.

E possivel encontrar alguma legislagéo sobre fake news no Brasil na resolucéo
n. 23.551, de 18 de dezembro de 2017, mais precisamente no seu artigo 85, que fala
sobre penalidade criminal, “Constitui crime, punivel com detencéo de 6 (seis) meses
a 2 (dois) anos e pagamento de 10 (dez) a 40 (quarenta) dias-multa, caluniar alguém,
na propaganda eleitoral ou para fins de propaganda, imputando-lhe falsamente fato
definido como crime”, o primeiro inciso do artigo também menciona a divulgacéo de
fake news “Nas mesmas penas incorre quem, sabendo falsa a imputacao, a propaga
ou a divulga”.

A Resolucéo n. 23.551/2017 esta especificadamente vinculada somente aos
crimes eleitorais, posto que tal legislacéo regula a propaganda eleitoral, utilizacéo do
horario gratuito e condutas ilicitas em campanhas eleitorais, trazendo altera¢des, uma
vez que é um dos periodos mais propicios para o surgimento de fake news no pais.

Outra legislacao a respeito de propagar fake news com o intuito de difamar ou
caluniar candidatos esta presente no artigo 57-H da Lei n. 12.891/2013, também
conhecida como Mini Reforma Eleitoral, que diz “Constitui crime a contratacéo direta
ou indireta de grupo de pessoas com a finalidade especifica de emitir mensagens ou
comentarios na internet para ofender a honra ou denegrir a imagem do candidato,
partido ou coligagdo, punivel com detengao de 2 (dois) a 4 (quatro) anos (...)".

Apesar de varios projetos terem sido apresentados no Congresso Nacional,
ainda néo existe uma legislacéo especifica que tutele a pds-verdade no Brasil, existem
juristas que defendem a criminalizacdo de quem cria fake news, mas é extremamente
dificil dessas pessoas serem identificadas na internet, além do mais, a unica forma de

tratamento ser por meio da criminalizacdo ndo parece algo correto, ja que existe um
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ténue limiar entre o que € permitido por meio da liberdade de expressdo com o que
poderia ser proibido com relacéo as fake news.

Atualmente, os dois Projetos de Lei que mais chamam a atencéo circulam na
Camara dos Deputados, séo o n. 6.812/2017, que pretende instituir como crime quem
compartilhar informacdes falsas em detrimento de pessoa fisica ou juridica e o projeto
de Lei n. 473/2017, que também pretende criminalizar fake news, esse projeto busca
modificar o Codigo Penal brasileiro para que conste a “divulgagéo falsa”.

Mais uma vez bate-se na tecla de que somente criminalizar fake news n&o seria
o correto a fazer, para tanto, ndo sera entrado no meérito sobre o processo penal que
estaria envolvido nisso, apenas fica registrado que quase todas, para ndo dizer em
sua totalidade, as legislacdes a respeito de fake news no Brasil visam apenas multas
e detencdes, como pode-se observar neste capitulo.

Uma das formas que talvez seja a mais correta de reparacdo de danos
causados por espalhar fake news seria por meio da responsabilidade civil, com base
no artigo cento e oitenta e seis do Codigo Civil, que diz o seguinte “Art. 186. Aquele
que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e
causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.”, para o
artigo, ndo basta somente uma violacéo culposa do direito alheio, mas sim que cause
danos a outrem, através do ato que foi realizado pelo individuo que causou o dano.

Com isso, quer se chegar ao ponto de que a grande parte da populacdo que
compartilha fake news nao sabe realmente se aquilo € uma verdade ou ndo, como ja
fora dito anteriormente, o mundo vive uma época que pode ser vista como maravilhosa
e ao mesmo tempo calamitosa, ja que existe tanta informacao disponivel que nao se
tem tempo de verificar todas.

Sobre a responsabilidade civil, pode ser afirmado que o Cdadigo Civil de 2002
nao trouxe grandes mudancas para a responsabilidade civil, pois manteve o
tradicional sistema de responsabilidade civil subjetiva, alargando, no entanto, a
aplicacao objetiva associando os conceitos de culpa e risco (LEONARDI, 2012).

Dessa mesma forma, encontra-se 0 artigo novecentos e vinte e sete, também
do Cddigo Civil, onde € dito que “Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187),
causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo”, no paragrafo unico do artigo é dito
que “Havera obrigagao de reparar o dano, independentemente de culpa, nos casos
especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do

dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem.”.
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Sobre 0 artigo novecentos e vinte e sete é possivel afirmar que foi adotada a
teoria do risco, uma vez que a responsabilidade objetiva para certos casos especificos
previstos em lei, assim como em razdo do exercicio de sua atividade que, por sua
propria natureza, implique em risco para os direitos de terceiros (LEONARDI, 2012).
Ainda, “A teoria ndo prescinde dos requisitos inerentes ao dever de indenizar:
existéncia da acéo lesiva, dano, e nexo de causalidade entre a atividade do agente e
0 dano. (LEONARDI, 2012, p. 31).

A respeito da responsabilidade por danos decorrentes de conteudos gerados

por terceiros, é dito na Lei n. 12.965/2014, O Marco Civil da Internet, que:

Art. 19. Com o intuito de assegurar a liberdade de expressédo e impedir a
censura, o provedor de aplicagbes de internet somente podera ser
responsabilizado civilmente por danos decorrentes de conteddo gerado por
terceiros se, ap6s ordem judicial especifica, ndo tomar as providéncias para,
no &mbito e nos limites técnicos do seu servico e dentro do prazo assinalado,
tornar indisponivel o contedo apontado como infringente, ressalvadas as
disposic¢des legais em contrério.

§ 1° A ordem judicial de que trata o caput devera conter, sob pena de
nulidade, identificacdo clara e especifica do conteldo apontado como
infringente, que permita a localiza¢é@o inequivoca do material.

§ 2° A aplicacéo do disposto neste artigo para infracdes a direitos de autor ou
a direitos conexos depende de previsao legal especifica, que devera respeitar
a liberdade de expressdo e demais garantias previstas no art. 5° da
Constituicdo Federal.

§ 3° As causas que versem sobre ressarcimento por danos decorrentes de
conteldos disponibilizados na internet relacionados a honra, a reputacédo ou
a direitos de personalidade, bem como sobre a indisponibilizacdo desses
conteldos por provedores de aplicagbes de internet, poderdo ser
apresentadas perante os juizados especiais.

§ 4° O juiz, inclusive no procedimento previsto no § 3°, podera antecipar, total
ou parcialmente, os efeitos da tutela pretendida no pedido inicial, existindo
prova inequivoca do fato e considerado o interesse da coletividade na
disponibilizacdo do contelido na internet, desde que presentes 0s requisitos
de verossimilhanca da alegacdo do autor e de fundado receio de dano
irreparavel ou de dificil reparacéo.

O artigo dezenove do Marco Civil da Internet, basicamente, fala sobre
assegurar a liberdade de expressao e impedir que exista uma censura, para que isso
aconteca, o provedor de aplicacdes de internet podera ser responsabilizado civiimente
por danos decorrentes de conteldos gerados por terceiros, caso hdo tome as devidas
providéncias para a retirada do conteudo improprio de circulacdo na internet.

Quando tratado a respeito da responsabilidade civil dos provedores, o Superior
Tribunal de Justica emitiu o acérdédo do Recurso Especial 1193764/SP, no qual, com
relacdo ao artigo novecentos e vinte e sete do Codigo Civil diz que “O dano moral
decorrente de mensagens com contetdo ofensivo inseridas no site pelo usuéario néo

constitui risco inerente a atividade dos provedores”, sendo assim, nao seria aplicada



87

a responsabilidade objetiva prevista no artigo citado. Ainda, no mesmo acordao, é dito
que “Ao ser comunicado de que determinado texto ou imagem possui conteudo ilicito,
deve o provedor agir de forma enérgica, retirando o material do ar imediatamente”, a
pena, caso isso nao aconteca, é de responder solidariamente com o autor do dano,
uma vez que o provedor cometeu uma omissao.

A respeito da responsabilidade objetiva dos provedores de servigcos de Internet
em qualquer situacdo, até mesmo nos atos de seus usudrios, tendo como base o
fundamento da teoria do risco criado, ndo € algo correto e nem justo, tanto que néo €
adotado em nenhum pais do mundo (LEONARDI, 2012). Quando tratado a respeito
da total auséncia de responsabilidade, pode-se dizer que ela poderia estimular
comportamentos omissos, assim como a absoluta negligéncia dos fornecedores de
servigos online com respeito ao comportamento e a conduta de seus proprios Usuarios
(LEONARDI, 2012).

Para Leonardi, “Em linhas gerais, a responsabilidade civil pela pratica de atos
ilicitos na rede é imputada a pessoa natural ou juridica que tenha efetivamente
praticado o ato (LEONARDI, 2012, p. 33)”, quando o usuario € identificado ele é
responsavel e tera que lidar com as consequéncias de seus proprios atos, mas, em
algumas situacfes, a responsabilidade dos atos dos usuarios também pode ser
imposta aos provedores de servi¢cos de Internet (LEONARDI, 2012).

A acao processual mais recomendada para obter a identificacéo e localizagéao
do responsavel por um ato ilicito, cometido por meio do uso de internet, é a acao de
obrigacdo de fazer em face do provedor de servigos de internet, garantindo assim o
blogueio ou até mesmo a remocéao do conteudo disponibilizado em rede (LEONARDI,
2012).

Outra maneira de remocao de contetdo considerado como prejudicial a prépria
imagem é referente ao direito ao esquecimento, uma vez que algo que prejudica a
imagem de uma pessoa encontra-se nos mecanismos de busca da internet, como o
Google, por exemplo, pode ser alegado o direito ao esquecimento para que O
conteudo prejudicial seja retirado. Para tanto, um estudo aprofundado com relacéo ao
direito ao esquecimento ndo sera elaborado, uma vez citado aqui meramente para
exemplificar uma forma de remoc¢ao de contetdo nocivo.

N&o sera entrado nos meritos sobre o limite que isso pode ser exercido, até por
razao de existirem atos que ndo podem ser esquecidos pela humanidade, mas a mero

custo de exemplo, em 2009, uma promotora teve seu nome erroneamente vinculado
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a matérias de fraude em concurso publico e, em 2017, o caso foi julgado pelo Superior
Tribunal de Justica, que decidiu por retirar do filtro de pesquisas a relacdo da mulher
com a matéria da fraude no concurso publico, sobre isso, no seu voto, foi dito pelo
ministro Marco Aurélio Bellize o seguinte “N&o se trata de efetivamente apagar o
passado, mas de permitir que a pessoa envolvida siga sua vida com razoavel
anonimato, ndo sendo o fato desabonador corrigueiramente rememorando e
perenizado por sistemas automatizados de busca”.®®

Sobre o bloqueio de conteudos na internet, em principio, é possivel ser feita a
remocao ou o bloqueio ao acesso de qualquer conteldo que seja considerado ilicito
encontrado na internet, sendo que um provedor de servicos pode tomar as devidas
providéncias com esse objetivo, de acordo com a sua propria atividade exercida
(LEONARDI, 2012).

Leonardi fala sobre trés tipos de provedores de servi¢cos na internet, o primeiro,
o provedor de conteudo, pode de forma bem simples editar uma informacao que foi
disponibilizada em seu dominio, de modo que tal informacg&o possa ser removida ou
entdo que possa corrigir eventuais referéncias que causem danos a terceiros,
também, pode apagar o contetdo de uma determinada pagina ou até mesmo remover
um arquivo do servidor que é utilizado para que suas informacdes sejam armazenadas
(LEONARDI, 2012).

O segundo, trata sobre um provedor de hospedagem, pode remover arquivos
ilicitos de seus servidores ou mesmo transferi-los para um diretério que néo seja
permitido o acesso pela internet. Normalmente, essas providéncias sdo tomadas
guando o provedor em questéao utiliza servicos de hospedagem e adota uma conduta
que pode ser considerada como omissiva, deixando assim de remover o conteldo
ilicito, as vezes, até mesmo de atender uma ordem judicial no sentido da remocéo do
conteudo ou de que existam dificuldades para localizar o responsavel por um
determinado website ou um usuario que envia arquivos ilicitos para os servidores de
um provedor de hospedagem (LEONARDI, 2012).

A solucéo que o provedor de correio eletrénico, como o Outlook e o Gmail, por
exemplo, é bem mais facil do que as anteriores, uma vez que pode simplesmente
bloquear o envio ou o recebimento de mensagens por parte de um determinado

endereco de e-mail, essa medida € utilizada quando existem reclamacfes dos

35 Disponivel em:
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usuarios de que uma determinada conta esta enviando uma quantidade muito elevada
de correspondéncia eletrdnica comercial ou de conteudo duvidoso, essa pratica
também é conhecida como spam (LEONARDI, 2012).

Com a legislagdo evoluindo e tornando as fake news um ato ilicito e que pode
causar danos a imagem de terceiros que tenham sua imagem ou seu nome vinculados
com aquilo, existe a forte ligacdo com a responsabilidade civil, conforme tudo que fora
narrado anteriormente aqui, até mesmo a responsabilidade civil dos provedores de
internet, nos casos de ndo remoc¢ao do conteudo ilegal e até mesmo de sua omissao
diante de uma ordem judicial para que o0 mesmo seja feito.

Existem ainda os provedores de acesso e de backbone, que podem impedir o
acesso de um ou mais usuarios a um determinado site, ou até mesmo um servidor,
por meio de um bloqueio feito pelo endereco de IP36 do usuario, esse método é
extremamente eficaz, principalmente, quando € implementado de modo a afetar todos
0s usuarios do provedor em questdo, o principal problema de tal método é que é
impossivel impedir inteiramente o acesso a um determinado site localizado naquele
endereco de Internet Protocol (LEONARDI, 2012).

Outro grande problema relacionado a remocéao de conteudos ilicitos na internet
€ que se uma ordem judicial de remocéao é dirigida a um provedor de hospedagem,
nada impede que o individuo que é responsavel pelo site armazene o conteddo em
um outro provedor de hospedagem, o que acarretaria ha necessidade de uma nova
ordem judicial para alcangar um provedor novo (LEONARDI, 2012).

O artigo dezenove do Marco Civil da Internet, anteriormente mencionado, fala
gue o provedor somente podera ser responsabilizado se descumprir ordem judicial,
assim, devera ser responsabilizado pelos danos gerados a terceiros por decorréncia
de seu conteudo.

Com isso, fica claro que cada provedor continua tendo a liberdade para
implementar as politicas que achar necessérias com relagdo a remocéo de conteudo
praticada de forma voluntaria, o provedor néo fica de méos atadas esperando por uma
ordem judicial para que seja realizada a remocdo do conteudo ilicito (LEONARDI,
2012).

O préprio Google, um dos mecanismos de busca mais conhecidos ao redor do

mundo, talvez o mais conhecido, tem em seu proprio sistema a op¢ao do usuario de

36 Internet Protocol.
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remocao de conteudo dos seus filtros de pesquisa, para tanto, deve ser preenchido
um formulario e este formulario passara por uma analise interna, para ver se sera ou
ndo removido o contetdo.®’

Para Leonardi (2012), essa é uma excelente opc¢ao legislativa que é coerente
com a realidade tecnoldgica e experiéncia internacional sobre o tema, uma vez que é
preciso entender que diversos fatores econdémicos, sociais e juridicos justificam a
isencdo de uma responsabilidade direta para os provedores, pois caso iSSO hao
acontecesse, as plataformas online seriam uma grande forma de censura
(LEONARDI, 2012).

Uma vez que 0s usuarios nao poderiam expressar suas opiniées, se um usuario
falasse algo sobre determinado assunto e outro usudrio achasse aquilo ofensivo, que
causasse danos a sua imagem ou outra coisa, aquele usuario poderia processar o
provedor para que fosse removido o conteudo.

O artigo vinte do Marco Civil da Internet fala sobre a relacdo do provedor na
comunicacdo de dados para o usuario que tiver informacdes de contato, sobre a
remocéao do contetdo, nos termos do artigo dezenove da mesma legislacao, para que

exista o contraditério e a ampla defesa em juizo, conforme pode ser visto:

Art. 20. Sempre que tiver informag¢des de contato do usuario diretamente
responsavel pelo contetido a que se refere o art. 19, cabera ao provedor de
aplicagbes de internet comunicar-lhe os motivos e informacdes relativos a
indisponibilizacdo de contetdo, com informagdes que permitam o
contraditorio e a ampla defesa em juizo, salvo expressa previséo legal ou
expressa determinacéo judicial fundamentada em contrario.

Paragrafo Unico. Quando solicitado pelo usuério que disponibilizou o
contetdo tornado indisponivel, o provedor de aplicacdes de internet que
exerce essa atividade de forma organizada, profissionalmente e com fins
econdmicos substituira o conteddo tornado indisponivel pela motivacéo ou
pela ordem judicial que deu fundamento a indisponibilizacéo.

O Supremo Tribunal Federal ird analisar a constitucionalidade do artigo
dezenove do Marco Civil da Internet, por meio do Recurso Extraordinario n. 1037396,
gue ainda nao teve seu julgamento realizado pelos ministros, o caso em questao é
com relacdo ao Facebook, sendo que a autora da acdo nunca teve cadastro em tal
rede social, porém foi criado um perfil falso, que continha fotos suas e até mesmo seu
nome. Esse perfil era utilizado para ofender outras pessoas, foi alegado pela autora
gue sua vida comecou a ficar insuportavel, sendo necessario a reparacdo moral pelo

dano causado.
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A defesa do Facebook sustenta a constitucionalidade do artigo dezenove do
Marco Civil da Internet, ja que este teria como principios norteadores a vedacdo a
censura e a liberdade de expressao, segundo o que é dito pela empresa, a liberdade
de comunicacdo ndo é um simples direito individual, sendo sim de uma coletividade,
permitindo que as pessoas sejam informadas sem que exista a censura.*®

Devido a vasta gama de usuarios e de acessos diarios, € impossivel que o
provedor consiga, sozinho, vigiar todas as postagens dos seus usuarios, para garantir
que nada ilicito esteja sendo compartilhado, torna-se impossivel de vigiar todos e tudo
gue esta sendo armazenado em seus sistemas. Sua responsabilidade emerge, entéo,
guando toma o conhecimento de que algo ilicito esta acontecendo em seu dominio,
seja por um ato proprio, a comunicacdo de algum usuério, por meio de reposts de
publicagcfes ou até mesmo por meio de deciséo judicial (LEONARDI, 2012).

A legislacéo brasileira encontra-se em constante evolucao, um exemplo disso
€ o Marco Civil da Internet, que tutela esse grande ambiente virtual, porém, com o
avanco tecnoldgico e a informacéao cada vez mais facil de ser obtida, existe o problema
das fake news, que criam desinformagéo com intuito de lucro ou de prejudicar a
imagem de outra pessoa. A legislacdo brasileira encontra-se tentando criminalizar o
ato das fake news, conforme pode ser visto nos projetos de Lei e alteracBes na
legislacdo vigente citados anteriormente, o que ndo parece ser o caminho mais
correto.

Existe uma linha muito ténue entre o cerceamento da liberdade de expresséo
e o controle das noticias falsas, por meio de uma legislacdo, posto que o controle das
fake news parece o mais correto a ser feito por uma legislacéo, o outro ponto de
argumento € o cerceamento do Direito Humano de liberdade de expressao, algo que
nao é permitido que ocorra. Sobre isso, sera discutido no proximo ponto, no qual sera
tratado a respeito da impossivel tutela das fake news por meio de uma legislacéo
especifica, tendo como fonte a colisdo desse fendmeno com a liberdade de

expressao.

4.2 FUNDAMENTOS CENTRAIS SOBRE A INVIAVEL TUTELA DAS FAKE NEWS

38 Supremo Tribunal Federal. Disponivel em:
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Aqui sera trabalhado a respeito da impossivel tutela das fake news, uma vez
qgue forem tuteladas, conforme o rumo que a legislacéo brasileira esta tomando, sera
por meio do Direito Penal, o que causaria um grande prejuizo na liberdade de
expressdo, em virtude do conteudo de informacdes poder ser controlado pelo Estado,
sendo assim, o Estado seria o Unico dono da verdade, o que é algo muito perigoso
para a sociedade.

Nesse ponto, existe uma colisdo de principios constitucionais, referente a
liberdade de expressao e o fendmeno das fake news, sobre essa colisdo de principios,
€ possivel afirmar que ela decorre do pluralismo, da diversidade de valores e de
interesses que se abrigam no documento dialético e compromissorio que é a
Constituicdo (BARROSO, 2012).

A complexidade e o pluralismo das sociedades modernas levaram ao abrigo da
Constituicao valores, interesses e direitos variados, que eventualmente entram em
choque (BARROSO, 2012), o choque de normas constitucionais pode se dar em trés
tipos, colisdo entre principios constitucionais, colisdo entre direitos fundamentais e
colisdo entre direitos fundamentais e outros valores e interesses constitucionais
(BARROSO, 2012).

E dito por Barroso que “em rigor, a estrutura normativa e o modo de aplicacéo
dos direitos fundamentais se equiparam aos principios. Assim, direitos que convivem
em harmonia no seu relato abstrato podem produzir antinomias no seu exercicio
concreto.” (BARROSO, 2012, p. 353), sobre os principios, pode-se dizer que sao
determinacdes para que um bem juridico especifico seja satisfeito e protegido na
maior medida que as circunstancias permitirem (MENDES, 2012, p. 262).

O Supremo Tribunal Federal julgou, em 2003, o que ficou conhecido como caso
Ellwanger, no qual havia um conflito entre a liberdade de expressédo versus a
dignidade da pessoa humana, visto que o caso tratava de livros que incitavam o
racismo contra os judeus, o voto do ministro Gilmar Mendes com relagdo ao caso
citado, diz que “nao se pode atribuir primazia a liberdade de expresséo, no contexto
de uma sociedade pluralista, em face de valores outros como os da igualdade e da
dignidade da pessoa humana.”, para o ministro Celso de Mello “Aquele que ofende a
dignidade de qualquer ser humano, especialmente quando movido por razdes de
cunho racista, ofende a dignidade de todos e de cada um”.

Segundo Barroso, podem existir trés formas de colisdes de principios, que sao

definidas como “como a insuficiéncia dos critérios tradicionais da solugao de conflitos
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para resolvé-los (BARROSO, 2012, p. 356)”, “a inadequagao do método subjuntivo
para formulacdo da norma concreta que ira decidir a controvérsia (BARROSO, 2012,
p. 356)" e a “necessidade de ponderacdo para encontrar o resultado
constitucionalmente adequado” (BARROSO, 2012, p. 356).

Entdo, os direitos fundamentais ndo sao absolutos e, como consequéncia, seu
exercicio esta sujeito a limites; por serem geralmente estruturados como principios,
os direitos fundamentais, em multiplas situacdes, sdo aplicados mediante a técnica da
ponderacédo (BARROSO, 2012).

Para Gilmar Mendes, tratando a respeito do conflito de principios, é dito que se
deve buscar a conciliacdo entre os principios, uma aplicacdo de cada qual em suas
proprias extensdes variadas, segundo a respectiva relevancia no caso concreto, sem
que se tenha um dos principios excluidos completamente do ordenamento juridico,
por uma irremediavel contradicdo (MENDES, 2012).

Segundo o entendimento de Barroso, “A informagdo que goza de protegao
constitucional é a informacdo verdadeira. A divulgagdo deliberada de uma noticia
falsa, em detrimento do direito de personalidade de outrem, ndo constitui direito
fundamental do emissor. (BARROSO, 2004, p. 25)”, em 2004, Barroso ja falou sobre
espalhar noticias falsas e sua consequéncia, assim como mencionou que a protecéo
constitucional € somente para a informacao verdadeira.

O principal argumento de néo existir uma tutela penal para as fake news é que
ndo exista uma limitacdo a liberdade de expressdo, um Direito Humano e principio
fonte da Constituicdo brasileira. A liberdade de expressdo é um dos pilares da
democracia, ainda mais nos tempos modernos que o mundo vive, cercear tal direito
somente traria prejuizo a populacdo, que ndo mais podera gozar do seu direito de
forma total, como € o que deveria ser feito.

N&o obstante a isso, as fake news precisam ser controladas para que deixem
de prejudicar outros direitos envolvidos, o direito a informagéo e & comunicagéo, existe
entdo um claro problema, que seria a relacédo desses direitos fontes, como liberdade
de expressao, direito a informacéo e direito a comunica¢cdo com a criagao e 0 envio
em massa de fake news por meio de diversas redes sociais.

O Direito a Informacao é um Direito constitucional que esté previsto no art. 5.°,
inciso XIV da Constituicdo Federal de 1988. La é dito que “é assegurado a todos o
acesso a informacéo e resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio

profissional”’, sendo possivel, entdo, afirmar-se que todos possuem o Direito a



94

Informacao. O Direito de ser informado tem, também, raiz constitucional, como se vé
do mesmo artigo 5.9, inciso XIV, da Constituicdo Federal (BRANCO e MENDES,
2012). O referido inciso discorre que “é assegurado a todos o acesso a informagao e
resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional”.

Assim, o Direito a Informacé&o pode ser dividido em trés categorias (SERRANO,
2011): o Direito de Informar, que consiste no Direito que os meios de transmitir
informacdes possuem; o Direito de se Informar, que €, basicamente, o que garante a
um individuo o poder de ser informado, de poder buscar quaisquer informacdes sem
gue elas sejam limitadas ou censuradas; e o Direito de ser Informado, que, em tese,
€ 0 que garante a funcionalidade das outras duas categorias citadas anteriormente.

A liberdade de manifestacdo do pensamento e de informacdo também tinha
sua regulamentagao na Lei n. 5.250/1967, conhecida como a Lei de Imprensa, no qual
o artigo 1.° dispde que “E livre a manifestacdo do pensamento e a procura, o
recebimento e a difusdo de informacdes ou ideias, por qualquer meio e sem
dependéncia de censura, respondendo cada um, nos termos da lei, pelos abusos que
cometer”.

Apesar do conteudo desse artigo e, em especial, da referéncia a liberdade de
expressao por ndao depender de censura, é de se lembrar que essa Lei foi elaborada
no ano de 1967, quando o pais estava sob o comando de um governo militar. O artigo
segundo estabelece que “E livre a publicagdo e circulagdo, no territério nacional, de
livros e de jornais e outros periddicos, salvo se clandestinos (art. 11°) ou quando
atentem contra a moral e os bons costumes"”, deixando clara a intencéo de controlar
a circulacdo da midia impressa, pois 0 que atentava contra o que era considerado
como bons costumes, na época, era tirado de circulacdo, e hoje, cabe ressaltar, essa
lei ainda permanece vigente.

O Direito de Comunicacdo € a manifestacdo e a recepcao do pensamento, a
difusdo de informagfes, a manifestacdo artistica ou a composi¢cdo audiovisual.
Quando ele é veiculado por um meio de comunicagédo de massa (SERRANO, 2011),
a midia s6 diz o que existe e, com isso, 0 que ndo existe também, por ndo ser
veiculado, mas da uma conotac¢do apreciativa a realidade que é existente, julgando se
algo é bom e verdadeiro (GUARESCHI, 2013).

Tratando-se sobre a liberdade de comunicacéo, € possivel afirmar-se que ela

“assume caracteristicas modernas, superadoras da velha liberdade de imprensa. Nela
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se concentra a liberdade de informar e € nela ou através dela que se realiza o direito
coletivo a informacao, isto €, a liberdade de ser informado (SILVA, 2015).”

O Direito de Comunicacao diz respeito tanto a preservacao da expressao e da
informacao feita por um meio de comunicacdo em massa quanto a integracgéo juridica
da existéncia e do funcionamento de todos esses meios de comunicacao (SERRANO,
2011).

Os veiculos de comunicagdo tém o dever de apurar, com boa fé e dentro de
critérios de razoabilidade a corre¢cdo do fato ao qual dardo publicidade (BARROSO,
2004), segundo o que diz Barroso “E bem de ver, no entanto, que néo se trata de uma
verdade objetiva, mas subjetiva, subordinada a um juizo de plausibilidade e ao ponto
de observagao de quem a divulga (BARROSO, 2004, p. 25)”. Ainda, é dito pelo autor
que “Para haver responsabilidade, é necessario haver clara negligéncia na apuracéo
do fato ou dolo na difusdo da falsidade. (BARROSO, 2004, p. 25)”

Gonzaga Adolfo fala que “Enquanto a expressao de uma ideia, de uma opiniao,
de um pensamento ndo encontre necessariamente apego aos fatos, a veracidade, a
imparcialidade, (...) , ainformacao, contrariamente, como bem juridico que &, ndo pode
ser confundida com simples manifestagao do pensamento (ADOLFO, 2006, p. 265).”

Para Edilsom Farias, “no Estado democratico de direito o que se espera do
sujeito emissor de uma noticia, como postura que denota apreco pela verdade, € o
diligente contato com as fontes de informacgdo, examinando-as e confrontando-as
(FARIAS, 2001, p. 81)”, também utilizar todos os meios disponiveis ao seu alcance,
como medidas profilaticas, para certificar-se da idoneidade do fato antes de sua
veiculacao (FARIAS, 2001).

Assim, com essa verificacdo proposta por Edilsom Farias, a midia de
divulgacdo em massa ndo passaria noticias falsas, que contrariam a veracidade, o
gue € algo que poderia ser utilizado também nos dias de hoje, que os usuarios de
redes sociais pesquisem a veracidade da noticia antes de compartilhar fake news.

A opinido predominante na doutrina € avaliar como algo arriscado condicionar
o exercicio da liberdade de comunicacéo a constatacdo da verdade objetiva e absoluta
(FARIAS, 2001), é dito por Edilsom Farias que “em primeiro lugar, tal condicionamento
exigiria a suposicdo de que a verdade é aquela definida por 6rgdos estatais, em
segundo lugar, porque a verdade objetiva em si ndo existe ou pelo menos é
desconhecida dos mortais (FARIAS, 2001, p. 81)”.
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Sobre a relacao entre liberdade de expresséo e internet, pode-se afirmar que
antes da criacdo da internet, era impossivel imaginar um meio de comunicacao que
permitisse a interacdo entre centenas ou mesmo milhares de pessoas de uma forma
simultanea, dentro de um mesmo espaco, sem que houvesse o controle do que era
escrito e até mesmo divulgado (LEONARDI, 2012).

A liberdade de expressao pode ser dita como o direito de expressar e também
de divulgar um pensamento, uma ideia e até mesmo um ideal, que é algo que importa
no direito de ser informado, sem que exista sujeicdo a uma censura (SILVA, 2012).

Tratando a respeito de um possivel conflito de normas, € dito por Silva (2012)
gue se estivéssemos diante de um simples conflito de legislacbes legais, a solugéo
definitiva seria recorrer as normas de interpretacdo em um caso que exista conflito de
leis, que vao da conhecida regra pela qual a lei posterior revoga a anterior até o caso
de uma interpretacao sistematica das leis de mesma abrangéncia (SILVA, 2012).

Com relacdo a um conflito entre principios juridicos, que € o caso do que esta
sendo estudado aqui, seria preciso escolher entre um e outro principio, a técnica
utilizada para isso deve ser a ponderacdo, dentro dos critérios de razoabilidade,
verifica-se qual é o direito mais relevante no caso concreto (SILVA, 2012).

Alguns casos de blogueio de conteudo ilegal, como sites que divulgam fake
news em massa, podem ser feitos pelo blogueio de IP3°, conforme fora dito
anteriormente, basta uma cooperacao rapida e eficaz pelo préprio Poder Judiciario
para que isso aconteca, a razdo disso € que uma vez fornecido o Internet Protocol
pelo provedor de conteudo, a vitima deve requerer ao juiz a expedicdo de um oficio
ao provedor de servicos online, no qual o conteudo foi publicado, para que forneca os
dados cadastrais do usuario que foi responsavel pelos atos ilicitos, esse procedimento
é algo rotineiro dos provedores hoje em dia (LEONARDI, 2012).

Como uma forma de regra geral, o controle sobre o conteddo € o que torna o
provedor de servigos responsavel pelo possivel ato ilicito praticado por um terceiro,
gue seria um usuario dos servi¢os prestados por esse provedor, sendo assim, havera
responsabilidade do proprio provedor de conteido que exerce um controle editorial
prévio sobre informacdes ilegais disponibilizados por seus usuarios, em seus proprios
dominios (LEONARDI, 2012).

39 Internet Protocol.
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Existe um problema nisso, no qual até que ponto o contetdo deve ser removido
e nado afete a liberdade de expressdo. Em alguns casos, sdo extremamente
necessarios o bloqueio de conteudos ilicitos na internet, para Leonardi (2012), “o
julgador tem a faculdade de determinar aos provedores brasileiros de acesso e
backbone que impecam o acesso a determinado website ou servidor (LEONARDI,
2012, p. 68)”.

Para tanto, deve ser observado que essa € uma medida extrema e necessita
ser ponderada com uma cautela enorme, pois em tais casos o bloqueio pode ser
integral e ndo sendo viavel do ponto de vista técnico, o que pode determinar a esses
provedores apenas o bloqueio de parte de um website ou de um determinado arquivo
em especifico, isso € uma providéncia que compete ao provedor de hospedagem do
conteudo (LEONARDI, 2012), conforme o que ja fora dito anteriormente.

O Jornal Estaddo fez um infografico a respeito de como ter um senso critico
para poder defender-se das falsas informacg@es, na reportagem, com ajuda de Cristina
Tardaguila, diretora da Agéncia Lupa, uma das maiores esclarecedoras de fake news
brasileiras, que ja fora mencionada anteriormente neste trabalho, é dito por Cristina
gue tem que existir um senso critico da populagao, “Até porque ndo ha nenhum sinal
de que a producao de noticias falsas vai diminuir”. Deve ser feita uma educacéao
virtual, que pode ser considerada como uma arma muito importante para que possam
ser detectadas informacdes falsas, tanto no noticiario quanto na proépria internet.

Porém, existe uma grande dificuldade de detectar fake news até mesmo em
paises com melhores indices de escolaridade, foi realizada uma pesquisa na
Universidade de Stanford, no qual apontou que 40% dos que realizaram a pesquisa
tiveram dificuldades em detectar uma fake news, o alvo do estudo foram sete mil
oitocentos e quatro alunos dos ensinos médio, fundamental e superior, a pesquisa foi
realizada em julho de 20184,

A seguir, serdo listadas uma série de formas de identificar uma fake news, de
forma resumida, o primeiro ponto seria hao ler somente o titulo da matéria, sobre isso

Tardaguila diz que “as vezes, um titulo é provocativo, mas ele ndo necessariamente

40 Estadédo. Disponivel em:
https://infograficos.estadao.com.br/focas/politico-em-construcao/materia/senso-critico-e-arma-para-
combater-fake-news

41 Estadédo. Disponivel em:
https://infograficos.estadao.com.br/focas/politico-em-construcao/materia/senso-critico-e-arma-para-
combater-fake-news
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esta sendo honesto com a propria reportagem.” “Os titulos séo feitos para chamar a
atencdo. Entdo, vocé precisa ler o que esta escrito para ver se o titulo confirma o
texto.”, apds isso, deve-se verificar o autor de tal matéria, uma vez que se a matéria
for assinada por um reporter o site demonstra responsabilidade pela qualidade da
informacéo.*?

Depois de ser feita a verificacdo do titulo e do autor, é hora de verificar o site,
se é conhecido ou néo, “Investigar que pagina € essa, ir la no ‘Quem somos’ e saber
se da para ligar para essa redagéao e falar com um responsavel é fundamental” aponta
Tardaguila, algumas paginas de fake news tentam copiar layouts de sites conhecidos
e até mesmo o endereco, mudando somente uma pequena letra na barra de pesquisa.
Deve-se também verificar os erros ortogréaficos e a data da publicacédo da reportagem,
ja que fake news contém inumeros erros ortograficos e até mesmo traz a tona
manchetes do passado como se fossem novidades*3.

Para Renato Opice Blum, presidente da Associa¢ao Brasileira de Protecao de
Dados (ABPDados), com relacdo as fake news, é dito que “Temos um caldeirdo de
informagbes truncadas, causadas pela dinAmica de velocidade da internet. 44”.
Reforcando assim, a ideia outrora mencionada, sobre o turbilhdo de informacdes que
estdo a disposicao da sociedade com uma enorme facilidade, gracas a toda evolucao
tecnoldgica que houve na histéria da humanidade.

Em um seminério realizado pela BBC Brasil, o Vice-procurador-geral eleitoral,
Humberto Jacques de Medeiros, disse que o Estado néo pode ser o dono da verdade,
para tanto, ndo deve tutelar sobre o que € um fato, alegando que uma vez tuteladas
as fake news, a liberdade de expressdo encontrara uma nova barreira. Segundo
Humberto Jacques de Medeiros, “essa solugdo paternal de invocar o Estado para
resolver esse problema alavanca o despertar do Estado, que se levanta e diz ‘me
chamaram para isso, e agora posso ser o dono da verdade e ter o monopdlio da

informac&o®®”.

42 Estaddo. Disponivel em:
https://infograficos.estadao.com.br/focas/politico-em-construcao/materia/senso-critico-e-arma-para-
combater-fake-news

4 Estadado. Disponivel em:
https://infograficos.estadao.com.br/focas/politico-em-construcao/materia/senso-critico-e-arma-para-
combater-fake-news

44 Estadédo. Disponivel em:
https://politica.estadao.com.br/noticias/geral,sites-que-produziram-materia-com-fake-news-de-
jornalista-do-estado-podem-ser-punidos, 70002751752

45 BBC Brasil. Disponivel em:
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Medeiros defende que a solugcédo para o combate as fake news deve partir da
cidadania, da educacdo e também da existéncia de um dialogo entre a midia e a
sociedade. E afirmado por ele que é necessaria uma grande limpeza geral, que parte
da sociedade, sendo uma responsabilidade de cada um, ele ainda afirma que “E muito
melhor que existam muitas verdades e versodes. E que o debate na arena publica e na
comunicagao social de qualidade separe e decante o joio do trigo.”, sendo defendida
também a qualificacdo dos receptadores de noticias a partir da educagdo?. Humberto
Jacques Medeiros ainda defende que o caminho da censura, por mais tentador que
possa ser, € extremamente perigoso e ndo deve ser trilhado, mesmo que o preco para
isso seja uma grande quantidade de fake news e um excesso e desconfortante ruido
por meio da sociedade, a solugcdo para isso seria “com mais informagao, com direito
de resposta, com indenizacdes. Jamais o retorno de censura e da repressao*””.

Nas ultimas eleicbes, as de 2018, a populacdo acabou por se preocupar com
noticias que eram claramente falsas e, com isso, preferiram por deixar o debate de
lado. Sobre isso Medeiros diz que “Nunca houve uma eleigdo com tamanha desordem
de informagdes e com tantas fontes diferentes”, essa fala é para exemplificar a grande
guantidade de fake news que foram compartilhadas nas eleicées de 2018.48

Conforme foi visto, o argumento para que ndo exista uma tutela as fake news
€ que é necessaria uma reeducacao da populacado, para que a mesma comece a ter
um maior discernimento a respeito de noticias falsas ou verdadeiras. Como é dito por
Medeiros, o Estado ndo pode voltar aos tempos de censura e de repressdo com a
liberdade de expressao, por causa de um fenbmeno de fake news, algo que pode ser
combatido somente com educacédo, informacdo e um maior dialogo entre midia e
populacao.

Nesse mesmo seminario realizado pela BBC Brasil, chamado de “Beyond fake
news”, especialistas debateram sobre o tema das fake News, Claudia Costin, diretora
do Centro de Exceléncia e Inovacdo em Politicas Educacionais da Fundagéo Getulio
Vargas (FGV), disse que a melhor forma de aprender a se defender das fake news é

desenvolver o pensamento critico, “pensamento critico é aprender a pensar

https://lwww.bbc.com/portuguese/brasil-47530604
46 BBC Brasil. Disponivel em:
https://lwww.bbc.com/portuguese/brasil-47530604
47 BBC Brasil. Disponivel em:
https://lwww.bbc.com/portuguese/brasil-47530604
48 BBC Brasil. Disponivel em:
https://www.bbc.com/portuguese/brasil-47530604
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criticamente, e ndo copiar a critica que o outro fez. E combater a doutrinagéo e néo
criar uma lei que tire a voz dos professores.”, isso que vai resolver a situagao, ensinar
a pensar.*®

Falando a respeito da eleicdo americana, que elegeu Donald Trump, Costin diz
gue as fake news sdo uma estratégia, por exemplo, se comecar um discurso falando
a respeito de e-mails (no caso do suposto vazamento dos e-mails de sua concorrente,
Hulary Clinton) o foco é desviado de &reas que néo se tenha total conhecimento ou
que tenha qualquer proposta apresentavel para a populacéo.>®

Tratando a respeito da neutralidade da rede, no “Beyond fake news” foi dito que
0 acesso a informacao acaba sendo prejudicado por redes sociais como o Facebook
e o Twitter, pois eles ferem a neutralidade da rede, que € o principio pelo qual os
provedores de internet devem fornecer contetdos de forma igualitarios entre os seus
usuarios. Ao receber noticias por essas plataformas, a pessoa nado sai daquela rede
e vai procurar a noticia por inteiro, tendo somente parte da informagéo®?.

Apesar disso ser compreensivel e absolutamente concordavel, ndo é possivel
visualizar em um cenario muito proximo uma solucéo para fake news sem que exista
uma legislacdo a seu respeito. Essa reeducacao da populacédo é sim algo que deve
ser feito, juntamente com uma legislacéo, que talvez possa ser temporaria, para dar
um fim imediato as fake news e néo existirem problemas no futuro, bem como o
dialogo entre populacdo e os meios de comunicacao, afim de identificar e trazer a luz
a verdade dos fatos, como é dito por Medeiros, mesmo que para isso existam varias
verdades é melhor do que existir a censura para a liberdade de expressao.

Tratando a respeito da reeducacao da sociedade, uma escola da zona sul de
Séao Paulo passou a ensinar aos seus alunos como entender o que sao fake news e
de que forma identifica-las, sobre isso, o coordenador do projeto diz que “Primeiro,
precisamos conscientizar nossos estudantes sobre a existéncia das fake news.
Depois, mostramos como sao construidas e, por fim, mostramos como eles podem

checar se uma informacao é confiavel ou nao"%2.

49 BBC Brasil. Disponivel em:

https://www.bbc.com/portuguese/brasil-47547772

50 BBC Brasil. Disponivel em:

https://lwww.bbc.com/portuguese/brasil-47547772

51 BBC Brasil. Disponivel em:

https://lwww.bbc.com/portuguese/brasil-47547772

52 Estadédo. Disponivel em:
https://educacao.estadao.com.br/noticias/geral,escolas-propoem-aulas-sobre-midia-e-fake-
news,70003047130
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Nesse estudo das fake news feito pela escola, os participantes sao os alunos
do ensino médio, a partir da selecdo de noticias falsas que ganharam destaque na
internet, os professores fazem um mapa contendo 0s recursos e 0s truques que séo
utilizados frequentemente pelas fake News, o responsavel pelo projeto disse que “Ao
entender como é o processo, nosso aluno consegue se proteger.”3,

Para Vitor Blotta, professor do ECA-USP, € interessante ndo fazer somente
uma checagem e critica da midia, ha também questdes sobre verificacdo de fontes,
éticas e técnicas jornalisticas que precisam ser socializadas com os estudantes do
projeto, ao invés de somente refutar as noticias falsas, é importante estabelecer
iniciativas para producéo de novas historias e relatos em proximidade com a pesquisa
cientifica®4.

Tratando a respeito da legislacéo pertinente aos conteudos da internet, Bravo
(2010) diz que a internet possui algumas peculiaridades com relacdo a conteudos
ilicitos, pois uma vez que o0 mesmo seja apagado de um site, pode simplesmente ser
copiado e passado para um outro provedor, para garantir a sua distribuicdo, esses
servidores podem ser de legislacdes e até mesmo paises diferentes daquela que
ordenou a retirada do contetudo (BRAVO, 2010).

Ainda, é dito pelo autor que a natureza global das redes de comunicacéo
restringe as possibilidades de uma aplicacao efetiva das legislacfes nacionais, como
no caso da brasileira (BRAVO, 2010) e os conteudos ilicitos podem ser transmitidos
rapidamente a outros servidores para assim tentarem esquivar-se de eventuais
bloqueios (BRAVO, 2010).

Pode-se afirmar que existe um conflito muito forte com relacao a legislacao que
bloqueia contetidos, de um lado, existe a industria da informagéo, que exige uma livre
circulacdo de dados, conteudos e informacdes sobre qualquer assunto, um controle
exercido sobre isso significa colocar uma obstru¢do na informacdo da sociedade o
gue implicaria em uma falta de desenvolvimento do mercado, de outro lado, existem

agueles que querem acessar 0s contetdos, 0s usuarios da internet, que exigem uma

53 Estadédo. Disponivel em:
https://educacao.estadao.com.br/noticias/geral,escolas-propoem-aulas-sobre-midia-e-fake-
news,70003047130

>4 Estadao. Disponivel em:
https://educacao.estadao.com.br/noticias/geral,escolas-propoem-aulas-sobre-midia-e-fake-
news,70003047130
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circulacdo de conteldos mais restrita e controlada, para que exista a protecao aos
direitos do individuo (BRAVO, 2010).

Ap6és falar sobre a argumentacgéo que é contraria a uma legislacao para as fake
news, partindo da reeducacgédo, que € algo também necessario, além da legislacao e
até mesmo da dificuldade de conseguir blogquear o spam massivo de conteudos ilicitos
na internet, & possivel chegar a conclusédo que sim, é necessaria alguma legislacéao
para inibir o envio de fake news, dado que elas sdo uma praga que, por hora, talvez
precisem ser combatidas com um pesticida mais forte.

O préximo ponto a ser estudado trara a conclusao final sobre a tutela das fake
news, com base no que foi estudado no ponto anterior e também neste, o proximo
ponto trar4 a luz a matéria final a respeito da tutela de fake news na legislacédo

brasileira e como ela deve ser realizada.

43 A (IM)NPOSSI'VEL TUTELA DAS FAKE NEWS NA SOCIEDADE DE
INFORMACAO

Em meio a esse tsunami de fake news que estava circulando durante o periodo
eleitoral brasileiro de 2018, o Tribunal Superior Eleitoral criou um link, especificamente
para desmentir essas noticias falsas, entre alguns dos itens que o Tribunal Superior
Eleitoral esclarece, estdo “videos com supostas formas de fraudar as urnas
eletrénicas”, “policiais militares divulgam suposta irregularidade em urnas eletrénicas
do Distrito Federal”, “urna auto completa o voto” entre varias outras opgdes®®.

Para falar sobre tutela de fake news, é preciso dialogar sobre o direito de
comunicacdo, que € a manifestacdo e a recepcdo do pensamento, a difusdo de
informacdes, a manifestacdo artistica ou a composicdo audiovisual, quando
veiculadas por intermédio de um meio de comunicac¢do de massa (SERRANO, 2011).

A midia néo s6 diz o que existe e, consequentemente, 0 que ndo existe, por
nao ser veiculado, mas da uma conotacgéo valorativa a realidade existente, dizendo se
algo é bom e verdadeiro (GUARESCHI, 2013). Sobre a liberdade de comunicacéo,
José Afonso da Silva diz que “assume caracteristicas modernas, superadoras da

velha liberdade de imprensa. Nela se concentra a liberdade de informar e é nela ou
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através dela que se realiza o direito coletivo a informacao, isto €, a liberdade de ser
informado. (SILVA, 2015, p. 248)”

Segundo o entendimento de Vidal Serrano Nunes Junior, sobre regime juridico
e comunicacao, é dito que séo interligados dois aspectos complementares do regime

juridico do processo comum:

Nele se interligam dois aspectos complementares do regime juridico do
processo de comunicacdo. De um lado, alicercando a transmissao do
pensamento, evocam-se as prescricbes constitucionais designativas dos
direitos fundamentais ja tratados (opinido, expressao, informacéo), agora
aplicadamente aos meios de comunicacao social. De outro lado, em face de
grande importancia que os veiculos adquirem no processo de comunicagéo,
o direito de comunicacéo social vai até a regulamentacao desses veiculos ou
meios de comunicacéo de massa. Refor¢a esse entendimento o ensinamento
de Antonio Costella: “Direito da comunicag&o é o conjunto de normas gerais
e cogentes que regulam a existéncia e a atuagdo dos meios de comunicagao”.
(SERRANO, 2011, p. 43)

Com isso, podemos entdo afirmar que o direito de comunicagao respeita tanto
a preservacdo da opinido e da expressdo quanto da informacdo quando sédo
exteriorizadas por um meio de comunicacdo de massa e, de outro lado, se refere a
integracao juridica da existéncia e do funcionamento desses meios de comunicagéo
(SERRANO, 2011).

A liberdade de comunicacédo, no entanto, ndo é somente o difundido em radio
e televisdo, mas também a escolha dos meios de exteriorizacdo do pensamento e
divulgacédo de informacédo, que sdo basicamente os livros, 0s jornais, os periédicos e
0s servigos de sons e imagens (SILVA, 2015).

Quando falamos de meios de comunicacdo, € impossivel deixar de fora a
internet, o grande espaco na qual as fake news sao criadas e espalhadas, sobre as
plataformas digitais, Guareschi, quando tratado a respeito das plataformas digitais,
fala que “permitem uma comunicacéo entre diferentes grupos muito mais dinémica,
trazendo a tona criacdes artisticas colaborativas, processos democraticos de
participacdo e gestédo de projetos de forma coletiva. (GUARESCHI, 2013, p. 172)".

O autor também comenta sobre como é a comunicagao na era digital “traz a
guestao da democratizacdo das possibilidades de acesso a estes hovos meios para o
centro das atencdes em diferentes cidades, estados, paises e continentes.
(GUARESCHI, 2013, p. 172)".

Humberto Jacques, o Procurador Geral do Tribunal Superior Eleitoral falou

sobre o aplicativo de mensagens Whatsapp, onde foi dito por ele que “querer invadir,
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policiar e controlar comunicacdes interpessoais é algo atentatério ao regime
democratico, ainda que vocé queira fazer isso com a melhor das intencdes.
Precisamos refrear qualquer instinto de censura”®, sobre uma possivel solucdo que
pode ser feita junto com o aplicativo, foi sugerido pelo Procurador Geral que
melhorassem a ferramenta de checagem dos fatos, onde ele sugeriu adotar o sistema
do México, que é possivel enviar uma mensagem recebida pelo aplicativo para uma
agéncia, que apura se o fato é veridico ou néo.

Para D’ancona, a pos-verdade € uma tendéncia, e profundamente alarmante,
mas ndo € um ponto final, aqueles desanimados com essa virada incorreta precisam
Se reerguer e contra-atacar, o pior tipo de resposta possivel € a passividade muda
(D’ANCONA, 2017).

O autor também propde que, diante da sobrecarga de informacdes, todos nés
devemos nos tornar editores, ou seja, devemos filtrar, checar e avaliar (D’ANCONA,
2017) tudo o que estamos lendo, para entdo conseguirmos identificar o que é verdade
e 0 que é uma fake news.

Outras empresas de midia também combatem as fake news, elas visam buscar
a pos-verdade espalhada e esclarecer o fato, alguns exemplos sao o Globo e a Radio
Gaulcha, o que é algo que pode ser considerado como muito bom, porém, mesmo
esclarecendo os fatos, nem sempre as pessoas acreditam, elas preferem acreditar
naquilo que Ihes é conveniente.

Até a mais absurda das noticias, se repassada um numero suficiente de vezes
pelo Whatsapp vai acabar atraindo o olhar e a atencao de pessoas, tendo entdo, que
ser explicada por agéncias de renome e prestigio que se tratava de uma fake news,
uma das mais recentes que foi presenciada, que o entdo candidato a presidéncia do
Brasil, Fernando Haddad, teria uma lei que distribuiria mamadeiras nas creches com
forma do 6rgdo genital masculino. Por mais ridicula que essa fake news possa
parecer, teve um publico que acreditou e foi entdo preciso ser desmentida, conforme
ja fora mencionado anteriormente no segundo capitulo®’.

Outra fake news que teve grande repercussdo nas midias sociais e causou

incerteza na populagao, foi que apds o término da “greve dos caminhoneiros”, que
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paralisou o Brasil, eles voltariam novamente a entrar em greve, e semana apos
semana essa fake news aparecia novamente e de formas diferentes, as vezes, como
um suposto audio de um dos lideres do movimento dos caminhoneiros, as vezes,
como uma carta aberta e outras simplesmente como mensagem (UOL, 2019)°8,

Deve sim existir um limite as fake news, porém nao da forma como esta sendo
inserido na legislacao brasileira, na qual € punivel penalmente por meio de detencéo
e até mesmo multa. A resposta para esse mistério pode estar na responsabilidade
civil, tanto do usuario que compartilha e distribui contetdos ilicitos, como o caso de
fake news quanto com o provedor, que por omissao ou desleixo, deixa de retirar o
conteudo de circulacdo, mesmo apos existir uma ordem judicial que Ihe obrigue a
fazer.

Segundo Guareschi, quando tratando sobre a internet, fala que “a internet pode
chegar a transformar nossa maneira de entender a comunicacdo interpessoal.
Ninguém que esta inserido diariamente nas redes sociais segue sendo a mesma
pessoa. Mas ndo é um mundo exotérico: ha uma inter-relacdo online/off-line
(GHARESCHI, 2013, p. 177)".

O motivo de defender uma tutela das fake news € que nédo pode deixar que elas
tomem conta dos usuarios de redes sociais, que sejam compartilhadas noticias sem
0 minimo embasamento veridico somente para causar a desinformacédo, isso
claramente afeta a democracia de todo um pais e dificulta o filtro de informacdes,
dentre outros sérios problemas trazidos pelas fake news para a sociedade.

Em maio de 2019, em um seminario internacional sobre fake news, promovido
pelo Tribunal Superior Eleitoral, o Ministro da Justica e Seguranca Publica afirmou que
o fendbmeno das fake news precisa ser enfrentado, para ndo colocar em risco a
democracia e também as elei¢cbes, para ele, o alastramento de fake news tornou-se
um desafio para as sociedades que podem ser consideradas como democraticas®®.

Para Moro, “E um tema importante no mundo, ndo s6 no Brasil. H4 uma
dificuldade de controle sobre elas, pois esse € um tema que também envolve a

liberdade de expressao”. O Ministro também falou que existe uma dificuldade de
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diferenciar as noticias verdadeiras das falsas, ainda mais no ambito da opinido publica
e defendeu que, apesar de complexo, esse tema deve ser enfrentado pela sociedade
de forma geral e por todas as cortes de Justica®.

Quando tratado a respeito do risco que existe com relagdo as fake news, foi
dito pelo representante no Ministério Publico Federal, no evento, que a sociedade
precisa exercer o ato de votar e ser votado em um cenario livre de qualquer
interferéncias e manipulacdes de terceiros, seja a natureza que for, isso é um preceito
fundamental da democracia livre. Também foi dito que apesar de o Tribunal Superior
Eleitoral ter atuado com base nos instrumentos que tinha a sua disposicao, porém,
“No entanto, as fake news sdo um termo muito abrangente, que deve ser analisado e
que ainda demanda resposta mais efetiva do Estado. O MPF esté certo que o debate
e a busca de solugdes conjuntas é o caminho.”5?

O Tribunal Superior Eleitoral, recentemente, decidiu reforcar o combate a fake
news, principalmente por causa do periodo eleitoral, no qual o Ministro Luiz Fux, do
Supremo Tribunal Federal, j& afirmou que podem anular o resultado de uma eleicao,
com isso, tera técnicos em centros de controles juntamente com a Policia Federal, o
foco desse combate vai ser as fake news que tém um potencial de anular o pleito
eleitoral®?.

Quando tratando de verdade como um limite a liberdade de expresséao, Branco
diz que “Isso nao impede que a liberdade seja reconhecida quando a informacgéo é
desmentida, mas houve objetivo proposito de narrar a verdade — o que se da quando
0 6rgdo informativo comete erro néo intencional.?®”, nesse entendimento, se uma fake
news for espalhada e o divulgado teve algum erro, € possivel que quem fez a
divulgagdo a corrija, mas mesmo assim, ele ndo teve sua liberdade de expresséo
cerceada.

Porém, o requisito da verdade deve ser compreendido como exigéncia de que

a narrativa do que se apresenta como verdade fatual seja a conclusdo de um atento
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processo de busca de reconstrucdo da realidade (BRANCO, 2012), se é cobrada
responsabilidade do jornalista, traduzida em diligéncia na apuracdo da verdade, tal
requerimento ndo pode, decerto, ser levado a extremos, sob pena de inviabilizar o
trabalho noticioso (BRANCO, 2012).

D’ancona defende que “as tarefas ftriviais de pesquisa e recuperagao de
informacéo que costumavam consumir dias podem agora ser realizadas em segundos
em um smartphone ou em um tablet (D’ANCONA, 2018, p. 109)”, o autor com isso
quer dizer que o acesso a informacao é muito mais facil do que era antigamente, é
muito facil distinguir o que € uma fake news do que € uma noticia veridica, bastam
alguns segundos e 0 acesso a internet que a verdade aparece na nossa frente, sem
muito esforco.

Para Silva (2012), ndo € equivalente a uma censura retirar um contetdo da
internet, pelos meios que forem necessarios, como por exemplo, pena de
desobediéncia de ordem de abstencdo ou até mesmo quando existirem coisas mais
graves, como preceitos, noticias, fotos e filmes que possam violar o principio fonte da
dignidade da pessoa humana (SILVA, 2012).

Como para a autora ndo existe censura se retirar conteudos ilicitos da internet,
gue sdo exemplificados como filmes, fotos e contetdos que possam violar a dignidade
da pessoa humana, ndo existiria entdo o problema de ocorrer censura e cerceamento
da liberdade de expressao em face da remoc¢éo de contetdos de fake news.

Pode-se afirmar que é necessario articular uma série de mecanismos, tanto
legislativos quanto técnicos para que possibilitem uma convivéncia entre 0 necessario
fluxo de dados de informacdes e o respeito dos direitos dos cidadaos (BRAVO, 2010).

No dia dezesseis do més de outubro, a Comissdo de Ciéncia, Tecnologia,
Inovacao, Comunicacdo e Informatica do Senado aprovou um Projeto de Lei que
passa a incluir as fake news entre as hipéteses cabiveis de apresentacdo de acao civil
publica, passando o texto a ser analisado pela Comissdo de Constituicdo, Justica e
Cidadania®.

O Projeto de Lei n. 246/2018, foi apresentado pela Senadora Mara Gabrilli, que
prop0s a alteragdo no mesmo, para que a solucdo das fake news nédo fossem somente

uma multa na esfera penal, para as plataformas digitais, como o Facebook e o Twitter,
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mas sim que fosse feita uma alteracdo na Lei da Acao Civil Publica, Lei n. 7347/1985,
para que ela contemplasse o conteudo das fake news como uma das ofensas que
justifiguem o acionamento do mecanismo anteriormente citado.

Para a senadora, um dos principais pontos é que as fake news ja podem ser
acionadas por meio da Ac¢éo Civil Publica, quando ela atinja a honra de um individuo
especifico, falta ainda a coletividade das fake news que possam ser englobadas pelas
mesmas, 0 que segundo a senadora, ainda existe muito espaco para que a legislagao
brasileira seja aprimorada®®.

A respeito disso, foi dito ainda pela senadora que “Nosso ordenamento juridico
ja dispbe de um sistema de tutela de interesses coletivos no qual a legitimidade para
a propositura de agdes judiciais é deferida em regra a essas instituicdes de interesse
publico”.%6 Ainda, & dito por ela que “O problema é que atualmente essa lei nao
autoriza, ao menos de forma clara, a propositura de ‘agdes coletivas’ para a hipétese
de fake news coletiva, o que merece ser corrigido®’”, isso em se tratando a respeito
da Acéo Civil publica, objetivo do projeto de Lei.

Esse Projeto de Lei entra como uma nova luz para a legislagéo das fake News,
gue outrora somente via o viés do Direito Penal, tentando punir com detencédo e multa
agueles que passam ou criam noticias falsas para a populacédo com o intuito de causar
a desinformacéo.

Falando um pouco sobre o possivel novo meio de tutela das fake news, a Acéo
Civil Publica, encontra sua fundamentacéo na legislacdo de n. 7.347/1985. A acéo civil
publica € um instrumento previsto na Constituicdo Federal, que pode se valer as
defesas, como a Defensoria Publica e também o Ministério Publico, afim de defender
interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos.

A respeito de quem pode interpor Acao Civil Publica, o rol de pessoas juridicas
estd presente no artigo quinto da Lei n. 7.347/1985, no qual é dito que “Tem
legitimidade para propor a a¢ao principal e a acdo cautelar: | — O Ministério Publico; Il

— A Defensoria Publica; Il — a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios;
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IV — A autarquia, empresa publica, fundacéo ou sociedade de economia mista.”, ainda
é referido sobre associacfes que tém que estarem conforme a lista de pré-requisitos,
também pautada no artigo.

O artigo sétimo da Lei n. 7.347/1985 também fala que os juizes podem solicitar
Acéao Civil Publica, por meio do Ministério Publico, conforme pode-se observar “Se, no
exercicio de suas funcdes, 0s juizes e tribunais tiverem conhecimento de fatos que
possam ensejar a propositura da acdo civil, remeterdo pecas ao Ministério Publico
para as providéncias cabiveis.”

Para Bravo (2010), com a massiva expansao de conteudos ilicitos na internet,
como o caso das fake news leva a necessidade de ser considerado determinados
aspectos que confluem no controle e na repressao de conteudos ilicitos na grande
rede (BRAVO, 2010).

O que acarretaria em uma forma de censura com relacdo a liberdade de
expressado, como fora dito, existe uma linha extremamente ténue entre o que é ou nao
permitido pela liberdade de expresséo e limitar um direito humano e principio fonte,
ndo parece ser a melhor solugdo possivel.

Segundo o julgado do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, com relacdo a

responsabilidade civil e a internet, pode-se observar que:

RECURSO ESPECIAL. DIREITO DO CONSUMIDOR. PROVEDOR.
MENSAGEM DE CONTEUDO OFENSIVO. RETIRADA. REGISTRO DE
NUMERO DO IP. DANO MORAL. AUSENCIA. PROVIMENTO.1.- No caso
de mensagens moralmente ofensivas, inseridas no site de provedor de
conteudo por usuario, ndo incide a regra de responsabilidade objetiva,
prevista no art. 927, paragrafo Unico, do Céd. Civil/2002, pois ndo se
configura risco inerente & atividade do provedor. Precedentes.

2.- E o provedor de contetdo obrigado a retirar imediatamente o contetdo
ofensivo, pena de responsabilidade solidaria com o autor direto do dano.
3.- O provedor de conteudo é obrigado a viabilizar a identificacdo de
usuarios, coibindo o anonimato; o registro do nimero de protocolo (IP) dos
computadores utilizados para cadastramento de contas na internet constitui
meio de rastreamento de usuarios, que ao provedor compete,
necessariamente, providenciar.

4.- Recurso Especial provido. A¢do de indenizacdo por danos morais
julgada improcedente.

Terceira Turma do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, n. 1306066.

O caso analisado em tela relata sobre uma mensagem ofensiva que foi retirada
de circulagcado, o provedor de internet foi obrigado a remover o material considerado
como ofensivo e também restou dito que o provedor tem que disponibilizar a
identificacdo do usuario, coibindo o anonimato. Sendo assim, pode-se garantir chegar
a quem comeca uma fake news e fazer uma reciclagem nos sites que as criam aos

montes de circulagéo das redes.
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A responsabilidade juridica pode ser aplicada aos administradores de acesso e
de servico por conteudos ilicitos na internet, sendo que essa responsabilidade pode
ser civil, penal ou administrativa. Mesmo que os administradores de acesso nao
controlam diretamente os conteldos, eles sdo submetidos em alguns casos, como 0s
citados anteriormente de Alemanha e Franca, com o caso especifico de fake news
durante os respectivos periodos eleitorais (BRAVO, 2010).

Em uma tentativa de delimitar a culpa dos operadores de acesso a internet, a
Comissao sugere uma série de medidas preventivas que conduzem a evitar-se que
0s conteudos ilicitos presentes na grande rede de ligacdo mundial possam ser
acessados e que, assumidas pelos administradores, os liberem de eventuais
assuncdes de responsabilidade (BRAVO, 2010).

Na realizacdo de um painel para discutir sobre fake news, pelo Superior
Tribunal de Justica, participou o Ministro do Supremo Tribunal Federal, Dias Toffoli,
gue disse que o estudo descobriu que as noticias falsas tem 70% mais de chance de
serem retuitadas e repassadas para 0s outros do que as noticias que sao verdadeiras,
€ nesse contexto que as fake news, também chamadas de noticias fraudulentas, sao
inseridas®®.

Segundo uma matéria realizada pelo Estaddao Online, o Presidente do
Whatsapp, Bem Supple, admitiu que algumas empresas infringiram os termos de uso
do aplicativo de comunicacdo em massa e fizeram disparos massivos de mensagens
durante o periodo eleitoral brasileiro do ano passado, segundo o que foi dito por
Supple, “Houve empresas que mandaram mensagens em grandes quantidades e que
violaram nossos termos de servigo para chegar a publicos maiores”°,

A respeito disso, € permitido pela legislacdo eleitoral que existam propagandas
de candidatos nas redes sociais, se for de acordo com a proépria rede social em
guestdo, com o que foi dito pelo diretor do Whatsapp, houve uma clara quebra do
permitido, uma vez que as mensagens foram enviadas de forma massiva e sem a
permissao do aplicativo, isso pode configurar uma violagéo da legislacao eleitoral, em

tese.

68 Site do STJ. Disponivel em:
http://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/STJ-participa-do-lancamento-de-
painel-de-combate-as-noticias-falsas.aspx
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A legislacdo para tutela das fake news ndo pode interferir no principio da
liberdade de expressao, e isso pode ser como um tiro no pé, uma vez que o Estado
acredite que somente punindo de formas previstas no Direito Penal, porém isso ndo
vai acarretar em uma diminuicdo na quantidade de fake news, prender uma pessoa
nao vai alterar os rumos da guerra contra a desinformacéo da sociedade.

Apoés argumentar tanto a favor como contra a tutela das fake news, € possivel
sim dizer que o melhor método para a resolucao desse problema, ao menos a curto
prazo, pode ser encontrado no Direito Civil, mais precisamente na responsabilidade
civil, tanto dos usuarios de servicos de internet como dos provedores destes mesmos
servi¢cos, conforme o Marco Civil da Internet.

Porém, isso também ndo é uma solucdo definitiva, fica claro que a solucao é
realmente a educacéo da populagéo, que precisa aprender a analisar os fatos e nao
somente sustentar uma critica porque outra pessoa mais influente criticou algum
determinado assunto, o problema disso € que é uma solu¢do para um prazo muito
longo, e até la ndo se sabe como vao estar as coisas com relacao as fake news.

Vive-se em um momento histérico, no qual é possivel obter quase qualquer
informacédo em uma velocidade nunca antes imaginada, mas isso esta vindo com um
grade empecilho junto, o problema da superinformacao, no qual todos podem dizer o
gue querem na internet, claro, respeitando o principio da dignidade da pessoa
humana.

Com essa grande massa de informacao, torna-se impossivel até mesmo para
guem tem um grau mais elevado de estudo, identificar todas as fake news que sdo
repassadas, além de ser algo extremamente trabalhoso. Até que ponto isso pode ser
um limite para a liberdade de expressao, ja que se nao forem tuteladas, as fake news
podem tomar conta de toda a internet, porém se formos apelar para o Estado, como
€ bem dito por Medeiros, o Estado pode acabar ditando o que é ou nao verdade.

Para exemplificar, o Ultimo momento no qual o Estado realmente controlou o
fluxo de informacdes foi durante o periodo da ditadura militar de 1964, onde tudo
passava por um pente fino, para que qualquer informacao que o Estado considerasse
fora de suas linhas de pensamento sofria uma censura no mesmo instante.

Nesse mesmo periodo, até o estudo era controlado, sendo que existiam
militares dentro das salas de aula, para observar o que era dito, tanto pelos alunos de

universidades quanto pelos professores, também era observado o que era lecionado.
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O momento que vive o mundo € onde existem muitas verdades e também
muitas mentiras, para que seja possivel ter uma navegacao segura, deve-se aprender
a ter senso critico, além de saber que aqueles que podem ndo o ter, serdo amparados
por uma legislacao feita para o povo, que € o caso da Acao Civil Publica.

5 CONCLUSAO

ApoOs estudar uma parte da evolucéo histérica do Direito Humano de liberdade
de expresséo, no primeiro capitulo, bem como falar sobre a liberdade a informacao, o
primeiro capitulo trouxe conceitos a seus respectivos respeitos. A liberdade de
expressao é um valor fonte da Constituicdo Brasileira, ndo somente dela, mas também
€ um Direito Humano, o que todos sabem, é algo irrenunciavel.

Tratando um pouco a respeito da liberdade de expressao, ela é considerada
como um dos pilares da Constituicdo e também algo imprescindivel para a
democracia, uma vez que possibilita o debate entre as partes, com o intuito de talvez
mudar uma opinido ou reforcar o que ja se tinha como ideal.

A liberdade de expressao € um Direito Humano, sendo que aparece tanto no
Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos, que foi adotado e ratificado por
Assembleia Geral da Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU), quanto no Pacto de
San José de Costa Rica, também conhecido como (Convencdo Americana sobre
Direitos Humanos).

A liberdade de expressdo estd presente na Constituicdo brasileira de 1988,
mais precisamente, ela é considerada como um direito fundamental e esta prevista no
rol do artigo quinto da Constituicdo. Ainda, goza de uma prote¢ao constitucional para
gue nédo exista nenhum tipo de censura prévia ao seu conteudo.

Tratando a respeito do artigo duzentos e vinte da Constituicdo, pode-se afirmar
que o principal freio da liberdade de expresséo € o direito a dignidade da pessoa
humana, sendo um valor fonte, o qual talvez ndo seja somente o freio da liberdade de

expressao, mas de todos os direitos envolvidos no mundo ocidental.



113

Quando tratado sobre qual o ambito da protecédo da liberdade de expressao,
pode-se afirmar que compreende a manifestacdo publica de pensamentos, ideias,
opinides, juizos de valores, criticas, crencgas (religiosas ou ndo) e tudo mais que é
encontrado nestas linhas, sendo assim, o objeto da liberdade de expresséo abrange
sempre elementos subjetivos.

Ainda, € possivel afirmar que, conforme fora dito no primeiro capitulo, uma
consequéncia pratica desse plano subjetivo, que caracteriza a liberdade de
expressao, é o fato de que ela ndo pode ser submetida ao requisito da comprovacgao
da verdade.

Ainda a respeito da primeira parte do primeiro capitulo, pode-se dizer com
relacdo a liberdade de expressao, que ela ndo existe para si mesma, mas sim para
satisfazer o desejo humano, ainda que se defenda sua condicdo como um direito, a
liberdade de expressdo somente existiria em um mundo que pode ser considerado
como fenoménico em sua necessaria relacdo com o ser humano.

A liberdade de expressdo tem ganhado um grande destaque recentemente,
com o0 uso cada vez maior das redes sociais e o grande debate que isso traz. Até
mesmo 0S comentarios nas noticias postadas ou nos movimentados grupos de
Whatsapp.

Conforme fora visto, a liberdade de expressdo goza de uma protecdo pela
Constituicao, onde qualquer individuo pode manifestar-se, como também ela tem uma
protecdo, de que o Estado ndo ird fazer nenhum tipo de censura prévia ao seu
conteudo.

Com relacdo a dignidade da pessoa humana, foi possivel afirmar que é o
limitador da liberdade de expressdo, uma vez que a mesma afete a dignidade da
pessoa humana ela tem sua plena funcionalidade freada, a liberdade de expresséo
opera na esfera das relagbes da comunicacéo e da vida social, sendo assim, deve
respeitar o zelo da dignidade.

Deve-se lembrar que a Constituicao foi elaborada em 1988, com relacéo a isso,
existe em seu bojo constitucional o artigo duzentos e vinte um, onde fala que um limite
a liberdade de expressao seria o respeito aos valores da familia brasileira, o que é
algo extremamente problemaético.

O que seriam esses valores e 0 que seria considerado como familia brasileira

nos tempos atuais, sobre isso, esse artigo nao traz grande luz com relagcédo a um limite
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de liberdade de expressao, visto que todo o tipo de familia deve ser considerada uma
familia, ndo somente o que era dito como um casal de antigamente.

A liberdade de expressao € formada por cinco pilares, eles sdo a prépria
liberdade de expressao (que é o direito de expressar opinido por palavra ou imagem);
a liberdade de imprensa (dispor acesso de informacao, por meios de comunicacédo em
massa, sem a interferéncia do Estado); liberdade de informacdo (ter acesso a
informacao retida por organismos publicos); liberdade de cinematografia e liberdade
de radiofusao.

No primeiro capitulo também fora tratado a respeito da primeira grande
revolucao tecnoldgica, que aconteceu entre os anos de 1950 e 1970 e a influéncia que
essa revolucédo possui atualmente na liberdade de expressdo, uma vez que com o
avanco da tecnologia, a comunicacao acabou por se tornar algo mais facil e pratico,
presente no dia a dia de todos.

A respeito da natureza humana, é afirmado que cada ser humano € dono de
seus valores, de suas préprias liberdades e também de seus direitos, sejam esses
fundamentais, humanos e os previstos em Cdédigos, sendo essa a ordem natural das
coisas.

Ao que se refere a Revolucao Tecnoldgica, principalmente com relacédo ao que
aconteceu entre os anos de 1950 e 1970, pode-se afirmar que foi um periodo marcado
com a expansdo do uso de computadores digitais e também de arquivos digitais.
Nessa mesma época, 0 principio da internet também foi criado, porém, como fora
visto, tinha um propésito muito diferente do que € hoje.

E estudado também que a caracteristica central da Revoluc&o Tecnoldgica néo
€ a centralidade de conhecimentos e de informagdes, mas sim a aplicacdo desses
mesmos conhecimentos e dessas informacbes para a geracdo de novos
conhecimentos e de novos dispositivos de processamento da informacdo, em um
grande ciclo de inovagéo da tecnologia e da informagéo.

Na segunda parte do primeiro capitulo, também fora estudado que em 1975
surge uma fuséo entre a telecomunicacao analoga e a informatica, o que acabou por
possibilitar a veiculagdo sob um Gnico suporte, o revolucionario computador. Em seus
primordios, o computador ocupava uma sala inteira, muito diferente do que é hoje,
com a evolucédo da tecnologia, é possivel ter um computador infinitamente mais rapido

e mais potente do que a sua primeira versao em um celular.
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Também foi dito que as novas tecnologias da informacao estéo integrando todo
o planeta em redes globais de instrumentalidade, a comunicacdo medida por
computadores gera uma gama enorme de comunidades virtuais, comunidades virtuais
de pessoas, as quais sao formadas por algoritmos que, em tese, unem pessoas de
mesmos ideais e crencas em uma comunidade, que também pode ser chamada de
bolha, uma vez que une todos aqueles que pensam do mesmo jeito.

Apesar de que pode ser visto como algo bom, essa grande ligacdo da
sociedade por meio da internet, a criagcdo desse algoritmo que junta as pessoas e
forma bolhas, pode-se afirmar que é um grande problema, no qual o Estado ou até
mesmo os criadores de uma determinada rede social podem controlar e vigiar os
dados de seus usuarios.

A internet pode ser considerada como a espinha dorsal da comunicagéao por
computadores, ja que € a rede que liga a maior parte da populacéo ao redor do globo.
A internet encontra-se em um dos pontos mais altos do uso em toda a historia, uma
vez que ela € um canal de relacionamento humano.

Sobre a revolugdo tecnoldgica, foi possivel observar que ela contribuiu para
varios meios de inovacéo, por 6bvio. Nessa revolucdo as descobertas realizadas e
suas aplicacbes eram testadas de forma repetitiva até obter o sucesso no
experimento.

A comunicacdo é necessaria para que existam relacdées humanas, um dos
pilares da democracia é justamente a liberdade de expressao, com relacéo a isso, foi
dito que a sociedade tem o direito inalienavel de observar e de patrticipar de qualquer
deciséo que possa afetar sua comunidade ou até mesmo suas informacdes.

Mesmo que estejam todos ligados por meio da internet, existem algumas
circunstancias especificas que tornam a comunicacdo e a informacéo algo que vai
ficando cada vez mais complexo, entre as principais causas disso € possivel dizer que
uma delas é a abundéancia de canais de comunicacéo e de digitaliza¢do de conteudo,
as mensagens eletrénicas que sdo enviadas de forma instantédnea, o crescente peso
econdmico, politico, cultural e militar dos processos de informacéo e de comunicacao,
assim como as interminaveis mudancas na conservacao, disseminacédo e codificagdo
das mensagens e videos enviados para a internet.

Também fora dito que as novas tecnologias tem grandes vantagens se forem
comparadas com 0s meios de comunicacao considerados tradicionais, como jornais,

by

televisdo e radio, porque a tecnologia aliada a internet permite que exista uma
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interacd0 entre as pessoas, proporcionando um ideal para a comunicagao
democratica, uma vez que o0s dispositivos interativos proporcionam um debate
fundamental para o exercicio da democracia.

O fluxo de informag0des e a forma que as sociedades recebem e lidam com elas
€ algo de sua propria cultura, assim como o que contém nas informacdes recebidas &
algo cultural, que ajudam a formar a identidade de uma determinada sociedade de
informac&o.

Sobre a Sociedade da Informacéo, cabe ressaltar mais uma vez que ela pode
ser considerada como um marco historico da evolucdo humana mais recente, que &
algo fundamental, sendo que possibilita o acesso ilimitado, em tese, a informacéao,
algo vital para a prépria sociedade.

Isso leva ao proximo ponto, que € o impacto da internet na liberdade de
expressdo. Cabe ressaltar que com a evolucéo da rede global que liga grande parte
da populacdo, o uso da liberdade de expressdo ganhou precedentes nunca antes
imaginados, uma vez que existe uma grande facilidade de conversa entre usuarios de
redes sociais e também desses mesmos usuarios poderem compartilhar suas
opinides com relacdo aos mais diversos assuntos que lhes seja de interesse.

Aqui, cabe ressaltar que algo que ajudou no desenvolvimento das novas
tecnologias sem sombra de davidas é a liberdade de expressao, € o desejo do ser
humano de poder falar, informar e ser informado sobre o que acontece ao redor do
mundo.

A internet revolucionou os meios de comunicacdo de uma forma nunca antes
vista, pelo simples fato de ser possivel receber informacdes em tempo real, do que
acontece do outro lado do mundo, é algo que era impensavel a quarenta anos atras.

O mundo todo é conectado por meio dessa rede sem fio, algo fundamental para
a liberdade de expresséao, sendo que todos tém o seu espaco de comunicacao a seu
dispor, ainda mais com a criagdo das redes sociais, como o Facebook e o Twitter, que
sao plataformas muito utilizadas.

Conforme fora dito anteriormente, 74% das residéncias brasileiras possuem
acesso a internet e cerca de 93% dos domicilios possuem ao menos um aparelho
celular, se for considerar essas porcentagens, € um numero extremamente alto de
acesso a internet feito em territorio brasileiro.

Todas essas pessoas utilizam essa rede de conexdo sem fio da forma que

acharem devida, seja para se atualizar, seja para ver as redes sociais e 0 que 0s seus
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amigos estao fazendo ou entdo para debater com outras pessoas, sobre assuntos
relevantes para a sociedade.

No Brasil existe a Lei n. 12.965/2014, o conhecido Marco Civil da Internet, que
como o préprio nome diz, tutela o uso da internet no territorio brasileiro, definindo
regras mais claras a respeito dos direitos, dos deveres e dos principios do uso da
internet no Brasil.

No Marco Civil da Internet, estdo reconhecidos principios constitucionais como
a liberdade de expressao e a privacidade dos direitos humanos, além disso, institui a
responsabilidade dos provedores de servicos de internet, assim como a atuacao do
Estado no desenvolvimento e no uso da rede.

Dando continuidade, o segundo capitulo trabalha a respeito das fake news,
como elas surgiram, seus possiveis conceitos e qual a finalidade delas. Sobre isso,
cabe aqui falar que a mera criacdo de uma fake news sempre tem algum interesse
por tras, seja politico ou particular.

O intuito das fake news é o de causar uma desinformagéo da populagéo afim
de obter algum beneficio, como fora estudado no segundo capitulo do presente
trabalho.

As fake news sédo uma tentativa de confundir a populacdo, de uma forma que
elas ndo consigam mais fazer a distingdo entre o que é verdade e o que é mentira,
para tanto, uma das principais ferramentas utilizadas pelos criadores de fake news é
0 excesso de informacédo, que ocorre de forma tao rapida ao ponto de tornar quase
impossivel parar para analisar alguma determinada noticia, devido ao grande fluxo de
informacdes sendo recebido.

O conceito de fake news é muito bem dito por Cortella, onde ele diz que fake
news tem o conteddo malévolo a medida que distorcem a consciéncia, prejudicam a
acao e deturpam a capacidade de uma convivéncia sadia para a sociedade de forma
geral.

Com isso, é possivel dizer que fake news nada mais séo do que o excesso de
informacéo, porém usado para o beneficio de alguém, para confundir a populacéo e
poder manipula-la ao seu interesse proprio, & medida que se torna um esforco muito
grande ir atras da verdade de fato, grande parte da populacéo acaba acreditando na
primeira coisa que recebe e repassando para seus proprios amigos, criando um ciclo

interminavel de mentiras.
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Com o avanco da Internet, das redes de computadores, e dos celulares, existe
uma grande massa de informacdes circulando a todo instante ao redor do mundo. Isso
foi facilitado com o avanco tecnolégico proporcionado pela humanidade, conforme ja
fora dito anteriormente.

O grande fluxo de fake news era mais comum durante os periodos eleitorais,
como o que fora vivido em 2018 no Brasil, porém, hoje, existe ainda um grande
repasse de informacdes falsas, tanto quanto ou até mesmo mais do que no ano de
eleicdo anterior.

Grande parte das noticias falsas sédo repassadas até mesmo por nossos
governantes, no caso do perfil do presidente Jair Bolsonaro no Twitter, onde o mesmo
posta informagdes sem ir checar se séo ou ndo verdade, o que talvez seja considerado
como um grande espelho da populacéo brasileira, onde em sua grande maioria
espalha informacdes pela rede sem antes ir checar os fatos a fundo, para ndo espalhar
mentiras.

O problema das fake news é que elas ndo sdo somente algo escrito, existem
imagens que sao passadas como uma verdade para a populacdo, essas imagens
podem ser editadas por terceiros como também podem ser algo que aconteceu em
algum ano anterior ou outro lugar, mas repassada atualmente em um contexto
completamente fora da verdade de fato.

Esse grande repasse de informacdes e essa facilidade de ter contato com os
outros seres humanos leva ao grande problema da pesquisa, como parar as fake
news, sem que exista o cerceamento da liberdade de expressdo na legislacéo
brasileira.

Somente no Brasil, no ano de 2018, durante o periodo eleitoral, varias fake
news ganharam fama e tiveram que ser retiradas de circulacdo, por meio de ordem
judicial e de julgamento, seja do Supremo Tribunal Federal, seja do Supremo Tribunal
de Justica.

Durante o periodo eleitoral brasileiro, as fake news foram tdo compartilhadas,
de uma maneira tdo rapida e de tantas formas diferentes, que alguns ministros do
Supremo Tribunal Federal chegaram a declarar que a eleicdo poderia ser
extremamente prejudicada.

No territorio brasileiro, uma boa parte do combate as fake news é realizado pela
prépria midia, como a Agéncia Lupa, muito conhecida por trazer a verdade as noticias

falsas, por meio do fact-checking, que nada mais é do que verificar se a informacgéo
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passada € verdade ou ndo, por meio de outras noticias, legislacbes ou dados que
corroborem ou digam o contrario.

Mesmo assim, é extremante dificil de controlar o que € ou ndo colocado em
redes socias como Facebook e Twitter, uma vez que grande parte das fake news
ganha uma enorme circulacdo através destes meios. Nao € defendido que acabem
com as redes sociais, porém que exista um controle maior do que € colocado em seus
dominios.

Por falar em redes sociais, elas criam um outro efeito, que ajuda na propagagao
das fake news, que séo as denominadas bolhas sociais. Bolhas sociais nada mais séo
do que a juncdo de pessoas com ideias parecidas em uma rede social. Ou seja,
compartilham mensagens, noticias e postagens somente com aqueles que tenham
interesses comuns.

O problema nessas bolhas sociais é que se fica preso em um algoritmo, no qual
seus amigos e vocé compartilham de uma ideia e com isso é possivel acreditar que
isso é uma maioria, mas se for ver fora da bolha social, a mesma ideia é extremamente
reprovada por um outro circulo de pessoas.

Conforme fora dito no texto, durante a eleicdo americana de 2016, 62% dos
americanos disseram que recebiam noticias por meio de suas redes sociais, como 0
Facebook e o Twitter e 0 mais preocupante sobre isso é que 18% disseram que
somente utilizavam essas redes para ficarem informados, ou seja, utilizavam as redes
socias somente para receberem noticias.

Partindo para o ponto em que é estudada a relacdo de fake news com a
liberdade de expressdo, como se sabe, todos tém direito a liberdade de expresséo, e
esse direito incluira a liberdade de procurar, de receber e também de difundir
informacgdes e ideias de qualquer natureza. O que em teoria, caso nao ultrapasse a
dignidade da pessoa humana, qualquer informacao tem seu direito de ser passada,
assegurado pela liberdade de expresséo.

Entrando no ponto em que € estudada a poés-verdade na sociedade de
informacéo e também falado sobre o fact-checking, € possivel afirmar que uma das
melhores coisas com relagdo a tecnologia € que ela permite uma grande ampliagéo
na capacidade de conhecimento do cidadao.

Também pode-se afirmar que a tecnologia é uma condi¢cdo necessaria, porém
nao suficiente para a emergéncia de uma nova forma de organizagao social baseada

7

em redes, o que fica claro que apesar de tudo, ndo é possivel ainda uma nova
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organizacdo social baseada na internet e nas redes de comunicacdo online
espalhadas por todo o mundo.

Sobre isso, o ciberespaco, como também é conhecido o ambiente online, ndo
determina automaticamente o desenvolvimento da inteligéncia coletiva, como pode
ser observado atualmente, ele apenas fornece a esta inteligéncia um ambiente
propicio para o seu desenvolvimento.

O avancgo tecnoldgico possibilitou um meio de formar opinides diversas e
divergentes entre os usuarios de internet, claro que antes era algo que ja existia com
guem visse uma manchete em um jornal ou até mesmo olhasse noticias na televisao,
porém com o avanco da internet, cada vez mais veloz e com cada vez mais facilidade
de acesso, 0 usuario acabou por receber um ambiente muito mais facilitado para a
formacao de opinido, uma vez que ele tem toda a informacdo que necessita em um
simples click.

A respeito disso, € defendido que tarefas simples como uma pesquisa e uma
recuperacgédo de informacéo, que costumavam demorar muitas horas e até mesmo dias
para serem realizadas, agora podem ser feitas em segundos, através de celulares,
tablets e computadores.

Apesar dessa, em tese, facilidade de verificar uma fonte de uma determinada
noticia, grande parte da populacdo ndo o faz, pois acaba por acreditar na primeira
coisa que recebe e com isso vai repassando, conforme ja fora dito, criando um ciclo
em que mais pessoas vao fazer a mesma coisa, até que a fake news seja espalhada
entre grande parte dos usuarios das redes sociais.

E defendido que as fake news precisam de dois polos para que tenham seu
funcionamento garantido, precisa do emissor, aquele que elabora a fake news e a
distribui na rede, mas também precisa do receptor, que € o0 usudrio que a recebe,
guanto ao receptor, cabe verificar a autenticidade dos fatos, como verificar a fonte, a
data e tentar identificar se tem algum interesse naquela mentira espalhada, como por
exemplo, quem vai ganhar algo espalhando aquilo.

Isso € o fact-checking, que além de poder ser realizado pelos proprios usuarios
de internet, também é realizado por grandes nomes, como a Agéncia Lupa, o jornal
Globo, a Radio Gaucha, o UOL e arede de televisdo Bandeirantes, estes sdo somente
alguns nomes que fazem fact-checking de fake news.

O fact-checking é a checagem dos fatos, onde é estabelecido um confronto de

histérias com dados, com pesquisa e com registros. O maior expoente desse trabalho
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no territério brasileiro € a Agéncia Lupa, que durante o periodo eleitoral de 2018
realizou um grande trabalho para a checagem em massa do que era falado, tanto nos
debates quanto nas campanhas eleitorais.

As fake news sdo um problema para a legislacdo, grande parte da legislacao
brasileira, que se encontra em tramitacdo, ao menos, entende que elas devem ser
tratadas no sentido de criminalizar. Porém esse € um caminho muito perigoso de se
tomar, uma vez que algo assim for criminalizado, pode ser um principio de que o Brasil
esteja voltando para quando ainda existia uma ditadura comandando, que censurava
grande parte do conteddo em que existia ideias contrarias ao comando.

A responsabilidade de quem compartilha deve existir e ser reparada de forma
civiimente, tanto pelo usuario de uma rede social que compartilha uma fake news a
respeito de alguma pessoa quanto pelo provedor, gue mesmo apos ordem judicial ndo
remover o conteudo.

E inegavel que as rede sociais como Facebook, Instagram, Twitter e sites como
o Google controlam e manipulam o que é mostrado para seus usuarios, tentando
induzir comportamentos em um grupo pré-determinado ou até mesmo anuncios de
suas mais recentes pesquisas realizadas em sites diversos ou produtos que
simplesmente apareceram em feeds de sites ap0s surgirem em conversas pessoais
nas quais o aparelho celular estava por perto durante a conversa.

A sociedade atualmente € controlada e vigiada de perto por estes mecanismos,
na qual uma pessoa que decida ndo usar redes sociais € excluido do grande grupo, e
pode ser considerado mais como uma irregularidade no sistema, do que alguém que
é diferente, ja que foi escolhido por esse individuo abster-se de redes sociais, tentar
livrar-se das correntes que aprisionam 0S seus usuarios, a ponto de ter que ver o
celular seguidamente, para ver notificagdes ou 0 que esta acontecendo de novo na
vida das pessoas.

O Whatsapp chegou a banir milhares de contas de usudrios que estavam
espalhando fake news, esses usuarios eram bots contratados para que o envio de
noticias falsas fosse feito de forma massiva, espalhada para grande parte dos
usuarios que utilizassem o aplicativo de mensagens.

Por 6ébvio, pode-se afirmar que as grandes midias de comunicacdo em massa
como o radio, televisdo, Internet, entre outras, possuem um alcance muito maior do
gue somente alguns usuarios falando sobre um determinado assunto e expondo suas

opinides pessoais.
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O problema em questédo, como afirmado, encontra-se na sua potencializacao
de alcance global, e algumas vezes esse mesmo alcance € utilizado para espalhar
noticias falsas e prejudicar uma determinada populacdo ou, até mesmo, um pais
inteiro.

Passando a falar sobre os efeitos das fake news na liberdade de expresséo,
pode ser dito que, ao contrario do principio norteador das fake news, a liberdade de
expressdo encontra o seu limite na dignidade da pessoa humana, como ja fora dito
véarias vezes no decorrer do presente trabalho.

A relacdo com as redes sociais € fundamental para a liberdade de expresséo,
porém alguns usuarios dessas redes compartilham opinides que ofendem a dignidade
da pessoa humana, como opinides racistas, por exemplo. A respeito disso, a eficacia
das fake news é muito dependente de uma comunhao de valores que ela produz e de
uma proépria zona de conforto, no qual o usuario encontra algo que pode confortar a
sua opiniao pessoal.

E dito que ao usar redes sociais para compartilhar alguma coisa, ndo € possivel
identificar ao certo o autor de uma determinada coisa, basta uma simples olhada em
imagens de pessoas famosas, como Charles Chaplin, Einstein e Stephen Hawk que
existem milhares de frases vinculadas a imagem dessas pessoas, coisas que nunca
se quer foram ditas pelas mesmas. Com isso, o individuo acaba perdendo o nexo com
o autor de fato daquilo que ele quer compartilhar, acaba perdendo a originalidade da
ideia e se de fato ela é algo verdadeiro ou nao.

E defendido no segundo capitulo que existe um filtro nas redes sociais, formado
por trés partes, na primeira parte, o filtro busca entender quem é a pessoa e também
do que ela gosta, como no Facebook, que existe a opcao de curtir milhares e milhares
de péaginas sobre tudo.

O segundo passo oferece ao usuario de uma rede social anuncios adequados
para ele, ja o terceiro passo cria uma identidade de usuario e anuancio, no qual todo o
anuncio que vai aparecer para um determinado usuario ja esta pre-definido que ele va
ter interesse, criando assim uma grande bolha na qual o usuario somente recebe
informacgdes sobre aquilo que ele quer ver.

No ano eleitoral de 2018, varias fake news tiveram que ser retiradas de
circulagdo, pois eram completamente absurdas com relacdo ao seu conteudo,
conforme fora dito nos casos que ocorreram contra Manuela D’avilla e Fernando
Haddad.
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As fake news causaram um grande impacto da liberdade de expresséo, uma
vez que a populacdo comecou a acreditar cegamente no que era recebido por redes
sociais e Whatsapp, passando assim a descreditar matérias que diziam o contrario da
sua prépria opinido, mesmo que elas fossem elaboradas por veiculos ja conhecidos
no cenario brasileiro de comunicacéao.

Talvez a melhor analogia que possa ser feita € que as fake news sdo como
uma bengala para aquele que n&o quer ver a verdade, uma vez que a pessoa encontra
algo na qual possa confirmar sua propria opinido pessoal ela ndo quer mais saber se
aquilo € ou ndo verdade, seu ego esta satisfeito, como se ela estivesse sempre certa
com relacdo a uma determinada pessoa ou um determinado assunto.

Com isso, 0s usuarios encontram uma espécie de reflgio nas fake news, desde
gue essa corrobore com uma opinido pessoal, o que prejudica infinitamente o debate
e 0 senso critico da populacédo, uma vez que os individuos acreditam somente no que
guerem e no que lhes convém.

O problema estudado pode encontrar a devida resposta no terceiro e ultimo
capitulo do trabalho, sendo que a melhor forma de superar as fake news seria
responsabilizar civilmente o usuario e em casos especificos o provedor também,
aliado com uma reeducacdo escolar, para que desde jovem a pessoa comece a
entender o que é verdade e o que € mentira.

O combate as fake news deve ser realizado de maneira prudente e com muita
cautela, para que nao prejudigue o funcionamento da liberdade de expressédo, que
como ja fora dito diversas vezes, é algo fundamental para a sociedade moderna, poder
expor suas opinides e poder entrar em debates para confirmar ou modificar suas
proprias ideias.

Por fim, foi tratado a respeito do tema central, a colisdo das fake news com a
liberdade de expresséo, onde foram expostos argumentos a favor da tutela das fake
news, argumentos contra essa possivel tutela e a decisao final, onde é estudado se
devem ou nao as fake news serem tuteladas com base na liberdade de expressao na
legislacédo brasileira.

Por inicio, foi tratado argumentos a favor da tutela, onde é reafirmado que a
liberdade de expressdo nao pode passar o limite da dignidade da pessoa humana,
sendo assim, ela perde o seu efeito quando isso acontece, dado que a dignidade da
pessoa humana é um valor fonte e principio soberano na legislacdo brasileira,

conforme pode ser observado na Constitui¢ao.
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Ja houve uma alteracdo na Lei n. 4.737, mais precisamente no artigo 326-A,
conforme ja fora observado, 0 mesmo agora tutela fake news a luz do Direito Penal,
caso a noticia falsa seja distribuida com uma finalidade eleitoral. Essa alteragcédo
encontra um problema, uma vez que menciona que quem compartilha fake news sabe
gue aquilo € mentira, mas como seria possivel que isso ficasse comprovado, ja que o
distribuidor de fake news pode ser um usuario qualquer que compartilhou acreditando
gue aquilo era uma verdade.

Também nesse ponto é dado o exemplo de legislagbes na Franca e na
Alemanha, as quais também foram para os seus respectivos Direitos Penais, punindo
guem compartilha e quem cria fake news, por meio de remocéo do conteudo e uma
multa milionaria.

Na primeira parte do capitulo, € defendido que a tutela das fake news seja por
meio do Direito Civil, através da responsabilidade civil, isso talvez seja uma solucao
mais imediata para o problema, punir de forma civil aquele que compartilha noticias
falsas.

No mesmo capitulo também sao faladas no¢des a respeito da responsabilidade
civil, onde é estudado o Cadigo Civil, nos seus artigos 927 e 186. Com relacdo ao
artigo 927, fica claro que a responsabilidade prevista em lei objetiva para certos casos
especificos, assim como a raz&o do exercicio de sua atividade, que, por sua hatureza,
possa implicar em uma forma de risco para os direitos de outros cidaddos da
sociedade.

Também €& mencionado o Marco Civil da Internet novamente, dessa vez com
relacdo ao seu artigo dezenove, onde é defendido que a liberdade de expresséo néao
va sofrer nenhuma censura, com isso, o provedor de aplica¢cdes de internet podera
ser responsabilizado civilmente por danos que sejam decorrentes de contetdos que
forem gerados por seus préprios usuarios e figuem em circulacdo na internet, ndo
sendo removidos pelo provedor.

A respeito disso, o provedor deve retirar esse conteudo por meio de uma equipe
preventiva, que exclua o mesmo antes que exista algum processo judicial, caso isso
nao seja feito, o provedor excluira o conteudo quando receber a respectiva ordem
judicial para a sua remoc¢dao e podera ser multado caso o mesmo néo seja retirado de
circulacéo.

Para que seja identificado a localizacdo do responsavel por uma fake news, o

7

ato processual mais recomendado é a agdo de obrigacdo de fazer em face do
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provedor de servicos de internet, dessa forma, seria garantido o bloqueio e também a
remocdo do conteudo que fora disponibilizado em rede por aquele usuéario que
compartilha conteados que podem ser considerados como ilicitos pela legislacédo
vigente.

A responsabilizacdo civil do provedor somente ocorrerd se 0 mesmo
descumprir ordem judicial para a remocédo de conteudo ilicito da internet, ficando
assim responséavel pelos danos gerados a terceiros usudrios por decorréncia do
conteudo ilicito que ndo fora removido.

O problema é que existe uma grande gama de acessos de milhdes de usuarios
de forma diaria a internet, para verificar as redes sociais, como por exemplo o
Facebook, o que torna algo muito dificil de controlar por meio de uma empresa privada
como essa, exercer o controle de tudo que é colocado em rede por todos o0s seus
usuarios ao redor do mundo.

Partindo para o proximo ponto que fora estudado no trabalho, foram analisados
0S principais argumentos a respeito da inviavel tutela das fake news na legislacdo
brasileira. Tendo como principal argumento contrario a tutela de fake news a possivel
censura e limitacdo que isso vai trazer para a liberdade de expresséo no ordenamento
juridico brasileiro.

E defendido que o provedor de servicos de internet é responsavel sim pelos
atos ilicitos que séo praticados por terceiros, um usuario de seus servi¢os prestados,
entdo, haveria responsabilidade do préprio provedor de contetdo, sendo que esse
deve exercer um controle editorial prévio sobre informacdes que possam ser
consideradas como ilegais e séo disponibilizadas por seus usuarios em seus proprios
dominios.

E falado também a respeito de um estudo feito pelo Estad&o, onde varias
formas de combater as fake news sdo elencadas, sem que seja necessaria alterar a
legislacdo. Entre essas formas, estdo elencadas como fazer com que a populagao
tenha um senso critico maior com relacéo as informacdes que sao recebidas por meio
da internet.

Para tanto, como ja fora dito, € necessaria uma reeducacao a todos os niveis
da sociedade, para que exista esse senso critico. Também é mencionado uma escola
em Sao Paulo, que ja esta fazendo uma espécie de reeducacéo dos alunos, para que
0S mesmos possam diferenciar o que séo fake news do que é de fato uma verdade

na midia e na internet.
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Existe um estudo feito na Universidade de Stanford, que fora mencionado
anteriormente, onde € dito que 40% dos individuos que participaram dessa pesquisa
tiveram dificuldades em detectar o que era fake news do que néo era, cabe ressaltar
que o estudo fora aplicado em alunos de ensino médio, fundamental e superior, no
ano de 2018.

Também é feita uma lista de como identificar as fake news, nas quais se pode
destacar que se deve verificar o titulo, que geralmente é provocativo e instiga a leitura
do texto, deve-se também verificar o site que esta postando a noticia bem como se
existem erros ortograficos crassos.

A respeito da tutela de fake news foi dito que o Estado ndo pode ser o dono da
verdade, que é 0 que acontecera se a legislacdo evoluir e criminalizar fake news.
Mesmo que exista um grande numero de informacgdes, sendo dificil identificar o que é
verdade do que € mentira, € melhor para a sociedade que exista diversas verdades e
versdes a respeito do mesmo fato do que uma verdade definitiva, controlada pelos
governantes.

A solucao para as fake news deve partir da cidadania, da educagéo e de uma
existéncia de um dialogo, entre a populacdo e os grandes nomes de midia, como
revistas e canais de TV. A populacéo precisa ser escutada e precisa saber diferenciar
0 que é verdade do que € mentira, para assim exercer sua liberdade de expressao da
forma que deve ser feita.

Ainda, fora falado a respeito do férum “Beyond fake news”, realizado pela BBC
Brasil, onde especialistas comentaram a respeito das fake news no cenario brasileiro
atual. Para tanto, foi considerada como uma das melhores formas de combate para
esse fenbmeno o pensamento critico, onde o cidadado deve aprender e extrair o que é
dito em uma determinada noticia, ndo somente ir atrds da opiniéo alheia e criticar algo
sem realmente saber o que é verdade e esta acontecendo.

Mesmo que essa solucdo seja algo distante, quase como um sonho, € talvez
uma das formas mais sensatas de combater fake news num futuro, sendo que agora,
ainda seria um grande problema para a legislacéo brasileira e para a sociedade, que
recebe um tsunami de informagdes todos os dias, via redes sociais, aplicativos de
mensagens e sites de noticias.

O bloqueio de contetudo € algo complicado de ser feito, uma vez que 0 mesmo
também pode ferir a liberdade de expresséo, pois de um lado existe uma industria de

informacdes, que exige a livre circulacdo de dados, de conteudos e de informacdes
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sob o0 assunto que bem entenderem, enquanto de outro lado existem 0s usuarios, que
querem acessar o contetado que bem entenderem mas ao mesmo tempo cobram uma
circulacdo de conteudos mais restrita e controlada, para que exista a protecdo aos
direitos do individuo.

As hipoteses ficaram resolvidas, sendo que, deve entdo existir uma legislacao
para fake news, mas ndo deve ser criminalizado esse ato, uma vez que, conforme fora
visto, isso pode causar um enorme prejuizo com relacao a liberdade de expressao.

Aliando isso com a evolugdo na educagdo, onde o0s jovens devem ser
ensinados a identificar o que estédo lendo, se € algo que de fato aconteceu ou nao
passa de uma mentira, para assim a sociedade comecar a evoluir como uma
sociedade pensante, algo que vai acabar tornando as fake news obsoleto, visto que
ninguém mais vai acreditar em algo assim.

Por fim, foi trabalhado o derradeiro e udltimo titulo da dissertacdo, onde foi
argumentado sobre se deve ou ndo existir uma tutela para as fake news e quais as
providéncias devem ser tomadas para que exista um controle a seu respeito, tanto
pelos provedores, quanto pelo Estado e pelo proprio usuario.

Partindo disso, € dito que a midia ndo s6 diz o que existe, mas também diz o
gue nao existe, por ndo ser veiculado, mas d4 uma conotacdo que pode ser
considerada como valorativa a uma realidade existente, dizendo se algo € bom e
verdadeiro, ou falso e mentiroso.

Ainda, é possivel afirmar que a liberdade de expressdo é a liberdade de
informar, que é nela que se realiza o direito coletivo a informacéao, ou seja, a liberdade
de ser informado, que esta previsto nos Direitos Humanos, dentro da liberdade de
expressao.

Com relacéo ao aplicativo de mensagens Whatsapp, € dito que querer invadir,
policiar e controlar as comunicacdes interpessoais de seus usuarios é algo que atenta
ao regime democratico de direito, mesmo que seja feito com as melhores intengdes,
de ajudar a sociedade e a populacéo, pode também ser utilizada como uma forma de
censura realizada pelo Estado.

Um problema das fake news é que existe um numero muito grande de
compartilhamento, quando a noticia chama a atencdo do usuario ele comeca a
repassar a mesma sem pensar, por isso o titulo de uma fake news sempre € algo

polémico.
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A respeito disso, foi tratado que mesmo que seja mentira, uma fake news é
repassada milhares de vezes e mancha a imagem de uma pessoa, seja publica ou
privada, mesmo que exista a comprovacao de que aquilo era uma mentira e a imagem
da pessoa nunca esteve vinculada ao fato narrado na fake news, parte da populacéo
ainda vai acreditar naquilo que recebera por Whatsapp ou fora visto sendo
compartilhado por seus amigos no Facebook.

Sem sombras de duvida, deve sim existir um limite para as fake news, mesmo
que esse limite seja encontrado na responsabilidade civil, ndo é possivel deixar tanta
noticia falsa em circulacdo e assombrando a vida da populacédo, que ndo consegue
distinguir o que € verdade do que € mentira.

A respeito da educacdo, o problema das fake news pode ser resolvido da
melhor forma possivel, mesmo que seja algo de um prazo extremamente longo,
ficando, por hora, a ferida aberta e com isso causando um enorme incbmodo na
sociedade.

O problema desse longo prazo € o que causaria no agora, enquanto o tempo
passa € algo que fica mais ainda para o futuro, uma iniciativa pelo governo ja deveria
ter sido tomada, para conscientizar a populacédo a respeito das fake news e como
identifica-las, para que ndo exista um problema maior na liberdade de expressédo do
gue o que ja esta acontecendo.

A questdo ai é que talvez ndo exista interesse por parte do governo em
combater esse fenbmeno maléfico, uma vez que o mesmo utiliza de fake news para
tentar controlar a populacéo e os seus proprios eleitores, como fora dito, um grande
expoente de fake news € o proprio Presidente da Republica.

Entdo, deve se aliar a responsabilidade civil, para tentar dar uma parada na
enxurrada de informacdes que sdo passadas para todos, através das redes sociais e
da internet, mas também deve ser feito uma educacao diferente nas escolas e até
mesmo nas faculdades.

Foi feito um combate as fake news durante o periodo eleitoral de 2018,
conforme fora observado, onde o Tribunal Superior Eleitoral teve bastante destaque
no combate de noticias falsas. A preocupacédo foi tanta que o Ministro Luiz Fux, do
Supremo Tribunal Federal, chegou a dizer que as eleicbes poderiam ser anuladas,
caso fosse comprovado que se utilizaram de fake news para beneficio proprio, porém
até o presente momento estamos fechando um ano de governo e nada foi feito com

relacdo as fake news.
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Algo que chama a atencéo é o Projeto de Lei n. 246/2018, que foi apresentado
pela senadora Mara Gabirilli, esse Projeto foi aprovado pela camara e encontra-se no
Senado. A alteracéo é para a A¢ao Civil Publica, para que ela passasse a contemplar
o contetudo das fake news como uma das ofensas que justifiquem o acionamento
desse mecanismo.

Isso pode ser considerado como uma luz para a legislacéo brasileira, uma vez
que até o presente momento, toda a legislacao apresentada visava punir quem fizesse
e compartilhasse fake news pelo Direito Penal, com a aprovacao dessa alteragéo na
legislacdo, seria possivel um controle de fake news sem que existisse uma censura
com relacdo ao conteudo da liberdade de expressao.

E defendido que com a expansio de contetdos ilicitos na internet, como & o
caso das fake news, existe a necessidade de considerarem-se determinados aspectos
gue confluem no controle e na represséo de conteudos que podem ser chamados de
ilicitos na internet.

O motivo de defender uma tutela das fake news o mais rapido possivel é
justamente de tentar controlar esse fendbmeno, para que ndo sejam compartilhados
dados sem o minimo embasamento veridico para que seja causado 0 caos e a
desinformacédo na sociedade.

O que é divergente em meu ponto de vista € que ndo se pode seguir o caminho
do Direito Penal e censurar a liberdade de expresséo, as fake news tém sim que serem
tuteladas, porém a luz do Direito Civil brasileiro, para que ndo exista um prejuizo com
relacdo a censura do principio da liberdade de expresséao.

Isso acabaria com o problema de censura da liberdade de expresséo, uma vez
que o ato ndo seria um crime. E muitissimo perigoso existir somente uma verdade
absoluta, quando um lado ndo tem confronto da verdade com outras informacdes,
aquilo torna-se uma verdade absoluta.

Como ja fora dito, a ultima vez que o Estado teve uma forma totalitaria de
controle foi durante o periodo de ditadura militar brasileira, do ano de 1964 até 1985,
onde todo o fluxo de informacgdes eram controladas pelo exército, para que ideias que
fossem consideradas como destoantes das suas proprias e do que consideravam
como algo que poderia ser repassado para a populagéo sofriam uma forma de censura
total.

Nesse periodo varias musicas e outras formas de expressao foram controladas

pelo exército, também, os ensinamentos académicos eram controlados, de forma na
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qual um militar ficava dentro das salas de aula controlando o que era ensinado para
os alunos pelo professor.

Isso é algo que deve ser evitado na sociedade, j que todos devem ter o direito
a opinido sobre qualquer assunto e poder dizé-la, claro, desde que néo interfira na

dignidade humana de seu semelhante.
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