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RESUMO

O estudo em questdo se refere a um trabalho de investigagao dos indicadores de riscos
subjetivos em motoristas, relacionados aos acidentes de transito. Esse estudo se dirigiu aos
psicologos do trafego que atuam como avaliadores em clinicas credenciadas ao Detran e que
mantém contato direto com motoristas e candidatos a CNH. Nesse sentido, a presente pesquisa
teve como objetivo principal investigar os fatores de risco de sofrimento psiquico envolvidos
na ocorréncia de sinistro no trafego sob a optica do psicologo do transito. Tratou-se de uma
pesquisa descritiva de abordagem qualitativa, a qual consistiu na aplicagdo de um questionario,
via Google Forms, com perguntas abertas e fechadas, o qual visou corresponder ao objetivo
central desta investigacdo. A interven¢do ocorreu por meio da realizagdo de um curso de
extensdo, cujo titulo ¢ "Satde Mental e Transito", o qual foi direcionado aos psicdlogos do
transito que participaram da pesquisa e, posteriormente, estendeu-se para os profissionais
interessados na tematica e também estudantes de graduacdo em Psicologia. A intervengdo
ocorreu durante o més de outubro de 2025, as tergas-feiras, no periodo de 18h a 22h, perfazendo
uma carga horaria de 20 horas no total. Como produto técnico, foi elaborado um e-book
informativo e instrucional direcionado aos psicélogos que atuam no contexto do trafego. Esse
material decorreu do curso de extensdo Saude Mental e Transito e apresentou proposicdes sobre
o bem-estar psicologico, o transito, a pratica veicular, a violéncia no trafego e também uma
técnica para o manejo do estresse para motoristas. Os resultados das analises da pesquisa
apontaram que a saude mental esta intimamente ligada ao bom desempenho do condutor no
transito. Dentre os fatores que comprometem o bem-estar do motorista, foram apontados o
estresse, a exaustdo e a depressdo, os quais acometem, principalmente, condutores que
trabalham como motoristas profissionais. Com base no estudo em questao, foi possivel constatar
que as vivéncias conturbadas vivenciadas pelos motoristas impactam negativamente na saude
mental e se apresentam como um complicador para a seguranca viaria. Evidencia-se a
necessidade de articulagdes para que politicas de satide mental sejam elaboradas e fomentadas
nos diversos contextos nos quais se encontram esses condutores, para que cada vez menos

ocorram acidentes de transito em decorréncia de mal-estar psicologico.

Palavras-chave: Transito. Psicologia. Saude Mental.



ABSTRACT

This study refers to an investigation of subjective risk indicators in drivers related to traffic
accidents. The study targeted traffic psychologists working as evaluators in clinics accredited
by the Department of Motor Vehicles (Detran), who maintain direct contact with drivers and
driver's license applicants. In this sense, the main objective of this research was to investigate
the risk factors for psychological distress involved in traffic accidents from the perspective of
a traffic psychologist. It was a descriptive study with a qualitative approach, consisting of the
application of a questionnaire, via Google Forms, with open and closed questions, aimed at
achieving the central objective of this research. The intervention took place through an
extension course entitled "Mental Health and Traffic," which was aimed at traffic psychologists
who participated in the research and was later extended to professionals interested in the topic,
as well as undergraduate psychology students. The intervention occurred during the month of
October 2025, on Tuesdays, from 6 pm to 10 pm, totaling 20 hours. The technical product was
an informative and instructional e-book aimed at psychologists working in the context of traffic.
This material stemmed from the extension course "Mental Health and Traffic" and presented
propositions on psychological well-being, traffic, driving practices, traffic violence, and also a
technique for stress management for drivers. The results of the research analyses indicated that
mental health is closely linked to the driver's good performance in traffic. Among the factors
that compromise the driver's well-being, stress, exhaustion, and depression were identified,
which mainly affect drivers who work as professional drivers. Based on the study in question,
it was possible to ascertain that the turbulent experiences lived by drivers negatively impact
their mental health and present themselves as a complication for road safety. This highlights the
need for collaboration to develop and promote mental health policies in the various contexts in
which these drivers find themselves, so that fewer and fewer traffic accidents occur as a result

of psychological distress.

Keyword: Traffic. Psychology. Mental Health.
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1 INTRODUCAO

Os acidentes de transito configuram um evento social que pode acometer qualquer
individuo em uma situacdo de locomocao. Esse acontecimento ¢ a fonte de muitos ferimentos
e até mesmo mortes, no contexto do trafego, o qual desencadeia complicagdes agravantes para
o acidentado e reflete no seu estilo de vida ap6s o acidente (Lima; Macena; Mota, 2019).

Ao falar sobre os acidentes de transito, também, se faz necessario discorrer sobre a
Psicologia do trafego. Esta area da Psicologia ¢ entendida como “[...] o estudo do
comportamento do usudrio das vias e dos fenomenos/processos psicossociais subjacentes ao
comportamento” (Hoffmann, 2005, p. 17). Assim colocado, € possivel inferir a ideia de que os
sinistros no transito representam fendmenos sociais que podem ter ligagao a fatores psicologicos
e também comportamentais, e que, portanto, sdo passiveis de investigacdo e estudo pelos
especialistas que atuam no referido contexto.

O psicdlogo do transito desempenha um papel de extrema importancia no seu campo de
atuacdo. Apesar de sua pratica ser comumente reconhecida no &mbito da avaliagdo psicoldgica,
Matos e Brabo (2019) salientam que o profissional da Psicologia pode transcender o aspecto
pericial e ampliar a sua atuagdo para o estudo dos aspectos que podem gerar riscos para os
agentes do transito (motoristas, pedestres, entre outros), a fim de desenvolver agdes que visam
amenizar a ocorréncia de acidentes e fomentar a preservacao da vida.

Como o intuito do presente trabalho foi investigar os indicadores de riscos subjetivos de
sofrimento psiquico, do ponto de vista dos profissionais da psicologia que atuam como
examinadores em clinicas credenciadas ao Detran/MG, se fez necessario discorrer sobre os tipos
de fatores psicoldgicos geradores de mal estar no individuo. Silva et al. (2021) citam os
sintomas depressivos, sintomas de ansiedade e estresse como reacdes que desencadeiam
sofrimento no individuo e que podem comprometer a sua integridade fisica e/ou psicologica.

Considerando a complexidade do assunto e entendendo a necessidade de se estudar os
acidentes viarios com vistas a buscar compreensoes acerca deste fendmeno e como ele interfere
no modo de vida das pessoas, especialmente aquelas acometidas por tal evento, ¢ que surgiu o
interesse em pesquisar tal tema. A proposta deste estudo, se baseou, em compreender a
percepgao dos psicélogos do transito acerca da presenga de sofrimento psiquico na historia
pregressa de motoristas envolvidos em acidentes de trafego.

A partir do objetivo geral, foram elencados os objetivos especificos que o presente
estudo almeja alcangar, os quais se baseiam em compreender a percep¢do dos psicologos do

transito, acerca dos fatores de risco subjetivo de sofrimento psiquicos relacionados aos
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acidentes no contexto do trafego. Também, almejou entender quais estratégias podem ser
desenvolvidas, com base nas percepgdes dos referidos profissionais sobre os fatores de risco
subjetivo, para reduzir os indices de acidentes viarios e, consequentemente, propiciar a criagcao
de um espaco de circulagao mais harmonioso e seguro para pedestres € motoristas.

Como forma de responder a problematica em questdo, foram realizadas uma revisao
bibliografica acerca do tema (acidente de transito e indicadores de risco subjetivo de sofrimento
psiquico) e também uma pesquisa de campo, com o objetivo de estudar o fendmeno proposto e
buscar entender, no contexto da saide mental, os fatores psicoldgicos relacionados ao referido
evento. Para isso, foram desenvolvidas interven¢des com os psicologos do transito, que atuam
com avaliagdo psicoldgica em clinicas credenciadas ao Detran de Minas Gerais, por meio da
aplicacdo de questionarios, buscando entender a realidade psiquica destes individuos pré —
acidente e suas implica¢des no bem estar destes condutores.

O tema em questao ¢ de grande relevancia social, pois visou contribuir para o estudo e
analise dos acidentes no contexto do trafego, recorrente em situagdes que envolvam a circulagdo
veicular. Ainda, favoreceu o entendimento de como a dimensao do sofrimento psiquico impacta
negativamente no bem estar do individuo/motorista, chegando a coloca-lo em situacdes de
perigo e comprometendo a sua integridade fisica e psicoldgica.

Através da investigacdo a qual se propde esse projeto, foi possivel ampliar as
possibilidades de discussdo acerca do tema a fim de se propor novas formas de pensar e intervir
em situagdes que envolvam o sofrimento psiquico e pratica veicular. Ademais, o presente estudo
viabilizou o desenvolvimento de a¢des voltadas para a diminui¢do da ocorréncia dos acidentes
de transito, por meio de mecanismos que visam conscientizar os motoristas acerca da
importancia de cuidarem da sua satide mental e adotarem condutas de seguranca nas diversas
situacdes de trafego.

Enquanto psicélogo do transito, o pesquisador mantém contato constante e direto com
motoristas de veiculos automotores, sendo que, um dos aspectos que sdao abordados durante as
entrevistas realizadas para fins de avaliacdo, ¢ a questdo dos acidentes de trafego. Assim,
partindo de sua experiéncia profissional e instigado a entender o que leva uma pessoa a se
envolver em acidente viario, € que surgiu o interesse pelo objeto da presente investigacao, tendo
em vista que este estudo vai favorecer que as situagdes de sinistros no transito sejam
problematizadas e discutidas no ambito académico e também contribuird para que o
investigador aprimore suas praticas no contexto laboral, adotando uma visdo mais reflexiva e

inovadora.
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Dessa forma, o trabalho de conclusdo de curso apresenta o resumo, a introducdo, o
sumario e também a fundamentagao tedrica, na qual foi contextualizada a questdo da Psicologia
do Transito, bem como o conceito de acidentes de transito e suas implicagdes, o papel do
Psicologo do trafego e das suas possibilidades de atuagdao. Na sequéncia apresentou a
intervengdo, na qual discorreu sobre o curso de extensdo Saude Mental e Transito. Em seguida,
apresentou o produto técnico, que corresponde ao e-book Saude Mental e Transito: Reflexdes
para uma pratica aprimorada e também a cartilha do Manejo do Estresse para motoristas.
Posteriormente, apresenta-se o artigo submetido em periddico cientifico, exigéncia do
mestrado, as consideragdes finais, referéncias utilizadas e anexos relevantes para a efetivagdo

do estudo.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Acidentes de transito e suas causalidades

Os acidentes de transito se mostram um evento de relevante impacto, em que um
condutor de veiculo automotor interpde na mobilidade de outro motorista, nos espacos
destinados a circulacao veicular, podendo acarretar prejuizos materiais (danos ao veiculo,
destruicao total/parcial de equipamentos, entre outros), € também corporais (sequelas, perda da
mobilidade fisica, traumas, deficiéncias, entre outros) (Lima; Macena; Mota, 2019). Em
concordancia com a ideia dos autores Lima, Macena e Mota (2019) Rios et al. (2019) afirmam
que os acidentes de transito representam a causa de mortes e ferimentos nas vitimas acometidas
por esse evento, além de configurar um problema de satide publica em ambito mundial.

Por representar, também, uma questio de saude publica, conforme sinaliza Rios ef al.,
(2019), os acidentes de transito se apresentam como um acontecimento que afeta diretamente a
saude, pois além de colocar em estado de vulnerabilidade a vida das pessoas que utilizam as
vias, podem gerar comprometimentos sérios no aspecto funcional desses individuos (limitagdes
fisicas), de forma momentanea ou definitiva (Lima; Macena; Mota, 2019). Seguindo a ideia de
que os acidentes no contexto do trafego segue sendo um problema de satde a nivel universal,
concebe-se que os “[...] acidentes rodovidrios causam entre 20 e 50 milhdes de pessoas com
ferimentos graves e 1,4 milhdes de mortes a cada ano e constituem um problema e satide
publica” (Hoyos; Moreno; Jaramillo, 2023, p. 1, tradugdo nossa).

No cenario brasileiro, os acidentes de transito ocupam um lugar de destaque entre um
dos eventos potencialmente danosos a vida humana. Tal colocagdo se fundamenta na ideia de
que o Brasil “¢ um dos paises com maior nimero de mortes no transito, precedido apenas por
India, China, Estados Unidos e Russia” (Abreu; Souza; Mathias, 2018, p. 2).

Diante das estatisticas brasileiras que apontam para a ocorréncia dos acidentes de
transito e como forma de combater essa problematica, Abreu, Souza e Mathias (2018) afirmam
que o Brasil instituiu o Codigo de Transito brasileiro (CTB), criado no ano de 1988. A finalidade
desse documento se baseia em prescrever, além das punig¢des aos atos infracionais no contexto
do trafego, maneiras adequadas de como o condutor deve se portar no transito, com a adogao
de medidas preventivas, as quais visam a reducao de acidentes e a manutencao da vida.

No contexto internacional também se observa a ocorréncia de acidentes de transito como
um causador de mortes e ferimentos nas vitimas. Em um estudo realizado por Solorzano et al.

(2023), sobre as razdes das ocorréncias de ferimentos no M¢éxico, constatou-se que “as
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principais causas sdo, antes de tudo, lesdes causadas pelo transito (LCT); em segundo lugar as
quedas e, em terceiro lugar, os afogamentos (Solorzano et al. 2023, p. 126, tradug@o nossa).

Diante do exposto no paragrafo anterior, ¢ possivel inferir que os acidentes de transito
sdo eventos que podem acometer qualquer individuo que se encontre em uma situacao veicular,
independente do contexto no qual esteja inserido. Esse acontecimento repercute negativamente
na vida da vitima e pode apresentar multiplas causalidades, as quais serdo discutidas no topico
seguinte.

Os acidentes automobilisticos, segundo Mesquita Filho (2012), apresentam
causalidades diversas, compreendendo as dimensdes na esfera do humano, condigdes das vias,
questdes ambientais, condigdes do veiculo, entre outros. Tal colocacdo aponta para a
necessidade de ndo analisar os acidentes no contexto do trafego como algo isolado, que ocorre
por apenas um fator, mas como um fendmeno que apresenta multiplas vertentes.

Baseado na ideia do autor do pardgrafo anterior, considera-se que os acidentes de
transito podem ocorrer, também, devido a fatores humanos. Concebe-se que algumas condutas
imprudentes que os condutores de veiculos adotam durante a pratica veicular podem
potencializar os riscos de acontecer um acidente viario e comprometer a integridade fisica das
vitimas.

De acordo com Santos et al. (2016), as condutas imprudentes de alguns motoristas
representam uma grande ameaga para a seguranca do transito, dentre elas destacam-se a
ingestdo de bebida alcodlica combinada a direcdo veicular, a condugdo de veiculos por
condutores ndo habilitados e motoristas que fizeram uso de substancias psicoativas ilegais.
Além dos fatores listados anteriormente, Rios ef al. (2020) acrescenta o fator uso de aparelho
telefonico na pratica veicular, o que compromete a capacidade do condutor em manter a atengao
enquanto dirige, aumentando, desta forma, as chances de ocorrer um acidente de transito.

Desta forma, compreende-se que a falta da habilitagdo para dirigir, a alteracdo das
fungdes cognitivas devido ao uso de substancia psicoativa e também a presenca de um estimulo
que afeta diretamente a atencao e gera dispersao (uso do celular) sdo indicadores que, além de
infringirem as normas de seguranca estabelecidas pelo codigo de transito brasileiro,
potencializam a ocorréncia de acidente de transito. Também, podem acarretar sequelas
irreversiveis e até obitos, dependendo da gravidade do evento (Rios et al., 2020).

Sobre a questdo do uso de bebida alcoodlica associado a direcao veicular, Abreu, Souza
e Mathias (2018) fazem referéncia a “Lei seca”, um dispositivo criado com a finalidade de
estabelecer uma taxa minima quanto ao nivel de alcool no organismo, definindo um percentual

zero para a referida substancia no corpo humano. Segundo o autor, tal medida de seguranga
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surtiu efeitos positivos quanto a diminui¢do de mortes e hospitalizagdes devido a ingestdo de
bebida alcoodlica, nos primeiros meses de sua implantacdo, mas que com o decorrer dos meses,
voltou a crescer consideravelmente o indice de casos de acidentes de transito envolvendo o uso
de alcool.

E importante mencionar que na literatura consultada, conforme Silva et al. (2021),
verificou-se que a ocorréncia de acidentes de transito entre o publico mais jovem ¢ uma
realidade presente e com frequéncia consideravel. Nesse interim, alguns fatores de riscos sdo
observados entre esse grupo, os quais compreendem a ‘“busca de emocgdes, prazer em
experimentar situagdes de risco, impulsividade e abuso de substancias psicoativas e alcool.”
(Melo; Mendonga, 2021, p. 2). Tais fatores acabam colocando o jovem em estado de
vulnerabilidade, aumentando, desta forma, as chances deste sofrer um acidente viario, devido a

pouca percepgao de limites/riscos diante de situacdes arriscadas e ameagadoras.

2.2 Psicologia do transito: consideracdes historicas e a atuaciio do psicélogo do trafego

A psicologia do transito se caracteriza por ser uma especialidade da Psicologia que
estuda o comportamento humano no contexto do trafego. Esse campo do conhecimento se
dedica a compreender como as diversas expressdes do comportamento se relacionam com a
dindmica do transito e como o0s processos psiquicos interferem no seu funcionamento.
(Conselho Federal de Psicologia, 2000).

De acordo com Matos e Brabo (2019) a psicologia do transito teve seu nascimento a
partir das pesquisas sobre os sinistros no contexto do trafego. Os referidos autores pontuam que
essa area do conhecimento progrediu no sentido de buscar compreensdes acerca dos motivos
que levam a ocorréncia de acidentes de transito.

Com inicio em 1910, a Psicologia do transito foi uma especialidade criada com foco em
submeter os condutores a realizacdo de exames psicologicos na época para selecdo de
trabalhadores aptos a pratica veicular, voltado para atender a uma exigéncia do mercado de
trabalho em obter uma mao de obra qualificada para a fungdo de motorista. Com o passar do
tempo, mais especificamente entre os anos de 1940 e 1950, a Psicologia do trafego foi se
consolidando a partir da criacdo de unidades de pesquisa que se dedicavam ao estudo e
compreensdo dos fendmenos relacionados ao transito, bem como dos fatores envolvidos com a
ocorréncia de acidentes viarios, favorecendo, desta forma, o entendimento e¢ a adogdo de

medidas (campanhas de conscientizagdo, formagao para motoristas, avaliagdes para selecao de
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condutores aptos psicologicamente, entre outros) para manter a seguranga no transito (Coelho
Junior; Silva; Olinda, 2023).
Sob uma perspectiva historica, a Psicologia do trafego passou por momentos

importantes até sua consolidacao e reconhecimento. Nos estagios iniciais, verificou-se o:

Decreto Lei n° 2.994 de 28 de janeiro de 1941, que estabeleceu o primeiro Codigo
Nacional de Transito, e que ja determinava a exigéncia de exames médico e
psicolégico com o objetivo de estabelecer o perfil psicofisioldgico profissional
minimo, compativel com o exercicio da atividade (Rueda; Guimaraes, 2021, p. 2).

Em concordancia com a ideia de Rueda e Guimardes (2021), o autor Silva (2012)
afirmou que o primeiro CTB visava, dentre outras medidas de regulamentacdo do transito,
estabelecer diretrizes voltadas para a protecao e prevencao da ocorréncia de sinistros, por meio
da realizacdo de exames periciais para pretendentes a habilitacdo. Estes exames tinham por
finalidade avaliar se os pretendentes ao posto de motorista se encontravam aptos ou inaptos, do
ponto de vista psicofisiologico.

A partir da instituicdo do primeiro CTB, verificou-se a necessidade da realizacdo de
exames periciais regularmente. Tal medida, de carater preventivo, tinha como objetivo ndo
permitir que pessoas consideradas contra-indicadas para a pratica veicular tivessem acesso a
direcdo, fundamentado na ideia de que tais individuos tivessem uma chance maior de se
envolverem em acidentes viarios (Silva, 2012).

No ano de 1941, o decreto Lei 2.994 “foi alterado pela publicagdo do Decreto Lei n°
3.651, que criou o Conselho Nacional de Transito (Contran) e os Conselhos Regionais de
Transito (CRT) nas capitais dos estados” (Rueda; Guimaraes, 2021, p. 1). Neste momento da
historia, houve alteracdo no tocante a realizacdo do exame psicoldgicos e médicos de forma
preventiva, ou seja, a pericia seria aplicada, conforme o artigo 8 do referido cddigo, quando o
motorista estivesse envolvido em uma situacdo grave na pratica veicular (Silva, 2012).

O ano de 1960 foi extremamente significativo para a Psicologia no cenario brasileiro,
pois foi nesse momento em que a ciéncia psicologica foi regulamentada. Com a sua
consolida¢do, o autor discorre que, também, deram inicio a criagdo dos conselhos de Psicologia
(CRP e CFP). Assim, a Psicologia do trafego consolidou-se como um dos primeiros campos de
trabalho dos psicologos, apds a regulamentacdo da profissao no Brasil (Silva, 2012).

Rueda e Guimaraes (2021) discorrem que em 1966, foi estabelecido um novo Codigo
de transito brasileiro. Dentre algumas alteragdes, destacava-se a instituicdo dos departamentos

estaduais de transito, a institui¢do dos exames periciais (médico e psicologico) de carater
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obrigatdrio e o estabelecimento de um padrdo quanto aos instrumentos de avaliagdo no ambito
nacional. Neste cendrio, Silva (2012) afirmou que os psicologos e psicologas tiveram suas
praticas efetivadas e reconhecidas nos procedimentos periciais para aquisi¢do da carteira
nacional de habilitagdo junto aos Detrans.

Enquanto leis eram instituidas e regulamentadas, a Psicologia do trafego caminhava e,
com isso, pequenos avancos foram alcangados. Em 1982 aconteceu um evento significativo
para a area, o “Primeiro Congresso Brasileiro de Psicologia do Transito", em Porto Alegre,
sendo o ponto de maior destaque a fundagdo da Associagdo Brasileira de Psicologia do Transito
(ABRAPT), cujo primeiro presidente foi o Dr. Enis Rey Gil (Silva, 2012, p. 182).

De acordo com Silva (2012), apds o referido evento, citado no paragrafo anterior, a
Psicologia do transito conseguiu ganhar mais espacos junto aos 6rgaos ligados ao Detran. Desta
forma, sua participacdo tornou-se eficaz e presente no tocante a formulacdo de diretrizes
voltadas para a seguranga no contexto do trafego.

A psicologia do trafego avangou, desempenhando um papel ativo em prol da
especialidade no cenério brasileiro. Além do congresso de Psicologia do transito realizado em
Porto Alegre em 1982, a area realizou eventos similares entre os anos de 1983 a 1987 em varios
estados do Brasil (Rueda; Guimaraes, 2021).

De acordo com Rueda e Guimaraes (2021), no ano de 1997, através da Lei n® 9.503, foi
estabelecido o novo CTB, o qual encontra-se vigente at¢ os dias atuais. Esse dispositivo
estabelece normativas para o transito além de enfatizar a seguranca do trafego como um direito
do cidaddo e dever dos o6rgaos de transito.

De acordo com Silva (2012), o Cddigo de Transito Brasileiro de 1997 representou
grandes avancos para a area da Psicologia do transito, principalmente no que se refere a
implementa¢do de acdes educativas no processo de formacao de condutores. Porém, ao passo
que avangava, alguns desafios foram surgindo, principalmente sobre a obrigatoriedade da
pericia psicoldgica como requisito para a aquisicao da CNH.

Sob a ameaca do fim da obrigatoriedade da avaliagdo psicoldgica nos processos de
habilitacdo, psicologos e psicologas se mobilizaram para que o veto a essa questdo fosse
derrubado, e, mediante lutas arduas, conseguiram. Porém, a ameaga da extin¢ao da avaliagdo
psicologica, como requisito obrigatorio, aconteceu novamente nos anos de 2019 e 2021,
levando a categoria a se movimentar em prol da derrubada do veto, por meio do qual, a classe
obteve éxito quanto a permanéncia da obrigatoriedade da avaliagdo psicolégica nos

procedimentos periciais para fins de habilitagdo (Rueda; Guimaraes, 2021).
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Um acontecimento importante para a drea do transito foi o reconhecimento da Psicologia
do trafego como especialidade da Psicologia. Tal evento se deu através da Resolucdo n° 23 de
13 de outubro de 2022, a qual, além de reconhecer a especialidade da psicologia do trafego,
instituiu normativas para que psicologos e psicologas obtivessem o titulo de especialista.
(Conselho Federal de Psicologia, 2022a).

Atualmente, a 4rea da Psicologia do transito ¢ representada pela ABRAPSIT
(Associagao Brasileira de Psicologia do Trafego). Esta organizagdo foi criada no ano de 2015,
tendo como primicia pensar e executar estratégias que visam a seguranga no transito e¢ a
preservagao da vida. Essa entidade retine psicologos, pesquisadores e profissionais envolvidos
com a tematica “Transito”, e fomenta o desenvolvimento da Psicologia de trafego em diversos

setores da sociedade (ABRAPSIT, 2015).

2.2.1 A atuacio do psicélogo do transito/trafego e suas possibilidades de trabalho

A atuagdo dos psicodlogos do transito, na sua grande maioria, acontece em clinicas
credenciadas ao Detran que ofertam servicos de avaliagdo psicoldgica e médica para condutores
e candidatos a habilitacdo. Dentre suas atribuigdes no referido contexto, o profissional de
Psicologia desenvolve atividades de testagem psicologica, realizagdo de entrevistas e analise
dos instrumentos aplicados para emissdo de um parecer psicoldgico, informando se o
candidato/motorista encontra-se indicado ou contraindicado para a préatica veicular (Matos;
Brabo, 2019).

Considerando a ideia do paragrafo anterior, entende-se que a atuacao do psicologo do
transito no contexto das clinicas do Detran, se concentra no ambito pericial, em que o
candidato/motorista precisa, necessariamente, se submeter a esse processo de investigacdo
psicologica. Essa pratica se fundamenta na Resolu¢do do CFP n° 1 de 2019, a qual estabelece

que:

§ 2° As(Os) candidatas(os) a Carteira Nacional de Habilitacdo e condutoras(es) de
veiculos automotores deverdo ser avaliadas(os): I — quanto aos aspectos cognitivos: a)
atenc¢do concentrada; b) atengdo dividida; c) atengdo alternada; d) memoria visual; e)
inteligéncia. II — quanto ao juizo critico/comportamento: a) Devera ser avaliada(o) por
meio de entrevista e criagdo de situagdes hipotéticas que versem sobre
reagoes/decisdoes adequadas as situagdes no transito, tempo de reagdo, assim como a
capacidade para perceber quando as agdes no transito correspondem ou ndo a decisoes
ou comportamentos adequados, sejam eles individuais ou na relagdo com a(o0)
outra(o). Ainda, a(o) psicologa(o) deverad obter informacdes a respeito do historico
da(o) candidata(o) com relacdo a acidentes de transito e opinides sobre cidadania e
mobilidade humana e urbana. III — quanto aos tracos de personalidade: a)
impulsividade adequada, ndo podendo estar exacerbada ou muito diminuida; b)
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agressividade adequada, ndo podendo estar exacerbada ou muito diminuida; c)
ansiedade adequada, ndo podendo estar exacerbada ou muito diminuida (Conselho
Federal de Psicologia, 2019, p. 3).

Diante do exposto acima, verifica-se que a avaliacao psicologica no contexto do trafego
abrange aspectos complexos, importantes e inerentes para que o condutor apresente um bom
desempenho no transito. Para tal, o psicélogo deve ter capacidade técnica para administrar e
manusear os instrumentos psicoldgicos (entrevista, testes psicologicos, observagdo, entre
outros) bem como, saber escolher as ferramentas que melhor se adequem aos parametros da
avaliagdo e as capacidades do avaliado para executa-los (Conselho Federal de Psicologia,
2022a).

O psicélogo do trafego pode expandir a sua atuagdo para outras areas neste contexto. O
especialista em transito pode desenvolver trabalhos no ambito cientifico, realizando estudos a
fim de adquirir conhecimentos acerca dos processos psicologicos e sociais que ocorrem no
trafego. Além de atuar na pesquisa, o profissional pode executar agdes de cunho educativo para
o transito, visando a transmissdo de conhecimentos acerca das questdes que envolvam as
situacdes de circulacdo (Verissimo; Aragjo, 2018).

Ainda sobre o ambito educacional, o artigo 76 do CTB (Cddigo de transito Brasileiro)
prevé uma educagdo para o transito em todas as fases do desenvolvimento escolar do aluno,
compreendendo desde os periodos iniciais até os estdgios mais avangados do ensino basico
(fundamental e médio). Por meio deste dispositivo legal, concebe-se que a inser¢do do
psicélogo do transito também ¢ uma possibilidade, tendo em vista que este profissional podera
colaborar com as praticas de ensino voltadas para a conscientizagdao de condutas favoraveis que
os alunos poderao adotar enquanto agentes que utilizardo as vias, tanto como pedestres, como
também, no futuro, motoristas.

Para além das possibilidades acima mencionadas, o psicologo do transito consegue atuar
junto a empresas que trabalham com motoristas e prestam servigos de locomogao. Dentre suas

atribuicdes, o especialista em trafego pode desenvolver:

e Pesquisas e intervencdes acerca das varidveis externa e interna do ambiente de
trabalho dos motoristas para garantir um auxilio nos possiveis adoecimentos deste
trabalhador.

e Propor projetos de melhoria no trabalho desenvolvido pelos profissionais do
transito, os motoristas profissionais, por exemplo, treinamentos que fagam os
profissionais desenvolverem habilidades, tornando-os capacitados para exercerem a
funcdo.

e Trabalhar com a educagéo do transito, prevenindo, evitando e diminuindo possiveis
acidentes.

e Trabalhar a redugdo de danos diretamente com os motoristas no contato deles com
as variaveis interna e externa em que estdo expostas (Matos; Brabo, 2019, p. 35).
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Diante do que foi discutido anteriormente, verifica-se que o trabalho do especialista em
transito pode e deve ir além das praticas convencionais, as quais se limitam a testagem
psicologica. Para isso, € importante que o profissional tenha consciéncia do seu oficio e de como
sua atuacdo pode contribuir com os diversos setores da sociedade (civil, 6érgaos publicos,
empresas privadas, entre outros), buscando aprimorar suas atribui¢des no contexto do trafego e
contribuir para que cada vez menos ocorram acidentes de transito (Conselho Federal de
Psicologia, 2022a).

Partindo das proposi¢des do paragrafo anterior, percebe-se que o especialista em transito
pode contribuir de forma significativa com as iniciativas privadas, desenvolvendo agdes
voltadas para o publico que trabalha com e nas situagdes de trafego, no sentido de viabilizar o
desenvolvimento de estratégias que favore¢cam o bem estar desses colaboradores, assim como,
criar condigdes de trabalho que fomentem a saude emocional de toda a equipe. Além disso, o
psicologo do trafego pode trabalhar, de forma individualizada/e ou coletiva, em demandas de
cunho pessoal que possam afetar as questdes psicologicas destes motoristas e,
consequentemente, comprometer a sua integridade fisica/psicoldgica, bem como a de terceiros
que farao uso dos servigos de locomogao.

E importante salientar que o trabalho do psicologo do trafego pode e deve acontecer em
articulagdo com outros campos do saber, ou seja, em parceria com uma equipe multiprofissional
que integra algum o6rgdo (publico ou privado) ligado ao transito. Desta forma, ao trabalhar em
didlogo com outras areas do conhecimento, ao especialista sera possivel ter uma dimensao mais
abrangente sobre 0s processos psicossociais que ocorrem no transito e pensar em estratégias
efetivas que viabilizem a reducdo de danos no referido contexto (Conselho Regional de
Psicologia, 2023).

O psicologo do trafego pode atuar no campo da prevengdo e do tratamento. Dentre essas
acdes, Borges e Rodriguez (2020) destacam que o especialista em transito pode trabalhar no
sentido de buscar compreensdes acerca dos fatores (comportamentais, psicoldgicos, etc.) que
podem colocar em risco a integridade do condutor e consequentemente acarretar em um
acidente. Desta forma, conhecendo as condigdes de perigo, serd possivel intervir por intermédio
de agdes que visam a reflexdo, o didlogo e a concep¢do de comportamentos e condutas que
promovam o bem estar dos condutores e que propiciem que eles trafeguem em boas condi¢des
pelas vias.

No ambito do tratamento, o psicologo do transito também exerce um papel de extrema
importancia, principalmente no que diz respeito ao desenvolvimento de agdes de cuidado a

pessoas que passaram por algum evento traumatico no trafego e que adquiriram alguma sequela
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emocional. Dentre as alternativas de atencdo, destaca-se o atendimento a pessoas que
apresentam aversao por dirigir, traumas psicoldgicos associados a situacao de transito, entre
outros. Neste cendrio, o referido especialista pode inserir-se, também, no contexto clinico,
trabalhando com demandas alusivas ao transito, no sentido de contribuir para o
restabelecimento psicoldgico do paciente e para a promocao da sua saude mental (Borges;
Rodriguez, 2020).

Outra possibilidade de atuacdo do psicologo do transito ¢ o acompanhamento de
instrutores/formadores de motoristas, os quais se concentram no ambito dos CFCs (Centro de
formagao de condutores). Segundo o pensamento de Hantower (1986), o especialista do trafego
pode acompanhar os profissionais que instruem candidatos 8 CNH de modo a lhes dar suporte
psico-educativo para lidarem com as demandas apresentadas pelos alunos, de cunho
psicoldgico, as quais podem interferir no seu desempenho veicular. Além disso, a referida
autora defende a ideia de que o psicologo pode atuar, também, com os motoristas ja habilitados,
mas que apresentam atitudes ndo saudéaveis no transito, as quais podem colocar em risco a sua
integridade fisica, como a dos demais que trafegam pela via. Essa interven¢do se baseia na
realizacdo de um trabalho de conscientizagdo quanto a seguranga no transito a partir do
desenvolvimento de uma consciéncia individual e partindo para uma consciéncia coletiva
acerca da adogdo de condutas prudentes e seguras no transito.

Uma area pouco explorada ou até mesmo desconhecida pela maioria dos psicologos do
transito, como possibilidade de inser¢ao profissional, ¢ o campo da avia¢do. De acordo com a
Resolucao n® 3, de 16 de marco de 2022 (Conselho Federal de Psicologia, 2022b), o especialista
em transito também pode atuar no contexto da aviagdo, realizando um trabalho de
acompanhamento dos pilotos de avido, bem como dos tripulantes, a fim de contribuir para a
promogao do bem estar psicoldgico desses profissionais que também lidam com o transporte de
pessoas e que precisam estar em condigdes mentais e fisicas favordveis para terem um bom
desempenho na dire¢do do veiculo, reduzindo, desta forma, o indice de acidentes de avido em

decorréncia das questdes de saude mental.

2.3 Fatores psicoldgicos e impactos impactos psicossociais dos acidentes de transito

Considerando que os acidentes de transito ocorrem devido a multiplos fatores (sociais,
humanos, ambientais, entre outros.), conforme mencionados e discutidos nos topicos anteriores,
tratar-se-4, nesse momento, sobre as condi¢des psicologicas que permeiam tal evento, as quais

se configuram o foco de estudo da presente pesquisa. Verifica-se a importancia de voltar o olhar
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para a dimensdo psiquica, pois esta variavel interna pode revelar indicadores subjetivos que
estdo intimamente ligados a ocorréncia de sinistros no contexto do trafego.

Para identificar os aspectos psicologicos envolvidos na ocorréncia de acidentes de
transito, foi analisado um estudo realizado com um grupo de motoristas de 6nibus em situagao
de trabalho. Através da referida pesquisa, realizada por Oliveira e Pinheiro (2007), foi possivel
verificar pontos importantes que convergiram para a necessidade de se analisar os acidentes
vidrios sob uma otica humana em que o sofrimento psiquico estd presente e que pode influir
fortemente no desempenho do motorista no espago de circulagdo veicular.

Na investigagdo desenvolvida pelos autores do paragrafo anterior, percebeu-se que os
motoristas que participaram do estudo, se encontravam sob sofrimento psiquico devido a
situagdes emblematicas, dentre elas: situagdes de preocupagdo, reflexo da politica
organizacional sobre o trabalho e presenca de sono durante o dia. Tais fatores apontaram para
a questdo do estresse como um indicador de risco subjetivo potencialmente prejudicial ao bem
estar dos motoristas (Oliveira; Pinheiro, 2007).

Diante do exposto acima ¢ possivel inferir a ideia de que situagdes relacionadas a
problemas diversos (familiar, conjugal, pessoais, entre outros.), conflitos no trabalho e a ma
qualidade de vida no quesito descanso, que atravessam os individuos no seu cotidiano, podem
desencadear o estresse e colocar o sujeito em um estado de vulnerabilidade, que no estudo em
questdo, representaram as causas do envolvimento dos motoristas de 6nibus em acidente de
transito. Segundo Pacheco e Rosa (2016), tais situagdes refletem certo estado de aflicdo dos
individuos diante de seus problemas e um anseio por resolugoes.

Estrela et al. (2018) discorre que o estresse representa uma reagdo excitatoria do
organismo perante situacdoes que o oprimem e o confrontam. Para os referidos autores, as
respostas estressoras sdo uma tentativa de ajustamento do individuo as exigéncias externas do
meio, as quais podem gerar “[...] alteragdes em sua capacidade fisica, psiquica e emocional,
com sintomas que impedem a satisfacdo pessoal e provocam fragilidade nos organismos [...]".
(Estrela et al., 2018, p. 216).

A forma como se estabelece e se desenvolve a logistica de trabalho também pode afetar
o bem estar do colaborador, contribuindo para o surgimento de estresse. Percebe-se que um
trabalho com muitas cobrangas e exigéncias, condigdes precarias para o exercicio das fungdes
e relagdes trabalhistas conturbadas, podem gerar desconforto emocional no colaborador e,
consequentemente, leva-lo a um estado de adoecimento mental (Pacheco; Rosa, 2016).

Considera-se relevante discorrer sobre o fator “trabalho” na fundamentacao teorica, pois

este se mostra como parte da rotina de muitos motoristas e que, portanto, também pode estar
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relacionado ao conjunto de fatores capazes de afetar o estado emocional do condutor e aumentar
as chances de ocorrer um acidente de transito. Matos e Brabo (2019) concebem que falar de
saude e direcao veicular implica, necessariamente, compreender as condi¢des diversas do
cotidiano as quais o individuo esté inserido e quais recursos que ele dispde para lidar com tais
adversidades.

Pelo fato das implicagdes citadas anteriormente, terem sido discutidas no decorrer da
fundamentagao tedrica, atentar-se-a, nesse momento, para os impactos dos acidentes de transito
na dimensao psicoldgica. Dessa forma, compreende-se que diante do referido acontecimento, o
acidentado sofre, além dos traumas, uma série de sentimentos negativos, dentre eles se destacam
“[...] os sentimentos de culpa, preocupacdo, ansiedade, medo e tristeza” (Silva et al., 2021, p.
2).

Baseado nas proposi¢des de Queiroz ef al. (2016) acerca dos impactos psicologicos que
acometem as vitimas de um acidente viario, é possivel inferir a ideia de que os sentimentos de
culpa emergem dos questionamentos que levam o sequelado a pensar no que poderia ter feito
para evitar o acidente. J& as preocupagdes decorrem da incerteza de como serdo suas vidas apos
o referido evento, o que culmina na ansiedade. O medo e a tristeza se revelam como sentimentos
aversivos a uma realidade posta e por hora desconhecida, a qual vai requerer dos mesmos uma
adaptacdo a uma nova condicdo e estilo de vida, quando o acidente gerar deficiéncia ou
limitagao.

Nesse cendrio de incertezas, medos e preocupagdes quanto ao porvir, experienciados
pelas vitimas de transito, se faz necessario um apoio profissional com vistas a ajudar o
acidentado a lidar com a nova fase de vida, a ressignificar sua experiéncia traumatica no
contexto do trafego e a enxergar novas perspectivas de futuro. Além do suporte familiar que se
mostra de extrema importancia, a rede de apoio também ¢ um fator que contribui de forma
significativa para a reabilitacdo do paciente, visto que esta pode favorecer o envolvimento do
sequelado com outras pessoas e com isso gerar fortalecimentos dos vinculos afetivos que
promovam saude mental e sensagdes de bem estar a vitima de acidente de transito (Silva ef al.,
2021).

De acordo com Rios et al. (2019), além de impactar na dimensao social, os acidentes de
transito também geram grandes repercussdes no cenario econdmico. Além dos recursos
financeiros que os cofres publicos precisam destinar a satide para a cobertura dos tratamentos
necessarios as vitimas de acidente de trafego (assisténcia hospitalar, servigos de fisioterapia e
saide mental, acompanhamentos domiciliares, entre outros.), as filas da previdéncia tendem a

aumentar ¢ a mao de obra (reinsercdo ao trabalho) fica estagnada.
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A dimensdo laboral também sofre impactos significativos com a ocorréncia dos
acidentes de transito. Nos casos em que o acidente de trafego acarreta sequelas fisicas para a
vitima, na maioria das situacdes, o empregado ¢ afastado de suas fungdes trabalhistas. Tal
afastamento gera consequéncias, at¢ mesmo, para a empresa na qual a vitima trabalha, visto que
o estabelecimento precisara captar novos recursos humanos para substituir, de forma temporaria
ou permanente, o colaborador sequelado. Também, existe a possibilidade de haver um
remanejamento de colaboradores internos, os quais precisarao deixar suas fungdes de origem
para atenderem a demanda do trabalho em outros setores da organizagao (Tobias; Cruz, 2019).

Além dos impactos sociais, econdmicos ¢ funcionais, mencionados nos paragrafos
anteriores, Mesquita Filho (2012) acrescenta que os acidentes no contexto do trafego
repercutem agravos para as vitimas e seus familiares. Além de causar uma incapacidades
temporarias e/ou permanentes, pode gerar sofrimento psicoldgico para o acidentado e também
para as pessoas que se implicam com os seus cuidados, que na maior parte sao os familiares, os
quais, além de sofrerem por presenciarem seus entes queridos acidentados, tém suas rotinas

modificadas em prol de prestar assisténcia ao familiar sequelado.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

3.1 Tipo de estudo

O presente estudo tratou-se de uma pesquisa descritiva de abordagem qualitativa, na
qual foram investigados os indicadores de riscos subjetivos de sofrimento psiquico relacionados
a ocorréncia de acidentes de transito. Essa investigagdo foi desenvolvida através de um trabalho
de campo em que os participantes, voluntarios que aceitarem participar da pesquisa, receberam
um questionario (APENDICE A) contendo perguntas sobre a tematica do estudo, além de dados
sociodemograficos (Creswell, 2014).

A pesquisa foi desenvolvida com os psicologos e psicologas especialistas em transito
que atuam em diferentes regides do estado de Minas Gerais. Estes profissionais concluiram o
curso de pds-graduacdo em Psicologia do Transito, que ¢ um dos requisitos obrigatorios para

atuar na area do trafego, realizando avaliagao psicoldgica em clinicas credenciadas ao Detran.

3.2 Participantes

A presente investiga¢do foi realizada com os profissionais da Psicologia que sdo
avaliadores de clinicas credenciadas ao Detran em diferentes regides do estado de Minas Gerais.
A escolha por essa populagdo se justificou na possibilidade de encontrar participantes que se
enquadrassem nos requisitos desta pesquisa e que pudessem colaborar para o desenvolvimento
e expansao do referido estudo.

Foram considerados aptos para participar da pesquisa profissionais que se encontram
atuando como examinadores em clinicas do Detran de Minas Gerais. Foram desconsiderados
os profissionais que atuam em clinicas credenciadas ao Detran do estado de Minas Gerais, mas
que se encontraram, no momento da coleta, licenciados ou afastados de suas atividades laborais.

O contato inicial foi feito com uma psicéloga especializada em transito que atua no
estado de Minas Gerais, realizando avaliagdes psicologicas para motoristas e candidatos a
habilita¢do. O processo de coleta iniciou-se com a referida profissional, a qual, a partir de sua
rede de contatos, divulgou para outros profissionais da area do trafego, até que se obtivesse uma
amostra consideravel e necessaria para o desenvolvimento da pesquisa.

O numero de participantes (amostragem) foi definido a partir do método “bola de neve”,
em que cada profissional indicou outro colega que preenche os critérios de inclusdo da pesquisa.

Entretanto, considerando que o estado de Minas Gerais ¢ composto por 12 mesorregioes,
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segundo Minas Gerais (2025), estimou-se obter uma amostragem de 50 participantes

voluntarios para essa pesquisa. Sobre a referida metodologia, entende-se que:

A técnica de amostragem ‘bola de neve’ consiste na selegdo de participantes com base
em indicadores feitos por sujeitos ja envolvidos na pesquisa, permitindo o alcance de
individuos pertencentes a redes ou grupos especificos. Esse método ¢é particularmente
eficaz em contextos em que os sujeitos sdo de dificil acesso ou em que as relagdes
interpessoais desempenham um papel crucial para o contato com novos participantes
(Minayo, 2014, p. 138).

Desta forma, compreende-se que o método Bola de Neve se enquadra nos moldes da
presente pesquisa, tendo em vista que o estudo foi realizado com profissionais de diferentes
localidades do estado de Minas Gerais. Tal formato propiciou o acesso e a participacao dos
voluntarios na pesquisa, além de integrar diferentes perspectivas acerca do fendmeno “acidente

de transito”, que se configurou o foco de estudo desta investigacao.

3.3 Instrumentos

Foram aplicados questionarios de dados sociodemograficos aos participantes
(APENDICE A). Estes questionérios contiveram dados pessoais e sociais (estado civil, idade,
escolaridade, entre outros) do profissional e, também, perguntas direcionadas & compreensao
dos fatores de risco subjetivos de sofrimento psiquico relacionados aos acidentes de transito.

Na pesquisa cientifica, a aplicacdo de questiondrios representa uma ferramenta de
extrema importancia para coleta de dados e compreensdao dos fenomenos. Por meio deste
instrumento, ¢ possivel acessar o discurso do participante, viabilizando que ele verbalize e
expresse as suas vivéncias. Também favorece que o participante entre em contato com sua
realidade interna e atribui novos sentidos a sua experiéncia de vida (Sionek; Assis; Freitas,

2020).

3.4 Procedimentos de coleta de dados

Para desenvolver o presente estudo, o investigador fez um contato inicial com uma
profissional da area de transito. Na oportunidade, o pesquisador falou da proposta do estudo,
bem como das questdes éticas e cientificas que envolveram o processo investigativo. Como a
profissional aceitou participar, foi-lhe enviado o questionario eletronico, via Google Forms,

para sua leitura e resposta. Posteriormente, seguiu com a divulgacao da investigagdo para outros
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profissionais, os quais foram selecionados de acordo com os critérios de inclusdo abordados no
item 3.2 da metodologia deste trabalho.

Aos participantes que estiveram de acordo e aceitaram a participa¢ao na pesquisa, deu-
se o seguimento da coleta de dados, a qual aconteceu por meio da aplicagao de um questionario
(APENDICE A). O voluntério recebeu o link do formulario via Google Forms. Na pagina inicial
do documento eletronico, foi perguntado se o participante desejava responder ao questiondrio e
seguir com o processo. Também, nesta mesma sessao, constou o TCLE, o qual teve que ser lido
para fins de conhecimento do participante acerca da pesquisa. Se aceito, seguiu para a se¢ao 2

do formulério digital. Caso contrario, o documento foi fechado automaticamente.

3.5 Analise dos dados

Para analisar os dados coletados, foi utilizado o método compreensivo de analise de
conteudo, visando tratar as informagdes adquiridas, correlacionar os indicadores observados ao
objeto de estudo da presente pesquisa e responder a problematica levantada em questdo. A
analise de conteudo, ¢ compreendida como “uma técnica de investigagdo que através de uma
descri¢do objetiva, sistematica e quantitativa do conteido manifesto das comunicagdes tem por
finalidade a interpretagdo destas mesmas comunicagdes” (Bardin, 2016, p. 22).

Nesta etapa da pesquisa, considerou-se relevante um tratamento descritivo de dados
sociodemograficos (faixa etdria, género, estado civil, escolaridade, entre outros) a fim de obter
uma compreensao sobre os perfis dos candidatos que participaram do estudo. Posteriormente,
foram analisadas as respostas dos questionarios, as quais contemplaram informagdes sobre a
pratica profissional de cada participante, suas percepgdes sobre os acidentes de transito e os

indicadores que contribuem para a ocorréncia de tal evento.

3.6 Aspectos éticos

Para a anélise da viabilidade da pesquisa e sua posterior aprovagdo, esse projeto foi
submetido ao Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC).
Ap6s validado, o estudo foi desenvolvido com profissionais da Psicologia que se interessaram
por participar da pesquisa de forma voluntaria e colaborativa, buscando contribuir com a
expansdo do conhecimento cientifico, bem como com a sociedade de modo geral, por meio da
articulagdo de estratégias que visam a reducdo de acidentes de transito decorrentes de mal-estar

psiquico.
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Como forma de resguardar a seguranca dos participantes e o sigilo das informagdes
coletadas durante o processo de pesquisa, foi apresentado ao voluntario o termo de
consentimento livre e esclarecido (TCLE). O referido documento constou na pagina inicial do
questionario, em que o participante assinaria o documento se estivesse de acordo ou ndo com o
teor do escrito. Com relagdo ao seu carater ético-informativo, considera-se que no referido
documento “[...] devem constar todas as informagdes pertinentes ao caso clinico. O documento
visa assegurar a autonomia do paciente e comprovar que as informagdes foram transmitidas a
ele” (Castro et al., 2020, p. 523).

Seguindo os tramites éticos envolvendo esse estudo, a pesquisa foi avaliada e aprovada
pelo Comité de Etica em Pesquisa da UNISC sob parecer consubstanciado com niimero
7.400.314. CAEE: 86361325.9.0000.5343, com data da aprovacdo em 20 de fevereiro de 2025.
As informagdes detalhadas sobre o referido parecer podem ser verificadas no ANEXO D deste

trabalho.

3.7 Resultados e discussoes

3.7.1 Contextualizaciao

Nesta secdo serdo apresentados e discutidos os resultados obtidos na investigacao de
mestrado intitulada “Indicadores de riscos subjetivos de sofrimento psiquico em motoristas: um
olhar sob a dptica do psicologo do transito/trafego". A referida pesquisa consistiu na aplicacdo
de um questionario contendo perguntas voltadas para psicologos do transito do estado de Minas
Gerais, conforme consta no APENDICE A.

A aplicagdo do questionario se deu por meio da plataforma Google Forms. O formato
do referido instrumento foi escolhido devido a sua capacidade de alcangar um nimero
expressivo de psicologos do transito/trafego do estado de Minas Gerais e de viabilizar o acesso
facilitado desses participantes a esse recurso de investigacao.

O questionario foi aplicado entre os meses de setembro a novembro do ano de 2025. Ao
todo, obtiveram-se 36 respostas. Desse total, cinco participantes afirmaram nao residir no estado
de Minas Gerais, um pesquisado respondeu ao questiondrio de forma parcial e um nao
concordou com o TCLE. Desta forma, seguindo os critérios de inclusdo e exclusao deste estudo,
suas respostas foram desconsideradas para fins de analise e verificagdo dos dados. Assim, foram
consideradas 29 respostas fornecidas pelos perfis dos participantes que se enquadraram nos

requisitos da pesquisa.
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Nas se¢des seguintes serdo apresentadas as analises quantitativa e qualitativa dos dados
obtidos do referido instrumento de investigacdo. Na andlise quantitativa serdo mostrados os
resultados das questdes sociodemograficas que envolveram o estudo (escolaridade, idade,
regido, formacao académica, entre outros). Ja na analise qualitativa serdo apresentados e
discutidos, por meio de articulagdes tedricas, os resultados da pesquisa que versaram sobre a
compreensdo dos fatores de risco subjetivo de sofrimento psiquico que estdo relacionados a

ocorréncia de acidentes de transito.

3.7.2 Analise quantitativa

Nesta secdo serdo analisados os dados quantitativos das perguntas fechadas do
questionario. Como forma de exemplificar e contribuir para uma melhor compreensdo dos
resultados, essa apresentacdo ¢ acompanhada de graficos estatisticos, os quais demonstraram,
por meio de figuras, a porcentagem das respostas.

Como requisito para prosseguir respondendo ao questionario, foi estabelecido que o
participante deveria ler o TCLE e manifestar concordancia clicando na alternativa “SIM”. Das
29 respostas obtidas, 100% manifestaram estar de acordo com o conteudo do referido

documento. No Grafico 1, € possivel verificar a porcentagem das respostas positivas.

Grafico 1 - Termo de consentimento livre e esclarecido

Para dar seguimento com o questionario, solicitamos que vocé leia atentamente o TCLE (Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido). Se estiver de... vocé tome conhecimento do estudo. Link do TCLE

29 respostas

® sim
® Nio

Fonte: Questionario Forms (2025).
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Sobre a faixa etaria dos participantes foram apresentadas as seguintes opgdes de idade
entre 30 a 60 anos ou mais, sendo que o pesquisado deveria marcar a op¢do que correspondesse
ao seu perfil. Dentre as 29 respostas, verificou-se que 6,9% afirmou ter idade entre 18 a 30 anos;
48,3% sinalizou ter idade de 31 a 45 anos; 27,% afirmou ter entre 46 a 59 anos ¢ 17,2% ter 60
anos ou mais. Conforme o Grafico 2, ¢ possivel visualizar as porcentagem no quesito faixa

etaria.

Grafico 2 - Faixa etaria

1. Sua idade é:

29 respostas

® 18 a30anos
@ 312a45anos
D 46 a 59 anos
@ 60 anos ou mais

Fonte: Questionario Forms (2025).

O estado civil dos participantes também constou no questionario. Dentre as 29 respostas
fornecidas para essa pergunta, 27,6% afirmou ser solteiro; 62,1% alegou estar casado e 10,3%
referiu estado civil divorciado. As opcdes “Unido estdvel e Nao declarar” ndo foram sinalizadas.

O Gréfico 3 exemplifica tal analise.
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Grafico 3 - Estado civil

2. Estado civil?

29 respostas

@ Solteiro (a)
@ Casado (a)
@ Divorciado (a)
@ Unizo estavel
@ Nao declarar

Fonte: Questionario Forms (2025).

Concernente ao grau de escolaridade, os participantes também foram questionados. Das
29 respostas para essa pergunta, 86,2% respondeu ter especializagdo; 13,8% alegou ter mestrado
e 0% sinalizou ter doutorado. E valido pontuar que o niimero expressivo de pesquisados que se
declararam especialistas se deve, também, a um dos requisitos para atuar como avaliador no
ambito do Detran, que € possuir o titulo de especialista em Psicologia do Trafego. No grafico

4, verificam-se tais constatagdes.

Grafico 4 - Nivel de escolaridade

3. Escolaridade
29 respostas

Especializagao 25 (86,2%)
Mestrado 4 (13,8%)

Doutorado 0 (0%)

Fonte: Questionario Forms (2025).

A pesquisa se desenvolveu com os psicologos do transito do estado de Minas Gerais.

Assim, para identificar em qual regido esses profissionais residiam, foi perguntado no
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questionario sobre tal aspecto. Das 29 respostas, 31% afirmou ser da regido Centro oeste de
Minas; 10,3% da Zona da Mata; 31% da Zona Metropolitana; 6,9% do Campo das Vertentes;
3,4% Noroeste de Minas; 6,9% do Norte de Minas; 3,4% do Sul de Minas; 3,4% de Alto

Paraopeba e 3,4% do Sudeste de Minas. Tais porcentagens podem ser verificadas no Grafico 5.

Grafico S - Regioes de Minas Gerais

5. Regido de MG vocé reside?
29 respostas

@ Centro oeste de Minas
@ Jequitinhonha/Mucuri
() Zona da Mata

@ Noroeste de Minas

@ Norte de Minas

® Rio Doce

® Sul de Minas

@ Triangulo

o,
A

12V

Fonte: Questionario Forms (2025).

Ainda sobre o processo de formacdo dos participantes, foi questionado em qual
momento eles tiveram contato com a Psicologia do Transito/Trafego. Dentre as 29 respostas
fornecidas, 20,7% afirmou ter entrado em contato com essa especialidade durante a graduacao;
86,2% através de curso de especializagdo e 31% por meio de cursos de extensio/formagao. E
importante pontuar que os participantes selecionaram mais de uma alternativa para essa questao.

No Gréfico 6 constata-se essa apuracao.
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Grifico 6 - Contato com a psicologia do transito/trafego

6. Vocé teve contato com a disciplina de Psicologia do transito?

29 respostas
durante a graduagao 6 (20,7%)

através de curso de

cHeE 25 (86,2%)
especializagao

cursos de extensao/formacao

oy
continuada 9 (31%)

0 5 10 15 20 25

Fonte: Questionario Forms (2025).

Foi questionado aos participantes sobre o tempo de atuagdo na area da Psicologia do
transito/Trafego. Do total de respostas obtidas, verificou-se que 65,5% referiu atuar na area ha
mais de 10 anos; 20,7% alegou ter menos de cinco anos de atuacgao e 13,8% sinalizou ter mais
de cinco anos de experiéncia na referida especialidade. O Grafico 7 demonstra os dados citados

anteriormente.

Grafico 7 - Tempo de atuagao

7. Ha quanto tempo vocé atua na area do transito?
29 respostas

@ <5 ANOS
@ >5ANOS
>10 ANOS

Fonte: Questionario Forms (2025).

Em suma, os dados apresentados acima demonstraram os perfis sociodemograficos dos
psicologos que participaram desta pesquisa. Verificou-se que o estudo contemplou uma

diversidade de informagdes no que se refere aos aspectos: regiao, faixa etaria, grau de instrugao,
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entre outros, o que contribuiu para a diversificagdo de informagdes sobre o objeto desse estudo

(transito e saude mental), e para enriquecer as discussdes em torno do tema do presente trabalho.

3.7.3 Analise qualitativa

Nesta se¢do sdo apresentados os dados obtidos da investigagdo das perguntas abertas.
Esses dados refletem a percep¢ao dos psicologos do transito/trafego acerca dos indicadores de
risco subjetivos de sofrimento psiquico que podem acometer o condutor e coloca-lo em uma
situacdo de perigo, como, por exemplo, a ocorréncia de acidentes de transito.

Ao serem questionados sobre quais desafios os psicélogos do transito/trafego enfrentam
em suas praticas, foi apontada a falta de reconhecimento dos candidatos 8 CNH e/ou motoristas
acerca da importancia do processo de avaliagdo psicologica na formagdo e acompanhamento
dos condutores de veiculo automotor. Segundo os participantes, alguns motoristas percebem a
avaliagdo psicoldgica no contexto do transito como algo burocratico e com pouco fundamento
para sua execucdo. Entretanto, entende-se que a avaliacdo psicologica neste contexto ¢ um
processo necessario e importante, pois viabiliza a investiga¢do das condi¢des psicoldgicas do
individuo para conduzir um veiculo automotor, favorecendo o entendimento sobre quais perfis
se encontram em condi¢des favordveis a pratica veicular e quais ndo atendem a esse requisito.
Desta forma, ao se atentar para as condigdes psicologicas do motorista e/ou candidato a CNH,
¢ possivel pensar em um transito seguro e com menos chances de acontecer um sinistro (Sarno,
2025).

Ainda sobre os desafios enfrentados pelos especialistas do transito, foi relatada a questao
da falta de um tempo de qualidade para atender as demandas técnicas (atendimento aos
candidatos/motoristas/elabora¢do de laudos) e conciliar com as demandas administrativas
(langamento de exames no sistema do Detran). No estado de Minas Gerais, as avaliagdes
psicoldgicas ocorrem exclusivamente nas clinicas credenciadas ao Detran. Essas, por sua vez,
apresentam um sistema de agendamento que direciona os candidatos e que permite atender até
528 cadastros ao més, de acordo com a Portaria CET n° 808 de 19 de julho de 2024 (Minas
Gerais, 2024). Diante desse fato, compreende-se que, dependendo do numero de candidatos
para serem atendidos no dia, a demanda tende a ser extensa, tornando-se um desafio para o
psicologo do transito atendé-la dentro do tempo que lhe € disponibilizado, de forma que esse
profissional dé a devida atenc@o para que o processo avaliativo seja conduzido de forma ética,

técnica e dentro dos parametros estabelecidos pelo Detran.
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Os participantes foram questionados sobre como percebiam a relagdo entre satide mental
e o ato de dirigir. Para essa questdo, eles afirmaram que esses dois aspectos sdo importantes e
indissociaveis, uma vez que o bem-estar psiquico influi diretamente na maneira como o
motorista se expressa no transito. Os psicologos do trafego afirmaram que, sem satde mental,
¢ impossivel assumir a dire¢do veicular, visto que, dependendo das condigdes psicologicas
desfavoréaveis, pode comprometer o bem-estar do condutor e colocd-lo em uma situacao de
perigo. Fundamentando tal proposicao, Borges (2025) afirma que a satide mental se revela como
uma condi¢do imprescindivel para que o condutor exerca a pratica veicular, pois a maneira
como 0 motorista se apresenta psicologicamente tanto pode favorecer como também prejudicar
a logistica do transito. Segundo o referido autor, motoristas que apresentam boas condi¢des
psicoldgicas tendem a agir de maneira coerente e adotar condutas seguras no trafego.

Diante do questionamento sobre as questdes de saude mental serem abordadas durante
o processo de avaliagdo psicologica, os participantes referiram que a tematica em questdo ¢é
pouco ou quase nada trabalhada no contato com os motoristas e candidatos a CNH. Discorreram
que, na maioria dos casos, o referido tema ¢ tratado durante a entrevista, momento em que o
profissional tem um contato direto e dialdégico com o candidato, mas que ¢ discutido de forma
superficial. Os participantes alegaram que a falta de publicagdes sobre a referida tematica se
mostra precaria e/ou ultrapassada e que nao atendem de forma satisfatéria as demandas dos
especialistas no que se refere a conteudos didaticos e instrucionais voltados para a satide mental
dos motoristas. Tal constatacdo chamou a aten¢do do pesquisador e o motivou a desenvolver
um trabalho de intervencao (curso de extensdo) que abordasse a questdo do bem-estar psiquico
dos motoristas, a fim de conscientizar os psicoélogos que atuam no ambito do Detran a
despertarem para esse assunto que ¢ tdo importante quanto os aspectos da pericia psicoldgica.

Sobre os fatores psicologicos de sofrimento psiquico que influenciam na ocorréncia de
acidentes de transito, os participantes afirmaram que os aspectos de maior destaque sdo: o
estresse, a exaustdo e a depressao. Tais fatores serdo abordados nos pardgrafos subsequentes,
nos quais serao apresentadas a sua defini¢do e a maneira como interferem negativamente no
desempenho veicular do motorista, podendo se tornar potencialmente arriscados para a
seguranga no transito.

A depressao ¢ definida, segundo Esteves e Galvan (2006), como um adoecimento
psiquico que afeta o humor do paciente, gerando-lhe "apatia, irritabilidade, perda de interesse,
tristeza, atraso motor ou agitacdo, ideias agressivas, desolacdo e multiplas queixas somaticas
(insdnia, fadiga, anorexia)" (Esteves; Galvan, 2006, p. 2). Diante de tal defini¢cao, compreende-

se que a depressao ¢ um tipo de mal-estar psicoldgico que aflige o individuo e ocasiona
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prejuizos em varios aspectos de sua vida. Por ser um transtorno de humor, pode oscilar entre
episodios de euforia e melancolia. Por exemplo, em certos momentos, o paciente pode
apresentar uma agitagdo motora; ja em outros, um estado de tristeza, aparentemente sem
motivacao, € uma perda significativa de animo para executar atividades corriqueiras do dia a
dia.

No transito, a depressao pode representar um fator de grande impacto a seguranca do
motorista, visto que, segundo Borges (2025), pode afetar a area cognitiva do condutor, em
especial, a atencdo concentrada, a qual ¢ imprescindivel para o motorista fazer seu
deslocamento de forma precisa e cautelosa. Conforme pontuado por Esteves e Galvan (2006),
a depressao também pode comprometer a qualidade do sono do paciente, o que também impacta
negativamente nas funcdes cognitivas indispensaveis a pratica veicular (aten¢do, raciocinio,
memoria, entre outros), tornando, desta forma, o motorista vulneravel a ocorréncia de acidente
de transito.

A exaustio também foi apontada como um indicador de sofrimento psiquico que pode
afetar o bem-estar do motorista e comprometer o seu bom desempenho no transito. Esse tipo de
desconforto psicoldgico ¢ definido como “um estado de estresse emocional excessivo
acompanhado de deplecao total da energia” (Sacadura-Leite ef al., 2019). Nesse sentido,
compreende-se que a exaustdo € uma resposta apresentada pelo organismo diante de situagdes
estressoras que afetam a sua disposi¢dao, causando uma fadiga tanto fisica como também
emocional, especialmente no bem-estar do trabalhador.

De acordo com Sacadura-Leite et al. (2019), o ambiente laboral, dependendo das
condi¢gdes adversas que circundam as relagdes de trabalho (sobrecarga, jornadas longas,
logistica de trabalho conturbada, entre outros), pode impactar a qualidade de vida do
colaborador, provocando exaustdo emocional. Souza (2024) afirma que o trabalho por si s6 gera
cansaco no colaborador, mas, quando esse cansaco ndo ¢ bem administrado e vai se
acumulando, gera a exaustao no individuo. Nos motoristas, essas condi¢cdes adversas podem se
tornar um complicador, a medida que impactam principalmente na capacidade do motorista em
manter o foco na dire¢do, reduzindo a sua capacidade atencional e gerando dispersdo ao volante,
conforme analisam Battiston, Cruz ¢ Hoffman (2006).

O estresse foi o indicador de sofrimento psiquico que mais apareceu nas respostas
fornecidas pelos participantes da pesquisa. De acordo com a Organizacdo Mundial de Saude
(2023), o estresse ¢ compreendido como uma resposta do individuo diante de situagdes
desafiadoras, as quais ameagcam o equilibrio do organismo. Em um levantamento estatistico

realizado no ano de 2024 pela Policia Rodoviaria Federal, publicado pelo Portal do Transito,



39

foi sugerido que 30% dos acidentes de trafego ocorrem devido a questdes de satide mental, e o
estresse foi apontado como um desses indicadores.

No transito, verifica-se que o estresse esta presente na vida de muitos condutores de
veiculo automotor. Dentre os motoristas profissionais, segundo Oliveira e Pinheiro (2007), tais
situacdes estressantes sdo mais perceptiveis, haja vista que a jungdo de problemas pessoais,
conflitos no trabalho, logisticas trabalhistas conturbadas, entre outras, pode afetar o estado
psicologico do individuo, levando a uma situacdo de estresse e, consequentemente, de
vulnerabilidade no transito.

Além dos fatores internos (problemas pessoais, organizacionais, interpessoais, entre
outros), o proprio transito em si pode representar uma fonte geradora de estresse. De acordo
com Battiston, Cruz e Hoffmann (2006), a presenga de ruidos, a emissdo de poluentes no ar, o
transito lento/parado, vias mal estruturadas, entre outros, podem alterar o estado emocional do
motorista e fazer com que ele apresente comportamentos de irritabilidade e/ou agressividade,
podendo expressar-se de maneira ndo adequada no trafego e colocar a sua integridade fisica em
risco, como também a de terceiros que pelas vias circulam.

Em relagdo as estratégias que podem ser desenvolvidas para viabilizar a satde mental
dos motoristas, foram destacadas: a criagdo de campanhas voltadas para a teméatica saude mental
no transito, a realizagdo de rodas de conversas sobre a referida temaética, a ampla divulgacdo
nos meios de comunicacdo e redes sociais sobre assuntos voltados para o cuidado da saude
mental, o desenvolvimento de um material que auxilie os condutores a lidarem com situagdes
de estresse e os estimulem a buscar apoio psicolégico.

Sobre a realizagdo de campanhas de conscientizacdo, tem-se o Maio Amarelo, que € o
més da conscientizagcdo do transito. No Brasil, essa campanha foi concebida no ano de 2014,
sendo executada pelo Observatorio Nacional de Seguranca Viaria. Essa campanha tem como
objetivo gerar consciéncia na sociedade sobre as condutas adequadas no transito, de modo que
os motoristas nao coloquem em risco as suas vidas nem a de terceiros. Dentre as agdes de
incentivo, a saude mental se inscreve como uma pauta importante para a concepgao de condutas
prudentes no contexto do trafego, haja vista que cuidar do aspecto psicoldgico € tdo importante
quanto as outras areas da vida do condutor (Brasil, 2025).

Dentre as sugestoes de estratégias para a promocao da saide mental dos motoristas, foi

sugerida a realizacdo de rodas de conversas. Essa iniciativa se define como:

[...] um método de participagdo dialdgica e coletiva, em torno de um determinado
tema,pelo qual sujeitos se expressam e escutam seus pares € a si por meio da agdo
reflexiva. Um dos objetivos previstos ¢ o de socializar saberes € implementar a troca
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de experiéncias por meio da conversa entre os participantes, na perspectiva de
construir e reconstruir novos saberes sobre a tematica proposta (Oliveira; Gama, 2024,

p. 5).

A partir das proposi¢des do paragrafo anterior, verifica-se que as rodas de conversas
representam um espaco em que um grupo de pessoas se reune para dialogar sobre determinado
assunto. Essa unido entre os agentes da intervengao se torna producente, a medida que permite
que eles expressem suas opinides, ougam as percepcdes de seus pares e, juntos, construam
saberes que vao auxiliar na resolucdo de problemas e na concepcao de solucdes.

Diante do que foi apresentado nesta sessdo, foi possivel perceber a maneira como os
especialistas do trafego concebem a tematica saide mental e transito. Ao passo que relataram
suas experiéncias no ambito do Detran, foi possivel ter uma dimensao sobre as complexidades
que ocorrem neste contexto e as fragilidades que permeiam a atuagdo desses profissionais.
Sendo um ponto de partida para pensar, em articulagio com a classe, em estratégias que
aprimorem suas praticas e tornem os motoristas mais conscientes no tocante ao cuidado de sua

saude mental.
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3 INTERVENCAO

O presente capitulo discorrera sobre o trabalho de intervengao, fruto da pesquisa
realizada com os psicélogos(as) do transito do estado de Minas Gerais, sobre os
indicadores de risco subjetivo de sofrimento psiquico relacionados aos acidentes de
trafego. Essa atividade representou um momento importante para o desenvolvimento
dessa pesquisa, pois propiciou uma interacdo com os participantes do estudo e um
aprofundamento das informagdes fornecidas nos questionarios. Assim sendo, a

intervencao ¢ definida como:

[...]uma acdo que possibilita tanto o desenvolvimento e inovagdo de produtos,
processos e servicos, como formacdo e autoformacdo reflexivo-critica de
novas atitudes, comportamentos do e para o mundo social e do trabalho. A
intervencao nas pesquisas ativas em educagdo € o proprio objeto de estudo,
configurando-se de maneira praxica nas pesquisas, portanto, ndo sendo uma
acdo previamente pensada de desenvolvimento de produtos ou de formacao,
mas ¢ um processo organico que nasce a partir da problematica vivida pelo ator
social, que age e reage intencionalmente para solucionar o problema no
processo da investigagdo (Pereira, 2022, p. 44).

Partindo das proposi¢des do paragrafo anterior, considera-se que a intervengao faz parte
do processo investigativo. Ela representa uma etapa na qual € possivel ndo somente retornar as
percepcdes obtidas pelos participantes, como também criar espagos de didlogos e trocas, os
quais favoregam o entendimento e a concepg¢do de estratégias para agir em uma determinada
realidade e provocar transformagao social.

A intervencao realizada com os participantes da referida investigagao se deu por meio
da criagdo de um Curso de Extensdo, o qual teve como titulo Satide Mental e Transito. Esse
curso teve como objetivo central instrumentalizar os profissionais que atuam no contexto do
transito acerca das questdes da satide mental de candidatos 8 CNH e motoristas.

A escolha por essa modalidade de intervengdo se deu a partir da percepg¢ao do
pesquisador, mediante a analise das respostas dos participantes, as quais demonstraram muita
atencao aos aspectos periciais que envolvem o trabalho do psicologo do trafego no ambito do
Detran, porém, pouca énfase aos aspectos da satide mental, que estdo relacionados com a
ocorréncia de acidentes de transito. Mediante tal constatacdo, ¢ que surgiu a ideia de se criar
um curso no qual abordasse, ndo somente as questdes sobre o trafego e suas legislagdes, como
também, os aspectos de bem estar psicologico dos condutores, os quais sdo tdo importantes
quanto aos conhecimentos e habilidades necessarios para uma pratica veicular responsavel e

segura.
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Com uma carga horéria total de 20 horas, o curso foi realizado no més de outubro de
2025, ocorrendo todas as tergas-feiras, no horario das 18h as 22 horas. O referido curso foi
ofertado pela Universidade de Santa Cruz do Sul - UNISC, tendo como coordenadora a profa.
Dra. Valéria Gonzatti e professor, o mestrando em Psicologia pela referida instituicdo, Mateus
Alves Ferreira. Como equipe de apoio, contou com a participagdo dos bolsistas da Unisc, os
quais auxiliaram nas questdes de informatica.

O curso de extensao Saude Mental e Transito se destinou, em um primeiro momento,
aos psicologos (as) do trafego que participaram da presente pesquisa. Porém, compreendendo
a relevancia do tema e a necessidade de conscientizar um ntimero expressivo de profissionais
da area da saude mental, optou-se por estender o curso para outros psicdlogos interessados pela
tematica e, também, estudantes da graduacao em Psicologia.

O conteudo do curso foi trabalhado ao longo de quatro encontros semanais. No primeiro
dia foi abordada a relacdo entre satide mental e transito. No segundo momento, discorreu sobre
o trabalho do psicélogo do trafego e os desafios encontrados no seu campo de atuacdo. Ja no
terceiro encontro, referiu-se sobre os fatores psicologicos de sofrimento psiquico associados
aos acidentes de transito. E, por fim, no ultimo encontro trabalhou-se a questdo das estratégias
de combate e prevengado aos acidentes de trafego (Universidade de Santa Cruz do Sul, 2025).

A formacao ocorreu através de aulas expositivas e dialogadas, rodas de conversas e
apresentacao de materiais cientificos que abordaram a tematica sauide mental e transito. Ao final
de cada encontro, o professor abriu espaco para perguntas e respostas, dando a oportunidade
para que os cursistas interagissem com a aula, tirassem suas duvidas e expressassem suas
percepgdes acerca do tema abordado.

Sobre a abertura de espacos dialdgicos para se discutir as estratégias de promogado de
bem estar psicoldogico dos motoristas, verifica-se o modelo do Matriciamento. Essa
metodologia, aplicavel no campo da satide mental, se mostra como “ um novo modo de produzir
saude em que duas ou mais equipes, num processo de constru¢cao compartilhada, criam uma
proposta de intervencdo pedagdgico-terapéutica” (Chiaverini et al., 2011, p. 13). Assim
colocado, compreende-se que ao dar oportunidade para que os psicdlogos (as) conversassem
sobre a satide mental dos condutores, os saberes foram construidos em conjunto e novas
estratégias no ambito da satilde mental foram concebidas a fim de se trabalhar com os motoristas
e candidatos as CNH e contribuir para a redugdo dos indices de acidentes de transito em
decorréncia de adoecimento psiquico.

Durante os encontros, os participantes tiveram a oportunidade de darem sugestdes

acerca das estratégias para se trabalhar as questdes de saude mental dos motoristas. Entre as
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opinides fornecidas, destacou-se: a iniciativa de fazer campanhas que fomentam a importancia
de cuidar da satde da mente para os condutores, a distribui¢do de folhetos informativos, a
elaboragdo de cartilhas com orientagdes sobre o manejo do estresse, dentre outros cuidados que
favorecam a saude do motorista como um todo.

O referido curso foi ofertado em ambito nacional e alcangou especialistas do transito,
bem como estudantes de graduacdo em Psicologia, de diferentes regides do pais. Dentre os
estados alcancados, encontram-se: Minas Gerais, Rio Grande do Sul, Sao Paulo, Rio de Janeiro,
Ceara, Espirito Santos, entre outros. Ao todo, o curso Saude Mental e Transito obteve um total
de 122 inscritos.

A diversidade regional e cultural dos participantes do curso enriqueceu os didlogos e
propiciou que o pesquisador/professor compreendesse como funciona o modo de avaliagdo
psicoldgica no dmbito do Detran em outros Estados do Brasil. Sobre as particularidades de cada
regido, constatou-se os diferentes locais em que ocorrem as avaliagdes psicologicas. Em Minas
Gerais os exames periciais médicos e psicologicos sdo realizados nas clinicas credenciadas ao
Detran, sendo ambos realizados no mesmo local. Ja em Sao Paulo, os profissionais credenciados
ofertam os servicos de testagem psicoldgica em espacos proprios (ex: consultdrios particulares,
entre outros). No estado do Rio Grande do Sul o processo de avaliagdo psicologica acontece
dentro dos CFCs (Centros de Formacao de Condutores).

Apesar das diferencas citadas no paragrafo anterior, os requisitos para ser um psicélogo
que atua no Detran seguem os mesmos parametros: O profissional deve ter titulagdo de
especialista em Psicologia do Transito/Trafego e ser credenciado ao Detran, conforme prevé a
Resolucdo do Contran n° 927 de 2022. Outro ponto em comum ¢ o modelo de avaliagdao
psicoldgica, o qual se baseia nos pardmetros estabelecidos na Resolu¢ao do CFP n° 1 de 2019,
a qual estabelece os instrumentos que devem ser utilizados nos exames periciais € 0s aspectos
que devem ser avaliados para considerar se o condutor ou o candidato a CNH apresenta ou nao,
condicles favordveis para exercer a pratica veicular, sendo a bateria composta por: uma
entrevista, um teste de personalidade, trés testes de aten¢do (concentrada, dividida e alternada),
um teste de memoria e um de raciocinio logico.

No tultimo dia do curso, o professor ministrou o contetido programado para o encontro,
deu a oportunidade dos cursistas exporem suas opinides acerca do tema e encerrou a aula
agradecendo aos alunos pela participacao. Foi solicitada uma foto para registrar o encontro € o
encerramento do curso, sendo esta tirada mediante consentimento e autorizagdo dos cursistas,

conforme a Figura 1.
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Figura 1 - Foto dos cursistas

Transito,

Fonte: Registro do Autor (2025).

Como forma de avaliar o desenvolvimento do curso, bem como sua efetividade
para a formagao dos cursistas, foi solicitado que ao final de cada aula, eles dessem um
feedback sobre o encontro. Seguem abaixo alguns registros das opinides dos participantes

sobre as aulas ministradas (Figura 2).

Figura 2 - Feedback do curso

Adoro esses encontros!

Talvez reduzir o tempo de interagdo no inicio, ao invés de aguardar uns 15 minutos para interagir com a
turma, talvez seja interessante interagir desde o inicio e assim reduzir o tempo de 45 minutos pra 30
minutos. Parabéns pelo conteldo!

Otimas explicagdes.

Curso muito bom. Obrigada

Excelente curso!

Foi incrivel

Excelente

Gratidao!

Obrigada pela oportunidade, parabéns, sucesso.
Excelente curso, muito bem ministrado

Otimo curso, muito bem pensado e destacando pontos importantes. Certamente uma excelente
introducao aos académicos e profissionais que ndo s@o da area e uma oportunidade para quem ja atua
poder conversar sobre a area e se atualizar. Gostei, principalmente, do networkung, saber como é a pratica
de alguns colegas e estreitar lagcos profissionais. Parabéns a UNISC e todos os envolvidos para a
realizagdo do curso. Esta experiéncia reacendeu em mim o desejo de tentar Mestrado na area no futuro e
certamente a UNISC sera minha primeira opgao.
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Parabéns Matheus , estou adorando o curso. Vc explica mto bem

excelente curso, muito bem ministrado

Muito obrigada pelo curso! Foi leve, rico em aprendizado e me inspirou ainda mais na area da Psicologia
do Trénsito.

Fonte: Formulario Forms (2025).

Além dos retornos obtidos pelos participantes, o referido curso reverberou ¢ ganhou
espacos em canais de comunicagao/divulgacao, dentre eles, a pagina de noticias da UNISC. Na
Figura 3 apresenta-se a noticia da criagdo do curso, publicizada pelo departamento de

Jornalismo da referida institui¢ao de ensino.

Figura 3 - Noticia site da Unisc

NIOSTEC AN S D O™ P PG P s

Mestrando em Psicologia desenvolve curso
sobre Satde Mental e Transito

O mestrando pelo Programa de Pos- Os encontros ocorreram de forma
Graduagio em Psicologia (PPGPsi) on-line, totalizando 20 horas, por
pela Universidade de S Cruz do meio de aulas  expositivas e
Sul (Unisc), Mateus Alves Ferreira, dialogadas, rodas de conversas e

juntamente  com a orientadora, divulgagao de literatura e
professora Valeria Gonzatti, realizou publicagées cientificas sobre o tema.
entre os dias 07 e¢ 28 de outubro, o
curso de extensio “Saude Mental e
Transito”, como intervengio da
pesquisa. A oportunidade foi voltada
para profissionais  psicologos do
transito, psicologos interessados na
tematica trinsito ¢ estudantes.

Fonte: Site Unisc, Bruna Lovato

Fonte: Site Unisc (2025).
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Com base nos feedbacks acima, verifica-se que o curso de extensdo Saude Mental e
Transito foi avaliado de forma positiva pelos participantes. Constata-se que o objetivo central
dessa formagao foi alcancado, uma vez que possibilitou aos alunos refletirem sobre as agdes de
cuidado da saude mental dos motoristas e candidatos 8 CNH e também da importancia de se
implicarem com a referida tematica a fim de implementa-las no contexto do trafego e contribuir
que cada vez mais os espagos destinados a circulagdo seja utilizados por condutores conscientes
e saudaveis psicologicamente.

E importante pontuar que ao final do curso, os participantes receberam um certificado
de 20 horas emitido pela Universidade de Santa Cruz do Sul - Unisc. Neste documento constam
os dados do cursista, bem como informagdes sobre a grade do curso, contetdo programatico e

nomes dos professores ministrantes.
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4 PRODUTO TECNICO

O presente capitulo tratara da questao do produto técnico, enquanto fruto de um projeto
de pesquisa de mestrado do programa de pds-graduagdo em Psicologia da Universidade de
Santa Cruz do Sul. Ao longo deste capitulo serdo apresentados conceitos envolvendo a
elaboracdo dessa producdo, bem como seus objetivos, sua relevancia para a comunidade que o
recebera e também as repercussoes de sua aplicacdao nos diferentes contextos de insercao do
Psicologo do transito.

Antes de discorrer acerca da referida produgdo técnica, ¢ importante falar sobre um
dispositivo que viabiliza a sua criagdo e implantacao, sendo um deles as unidades académicas,
as quais oportunizam, através dos programas de pds-graduacdo strictu sensu na modalidade
profissional, o desenvolvimento de produtos técnicos, frutos de um trabalho de pesquisa e
intervengdo em realidades sociais, nas quais os estudantes desenvolvem suas agdes. Através
desses programas, os pesquisadores tém a possibilidade de desenvolverem as suas pesquisas €
associd-las a praticas de intervengdo, com vistas a transformar o conhecimento em algo
materializado, o qual podera ser implantado em uma realidade social e provocar mudancgas no
referido contexto (Negret, 2008).

Um produto técnico € um recurso concreto desenvolvido, decorrente de um trabalho de
intervencdo, que se direciona a um determinado contexto ou realidade social. Representa a
materializacdo de um conjunto de ideias que pode ser acessado pelo publico a que se destina
pela via da leitura, da visdo, da audicdo, do toque, entre outros (Brasil, 2019).

O produto técnico que se trata esse capitulo € a elaboracdo de um E-book e uma cartilha,
classificados como material didatico instrucional voltado a formacao de profissionais da area
do transito. Esses recursos digitais apresentardo conceitos e informagdes que foram trabalhados
ao longo do processo de intervencdo que se deu através da realizagdo de um Curso de extensao
que teve como titulo “Saude mental e transito”, com carga horaria de 20 horas e que contou
com a participacao de psicologos do transito de diversas regides do pais, somados a psicdlogos
interessados pela temdtica e estudantes do curso de graduacdao em Psicologia. Sobre o E-book,

enquanto uma producdo técnica, Santos € Mesquita (2024, p. 77) consideram que:

O e-book, ou livro digital, consiste em uma versdo eletronica de um livro tradicional,
que pode ser acessada de maneira rapida e pratica em dispositivos como tablets,
smartphones e computadores. Esta tecnologia apresenta inimeras vantagens para o
processo de ensino e aprendizagem, tais como a possibilidade de acesso a uma grande
variedade de contetidos instantaneamente, a interatividade proporcionada por
elementos multimidia, a facilidade de atualizacdo e personalizagdo de conteudo, e a
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reducdo do impacto ambiental causado na utilizagdo do papel na produgdo de livros,
jornais e revistas fisicas.

Considerando as proposic¢des do paragrafo anterior, os autores consideram que o E-book
¢ um recurso que pode ser facilmente acessado por diversos meios eletrdonicos e que tem uma
capacidade de alcance maior. Além do aspecto acessibilidade, infere-se a ideia de que o E-book
contribuira para a reducao das implicagdes na natureza, os quais representam o descarte de papel
e/ou residuos so6lidos que possam poluir ou danificar o meio ambiente.

Assim colocado, o E-book desenvolvido tem como titulo “Saide mental ¢ transito:
reflexdes para uma pratica aprimorada”. Neste material os profissionais aos quais se destinam,
terdo acesso a todo o conteudo que foi trabalhado ao longo do curso de extensdo. Esse recurso
sera uma forma materializada de fornecer aos profissionais da area do transito embasamento
teorico que contemple os conceitos de trafego, pratica veicular, e saide mental no transito,
também, um topico especial apresentando uma técnica do manejo do estresse para motoristas.
J& na cartilha, os profissionais terdo acesso a informagdes quanto ao manejo do estresse para
motoristas, as quais poderdo ser trabalhadas com os motoristas e candidatos a CNH nos
processos de habilitacdo e/ou em outros espacos onde o referido publico se encontra.

O principal objetivo deste produto técnico (E-book) ¢ o de instrumentalizar os
profissionais que atuam na 4rea do transito, os quais realizam um trabalho de avaliagdo
psicoldgica no ambito do Detran, de modo a aprimorarem suas praticas a partir da implantagao
e discussdo das questdes de satide mental nos processos de avaliacdo de motoristas e candidatos
a CNH. Considera-se que, munidos de materiais voltados para a tematica saude mental, os
especialistas em transito poderdo transcender o aspecto pericial e adentrar nas questdes de bem
estar psiquico, que também podem interferir no ato de dirigir.

O modelo de atuagdo pericial no transito apresenta um carater tecnicista, que em muitos
casos ndo se direciona a trabalhar as questdes de saude mental, as quais podem interferir no
estado psicoldgico do condutor e prejudicar o seu desempenho veicular, colocando-o em risco,
como também a vida de terceiros. Assim colocado, considera-se que a elaboragdo destes
produtos técnicos se faz necessaria e justificavel, pois trardo um carater inovador nos processos
formativos do psicélogo do trafego, de modo que esses profissionais poderdo voltar seus olhares
para as questdes de bem estar psiquico e contribuirem para que cada vez menos ocorram
acidentes de transito por questdes de saide mental.

A lacuna social que esses produtos técnicos preenchem € justamente a auséncia ou a
escassez de abordagens voltadas para a saide mental dos motoristas e candidatos a Carteira

Nacional de Habilitagdo. Compreende-se que a pouca articulagdo ou a falta de implicacdo dos
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referidos especialistas com as questdes de bem estar psiquico no contexto do trafego pode
representar um problema social, ao passo que colabora para a manutencdo e/ou aumento dos
indices de sinistros no transito.

E importante ressaltar que a constatagdo de que as questdes de satide mental sdo pouco
ou quase nada trabalhadas nos processos avaliativos no ambito do Detran se baseou na
investigacdo de mestrado em Psicologia pela Universidade de Santa Cruz do Sul, a qual se
direcionou aos psicologos do transito do estado de Minas gerais e que teve como titulo:
Acidentes de transito e indicadores de riscos subjetivos de sofrimento psiquico em motoristas:
um olhar sob a perspectiva do psicologo do transito/trafego. Dentre as respostas fornecidas
pelos profissionais para a referida questdo, verificou-se que os dados apontaram para uma
escassez ¢ auséncia de trabalhos voltados para essa finalidade, € que na maioria dos casos as
questdes de saide mental ndo sdo tratadas durante as avaliagdes psicologicas para a obtencao

da CNH.

4.1 Percurso metodologico

Conforme mencionado anteriormente, esse produto técnico decorreu do processo de
intervengado no qual foi realizado um curso de extensdo com a tematica Transito e Saude Mental.
Assim, tendo em vista os impactos positivos que o curso gerou na formacao dos participantes
acerca da saude mental dos motoristas e considerando a importincia e necessidade de
materializar o conteudo tratado nas aulas, ¢ que surgiu a ideia de elaboragdo desse e-book e da
cartilha.

O produto técnico em questdo (E-book) teve como titulo “Saude mental e transito:
reflexdes para uma pratica aprimorada", e a cartilha, o titulo “Manejo do estresse para
motoristas”. Essas produgdes foram desenvolvida ao longo dos meses de dezembro de 2025 a
fevereiro de 2026, por meio de um trabalho de revisao sistematica nas principais bases de dados:
Google Académico, Pepsic, Scielo, paginas do governo, entre outros, a materiais cientificos
(livros, artigos, entre outros) e documentais que fundamentam os conceitos do transito que serdo
trabalhados ao longo do material digital.

Apos a coleta dos materiais, foi feita uma selecao dos principais artigos € documentos
cientificos que apresentaram relevancia e pertinéncia para o estudo. Em seguida seguiu-se com
a elaboracao dos topicos E-book, que serdo: Transito; Pratica veicular, Satde mental no transito

e Técnicas do manejo do estresse (cartilha).
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Finalizada a etapa da escrita do conteudo de cada capitulo, o texto foi editado. Em
seguida foi criado um designer para o material, considerando os elementos do transito como
recursos visuais a serem usados e, a posterior, seguiu-se com a diagramacao por meio do
aplicativo do Canva, finalizando com a catalogagdo do manuscrito. Apds aprovagao e
finalizagdo, seguird com a distribuicdo do material de forma gratuita e eletronica, através da
disponibilizagdo de um link de acesso nas plataformas digitais, as quais os psicoélogos do

transito poderao acessar com facilidade e autonomia.

4.2 Aspectos sobre o produto técnico

O produto técnico ¢ um material didatico (e-book) intitulado Saude Mental e Transito:
Reflexdes para uma pratica aprimorada e uma cartilha do manejo do estresse para motoristas.
O primeiro recurso contém 54 paginas, distribuidas entre capa, agradecimentos, sumadrio, lista
de figuras, ficha técnica, ficha catalografica, capitulos, consideracdes finais, referéncias,
formulario para avaliagao e informacgdes sobre os autores. No primeiro capitulo discorreu-se
sobre a questdo do transito. No segundo capitulo, referiu-se sobre a pratica veicular. O terceiro
capitulo aborda a questdao da violéncia no transito. No quarto capitulo trabalha-se a questao da
saude mental dos motoristas. No quinto capitulo, apresenta-se a cartilha do manejo do estresse
para motoristas, que € o segundo produto técnico, a qual poderé ser acessada através do QR
code que consta na referida se¢do, conforme o (ANEXO F) deste trabalho .

O processo de entrega do produto técnico, E-book — Satde Mental e Transito: Reflexdes
para uma pratica aprimorada, seguira o seguinte fluxo: Divulgagdo nas redes sociais e grupos
de mensagens instantaneas, apresentando a descri¢do do produto, uma brevemente explanacao
do que se trata o ebook, bem como seus objetivos e expectativas de contribui¢do. Ao final desse
recurso, havera um card com um formulario Google Forms (APENDICE B), criado para colher
sugestoes e compreender a opinido dos leitores sobre o material acessado. O Forms coletara o
e-mail do leitor, e na "pagina de agradecimento", estard o link do PDF hospedado no Google
Drive (publico) dos pesquisadores. Com esse processo, havera métricas de quantas pessoas
preencheram o e-mail e o rastreamento do Google Drive através do "historico", o qual permitira
o acompanhamento e monitoramento das repercussdes do referido produto técnico na populagao

que O acessou.
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4.2.1 Aderéncia e pertinéncia as linhas de atuacio do Programa

Os materiais em questdo apresentam aderéncia e pertinéncia a Linha de pesquisa I:
Praticas clinicas contemporaneas, Politicas Publicas e Satde mental, programa de Pos-
graduacdo em Psicologia da Universidade de Santa Cruz do sul — PPGPsi Unisc, tendo em vista
que seu conteudo abordard as questdes de saide mental e desenvolvido com o intuito de
impactar uma determinada realidade social, através da implementagdo de uma cultura de
cuidado da saude psiquica de motoristas e candidatos 8 CNH. Assim colocado, compreende-se
que esses produtos técnicos cumprem um papel social, porque visam intervir em um contexto
no qual ocorrem fendmenos sociais (acidentes de transito) que impactam negativamente na vida
dos envolvidos do transito, repercutindo no ambito social, laboral, familiar, pessoal ¢ na

autonomia do individuo acidentado, conforme sinalizam Silva ef al. (2021).

4.2.2 Impacto

O aspecto “Impacto” diz respeito a capacidade de resposta que a implementagao de um
determinado produto causard no contexto que for aplicado/desenvolvido. Refere-se as
modificagdes que o recurso provocara na realidade para a qual se direciona e seus
desdobramentos nos outros agentes envolvidos (Brasil, 2019).

Assim colocado, considera-se que este E-book e esta cartilha impactardo positivamente
a realidade de muitos psicélogos do transito, que atuam com motoristas e candidatos a CNH,
ao passo que fornecera um material que possibilitara o aperfeigoamento de suas praticas nos
processos de avaliagdo psicologica e que favorecera que a cultura de cuidado da satde mental
seja implantada, discutida e exercitada pelos motoristas. Com esta intervencao, os produtos
tendem a impactar os motoristas, pois viabilizard que estes se atenham para a sua satide psiquica
e apresentem condi¢des favoraveis, do ponto de vista psicologico, para dirigir um veiculo
automotor. Além dos psicologos especialistas do transito e motoristas, os outros agentes
(pedestres, ciclistas, entre outros) que utilizam as vias, também serdo beneficiados, pois poderao

usufruir de um transito harmonioso e seguro para se locomoverem de um espago a outro.

4.2.3 Abrangéncia

Estes produtos técnicos tém a capacidade de abranger psicélogos do transito de

diferentes estados do pais. Devido seu formato eletronico, serd possivel que ele seja distribuido
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e acessado por profissionais da area do transito a nivel local, regional e nacional, tendo em vista
que sua divulgacao se dara por meio dos grupos de WhatsApp dos psicélogos do trafego de
todo o pais, em paginas de associagdes relacionadas a referida especialidade (Abrapsit
[Associacao Brasileira de Psicologia do trafego, Actrans [Associagao das clinicas dos Detrans]

CRPs [Conselho Regional de Psicologia] e CFP [Conselho Federal de Psicologia]).

4.2.4 Aplicabilidade

Estes produtos apresentam um carater aplicavel porque independentemente de onde
esteja, o psicologo do transito poderd acessar o material com facilidade. Para acessa-lo, sera
necessario apenas um aparelho digital (telefone, tablet, notebook, computador, entre outros), no
qual o profissional podera baixar e visualizar quando quiser/puder. Este aspecto os tornam
possiveis a uma parcela expressiva de psicologos do transito, podendo ser compartilhado com

outros especialistas e também com psicologos interessados pela tematica.

4.2.5 Replicabilidade

O E-book e a cartilha poderao ser aplicados e replicados em outros contextos nos quais
o psicologo do transito esta inserido. Estes produtos apresentam o potencial de ser aplicado,
além do ambito do Detran, no contexto universitario, mais especificamente nos cursos de pos-
gradua¢do em Psicologia do trafego e/ou graduagdo em Psicologia. Também, em empresas
privadas, nas quais se encontram os psicologos atuando com os profissionais da area de
transporte € locomocao de carga/passageiro. Nos o6rgdos publicos, em que existem psicologos
do transito atuando em departamentos de transportes, poderd ser aplicado, com vistas a

colaborar na implantagao de politicas publicas de satide mental dos motoristas.

4.2.6 Complexidade

A complexidade diz respeito ao nivel de interagdes entre os envolvidos na elaboracdo
do produto técnico, bem como na jungdo de saberes que foram necessarios para desenvolver o
tema Saude Mental e Transito. Estas juncdes representam certo nivel de complexidade, porque
ndo se limitam a apenas um aspecto, mas compreendem a articulacdo de outras camadas

envolvidas no processo de elaboragdo do produto (Brasil, 2019).
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Desta forma, considera-se que a elaboragdo destes produtos técnicos demandou, além
dos conhecimentos tedricos sobre satide mental e transito, conhecimento na area de informatica,
compreendendo o manuseio de programas de software e aplicativos de criagao para elaborar o
material nos moldes de um E-book e uma cartilha, os quais apresentardo um aspecto digital,
atrativo e de facil manuseio e compreensdo. Ademais, além dos referidos materiais trazerem
considera¢des no campo das ciéncias psicoldgicas, apresentardo proposi¢des no campo da
engenharia de trafego e legislacdo de transito. Portanto, considera-se que o carater
complexidade se encontrarda no acesso a diferentes campos do conhecimento (Psicologia,
Direito, Engenharia, trafego, etc.) para elaboracdo do referencial tedrico e dos recursos

tecnologicos necessarios para a sua criagao.

4.2.7 Inovacio

A inovagdo ¢ um termo que pode ser entendido a partir da concep¢ao de uma realidade
que adquire uma nova configuracdo, a medida que ¢ atravessada por novos conceitos e
caracteristicas e passa por processos de atualizagcdes. Representa a capacidade de trazer um
carater de novidade para um determinado produto/ideia e/ou servigo (Plonski, 2017).

Desta forma, estes E-book e cartilha trazem um carater inovador, pois implementam no
processo de formacao do psicdlogo do transito as questdes de saude mental dos motoristas,
dando a esse profissional mais recursos para atender de forma efetiva as demandas relacionadas
a saude psicoldgica dos condutores. Considerando que o fator psicoldgico € tdo necessario

quanto as habilidades cognitivas e motoras do individuo para conduzir um veiculo automotor.

4.3 Consideracoes finais

Ao longo deste capitulo discutiu-se sobre a proposta do produto técnico, que foi a
elaboracdo de um E-book, que terd como titulo Satide mental e transito: reflexdes para uma
pratica aprimorada e de uma cartilha, para o manejo do estresse em motoristas. Por serem frutos
de um trabalho de intervencao que foi realizado com os psicologos do transito do Estado de
Minas Gerais, esses recursos retornardo para eles em forma materializada, contendo os
contetidos trabalhados durante o curso de extensdo em Saude Mental e Transito.

Por serem recursos digitais, considera-se que esses produtos poderdo ser aplicados
facilmente através da sua distribuicao pelas plataformas digitais (grupos de whatsapp, paginas

eletronicas, entre outros). Desta forma, as suas aplicagdes serdo possiveis e facilitadas ao
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profissional que se interessar em aprimorar suas praticas no campo da satide mental voltada
para os motoristas.

Além de serem aplicaveis, eles poderao ser replicaveis em outros contextos, nos quais
os psicologos do transito se encontram ou podem se inserir. Dentre os ambitos, compreende o
universitario, iniciativas publicas e privadas, do Detran, no contexto clinico, entre outros. E
importante citar que esses produtos poderdo ser trabalhados na integra, sem ter alteragao, pelos
psicologos do transito, independente da area que estejam, porque apresenta um conteido
voltado especificamente para pessoas que trabalham e/ou estdo envolvidas em uma situacao de
trafego e que necessitam se atentar para as questdes de satide mental para terem sucesso na
pratica veicular.

Espera-se que estes materiais alcancem o maximo de psicologos do transito e que
provoquem um despertar para as questdes da saude mental, como tematica necessaria nos
processos de avaliagdo no Detran. Com os profissionais conscientes e disseminando esta cultura
de cuidado com a saude mental para os motoristas, espera-se que se tenham condutores

trafegando pelas vias em condigdes seguras, reduzindo, desta forma, o indices de sinistro no

transito por questdes de saide mental.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho se refere a pesquisa de mestrado intitulada como Acidentes de
transito e indicadores de riscos subjetivos de sofrimento psiquico: um olhar sob a perspectiva
do psicologo do transito/trafego. Esta investigacdo teve como principal objetivo investigar os
indicadores de sofrimento psicoldgico que podem acometer o motorista e leva-lo a uma situacao
de sinistro no transito, sobre a perspectiva dos psicologos que atuam como avaliadores no
contexto do Detran e que mantém contato direto e rotineiro com os condutores de veiculo
automotor e/ou Candidatos a CNH.

Ao longo deste estudo foram realizadas agdes (Curso de extensdo) que oportunizaram
um aprofundamento sobre o tema proposto, bem como a compreensdo dos fatores que
interferem nesse fendmeno social (acidente de transito). Foi possivel verificar que a ocorréncia
de sinistros no trafego ¢ uma realidade, que infelizmente, ocorre com frequéncia regular. Tal
dado foi o que também motivou o pesquisador a desenvolver a presente pesquisa, como forma
de contribuir com a sociedade e com seus pares que atuam no contexto do Detran.

A lacuna que este estudo preenche ¢ justamente a de buscar compreensdes sobre o que
leva a ocorréncia de sinistros no transito, do ponto de vista do sofrimento mental. Haja vista
que tal evento ¢ analisado por condi¢des externas ao motorista (fatores climaéticos,
infraestrutura, comportamentais, entre outros) € que nao se atentam, em muitos casos, para as
questdes de satide mental, as quais sdo importantes de serem observadas, pois fazem parte dos
requisitos basicos para se obter uma boa pratica veicular.

No decorrer deste trabalho, verificou-se uma escassez de materiais cientificos que
abordam a tematica salide mental e transito. Sendo essa uma limita¢do encontrada para o
desenvolvimento do presente estudo. Tal deficiéncia de publicagdes sobre o tema ¢ um ponto
de alerta para profissionais e pesquisadores e que aponta para a necessidade de desenvolver
mais estudos sobre o assunto, de forma a munir a classe de psicologos do transito de conteudos
didaticos que incrementem suas praticas, proporcionando a sociedade receber uma servico de
qualidade, no que se refere a informagdes sobre o cuidado da saude mental.

Foi possivel perceber os desafios que permeiam as praticas dos profissionais que atuam
no contexto do transito. Esses obstaculos carecem de uma ateng@o dos setores responsaveis por
regulamentar os servigos no ambito das clinicas do Detran, para serem revistos e adequados a
realidades destes trabalhadores, de modo que eles otimizem seu tempo, trabalhem com
qualidade e oferecam um servico que atendam aos objetivos do CTB, que ¢ promover e

assegurar a seguranga no transito.
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No que se refere a tematica saide mental ser incorporada nos processos de avaliacao
psicoldgica que ocorrem no ambito das clinicas credenciadas ao departamento de transito,
verifica-se uma caréncia de abordagem sobre o tema. Tal falo, apontou para a necessidade de
conscientizar também os profissionais que atuam nesse contexto. Para se ter motoristas
conscientes do cuidado com a saude mental, antes, ¢ necessario ter profissionais atentos para
esse aspecto e dispostos a trabalhar se modo a promover a disseminagdo da cultura do cuidado
da mente dos condutores de veiculo automotor. A realizagao do referido curso de extensao teve
como proposito principal este objetivo, abordar e conscientizar sobre a saude mental dos
motoristas, o qual, acredita-se que foi alcancado, mediante os feedbacks apresentados pelos
participantes.

Constatou-se que o motorista pode ser acometido por alguns sofrimentos psiquicos que
podem comprometer seu bem estar no transito, sendo alguns: o estresse, a depressdo e a
exaustdo. Tais aspectos foram abordados ao longo deste trabalho e tratados como
potencialmente danosos a seguranga no transito, chegando a ser a causa de muitos acidentes
viarios.

Como sugestdes, foram citadas a realizacdo de campanhas de conscientizacdo, a
abertura de rodas de conversas em varios espacos de inser¢ao do psicologo, além da producao
de recursos fisicos que ajudam a trabalhar a questdo do estresse de maneira didatica com os
motoristas e candidatos a CNH. A partir de tais sugestdes foi possivel pensar no E-book Saude
Mental e Transito: Reflexdes para uma pratica aprimorada e também a confec¢do de uma
cartilha do manejo do estresse para motoristas. Tais recursos poderdo ser utilizados pelos
profissionais que atuam no ambito do transito e que lidam com demandas relacionadas ao bem
estar dos motoristas.

O estudo contribuiu com o pesquisador e também atingiu seu objetivo central, que ¢
compreender o que leva um motorista a se acidentar por questdes de sofrimento psiquico. Desta
forma, fica como sugestdo o desenvolvimento de pesquisas com a temadtica “Ansiedade e
transito”, “Possibilidades de atuagdo do psicologo do transito”, “Transtornos psicologicos e
pratica veicular”. Espera-se que tais temas sejam abordados de modo a contribuir com a
comunidade cientifica e académica, como também para a expansdo da Psicologia do transito

enquanto ciéncia e profissao.
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questiondrio eletronico, pode gerar certo receio ou timidez nos profissionais ao exporem suas respostas.
Desta forma, para que os participantes se sintam seguros para responderem ao formulario, o pesquisador
vai enfatizar o carater ético e sigiloso que envolve o estudo, bem como se colocara a disposicao para sanar
quaisquer duvidas que surgirem no decorrer do processo investigativo. Também, o investigador ofertara
acolhimento para que

o pesquisado se sinta compreendido nas suas dificuldades e supere seus impasses. Na hipotese do
participante se sentir sensibilizado em decorréncia da pesquisa, este sera orientado a procurar um servigo
de apoio psicologico de sua regiao. E importante assegurar aos participantes voluntarios que os formularios
ficarao armazenados em local seguro e restrito até o periodo de cinco anos, conforme preve a resolucao
CFP 007/2003, sendo que, ao final deste periodo, os documentos serdo deletados. (CONSELHO FEDERAL
DE PSICOLOGIA, 2003).

Enderego: Av. Independéncia, n® 2293 -Bloco 13, sala 1306

Bairro: Universitario CEP: 06.815-000
UF: RS Municipio: SANTA CRUZ DO SUL
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Beneficios:

Sobre os beneficios da pesquisa, € possivel elencar uma série de pontos positivos, a comecar pela
comodidade que a pesquisa proporcionara aos participantes para responderem aos formularios, podendo
colaborar de onde estiverem, através de recursos digitais (computador, celular, entre outros). O pesquisado
podera expandir a sua rede de contatos com profissionais que atuam na mesma area que a sua (Psicologia
do Transito), favorecendo, desta forma, a interac&o e o compartilhamento de vivéncias que atravessam suas
praticas laborais. Espera-se que os resultados desta pesquisa e os produtos que dela decorrerem possam
alcancar um maior nimero de psicélogos do transito, e promover o aprimoramento de suas praticas
profissionais, o que, consequentemente, refletira na oferta de um servico de qualidade para os agentes de
transito (motoristas) e para a sociedade de um modo geral. Acrescenta-se aos beneficios que a pesquisa
trara, a possibilidade de reflexao sobre a pratica profissional do psicologo no contexto do trafego.

Informacoes coletadas do arquivo PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_PROJETO_2498060.pdf
disponibilizado em 12/02/2025.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

O presente estudo tratar-se-a de uma pesquisa descritiva de abordagem qualitativa, na qual serdo
investigados os indicadores de riscos subjetivos de sofrimento psiquico relacionados & ocorréncia de
acidentes de transito. Essa pesquisa sera desenvolvida através de um trabalho de campo em que os
participantes, voluntarios que aceitarem participar da pesquisa, receberao um questionario (APENDICE A)
contendo perguntas sobre a tematica do estudo, além de dados sociodemograficos. (CRESWELL, 2014). A
pesquisa sera desenvolvida com os psicélogos e psicologas especialistas em transito que atuam em
diferentes regioes do estado de Minas Gerais. Estes profissionais concluiram o curso de paés-graduacao em
Psicologia do Transito, que € um dos requisitos obrigatorios para atuar na area do trafego, realizando
avaliacao psicologica em clinicas credenciadas ao Detran.

Informacodes coletadas do arquivo PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_PROJETO_2498060.pdf
disponibilizado em 12/02/2025.

Consideracoes sobre os Termos de apresentacao obrigatoria:
Vide campo Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes.

Enderego: Av. Independéncia, n® 2293 -Bloco 13, sala 1306
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Recomendacdes:

Vide campo Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgdes:

Protocolo de Pesquisa APROVADO e em condicoes de ser executado conforme documentos anexados a

Plataforma Brasil e va

lidados pelo CEP-UNISC.

Consideracoes Finais a critério do CEP:

PROTOCOLO APROVADO e em condi¢oes de ser executado conforme documentos anexados a Plataforma

Brasil e validados pelo

CEP-UNISC.

Alerta-se o pesquisador responsavel para a necessidade de realizar e encaminhar ao CEP-UNISC, via

Plataforma Brasil, os Relatdrios Parciais de Acompanhamento da Pesquisa e o Relatdrio Final de

Acompanhamento da Pesquisa. Os formularios para os relatorios estao disponiveis no link do CEP-UNISC
(https:/iwww.unisc.br/pt/pesquisa/comite-de-etica ), aba Documentacao, Arquivo Modelo de Relatorio Parcial

ou Final de Pesquisa. E 0 mesmo formuldrio para ambos os relatdrios (as marcacoes no proprio formulario é

que diferem, a depender da natureza do projeto).

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informacoes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P 12/02/2025 Aceito
do Projeto ROJETO_2498060.pdf 20:44:02
Folha de Rosto Mateus.pdf 12/02/2025 |MATEUS ALVES Aceito

20:17:39 |FERREIRA
Cronograma cronog.pdf 12/02/2025 |MATEUS ALVES Aceito
20:15:55 |FERREIRA
TCLE / Termos de  |termo.pdf 12/02/2025 |MATEUS ALVES Aceito
Assentimento / 20014:25 |FERREIRA
Justificativa de
| Auséncia
Projeto Detalhado / | projeto.pdf 12/02/2025 |MATEUS ALVES Aceito
Brochura 20:13:36 |FERREIRA
| Investigador
Declaracao de carta.pdf 11/02/2025 |MATEUS ALVES Aceito
concordancia 21:25:25 |FERREIRA
Orcamento orcamento.pdf 10/02/2025 |MATEUS ALVES Aceito
22:43.16 |FERREIRA
Enderego: Av. Independéncia, n® 2293 -Bloco 13, sala 1306

Bairro: Universitario
UF: RS

Telefone: (51)3717-7680
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Nao
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(Coordenador(a))
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ANEXO B - Cronograma do curso de extensao Satide Mental e Transito

Link: https://www.unisc.br/pt/cursos/todos-os-cursos/curta-duracao/saude-bem-estar-e-

estetica/saude-mental-e-transito

68

PROGRAMACAO DO CURSO
Tema Tipo de ministrante  Ministrante Formato Data de inicio Horério
Relagdo enfre salde mental e frinsito 1. APESC 10739 - Valria Gonzaffi e Mateus Alves ~ 1.Remoto/Onine  O7H0/2025 18:00-22:00
Ferreira

(frabalho do psicdlogo dotrifeqoe 4. Prestador de Mateus Alves Ferreira 1. Remoto / On-fine 141002025 18:00-22:00
seus desafios SENigo
Fatores paicologicos de sofiment 4, Prestador de Mateus Alves Fereira 1. Remato / On-line 21102025 16:00 - 22:00
psiquico assotiados acs acidentes de  sevigo
frénsito
Estratégias de combate e prevengio 4. Prestador de Mateus Alves Ferreira 1. Remoto / On-line 281002025 18:00 - 22:00
a0s acidentes de trénsito sanigo

CARGA HORARIA DO CURSO

Carga hordria remata-onfing: 20:00

Observagdo: Para fechamento da carga horaria de 20h, serdo destinadas 04:00 para leftura de textos & vizualizago de videos sobre os assuntos abordados
em aula para fixago do conteddo. Os links dos arquivos serdo enviados para o e-mal cadastrado no ato da inserigdo de cada cursista.

Metodologia das aulas: Aulas expositivas, videos & artigos cientificos relacionadas ao tema esfudado.

Importante: Os cursistas poderio fazer perquntas, durante a aula, por meio do chat, as quais serdo respondidas ao final do encontro pelo professor

minigtrante.

Ao final do curso, o alune receberd um ceriificado de participagdo, com carga horaria de 20h, emifido pela Universidade de Santa Cruz do Sul - Unise


https://www.unisc.br/pt/cursos/todos-os-cursos/curta-duracao/saude-bem-estar-e-estetica/saude-mental-e-transito
https://www.unisc.br/pt/cursos/todos-os-cursos/curta-duracao/saude-bem-estar-e-estetica/saude-mental-e-transito
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ANEXO C - Atestado de ministrante e elaborador do curso de extensao Saude Mental e

Transito
HEO
Omm
HEE
PRO-REITORIA ACADEMICA
ATESTADO

Atestamos que, MATEUS ALVES FERREIRA, atuou como Docente e
Elaborador do CURSO DE EXTENSAO SAUDE MENTAL E TRANSITO,
promovido pelo Nucleo de Curso de Curta Duragao.

O curso, de ambito nacional, ocorreu no periodo de 07 de outubro de 2025
a 28 de outubro de 2025, na Universidade de Santa Cruz do Sul.

As tematicas desenvolvidas foram: O trabalho do psicélogo do trafego e
seus desafios; Fatores psicologicos de sofrimento psiquico associados aos
acidentes de transito e Estratégias de combate e prevengéo aos acidentes de

transito, tendo empregado 20 horas nestas atividades.

Santa Cruz do Sul, 19 de margo de 2026.

Loboma, M. S,

Chana de Medeiros da Silva
Pr6-Reitora Académica

AV.INDEPENDENCIA, 2293 CEP:96815-900 | SANTACRUZ DO SUL-RS | 513717.7300 | WWW.UNISC.BR
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ANEXO D - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Prezado(a) senhor(a),

Vocé esta sendo convidado/a para participar como voluntario/a da pesquisa intitulada
ACIDENTES DE TRANSITO E INDICADORES DE RISCOS SUBJETIVOS DE
SOFRIMENTO PSiQUICO EM MOTORISTAS: UM OLHAR SOB A PERSPECTIVA
DO PSICOLOGO DO TRANSITO/TRAFEGO, que pretende investigar os indicadores de
riscos subjetivos de sofrimento psiquico relacionados a ocorréncia de acidentes de transito em
motoristas de veiculos automotores sob a perspectiva do psicologo do transito, vinculado ao
Programa de Pés-Graduagao — Mestrado Profissional em Psicologia da Universidade de Santa
Cruz do Sul - UNISC. O pesquisador responsavel por esta pesquisa é Mateus Alves Ferreira,
que podera ser contatado a qualquer tempo através do nimero (37) 9 99582313 e do e-mail
maf 20psico@hotmail.com , ou sua Professora Orientadora Dra Valéria Gonzatti, no e-mail
valeriagonzatti@unisc.br.

Sua participacao € possivel pois vocé atende aos critérios de inclusdo previstos na pesquisa, os
quais sdo: Profissionais que se encontram atuando como examinadores em clinicas do Detran
de Minas Gerais. Sua participacdo consiste em responder a um questiondrio, o qual vai conter
dados pessoais e sociais (estado civil, idade, escolaridade, entre outros) do profissional e,
também, perguntas direcionadas a compreensdo dos fatores de risco subjetivos de sofrimento
psiquico relacionados aos acidentes de transito.

Nessa condigao, € possivel que alguns desconfortos acontecam, como certo receio ou timidez
nos profissionais ao exporem suas respostas. Os riscos/desconfortos, se ocorrerem, serao
minimizados da seguinte forma: o pesquisador vai enfatizar o carater €tico e sigiloso que
envolve o estudo, bem como se colocara a disposi¢ao para sanar quaisquer diividas que surgirem
no decorrer do processo investigativo. Também, o investigador ofertard acolhimento para que
o pesquisado se sinta compreendido nas suas dificuldades e supere seus impasses. E importante
assegurar aos participantes voluntarios que os formularios ficardo armazenados em local seguro
e restrito até o periodo de cinco anos, conforme prevé a Resolugdo CFP 07/2003, sendo que, ao
final deste periodo, os documentos serdao deletados (Conselho Federal de Psicologia, 2003).

Por outro lado, a sua participacgdo trara beneficios, a comecar pela comodidade que a pesquisa
proporcionara aos participantes para responderem aos formularios, podendo colaborar de onde
estiverem, através de recursos digitais (computador, celular, entre outros). O pesquisado podera
expandir a sua rede de contatos com profissionais que atuam na mesma area que a sua
(Psicologia do Transito), favorecendo, desta forma, a interacdo e o compartilhamento de
vivéncias que atravessam suas praticas laborais. Espera-se que os resultados desta pesquisa e
os produtos que dela decorrerem possam alcangar um maior niimero de psicologos do transito,
e promover o aprimoramento de suas praticas profissionais, o que, consequentemente, refletira
na oferta de um servico de qualidade para os agentes de transito (motoristas) e para a sociedade


mailto:maf_20psico@hotmail.com
mailto:valeriagonzatti@unisc.br
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de um modo geral. Acrescenta-se aos beneficios que a pesquisa trard, a possibilidade de reflexao
sobre a pratica profissional do psicélogo no contexto do trafego.

Para sua participagdo nessa pesquisa vocé ndo terd nenhuma despesa com transporte,
alimentagdo, exames, materiais a serem utilizados ou despesas de qualquer natureza. Ao final
da pesquisa voce€ tera acesso aos resultados através da realizagdao de grupos focais, via google
meet, agendados com antecedéncia.

Pelo presente Termo de Consentimento Livre e Esclarecido eu declaro que autorizo a minha
participagdo neste projeto de pesquisa, pois fui informado/a, de forma clara e detalhada, livre
de qualquer forma de constrangimento e coercdo, dos objetivos, da justificativa e dos
procedimentos que serei submetido, dos riscos, desconfortos e beneficios, assim como das
alternativas as quais poderia ser submetido, todos acima listados. Ademais, declaro que, quando
for o caso, autorizo a utilizacdo de minha imagem e voz de forma gratuita pelo pesquisador, em
quaisquer meios de comunicagao, para fins de publicacdo e divulgagdo da pesquisa, desde que
eu ndo possa ser identificado através desses instrumentos (imagem e voz).

Fui, igualmente, informado/a:

a) da garantia de receber resposta a qualquer pergunta ou esclarecimento a qualquer davida
acerca dos procedimentos, riscos, beneficios e outros assuntos relacionados com a pesquisa;

b) da liberdade de retirar meu consentimento, a qualquer momento, e deixar de participar do
estudo, sem que isto traga prejuizo a continuagdo de meu cuidado e tratamento;

c¢) da garantia de que ndo serei identificado quando da divulgacdo dos resultados e que as
informagdes obtidas serdo utilizadas apenas para fins cientificos vinculados ao presente projeto
de pesquisa;

d) do compromisso de proporcionar informacao atualizada obtida durante o estudo; ainda que
esta possa afetar a minha vontade em continuar participando;

e) da disponibilidade de tratamento médico e indenizacdo, conforme estabelece a legislacao,
caso existam danos a minha satde, diretamente causados por esta pesquisa; e,

f) de que se existirem gastos para minha participa¢do nesta pesquisa, estes serdo absorvidos
pelo orcamento da pesquisa.

O presente documento serd enviado para o e-mail informado no formulario virtual que recebeu
juntamente com o convite para participar da pesquisa. O Comité de Etica em Pesquisa
responsavel pela apreciacao do projeto pode ser consultado, para fins de esclarecimento, através
do seguinte endereco: Av. Independéncia, 2293, Bloco 13 - Sala 1306; ou pelo telefone (51)
3717-7680; ou pelo e-mail cep@unisc.br



ANEXO E - Atestado de realizacao da pesquisa-intervenc¢iao

ATESTADO DE ATIVIDADES

Atesto, para os devidos fins de comprovagdo académica, que o mestrando MATEUS ALVES
FERREIRA, matricula 152930, cumpriu integralmente a carga horaria de 160 (cento e
sessenta) horas em atividades de intervencdo e pesquisa, sob minha coordenacao.

As atividades desenvolvidas compreenderam o seguinte:

. Prospeccdo e Recrutamento: Selecdo de voluntarios para pesquisa cientifica no
estado de Minas Gerais;

. Coleta de Dados Especializada: Realizacdo de levantamento de dados junto a
psicdlogos peritos em transito atuantes no estado de Minas Gerais;

. Tratamento de Dados: Analise qualitativa e quantitativa das informacdes coletadas;

. Gestdao Educacional: Planejamento, estruturagao metodoldgica, organizacdo e
ministracdo de curso de curta duracdao em Psicologia do Transito, direcionado a
profissionais da area;

. Producdo Intelectual e Técnica: Elaboracdo de materiais didaticos e de apoio,
incluindo a redac¢do de E-book e cartilha informativa, além da producgdo técnica do
curso supracitado;

. Acdes Complementares: Execu¢ao de demais demandas inerentes ao cronograma de
pesquisa e intervencao.

Certifico que todas as atividades acima mencionadas foram executadas com rigor ético e
técnico, sendo devidamente validadas por meio de supervisbes e relatdrios de
acompanhamento que comprovam a efetiva participa¢dao e o aproveitamento satisfatorio
do discente.

Santa Cruz do Sul, 19 de marco de 2026.

Documento assinado digitalmente

v.b VALERIA GONZATTI
g Data: 19/03/2026 10:31:30-0300

verifique em https://validar.iti.gov.br

Prof2. Dr2. Valéria Gonzatti
Docente do Programa de Pés-Graduagdao em Psicologia - Mestrado Profissional
Universidade de Santa Cruz do Sul

72



ANEXO F - Produto técnico

Produto técnico I

Link do Ebook: https://shre.ink/L4vI
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Mateus Alves Ferreira
Valéria Gonzatti
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Produto Técnico 11

Link da Cartilha: https://shre.ink/L4C6

Autores: Mateus Alves Ferreira
Valéria Gonzatti
Rodrigo Mayer
b g g y
.
hrograma de Boo

em Psicologia
Mastrado Professional

Manejo do estresse para motoristas

UNISC
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ANEXO G - Artigo submetido

Observacao: O artigo encontra-se formatado nas normas da Revista Psicologia e Saberes, a

qual se refere as normas da APA (Associacdo Americana de Psicologia).

Um estudo sobre o trabalho do psicélogo do transito e suas possibilidades de atuacio
A study of the work of a traffic psychologist and their possibilities for action

Un estudio trabajo de los psicélogos del trifico y sus posibilidades de actuacién



Resumo

O presente estudo tratou-se da Psicologia do Transito enquanto uma especialidade da
Psicologia. O objetivo deste artigo baseou-se em contextualizar o trabalho do especialista em
transito, bem como discorrer sobre suas multiplas possibilidades de atuacéo, as quais vao
além do aspecto pericial, realizando, para esse fim, uma andlise sistemdtica a materiais
cientificos que contemplam o tema em questao e fornecem subsidios tedricos para a sua
elaboracdo. O desenvolvimento deste trabalho se justifica na necessidade de trazer
informacdes que permitam pensar o fazer psicoldgico na drea do transito para além das
préticas tradicionais, as quais se concentram no ambito da avaliacdo e contribuir com a
expansao de estudos relacionados ao tema. O psicélogo do trafego tem um papel de extrema
importancia, o qual transcende a 16gica pericial e da a este profissional a oportunidade de
inserir-se em outros locais de atuacdo (empresas privadas, érgéos ptiblicos, carreira docente,
pesquisa cientifica, clinica psicoldgica, entre outros).

Palavras-chave: psicologia; transito; atuacao; possibilidades.

Abstract

This study addressed Traffic Psychology as a spatiality of Psychology. The objective of this
study was to contextualize the work of the traffic specialist, as well as to present their
multiple possibilities of action, which go beyond the expert aspect, to this end, a systematic
analysis of scientific materials that address the topic in question and provide theoretical
support for its elaboration is carried out. The development of this work was justified by the
need to provide information that allows us to think about psychological work in the area of
traffic beyond traditional practices, which focus on the expert scope, and to contribute to the
expansion of studies related to the subject. It is concluded that the traffic psychologist has an
extremely important role that transcends the expert logic and that gives this professional the
opportunity to enter other places of action (private companies, public agencies, teaching
careers, scientific research, psychological clinic, entre outros.).

Keywords: psychology; traffic; action; possibilities.

Resumen

El presente estudio abordé la Psicologia del Trafico como espacialidad de la Psicologia. El
objetivo de este estudio fue contextualizar el trabajo del especialista de transito, asi como
presentar sus miltiples posibilidades de actuacion, que van mas alld del aspecto pericial, para

tal fin, se realiza un andlisis sistemdtico de materiales cientificos que abordan el tema en
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cuestién y brindan sustento tedrico para su elaboracién. El desarrollo de este trabajo se
justificé por la necesidad de traer informaciones que permitan pensar el trabajo psicoldgico en
el drea del transito mds alld de las practicas tradicionales, que se centran en el ambito pericial,
y contribuir a la ampliacién de estudios relacionados al tema. Se concluye que el psicélogo de
trdnsito tiene un papel sumamente importante que trasciende la légica pericial y que le otorga
a este profesional la oportunidad de insertarse en otros dmbitos de actividad (empresas
privadas, organismos piiblicos, carreras docentes, investigacion cientifica, clinicas
psicoldgicas, entre outros.).

Palabras clave: psicologia; tréfico; rendimento; posibilidades.
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Introducio

O presente artigo trata-se de um estudo acerca do trabalho do psicélogo do transito.
Nele, serd contextualizada a realidade do especialista do trafego e também apresentadas as
diversas possibilidades de atuacdo desse profissional no que se refere a promocao de um
espago de circulacdo tranquilo e harmonioso para todos os agentes da via (condutor, pedestre,
entre outros).

Além de discorrer acerca do trabalho do psicélogo do trafego, o objetivo deste
trabalho é de trazer para o centro das discussdes a necessidade e importancia de pensar no
fazer psicologico no referido contexto para além das praticas tradicionais de avaliacdo. A
partir deste entendimento, ao psicdlogo sera possivel ampliar a sua percepcéo profissional e
enxergar-se como um agente importante de promocédo de bem estar mental nas situacoes de
mobilidade.

A escolha por abordar esse tema se justifica pela necessidade de trazer para a
comunidade cientifica, bem como para os profissionais que atuam na drea do transito,
informacdes que os permitam pensar no seu fazer psicolégico de forma ampliada,
considerando a satide mental como um fator primordial para a seguranca no transito e a
preservacao da vida. A escassez de materiais que abordassem o tema proposto, também foi
uma questdo que motivou o desenvolvimento do presente estudo.

A metodologia utilizada para a elaboracédo desta pesquisa foi a revisdo de literatura.
Nesta modalidade foram realizadas consultas a materiais cientificos que abordaram a questao
do trabalho do psicélogo do transito, bem como das possibilidades de atuacao desse
especialista frente a diversas demandas.

Espera-se, com o desenvolvimento deste trabalho, contribuir com a comunidade
cientifica, a partir da elaboragao de materiais cientificos que viabilizem o aprofundamento
tedrico acerca das especificidades da Psicologia do Transito. Também, almeja-se trazer uma
clareza aos profissionais que atuam na drea do transito sobre o seu real papel frente aos
diversos contextos nos quais ele pode se inserir e intervir. Ainda, pretende-se conscientizar os
psicélogos que atuam no contexto do transito acerca da importancia de se posicionarem
enquanto especialistas conscientes do seu trabalho e do quao suas préticas podem impactar
positivamente os diversos setores da sociedade, a fim de obter-se um transito mais seguro,
com foco na preservacido da vida de todos os usudrios da via (condutor, pedestre, entre

outros).
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Objetivo geral

Compreender as muiltiplas possibilidades de atuacao do psicélogo do trafego, para

além das praticas tradicionais de avaliacdo psicolégica.

Objetivos especificos

e Promover uma reflexao critica dos psicdlogos do transito acerca de seu fazer
profissional frente as iniimeras demandas relacionadas ao contexto do trafego;

e Contribuir com a comunidade académica e cientifica a partir da elaboracio de
materiais que permitam instrumentalizar os profissionais que atuam ou que pretendem
atuar com as demandas do transito;

e Viabilizar que outros espacos sejam enxergados como passibilidade de atuacao e

intervencao pelo especialista em transito.

Metodologia

Esse estudo se refere a uma revisao da literatura acerca da temdtica Psicologia do
transito e suas possibilidades de atuacdo. Ao longo deste estudo realizou-se um trabalho de
busca a materiais cientificos que abordaram a tematica alternativas de atuacio do psicélogo
do trafego, a fim de aprofundar o conhecimento acerca dessa especialidade da Psicologia e
compreender como a literatura cientifica trata o tema em questao.

A revisao foi realizada no ano de 2025 entre os meses de setembro a dezembro, em
que se realizou uma busca por materiais cientificos relacionados ao trabalho do psicélogo do
transito nas principais bases de dados, sendo elas: SciELO Brasil, Google Académico e
Pepsic: Periddicos de Psicologia. Para facilitar a identificacio dos artigos foram utilizadas as
seguintes palavras chaves: psicologia do transito, possibilidade de atuacéo, papel do
psicélogo.

Como fruto da pesquisa realizada, obteve-se um total de seis artigos, duas cartilhas,
dois E-books e trés resolucdes, os quais foram escolhidos com base na sua relevéancia e
pertinéncia para o estudo. Foram selecionados para fundamentar a escrita desse trabalho,
materiais recentes com até 10 anos de publicacéo, salvo os estudos publicados pelos classicos
da Psicologia do transito, como Rozestraten (1981), Hantower (1986) e Conselho Federal de

Psicologia (2000, 2019, 2022a, 2022b). Em contrapartida, foram desconsiderados documentos
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desatualizados, que apresentavam pouca clareza quanto a exposicao das ideias/contetidos.

E valido citar que a escassez de materiais que abordam a temdtica em questio foi uma
limitacdo encontrada no momento da coleta e selecio dos artigos para o desenvolvimento
dessa pesquisa. Diante de tal desafio, se fez necessario explorar outras fontes de dados que
subsidiam o estudo, recorrendo-se a documentos emitidos por 6rgéos ligados ao Detran,

conselhos e associacdes (resolucdes, normativas, cartilhas, entre outros).

Resultados e discussoes

A psicologia do transito se caracteriza por ser uma especialidade da Psicologia que
estuda o comportamento humano no contexto do trafego. Esse campo do conhecimento se
dedica a compreender como as diversas expressdes do comportamento se relacionam com a
dinamica do transito e como os processos psiquicos interferem no seu funcionamento
(Conselho Federal de Psicologia [CFP], 2000).

De acordo com Matos e Brabo (2019) a psicologia do transito teve seu nascimento a
partir das pesquisas sobre os sinistros nos espacos de trafego. Os referidos autores pontuam
que essa drea do conhecimento progrediu no sentido de buscar compreensoes acerca dos
motivos que levam a ocorréncia de acidentes no contexto vidrio.

A partir da instituicdo do primeiro CTB (Cddigo de Trénsito Brasileiro), através do
decreto de Lei de 2.994 de 1941, verificou-se a necessidade da realizacao de exames periciais
regularmente. Tal medida, de carater preventivo, tinha como objetivo ndo permitir que
pessoas consideradas contraindicagdes para a pratica veicular tivessem acesso a direcao,
fundamentado na ideia de que tais individuos tivessem uma chance maior de se envolverem
em acidentes vidrios (Silva, 2012).

Em uma perspectiva histdrica, Rueda e Guimarées (2021) discorrem que em 1966, foi
estabelecido um novo Cadigo de transito brasileiro. Dentre algumas alteracdes, destacava-se a
institui¢do dos departamentos estaduais de transito, a instituicdo dos exames periciais (médico e
psicoldgico) de cardter obrigatdrio e o estabelecimento de um padrao quanto aos instrumentos de
avaliacao no ambito nacional. Neste cenario, Silva (2012) afirmou que os psicologos e psicologas
tiveram suas praticas efetivadas e reconhecidas nos procedimentos periciais para aquisicdo da
carteira nacional de habilitacdo junto aos Detrans.

A psicologia do trafego teve suas raizes nos processos de avaliagao psicolégica. Esse
campo de atuacio, ainda é reconhecido como umas das principais atividades desempenhadas

pelos psicélogos do transito. Os processos avaliativos, que ocorrem para condutores e
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candidatos 8 CNH, sdao uma das principais vias pelas quais as pessoas tém um contato inicial
com os servicos de Psicologia, sendo de fundamental importancia que o profissional tenha
clareza de seu papel neste contexto e saiba conduzir seu trabalho de forma técnica, cientifica e
ética (Conselho Regional de Psicologia de Porto Alegre [CRPRS], 2023).

A atuacao dos psicologos do transito, na sua grande maioria, acontece em clinicas e/ou
centros credenciados ao Detran, que ofertam servicos de avaliacio psicolégica e médica para
condutores e candidatos & habilitacio. Dentre suas atribui¢ées no referido contexto, o
profissional de Psicologia desenvolve atividades de testagem psicoldgica, realizagdo de
entrevistas e andlise dos instrumentos aplicados para emissao de um parecer psicoldgico,
informando se o candidato/motorista se encontra indicado ou contraindicado para a prética
veicular (Matos & Brabo, 2019).

Considerando a ideia do paragrafo anterior, entende-se que a atuacio do psicélogo do
transito no contexto do Detran, se concentra no ambito pericial, em que o candidato/motorista
precisa, necessariamente, se submeter a esse processo de investigacao psicologica. Essa
préatica se fundamenta na Resolucdo do CFP 01 de 2019, a qual estabelece que:

§ 2° As(Os) candidatas(os) a Carteira Nacional de Habilitacio e condutoras(es) de

veiculos automotores deverdo ser avaliadas(os): I — quanto aos aspectos cognitivos: a)

atencao concentrada; b) atencdo dividida; c) atencao alternada; d) memdria visual; €)

inteligéncia. II — quanto ao juizo critico/comportamento: a) Deverd ser avaliada(o) por
meio de entrevista e criacao de situacdes hipotéticas que versem sobre

reacoes/decisdes adequadas as situagdes no transito, tempo de reagéo, assim como a

capacidade para perceber quando as agdes no transito correspondem ou néo a decisoes

ou comportamentos adequados, sejam eles individuais ou na relacao com a(o)

outra(o). Ainda, a(o) psicéloga(o) devera obter informacdes a respeito do histdrico

da(o) candidata(o) com relacdo a acidentes de transito e opinides sobre cidadania e

mobilidade humana e urbana. I1I — quanto aos tracos de personalidade: a)

impulsividade adequada, ndo podendo estar exacerbada ou muito diminuida; b)

agressividade adequada, nao podendo estar exacerbada ou muito diminuida; c)

ansiedade adequada, nao podendo estar exacerbada ou muito diminuida (CFP, 2019, p.

03).

Diante do exposto acima, verifica-se que a avaliacdo psicoldgica, no contexto do
trafego, abrange aspectos complexos, importantes e inerentes para que o condutor apresente
um bom desempenho no transito. Para tal, o psicélogo deve ter capacidade técnica para

administrar e manusear os instrumentos psicolégicos (entrevista, testes psicoldgicos,
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observacao, entre outros) bem como, saber escolher as ferramentas que melhor se adequem
aos parametros da avaliacdo e as capacidades do avaliado para executd-las (CFP, 2022a).

Com base nos aspectos avaliados de acordo com a Resolugao do CFP de 2019
(atencdo, memdria, raciocinio, personalidade, entre outros.), verifica-se que para um condutor
ser considerado apto, sdo investigados varios componentes relacionados ao transito, o que
permite inferir que o ato de dirigir ndo se configura uma tarefa simples, mas envolve
habilidades e condicdes favordveis para a sua realizacao. Tal colocacéo é fundamentada na
ideia de Rozestraten (1986), o qual concebe que a acéo de conduzir um veiculo automotor
requer a articulacao de processos cognitivos, psicoldgicos e comportamentais que viabilizem
ao condutor trafegar pelas vias com condicdes favordveis para nao se colocar em risco e tdo
pouco a vida de terceiros.

Para além da avaliacao psicoldgica, o psicélogo do tréfego pode expandir a sua
atuacao para outras dreas neste contexto. O especialista em transito pode desenvolver
trabalhos no ambito cientifico, realizando estudos a fim de adquirir conhecimentos acerca dos
processos psicolégicos e sociais que ocorrem no triafego. Além de atuar na pesquisa, o
profissional pode executar acdes de cunho educativo para o transito, visando a transmissio de
conhecimentos acerca das questdes que envolvam as situacdes de circulacdo (Verissimo &
Aratijo, 2018).

Ainda sobre o ambito educacional, o artigo 76 do CTB (Cédigo de Transito Brasileiro)
(Lein. 9.503, 1997) prevé uma educacio para o transito em todas as fases do
desenvolvimento escolar do aluno, compreendendo desde os periodos iniciais até os estdgios
mais avancados do ensino bésico (fundamental e médio). Por meio deste dispositivo legal,
concebe-se que a insercdo do psicélogo do transito também é uma possibilidade, tendo em
vista que este profissional podera colaborar com as préticas de ensino voltadas para a
conscientizacdo de condutas favordveis que os alunos poderao adotar enquanto agentes que
utilizardo as vias, tanto como pedestres, como também, no futuro, motoristas.

No setar privado, o psicdlogo do trafego consegue atuar junto a empresas que
trabalham com motoristas e que prestam servicos de locomocao. Dentre suas atribuicdes, o
referido especialista pode desenvolver, segundo Matos e Brabo (2019, p. 35):

e Pesquisas e intervencdes acerca das variaveis externa e interna do ambiente de

trabalho dos motaristas para garantir um auxilio nos possiveis adoecimentos deste

trabalhador.

e Propor projetos de melhoria no trabalho desenvolvido pelos profissionais do

transito, os motoristas profissionais, por exemplo, treinamentos que facam os
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profissionais desenvolverem habilidades, tornando-os capacitados para exercerem a

funcao.

® Trabalhar com a educagao do transito, prevenindo, evitando e diminuindo possiveis

acidentes.

® Trabalhar a redugio de danos diretamente com os motoristas no contato deles com

as varidveis interna e externa em que estao expostas.

Partindo das proposicdes do paragrafo anterior, percebe-se que o especialista em
transito pode contribuir de forma significativa com as iniciativas privadas, desenvolvendo
acdes voltadas para o ptiblico que trabalha com e nas situacdes de trdfego, no sentido de
viabilizar o desenvolvimento de estratégias que favorecam o bem-estar desses colaboradores,
assim como, criar condigdes de trabalho que fomentem a saide emocional de toda a equipe.
Além disso, o psicélogo do tréfego pode trabalhar, de forma individualizada e/ou coletiva, em
demandas de cunho pessoal que possam afetar as questoes psicologicas destes motoristas e,
consequentemente, comprometer a sua integridade fisica/psicoldgica, bem como a de terceiros
que fardo uso dos servicos de locomocéo.

E importante salientar que o trabalho do psicélogo do trifego pode e deve acontecer
em articulagao com outros campos do saber, ou seja, em parceria com uma equipe
multiprofissional que integra algum érgao (ptiblico ou privado) ligado ao transito. Desta
forma, ao trabalhar em didlogo com outras dreas do conhecimento, ao especialista serd
possivel ter uma dimensao mais abrangente sobre os processos psicossociais que ocorrem no
transito e pensar em estratégias efetivas que viabilizem a reducio de danos no referido
contexto (CRPRS, 2023).

O psicdlogo do trafego pode atuar no ambito da prevencao e do tratamento. Dentre
essas acoes, Borges e Rodriguez (2020) destacam que o especialista em transito pode
trabalhar no sentido de buscar compreensdes acerca dos fatores (comportamentais,
psicoldgicos, entre outros.) que podem colocar em risco a integridade do condutor e
consequentemente acarretar em um acidente. Desta forma, conhecendo as condigoes de
perigo, serd possivel intervir por intermédio de acdes que visam a reflexao, o didlogo e a
concepgao de comportamentos e condutas que promovam o bem estar dos condutores e que
propiciem que eles trafeguem em boas condicdes pelas vias.

No ambito do tratamento, o psicélogo do transito também exerce um papel de extrema
importancia, principalmente no que diz respeito ao desenvolvimento de agoes de cuidado a
pessoas que passaram por algum evento traumdtico no transito e que adquiriram alguma

sequela emocional. Dentre as alternativas de atencao, destaca-se o atendimento a pessoas que
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apresentam aversdo por dirigir, traumas psicoldgicos associados a situacao de transito, entre
outros. Neste cendrio, o psicélogo do trafego pode inserir-se, também, no contexto clinico,
trabalhando com demandas alusivas ao transito, no sentido de contribuir para o
restabelecimento psicolégico do paciente e para a promocao da sua saide mental (Borges &
Rodriguez, 2020).

Outra possibilidade de atuagao do psicélogo do transito é o acompanhamento de
instrutores/formadores de motoristas, os quais se concentram, em grande parte, no ambito dos
CFCs (Centro de formacéao de condutores). Segundo o pensamento de Hantower (1986), o
especialista do trafego pode acompanhar os profissionais que instruem candidatos a CNH de
modo a lhes dar suporte psicoeducativo para lidarem com as demandas apresentadas pelos
alunos, de cunho psicoldgico, as quais podem interferir no seu desempenho veicular. Além
disso, a referida autora defende a ideia de que o psicélogo pode atuar, também, com os
motoristas ja habilitados, mas que apresentam atitudes nao saudéveis no transito, as quais
podem colocar em risco a sua integridade fisica, como a dos demais que trafegam pela via.
Essa intervencdo se baseia na realizacdo de um trabalho de conscientizacio quanto a
seguranga no transito a partir do desenvolvimento de uma consciéncia individual e partindo
para uma consciéncia coletiva acerca da adoc¢ao de condutas prudentes e seguras no transito.

Uma drea pouco explorada ou até mesmo desconhecida pela maioria dos psicélogos do
transito, como possibilidade de insercao profissional, é o campo da aviagdo. De acordo com a
Resolucdo n° 3, de 16 de marco de 2022 (CFP, 2022b), o especialista em transito também
pode atuar no contexto da aviagao, realizando um trabalho de acompanhamento dos pilotos de
avido, bem como dos tripulantes, a fim de contribuir para a promogao do bem estar
psicolégico desses profissionais que também lidam com o transporte de pessoas e que
precisam estar em condicdes mentais e fisicas favordveis para terem um bom desempenho na
direcdo do veiculo, reduzindo, desta forma, o indice de acidentes de aviio em decorréncia das

questdes de satide mental.

Consideracdes finais

Diante do que foi discutido ao longo desse estudo, verificou-se que o trabalho do
especialista em trénsito pode e deve ir além das praticas convencionais, as quais se limitam,
na sua grande maioria, a testagem psicolégica. Para isso, é importante que o profissional
tenha consciéncia do seu oficio e de como sua atuacdo pode contribuir com os diversos

setores da sociedade (civil, érgaos ptblicos, empresas privadas, entre outros), buscando
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aprimorar suas atribui¢coes no contexto do trafego e contribuir para que cada vez menos
ocorram acidentes de transito.

Constatou-se uma precariedade de materiais cientificos que abordassem o tema
“Possibilidades de atuagdo do psicologo do transito”. Tal percepgao apontou para a
necessidade de estudar e desenvolver mais pesquisas ligadas a drea do transito, viabilizando
que esses temas sejam explorados pelos profissionais e transformados em recursos que véo
aprimorar a pratica do psicélogo do trafego.

Ao longo da pesquisa verificou-se o quanto o termo “Contexto do transito” ¢ amplo e
contempla multiplas camadas. Logo, quando se fala em ambito do Transito é necessario
expandir o olhar para além de um érgao executivo (Ex: Detran) e conceber que tal
nomenclatura corresponde a qualquer demanda ou espago que se relaciona as questées do

trafego e suas implicacdes.
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APENDICE A - Questionario sociodemogrifico

Link do formuléario: https://forms.gle/xVys72DHc3gvy3is5

PESQUISA DO MESTRANDO L
MATEUS ALVES FERREIRA

Convite para pesquisa: Acidentes de
transito e indicadores de riscos
subjetivos de sofrimento psiquico em
motoristas: um olhar sob a perspectiva
do psicélogo do transito/trafego.

0la! Gostariamos de convida-lo e de anteméo agradecer por se dispor a colaborar com a
nossa pesquisa. Este questionario tem como objetivo compreender as suas percepgdes,
enquanto psicélogo do transito, acerca dos riscos subjetivos de sofrimento psiquico
relacionados & ocorréncia de acidentes de transito.

ferreiramateus@mx2.unisc.br Mudar de conta @

* Indica uma pergunta obrigatoria

Para dar seguimento com o questionario, solicitamos que voceé leia atentamente *
o TCLE (Termo de Consentimento Livre e Esclarecido). Se estiver de acordo
selecione "sim". Do contrério, selecione "ndo".

Este termo visa fornecer as informacoes necessarias acerca desta pesquisa para
que vocé tome conhecimento do estudo.

Link do TCLE

O Sim
O MNéo

Praxima I Fagina 1 de 3 Limpar formulario
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https://forms.gle/xVys72DHc3gvy3js5

Mesta segdo gostariamos de coletar algumas informacgdes pessoais. Tais informacgoes
ficardo apenas com o pesquisador.

1. Suaidade é: *

(O 18a30anos
() 31a45anos
(O 46a59anos

O 60 anos ou mais

2. Estado civil? *

Solteiro (a)
Casado (a)
Divorciado (a)
Unido estavel

Néo declarar

O OO0O0O0

3. Escolaridade *
Especializacdo
Mestrado

Doutorado

4. Area de atuagio? *

Texto de resposta longa
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5. Regido de MG vocé reside? *
Centro oeste de Minas
Jequitinhonha/Mucuri
Zona da Mata
Noroeste de Minas
Norte de Minas
Rio Doce
Sul de Minas
Triangulo
Vale do Mucuri

Metropolitana

Oeste de Minas

Campo das vertentes

6. Voceé teve contato com a disciplina de Psicologia do transito? *

|:| durante a graduacéo
|:| através de curso de especializagéo

Cursos de extensdo/formagdo continuada

7. Ha quanto tempo vocé atua na area do transito? *
() <5ANOS

() =5ANOS

(O >10ANOS
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Mesta sessdo, serdo apresentadas a vocé perguntas abertas sobre as suas percepgoes dos
acidentes de transito e as questdes de salude mental

*

8. Enquanto um psicologo (a) do transito, quais desafios vocé encontra na sua
pratica profissional?

Sua resposta

9, Como vocé percebe a relagdo entre salde mental e o ato de dirigir?

Sua resposta

10. Como a tematica saude metal € tratada/discutida/debatida no processo de
formacdo de motoristas e candidatos a habilitagdo?

Sua resposta

11. Durante o contato com os candidatos 24 CNH e motoristas, vocé aborda a
questdo dos acidentes de transito? Se sim, quais as suas percepcgies dos fatores
psicolégicos que influenciam para a ocorréncia do referido evento?

Sua resposta

12. No que se refere ao bem estar mental dos motoristas, quais agbes vocé
entende que podem ser desenvolvidas?

Sua resposta

Uma copia das suas respostas sera enviada para o enderecgo de e-mail fornecido

Voltar Enviar S  Pagina 3 de 3 Limpar formulario
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APENDICE B - Avaliacio do E-book Satide Mental e Transito: Reflexdes para uma

pratica aprimorada

Link do formulario de avaliacao do Ebook: https://forms.gle/c2PAzCzVQs2i1tiH8

transito/tratego

Avaliagcao do E-book: Saude Mental e
Transito

0la! Gostariamos de convida-lo para avaliar nosso produto técnico. Apds leitura atenta ao
conteudo do material, por favor, expresse sua opinido. Atenciosamente, Mateus Alves
Ferreira e Valéria Gonzatti.

ferreiramateus@mx2.unisc.br Mudar de conta o

* Indica uma pergunta obrigatéria

E-mail *


https://forms.gle/c2PAzCzVQs2i1tiH8

Como avalia o e-book?

O Regular
O Bom

(O Muito Bom

O Excelente

Relate sua experiéncia sobre a leitura do e-book e o possivel impacto que ele pode
gerar em sua pratica profissional e/ou académica.

Sua resposta

Deixe o registro de sugestoes, criticas e elogios.

Sua resposta

Uma cdpia das suas respostas sera enviada para o enderego de e-mail fornecido
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